
Załącznik nr 1

DO OGÓLNYCH WARUNKÓW
UBEZPIECZENIA 

OD KRADZIEŻY Z WŁAMANIEM
I RABUNKU MIENIA

JEDNOSTEK PROWADZĄCYCH
DZIAŁALNOŚĆ GOSPODARCZĄ 



§ 1.1. Odpowiedzialność za szkody w gotówce i innych wartościach pie-
niężnych powstałe wskutek kradzieży z włamaniem ograniczona jest,
w granicach sumy ubezpieczenia lub limitów określonych w polisie,
do kwot podanych w poniższej tabeli:
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Załącznik nr 1

do ogólnych warunków ubezpieczenia
od kradzieży z włamaniem i rabunku mienia jednostek

prowadzących działalność gospodarczą ustalonych
uchwałą Nr UZ/432/2007 Zarządu Powszechnego Zakładu

Ubezpieczeń Spółka Akcyjna z dnia 26 lipca 2007 r.

Wymagania techniczno-organizacyjne w zakresie zasad
przechowywania i transportowania wartości pieniężnych

– dla jednostek organizacyjnych z wyłączeniem banków i przedsię-
biorstw produkujących znaki pieniężne.

A. urządzenia lub pomieszczenia
3)

do przechowywania wartości

pieniężnych (np. szafy, sejfy, skarbce)

brak systemu
alarmowego i pra-
cownika ochrony
lub tylko system
alarmowy wizual-

no-akustyczny
o działaniu miej-

scowym

system alarmowy
klasy niższej niż
SA3 z pracowni-
kiem ochrony 2)

lub tylko pracow-
nik ochrony

system alarmowy
klasy niższej niż
SA3 z przekazy-

waniem sygnałów
alarmu do ochro-
ny zewnętrznej1)

klasa odporności
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2. Podstawę do określenia klasy urządzeń, pomieszczeń oraz systemów
alarmowych zabezpieczających wartości pieniężne stanowią świa-
dectwa badań jakościowych lub kwalifikacyjnych, certyfikaty lub inne
dokumenty bądź tabliczki znamionowe wydane przez upoważnioną
jednostkę i potwierdzające ich zgodność z obowiązującymi normami.

3. Wyższe limity niż określone w ust. 1 mogą być przyznawane w dro-
dze indywidualnej oceny ryzyka pod warunkiem zapewnienia wyż-
szego poziomu zabezpieczenia.

§ 2.1. Odpowiedzialność za szkody w gotówce i innych wartościach pie-
niężnych powstałe w wyniku rabunku podczas transportu (przeno-
szenia lub przewożenia) ograniczona jest w ramach sumy ubezpie-
czenia lub limitów określonych w polisie – najwyżej do:
a) 0,1 j.o. – jeżeli transport chroniony jest wyłącznie przez osobę

transportującą,

 
1) Przez ochronę zewnętrzną rozumie się policję lub przedsiębiorstwo ochrony osób

i mienia.
2) Przez pracownika ochrony rozumie się osobę odpowiedzialną za realizację ochro-

ny posiadającą odpowiednie uprawnienia zgodnie z obowiązującymi przepisami
prawa, kwalifikacje i wyposażenie pozwalające na podjęcie skutecznych działań
w ochronie mienia.

3) Przez pomieszczenie do przechowywania wartości pieniężnych rozumie się urzą-
dzenie zabezpieczające przed włamaniem, krórego ściany wewnętrzne we wszys-
tkich kierunkach w pozycji gdy pomieszczenie to jest zamknięte są dłuższe niż 1 m.

4) Przez jednostkę obliczeniową (j.o.) rozumie się jednostkę określającą wartość li-
mitu, wynoszącą 120-krotność przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia za
ubiegły kwartał, ogłaszanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego
w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor Polski”.

B. urządzenia lub pomieszczenia bez określonej klasy odporności
(szafy i pojemniki stalowe oraz pomieszczenia skarbcowe)

1. Zamykane pojemniki o pro-
stej konstrukcji lub szafy jed-
nopłaszczowe – z co naj-
mniej jednym zamkiem

2. Stare lub nieokreślone szafy
wielopłaszczowe o wadze
do 300 kg – drzwi z co naj-
mniej dwoma zamkami

3. Stare lub nieokreślone szafy
wielopłaszczowe o wadze
wyższej niż 300 kg – drzwi z co
najmniej dwoma zamkami
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b) 0,3 j.o. – jeżeli transport chroniony jest przez jedną nie uzbro-
joną osobę niezależnie od osoby transportującej,

c) 1 j.o. – jeżeli transport chroniony jest przez co najmniej jed-
nego nie uzbrojonego pracownika ochrony niezależ-
nie od osoby transportującej,

d) 5 j.o. – jeżeli transport chroniony jest przez co najmniej jed-
nego konwojenta uzbrojonego w broń palną ostrą,

e) 15 j.o. – jeżeli transport chroniony jest przez co najmniej
dwóch konwojentów uzbrojonych w broń palną ostrą,

f) 30 j.o. – jeżeli transport chroniony jest przez co najmniej
trzech konwojentów uzbrojonych w broń palną ostrą.

2. Transport wartości pieniężnych w kwocie do 1 j.o. może być wyko-
nywany pieszo jednakże z użyciem odpowiednich zabezpieczeń
technicznych, przez które rozumie się np. pojemniki wyposażone
w mechaniczne, elektroniczne lub elektryczne urządzenia przeciwra-
bunkowe i tylko wtedy gdy użycie samochodu nie jest uzasadnione
ze względu na małą odległość dzielącą jednostkę, w której wartości
pieniężne są pobierane od jednostki, do której są transportowane.
Transporty piesze należy wykonywać drogą najkrótszą z wyłącze-
niem środków komunikacji zbiorowej oraz tras prowadzących przez
miejsca odosobnione i uznawane za niebezpieczne np. parki, skwe-
ry, podwórka itp.

3. Transporty wartości pieniężnych w kwocie powyżej 1 j.o. należy wy-
konywać przy użyciu samochodów specjalnych lub przystosowanych
do przewozu wartości pieniężnych, spełniających warunki techniczne
określone w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Admini-
stracji w sprawie szczegółowych zasad i wymagań, jakim powinna
odpowiadać ochrona wartości pieniężnych przechowywanych i trans-
portowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki organizacyjne.

4. Transporty wartości pieniężnych w kwocie przekraczającej 10 j.o.
należy wykonywać wyłącznie przy użyciu samochodów specjalnych.

5. Samochody specjalne powinny być wyposażone w przepustkę
specjalną „W” będącą dokumentem umożliwiającym zwolnienie od
kontroli drogowej.

6. Przewóz wartości pieniężnych w kwocie przewyższającej 20 j.o. na-
leży wykonywać w eskorcie jednego samochodu ubezpieczającego
z co najmniej dwoma konwojentami.

7. Konwojenci przydzieleni do ochrony transportu muszą być wyposa-
żeni w wewnętrzne i zewnętrzne środki łączności oraz w środki
ochrony osobistej.
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8. Załadunek wartości pieniężnych do samochodu i rozładunek z samo-
chodu powinien odbywać się w obrębie zabezpieczonych, zamknię-
tych na klucz i niewidocznych z zewnątrz dziedzińców, garaży itp.
pomieszczeń bądź za pomocą automatycznych systemów dokowa-
nia np. zastosowanie opancerzonych, śluzopodobnych wjazdów
w budynku osiąganych bezpośrednio z pojazdu z wysuwanej kon-
strukcji dokującej lub zamkniętych pomostów pomiędzy pojazdem
a budynkiem.

9. W przypadku gdy nie jest możliwe zachowanie środków bezpieczeń-
stwa, o których mowa w ust. 8, transport pieszy na trasie z miejsca
odbioru wartości pieniężnych do samochodu i z samochodu do miej-
sca nadania musi być wykonywany przy użyciu pojemników wypo-
sażonych w urządzenia przeciwrabunkowe tj. pojemnik przymoco-
wany do ręki lub pojemnik z paralizatorem elektrycznym i sygnaliza-
torem akustycznym lub pojemnik z automatycznym uruchomieniem
systemu znakowania (np. barwienia) wartości pieniężnych i chronio-
ny przez pracowników ochrony fizycznej w ilości osób dostosowanej
do wartości chronionego mienia (ust. 1).

10. Wszelkiego rodzaju informacje związane z transportami powinny
mieć charakter co najmniej poufny.
Trasa transportu powinna być znana wyłącznie nadzorowi transportu.

11. Czas transportu i w miarę możliwości trasy przejazdu powinny być
stale zmieniane.

12. W samochodzie, w którym przewożone są wartości pieniężne nie
mogą być równocześnie transportowane inne ładunki zmniejszające
sprawność i bezpieczeństwo przewozu jak również nie mogą być
w nim przewożone osoby postronne.

13. Podczas realizacji transportu samochody do przewożenia wartości
pieniężnych oraz samochody eskortujące nie powinny pozostawać
bez opieki nawet na krótki czas.

14. Kierowca samochodu nie może jednocześnie pełnić funkcji konwo-
jenta.

15. Konwojent nie może być jednocześnie osobą przenoszącą wartości
pieniężne.

16. Limit, o którym mowa w ust. 1 lit. f może być podwyższony w drodze
indywidualnej oceny ryzyka pod warunkiem zapewnienia wyższego
poziomu zabezpieczenia.

§ 3.1. Odpowiedzialność za szkody w gotówce i innych wartościach pie-
niężnych powstałe w wyniku rabunku w lokalu ograniczona jest, w ra-
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mach sumy ubezpieczenia lub limitów określonych w polisie, najwy-
żej do kwot podanych w pkt 1–3:

1) limit na jedno stanowisko kasowe dla wartości pieniężnych z wy-
jątkiem złota, srebra i wyrobów z tych metali, kamieni szlachet-
nych i pereł a także platyny i innych metali z grupy platynowców –
w zależności od zastosowanych środków bezpieczeństwa:
a) 0,1 j.o. – brak zabezpieczeń przeciwrabunkowych,
b) 0,2 j.o. – system sygnalizacji napadu,
c) 0,3 j.o. – system sygnalizacji napadu włączany automa-

tycznie (np. przycisk banknotowy, kontakt ma-
gnetyczny),

d) 0,15 j.o. – system nadzoru video,
e) 0,15 j.o. – kamera TV lub inna forma utrwalania obrazu –

włączana automatycznie przez system sygnaliza-
cji napadu,

f) 0,25 j.o. – system znaczenia banknotów (np. „Security
Pack”),

g) 0,125 j.o. – stanowisko kasowe wydzielone przegrodą o wy-
sokości 2,40 m, drzwi zamknięte na klucz,

h) 0,15 j.o. – stanowisko kasowe wydzielone przegrodą o wy-
sokości 2,40 m odporną na przestrzelenie, drzwi
zamknięte na klucz,

i) 0,4 j.o. – dostęp przez zamykane drzwi z systemem iden-
tyfikacji (system kontroli dostępu),

j) 0,2 j.o. – ochrona przez uzbrojonych pracowników ochro-
ny stale obecnych podczas godzin otwarcia (limit
na jednego pracownika ochrony),

k) 0,4 j.o. – bankomat lub automat kasjerski,
l) 0,4 j.o. – kasa centralna poza strefą dostępną dla klientów

z dostarczaniem gotówki za pomocą zamknięte-
go systemu przesyłowego (np. poczta pneuma-
tyczna).

2) limit na ubezpieczoną lokalizację dla złota, srebra i wyrobów
z tych metali, kamieni szlachetnych i pereł, a także platyny i innych
metali z grupy platynowców eksponowanych w lokalu w czasie je-
go otwarcia – w zależności od zastosowanych środków bezpie-
czeństwa:
a) 0,1 j.o. – brak zabezpieczeń przeciwrabunkowych,
b) 0,2 j.o. – system sygnalizacji napadu,
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c) 0,3 j.o. – system sygnalizacji napadu włączany automa-
tycznie (np. kontakt magnetyczny),

d) 0,15 j.o. – system nadzoru video,
e) 0,15 j.o. – kamera TV lub inna forma utrwalania obrazu –

włączana automatycznie przez system sygnaliza-
cji napadu,

f) 0,2 j.o. – przedmioty wartościowe w zamkniętych gablo-
tach lub meblach,

g) 0,125 j.o. – minimum dwóch pracowników stale obecnych,
h) 0,4 j.o. – dostęp przez zamykane drzwi z systemem iden-

tyfikacji (system kontroli dostępu),
i) 0,2 j.o. – ochrona przez uzbrojonych pracowników ochro-

ny stale obecnych podczas godzin otwarcia (limit
na jednego pracownika ochrony),

3) dla wartości pieniężnych przechowywanych w zamkniętych
urządzeniach i pomieszczeniach zabezpieczających te wartości
odpowiedzialność PZU SA ograniczona jest do limitów okre-
ślonych w § 1.

2. Przez system sygnalizacji napadu, o którym mowa w pkt 1 lit. b
i pkt 2 lit. b rozumie się system znajdujący się w ciągłej gotowości do
sygnalizowania zagrożenia poprzez tzw. „cichy alarm” uruchamiany
za pomocą zainstalowanych urządzeń wraz z transmisją sygnału
alarmowego do policji lub przedsiębiorstwa ochrony osób i mienia
bądź wewnętrznych służb ochrony.
Przyciski alarmowe powinny być zainstalowane na stanowiskach
pracy w obszarze obsługi klientów, w pomieszczeniach dla służb
ochrony, w każdym stanowisku kasowym oraz innych pomieszcze-
niach, w których mogą wystąpić zagrożenia napadem.

3. W przypadku równoległego zastosowania kilku zabezpieczeń prze-
ciwrabunkowych limity odpowiedzialności wyznacza suma jedno-
stek obliczeniowych przyporządkowanych tym zabezpieczeniom.

4. Gotówkę i inne wartości pieniężne oraz przedmioty wartościowe
przewyższające limity, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 należy za-
bezpieczyć w zamkniętych urządzeniach lub pomieszczeniach do
przechowywania tych wartości z uwzględnieniem limitów określo-
nych w § 1.
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