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ІНФОРМАЦІЯ АДМІНІСТРАТОРА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 
ДЛЯ СТРАХУВАЛЬНИКА

ІНФОРМАЦІЯ АДМІНІСТРАТОРА ПЕРСОНАЛЬНИХ 
ДАНИХ ДЛЯ ЗАСТРАХОВАНОГО

АДМІНІСТРАТОР
ТА КОНТАКТНІ 
ДАНІ АДМІНІ-
СТРАТОРА
І ІНСПЕКТОРА ІЗ 
ЗАХИСТУ ДАНИХ

Адміністратором  персональних  даних є ПЗУ СА, що знаходиться  у Варшаві, за адресою:  Рондо І.Дашинського, 4, 
поштовий індекс 00-843,  м. Варшава.
Зв’язатися з адміністратором можна,  надіславши  листа на електронну пошту kontakt@pzu.pl, або  у письмовій формі 
на вказану вище адресу місцезнаходження адміністратора. У всіх справах, пов’язаних із захистом  персональних 
даних, Ви можете зв’язатися  із призначеним адміністратором Інспектором із захисту даних. Зв’язатися можна за 
допомогою електронної пошти IODpzu@pzu.pl або письмово на поштову адресу ПЗУ СА, Інспектор із захисту даних, 
Рондо І.Дашинського, 4, поштовий індекс 00-843,  м. Варшава

ОБОВ’ЯЗОК 
НАДАННЯ 
ДАНИХ

Надання персональних даних у зв’язку із укладанням 
договору вимагається для укладення і виконання 
договору страхування та здійснення оцінки страхового 
ризику – без надання персональних даних неможливо 
укласти договір страхування.
Надання персональних даних для маркетингових цілей є 
добровільним.

ОБСЯГ І 
ДЖЕРЕЛО 
ДАНИХ

Адміністратор отримав Ваші дані від Страхувальника для 
того щоб надати Вам страховий захист.
Ваші персональні дані були передані адміністратору в 
наступному обсязі: ідентифікаційні дані, адресні дані.

ОБРОБКА 
ДАНИХ 
АДМІНІСТРАТОР 
МОЖЕ 
ОБРОБЛЯТИ 
ВАШІ ДАНІ 
З НАСТУПНОЮ 
МЕТОЮ:

•   укладання та  виконання страхового договору – 
правовою підставою для обробки даних є необхідність 
укладення і виконання договору,

•   автоматизованої оцінки страхового ризику в рамках 
профілювання клієнтів перед укладенням договору – 
правовою підставою для обробки даних є необхідність 
виконання юридичного зобов’язання, покладеного на 
адміністратора, передбаченого законом про страхову 
діяльність та діяльність із перестрахування,

•   прямого маркетингу власних продуктів і послуг 
адміністратора, що включає в себе профілювання 
з метою коригування надісланих маркетингових 
інформаційних матеріалів – правовою підставою 
для обробки даних є необхідність реалізації 
законного інтересу адміністратора; законний інтерес 
адміністратора означає надання клієнтам інформації 
про страхові продукти та інші фінансові продукти, які 
пропонує ПЗУ СА; якщо Ви погоджуєтеся на обробку 
персональних даних для маркетингових цілей, але 
Ви не застраховані у ПЗУ СА, Ви не маєте укладеного 
договору страхування або договір страхування був 
розірваний, ця згода буде правовою підставою для 
обробки персональних даних; для маркетингових 
цілей будуть використані вказані контактні дані, 
контрактні дані, отримані в майбутньому, та дані, що 
стосуються наявних продуктів.

•   ймовірно, щоб заявити претензії або з метою захисту 
від можливих претензій, пов’язаних з укладеними з 
Вами страховим договором – правовою підставою 
для обробки даних є необхідність реалізації 
законного інтересу адміністратора; законний інтерес 
адміністратора означає можливість заявити претензії 
або захиститись від претензій, які можуть виникнути у 
зв’язку укладенням страхового договору.

•   перестрахування ризиків – правовою підставою 
для обробки даних є необхідність реалізації 
законного інтересу адміністратора; законний інтерес 
адміністратора полягає у зменшенні страхового 
ризику, пов’язаного з договором, укладеним з Вами.

•   автоматизованої оцінки страхового ризику в рамках 
профілювання клієнтів перед укладенням договору – 
правовою підставою для обробки даних є необхідність 
виконання юридичного зобов’язання, покладеного на 
адміністратора, передбаченого законом про страхову 
діяльність та діяльність із перестрахування, 

•   прямого маркетингу власних продуктів і послуг 
адміністратора, що включає в себе профілювання 
з метою коригування надісланих маркетингових 
інформаційних матеріалів – правовою підставою 
для обробки даних є необхідність реалізації 
законного інтересу адміністратора; законний інтерес 
адміністратора означає надання клієнтам інформації 
про страхові продукти та інші фінансові продукти, 
які пропонує ПЗУ СА; для маркетингових цілей будуть 
використані вказані контактні дані, контрактні дані, 
отримані в майбутньому, та дані, що стосуються 
наявних продуктів, 

•   ймовірно, щоб заявити претензії або з метою захисту 
від можливих претензій, пов’язаних із страховим 
договором – правовою підставою для обробки 
даних є необхідність реалізації законного інтересу 
адміністратора; законний інтерес адміністратора 
означає можливість заявити претензії або захиститись 
від претензій, які можуть виникнути у зв’язку 
укладенням страхового договору, 

•   перестрахування ризиків - правовою підставою 
для обробки даних є необхідність реалізації 
законного інтересу адміністратора; законний інтерес 
адміністратора означає можливість заявити претензії 
або захиститись від претензій, які можуть виникнути у 
зв’язку укладенням страхового договору, 

•   виконання адміністратором обов’язків, пов’язаних 
із зберіганням бухгалтерських документів, що 
стосуються договорів страхування – правовою 
підставою для обробки даних є необхідність 
виконання юридичного зобов’язання, покладеного 
на адміністратора, передбаченого законом про 
бухгалтерський облік, 
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•   виконання адміністратором обов'язків, пов’язаних 
із зберіганням бухгалтерських документів, що стосу-
ються договорів страхування – правовою підставою 
для обробки даних є необхідність виконання юридич-
ного зобов'язання, покладеного на адміністратора, 
передбаченого законом про бухгалтерський облік, 

•   виконання адміністратором обов’язків, передбачених 
законодавством, зокрема щодо перевірки санкційних 
списків - правовою підставою для обробки даних є 
необхідність виконання юридичного зобов'язання, 
покладеного на адміністратора, передбаченого 
відповідним законом,

•   визначення розміру страхових премій, перестрахових 
премій та технічно-страхових резервів для цілей 
платоспроможності та технічних резервів для цілей 
бухгалтерського обліку - правовою підставою для 
обробки даних є необхідність реалізації законного 
інтересу адміністратора; законним інтересом 
адміністратора є визначення розміру премій, який би 
забезпечував щонайменше виконання всіх зобов’язань 
за договорами страхування та покриття витрат на 
здійснення страхової діяльності страхової компанії,

•   ужити можливих заходів з метою запобігання виплаті 
неправомірної вигоди або компенсації – правовою 
підставою обробки є необхідність реалізації законного 
інтересу адміністратора; законним інтересом 
адміністратора є можливість запобігти неправомірним 
виплатам або відшкодуванням.

Рішення щодо розміру страхової премії будуть прийматися 
автоматично, тобто без втручання людини, на підставі 
Ваших даних, необхідних для оцінки страховиком 
страхового ризику щодо предмета страхування. Рішення 
будуть прийматися на основі профілювання, тобто 
автоматичної оцінки страхового ризику укладення з 
Вами договору страхування. З огляду на те, що рішення 
про розмір страхової премії приймається автоматично, 
Ви маєте право оскаржити це рішення, озвучити своє 
бачення та вимагати повторного розгляду вашої справи 
та прийняття рішення працівником. 

•   визначення розміру страхових премій, перестрахових 
премій та технічно-страхових резервів для цілей 
платоспроможності та технічних резервів для цілей 
бухгалтерського обліку – правовою підставою для 
обробки даних є необхідність реалізації законного 
інтересу адміністратора; законним інтересом 
адміністратора є визначення розміру премій, який би 
забезпечував щонайменше виконання всіх зобов’язань 
за договорами страхування та покриття витрат на 
здійснення страхової діяльності страхової компанії,

•   ужити можливих заходів з метою запобігання виплаті 
неправомірної вигоди або компенсації – правовою 
підставою обробки є необхідність реалізації законного 
інтересу адміністратора; законним інтересом 
адміністратора є можливість запобігти неправомірним 
виплатам або відшкодуванням.  
Рішення щодо розміру страхової премії будуть 
прийматися автоматично, тобто без втручання 
людини, на підставі Ваших даних, необхідних для 
оцінки страховиком страхового ризику щодо предмета 
страхування. Рішення будуть прийматися на основі 
профілювання, тобто автоматичної оцінки страхового 
ризику укладення з Вами договору страхування. 
З огляду на те, що рішення про розмір страхової премії 
приймається автоматично, Ви маєте право оскаржити 
це рішення, озвучити своє бачення та вимагати 
повторного розгляду вашої справи та прийняття 
рішення працівником.

ПЕРІОД 
ЗБЕРІГАННЯ 
ДАНИХ

Ваші персональні дані будуть зберігатися до закінчення строку позовної давності за страховим договором або 
до моменту припинення обов’язку щодо зберігання даних, передбаченого законодавством, зокрема: обов’язку 
щодо зберігання бухгалтерських документів, що стосуються договорів страхування, а також поки не закінчиться 
термін дії повноважень на обробку даних з метою визначення на підставі цих даних розміру страхових премій, 
перестрахових премій та технічно-страхових резервів для цілей платоспроможності та технічних резервів для 
цілей бухгалтерського обліку. Адміністратор припинить обробку даних, які використовуються для цілей прямого 
маркетингу, включаючи профілювання, якщо Ви заперечуєте проти обробки ваших даних з цією метою.
У тому обсязі, в якому підставою для обробки Ваших даних є згода, персональні дані оброблятимуться до моменту її 
відкликання.

ПЕРЕДАЧА 
ДАНИХ

Ваші персональні дані можуть бути надані суб’єктам та органам, уповноваженим обробляти такі дані на підставі 
чинного законодавства.
Ваші персональні дані можуть бути доступні іншим компаніям із Групи ПЗУ, якщо Ви дали згоду на таку передачу.
Ваші персональні дані можуть передаватися суб’єктам, які обробляють персональні дані за дорученням 
адміністратора, включаючи постачальників ІТ-послуг, маркетингові агентства або страхових агентів, причому 
такі суб’єкти обробляють дані на підставі договору з адміністратором і тільки за розпорядженням адміністратора. 
Залежно від типу страхування Ваші персональні дані можуть бути передані особам, місцезнаходження яких у країнах 
за межами Європейської економічної зони, якщо це виявиться необхідним для виконання укладеного договору 
страхування. Додаткову інформацію про передачу персональних даних, включаючи країни, до яких дані можуть бути 
передані, можна отримати, зв’язавшись з адміністратором або уповноваженим із захисту даних, використовуючи 
контактні дані, вказані вище. 

ВАШІ ПРАВА Ви маєте право на доступ до своїх персональних даних і право вимагати їх виправлення, видалення або обмеження 
їх обробки.
Ви маєте право передавати свої персональні дані, тобто отримувати Ваші персональні дані від адміністратора, у струк-
турованому, загальновживаному та машиночитаному форматі. Ви можете надіслати ці дані іншому адміністратору.
Якщо підставою для обробки Ваших персональних даних є необхідність реалізації законного інтересу 
адміністратора, Ви маєте право не погодитись на обробку Ваших персональних даних. Зокрема, Ви маєте паво не 
погодитись на обробку даних з метою прямого маркетингу, включаючи профілювання.
Якщо підставою для обробки Ваших персональних даних є згода, Ви маєте право її відкликати. Згоду можна в будь-
який час відкликати у відділенні або надіславши електронний лист на адресу kontakt@pzu.pl або лист на адресу 
ПЗУ, вул. Постемпу, 18a, 02-676, м. Варшава. Відкликання згоди не впливає на законність обробки, здійснюваної на 
підставі згоди до її відкликання. 
Щоб скористатися наведеними вище правами, зв’яжіться з адміністратором або Інспектором із захисту даних, 
використовуючи вказані вище контактні дані.
Ви маєте право подати скаргу до наглядового органу. У Польщі таким наглядовим органом є Голова Управління 
захисту персональних даних.
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