Warszawa, 13.11.2014 r.
Komunikat prasowy

Realizacja strategii i staty wzrost zysku z
dziatalnosci inwestycyjnej — wyniki PZU po III
kwartale 2014

Wynik finansowy netto Grupy PZU po III kwartale 2014 roku wyniost ponad 2,5 mid zti z
wylaczeniem zdarzen jednorazowych!!! byt zblizony do wyniku z ubiegtego roku. Sktadki
przypisane brutto zamknely sie w kwocie 12,4 mld zi. Trzeci kwartat tego roku to dla PZU
m.in. przejecie krajowego lidera rynku direct — Link4 oraz rekordowa emisja
euroobligacji.

- Po 9 miesigcach 2014 roku Grupa PZU moze pochwalic sie zarowno wysokim zyskiem jak i
rentownoscig produktow ubezpieczeniowych. Wyniki w biznesie inwestycyjnym sa duzo lepsze niz w
poprzednim okresie, na co niematy wplyw miata sytuacjia na rynkach finansowych. W trzecim kwartale
konsekwentnie realizowalismy strategie firmy zorientowanej na klienta, innowacyjnej oraz dziatajacej
sprawnie | efektywnie. Ustalamy tez standardy rynkowe: jako pierwsi w Polsce rozpoczelismy
tworzenie wiasnej floty 300 aut zastepczych dostepnych dla kazdego. Postawilismy kolejny milowy
krok w nowoczesnej obstudze kiienta, zblizajgc sie do miliona polis wystawionych przez system
Everest. Jednoczesnie PZU dokonat w tym czasie znaczacych przejec na rynku ochrony zdrowia i
ubezpieczeri oraz wyemitowat euroobligacje o wartosci 500 min euro o rekordowo niskim kuponie i
marzy — powiedziat Andrzej Klesyk, prezes zarzadu PZU SA.

Wptyw na dziatalnos¢ Grupy PZU w trzecim kwartale 2014 roku w poréwnaniu do analogicznego
okresu ubiegtego roku miaty:

¢ wyzsze dochody z dziatalnosci lokacyjnej, w szczegdlnosci na skutek spadku rentownosci
obligadiji

e rozwoj ubezpieczen grupowych ochronnych przy jednoczesnym spadku szkodowosci

e spadek rentownosci ubezpieczen komunikacyjnych spowodowany wyzszym poziomem rezerw
dla szkéd z lat ubiegtych

e mniejsze tempo konwersji umow wieloletnich na umowy roczne odnawialne w
ubezpieczeniach grupowych typu P

Dodatkowo w sposdb istotny na pordwnywalnos¢ wynikdéw wptynety zdarzenia jednorazowe: wyzsze
wyniki w segmencie ubezpieczen emerytalnych na skutek reformy OFE, jednorazowy dochdd z tytutu
objecia konsolidacjg funduszy inwestycyjnych oraz jednorazowy dochdd z tytutu ugody z
reasekuratorem w zakresie ubezpieczenia Zielona Karta (czeSciowe odwrdcenie korekty oszacowan z
reasekuratorem obnizajgcej wynik roku 2011).

Sktadki

Skfadki przypisane brutto po trzech kwartatach 2014 roku wyniosty 12.408.778 tys. zt wobec
12.402.550 tys. zt w analogicznym okresie roku poprzedniego (+0,1%). Wzrost sprzedazy
odnotowano przede wszystkim w obszarze ubezpieczen grupowych i indywidualnych kontynuowanych
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(gtéwnie w wyniku rozwoju ubezpieczen ochronnych — efekt wyzszej Sredniej sktadki i liczby
ubezpieczonych, w tym wysoki poziom nowej sprzedazy), ubezpieczen zdrowotnych zawieranych w
formie grupowej oraz ubezpieczen finansowych — zwigzanych z poprawg sytuacji w branzy
budowlanej. Wzrost sktadek Grupa PZU zawdziecza takze konsolidacji spotki AAS Balta (+ 55 min zib).

Jednoczesnie, odnotowano spadek skifadki przypisanej brutto w segmencie ubezpieczen
indywidualnych ze sktadkg jednorazowg (w szczegdlnosci produktéw strukturyzowanych), ubezpieczen
komunikacyjnych OC, jako efektu silnej konkurencji oraz ubezpieczen majgtkowych, w wyniku
pozyskania w analogicznym okresie 2013 roku wieloletnich kontraktéw z sektora branzy energetycznej
i gérniczej.

Dziatalno$c lokacyjna

Dochody z dziatalnosci lokacyjnej (tacznie z kontraktami inwestycyjnymi tj. kontraktami, ktdre nie
zawierajg znaczacego ryzyka ubezpieczeniowego) za trzy kwartaty 2014 roku oraz trzy kwartaty 2013
roku wyniosty odpowiednio 2.163.202 tys. zt oraz 1.860.689 tys. zt i wzrosty gtdwnie na skutek
wzrostu wyceny instrumentéw dtuznych.

Ponadto, na poréwnywalnos¢ danych wplynagt dochdd rozpoznany w 2013 roku w wysokosci
172.718 tys. zt w zwigzku z objeciem z dniem 1 stycznia 2013 roku konsolidacjg funduszy
inwestycyjnych.

Odszkodowania i Swiadczenia

Wzrost odszkodowan i $wiadczen netto (z uwzglednieniem zmiany stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych) o 201.624 tys. zt (+2,5%) w porownaniu do analogicznego okresu roku
poprzedniego wynikat w szczegdlnosci z: nizszego tempa konwersji umoéw wieloletnich na umowy
roczne odnawialne w ubezpieczeniach grupowych typu P, wzrostu portfela ubezpieczen grupowych
ochronnych, w tym zdrowotnych oraz wzrostu szkodowosci w ubezpieczeniach OC komunikacyjnych,
w szczegdlnosci spowodowanego znacznie wyzszym poziomem rezerw szkodowych z lat ubiegtych.

Koszty

Koszty akwizycji za trzy kwartaty 2014 roku wzrosty o 105.475 tys. zt (+7,2%) w stosunku do
analogicznego okresu roku poprzedniego. Wzrost ten byt w szczegdlnosci rezultatem zmian stawek
prowizyjnych w komunikacyjnych ubezpieczeniach pakietowych i dziatan prosprzedazowych w
segmencie ubezpieczen majatkowych, zwiekszenia portfela uméw i wysokiej sprzedazy nowych polis w
ubezpieczeniach grupowych ochronnych oraz modyfikacji systemu wynagrodzen w kanale
agencyjnym.

Wzrost kosztéw administracyjnych o 91.695 tys. zt (+9,5%) w gtdwnej mierze wynikat z wyzszych
kosztéw projektdw informatycznych i osobowych, obowigzkowej doptaty do Funduszu Gwarancyjnego
w KDPW przez PTE PZU w kwocie 20.071 tys. zt oraz rozwoju operacji zagranicznych — w tym na
skutek rozpoczecia konsolidacji spotki AAS Balta oraz prowadzenia dziatalnosci przez oddziaty w Estonii
i na totwie.

Zysk

Zysk netto spadt w stosunku do trzech kwartatow 2013 roku o 202.865 tys. zt (-7,3%) do wartosci
2.563.832 tys. zt.

Wskazniki

Skonsolidowane kapitaty wtasne wedtug MSSF na dzien 30 wrzes$nia 2014 roku wynosity 12.778.720
tys. zt wobec 12.681.821 tys. zt na dzien 30 wrzesnia 2013 roku. Wskaznik rentownosci kapitatow



wihasnych (ROE™)) za okres od dnia 1 stycznia 2014 roku do dnia 30 wrzeénia 2014 roku wyniést
26,4% i byt nizszy o 1,0 p.p. w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. W stosunku do
skonsolidowanych kapitatdw wiasnych wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku kapitaty spadty
0 348.911 tys. zt (-2,7%), za$ wskaznik ROE!?! byt wyzszy o 2,3 p.p w poréwnaniu do wskaznika za
okres od dnia 1 stycznia 2013 roku do dnia 31 grudnia 2013 roku.

[117darzenia jednorazowe obejmuja rozpoczecie konsolidacji funduszy inwestycyjnych, ugode z reasekuratorem w
zakresie ubezpieczenia Zielona Karta, efekt konwersji polis umow wieloletnich na umowy roczne odnawialne w
ubezpieczeniach grupowych typ P oraz efekt zmiany wyniku PTE z tyt. reformy emerytalne;j.

[21 wskaznik uroczniony.



