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OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Do Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spolki Akeyjnej

Przeprowadzilismy badanie zalaczonego sprawozdania finansowego Spétki Powszechny Zaklad
Ubezpieczen Spotka Akeyjna (,,Spotka”) z siedzibg w Warszawie, Aleja Jana Pawla II 24, na ktére
sktada si¢ wprowadzenie do sprawozdania finansowego, bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia
2011 roku, techniczny rachunek ubezpieczefi majatkowych i osobowych, ogoélny rachunek zyskow
i strat, zestawienie zmian w kapitale wlasnym, rachunek przeptywéw pienigznych za rok obrotowy
od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku oraz dodatkowe informacje i objasnienia.

Za sporzadzenie zgodnego z obowiazujacymi przepisami sprawozdania finansowego
oraz sprawozdania z dziatalno$ci odpowiedzialny jest Zarzad Spoélki. Zarzad Spoiki
oraz czlonkowie jej Rady Nadzorczej sa zobowiazani do zapewnienia, aby sprawozdanie finansowe
oraz sprawozdanie z dzialalno$ci spetnialy wymagania przewidziane w ustawie z dnia 29 wrzesnia
1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. z 2009 roku Nr 152, poz. 1223 z pézn. zm.), zwanej dalej
,ustawa o rachunkowosci” oraz przepisami rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia
2009 roku w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zakladéow ubezpieczen i zakladow
reasekuracji (Dz. U. z 2009 roku nr 226, poz. 1825).

Naszym zadaniem bylo zbadanie i wyrazenie opinii o zgodnosci sprawozdania finansowego
z przyjetymi przez Spotke zasadami (polityka) rachunkowosci oraz czy przedstawia ono rzetelnie
i jasno, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacj¢ majatkowa i finansowa, jak tez wynik
finansowy Spotki oraz o prawidlowosci ksiag rachunkowych stanowigcych podstawe jego
sporzadzenia.

Badanie sprawozdania finansowego zaplanowaliSmy 1 przeprowadziliémy stosownie
do postanowien:

—  rozdziatu 7 ustawy o rachunkowosci,

—  krajowych standardow rewizji finansowej, wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentéw w Polsce.

Badanie sprawozdania finansowego zaplanowaliSmy i przeprowadziliSmy w taki sposob,
aby uzyskaé racjonalng pewno$¢ pozwalajaca na wyrazenie opinii o sprawozdaniu.
W szczegdlnosci badanie obejmowalo sprawdzenie poprawno$ci zastosowanych przez Spotke
zasad (polityki) rachunkowosci i znaczacych szacunkéw, sprawdzenie — w przewazajacej mierze
w sposob wyrywkowy — dowoddéw i zapiséw ksiegowych, z ktérych wynikajg liczby i informacje
zawarte w sprawozdaniu finansowym, jak i caloSciowa ocen¢ sprawozdania finansowego.
Uwazamy, ze badanie dostarczylo wystarczajacej podstawy do wyrazenia opinii.

ad Rejonowy dla m. st. Warszawy KRS 0000031236, NIP: 527-020-07-86, REGON: 010076870
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Naszym zdaniem zbadane sprawozdanie finansowe we wszystkich istotnych aspektach:

— przedstawia rzetelnie i jasno informacje istotne dla oceny sytuacji majatkowej i finansowej
Spotki na dzien 31 grudnia 2011 roku, jak tez jej wyniku finansowego za rok obrotowy
od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku,

— zostalo sporzadzone zgodnie z wymagajacymi zastosowania zasadami (polityka)
rachunkowoéci, wynikajacymi z ustawy o rachunkowoséci i wydanymi na jej podstawie
przepisami wykonawczymi oraz na podstawie prawidlowo prowadzonych ksiag
rachunkowych,

~ jest zgodne z wplywajagcymi na tre§¢ sprawozdania finansowego przepisami prawa
i postanowieniami statutu Spotki.

Nie zglaszajac zastrzezen do prawidlowosci i rzetelnosci zbadanego sprawozdania finansowego,
zwracamy uwage na fakt, iz prezentowane sprawozdanie finansowe jest sprawozdaniem
jednostkowym i winno stuzyé przede wszystkim celom statutowym. Nie moze by¢ ono jedyna
podstawa oceny sytuacji finansowej i majatkowej Spolki, ktéra jest Podmiotem Dominujacym
w Grupie Kapitatowej. Oprécz sprawozdania jednostkowego Spétka sporzadza skonsolidowane
sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatlowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczefi Spotka Akeyjna,
dla ktérej jest Jednostka Dominujaca.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Spétki za rok 2011 jest kompletne w rozumieniu art. 49 ust. 2 ustawy
o rachunkowosci oraz rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie
informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych
oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego pafistwem cztonkowskim (Dz.U. z 2009 roku Nr 33, poz. 259 z p6zn. zm.), a zawarte
w nim informacje, pochodzace ze zbadanego sprawozdania finansowego, s3 z nim zgodne.

przeprowadzajacy\badanie
nr ewid. 9750

Darji#z Szkara DELOITTE AUDYT Sp. z 0.0.
v/ SU dek Al Jana Pawta 11 19, 00-854 V\t?:sggv:g
AN A I tel. (022) 511-08-11, fax (022) 511-08-
Wiggpeéres Zarzadu NIP 527-020-07-86; REGON 010076870
/Biegly rewident
............... nrewid. 9935 ...
osoby reprezentujace podmiot podmiot uprawniony do badania

sprawozdan finansowych wpisany
na liste podmiotéw uprawnionych
pod nr. ewidencyjnym 73
prowadzong przez KRBR

Warszawa, 14 marca 2012 roku



POWSZECHNY ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOLKA AKCYJNA

RAPORT Z BADANIA SPRAWOZDANIA FI’NAN’SOWEGO SPOLKI
POWSZECHNY ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLKA AKCYJNA
ZA ROK OBROTOWY 2011

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Dane identyfikujace badang Spélke

Spotka dziata pod firmg Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spétka Akcyjna. Siedzibg Spélki
jest Warszawa, Al. Jana Pawla II 24.

Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spotka Akeyjna (,,PZU”, ,Spotka”, ,Zaklad”) z siedziba
w Warszawie przy Al. Jana Pawla II 24, powstal z przeksztalcenia Panstwowego Zakladu
Ubezpieczeni w spélke akcyjng Skarbu Panstwa na mocy art. 97 ustawy z dnia 28 lipca 1990 roku
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej (tekst jednolity Dz. U. nr 11 2 1996 r., poz. 62 z p6zn. zm.).

Tryb i zasady przeksztalcenia oraz przejecia zobowigzan bylego Panstwowego Zakladu
Ubezpieczen zostaly uregulowane w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 18 grudnia 1991
roku (Dz. U. nr 119, poz. 522). Formalne i faktyczne przeksztalcenie Panistwowego Zakladu
Ubezpieczefi w Spotke Akcyjng Skarbu Panstwa nastapito w dniu 23 grudnia 1991 roku zgodnie
z aktem notarialnym (Repertorium A Nr I1I-21516/91). Aktualnie Spélka jest wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta Stolecznego Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Rejestrowy pod numerem KRS0000009831.

Spotka posiada numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-025-10-49 nadany przez II Urzad
Skarbowy Warszawa-Srédmiescie w dniu 4 czerwca 1993 roku.

Urzad Statystyczny nadal Spétce w dniu S lipca 1993 roku REGON o numerze: 010001345,

Spolka dziata na podstawie przepiséw Kodeksu spétek handlowych.

Podstawowym przedmiotem dziatalno$ci Spétki wedlug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
sg pozostale ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe (PKD 65.12), a wedlug

Europejskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci ubezpieczenia rzeczowe (EKD 6603).

Kapital zaktadowy Spoétki wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku wynosit 86.352.300 zt
i dzielit si¢ na 86.352.300 akcji zwyklych o warto$ci nominalnej 1 zt kazda.

Akcje serii A (na okaziciela) i B znajduja si¢ w publicznym obrocie i notowane s3 na Gieldzie
Papieréw Warto$ciowych w Warszawie. Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku wsréd
akcjonariuszy Spotki, posiadajacych ponad 5% akcji, znajdowali sie:

—  Skarb Pafistwa ~35,1875% akcji,
~  ING Otwarty Fundusz Emerytalny' —5,0251 % akcji.

! Dane wg liczby akcji zgloszonych przez ING OFE w dniu 22 lipca 201 Iroku.

W roku obrotowym nie wystgpily zmiany w kapitale zakladowym Spétki.

Kapital wiasny Sp6tki wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku wynosi 11.745.410 tys. zi.

Rokiem obrotowym Spolki jest rok kalendarzowy.

Deloitte Audyt Sp. z o.0. 5
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PZU zaprezentowal inwestycje w jednostkach zaleznych oraz transakcje ze stronami
powiazanymi odpowiednio w notach 2.4 i 31.2 sprawozdania finansowego.

W sklad Zarzadu Spdéiki na dzien Wydama opinii wchodzili:

~  Andrzej Klesyk Prezes Zarzadu,

- Witold Jaworski —  Czlonek Zarzadu,
—  Przemystaw Dabrowski —  Czlonek Zarzadu,
—  Tomasz Tarkowski —  Czlonek Zarzadu,
— Bogustaw Skuza —  Czlonek Zarzadu,
—  Ryszard Trepczynski —  Czlonek Zarzadu.

W badanym okresie wystapily nastepujace zmiany w skladzie Zarzadu Spoétki:

-~ Rada Nadzorcza powolala Tomasza Tarkowskiego w skiad Zarzadu z dniem 21 kwietnia 2011
roku i powierzyla mu funkcj¢ Czlonka Zarzadu,

— Rada Nadzorcza powotala Bogustawa Skuz¢ w sktad Zarzadu z dniem 1 lipca 2011 roku
i powierzyta mu funkcj¢ Cztonka Zarzadu,

— Rada Nadzorcza powotlata Ryszarda Trepczynskiego w sktad Zarzadu z dniem 1 lipca 2011
roku i powierzyta mu funkcj¢ Czlonka Zarzadu,

—  Rada Nadzorcza powolala Marcina Halbersztadta w sktad Zarzadu z dniem 15 maja 2011 roku
i powierzyta mu funkcj¢ Cztonka Zarzadu,

—  w dniu 6 pazdziernika 2011 roku Marcin Halbersztadt ztozyt rezygnacj¢ z petnienia funkcji
Czlonka Zarzadu.

Powyzsze zmiany zostaly zgloszone i zarejestrowane we wlasciwym rejestrze sgdowym.

2. Informacje o sprawozdaniu finansowym za poprzedni rok obrotowy

Dziatalnoéé Spotki w 2010 roku zamknela si¢ zyskiem netto w wysokosci 3.516.709 tys. zl.
Sprawozdanie finansowe Spétki za rok obrotowy 2010 podlegalo badaniu przez bieglego
rewidenta. Badanie zostalo przeprowadzone przez podmiot uprawniony Deloitte Audyt Sp. z o.o.
Biegly rewident w dniu 15 marca 2011 roku wydat o tym sprawozdaniu opini¢ ze zwrdéceniem
uwagi o nastepujacej tresci:

,Nie zglaszajac zastrzezefi do prawidtowosci i rzetelnosci zbadanego sprawozdania finansowego,
zwracamy uwage na fakt, iz prezentowane sprawozdanie finansowe jest sprawozdaniem
jednostkowym i winno shuzyé przede wszystkim celom statutowym. Nie moze by¢ ono jedyna
podstawq oceny sytuacji finansowej i majatkowej Spolki, ktora jest podmiotem dominujagcym
w grupie kapitalowej. Oprocz sprawozdania jednostkowego Spétka sporzadza skonsolidowane
sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen SA, dla ktérej
jest Jednostka Dominujaca.”

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zatwierdzajace sprawozdanie finansowe za rok obrotowy
2010 odbyto si¢ w dniu 30 czerwca 2011 roku. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy postanowilo
o nastgpujacym podziale zysku netto za rok 2010:

— dywidendy dla akcjonariuszy ~2.245.159.800,00 =i,
—  przeniesienie na kapital zapasowy —~1.271.549.144,44 z1.

Deloitte Audyt Sp. z o.0. 6
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Sprawozdanie finansowe za rok obrotowy 2010 zostalo zgodnie z przepisami prawa ztoZone
w Krajowym Rejestrze Sadowym w dniu 7 lipca 2011 roku i zlozone do opublikowania
w Monitorze Polskim B w dniu 8 lipca 2011 roku. Sprawozdanie to zostalo opublikowane
w Monitorze Polskim B nr 707/2012 w dniu 29 lutego 2012 roku.

3. Dane identyfikujgce podmiot uprawniony oraz kluczowego bieglego rewidenta
przeprowadzajacego w jego imieniu badanie :

Badanie sprawozdania finansowego zostalo przeprowadzone na podstawie umowy z dnia
30 czerwca 2011 roku, zawartej pomiedzy Powszechnym Zakladem Ubezpieczen Spolka Akcyjng
a firmg Deloitte Audyt Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Jana Pawla II 19, wpisang
na prowadzong przez Krajowa Rade Bieglych Rewidentdw liste podmiotéw uprawnionych
do badania sprawozdan finansowych pod nr 73. W imieniu podmiotu uprawnionego badanie
sprawozdania finansowego zostato przeprowadzone pod nadzorem kluczowego bieglego rewidenta
Jacka Marczaka (nr ewidencyjny 9750) w siedzibie Spolki oraz jej oddziatach w dniach
od 14 listopada do 2 grudnia 2011 roku, od 23 stycznia do 24 lutego 2012 roku oraz poza siedziba
Spétki do dnia wydania niniejszej opinii.

Wyboru podmiotu uprawnionego dokonata Rada Nadzorcza uchwalg z dnia 13 maja 2011 roku
na podstawie upowaznienia zawartego w par. 25 ust. 2 pkt 10 Statutu Spétki.

Deloitte Audyt Sp. z o0.0. oraz kluczowy biegly rewident Jacek Marczak potwierdzaja,
iz sg uprawnieni do badania sprawozdan finansowych oraz iz spetniaja warunki okreslone w art. 56
ustawy o bieglych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania
sprawozdan finansowych oraz nadzorze publicznym (Dz. U. z 2009 roku Nr 77, poz. 649 z p6zn.
zm.) do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o sprawozdaniu finansowym Spoiki
Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna.

4. Dostepnos¢ danych i oswiadczenia kierownictwa Spoélki

Nie wystapily ograniczenia zakresu naszego badania.

Podmiotowi uprawnionemu i kluczowemu bieglemu rewidentowi w trakcie badania udost¢pniono
wszystkie Zadane dokumenty i dane, jak réwniez udzielono wyczerpujacych informacji

i wyjasnien, co miedzy innymi zostato potwierdzone pisemnym o$wiadczeniem Zarzadu Spolki
z dnia 14 marca 2012 roku.

Deloitte Audyt Sp. z o.0. 7
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II. SYTUACJA MAJATKOWA I FINANSOWA SPOLKI

Ponizej zaprezentowane sa podstawowe wielkosci z rachunku zyskéw i strat oraz wskazniki
finansowe opisujace wynik finansowy Spolki, jej sytuacje finansowa i majgtkowa w poréwnaniu

do analogicznych wielko$ci za rok ubiegly.

Podstawowe wielkosci bilansowe (w tys. zi 31.12.2011 31.12.2010
Wartosci niematerialne i prawne 107.004 63.526
Lokaty 24.882.946 23.832.035
Naleznosci 1.487.399 1.543.565
Inne skladniki aktywow 208.545 280.422
Rozliczenia migdzyokresowe czynne 711.963 630.271
Razem aktywa 27.397.857 26.349.819
Kapital wiasny 11.745.410 11.902.186
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe 14.653.008 13.963.010
Udzial reasekuratoréw w rezerwach (679.274) (786.825)
Oszacowane regresy i odzyski (78.387) (74.577)
Pozostale rezerwy 412.906 1328.726
Zobowiazania z tytutu depozytéw reasekuratoréw - —
Pozostale zobowigzania i fundusze specjalne 826.280 674.552
Rozliczenia migdzyokresowe 517914 342.747
Razem pasywa 27.397.857 26.349.819
Poc.istawowe Wlelkosm technicznego rachunku ubezpieczen 31.12.2011 31.12.2010
majatkowych i osobowych (w tys. zl) :
Sktadki 7.906.271 7.490.079
Prz’ychody z lokat netto, po ngglqdnlemu kosztow, przeniesione z 265.986 262.630
ogoblnego rachunku zyskéw i strat

Pozostale przychody techniczne na udziale wiasnym 87.034 58.328
Odszkodowania i §wiadczenia 5.386.563 5.632.235
Zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno—ubezpieczeniowych

na udziale wlasnym B a
Premie i rabaty na udziale wlasnym, tacznie ze zmiana stanu rezerw 3.970 1.909
Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej 2.118.773 2.130.198
Pozostate koszty techniczne na udziale wiasnym 363.609 289.320
Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych 332.297 (244.725)
Podstawowe wielkosci z ogélnego rachunku zyskéw 31.12.2011 31.12.2010
i strat (w tys. zI)

Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych 332.297 (244.725)
Przychody z lokat 3.343.298 4.345.007
Niezrealizowane zyski z lokat 57.135 131.420
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 390.129 172.094
Niezrealizowane straty z lokatach 171.647 25.394
Przychody z lokat netto po uwzglgdnieniu kosztéw, przeniesione do 265.986 262.630
technicznego rachunku ubezpieczeni majatkowych i osobowych ’ '
Pozostale przychody operacyjne 73.637 70.887
Pozostate koszty operacyjne 236.999 171.723
Podatek dochodowy 164.609 109.161
Udziai.w zyskach (stratach) netto jc':d_nostek podporzadkowanych 5306 (44.878)
wycenianych metoda praw wlasnosci

Zysk (strata) netto . 2.582.303 3.516.709
Deloitte Audyt Sp. z o.0. 8
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Wskazniki zyskownosci

wskaznik zyskownosci na bazie sktadki brutto
(zysk netto/sktadka zarobiona brutto)

wskaznik zyskowno$ci na udziale wlasnym
(zysk netto/sktadka zarobiona na udziale wiasnym)

Wskazniki poziomu szkodowosci

wskaznik szkodowosci na bazie skladki brutto

((odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto +/- zmiana stanu rezerw na
nie wyptacone odszkodowania i §wiadczenia brutto)/skladka zarobiona brutto)

wskaznik szkodowosci na udziale wlasnym

((odszkodowania i $wiadczenia wyplacone na udziale wlasnym +/— zmiana

stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale
wlasnym)/skiadka zarobiona na udziale wlasnym)

Wskaznik poziomu kosztéw dzialalnosei

wskaznik poziomu kosztéw dziatalnosci ogdlem
(koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej/sktadka zarobiona brutto)'
wskaznik kosztow administracyjnych

(koszty administracyjne/skiadka zarobiona brutto)

wskaznik kosztow akwizycji

(koszty akwizycji/sktadka zarobiona brutto)

Efektywnos$é wykorzystania srodkéw majatkowvch

wskaznik poziomu lokat

(wartos¢ lokat/kwota kapitatéw wilasnych oraz rezerw techniczno—
ubezpieczeniowych na udziale wiasnym)

wskaznik rentownosci dla dziatalnosci lokacyjnej

(dochody z lokat netto/érednia wartosé lokat w okresie sprawozdawczym)®
wskaznik rentownosci kapitalow wilasnych

(zysk netto/éredni stan kapitaléw wlasnych)®

Wskaznik wyplacalnosci i zabezpieczenia §rodkéw

wspotczynnik ulokowania rezerw
(lokaty/rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe na udziale wiasnym)

margines wyptacalnosci (w tys. zt)

srodki wlasne na pokrycie marginesu wyplacalnosci
stopien pokrycia marginesu (kwota nadwyzki §rodkéw
wiasnych)

wskaznik pokrycia marginesu

($rodki wlasne/margines wyptacalnosci)

warto$¢ aktywdw na pokrycie rezerw techniczno—
ubezpieczeniowych

nadwyzka (niedobér) aktyw6w na pokrycie rezerw techniczno—

ubezpieczeniowych

32,0%

32,7%

68,2%

68,1%

26,0%
7,9%

18,2%

96,7%

11,7%

21,8%

178,1%

1.338.798
9.192.064

7.853.266
686,6%
18.510.626

3.938.598

45,9%

47,0%

80,9%

75,2%

27,6%
8,7%

18,9%

95,0%

16,7%

31,5%

180,9%

1.338.798
9.593.441

8.254.643
716,6%
17.687.287

3.801.111

! Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej bez uwzglednienia prowizji reasekuracyjnych i udziatéw w zyskach
reasekuratoréw
? Svednia policzona jako Srednia arytmetyczna salda lokat na poczqtek i na koniec okresu sprawozdawczego
? Srednia policzona jako Srednia arytmetyczna salda kapitatéw wlasnych na poczqtek i na koniec okresu

sprawozdawczego .
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Analiza powyzszych wielko$ci i wskaznikéw wskazuje na wystapienie w roku 2011 nastepujacych
tendencji:

spadek wskaznika zyskownosci na bazie skladki zarobionej brutto z poziomu 45,9% w 2010 roku
do poziomu 32,0% w 2011 roku,

spadek wskaznika zyskownosci na udziale wlasnym z poziomu 47,0% w 2010 roku
do poziomu 32,7% w 2011 roku,

spadek wskaznika szkodowo$ci na bazie skladki brutto z poziomu 80,9% w 2010 roku
do poziomu 68,2% w 2011 roku, ,
spadek wskaznika szkodowosci na udziale wlasnym z poziomu 75,2% w 2010 roku
do poziomu 68,1% w 2011 roku,

spadek wskaznika kosztéw dzialalno$ci z poziomu 27,6% w 2010 roku do poziomu 26,0% w 2011
roku,

wazrost wskaznika poziomu lokat z poziomu 95,0% na koniec 2010 roku do poziomu 96,7%
na koniec 2011 roku,

spadek wskaznika rentownosci kapitalow wiasnych z poziomu 31,5% w 2010 roku
do poziomu 21,8% w 2011 roku, '

spadek wspdlczynnika ulokowania rezerw z poziomu 180,9% na koniec 2010 roku do poziomu
178,1% na koniec 2011 rok,

spadek wskaznika pokrycia marginesu wyplacalnosci z poziomu 716,6% na koniec 2010 roku
do poziomu 686,6% na koniec 2011 roku.
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III. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

1. Ocena systemu rachunkowosci

Spétka posiada dokumentacje wymagang przepisami art. 10 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku
o rachunkowosci (Dz. U. z 2009 roku Nr 152, poz. 1223 z p6zn. zm.), zwane]j dalej ,,ustawa
o rachunkowosci”, w szczeg6lnosci dotyczaca: okreslenia roku obrotowego i wchodzacych w jego
sktad okreséw sprawozdawczych, metod wyceny aktywdw i pasywéw oraz ustalania wyniku
finansowego, sposobu prowadzenia ksiag rachunkowych, systemu ochrony danych i ich zbioréw.
Dokumentacja polityki rachunkowo$ci zostala opracowana zgodnie z ustawa o rachunkowosci
i zatwierdzona do stosowania uchwata Zarzadu nr UZ/75/2009 z dnia 26 lutego 2009 roku. Zmiany
polityki rachunkowosci wynikajace ze zmian przepiséw rachunkowych i podatkowych zostaly
wprowadzone odrgbnymi uchwatami Zarzadu Spolki.

Przyjete przez Spoétke zasady rachunkowosci sg zgodne z ustawa o rachunkowosci. Podstawowe
zasady wyceny aktywéw i pasywow oraz pomiaru wyniku finansowego zostaly przedstawione
we wstepie do sprawozdania finansowego.

Zasady rachunkowosci, co do ktérych Spétka ma mozliwosé wyboru na podstawie rozdzialu 4
ustawy o rachunkowosci, zostaly wybrane w sposéb pozwalajacy na poprawne odzwierciedlenie
specyfiki dziatalnosci Spolki, jej sytuacji finansowej oraz uzyskiwanych wynikéw finansowych.
Zasady te, oprocz zmian opisanych w punkcie 4 wprowadzenia do sprawozdania finansowego
Spéiki, byly stosowane w sposob ciagly i nie ulegly zmianie w stosunku do zasad stosowanych
do prowadzenia ksigg rachunkowych i sporzadzenia sprawozdania finansowego w roku
poprzednim.

W Spélce stosowane sg komputerowe systemy ewidencji ksiggowej, systemy ksiegi gléwnej Oracle
Financials i FKX firmy Asseco Poland S.A. oraz system produktowy Insurer firmy Asseco Poland
S.A., w ktérych dokonywane sg ksiggowania wszystkich zdarzen gospodarczych. Oba systemy
ksiegi glownej posiadajg zabezpieczenia hastowe przed dostgpem os6éb nieuprawnionych
oraz funkcyjne ograniczenia dostepu. Opis systeméw informatycznych ksiggi gldwnej spelniaja
wymogi art. 10 ust. 1 pkt 3 lit. ¢) ustawy.

Bilans otwarcia wynika z zatwierdzonego sprawozdania finansowego za poprzedni rok obrotowy
i zostat on prawidlowo wprowadzony do ksiag rachunkowych badanego okresu.

W czesci przez nas zbadanej udokumentowanie operacji gospodarczych, ksiggi rachunkowe
oraz powigzanie zapisoéw ksiggowych z dokumentami i sprawozdaniem finansowym spelniaja
wymogi rozdzialu 2 ustawy o rachunkowosci.

Ksiegi rachunkowe, dowody ksiggowe, dokumentacja przyjetego sposobu prowadzenia
rachunkowosci oraz zatwierdzone sprawozdania finansowe Spélki sa przechowywane zgodnie
z rozdziatem 8 ustawy o rachunkowosci.

Spétka przeprowadzila inwentaryzacje aktywdw i pasywoéw w zakresie oraz w terminach
i z czestotliwo$cia wymagana przez ustawg o rachunkowosci. Réznice inwentaryzacyjne ujeto
i rozliczono w ksiggach badanego okresu.

2. Informacje na temat badanego sprawozdania finansowego

Badane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone na dziefi 31 grudnia 2011 roku i obejmuje:

—  wprowadzenie do sprawozdania finansowego,

£
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— Dbilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2011 roku, ktéfy po stronie aktywow i pasywow
wykazuje sume 27.397.857 tys. zi,

-~ techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych i osobowych za okres od 1 stycznia 2011 roku
do 31 grudnia 2011 roku, ktéry wykazuje dodatni wynik techniczny ubezpieczen majatkowych
i osobowych do przeniesienia do ogodlnego rachunku zyskow i strat w kwocie 332.297

tys. zlotych,

—  o0gllny rachunek zyskéw i strat za okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku
wykazujacy zysk netto w kwocie 2.582.303 tys. zi,

—  zestawienie zmian w kapitale wiasnym za okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011
roku wykazujace zmniejszenie kapitatu wlasnego o kwote 156.776 tys. zi,

— rachunek przeplywo6w pienigznych za okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku
wykazujacy zmniejszenie stanu srodkéw pienigznych o kwotg 58.421 tys. zi,

— dodatkowe informacje i objasnienia.
Struktura aktywow i pasywow oraz pozycji ksztaltujacych wynik finansowy zostata przedstawiona

w sprawozdaniu finansowym.

3. Informacje o wybranych istotnych pozycjach sprawozdania finansowego

Lokaty

Struktura lokat zostata przedstawiona w nocie objasniajgcej t¢ pozycje.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Struktura rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zostala prawidlowo przedstawiona w notach
objasniajacych te pozycje bilansu.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na dzien 31 grudnia 2011 roku utworzone zostaly zgodnie
z ,Regulaminem tworzenia rezerw techniczno—ubezpieczeniowych w PZU SA” uchwalonym
przez Zarzad uchwalg nr UZ/304/2011 w dniu 26 wrzesnia 2011 roku oraz zasadami okreslonymi
w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2009 roku w sprawie szczego6lnych zasad
rachunkowosci zakladéw ubezpieczen i zakladéw reasekuracji (Dz. U. z 2009 r. nr 226, poz. 1825,
”Rozporzadzenie o rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen”).

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Spélka utworzyla nastgpujace  rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe:

- rezerwe skladek,

—  rezerwg na pokrycie ryzyka niewygastego,

—  rezerw¢ na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia,

—  rezerwa na premie i rabaty dla ubezpieczonych,

— rezerwe na wyro6wnanie szkodowosci (ryzyka).

W  wyniku przeprowadzonych prac potwierdzilismy, Ze ogdlny poziom rezerw
techniczno—ubezpieczeniowych na udziale wlasnym zawarty w bilansie na dzien 31 grudnia 2011
roku jest wystarczajacy, zgodnie z koncepcja istotno$ci, zasadami okreslonymi Rozporzadzeniem
o rachunkowos$ci zakladéw ubezpieczen oraz bioragc pod uwagg ograniczenia wynikajace
z naturalnych niepewno$ci zwigzanych z koniecznoscia przyjecia oszacowan przy ustalaniu
wysokosci rezerw, aby Spoélka byla w stanie sprostaé przyszlym zobowiazaniom wynikajacym
z uméw ubezpieczenia zawartych do dnia 31 grudnia 2011 roku.
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Struktura naleznosci

Struktura wiekowa i rodzajowa naleznosci zostata prawidtowo przedstawiona w nocie objasniajace;j
te pozycje bilansu.

Zobowigzania

Struktura- wiekowa i rodzajowa zobowigzan zostala prawidlowo przedstawiona w nocie
objasniajacej t¢ pozycje bilansu.

Czynne i bierne rozliczenia miedzyokresowe

Noty objasniajace czynne i bierne rozliczenia migdzyokresowe w sposéb prawidlowy opisujg
ich strukture. Koszty i przychody rozliczane w czasie prawidlowo zakwalifikowano do badanego
okresu obrotowego.

Pozycje ujeto kompletnie i prawidlowo w istotnych aspektach w odniesieniu do calosci
sprawozdania finansowego.

4. Poprawnos$¢ wyliczenia marginesu wyplacalnosci i kapitalu gwarancyjnego oraz ustalenia
$rodkow wlasnych na pokrycie marginesu wyplacalnosci

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Spotka utworzyla rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe zgodnie
z zasadami okre§lonymi Rozporzadzeniem o rachunkowosci zakladéw ubezpieczen w wysokosci
zapewniajgcej pelne wywiazanie si¢ z biezacych i przysztych zobowiazan, wynikajacych
z zawartych uméw ubezpieczenia, jak rowniez posiada zabezpieczenie tych rezerw lokatami.

Spétka dokonata wyliczenia marginesu wyplacalnosci na dzief 31 grudnia 2011 roku oraz okreslita
wysoko$¢ wymaganego kapitalu gwarancyjnego zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 28 listopada 2003 roku w sprawie sposobu wyliczenia wysokosci marginesu
wyplacalno$ci oraz minimalnej wysokos$ci kapitalu gwarancyjnego dla dziatéw i grup ubezpieczef
(Dz.U. 22003 r. nr 211, poz. 2060 z pdzn. zm.).

Spotka dokonata wyliczenia $rodkéw wiasnych stanowigcych pokrycie marginesu wyplacalnosci
zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o dzialalnosci ubezpieczeniowej. Podczas
przeprowadzania badania nie stwierdziliémy nieprawidlowosci w zakresie wyliczenia marginesu
wyplacalnosci, kapitalu gwarancyjnego oraz ustalenia $rodkéw wlasnych stanowiacych
ich pokrycie, ktére moglyby istotnie wplynaé na powyzsze wielkosci.

5. Kompletno§¢ i poprawno$¢ sporzadzenia wprowadzenia do sprawozdania finansowego,
dodatkowych informacji i objasnien oraz sprawozdania z dzialalno$ci Spolki

Wprowadzenie do sprawozdania finansowego zawiera wszystkie informacje wymagane
Rozporzadzeniem o rachunkowosci zakladéw ubezpieczeni oraz rozporzadzeniem Ministra
Finanséw z dnia 18 pazdziernika 2005 roku w sprawie zakresu informacji wykazywanych
w sprawozdaniach finansowych i skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych, wymaganych
w prospekcie emisyjnym dla emitentéw z siedziba na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
dla ktérych wiasciwe sa polskie zasady rachunkowosci (Dz. U. z 2005 roku Nr 209 poz. 1743
z pozn. zm. ,,Rozporzadzenie o sprawozdaniach finansowych”).

Spotka potwierdzita zasadno$¢ zastosowania zasady kontynuacji dziatalno$ci przy sporzadzaniu
sprawozdania finansowego. Zasady wyceny aktywow i pasywoéw, pomiaru wyniku finansowego
oraz sposobu sporzadzenia sprawozdania finansowego zostaly prawidtowo i kompletnie opisane
w tym wprowadzeniu.
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Spotka sporzadzita dodatkowe informacje 1 objasnienia w postaci not tabelarycznych
do poszczegdlnych pozycji bilansu i rachunku zyskéw i strat oraz opiséw stownych. Noty
objasniajace do pozycji: rzeczowe aktywa trwale, wartoSci niematerialne i prawne, inwestycje
i rezerwy prawidlowo przedstawiaja zwiekszenia i zmniejszenia oraz tytuly tych zmian w ciggu
roku obrotowego. Dla poszczegdlnych aktywéw wykazanych w bilansie przedstawiono mozliwo$é
dysponowania nimi z uwagi na zabezpieczenia poczynione na rzecz wierzycieli.

Dodatkowe informacje i objasnienia do sprawozdania finansowego w sposéb prawidlowy
i kompletny opisuja pozycje sprawozdawcze oraz jasno prezentuja pozostale informacje zgodnie
z wymogami okre$§lonymi w Rozporzadzeniu o sprawozdaniach finansowych oraz przepisami
Rozporzadzenia o rachunkowosci zaktadow ubezpieczen

Zarzad sporzadzil i zalaczyl do sprawozdania finansowego sprawozdanie z dziatalno$ci Spoétki
w roku obrotowym 2011. Sprawozdanie z dzialalno$ci zawiera informacje wymagane art. 49 ust. 2
ustawy o rachunkowosci oraz rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku
w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentdw papierow
warto$ciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami
prawa panstwa niebedacego panstwem  czlonkowskim. Dokonaliémy  sprawdzenia
tego sprawozdania w zakresie ujawnionych w nim informacji, ktérych bezposrednim zrédiem
jest zbadane sprawozdanie finansowe.

IV. UWAGI KONCOWE

QOswiadczenia Zarzadu

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. oraz kluczowy biegly rewident otrzymali od Zarzadu Spétki pisemne
o$wiadczenie, w ktérym Zarzad stwierdzil, iz Spolka przestrzegata przepisow prawa.

przeprowadzajacy badanie
nr ewid. 9750

QELOITTE AUDYT Sp. 2 0.0
aptysz Szkara AL Jana Pawla Il 19, 00-854 Warszawa
- " dEK iel. (022) 511-08-11, fax (022) 511-08-13
NIP 527-020-07-86; REGON 01 0076870

Wikeptezes Zarzadu
Biegly rewident
.............. acewid. 8935 ..
osoby reprezentujace podmiot podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych wpisany

na listg podmiotéw uprawnionych

pod nr. ewidencyjnym 73

prowadzong przez KRBR

Warszawa, 14 marca 2012 roku
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