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OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Do Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej Powszechnego Zakiadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Przeprowadzilismy badanie zalagczonego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy

Kapitalowej Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spoika Akcyjna, dla ktérej Powszechny Zaklad

Ubezpieczen Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, Aleja Jana Pawla II 24, jest Podmiotem

Dominujacym (,,Jednostka Dominujgca™), obejmujacego:

—  skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dziefi 31 grudnia 2009
roku, ktére po stronie aktywow i pasywéw wykazuje sumeg 53.176.209 tys. zi,

—  skonsolidowany rachunck zyskéw i strat za okres od 1 stycznia 2009 roku do 31 grudnia 2009
roku wykazujacy zysk netto w kwocie 3.762.911 tys. zi,

—  skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw za okres od 1 stycznia 2009 roku do
31 grudnia 2009 roku wykazujace calkowity dochdd ogétem w kwocie 3.964.429 tys. z,

—  sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wiasnym za okres od 1 stycznia 2009 do
31 grudnia 2009 roku wykazujgce zmniejszenie kapitalu wlasnego w kwocie 8.785.511 tys. zi,

—  skonsolidowane sprawozdanie z przeplyw6w pienigznych za okres od 1 stycznia 2009 roku do
31 grudnia 2009 roku wykazujace zmniejszenie stanu Srodkdéw pienigznych w kwocie

166.405 tys. 71,

~ informacje dodatkowe, obejmujace informacje o przyjetej polityce rachunkowosei oraz
pozostale informacje objasniajgce.

Za sporzadzenie wymienionego skonsolidowanego sprawozdania finansowego odpowiedzialnosé
ponosi Zarzad Jednostki Dominujacej. Naszym zadaniem bylo zbadanie i wyraZenie opinii
o rzetelnosci, prawidtowosci i jasnosci tego skonsolidowanego sprawozdania.

Jednostka Dominujgca sporzadzita statutowe skonsolidowane sprawozdania finansowe wedhug
zasad wynikajacych z Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej, w ksztalcie
zatwierdzonym przez Unie Europejsky (,MSSF”). Skonsolidowane statutowe sprawozdanie
finansowe Grupy Kapitalowej za poprzedni rok obrotowy zakoniczony 31 grudnia 2008 roku
zostato sporzadzone zgodnie z ustawg o rachunkowosci i podlegato badaniu przez innego bieglego
rewidenta, ktory z datg 15 kwietnia 2009 roku wyrazit o tym sprawozdaniu opini¢ bez zastrzezen.
Jednostka Dominujgca sporzadzita réwniez skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitalowe] za poprzedni rok obrotowy zakoficzony 31 grudnia 2008 roku sporzadzone
wedlug Miedzynarodowych  Standardéw  Sprawozdawczo$ci  Finansowe] w  ksztalcie
zatwierdzonym przez Uni¢ Europejska. Sprawozdanie to réwniez podlegato badaniu przez innego
bieglego rewidenta, ktéry z datg 5 czerwca 2009 roku wyrazil o tym sprawozdaniu opini¢ ze
zwroceniem uwagi, i stanowi ono podstawe danych poréwnywalnych prezentowanych
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za rok 2009. Nasza opinia dotyczy jedynie
skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2009 roku.

Sad Rejonowy dia m. st. Warszawy KRS 0000031236, NIP: 527-020-07-86, REGON: 010076870
kapital zakladowy: 100,600 zt 3
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Badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego zaplanowali$my i przeprowadzilismy
stosownie do postanowien:

—  rozdziatluy 7 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowoséci (Dz. U. z 2009 r. Nr 152,
poz. 1223 z pézn. zmianami),

-~ norm wykonywania zawodu bieglego rewidenta, wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentow w Polsce

w taki sposéb, aby uzyska¢ racjonalng, wystarczajgcg podstawe do wyrazenia opinii, czy
skonsolidowane sprawozdanie finansowe nie zawiera istotnych bledow. Badanie obejmowato
w szczegblnosci sprawdzenie dokumentacji konsolidacyjnej, z ktérej wynikaja kwoty i informacje
zawarte w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym, a takze ocene zasad (polityki)
rachunkowosci, zastosowanych do sporzadzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego
oraz istotnych zwigzanych z tym szacunkéw oraz ogdlng ocene prezentacji skonsolidowanego
sprawozdania finansowego. Jeste§my przekonani, ze przeprowadzone przez nas badanie zapewnito
nam wystarczajgcg podstawe do wyrazenia opinii,

W naszej opinii sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Powszechnego Zakladu Ubezpieczen
SA za rok obrotowy 2009 zostalo sporzgdzone we wszystkich istotnych aspektach na podstawic
prowadzonych zgodnie z ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci ksiag
rachunkowych i przedstawia rzetelnie i jasno wszystkie informacje istotne dla oceny sytuacji
majatkowej i finansowej oraz wyniku finansowego Grupy PZU na dzien i za okres 12 miesigcy
zakonczony 31 grudnia 2009 roku zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej w ksztalcie zatwierdzonym przez Uni¢ Europejska.

Nie zglaszajgc zastrzezeft do prawidlowosdei i rzetelnodci zbadanego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, zwracamy uwage na fakt, jak to zostalo przedstawione w pkt |
skonsolidowanego  sprawozdania finansowego, iz Jednostka Dominujgca sporzgdzita
skonsolidowane sprawozdania finansowe dla celow statutowych wedtug zasad wynikajacych
z Migdzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej w ksztatcic zatwierdzonym
przez Uni¢ Europejska kierujac si¢ uchwala Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 3
marca 2010 roku o warunkowym zastosowaniu zasad MSSF w trybie art. 55 ust. 6 Ustawy
o rachunkowosci majacego zastosowanie do skonsolidowanych sprawozdan finansowych
Jjednostek zamierzajacych ubiega¢ si¢ o dopuszczenie ich papieréw wartosciowych do obrotu na
rynku regulowanym. Warunek zastosowania standardéw MSSF zostanie spetniony z chwilg
ztozenia wniosku o zatwierdzenie prospektu emisyjnego jednostki przez Komisje Nadzoru
Finansowego w trybie przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi (Dz. U. z 2005 r. nr 183, poz. 1538, z poZn. zmianami).
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Sprawozdanie z dziatalno$ei Grupy Kapitalowe] za rok obrotowy 2009 jest kompletne
w rozumieniu art. 49 ust. 2 ustawy o rachunkowosci, a zawarte w nim informacje, zaczerpnigte
bezposrednio ze zbadanego skonsolidowanego sprawozdania finansowego, sg z nim zgodne.
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Grupa Kapitalowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akeyjnej

RAPORT UZUPELNIAJACY OPINIE Z BADANIA SKONSOLIDOWANEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO GRUPY KAPITALOWEJ
POWSZECHNEGO ZAKLADU UBEZPIECZEN SPOLKI AKCYJNEJ
ZA ROK OBROTOWY 2009

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Dane identyfikujace badang jednostke

Spétka Dominujgea Grupy Kapitatowej dziata pod firma Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spotka
Akeyjna (,,Jednostka Dominujgca” lub ,,Spotka™). Siedzibg Jednostki Dominujacej jest Warszawa,
Al Jana Pawla II 24.

Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spoika Akcyjna z siedziba w Warszawie przy Al. Jana Pawla II
24, powstat z przekszialcenia Pafistwowego Zakladu Ubezpieczen w spotke akcyjng Skarbu
Panstwa na mocy art. 97 ustawy z dnia 28 lipca 1990 roku o dziatalnoci ubezpieczeniowej (tekst
jednolity Dz. U. Nr 11 z 1996 r., poz. 62 z pézn. zm.).

Tryb i zasady przeksztalcenia oraz przejgcia zobowigzah bylego Panstwowego Zakladu
Ubezpieczefi zostaly uregulowane w rozporzgdzeniu Ministra Finanséw z dnia 18 grudnia 1991
roku (Dz. U. Nr 119, poz. 522). Formalne i faktyczne przeksztatcenie Pafnstwowego Zaktadu
Ubezpieczen w Spétke Akcyjng Skarbu Pafistwa nastapito w dniu 23 grudnia 1991 roku zgodnie
z aktem notarialnym Rep. A-II1-21516/91.

Aktualnie Spotka jest wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Miasta Stotecznego Warszawy XII Wydzial Gospodarczy Rejestrowy pod numerem KRS9831.

Spétka posiada numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-025-10-49 nadany przez II Urzad
Skarbowy Warszawa-Srddmiescie w dniu 4 czerwca 1993 roku. Urzad Statystyczny nadat Spolce
w dniu 5 lipca 1993 roku REGON o numerze: 010001345.

Spotka dziala na podstawie przepiséw Kodeksu spéiek handlowych.

Podstawowym przedmiotem dziatalnoéci Spétki wedhig Europejskiej Klasyfikacji Dzialalnosct sg
ubezpieczenia (EKD 6603). Dziatalnoé¢ ubezpieczeniowa prowadzona jest w zakresie pozostatych
ubezpieczen osobowych oraz ubezpieczefi majatkowych (Dziat 1I zatacznika do Ustawy z 22 maja
2003 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej [Dz. U. z 2003 r. Nr 124 poz. 1151], ,Ustawa
ubezpieczeniowa™).

Kapital podstawowy Spotki wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2009 roku wynosit 86.352.300 zi
i dzielil sie na 86.352.300 akcji zwyklych o warto$ci nominalnej 1 zt kazda. Wedhig stanu na dzien
2 grudnia 2009 roku (data ostatniego Zgromadzenia Akcjonariuszy) wéréd akcjonariuszy Spotki
znajdowali si¢:

—  Skarb Panstwa — 50,1875% akcji,

—  Eureko B.V. —22,9953% akcji,

—  Kappa SA — 14,9000% akeji,

—  Pozostali akcjonariusze — 11,9172% akeji.

W pozycji ,,Pozostali akcjonariusze” wykazani zostali pracownicy, ktérzy nabyli nieodpfatnie
akcje od Skarbu Panstwa oraz osoby fizyczne i prawne, ktére te akcje nastgpnie nabywaly od tych
pracownikow.

f Deloitte Audyt Sp. z o.0. 6




Grupa Kapitalowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akeyjnej

W roku obrotowym nie wystapily zmiany w kapitale podstawowym Spotki.
Po dniu bilansowym nie nastapily zadne zmiany w kapitale podstawowym Spoiki.
Rokiem obrotowym Grupy Kapitatowej jest rok kalendarzowy.

W skiad Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akeyinej na dziefi wydania opinii
wchodzili:

—  Andrzej Klesyk - Prezes Zarzaduy,
—  Rafal Stankiewicz - Czlonek Zarzadu,
—  Witold Jaworski - Czlonek Zarzadu.

W badanym okresie wystapily nastgpujgce zmiany w skiadzie Zarzadu Jednostki Dominujacej:
—  Magdalena Nawloka zostata odwotana z funkeji Wiceprezesa Zarzadu w dniu 1 pazdziernika
2009 roku.

Powyzsze zmiany zostaly zgloszone i zarejestrowane we wlasciwym rejestrze sgdowym.

Na dzief 31 grudnia 2009 roku w skiad Grupy Kapitalowej Powszechnego Zakladu Ubezpieczen
Spolki Akcyjnej wehodza:

. Podmiot Dominujacy — Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna oraz
»  Spoki Zalezne:
—  Powszechny Zakiad Ubezpieczeni na Zycie SA
—  Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA
—  PZU Centrum Operacji SA — dawniej Centrum Informatyki Grupy PZU SA
— PZU Tower Sp. z 0.0.
—  PrJSC Insurance Company PZU Ukraine i jej sp6iki zalezne
— UAB DK PZU Lietuva
—  Ogrodowa-Inwestycje Sp. z 0.0.
— PZU Pomoc SA
~  Ipsilon Sp. z 0.0.
~  Syta Development Sp. z 0.0. w likwidacji
-~ Towarzystwo Funduszy Inwestycyjrych PZU SA
—  Sigma Investments Sp. z 0.0.
—  PZU Asset Management SA
—  Miedzyzaktadowe Pracownicze Towarzystwo Emerytalne PZU SA
—  PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance
— UAB PZU Lietuva Gyvybes Draudimas
—  Krakowska Fabryka Armatur SA i jej spotki zalezne
—  ICH Center SA

«  spoiki stowarzyszone:
— Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka SA
— Nadwislanska Agencja Ubezpieczeniowa SA

Skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym na dziefi 31 grudnia 2009 roku objete zostaly
nastepujgce spoiki i jednostki:

a) Jednostka Dominujaca — Powszechny Zaktad Ubezpicczefi Spétka Akcyjna

Przeprowadziliémy badanie statutowego sprawozdania finansowego Podmiotu Dominujacego —
Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna — za okres od | stycznia do 31 grudnia 2009

%%)/eloitte Audyt Sp. z 0.0. 7
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roku. W wyniku przeprowadzonego badania wydaliémy w dniu 7 marca 2010 roku opini¢ bez

zastrzezen.
b)  Spokki i jednostki objgte konsolidacjg metodg petna:
Podmiot przeprowadzajgcy
Udzial w badanie sprawozdania
Nazwa i siedziba Spolki kapitale finansowego/pakietu Data opinii
(w %) konsolidacyjnego i rodzaj wydanej
opinii
Pov_«sz;chny Zaklad Ubezpieczen 100% Delmttt? Audyt Sp. z 0.0. — opinia bez 7 marca 2010
na Zycie SA zastrzezeh
Powszechne Towarzystwo o Deloitte Audyt Sp. z 0.0. — opinia bez
Emerytalne PZU SA 100% zastrzezen 5 lutego 2010
PZU Centrum Operacji SA . ..
(poprzednio Centrum Informatyki 100% ZD;I;EE Aﬁ“d“ Sp. 20.0. —opinia bez | 15 06010
Grupy PZU SA) ¢
PZU Tower Sp. z 0.0. loov | Deloitte Audyt Sp. 20.0.—0pinia bez. | 14 104 2010
zastrzezen
Pr] S(_,‘, Insurance Company PZU 100% Delon:tels Ukraine - opinia bez 10 lutego 2010
Ukraine zastrzezen
UAB DK PZU Lietuva 99,76, | Deloitte Lictuva UAB - —opinia bez | 14 yyegs 2010
zastrzezen
. Deloitte Audyt Sp. z 0.0. — opinia bez
- 0,
Ogrodowa-Inwestycje Sp. Z 0.0. 100% Jastrzezen 10 lutege 2010
PZU Fundusz Inwestycyjiy Otwarty o Emst & Young Audit Sp. z 0.0. -
Papieréw Dhuznych Polonez >0,71% opinia bez zastrzezen 19 lutego 2010

7 konsolidacji wytgczone zostaly, w oparciu o nieistotn.oéé dla wynikéw Grupy, nastgpujace spotki

Grupy Kapitatowe;j:
Wartosé

akcji/udzialow

Udzial w cenie nabycia

Nazwa Spoiki w kapitale Cha.rakte.r z ’

(w %) powigzania uwzgl¢dnieniem
trwalej utraty

wartosci (tys. zl)
TFI PZU SA 100% Spélka zaleina 24.793
PZU Asset Management SA 100% Spoika zaleina 4.642
PZU Pomoc SA 100% Spéika zalezna 10.950
UAB PZU Lietuva Gyvybes Draudimas 99,34% Spotka zalezna 40.235
PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance 100% Spoika zalezna 8.697
Ili’a'?‘““ka Fabryka Armatur SA (Grupa 64,63% Spétka zalezna 42.952

apitalowa)

ICH Center SA 90% Spolka zaleima 1.292
gﬁﬁ:&ﬁ%’vgi’mmm Towarzystwo | g0, Spolka zalezna 500
Ipsilon Sp. 7 0.0. 100% Spotka zaleina 52
Syta Development Sp. z 0.0. w likwidacji 100% Spoika zalezna 0
Sigma Investments Sp. z 0.0. 100% Spéika zalezna 50
Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka SA 37,53% Spotka stowarzyszona 5.347
Nadwiglaniska Agencja Ubezpieczeniowa SA 30% Spétka stowarzyszona 540
Razem 140.050

1

ﬁeloitte Audyt Sp. z 0.0,




Grupa Kapitalowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej

2. Informacje o skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za poprzedni rok obrotowy

Dzialalno$é Grupy Kapitalowej w 2008 roku zamkngta sig zyskiem netto w wysokosci
2.344.449 tys. zt. Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej sporzadzone
zgodnie z ustawg o rachunkowosci za rok obrotowy 2008 podlegalo badaniu przez bieglego
rewidenta. Badanie zostalo przeprowadzone przez podmiot uprawniony Emst & Young Audit
Sp. z o.0. Biegly rewident wydat o tym sprawozdaniu w dniu 15 kwietnia 2009 roku bez
zastrzezen.

Spotka sporzadzita réwniez skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej za
poprzedni rok obrotowy sporzadzone wedlug zasad wynikajacych z Migdzynarodowych
Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej w ksztalcie zatwierdzonym przez Unig Europejska.
Sprawozdanie to podlegalo badaniu przez biegtego rewidenta, ktory z datg 5 czerwca 2009 roku
wyrazit o tym sprawozdaniu opini¢ ze zwrdceniem uwagi i stanowi ono podstawg danych
poréwnywalnych prezentowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za rok 2009.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zatwierdzajgce statutowe skonsolidowane sprawozdanie
finansowe za rok obrotowy 2008 odbylo sig w dniu 29 lipca 2009 roku.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok obrotowy 2008 zostalo zgodnie z przepisami
prawa zlozone w Krajowym Rejestrze Sadowym w dniu 11 sierpnia 2009 roku. Sprawozdanie to
zostato opublikowane w Monitorze Polskim B nr 2235 w dniu 9 listopada 2009 roku.

3. Dane identyfikujgce podmiot uprawniony oraz bieglego rewidenta przeprowadzajacego
w jego imieniu badanie

Badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego zostato przeprowadzone na podstawie
umowy z dnia 28 sierpnia 2009 roku, zawartej pomigdzy Powszechnym Zakiadem Ubezpieczen
Spotka Akcyjng a firma Deloitte Audyt Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawic, Al Jana Pawla II 19,
wpisana na prowadzong przez Krajowa Radg Bieglych Rewidentow list¢ podmiotow
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod nr 73.W imieniu podmiotu uprawnionego
badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego zostato przeprowadzone pod nadzorem
bieglego rewidenta Jacka Marczaka (nr ewidencyjny 9750) w siedzibie Spétki Dominujgcej i poza
nia w dniach od 8 lutego do 7 marca 2010 roku.

Wyboru podmiotu uprawnionego dokonata Rada Nadzorcza uchwalg z dnia 13 sierpnia 2009 roku
na podstawie upowaznienia zawartego w par. 22 ust. 2 pkt 10 Spéiki Dominujacej.

Spétka sporzadzila skonsolidowane sprawozdania finansowe dla celow statutowych wedhig
Migdzynarodowych Standardéw Sprawozdawczoéci Finansowej w ksztalcie zatwierdzonym przez
Unie Europejska (,MSSF”) kierujac si¢ uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia
3 marca 2010 o warunkowym zastosowaniu zasad MSSF w trybie art. 55 ust. 6 Ustawy
o rachunkowoséci majacego zastosowanie do skonsolidowanych sprawozdan finansowych
jednostek zamierzajacych ubiegaé si¢ o dopuszczenie ich papierow warto$ciowych do obrotu na
rynku regulowanym. Warunek zastosowania standardow MSSF zostanie spelniony z chwila
zlozenia wniosku o zatwierdzenie prospekiu emisyjnego jednostki do zatwierdzenia przez Komisje
Nadzoru Finansowego w trybie przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi (Dz. U. z 2005 r. or 183, poz. 1538, z poZn. zmianami).

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. oraz biegty rewident Jacek Marczak potwierdzajg, iz s3 uprawnieni do
badania sprawozdan finansowych oraz spelniaja warunki okreslone w  art. 56 ustawy
o bieglych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan
finansowych oraz nadzorze publicznym (Dz. U. z 2009 r., nr 77, poz. 649), do wyrazenia

/%D/eloitte Audyt Sp. z 0.0. 9
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bezstronnej i niezaleznej opinii o skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akeyjnej.

4. Dostegpnosé danych i oswiadezenia kierownictwa jednostki
Nie wystapily ograniczenia zakresu naszego badania.

Podmiotowi uprawnionemu i biegtemu rewidentowi w trakcie badania udost¢pniono wszystkie
zadane dokumenty i dane, jak réwniez udzielono wyczerpujgcych informacji i wyjasnien, co
miedzy innymi zostalo potwierdzone pisemnym of$wiadczeniem Zarzadu Spétki Dominujgcej
z dnia 7 marca 2010 roku.

I
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5. Sytuacja majgtkowa i finansowa Grupy Kapitalowej

Ponizej zaprezentowane sg podstawowe wiclkosci ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji
finansowej, skonsolidowanego rachunku zysku i strat, skonsolidowanego sprawozdania z innych
catkowitych dochodéw oraz wskazniki finansowe opisujace wynik finansowy Grupy Kapitalowej,
jej sytuacje finansowq i majatkows w poréwnaniu do analogicznych wielkosci za rok ubiegly.

Wybrane wielkosci ze sprawozdania z sytuacji finansowej 31.12.2009 31.12.2008
w tys. zk
Warto$ci niematerialne 85.069 69.573
Rzeczowe aktywa trwale 1,043.811 1.085.561
Nieruchomosci inwestycyjne 346.552 282.678
Aktywa finansowe 48.237.593 54.220.993
Naleznosci 1.383.978 1.412.184
Udma? rease}mratorow w rezerwach techniczno- 748313 384852
ubezpieczeniowych
Razem aktywa 53.176.209 59.359.041
Kapitaty 11.266.879 20.052.390
Niepodzielony wynik 5.377.826 5.371.288
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 30.481.797 30.767.412
Kontrakty inwestycyjne 3.726.529 5.991.121
Pozostale rezerwy 575.541 498.387
Rezerwa z tytutu podatku edroczonego 444.053 205.273
Inne zobowigzania 5.974.052 1.082.161
Rozliczenia miedzyokresowe i przychody przysztych okreséw 700.769 652.573
Wybrane wielkosci ze skonsolidowanego rachunku zyskow 31.12.2009 31.12.2008
i strat (w tys. z1)
Skiadki zarobione netto 14.485.214 14.285.612
Przychody netto z inwestycji 2.363.384 2.411.755
Przychody z tytutu prowizji i opfat 340.876 338.022
Wymk ne't'to z realizacji i odpisy z tytulu utraty wartosci 261.310 (855.895)
inwestycji
Zmlana: netto wartoscl rgc')dmw?_] aWow i zobowigzan 844.307 (975.962)
wycenianych w wartosci godziwe;j
Pozostale przychody operacyjne 260.066 192.266
Odszkodowania i §wiadczenia ubezpieczeniowe netto (9.436.281)  (8.592.057)
Koszty akwizycji (1.839.605)  (1.668.023)
Koszty administracyjne (1.808.881)  (1.774.846)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych (275.057) 245.505
Podatek dochodowy (802.900) (601.340)
Zysk netto 3.762.911 2.329.718
Podstawowe wielkogci ze skonsolidowanego sprawozdania 31.12.2009 31.12.2008
z_innych catkowitych dochodéw (w tys. zt
Zysk netto 3.762.911 2.329.718
Inne catkowite dochody 201.518 (113.409)
Dochody catkowite netto, razem 3.964.429 2.216.309
%:eloitte Audyt Sp. z o.0. 11
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Wskazniki zyskownosci 2009 2008
wskaZnik zyskownosclsl na bazie skladki brutto 26.2% 16,0%
(zysk netto/ sktadka przypisana brutto)
wskaznik zyskownospl na bazie skladki netto 26,5% 16,1%
(zysk netto/sktadka przypisana netto)

Wskazniki poziomu szkodowosci

— wskaznik szkodowoséci brutto
(odszkodowania, Swiadczenia oraz Zmiana stanu rezerw techniczno- 64,7% 59,0%

ubezpieczeniowych/sktadka zarobiona brutto)

wskaznik szkodowosci netto

(vdszkodowania, §wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno- 65,1% 60,1%
ubezpieczeniowych netto / sktadka zarobiona netto)

Wskaznik poziomu kosztow dziatalnosci

— wskaznik kosztéw administracyjnych 12.6% 12.2%

{koszty administracyjne/skladka przypisana brutto)

— wskaznik kosztow akwizycji 12.8% 11.5%

(koszty akwizycji/skladka przypisana brutte)

Efektywnoéé wykorzystania Srodkéw majatkowych

wskaznik poziomu lokat

{aktywa finansowe i nieruchomosgci inwestycyjne / kapitaty wlasne oraz 117.7% 108.6%
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe po pomnicjszeniu o udziat ’ ’
reasekuratordéw wg stanu na koniec okresu)

wskaznik rentownosci kapitatéw wiasnych 24.0% 12.3%
(zysk netto/sredni stan kapitatéw wiasnych)' i ?

Wiskaznik wyplacalnosci i zabezpieczenia $rodkéw

— wspdtczynnik ulokowania rezerw

(aktywa finansowe i nieruchomosci inwestycyjne / rezerwy techniczno- 162,2% 181,4%
ubezpieczeniowe po pomniejszeniu o udziat reasekuratoréw)

Analiza powyzszych wielkosci i wskaZnikow wskazuje na wystapienie w roku 2009 nastepujacych
tendencji:

wzrost wskaznika zyskownosci na bazie skiadki brutto z poziomu 16,0% w 2008 roku do poziomu
26,2% w 2009 roku,

wzrost wskaznika zyskownoéci na bazie skladki netto z poziomu 16,1% w 2008 roku do poziomu
26,5% w 2009 roku,

wazrost wskaznika szkodowosci brutto z poziomu 59,0% w 2008 roku do poziomu 64,7% w 2009
roku,

wazrost wskaznika szkodowosci netto z poziomu 60,1% w 2008 roku do poziomu 65,1% w 2009
roku,

wzrost wskaznika poziomu lokat z poziomu 108,6% na koniec 2008 roku do poziomu 117,7% na
koniec 2009 roku,

wazrost wskaznika rentownosei kapitaléw wiasnych z poziomu12,3% w 2008 roku do poziomu
24,0% w 2009 roku,

spadek wspétczynnika ulokowania rezerw z poziomu 181,4% na koniec 2008 roku do poziomu
162,2% na koniec 2009 rokmn.

! §rednia policzona jako §rednia arytmetyczna salda kapitatéw wlasnych na poczatek i na koniec okresu

\sprawozdawczego

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. 12
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II. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

1. Informacje na temat badanego skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Badane skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone na dzien 31 grudnia 2009

roku i obejmuje:

- skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2009
roku, ktére po stronie aktywow i pasywéw wykazuje sumg 53.176.209 tys. zk,

—  skonsolidowany rachunek zyskéw i strat za okres od 1 stycznia 2009 roku do 31 grudnia 2009
roku wykazujacy zysk netto w kwocie 3.762.911 tys. zi,

~  skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw za okres od 1 stycznia 2009 roku do
31 grudnia 2009 roku wykazujace catkowity dochéd ogdlem w kwocie 3.964.429 tys. zl,

~  sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wlasnym za okres od 1 stycznia 2009 do
31 grudnia 2009 roku wykazujace zmniejszenie kapitatu wlasnego w kwocie 8.785.511 tys. zl,

~  skonsolidowane sprawozdanie z przeplywow pienigznych za okres od 1 stycznia 2009 roku do
31 grudnia 2009 roku wykazujace zmniejszenie stanu $rodkow pienieznych w kwocie
166.405 tys. 21,

—  informacje dodatkowe, obejmujace informacje o przyj¢tej polityce rachunkowosci oraz
pozostale informacje objasniajace.

Struktura aktywéw i pasywdw oraz pozycji ksztattujacych wynik finansowy zostata przedstawiona
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Badanie objeto okres od 1 stycznia 2009 roku do 31 grudnia 2009 roku i polegato giéwnie na:

—  badaniu prawidlowosci i rzetelnoéci przygotowanego przez Zarzgd Podmiotu Dominujacego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego,

—  badaniu dokumentacji konsolidacyjne;j,

_  ocenie prawidlowosci zastosowanych w trakcie konsolidacji metod i procedur
konsolidacyjnych,

—  przegladzie sporzadzonych przez innych bieglych rewidentéw opinii i raportéw z badania
sprawozdan finansowych spélek zaleznych i innych jednostek, podlegajacych konsolidacji.

Badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego zostalo przeprowadzone zgodnie
z obowigzujacymi w tej mierze przepisami prawa oraz normami wykonywania zawodu bieglego
rewidenta, wydanymi przez Krajowa Rade Bieglych Rewidentow.

2. Dokumentacja konsolidacyjna

Jednostka Dominujgea przedstawita dokumentacj¢ konsolidacyjna obejmujaca:

1) statutowe sprawozdania finansowe jednostek objgtych skonsolidowanym sprawozdaniem
finansowym;

'2) pakiety konsolidacyjne jednostek zaleznych objgtych skonsolidowanym sprawozdaniem
finansowym dostosowane do MSSF oraz zasad (polityki) rachunkowoéci Grupy
obowigzujacych przy konsolidacji;

3) pakiety konsolidacyjne jednostek zaleznych przeliczane na walute polska;

4) wszelkic korekty i wylaczenia dokonywane w celu konsolidacji, niezbgdne do sporzadzenia
skonsolidowanego sprawozdania finansowego;

aﬂfDVeloitte Audyt Sp. z 0.0. 13
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5) obliczenia trwalej utraty wartosei firmy;
6) obliczenia kapitaléw mniejszosei;

7) obliczenia roznic kursowych z przeliczenia sprawozdan finansowych jednostek zaleznych,
wyrazonych w walutach obcych.

Podstawy sporzadzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej za rok obrotowy 2009 sporzadzono
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej w  ksztalcie
zatwierdzonym przez Uni¢ Europejsky.

Okreslenie jednostek Grupy Kapitalowej

Przy okreslaniu zakresu i metod konsolidacji, jak réwniez stosunku zaleZnosci stosowano kryteria
okreslone w Migdzynarodowych Standardach Sprawozdawczodci Finansowej.

Qkres obrotowy

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone na ten sam dzien bilansowy i za ten
sam rok obrotowy, co sprawozdanie finansowe Jednostki Dominujacej — Powszechnego Zakladu
Ubezpieczen Spoétki Akcyjnej. Jednostki zalezne objete konsolidacjg sporzadzily sprawozdania
finansowe na ten sam dziefi bilansowy, co Jednostka Dominujaca. Rok obrotowy wszystkich
spotek zaleznych objetych konsolidacjg zostat zakoriczony 31 grudnia 2009 roku.

Metoda konsolidacii

Konsolidacja sprawozdann Grupy Kapitatowej, w odniesieniu do jednostek zaleznych, zostala
przeprowadzona metodg peing przez sumowanie w pelnej wysokoséci wszystkich, odpowiednich
pozycji sprawozdarn finansowych Podmiotu Dominujgcego 1 jednostek zaleznych objgtych
konsolidacja.

Po dokonaniu sumowari dokonano korekt i wylaczen konsolidacyjnych, ktére dotyczyly:

— wartoSci nabycia udzialéw posiadanych przez Jednostkg Dominujgcg w jednostkach
zaleznych oraz czgs¢ aktywdw netto jednostek zaleznych odpowiadajaca udziatowi Jednostki
Dominujacej we wlasnosci tych jednostek,

—  wzajemnych naleznosci i zobowigzania jednostek objgtych konsolidacja,

— istotnych przychod6éw i kosztéw dotyczacych operacji pomiedzy jednostkami objgtymi
konsolidacja.

W odniesieniu do niekonsolidowanych jednostek zaleznych i stowarzyszonych nieobjetych wyceng
metodg praw wilasnodei, ze wzglgdu na nieistotnosé, zastosowano wyceng wedhig ceny nabycia

pomnigjszongj ¢ odpisy z tytuiu trwalej utraty warto$ci.

3. Kompletno$é¢ i poprawnos¢ sporzadzenia dodatkowych informacji i objaSnien oraz
sprawozdania z dzialalnosci Grupy Kapitalowe;j

Spotka Dominujagca potwierdzita zasadno$é zastosowania zasady kontynuacji dzialalnoéci przy
sporzadzaniu skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Zasady wyceny aktywdéw i pasywow,
pomiaru wyniku finansowego oraz sposobu sporzadzenia skonsolidowanego sprawozdania
finansowego =zostaly prawidlowo i kompletnie opisane w dodatkowych informacjach
i objasnieniach do skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Spétka Dominujgca sporzadzita dodatkowe informacje i objasnienia w postaci not tabelarycznych
do poszczegdlnych pozycji skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej, rachunku
zyskow i strat i sprawozdania z catkowitych dochodéw oraz opiséw stownych, zgodnie z zasadami

&

fDeloitte Audyt Sp. z o.0. 14




Grupa Kapitalowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

zawartymi w MSSF. Informacje objasniajace do pozycji: rzeczowe aktywa trwale, wartosci
niematerialne i prawne i rezerwy, w tym rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe prawidlowo
przedstawiaja zwigkszenia i zmniejszenia oraz tytuly tych zmian w ciggu roku obrotowego. Dia
poszezegdlnych aktywéw wykazanych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej
przedstawiono mozliwoéé dysponowania nimi z uwagi na zabezpicczenia poczynione na rzecz
wierzyciell.

Spétka Dominujaca dokonala prawidlowej prezentacji poszczegéinych skladnikéw aktywow
i pasywow oraz przychodéw i kosztéw w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej, skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych
dochodéw, sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wlasnym oraz skonsolidowane
sprawozdanic z przeplywoéw pienigznych wraz z dodatkowymi informacjami i objasnieniami,
stanowiacymi ich integralng czedé, zawierajs wszystkie pozycje, ktérych ujawnienie
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym jest wymagane przez MSSF.

Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitalowej za rok obrotowy 2009 jest kompletne

w rozumieniu art. 49 ust. 2 ustawy o rachunkowosci, a zawarte w nim informacje, zaczerpnigte
bezpoérednio ze zbadanego skonsolidowanego sprawozdania finansowego, s3 z nim zgodne.

4. Informacje i ustalenia koicowe

Oswiadczenia Zarzadu

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. oraz biegly rewident otrzymali od Zarzadu Spétki Dominujgcej pisemne
oéwiadczenie, w kiorym Zarzad stwierdzit, iz spotki Grupy PZU przestrzegaty przepisow prawa.

Fiotr SOLO%O%S 1087, dek

Wiceprezes Zarz&du

. dﬁ
%f:; T :z~ ;eg rewident
awld, 9935

Jacek Marczak™ osoby reprezentujqce podmlot
Biegly rewident -
nr ewid. 9750

PELOITTE AUDYT Sp. 5.0,
te" ;g;za] f;efz:.r:gau 19, 00-854 Warszawa
11, fax (022} 541-08-
NIP 527-020-07.86, REG@N'E}HGO %%_;g
podmiot uprawniony do badaniz ™ -

sprawozdas finansowych wpisany
na list¢ podmiotéw uprawnionych
pod nr ewidencyjnym 73
prowadzona przez KRBR

Warszawa, 7 marca 2010 roku
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Grupa Kapitalowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2009 roku

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ

w tys. zt
Aktywa Nota 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Wartodcl niematerialne 9 85069 69 573
Wartoéé firmy 10 19 631 20216
Rzeczowe aktywa trwale 11 1043 811 1085 561
Nieruchomosci inwestycyjne 12 346 552 282 678

Jednostki wyceniane metoda praw wiasnesci - -
Aktywa finansowe

Instrumenty finansowe uirzymywane do terminu wymagalnosci 13.1 23 327 568 24 567 510
Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy 13.2 10 027 845 11570 255
Instrumenty finansowe wyceniane w wartoici godziwej przez wynik finansowy 13.3 10213631 9744 200
Pozyczki 13.4 4 068 549 8339028
Naleznosci, w tym naleznosci 2 tytulu kontraktow ubezpieczenjowych 14 1383978 1412184
Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych 15 748 313 884 852
Szacowane regresy i odzyski 17 82 330 56 649
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 18 24913 9 869
Naleznotci z tytulu biezacego podatku dochodowego 19 87 599 334
Odroczone koszty akwizycji 20 431139 454 198
Rozliczenia migdzyokresowe 21 252944 291417
Inne aktywa 22 15781 11723
Srodki pienigzne i ekwiwalenty srodkdw pienigznych 23 366 556 533 206
Aktywa zwigzane z dzalalnodeia kontynnowany 53176 209 59 333 453
zAblcty.wa trwate przeznaczone do sprzedazy i aktywa wehodzace w sklad grup do 24 B 25 5838
ycia
Altywa, razem 53176 209 59 359 041

PREZES ZARZADU
Povsz ea Sakla ]

;/\ika A
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Rafal Stunkiewicz
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Warszawa, dnia 7 marca 2010 rokn
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczent Spétki Akeyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoniczony 31 grudnia 2009 roku

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ (KONTYNUACJA)
wtys. zt

Kapitaly i zobowigzania Nota 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Kapitaly

Wyemitowany kapital podstawowy oraz inne kapitaly przypadajace

udzialowcom jednostki dominujgeej

Kapitat podstawowy 25.1 86352 86 352
Pozostale kapitaly 5802 568 14 594 582
Kapitat zapasowy 5485014 14 478 547
Kapitat 2 aktualizacji wyceny 252 340970 139314
Réznice kursowe z przeliczenia jednostek podporzadkowanych 26 (23 416) (23279)
Niepodzielony wynik 5377 826 5371288
Zysk (strata) z lat ubiegtych 2365282 3041 547
Zysk (strata) netto 3 762 945 2329 741
Qdpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (750 401) -
Kapitaly mnigjszodci 133 1638
Kapitaly, razem ) 11 266 879 20 052 390
Zobowigzania
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 27
Rezerwa skladek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewypastego 3846 600 4 126 583
Rezerwa ubezpieczen na zycie 14 582 590 15289073
Rezerwy na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia 4 456 464 43221352
Rezerwa na skapitalizowang wartosé rent 4 874 653 4528618
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 5071 1553
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 698 918 733944
ﬁiﬁyn;i L?:;?;:;{:;Zg;ﬂmmowe dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko 2017 501 1 765 289
Kontrakty inwestycyjne 28
-0 gwarantowanych i ustalonych warunkach 2632054 4 964 593
- na rachunek i ryzyko klienta 1094475 1026 528
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze 29 260946 261911
Inne rezerwy 30 314 595 236 476
Rezerwa z tytutu odreczenego podatku dochodowego 31 444053 205273
Zobowiazania z tytulu biezacego podatku dochodowego 32 3056 81992
Instrumenty pochodne 3533 27732
Inne zobowigzania 33 5974 052 1082 161
Rozliczenia migdzyokresowe i przychody przyszlych okreséw 34
Rezliczenia migdzyokresowe kosztow 464 126 391 400
Przychody przyszlych okresow 236643 261173
Zobowigzania 2wigzane z dzizlalnodcly kontynuowana 41 909 330 39 306 651

Zobowiazanta bezposrednio zwigzane z aktywami trwalymi zakwalifikowanymi
Jjako przeznaczone do sprzedazy

Zobowigzania, razem 41 909 330 39 306 651
Kapitaly i zobowigzania, razem 53 176 209 59 359 041

CPREZES ZARZADU. CZRONEK, ZARZADU
Powszechpesn Zakladu Ubgzpi
Otka Akcyina

,,,y/;}‘[
Andrzej Hiesyk

DYREKTOR

Wchunko ci
_ Piotr Marc,

Warszawa, dnia 7 marca 2010 roku
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Grupa Kapitalowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spolki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanic finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2009 roku

SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW I STRAT

w tys. zi
. . 1 stycznia — 1 stycznia —
Skonsolidowany rachunek zyskdw i sirat Nota 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Skiladki ubezpieczeniowe przypisane brutto 35 14 362 717 14 563 147
Udzial reasekuratorow w skiadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (162 758) (130 395)
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto 14 199959 14 432 752
Zmiana stanu rezerwy skladki ubezpieczeniowej netto 285255 (147 140)
Skladki zarobione netto 14 485214 14 285 612
Przychody z tytulu prowizji i optat 36 340 876 338022
Przychody netto z inwestycji 37 2363 384 2411758
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytulu utraty wartogei inwestycji 38 261 310 (855 895)
Zmla_na netto wartosci godziwej aktywdw i zobowigzan wycenianych w wartosci 29 844 307 (975 962)
godziwej
Pozostale przychody operacyjne 40 260 066 192 266
Odszk.odowgnia, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno- (9 470 174) (8 503 230)
ubezpieczeniowych
Udziat reasel.curatoréw w-odszk.cﬁdowaniach, $wiadezeniach oraz zmianie stanu 33 893 (88 827)
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania § §wiadczenia ubezpieczeniowe netto 41 (9 436 281) (8 592 057)
$wiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych 42 (275 057) 245 505
Koszty akwizycji 43 {1 839 605) (1668 023)
Koszty administracyjne 44 (1 808 881} (1 774 846)
Pozostale koszty operacyjne 46 (593 582) (675319)
Zysk (strata) z dzialalnoScl operacyjnej 4 601 751 2 931 058
Koszty finansowe 47 (35 940) -
Udgzial w zyskach (stratach) netto jednostek wycenianych metods praw wiasnosci - -
Zysk (strata) brutto 4 565 811 2 931 058
Podatek dochodowy 49
- czedt biezaca {632 407) {773 920)
- ¢zgi¢ odroczona (170 493) 172 580
Zysk (strata) netto, w tym: 3762911 2329718
- zys.k (§trat_a) przypisywany(a) wilascicielom kapitalu wiasnego jednostki 3 762 945 2329 741
dominujacej
- zyski (straty) mnigjszosci (34) (23)
Zysk (strata) netto z dzialalnosci kontynuowanej 3762911 2329718
Zysk (strata) netto z dziatalnosci zaniechanej - -
Podstawowa i rozwodniona Srednia wazona liczba akcji zwykdych 86 352 300 86 352 300
Podstawowy i rozwodnieny zysk (strata) z dzialalnoici kontynuowanej na jedng
. 43,58 26,98
akeje zwykla (w z1)
Podstawowy [ rozwodniony zysk (strata) z dziatalnoéci zaniechanej na jedng akcjg . _
zwykly (w zt)
Podstawowy i rozwodniony zysk (sirata) na jedna akejg zwykla (w zi) 43,58 26,98
PREZES 2 .
=S ZARZADU CZLANEK ZARZADY
Powszeghnes: Zakiad hiegzah . e 111 . :
Splotkan AkdiRd (A o Lulgdu Ubezpieczer
' dndyzej Klgsptdos | d1 £ F“".“"
. ' . Rafal Stankiewicz
R 2 {

Warszawa, dnia 7 marca 2010 roku
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Grupa Kapitatlowa Powszeclnego Zakladu Ubezpieczen Spolki Akeyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

wtys. zl
Skonsolidowane sprawozdanie z ezlkowitych dochodéw 311;?;:?:“2609 3113':{;:!: aZB_UE
Zysk (stratd) netto 3762 911 2320718
Tnne catkowite dochody: 201 518 (113 409)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 184 693 (108 402)
Réznice kursowe z przeliczenia jednostek podporzadkowanych (138) {5281)
!{eklasyﬁifacja nieruchomosci z rzeczowych aktywow trwalych do nieruchomosci 16 963 274
inwestycyjnych
Dochody catkowite netto, razem 3 964 429 2216309
- dochody catkowite przypisywane wiascicielom kapitatu wlasnego jednostki dominujacej 3964 464 22161288
- dochody catkowite przypisywane elementowi kapitalowemu z uméw zawierajacych B
uznaniowe udzialy w zyskach
- dochody calkowite przypisywane udziatom mniejszodci (35) 21

PREZES ZARZAPU
Powpzechuegy Zakla
S a

n

Warszawa, dnia 7 marca 2010 roku

oo Zafftydu Uhegjneczeh
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Grupa Kapitalowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akeyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorczony 31 grudnia 2009 roku

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

w tys, zt
Skonsolidewane sprawozdanie z przeplywéw pieniglnych ! stycz!ﬁa " 1 styeznia -
31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Przeplywy srodkow pienigznych z dziatalnosci operacyjnej
Wplywy 19181014 22487003
- wptywy z tytutu sktadek ubezpieczeniowych brutio 14 526 646 14 621 987
- wplywy z tytulu kontraktéw inwestycyjnych 3576627 6952 972
- wplywy z tytutu prowizji reasekuracyjnych i udziatéw w zyskach reasekuratoréw 11781 9073
- wplaty reasekuratoréw z tytutu udzialn w odszkedowaniach 173025 102 679
- pozostate wplywy operacyjne 892 935 800 292
Wydatki (20 721 570) (17872 129)
- skladki ubezpieczeniowe zaplacone 2 tytulu reasekuracji (143 575) (124 820)
- wyplacone prowizje i udzialy w zyskach z tytulu reasekuracji czynnej (24 413) (17 358)
- odszkedowania i $éwiadczenia wyplacone bruito (8 871 634) (8 567 232)
- wyplacone $wiadgzenia z tytutu kontraktow inwestycyjnych (5 991 022) (3 343 550)
- wydatki z tytulu akwizycji (1322 888) {1218617)
- wydatki o charakterze administracyjnym (2 142 752} (2 187 420)
- wydatki z tytutu odsetek (170) (46}
- wydatki z tytulu podatku dochodowego {617 902) {1126 338)
- pozostale wydatki operacyjne (1 607 214) (1 286 748)
Przeplywy pienigine netto z dzialalnoici operacyjnef (1 540 556) 4614 874
Przeplywy srodkdw pienigznych z dzialalnodei inwestycyjnej
Wpiywy 419 444 801 433 485 216
- wplywy z nieruchomoéci inwestycyjnych 6 546 21273
- zbyeie wartodci niematerialnych oraz skladnikéw rzeczowych aktywdw trwatych 2712 4552
- zbycie udziatéw i akeji 3430935 3630097
« realizacja dtuznych papieréw wartoéciowych 34 672090 20237 927
- likwidacja lokat terminowych w instytucjach kredytowych 182 406 133 206 864 509
- realizacja pozostatych lokat 197 472 475 201 421 476
- odsetki otrzymane E 393 81t 1 189 603
- dywidendy otrzymane 60 030 114332
- pozostate wplywy z lokal 69 1447
Wydatki ) : (410 040 675) (438 136 757)
- nabycie nieruchomodci inwestycyjnych (283) (1420)
- wydatki na utrzymanie nieruchomodci inwestyeyjnych (8431) (13 422)
- nabycie wartosei niematerialnych oraz skdadnikéw rzeczowych aktywéw trwatych (155 781) (382571)
- nabycie udzialdéw 1 akeji (3625911) (3 694 909)
- zmniejsz_enie stanu {rodkéw pienigznych z tytulu zaprzestania konsolidacji funduszy (43 784) (89 638)
inwestycyjnych
- nabycie instrumentéw dtuznych (30645717 (22 159974)
- nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych (178 998 253) (212 726 050)
- nabycie pozostatych lokat (196 505 813) (198 979 612)
- pozostale wydatki na lokaty (56 702} (89 161)
Przeplywy pienigne netto z dzialalnoSci inwestycyjnef 9 404 126 (4 651 541)

PREZES zARZ DU
Pows chnees Zaktaq, a
Spotka AKeA)

DYREXKTOR
i chunkowegci.

B

Warszawa, dnia 7 marca 2010 roku

Zalqczone noty stanowiq integralng cze$é skonsolidowanego sprawerdania finansewego
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Grupa Kapitatlowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akeyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

(KONTYNUACIJA)
w tys. zt

Skonsolidowane sprawozdanie z przeplywdw pieniginych

1 stycznia -
31 grudnia 2009

1 styczaia —
31 grudnis 2008

Przeplywy srodkéw pienigznych z dziatalnosci finansowej

Wplywy 4712755 1516

- kredyty, pozyczki oraz emisja dhuznych papieréw wartoiciowych 4712755 I 516
Wydatki (12 742 730) (5 356)

- dywidendy wyplacone wiascicielom kapitatu wlasnego jednostki dominujacej (12 742237) (3 851)

- splata kredytow, pozyczek oraz wykup wlasnych diuznych papieréw wartogciowych (493) (1 502)

- odsetki od kredyi6w, pozyczek oraz wyemitowanych dhuznych papierow wartosciowych - 3)
Przeplywy plenigine netto z dzialalnofci finansowej (8 029 975) (3 840)
Przeplywy pienigine netto, razem (166 405) (40 507)
$rodki pienigzne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 533 206 573358
Zmiana stanu $rodkéw pienigznych z tytulu réznic kursowych (245) 355
Srodki pienigine i ich ekwiwalenty na koniec okresu, w tym: 366 556 533 206
- o ograniczongj mozliwosci dysponowania 29 666 68 575

DYRE&T OR

PREZES ZARZADU
Powszeghneg: 7a aduUb
Otk
R
Andrzej Zesyk

chunkowodci

Warszawa, dnia 7 marca 2010 roku

Rfl Srankiewicz

Zalgczone noty stanowiy integralneg czesé skonsolidowanego sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zakltadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakohczony 31 grudnia 2009 roku

w tys. zt
Niealokowane
. . (wylaczenia Wartodé
ROK 2009 Polska Litwa Ularaina konsolidacyjne skonsolidowana
iinne)
Skladki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 14 118 594 163338 80 785 - 14362 717
Sktadki uhe_zpmczemowe przypisane brutto migdzy 16 695 . B (10 695) _
segmentami
Przychody z tytutu prowizji i optat 340 876 - - - 340 876
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 2344 319 12211 6 854 - 2363384
Wynlk netto z real}zaCJl i odpisy z tytutu utraty wartosci 263 671 (307 (2 054) _ 261310
inwestycji {operacje na zewnatrz)
Zmiana netto wartosci godziwej aktywdw i zobowigzan
wycenianych w wartosci godziwej (operacje na 840 934 3373 - - 844 307
zewnalrz)
Aktywa trwale inne niz instrumenty finansowe* 1158 090 11281 8 606 (49 097) 1128 880
Aktywa z tytulu odroczonepgo podatku dochodowego 25899 - 734 (1 720} 24913
Aktywa 53 162 159 275721 73 847 (335 518) 53176 209
* dotyczy wartosci niemateralnych oraz rzeczowych aktywow trwatych
Niealokowane
. . . (wylgczenia ‘Wartosé
ROK 2008 Polska Litwa Ukraina konsolidacyjne skonsolidowsana
iinne)
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 14 285 145 214783 63 219 - 14563 147
Skiadki uqupwczemowe prZypisane brutto migdzy 60 304 B . (60 304) .
segmentaml
Przychody z tytutu prowizji i oplat 338022 - - - 338022
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 2394 843 7298 9614 - 2411 755
Przychody netto z inwestycji (operacje migdzy R . _ .
segmentami) i}
Wymk netto z real_lzacp i adpisy z tytuhu utraty wartosci (851 693) (1 492) @710) R (855 895)
inwestycji {operacje na zewnatrz)
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu wiraty wartodei . _ . R
inwestycji (operacje migdzy segmentami) h
Zmiana netto wartosci godziwej aktywdw i zobowiazan
wycenianych w wartodci godziwej (operacje na (959 123) {16 839) - - (975 962)
zZewnatrz)
Zmiana netto wartodci godziwej aktywoOw i zobowiazan
wycenianych w wartosci godziwej (operacje migdzy - - - - -
segmentami)
Aktywa trwale inne niz instrumenty finansowe* I 167 654 12 959 10 327 (35 806) 1155134
Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego S 386 - 483 - 9 869
Aktywa 59245 429 362 959 85271 (334 618) 59 359 041

* dotyczy wartoci niematerialnych oraz rzeczowych aktywdw trwatych
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Grupa Kapitalowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku

INFORMACJE DODATKOWE I NOTY OBJASNIAJACE

1. Wstep

Ninigjsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej Powszechnego Zakiadu Ubezpieczedi
Spolki Akcyjnej (odpowiednio ,skonsolidowane sprawozdanie finansowe” oraz ,,Grupa PZU”) zostalo
sporzgdzone zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (, ,MSSF”)
zatwierdzonymi przez Komisje Wspélnot Europejskich (,,Komisja WE™),

Ninigjsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone za okres 12 miesigey od dnia 1 styczaia
do 31 grudnia 2009 roku.

Na podstawie art, 55 ust. 6 i 8 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. Nr 152 z 2009
roku, poz. 1223, ,Ustawa o rachunkowodci™) skonsolidowane sprawozdania finansowe emitentéw papieréw
wartoiciowych zamierzajacych ubiegac sig o dopuszczenie do obrotu na jednym z rynkéw regulowanych krajow
Europejskiego Obszaru Gospodarczego moga byé sporzadzane zgodnie z MSSF, pod warunkiem podjecia
odpowiedniej uchwaty przez organ zatwierdzajacy jednostki dominujgcej. Stosowna uchwala zostata podjgta
przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spélki Akcyjnej w dniu 3
marca 2010 roku.

Ninigjsze skonselidowane sprawozdanie finansowe zostalo podpisane i zaakceptowane do publikacji przez
Zarzad PZU w dniu 7 marca 2010 roku.

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie skonsolidowane bedzie podlegalo zatwierdzeniu przez Walne
Zgromadzenie Powszechnego Zakladu Ubezpieczeni Spélki Akcyjnej, zgodnie z art. 63d ustawy o
rachunkowosci, o ile spétka uzyska status podmictu ubiegajgcego sie © dopuszezenie do obrotu na jednym z
rynkOw regulowanych, czyli pe zlozeniu wniosku o dopuszczenie papieréw wartodciowych na rynek
regulowany.

Ostatnim skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy PZU sporzadzonym zgodnie z przepisami
ustawy o rachunkowodci oraz przepisami wydanymi na jej podstawie, ktére podlegato zatwierdzeniu przez
Walne Zgromadzeniec Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akeyjnej byto skonsolidowane sprawozdanie
finansowe za rok 2008. Uzgodnienie skonsolidowanego wyniku finansowego za rok 2008 oraz
skonsolidowanych kapitaléw wlasnych na dziedi 31 grudnia 2008 roku, zaprezentowanych ww.
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym a skonsolidowanym wynikiem finansowym i skonsolidowanymi
kapitalami wlasnymi zaprezentowanymi w ninigjszym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym
przedstawiono w punkcie 3.3,

Jednostki Grupy PZU prowadza swoje ksiggi rachunkowe zgodnie ze standardami rachunkowesci przyjetymi w
kraju siedziby dane] jednostki, a niniejsze skonsolidowane sprawozdanie. finansowe zawiera korekty
wprowadzone w celu doprowadzenia danych finansowych tych jednostek do zgodnosei z MSSF.

Waluta funkcjonalng i prezentacyjng Grupy PZU jest polski zloty. O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie kwoty
przedstawione w niniejszym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym wykazane sg w tysiacach ztotych.

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzgdzone przy zalozeniu kontynuowania
dziatalnodci gospodarcze] przez jednostki Grupy PZU w dajacej sie przewiedzieé¢ przyszlosei, tj. w okresie co
najmniej 12 miesigcy po zakoficzeniu okresu sprawozdawczego. Na dzien podpisania niniejszego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie istnieja fakty i okolicznosci, ktdre wskazywalyby na
zagrozenia dla mozliwodcl kontynuacji dziatalnodci przez jednostki Grupy PZU w okresie 12 miesigcy po
zakoriczeniu okresu sprawozdawczego na skutek zamierzonego lub przymusowego zaniechania bad? istotnego
ograniczenia dotychczasowej dzialalnoci.

W 2009 roku jednostki Grupy PZU nie zaniechaly prowadzenia jakiegokolwiek rodzaju dziatalnogci.
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Grupa Kapitatlowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonezony 31 grudnia 2009 roku

2, Skiad Grupy PZU

2.1 Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spétka Akeyjna (,PZU”, ,,jednostka dominujaea”)

Jednostka dominujaca w Grupie PZU jest PZU - spdtka akeyjna z siedziba w Warszawie przy Al. Jana Pawia I}
24. PZU powstal z przeksztalcenia Panstwowego Zakladu Ubezpieczen w spotke akeying Skarbu Pafistwa, na
mocy art. 97 Ustawy z dnia 28 lipca 1990 roku o dziafalnosci ubezpieczeniowej - tekst jednolity Dz. U. Nr 11 z
1996 roku, poz. 62 z poZn. zm. _

PZ1J jest wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy,
XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, do rejestru przedsigbiorcow pod numerem
KRS 0000009831.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosei PZU wedlug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnodel sg ubezpieczenia
majatkowe i osobowe (EKD 66.03).
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Grupa Kapitalowa Powszechnegoe Zakiadu Ubezpieczen Spolki Akcyijnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakenczony 31 grudnia 2009 roku

3. Podstawowe zasady (polityka) rachunkowo§ci

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone zgodnie ze standardami MSSF
zatwierdzonymi przez Komisje WE, co oznacza, Ze jest ono zgodne ze wszystkimi standardami oraz
interpretacjami zatwierdzonymi przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowoici, ktére na dzien
31 grudnia 2009 roku zostaty opublikowane i weszly w Zycie oraz zostaty zatwierdzone przez Komisjg WE.
Proces sporzadzania sprawozdania skonsolidowanege wymaga dokonania okreslonych szacunkéw oraz
subiektywnych ocen przy stosowaniu zasad rachunkowosci. Obszary wymagajace kompleksowych ocen oraz
obszary w najwigkszym stopniu uzaleznione od przyjetych zatozed i dokonanych szacunkéw zostaly
przedstawione w punktach 4 oraz 5.

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest sporzadzone zgodnie z koncepeja kosztu historycznego,
Za wyjatkiem aktualizacji wyceny nieruchomodci inwestycyjnych i niektérych instrumentdw finansowych.

3.1 Wprowadzenie nowych MSSF

.11 Standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw wchodzqce w Zycie od 1 stycznia 2009 reku

W niniejszym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym zastosowano po raz pierwszy nastepujace standardy
i interpretacje oraz zmiany standarddw, ktGre weszly w zycie od 1 stycznia 2009 roku:

Data wejicia w Zycie dla Rozporzadzenie Komisji
Nazwa standarduw/interpretacji okres6w rozpuczynajgcych WE zatwierdzajgce
si¢ od dnia standard lub interpretacjg
MSSF 8 - Segmenty operacyjne 1 stycznia 2009 1358/2007
Zmiana do MSR 23 - Koszty finansowania zewngtrznego 1 stycznia 2009 1260/2008
Zmiany do MSSF 1 - Zastosowanie MSSF po raz pierwszy i MSR .
27 - Skonsolidowane i jednostkowe sprawozdania finansowe 1 stycznia 2009 69/2009
Zmiany do MSR 32 - Instrurenty finansowe: prezentacja i MSR. 1 -
Prezentacja sprawozdan finansowych: Instrumenty finansowe z 1 stycznia 2009 53/2009
opcja sprzedazy i obowiazki powstajgce przy likwidacji
Zmiana do MSR 1 - Prezentacja sprawozdan finansowych 1 stycznia 2009 1274/2008
Zmiana do MSSF 2 - Platnosci w formie akeji 1 stycznia 2009 1261/2008
KIMSF 13 - Programy lojalnodciowe 1 lipca 2008 1262/2008
KIMSF 12 - Porozumienie o $wiadczeniu ustug publicznych 1 stycznia 2008 254/2009
KIMSF 16 - Zabezpieczenie inwestycji netto w jednostkach S
zagranicznych 1 paZdziernika 2008 460/2C09
KIMSF 15 - Umowa na budowe nieruchomosci 1 stycznia 2009 636/2009
Zmiany do MSR 39 - Instrumenty finansowe: ujawnianie i wycena i
MSSF 7 - [nstrumenty finansowe: ujawnianie informacji (data 1 lipca 2008 824/2009
wejicia w Zycie i przepisy przejsciowe)
Zmiany do KIMSF 9 - Ponowna ocena wbudowanych instrumentéw
pochodnych oraz MSR 39 - Instrumenty finansowe: ujawnianie i 1 lipca 2009 1171/2009
wycena
Zmiana do MSSF 7 - Instrumenty finansowe: wawnianie informacji 1 stycznia 2009 1£65/2009

Powyzsze standardy oraz interpretacje nie maja wplywu na zmiang zasad rachunkowosci w odniesieniu do
catkowitych dochodéw ani kapitalow wiasnych Grupy PZU prezentowanych w niniejszym skonsolidowanym

sprawozdaniu finansowym.
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Grupa Kapitalowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku

3.12 Standardy i interpretacje oraz pniany standardow, ktdre zostaly wydane, ale feszcze nie obowiqrujq

Nastepujace standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw zostaty wydane, ale jeszcze nie obowigzuja:

s zatwierdzone rozporzadzeniem Komisji WE;

Data wejécia w kycie dla Rozporzadzerie Komisji WE
Nazwa standardu/interpretacji okreséw rozpoczynajacych zatwierdzajgce standard Iub
si¢ od duie interpretacje
Zmiany do MSR 39 - Instrumenty finansowe: ujawntianie i wycena i lipca 2009 83972009
KIMSF 17 - Wyplata aktywoOw niepienigznych akcjonariuszom I lipca 2009 1142/2009
KIMSF 18 - Aktywa otrzymane od klientow 1 lipca 2009 1164/2009
Zmiana do MSSF 3 - Polgczenia jednostek gospodarczych | lipca 2009 495/2009
fZ'rmana do MSR 27 - Skonsolidowane [ jednostkowe sprawozdania 1 lipca 2009 494/2000
inansowe

Zmiana do MSSF | - Zastosowanie MSSF po raz pierwszy 1 lipca 200% 1£36/2009
Zmiana do MSR. 32 - Klasyfikacja praw poboni 1 lutego 2010 1293/2009

e niezatwierdzone przez Komisj¢ WE:

Data wejicla w Zycie dla okresdw rozpoczynajgcych sig od

Nazwa standardu/interpretacji dnia
MBSSF 9 - Instrumenty finansowe 1 stycznia 2013
Zmiana do KIMSF 14 - Wymogi dotyczace zaliczek minimalnego 1 stycznia 2011
finansowania
KIMSF 19 - Zamiana zobowigzan finansowych na instrumenty 1 lipca 2010
kapitalowe P
Udoskonatenia do MSSF, wynikajace z rocznego przegladu . . 0
dokonanego w 2009 roku 1 lipca 2009 /1 stycznia 201

Zmiana do MSSF 2 - Grupowe transakcje platnosci w formie akcji
rozliczane w $rodkach pienigznych

Zmiana do MSSF 1 - Zastosowanie M3SF po raz pierwszy:
dodatkowe zwolntienia dla stosujacych MSSF po raz pierwszy
Znowelizowany MSR 24 - Ujawnianie informacji na temat
podmiotdw powiazanych

Zmiana do MSSF 1 - Zastosowanie MSSF po raz pierwszy: 1 lipca 2010
wylaczenia z zapewnienia dodatkowych ujawnien do MSSF 7 3

1 stycznia 2010
I stycznia 2010

1 stycznia 2011

Grupa PZU nie skorzystala z mozliwosci wczesniejszego zastosowania (ang. earlier application) ww,
standardow, interpretacji oraz zmian standardow.

Oczekuje sig, ze zastosowanie wyzej wymienionych standardéw i zmian standardéw nie bedzie miato istotnego
wplywu na wynik finansowy i kapitaly wlasne Grupy PZU,

3.2 Zmiany sposcbu sporzadzania skonsolidowanego sprawozdania finansowego w stosunku do
roku poprzedniego

W celu zwigkszenia czytelnosci niniejszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego dokonano
nastepujacych zmian w stosunku do sprawozdania finansowego Grupy PZU sporzadzonego zgodnie z MSSF za
rok 2008.

3.2.1 Zmiana prezentacji szacunkowych kwot 7 rozliczert miedzyokresowych blernych do zobowiqzati

W sprawozdaniu z sytuacji finansowej zmieniono miejsce prezentacji zobowiazan wynikajgeych z przyjetych
niefakturowanych dostaw i ushug, z pozycji ,,Rozliczenia migdzyokresowe i przychody przysztych okresow -
Rozliczenia migdzyokresowe kosztéw™ do pozycji ,Inne zobowiazania”. Dotyczy to takie przypadkéw, gdy
ustalenie dokladnej ilogci i/lub ceny dostawy/ustugi moze wymagaé szacunkéw.

Darne na 31 grudnia 2008 roku zostaty doprowadzone do poréwnywalnosci.

3.2.2 Zmiana alokacji w modelu rachunku kosztéw dziatari w PZU Zycie

W zwiazku z licznymi zmianami procesowymi i organizacyjnymi w PZU Zycie, w 2009 roku dokonano zmian w
modelach stuzacych do alokacji kosztéw posrednich. Dane poréwnywalne za 2008 rok zostaly przeliczone za
pomoca modelu uwzgledniajacego nowa metodologig. Zaktualizowane takze klucze podziatlowe stosowane w
reklasyfikacji kosztéw pomiedzy podstawowymi a dodatkowymi umowami ubezpieczen.
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Grupa Kapitalowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku

Koszty w danych poréwnywalnych za 2008 rok zostaly ponownie przeliczone z uwzglednieniem obecnej
metodologii rachunku kosztéw dziatan,

3.2.3.

Dotychezas skiadki, odszkodowania oraz zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w rachunku
zyskéw 1 strat byly prezentowane w podziale na ubezpieczenia majatkowe i ubezpieczenia na Zycie wraz z
wyszezegbinieniem udzialu reasekuratordw w poszezegdlnych pozycjach. W niniejszym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym pozycje te zaprezentowano lacznié dla obu segmentéw ubezpieczefi bez
wyodrebniania udzialu reasekuratordw. Odpowiednie podzialy zostaly przeniesione do wiasciwych not
dodatkowych.

Zmiana prezentacji prrychodow i kosutdw z dgalalnodci ubezpieczeniowef

3.2.4.

Koszty dziatalnosci PTE PZU, dotychczas prezentowane w odrebnej linii rachunku zyskéw i strat — ,,Koszty w
ubezpieczeniach emerytalnych” - zostaly alokowane odpowiednic do kosztéw akwizycji oraz kosztow
administracyjnych.

Zmiana prezentacji kosutow w ubezpieczeniach emerytalnych

Dane za rok 2008 zostaty doprowadzone do poréwnywalnosei,

3.2.5. Wplyw zmilan na sprawezdanie z sytuachi finansowej oraz rachunek gyskow i strat
Skonsolidowane sprawozdsanie z sytuacji Punkt 31 grudnia 2008 roku Korekta 31 grudnia 2008 roku
fnansowej Dane historycine Dane perdéwnywalne
Inne zobowiazania 321 984 375 97 786 1082161
Rozliczenia migdzyokresowe kosztow 321 485 186 (97 786) 391400
1 stycznia — 1 stycznia —
Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat Punkt 31 grudnia 2008 Korekta 31 grudnia 2008
Dane historycne Dane poréwnywaine
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych 323 8432994 (8432994 nd.
Udzial reasekuratoréw w skladce
ubezpieczeniowej przypisanej brutto w 323 (123 088) 123 088 nd.
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
Sk*adlft ubez_pleczemow_re przypisane brutto w 323 6130 153 (6 130 153) nd.
ubezpieczeniach na zycie
Udziat reasekuratoréw w skladce
ubezpieczeniowej przypisanej brutto w 323 (7307) 7307 nd.
ubezpieczeniach na zycie
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 323 nd. 14 563 147 14 563 147
Udzia! rcase}(umt_oréw w skla_dcc 1313 nd. (130 395) (130 395)
ubezpieczeniowe] przypisanej brutto
Skladki ubezpieczeniowe przypisane netto 14 432 752 - 14 432 752
Zmiana stanu rezerwy skladki
ubezpieczeniowej brutto w ubezpieczeniach 323 {111 166) 111 166 nd.
majatkowych 1 osobowych
Udzial reasekuratoréw w zmianie stanu
rezerwy skladki ubezpieczeniowej w 323 (1453) 1453 nd.
ubezpieczeniach majatkowych i gsobowych
Zmiana stanu rezerwy skiadki
ubezpieczeniowej brutto w ubezpieczeniach 323 (34 521) 34 521 nd.
na zycie
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu
rezerwy skiadki ubezpieczeniowej w - - nd.
ubezpieczeniach na fycie
Zmiana stanu rezerwy skladki (147 140) i} (147 140)
ubezpieczeniowej netto
Skladki zarobione netto 14 285612 - 14285612
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2009 roku

1 stycznia — 1 stycznia —
Skensclidowany rachunek zyskéw i strat Punkt 31 grudnia 2008 Korekta 31 grudnia 2003
Dane historyczne Dane pordwnywalne
Przychody netto z inwestycji 322 2 407 390 4 365 2411 755

Qdszkodowania, §wiadezenia oraz zmiana

stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 323 (5 096 289) 5096 289 nd.
w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Udzial reasekuratordw w odszkodowaniach,

$wiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych w - 323 (88 827) 88 827 nd.
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Odszkodowania, dwiadczenia oraz zmiana

stanuy rezerw lechniczno-ubezpieczeniowych 323 (3 431 870) 3431 870 nd.
w ubezpieczeniach na Zycie

(Cdszkodowania, é\_viadczenia oraz zn_ﬁa.na 322 nd. 24 929 (8 503 230}
stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
323 (& 528 159)
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach,
$wiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw 323 nd. (38 827) (838 827)
techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i §wiadczenia
ubezpieczeniowe netto (8 616 986) 24929 (8 592 057)
Koszty w ubezpieczeniach emerytalnych 324 (138 269) 138 269 nd.
322 1 039
Koszty akwizycji - (1 625 108) (1 668 023)
124 (43 954)
322 (28 847)
Koszty administracyjne - (1 650 638) (1 774 846)
324 (95 361)
Pozostale koszty operacyjne 322 (674 879) (440) (675 319)
Zysk (strata) netto 2329718 - 2329718
3.3 Opis istotnych réinic pomigdzy stosowanymi zasadami rachunkowosci

Ponizej przedstawiono opis istotnych réinic pomigdzy zasadami rachunkowodci okredlonymi w Ustawie o
rachunkowosdci oraz przepisach wydanych na jej podstawie (,PSR™) a MSSF, ktére majg wplyw na
skonsolidowany wynik finansowy lub skonsolidowane kapitaty wiasne.

Ostatnie skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU zgodne z PSR zostato sporzadzone za rok 2008.

3.3.L Wycena nieruchomosci

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 23 grudnia 2008 roku w sprawie szczegdlnych
zasad rachunkowosci zakladéw ubezpieczen (Dz. U, Nr 236 z 2008 roku, poz. 1634, ,,Rozporzadzenie w sprawie
rachunkowosci ubezpieczycieli”) wszystkie nieruchomodci wycenia si¢ wedlug wartosdci nabycia lub kosztu
wytworzenia, pomniejszonych o warto$¢ naliczonego na dzien bitansowy umnorzenia, z uwzglgdnieniem odpiséw
Z tytuha utraty wartosci.

Na dzien przejécia na stosowanie MSSF (tj. na dzied I stycznia 2004 roku) dokonano ustalenia kosztu
wytworzenia posiadanych nieruchomoedei wykorzystywanych na wlasne potrzeby, odnoszge rdinicg na
niepodzielony wynik z lat ubieglych. W péZnicjszych okresach powoduje to réznicg w wysokosei naliczanej
amortyzacji oraz skumulowanego umorzenia tych nieruchomosei,

Wg MSSF nieruchomosci przeznaczone na cele inwestycyjne wycenia si¢ w wartoéci godziwej ustalonej na
dzien bilansowy, a zmiany wartodci godziwej w ciagu okresu sprawozdawczego odnosi w cigzar rachunku
zyskow i strat danego okresu.

W przypadku, gdy nieruchomosé wykorzystywana na wlasne potrzeby staje sig nieruchomoscia inwestycyjna,
wykazywana w warto$ci godziwej, amortyzacja jest kontynuowana do dnia reklasyfikacji, a ustalona na ten
dzien réznica pomiedzy wartodcia bilansowa a jej wartodcia godziwa odnoszona jest na kapitat z aktualizacji
wyceny.
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3.3.2. Prawo wieczystego uiythowania gruntow

Zgodnie z PSR wprowadzone do ksigg rachunkowych prawo wieczystego uzytkowania gruntdw uzyskane
nicodplatnie na podstawie decyzji administracyjnej ujmuje sie drugostronnie jako rozliczenia migdzyokresowe
przychodédw w zobowigzaniach i rozlicza w czasie.

Zgodnie z MSSF nieodplatne otrzymanie aktywdw niezwiazane z koniecznoécia spelnienia dodatkowych
warunkdw moze byé rozpoznawane jako przychdd w momencie otrzymania aktywa, jedli nie |stme_pe zadna
podstawa do przypisania otrzymanych aktywdéw do okreséw innych niz okres ich otrzymania.

Prawo wieczystego uzytkowania gruntéw zostalo réwniez objete korektami opisanymi w punkcie 3.3.1.

3.3.3. Kapital 7 aktualizacji wyceny rzeczowych aktywow trwalych

Zgodnie z przepisami Ustawy o rachunkowodci oraz na podstawie odrgbnych przepiséw dotyczacych
aktualizacji wyceny rzeczowych aktywdéw trwatych w 1995 roku w ksiggach polskich dokonano przeszacowania
sktadnikéw rzeczowych aktywéw trwalych, odnoszac jego skutki na kapital z aktualizacji wyceny.
Przeszacowanie to nie spetnia wymogéw MSR 29,

3.3.4. Rezerwa na wyréwnanie stkodowofci w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych

Zapisy Rozporzadzenia w sprawie rachunkowosci ubezpieczycieli precyzuja zasady tworzenia i
wykorzystywania rezerwy na wyrdwnanie szkodowosci. Rezerwa ta nie odnosi si¢ do konkretnych zobowigzan
wynikajacych z zawartych polis ubezpieczeniowych. Zgodnie z PSR zmiana stanu rezerwy stanowi koszt
biezacego okresu, natomiast zgodnie z MSSF - alokacjg zysku netto.

3.3.5. Rezerwa na szkody katastroficone i ryzyka wijqtkowe w uberpleczeniach majgthowych 1 osobowych

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia w sprawie rachunkowosci ubezpieczycieli, na podstawie statutu i
regulaminu rezetw techniczno-ubezpieczeniowych PZU utrzymywal do 2008 roku rezerwg na szkody
katastroficzne i ryzyka wyjatkowe. Rezerwa ta nie odnosila sig do konkretnych zobowiazai wynikajacych z
zawartych polis ubezpieczeniowych. Zgodnie z PSR zmiana stanu rezerwy stanowila koszt biezacego okresu,
natorniast zgodnie z MSSF - alokacj¢ zysku netto.

3.3.6. Stopy techniczne w ubezpieczeniach na fycie

Zgodnie z PSR poziom stop technicznych w ubezpieczeniach na zycie uwarunkowany jest m.in, ograniczeniami
naktadanymi przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego.

Zgodnie z MSSF 4, ubezpieczyciel nie musi zmieniaé zasad rachunkowodci w odniesieniv do uméw
ubezpieczenia, aby wyeliminowan nadmierng ostroznosé. Jednakze, jezeli ubezpieczyciel juz wycenia swoje
umowy ubezpieczeniowe z zastosowaniem dostatecznej ostroznosei, to nie powinien wprowadzaé dodatkowych
elementéw zwiekszajacych jej poziom. W rezultacie stopy techniczne przyjmowane do kalkulacji rezerw dla
MSSF moga byé rézne od PSR, co powoduje, ze wartoici rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
prezentowanych wg PSR i MSSF moga w sposéb istotny od siebie odbiegac.

3.3.7 Fundusz prewencyfny

Zgodnie z Ustawa z dnia 22 maja 2003 roku o dzialalnodci ubezpieczeniowe]j (Dz. U. Nr 124 z 2003 roku, poz.
1151 z pézn. zm. — dalej ,,Ustawa o dziatalnosei ubezpisczeniowej™) PZU i PZU Zycie (spétki ubezpieczeniowe
Grupy PZU majace siedziby w Polsce} moga dokonywaé odpiséw na fundusz prewencyjny w cigzar kosztéw
biezgcego okresu. Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia w sprawie rachunkowodci ubezpieczycieli fundusz ten
jest wykazywany jako fundusze specjalne w zobowiazaniach.

Zgodnie z zapisami MSR 37 fundusze tego typu nie moga by¢ tworzone w cigzar kosztéw biezacego okresu i sg
wykazywane jako alokacja zysku netto przy jednoczesnym rozpomaniu kosziéw dzialalnodci prewencyjnej w
momencie ich poniesienia.

3.3.8. Wycena instrumentéw kapitalowych zakwalifikowanych do portfela instrumentéw finansowych
dostepnych do sprzedaiy

Zgodnie z PSR nicktére instrumenty kapitalowe zakwalifikowane do portfela instrumentéw finansowych
dostepnych do sprzedazy wykazane zostaty wg kosztu z uwzglednieniem odpiséw z tytutu utraty wartoscel.
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Zgodnie z przepisami Ustawy o rachunkowodci w przypadku ustania przyczyny, dla kidrej dokonano odpisu z
tytulu utraty wartodei aktywoéw finansowych, réwnowartodé catosci lub odpowiednie] czesci uprzednio
dokonanego odpisu z tytutu utraty wartodei zwicksza warto$é danego sktadnika aktywdéw i podlega zaliczeniu do
ptzychoddéw finansowych.

Zgodnie z zapisami punktu 66 MSR 39, nie jest mozliwe odwrécenie odpiséw z tytulu utraty wartodei
nienotowanych instrumentdw kapitalowych wykazywanych wg kosztu z uwzglednieniem odpisow z tytulu
utraty wartosci, ktérych warto$é godziwa nie moze zostac okredlona w sposéb wiarygodny. '

3.3.9. Klasyfikacja aktywdw finansowych

Zgodnie z PSR obowigzujacymi do grudnia 2008 roku istniata mozliwosd¢ dokonania reklasyfikacji do aktywow
finansowych przeznaczonych do obrotu aktywdéw zaliczonych w momencie nabycia do innych kategorii pod
warunkiem wystgpowania duzego prawdopedobienstwa osiagnigcia w krotkim terminie korzyéci ekonomicznych
wynikajacych z zawartego kontraktu. Grupa PZU dokonala reklasyfikacji czgéci aktywodw finansowych
dostepnych do sprzedazy do aktywéw przeznaczonych do obrotu w roku 2007, przy czym aktywa te zostaly
sprzedane do dnia 31 grudnia 2008 roku.

3.3.10.  WartoSci niemateriaine o nieokreslonym okresie uiythowania (w tym wartosé firmy)

Zgodnie z PSR wartosci niematerialne o nieokreslonym okresie uzytkowania, w tym warto$é firmy, podlegaja
odpisom amortyzacyjnym.

Zgodnie z MSSF aktywa takie nie podlegaja amortyzacji, lecz na kazdy dziefi bilansowy poddawane sg testom
na mozliwoéé utraty wartofel. W pdiniejszych okresach powoduje to réinice w wysokosci naliczangj
amortyzacji oraz skumulowanego umorzenia tych aktywéw.

3.3.11.  Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych

Przekazanie wyniku z lat ubieglych na rzecz ZFSS

Jezeli Walne Zgromadzenie jednej ze spétek Grupy PZU podejmuje decyzje o przekazaniu czesci wyniku netto
za rok poprzedni na rzecz ZFSS utrzymywanego przez t¢ spotke, w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym sporzgdzonym zgodnie z PSR fakt ten wykazuje sie jako podziat wyniku netto roku poprzedniego,
niewptywajgcy na skonsolidowany wynik finansowy roku obrotowego, w ktérych dokonano takiego podziatu
wyniku finansowego netto.

Powyzsza transakcja spelnia definicje kosztéw zawarta w MSSF i zgodnie z postanowieniami MSR 1
wykazywana jest w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat roku obrotowego, za ktéry dokonano odpisu na
ZFSS.

Ponadto, z uwagi na fakt, ze przekazywanie czgéci wyniku netto za rok poprzedni na rzecz ZFSS stalo sig
oczekiwang praktyka w niektérych spétkach Grupy PZU uznano, ze odpowiednio na dzien bilansowy 31 grudnia
2008 roku cigzyl na nich zwyczajowy obowiazek przekazania czgéei wyniku netto za rok poprzedni na rzecz
ZFSS. W konsekwencji, w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za 2008 rok kwoty przekazane na rzecz
ZFSS w 2009 roku na drodze podziatu wyniku netto za 2008 rok ujgto jako koszt 2008 roku.

3.3.12.  Rdimice z tytulu podatku odrocionego

Dla wszystkich opisanych réznic pomiedzy PSR i MSSF wyliczono réwniez zwiazany z nimi wplyw rdinic z
tytulu podatku odroczonego i uwzgledniono go w wyliczeniu wszystkich przedstawionych korekt, o ile tylko
bylo to zasadne.

3.3.13.  Prezentacja kapitaltéw mniegjszo$ci

Zgodnie z MSSF kapitaly mniejszodci prezentowane sy jako element kapitaléw wiasnych, podezas gdy w
sprawozdaniu sporzadzonym zgodnie z PSR stanowiy one oddzielny element pasywow, niesklasyfikowany jako
kapitaly badZ zobowigzania.
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3.3.14.  Uzgodnienie kapitaléw wiasnych sporzqdzonych wg PSR i MSSF na dzefi 31 grudnia 2008 roku
oraz wyniku finansowego netto 7a rok 2008

Opis Referencja Zysk netto Kapitaly wlasae
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wedlug PSR 2 344 449 12 067 881
Wycena nieruchomosci 33.1,333 48 100) 104 448
Prawo wieczystego uzytkowania gruntow 332,333 (1319) 10934
Rezerwa na wyrdwnanie szkodowosci w ubezpieczeniach majatkowych i 394 15 405 413872
osobowych
Rezerwa na szkody katastroficzne i ryzyka wyjatkowe w ubezpieczeniach

. . 335 {55083) -
majatkowych i osobowych
Stopa techniczna w ubezpieczeniach na zycie 336 201 808 421 117
Fundusz prewencyjny 337 (43 878) 74 395
Wycena. instrumentéw kapitalowych zakwalifikowanych jake dostepne do 338 (7934) (35423)
sprzedazy
Klasyfikacja aktywéw finansowych 339 (61 060) -
gr:‘;(;sci niematerialne o nieokreslonym okresie uzytkowania (w tym wartosé 3.3.10 6756 15 581
Zakiadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 3.3.01 (21 000) (21 000)
Prezentacja kapitalow mniejszosci 3313 (14} 168
Pozostale (311} (183)
Razem korekty (14 731) 984 509
Shonsolidowane sprawozdanie finansowe wedlug MSSF 2329718 20 052 330

34 Zasady konsolidacji

W roku obrotowym zakoriczonym 31 grudnia 2009 dokonano konsolidacji wszystkich istotnych jednostek
zaleznych. Przy okreélaniu istotnodci brane sa pod uwage kryteria osigganych przychodéw, wartodei
bezwzglednej wyniku finansowego oraz sumy bilansowej.

Ninigjsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe obejmuje salda jednostki dominujacej oraz jednostek
zaleznych po wyeliminowaniu wzajemnych transakcji.

Aktywa i zobowiazania zagranicznych jednostek zaleznych przelicza sie na walute polska po obowigzujacym na
koniec okresu sprawozdawczego $rednim kursie ustalonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski
(.NBP”). Pozycje rachunku zyskéw i strat przeliczane sq po kursie stanowiacym $rednia arytmetyczng srednich
kurséw NBP na dzieft kofczacy kazdy miesiac roku obrotowego. Powstate na skutek tych przeliczen réinice
kursowe wykazuje si¢ w kapitale wiasnym w pozycji ,,Roznice kursowe z przeliczenia”.

3.5 Kursy walntowe

W niniejszym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym przyjeto nastgpujace kursy walutowe:

Kursy walotowe przyjete do przeliczenia in— -
danych finansowych zagranicznych jednostek 311 styd aia 2009 31 grudnia 2009 311 sty;z?inzaos
podporzgdkowanych gru grudnia

31 grudnia 2008

LTL 1,2571 1,1898 1,0230 1,2084
UaH 0,3897 03558 0,4525 0,3730
3.6 WartoSci niematerialne

Wartodci niematerialne rozpoznaje sig, jezeli jest prawdopodobne, ze w przysziofci spowodujg one wplyw
korzysei ekonomicznych, ktére moga byé powiazane z tymi aktywami i obejmuja nabyte, zaliczane do aktywow
trwalych, prawa majatkowe nadajace sie do gospodarczego wykorzystania, o przewidywanym ckresie
uzytecznosci diuzszym niz rok, przeznaczone do uzywania na potrzeby wiasne.

Wartosei niematerialne obeimuja w szczegélnodei: oprogramowanie komputerowe, autorskie prawa majatkowe,
licencje oraz koncesje.

Wartodci niematerialne wycenia si¢ wedlug ceny nabycia powigkszonej o koszty bezposrednio zwigzane z
nabyciem i przygotowaniem do uzytkowania, pomniejszonej o odpisy amortyzacyjne, a takze o odpisy z tytutu
utraty wartodci.

Wartodci niematerialne amortyzuje sig przy zastosowaniu metody Hniowej przez przewidywany okres
uzytkowania, zgodni¢ z planem amortyzacji, w okresie od dwéch do dziesieciu lat.
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3.7 Wartosi¢ firmy

Warto$é firmy ustala sie wedlug wartosci godziwe] mozliwych do zidentyfikowania aktywdw, zobowiazan i
zobowigzan warunkowych na dzied objecia kontroli nad jednostkami podporzadkowanymi, proporcjoralnie do
nabywanych udzialéw w kapitale tych jednostek. Wartoié firmy nie podlega amortyzacji, lecz na koniec
kazdego okresu sprawozdawczego dokonuje sie testu w celu stwierdzenia lub wykluczenia utraty wartodei.

3.8 Rzeczowe aktywa trwale

Skladniki rzeczowych aktywéw trwalych wykazuje si¢ wedlug ceny nabycia powigkszonej o wszystkie koszty
bezposrednio zwigzane z zakupem i przystosowaniem skltadnika majatku do stanu zdatnego do uzytkowania,
pomniejszonej o dotychczasowe umorzenie oraz odpisy z tytulu utraty wartosei.

Amortyzacji podlegaja wszystkie rzeczowe aktywa trwate oraz ich istotne komponenty, za wyjatkiem gruntéw
oraz rzeczowych aktywow trwatych w budowie. Amortyzacja przeprowadzana jest metods liniowa przez
oszacowany okres uzytecznosci tych aktywow przy zastosowaniu roczaych stawek amortyzacji przedstawionych
ponizej.

Kategoria aldywéw Stawka
Prawo wieczystego uzytkowania gruntow - 1% - 10%
Spé&dzielcz_e wlasnosciowe prawo do lokalu mieszkalnego 2 5%
oraz spbidzielcze prawo do lokalu wzytkowego '
Budynki i budowle 1,4% = 10%
Maszyny i urzgdzenia techniczne 10% - 67%
$rodki transportn 10% - 40%
Sprzet informatyczny 14% - 50%
Pozostate aktywa trwale 7% - 50%

Aktywa utrzymywane na podstawie umowy leasingu finansowego amortyzuje si¢ przez okres ich uzytecznosci,
chyba, ze nie wystepuje prawdopodobiedistwo ich zakupu. W takim przypadku amortyzuje si¢ je przez okres nie
dluzszy niz przez okres trwania leasingu.

3.9 Utrata wartoSci rzeczowych aktywéw trwalych oraz wartoSci niematerialnych

Na koniec okresu sprawozdawczego dokonuje sie przegladu skladnikéw aktywéw w celu stwierdzenia, czy nie
wystepuja przestanki wskazujace na mozliwos$¢ utraty ich wartosci.

Uznaje sig, ze utrata wartodci skladnikéw wartodci niematerialnych oraz rzeczowych aktywdéw trwatych
wystapita, jezeli w wyniku zmian technologicznych, przeznaczenia do likwidacji, wycofania z uzytkowania lub
wystapienia innych przestanek wskazujacych na zmniejszenie przydatnosci danego skladnika aktywdw
Zmnigjszeniu ulegla wartodé przewidywanych korzysei ekonomicznych zwiazanych ze skladnikiem wartosci
niematerialnych lub rzeczowych aktywow trwatych.

W przypadku stwierdzenia takich przestanek, przeprowadza sie test na mozliwodé utraty wartosci danego
skiadnika aktywdow majacy na celu okreslenie jego wartoéé odzyskiwalng i w razie koniecznodcei dokonuje sig
odpisu aktualizujacego do wartosci odzyskiwalnej. W sytuacji, gdy skladnik aktywdw nie generuje przeplywéw
pienigznych, ktére sq w znacznym stopniu niezalezne od przeplywéw generowanych przez inne aktywa, analize
przeprowadza sie dla najmniejszej mozliwej do zidentyfikowania grupy aktyw6w generujacych niezalezne
wplywy pienigzne, do ktdrej nalezy dany skladnik aktywéw.

3.18 Nieruchomos$ci inwestycyjne

Nieruchomodei inwestycyjne wykazuje sig na koniec ckresu sprawozdawcezego w wartoscl godziwej. Zyski i

straty wynikajace ze zmiany wartodci godziwe]j nieruchomosci inwestycyjnych ujmuje si¢ w rachunku zyskdw i

strai w pozycji ,,Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzai wycenianych w wartosci godziwej” w

okresie, w ktdrym powstaty.

Budynki i budowle oraz grunty i prawa wieczystego uzytkowania gruntu, czgéciowo wykorzystywane na wiasne

potrzeby, a czesciowo wynajmowane na rzecz os6b trzecich, kwalifikuje sig do wiadciwej kategorii

nieruchomosci w sposéb nastgpujacy:

*  cze$é obiektu, ktéra na koniec okresu sprawozdawczego nie jest wykorzystywana na wlasne potrzeby
zaliczana jest do nieruchomodci inwestycyjnych, a pozostala czgéé obiektu — do nieruchomosei
wykorzystywanych na potrzeby wilasne;
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*  wartodci czedci nieruchomodci zaliczonych odpowiednio do nieruchomoécei inwestycyjnych lub do
nieruchomoscei wykorzystywanych na potrzeby wilasne ustala sig wedtug metrazu;

e  jesli w nieruchomoscel czgsciowo wykorzystywanej na wiasne potrzeby, a czg$ciowo wynajmowanej, na
wynajem przeznaczone jest nie wigeej niz 10% powierzchni, to caly obiekt zalicza sig do nieruchomosci
wykorzystywanych na potrzeby wlasne. :

Podziatu nieruchomodci, o ktérym mowa powyzej dokonuje sig, gdy czedei te moga by¢ oddzielnie sprzedane

lub oddane w leasing finansowy.

W przypadku gdy nieruchomo$é wykorzystywana na wilasne potrzeby staje si¢ nieruchomoscia inwestycyjng,

wykazywana w wartosci godziwej, amortyzacja jest kontynuowana do dnia reklasyfikacji, a ustalona na ten

dzien réznica pomigdzy wartodcia bilansows.-a jej wartoseia godziwg odnoszona jest na kapital z aktualizacji
wyceny.,

311 Instrumenty finansowe

Aktywa i zobowiazania finansowe ujmuje si¢ w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w momencie, gdy jednostka
Grupy PZU staje si¢ strong wiazacego kontraktu, z ktérego wynika, iz ponosi ona ryzyko i staje sig
beneficjentern korzySci zwigzanych z instrumentem finansowym. W przypadku transakcji zawieranych na
zorganizowanym rynku i na przyjetych na tym rynku warunkach rozliczenia transakcji, nabycie bad# sprzedaz
aktywOw i zobowiazan finansowych ujmuje si¢ w ksiggach w dacie zawarcia transakcji.

Instrumenty finansowe kwaliftkuje sig¢ w momencie nabycia do poszezegdlnych kategorii okreslonych w MSR.
39 i ujmuje w wartoéci godziwej skorygowanej o koszty transakgji, ktére moga by¢ bezpodrednio przypisane do
nabycia lub wystawicnia danego instrumentu finansowego (za wyjatkiem instrumentéw zakwalifikowanych jako
wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy, w przypadku kiérych koszty transakcyjne ujmuje sig
oddzielnie w pozycji ,,Przychody netto z inwestycji™). Wartoscia godziwa instrumentu finansowego w momencie
Jego poczatkowego ujecia jest zwykle jego cena transakcyjna, o ile charakter instrumentu finansowego nie
wskazuje, ze jest inaczej.

W przypadku instrumentéw finansowych przynoszgcych przychody odsetkowe, odsetki nalicza sie poczawszy
od nastepnego dnia po dniu rozliczenia transakcji.

Rozchéd instrumentow finansowych ustala si¢ wedtug zasady ,,pierwsze weszto — pierwsze wyszlo” (FIFO), a w
przypadku lnstrumentow nabytych w tym samym dniu — wedlug zasady ,najdrozsze weszlo — pierwsze wyszio”
(HIFO).

Wartosci godziwe instrumentdw finansowych okreéla sig na podstawie dostgpnych publicznie kwotowail na
aktywnym rynku, a w przypadku ich braku — przy wykorzystaniu modeli wyceny odnoszonych do
publikowanych notowafi instrumentéw finansowych, stép procentowych i indekséw gietdowych. W wycenach
uwzglednia sig¢ implikowane zmiennosci podawane przez banki. Wspdtczynniki korelacji pomiedzy cenami
instrumentdw finansowych sg kalkulowane na bazie obserwacii z przesziodci.

Akcje i udzialy, ktérych wartosci godziwej nie mozna wiarygodnie oszacowaé, wycenia si¢ wg kosztu nabycia z
uwzglednieniem odpiséw z tytulu utraty wartosci.

3111,  Instrumenty finansowe utrgymywane do terminu wymagalnosci

Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu wymagalnodci wycenia sig wedlug skorygowanq ceny nabycia,
a wyniki wyceny ujmuje w pozycji ,,Przychody netto z inwestycji”.

3.11.2, Naleinosci i pofycthi

Do naleznosci i pozyczek zalicza sig w szczegdlnodci:

e  dluine papiery wartofciowe nabyte w ramach kontraktn, z ktorego wynika, iz zbywajacy nie wtracil
kontroli nad tymi papierami;

»  dhuzne papiery wartoiciowe nienotowane na aktywnym rynku;

e naleznodci z tytutu zawartych uméw ubezpieczeniowych (w tym réwniez reasekuracji);

+  inne naleznodci.

Naleznodei i pozyczki, za wyjatkiem naleznodci z tytutu zawartych uméw ubezpieczeniowych wycenia sig na

koniec okresu sprawozdawczego wedlug skorygowane] ceny nabycia.
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Naleznodei z tytuhn zawartych umoéw ubezpieczeniowych, ze wzgledu na ich krdtkoterminowy charakter,
wycenia sig w wartosci nominalnej z uwzglednieniem odpiséw z tytutu utraty wartosci naleznosci watpliwych
{sposdb oszacowania tych odpisdw zostal opisany w punkcie 4.1),

Skutki wyceny naleznosci i pozyczek do wysokosei wyceny wedlug efektywnej stopy procentowe]j wykazuje w
pozycji ,,Przychody netto z inwestygji”.

3.11.3.  Instrumenty finansowe dostepne do sprzedaiy

Do instrumentdéw finansowych dostepnych do sprzedazy zalicza sig instrumenty finansowe niezakwalifikowane
do innych kategorii.

Instrumenty zaliczone do tej kategorii wycenia si¢ w wartosci godziwej, Roznice pomigdzy wartoscig godziwg
na koniec okresu sprawozdawczego a ceng nabycia odnosi si¢ bezpodrednio na kapitat z aktualizacji wyceny. W
przypadku dluznych papieréw wartofciowych odsetki naliczone przy wykorzystaniu efektywnej stopy
procentowej ujmuje si¢ w pozycii ,,Przychody netto z inwestycii”, a w kapitale z aktualizacji wyceny ujmuje sig
réznice pomigdzy wartoscia godziwa a wartodcia wedtug skorygowanej ceny nabycia.

3.11.4.  Instrumenty finansowe wyceniane w warto$ci godgiwej przez wynik finansowy

Instrumenty finansowe wyceniane w wartodci godziwe] przez wynik finansowy obejmuja:

*  instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu - aktywa nabyte w celu ich sprzedazy w bliskim terminie
lub zobowigzania zaciagnigte w celu ich odkupienia w krétkim terminie oraz instrumenty pochodne;

*  akiywa finansowe zaliczone w momencie nabycia do kategorii wycenianych w wartodci godziwej przez
wynik finansowy, o ile ich warto$¢ godziwg mozna wiarygodnie oszacowaé. Do takich instrumentow
finansowych zalicza sig niektére instrumenty, kidre zgodnie z Ustawa z dnia 22 maja 2003 roku o
dzialalnodei ubezpieczeniowej (Dz. U. Nr 124 z 2003 roku, poz. 1151 z péin. zm. — dalej ,,Ustawa o
dzialalnodci ubezpieczeniowe™) sg przeznaczone na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz
kontraktow inwestycyinych w ubezpieczeniach na zycie. Przyjeta klasyfikacja tych instrumentdéw eliminuje
lub znaczaco ogranicza niedopasowanie w zakresie wyceny i rozpoznawania aktywow i zobowigzan,
ktérych te pierwsze stanowig pokrycie;

*  instrumenty finansowe zaliczone w momencie nabycia do kategorii wycenianych w wartosci godziwej
przez wynik finansowy - zarzadzane i oceniane, zgodnie z udokumentowanymi zasadami zarzadzania
ryzykiem, w oparciu o warto$¢ godziwg. Do instrumentéw zaliczanych do niniejszej grupy zalicza si¢
kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta {unit-linked).

Skutki zmiany wyceny instrumentéw finansowych wycenianych w wartodel godziwej oraz przychody z tytutu

odsetek rozpoznawane w oparciu o efektywng stopg procentowa ujmuje si¢ w rachunku zyskow i strat w pozycji

»Ziniana netto wartoéci godziwej aktywow i zobowiazah wycenianych w wartosei godziwej” w okresie, ktorego

dotycza.

3.11.5,  Instrumenty pochodne

Instrumenty pochodne (w tym wbudowane instrumenty pochodne podlegajace wyodrgbnieniu} ujmuje sig w
ksiggach rachunkowych w wartoéci godziwej na dzien zawarcia transakcji. W péZniejszych okresach wycenia
sig je w wartosci godziwe;j.

3.11.5.1. Instrumenty pochodne niebedqce instrumentami zabezpieczajqeymi

Zmiany wartodcl godziwej instrumentéw pochodnych niebedacych instrumentami zabezpieczajacymi ujmuje sig
w rachunku zyskéw i sirat okresu sprawozdawczego, w ktérym nastapile przeszacowanie, w pozycji ,,Zmiana
netto wartodci godziwej aktywdw i zobowiazaf wycenianych w wartodcl godziwej”.

3.1L.6. Zobowiqzania finansowe inne nii zobowiqzania wyceniane w wartosci godziwej

Zobowiazania z tytulu dostaw i ustug wykazuje si¢ w wartodci nominalnej, ze wzgledu na ich krétkoterminowy
charakter.

Pozostale zobowiazania finansowe wycenia sig wedlug skorygowanej ceny nabycia.

Do zobowigzani finansowych wycenianych wedlug zamortyzowanego kosztu zalicza si¢ kontrakty inwestycyjne
o gwarantowanych i ustalonych warunkach. Wyniki wyceny tych kontraktéw wmuje sie w pozycji ,,Swiadczenia
oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych”.
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Na mocy postanowieti zmian MSR 39 i MSSF 4 obowiazujacych od 1 stycznia 2006 roku zasady rachunkowosci
dla kontraktéw ubezpieczeniowych stosowane sa rdwniez w odniesieniu do gwarancji finansowych,
spetniajgeych zardwno definicje umowy ubezpieczenia, jak i instrumentu finansowego.

3.11.7.  Utrata wartosci aktywdw finansowych

Ocena, czy wystepuja obiektywne dowody utraty wartosci skladnika aktywow finansowych lub grupy aktywow

finansowych, dokonywana jest na koniec kazdego okresu sprawozdawezego.

W przypadku wystapienia obiektywnych dowoddéw utraty wartodci wynikajgcych ze zdarzen majacych miejsce

po pierwotnym ujgciu skladnikéw aktywow finansowych i powodujgcych zmniejszenie oczekiwanych

przysziych przeptywéw pienigznych dokonuje sig stosownych odpiséw w cigzar kosztéw biezacego okresu, Nie
ujmuje si¢ oczekiwanych strat z tytulu utraty wartoéci w wyniku przysztych zdarzen, bez wzglegdu na stopief
prawdopodobierstwa ich zajscia.

Do obiektywnych dowodéw utraty wartosei zalicza si¢ informacje dotyczace nastgpujacych zdarzen:

*  istotne trudnodci finansowe emitenta lub dtuznika;

+  naruszenie warunkéw umowy (takie jak np. zalegtosci w regulowaniu odsetek lub splat kapitatu);

»  przyznanie dhuznikowi specjalnych udogodnief,, wynikajacych z trudnosci finansowych dluznika, ktdre nie
zostatyby udzielone w innym przypadku;

*  wysokie prawdopodobieristwo upadiosci lub innej reorganizacji finansowej diuznika;

e zanik aktywnego rynku dla danego instrumentu finansowego ze wzgledu na trudnodci finansowe emitents;

e dostgpnosé danych wskazujaeych na mozliwy do zmierzenia spadek oszacowanych przyszlych przep’(ywow
pienigznych zwiazanych z grupa akiywéw finansowych od momentu ich poczatkowego ujecia, mimo iz
brak jest dowoddow utraty wartosei dla pojedynczego skladnika grupy aktywéw finansowych, w tym:

—  negatywne zmiany dotyczace statusu plainosci dluznikéw w grupie (np. wzrost liczby zaleglych
ptatnodei) lub

—  niekorzystne zmiany sytuacji gospodarczej w danej branzy, regionie itp., ktoére wplywajg na
pogorszenie zdolnosei platniczej dhuwmikow;

¢ rnaczgcy i przediuzajacy sig spadek wartosci podziwej inwestycji w instrument kapitalowy ponizej kosztu
nabycia;

+  niekorzystne zmiany srodowiska technologicznego, rynkowego, gospodarczego, prawnego lub innego, w
ktérym dziata emitent instrumentéw kapitatowych, kidre wskazuja na mozliwo$é nieodzyskania kosztow
inwestycji w ten instrument kapitalowy.

W przypadku wystgpienia dowoddéw utraty wartodei instrumentéw finansowych dostepnych do sprzedazy,

rozpoznane uprzednio w kapitale z aktualizacji wyceny straty z wyceny odnosi sie w cigzar rachunku zyskéw i

strat.

Odpisy z tytulu utraty wartoci instrumentdéw finansowych dostepnych do sprzedazy odniesione w cigzar

rachunku zyskow i strat:

+  wprzypadku instrumentéw kapitalowych nie podlegajg odwrdceniu;

s  wprzypadku instrumentéw dluznych mogg zostaé odwrécone, o ile w nastepnych okresach wartosé godziwa
danego instrumentu dluznego wzrodnie, a wzrost ten moze by¢ obiektywnie laczony ze zdarzeniem
nastgpujacym po ujeeiu straty z tytutu utraty wartosci w rachunku zyskdéw 1 strat.

W przypadku sprzedazy instrumentéw finansowych dostepnych do sprzedazy warto$¢ kapitalu z aktualizacji

wyceny dotyczacego sprzedawanych instrumentéw finansowych jest wyksiegowywana i ujmowana w rachunku

zyskéw i sirat w pozycji ., Wynik netto z realizacji i odpisy z tytulu utraty warto$cei aktywéw finansowych™.

Zatozenia wykorzystywane do oszacowania grupowych odpiséw na naleznodci od ubezpieczajacych zostaly

zaprezentowane w punkcie 4.1.

3.12 Regresy i odzyski po szkodach w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych

W przypadku niektérych grup (rodzajow) ubezpieczefi majatkowych i osobowych, po dokonaniu wypi'flty
odszkodowania lub §wiadczenia moze dojéé do przejecia przez ubezpieczyciela roszczen wobec 0séb trzecich
(regresy) lub prawa wlasnosci do ubezpieczonego majatku (odzyski).
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Odzyski prezentuje si¢ w sprawozdaniu z sytuacji finansowej jako zapasy, a ich oszacowana warto$¢ wg
wartodei godziwej na dzien fizycznego przejecia pomniejsza koszty odszkodowan i éwiadezen wyplaconych
danego okresu.

Oszacowang warto§¢ przewidywanych przyszlych zwrotéw kosztéw zakladu na skutek przejecia roszczen wobec
0s0b trzecich oraz przejecia prawa wiasnoéci do ubezpieczonego majatku ujmuje si¢ w sprawozdaniu z sytuachi
finansowej w pozycji ,JOszacowane regresy i odzyski”.

Oszacowane wartodei regreséw i odzyskéw, ujete w ksiegach rachunkowych w danym okresie pomniejszaja
koszty utworzenia rezerw na niewyplacone odszkodowania I $wiadczenia tego okresu.

3.13 Koszty akwizycji oraz edroczone koszty akwizycji

Koszty akwizycji obejmuja koszty zwigzane z zawieraniem i odnawianiem umoéw ubezpieczenia. Do
bezposrednich kosztéw akwizycji zalicza si¢ migdzy innymi koszty prowizji posrednikéw ubezpieczeniowych,
koszty wynagrodzen pracownikéw zwiazane z zawieraniem uméw ubezpieczenia, koszty atestéw, ekspertyz,
badaf zwiazanych z przyjmowanym przez zaklad ubezpieczefi ryzykiem. Do posrednich kosztéw akwizycji
zalicza sig koszty zwigzane z reklamg i promocja produktéw ubezpieczeniowych oraz koszty zwigzane z
badaniem wnioskdw i wystawianiem polis.

W celu zachowania wspdtmiernosci przychoddw i kosztdw, koszty akwizycji podlegaja rozliczaniu w czasie.
Aktywowane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej odroczone koszty akwizycji dotyczace zardwno ubezpieczen
majatkowych i osobowych, jak tez ubezpieczeh na Zycie podlegaja testom na utratg wartosci poprzez ich
uwzglednienie w tescie adekwatnogci rezerw.

3.13.1.  Ubezpieczenia majqtkowe i osobowe

Koszty alowizycji dotyczace ubezpieczen majatkowych i osobowych odraczane sg na zasadach stosowanych przy
ustalaniu rezerwy skiadek i amortyzowane w ciezar rachunku zyskow i strat {wykazywane w pozycji ,Koszty
akwizycji”) przez okres ochrony ubezpieczeniowej.

3.13.2.  Ubezpieczenia na iycie

W ubezpieczeniach na zycie stosuje sig metode rozliczania kosztéw akwizycji w czasie dla tradycyjnych uméw
ubezpieczerl indywidualnych (kontrakty z uznaniowymi udzialami w zyskach - ang. discretionary participation
Sfeatures, ,DPF™) w oparciu o metode Zillmera, gdzie nadwyzka pierwszorazowych kosztow akwizycji, w
szczegOlnodel prowizji i kosztéw zawarcia ubezpieczenia ponad koszty regularne podlega rozliczeniu w trakcie
umowy proporcjonalnie do przysztych skiadek. Dla uméw ubezpieczefi grupowych i kontynuowanych, gdzie nie
wystepuje istotna réznica miedzy kosztami pierwszorocznymi a kosztami poniesionymi w kolejnych latach oraz
dla ubezpieczen unit-linked, koszty akwizycji nie podlegaja rozliczaniu w czasie.

3.13.3.  Ubezpieczenia emerytalne

Koszty poniesione w zwigzku z akwizycia na rzecz OFE ,,Zlota Jesien™, zarzadzanego przez PTE PZU (,,OFE
PZU™), rozliczane sa liniowo przez okres dwoéch lat. Odroczone koszty akwizycji w ubezpieczeniach
emerytalnych ujmuje si¢ w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w pozycji ,,Rozliczenia miedzyokresowe™.

3.14 Srodki pienigzne i ich ekwiwalenty

Srodki pienigzne i ekwiwalenty srodkéw pienigznych obejmuja migdzy innymi $rodki pienigine w kasie oraz na
biezacych rachunkach bankowych.
$rodki pieniezne wykazuje sie w warto$ci nominalnej.

315  Kapitaly

3.15.1.  Kapital podstawowy

Kapitat podstawowy ujmuje sie w wysokodci okreslonej w statucie jednostki dominujacej i zarejestrowanej w
Krajowym Rejestrze Sadowym,
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3.15.2.  Kapital zapasowy

Kapital zapasowy tworzany jest i podlega dystrybucji zgodnie z postanowieniami Kodeksu Spdtek Handlowych
(Dz. U, nr 94 z 2000 roku, poz. 1037 z péZn, zm.) oraz statutéw spotek Grupy PZU.

3.15.3.  Kapital z aktualizacji wyceny
W pozycii ,,Kapital z aktualizacji wyceny” ujmowane sg skutki:
¢ przeszacowania aktywow finansowych zaliczonych do kategorii aktywdw dostepnych do sprzedazy;

*  przeszacowania wartodci nieruchomoéci do ich wartodci godziwej na dzien ich przekwalifikowania z
nieruchomos$ci wykorzystywanych na wlasne potrzeby do nieruchomodci inwestycyjnych.

3.15.4.  Niepoddelony wynik

W pozycji ,,Niepodzielony wynik™ wykazuje sig:

* zysk netto lat ubieglych, ktéry nie zostal podzielony przez Walne Zgromadzenie / Zgromadzenie
Wspdlnikdw;

*  wynik ﬁnansowy biezacego okresu;

s niepokryta strate netto.

Podziatu zysku (wzglednie pokrycia straty) jednostki dominujacej oraz spolek Grupy PZU dokonuje sig

wylacznie w odniesieniu do zyskéw (straty) wykazanych w jednostkowych sprawozdaniach finansowych tych
podmiotéw sporzadzonych zgodnie ze standardami rachunkowoéci przyjetymi w kraju siedziby danej spotki.

3.16 Klasyfikacja produktéw ubezpieczeniowych

Zgodnie z wymogami MSSF 4 dokdnuje sie klasyfikacji uméw na umowy ubezpieczeniowe, ktore niosa za sobg
Znaczace ryzyko ubezpieczeniowe oraz umowy inwestycyjne, ktdre niosa ze sobg ryzyko finansowe bez
7naczacego ryzyka ubezpieczeniowego.

3.16.1,  Ubezpieczenia majqtkowe i osobowe

Wszystkie bezposrednie ubezpieczenia majatkowe i osobowe transferujg istotne ryzyko ubezpieczeniowe w
rozumieniu MSSF 4. W przypadku uméw reasekuracii dokonuje si¢ transferu albo przejecia ryzyka
ubezpieczeniowego lub ryzyka ubezpieczeniowego i finansowego jednoczesnie.

W przypadku bezposrednich ubezpicczenn majatkowych i osobowych umowy ubezpieczenia nie zawierajg
elementu depozytowego, ktéry méglby by¢ wydziclony z wiadciwej umowy ubezpieczenia.

Umowy reasekuracji biernej, kidrych strong sg spdtki Grupy PZU, zawieraja klauzule podzialu zysku
reasekuratora wedlug schematu i w terminach okrelonych w umowie. W rezultacie czes¢ skiadki placone;j
reasckuratorom z tytulu zawartych uméw reasekuracji biemej moze by¢ traktowana jako element depozytowy.

Na koniec okresu sprawozdawczego ujmuje sie wszelkie prawa i obowigzki zwiazane z elementem
depozytowym, w tym w szczegdinosei sktadnik aktywéw reasekuracyjnych odpowiadajacy naleznodei z tytutu
elementu depozytowego wynikajacego z umowy reasekuracji biernej z uwzglgdnieniem wszystkich warunkéw
umownych, takich jak np. przenoszenie strat w poszezegdinych latach. Na podstawie zapisu paragrafu 10 MSSF
4 nie jest dokonywane wyodrebnienie elementu depozytowego z zawartych uméw reasekuracji biernej.

Do uméw reasekuracji czynnej stosowane sa zasady rachunkowosci jednolite z zasadami rachunkowosci dla
ubezpieczefi bezposrednich. Na koniec okresu sprawozdawczego naleznosci depozytowe od cedentéw wycenia
sig wg skorygowanej ceny nabycia (okreslonej zgodnie z warunkami umowy reasekuracji) z uwzglednieniem
odpisdéw z tytutu utraty wartosci.

3.16.2.  Ubezpieczenia na {ycie

Zgodnie z zalozeniami przyjetymi przez PZU Zycie z istotnym ryzykiem ubezpieczeniowym mamy do cZynienia
wiedy, gdy wystapienie zdarzenia objetego ubezpieczeniem pociaga za soba wyplate §wiadczenia co najmniej ¢
10% wyzszego od $wiadezenia, jakie byloby wyplacone w przypadku gdyby zdarzenie nie wystapito. Na
podstawie tego kryterium kontrakty zawierane przez PZU Zycie ujmowane sg albo zgodnie z MSSF 4 albo
zgodnie z MSR 39.

W trakcie przeprowadzonej klasyfikacji nie zidentyfikowano Zzadnych uméw ubezpieczenia na Zycie, w
przypadku ktérych nastgpuje transfer zaréwno ryzyka ubezpieczeniowego jak i finansowego, dla ktdrych
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wymagane byloby wydzielenie czedci ubezpieczeniowej i inwestycyjnej (ang. unbundling). W odniesieniu do
uméw, w przypadku kidrych wydzielenie wbudowanych opcji (takich, jak prawo do wykupy umowy, zamiany
na umowe bezskladkows, gwarantowang wysoko$é renty za umdwiong z gory skiadke, indeksacje sum
ubezpieczen i skladek) jest mozliwe, ale nieobowiazkowe, stosowana jest zasada, iz element inwestycyjny nie
jest wydzielany.

3.16.2.1. Umowy ubezpieczeniowe [ umowy inwestycyjne z DPF

Zardwno umowy ubezpieczeniowe jak i inwestycyjne mogg zawieraé DPF, uprawniajace ubezpieczonego do
otrzymania dodatkowego $wiadczenia lub premii jako dodatku do $wiadczenia gwarantowanego, przy czym
Swiadczenie to jest znaczaca czgdcip calego kontraktowego/umownego $wiadczenia, jego kwota lub okres
trwania sa umowne i zaleZne od decyzji ubezpieczyciela, a jego wystapienie zalezy od:

»  przebiegu okreslonego zbioru lub okredlonego typu umdw;

*  zrealizowania lub niezrealizowania zyskéw z okreslonych aktywdw;

*  osiggnigcia zyskéw lub strat przez ubezpieczyciela, fundusz lub inng jednostke zwigzang z umowa,.

Wszystkie kontrakty zawierajace uznaniowy udzial w zyskach, ktéry moze byé okreslany jednostronnie przez
zaklad ubezpieczefh moga byé wyceniane zgodnie z MSSF 4 na zasadach wyceny umdéw ubezpieczenia,

3.16.2.2. Ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitotowym (unit-linked)

Umowy ubezpieczeniowe na Zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym zawierane sj zaréwno w
tormie zbiorowej, jak i indywidualnej. {stotng czesé stanowia umowy Pogodna Jesien, gdzie w przypadku zgonu
wyptacane jest dodatkowo 10% wartosci zgromadzonych $rodkéw na indywidualnym rachunku ubezpieczonych.

3.16.2.3. Umowy inwestycyjne bez DPF

Zasady prezentacji i wyceny uméw niespetniajacych wedlug MSSF 4 kryteriéw klasyfikacji jako umowy
ubezpieczenia, a wige klasyfikowanych jako umowy inwestycyjne, okreélone sg przez MSR 39. W odniesieniu
do uméw inwestycyjnych stosuje sie zatem zasady wyceny zobowigzai finansowych: wycena wg
zamortyzowanego kosziu z zastosowaniem metody efektywnej stopy procentowe] lub wycena w wartosdei
godziwe] przez wynik finansowy. Skutki wyceny zobowigzan finansowych wynikajacych z uméw
inwestycyjnych odnosi si¢ w cigzar rachunku zyskéw i strat i wykazuje w pozycji ,,Swiadczenia oraz zmiana
wyceny kontraktéw inwestycyjnych”,

3.17 Umowy ubezpieczeniowe
3.17.1.  Skladka przypisana l rezerwa sktadki

3.17.1.1. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe

PZU, PZU Lietuva i PZU Ukraine sq stronami uméw ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach majatkowych i
osobowych oraz moga byé stronami uméw reasekuracji czynnej i biernej w tym zakresie. Zawarte kontrakty
ubezpieczeh majatkowych i osobowych sa kontraktami krétkoterminowymi.

Przypis skladek rozpoznaje sie pod datq pierwszego dnia ochrony ubezpieczeniowej. Skladki oplacone,
dotyczace polis z okresem ubezpieczenia rozpoczynajacym sig¢ w nastepnym okresie sprawozdawezym wykazuje
sie w przychodach przyszlych okreséw,

Przypis skladek rozpoznaje sig jako przychéd proporcjonalnie do okresu objetego ochrona ubezpieczeniowa,
Czes¢ skiadki przypisanej dotyczaca okresu ochrony ubezpieczeniowej przypadajacego po koficu okresu
sprawozdawezego ujmuje sie w rezerwie skladek, Rezerwe skladek ustala si¢ na koniec kazdego okresu
sprawozdawczego metoda indywidualna, z doktadnoscia do jednego dnia.

W przypadku, gdy wskaznik szkodowosci (stosunck odszkodowan i §wiadezen, z uwzglednieniem zmiany stanu
rezerw na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia, do skiadki zarobionej; przy kalkulacji wskaZnika
uwzglednia sie koszty likwidacji szkdd i windykacji regreséw oraz regresy i odzyski otrzymane) przekracza
100%, tworzy si¢ rezerwe na ryzyka niewygaste - jako uzupelnienie rezerwy skiadek. Rezerwg na ryzyka
niewygasle ustala sig metoda ryczaltowa, jako rézmice pomiedzy iloczynem rezerwy skiadék i wskaZnika
szkodowosci danego roku obrotowego a rezerws skladek — dotyczacymi tego samego okresu ubezpieczenia.

Mechanizm tworzenia rezerwy na ryzyka niewygasle odpowiada minimalnym wymaganiom dla testu
adekwatnoéci rezerw okreslonym w punkcie 16 MSSF 4.
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Udzial reasekuratoréw w skiadce, rezerwie skladek oraz rezerwie na ryzyka niewygaste ustala sic w wysokosdci
zgodnej z warunkami odpowiednich umoéw reasekuracyjnych.

3.17.1.2. Ubezpieczenia na zycie

Skladki przypisane w ubezpieczeniach na zycie obejmujg kwoty nalezne z tytulu uméw ubezpieczenia zawartych
w trakcie okresu sprawozdawczego, bez wzgledu na to, czy kwoty te odnosza sie do calosci, czy czgscel okresu
sprawozdawczego. Skladki te koryguje sig o ziiang stanu rezerwy skladek w ciggu okresu sprawozdawczego, a
takze zmniegjsza o sktadki nalezne reasekuratorom. Rezerwe sktadki tworzy sie jako te czedé skiadki przypisanej,
ktéra przypada na przyszie okresy sprawozdawcze proporcjonalnie do okresu, na ktéry skladka jest przypisana i
wykazuje w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych,

3.17.2.  Kosgy edszkoedowanr i §wiadezeri wyplaconych oraz rezerwy techniczne

3.17.2.1. Ubezpieczenia majqtkowe i osobowe

W kosztach okresu sprawozdawczego ujmuje si¢ wszelkie koszty wyptaconych odszkodowan i $wiadczer z
zawartych uméw ubezpieczenia wraz z bezposrednimi i poérednimi kosztami likwidacji szkéd i windykacji
regreséw oraz zmiang stanu rezerw na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia. Koszty odszkodowan i
$wiadczen pomniejsza si¢ o wszelkie otrzymane regresy i odzyski, a takze zmiang stanu oszacowanych regreséw
i odzyskow,

Udziat reasekuratorédw w odszkodowaniach i §wiadczeniach ustala si¢ dla tych grup ubezpieczen, dla ktorych
istnieje pokrycie reasekuracyjne, w takiej czedci, w jakiej reasekuratorzy uczestnicza w odszkedowaniach i
$wiadczeniach, zgodnie z odpowiednimi umowami reasekuracyjnymi.

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i §wiadczenia obejmuje:

* rezerwe na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia za szkody i wypadki zaistniaie i zgloszone do
konica okresu sprawozdawczego;

*  rezerwg na szkody i wypadki zaistniate do korica okresu sprawozdawczego i niezgloszone;

*  rezerwg na koszty likwidacji szkéd;

*  rezerwe na skapitalizowana wartos¢ rent.

Rezerwe na szkody zgloszone niezlikwidowane i zlikwidowane niewyplacone (,,RBNP”, ang. Reported But Not

Paid, lub ] rezerwa”) ustala sig w wysokodci redniej szkody dla szkéd nicoszacowanych przez likwidatora lub

w wysoko$ci okredlonej przez komoérki likwidacii szkéd. Utworzona rezerwa uwzglednia udzial wlasny

ubezpieczonego, oczekiwany wazrost cen towarGw i ustug naprawczych i nie moZe przekraczaé sumy

ubezpieczenia [ub sumy gwarancyjnej. Rezerwe aktualizuje sig niezwlocznie po uzyskaniu informacji majacych

wplyw na jej wysoko$é, metoda indywidualnej oceny lub szacunku szkéd i §wiadezeh.

Rezerwe na szkody i wypadki zaistniale i niezgloszone (,,IBNR™, ang. [ncurred But Not Reported, lub I

rezerwa”) tworzy sig na szkody i $wiadczenia, ktére nie zostaty zgloszone do dnia, na ktory tworzona jest

rezerwa, IBNR wylicza sig przy wykorzystaniu metod analizy trojkatéw szkdd: wogdlnionej metody Chain

Ladder, Cape Cod oraz metody Bornhuettera-Fergusona w podziale na lata, w kiorych powstaly szkody.

Podstawg do wyliczen sq roczne tréjkaty zaréwno szkod wyplaconych, jak i szkdd zgloszonych.

Warto§¢ rezerwy na koszty likwidacji szkdd jest wprost proporcjonalna do rezerw na niewyplacone

odszkodowania [ §wiadczenia. Rezerwy [ i Il oraz rezerwe na koszty likwidacji szkdd ujmuje sig w wartoscei

nominalnej, tj. bez ich dyskontowania. )

Rezerwe na skapitalizowang wartod¢ rent wylicza si¢ indywidualnie, jako wartod¢ obecng renty (dozywotniej lub

czasowej), platnej z gory.

Na koniec kazdego okresu sprawozdawezego tworzy sig rowniez rezerwe na skapitalizowang wartod¢ rent, ze

szkdd zaistnialych po 31 grudnia 1990 roku i do kofica okresu sprawozdawczego nieujawnionych jako renty

(IBNR rentowy).

Na koniec kazdego okresu sprawozdawczego ustala sie wysoko$é dodatkowej rezerwy przeznaczonej na

pokrycie zobowiazan wynikajacych z podwyzszania $wiadezen rentowych pochodzacych z tzw. starego portfela.

Doszacowania dokonuje sie dla tych rentobiorcow, dla kidrych wyliczono analogiczna rezerwe na koniec 1997

roku, a ktérych éwiadczenie nie osiggnelc na koniec danego okresu satysfakcjonujacej wysokodei

Satysfakcjonujaca wysokosé $wiadezen przyjeto jako ustalony procent $redniej obecnej wartodei wynagrodzen w

latach 1960-1990. Dla réznicy pomiedzy $wiadczeniami satysfakcjonujacym, a $wiadczeniem faktycznym

oblicza sig, zgodnie z obowigzujacymi zasadami, skapitalizowang warto$é renty.
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Udzial reasekuratorow w rezerwach na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia ustala sie w wysokodci
zgodnej z warunkami odpowiednich uméw reasekuracyjnych.

3.17.2.2. Ubezpieczenia na zycie

W kosztach okresu sprawozdawczego ujmuje sie wszelkie koszty wyplaconych odszkodowan i $wiadczen z
zawartych uméw ubezpieczenia wraz z bezpodrednimi i podrednimi kosztami tikwidacji szkdd oraz zmiane stanu
rezerw na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia.

Koszty odszkodowant i $wiadczen wyplaconych

Swiadczenia wyplacone obejmuja wszelkie wyplaty i obciazenia dokonywane w okresie sprawozdawczym
z tytudu $wiadczedl powstatych w okresie sprawozdawczym i w okresach ubieglych (w tym réwniez §wiadczenia
rentowe i wykupy), tacznie z wszelkimi bezposrednimi i podrednimi, zewnetrznymi i wewnetrznymi kosztami
likwidacji swiadczen. Koszty likwidacji obejmuja réwniez koszty postepowan spornych.

Warto§¢ swiadezen ujmuje sig w wysokodei faktycznie wyplaconej, po potraceniu zwrotéw i refundacji (z
wyjatkiem refundacji z tytulu reasekuracji biemnej), powickszonej o zmiang stanu rezerwy na niewyplacone
$wiadczenia na udziale wlasnym oraz pomniejszonej o udzial reasekuratoréw w wyplaconych $wiadczeniach
i rezerwach.

Rezerwa ubezpieczen na Zycie

Wysokodé rezerw ubezpieczen na Zycle odpowiada wartosci zobowiazan wynikajacych z zawartych umdw
ubezpieczen i jest ustalana jako réfmica pomiedzy wartodcig biezaca oczekiwanych $wiadczes, a wartodeig
biezacg oczekiwanych skladek przy zastosowaniu tzw. metody skladki netto,

Oznacza to, ze w kalkulacji rezerw uwzglednia sig wszystkie $wiadczenia oraz skfadki przewidziane w umowach

jako kontraktowe zobowiazania i naleznoéci bez wzgledu na fakt, czy umowa bgdzie przez ubezpieczajacego

realizowana do konca uméwionego okresu, czy tez bedzie przez niego wypowiedziana. Przyjete zalozenia

dotyczace czgstotiwosci wystgpowania zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa, tj. &mierteinosé,

zachorowalnos$¢ i wypadkowosé ustala si¢ na podstawie publicznie dostepnych statystyk, takich jak Polskie

Tablice Trwania Zycia (,PTTZ”) lub w oparciu o statystyki wlasne opracowane na podstawie danych

historycznych z poszezegdlnych grup produktow znajdujacych sie w portfelu.

Zalozenia stosowane w kalkulacji rezerw ubezpieczen na zycie okredla sie odrebnie dla poszczeg6lnych

produktéw ubezpieczeniowych w momencie ustalania taryf skladek i wprowadzenia danego produkiu do

sprzedazy (tzw. lock-in-assumptions). Kazdorazowo, przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego zalozenia te

weryfikuje si¢ pod wzglgdem adekwatnodel, W przypadku stwierdzenia nieadekwatnoéei danego zalozenia jest

ono weryfikowane, co bezpodrednio prowadzi do zmiany wysokodci rezerw prezentowanych w sprawozdaniu

finansowym. Rezerwy ubezpieczen na Zycie okreéla sie metodami aktuarialnymi w nastepujacy sposéb:

¢ ubezpieczenia grupowe pracownicze i indywidualnie kontynuowane — w oparciu o metode aktuarialng
prospektywng polegajacq na ustaleniv rezerwy dla kazdej umowy ubezpieczenia oddzielnie, w oparciu
o okreslone dane statystyczne; odpowiada ona biezacej wartosci oczekiwanych §wiadezen jakie wyniknaé
mogs w zwiazku z udzielong ochrong ubezpieczeniowz pomnicjszona o biezacg warto$é przysziych
skladek;

¢  ubezpieczenia zwiqzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym — rezerwa ta tworzona jest w celu
pokrycia biezacych $wiadczen z tylu udzielonej ochrony ubezpieczeniowej ponad wartosé $rodkow
zgromadzonych w funduszu, odpowiednio dla poszczegdlnych rodzajéw ubezpieczed, zgodnie z ich
warunkami ogélnymi; jej wysoko$é odpowiada czesci optat pobranych z tytule udzielonej ochrony
ubezpieczeniowej przypadajacej na przyszie okresy sprawozdawcze;

¢+ pozostale ubezpieczenia — metody aktuarialng prospektywna, indywidualnie dla kazdej umowy
ubezpieczenia | odpowiada réimicy pomigdzy oczekiwang wartoscig biezaca gwarantowanych swiadezen, a
wartodcig biezacq naleznych skiadek z tytulu umdéw ubezpieczenia.

Rezerwy ubezpieczen na zycie nie sq pomniejszane o warto$é odroczonych kosztow akwizycji.

Rezerwa dla ubezpieczed na 2ycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitafowym

Rezerwy dla ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym tworzy sie w wysokodei sumy
wartosei udzialéw w funduszu znajdujgcych sie na rachunkach ubezpieczonych wycenianych wedtug wartosci
godziwej na koniec okresu sprawozdawczego, .
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Rezerwa na niewyplacone odszkodowania | $wiadczenia

Rezerweg na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia tworzy sie niezaleznie na:

*  dwiadezenia zgloszone niewyplacone — metods indywidualng lub w przypadku braku mozliwodei oceny
wysoko$ci $wiadczenia, jereli wystgpowanie $wiadezen jest zjawiskiem masowym, metoda $redniej
wysokodci dwiadczenia z ostatniego kwartatu poprzedzajacego okres sprawozdawczy;

*  Swiadczenia zaistniale niezgloszone - metods ryczaltows jako procent $wiadczen wyplaconych za okres
ostatnich dwunastu miesiecy.

Rezerwa na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia obejtnuje réwniez rezerwe na koszty likwidacji
$wiadczer.

Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych

Rezerwa ta odpowiada przewidywanym wysokosciom udziatéw w zyskach ubezpieczyciela zarachowanych na
koniec okresu sprawozdawczego, ktdre zostang przyznane po zakoficzeniu okresu rozliczeniowego.

Pozostale rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Pozostale rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na Zycie obejmuja;

* rezerwe na rewaloryzacje $wiadczef z ubezpieczen jednostkowych na Zycie i rent przejetych z
Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen (,,stary portfel™);

¢  rezerw¢ na prowadzone procesy sadowe oraz $wiadczenia w zwiazku z orzeczeniami sadowymi (na
podstawie art. 358 § 3 Ustawy z dnia 23 kwieinia 1964 roku Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16 z 1964 roku
poz. 93 z pbin. zm., ,Kodeks cywilny”} w sprawie zmiany wysokosci lub sposobu spelnienia $wiadczenia
pienigznego;
WyZzej wymienione rezerwy na postgpowania sporne odpowiadaja przewidywanej wartosci dodatkowych
$wiadezen wynikajacych z postepowati spornych, w oparciu © posiadane przez PZU Zycie informacje
dotyczace trenddw zawartych ugdd i zakoficzonych procesow sadowych.

s rezerwe na wypadek wystapienia niskich stép procentowych - zwigzang z przewidywanym obniZeniem sig
rentownosei lokat funduszu ubezpieczeniowego w przypadku ubezpieczen jednostkowych na zycie,
ubezpieczefi jednostkowych z rosnaca swmg i skiadka, ubezpieczeri grupowych typu Firma oraz
ubezpieczen rentowych tworzong metoda aktuarialng indywidualnie dla kazdej umowy ubezpieczenia w
wysokosdci odpowiadajacej roznicy pomigdzy:

—  wysokoscia rezerw matematycznych ustalonych przy uzyciu odpowiednich formul matematycznych i
zastosowaniu zmodyfikowanych stép technicznych uwzgledniajacych przewidywana ich obnizke w
przyszlosci oraz

—  wysokoscig rezerw matematycznych ustalonych zgodnie z obowigzujacymi regulaminami tworzenia
rezerw, przy oryginalnej stopie technicznej, jaka miala zastosowanie w taryfikacji tych produktow.

3.17.3.  Testy adekwatnosci rezerw

Na koniec kazdego roku PZU Zycie dokonuje prognozy przebiegu uméw dla poszczegdinych grup produktéw
opartych na dotychczasowych trendach i ekstrapolacji zidentyfikowanych trendéw dotyczacych émiertelnodei,
wypadkowosci, rezygnacji oraz przewidywanych kosztéw obshugi i likwidacji $wiadczen. W ramach testu
poréwnuje si¢ obecng warto$é zdyskontowanych prognozowanych przeplywéw pieniezmych z wysokodcig
rezerw wykazywang na koniec kazdego roku. W przypadku stwierdzenia niewystarczalnodei rezerw w stosunku
do wartodci zdyskontowanych przeplywdéw dokonuje sig zmiany zalozen w zasadach wyznaczania rezerw i
automatycznej korekty wysokosei rezerw technicznych.

3.18 Swiadczenia na rzecz pracownikéw
3.18.1.  Programy okreslionych skladek

Skiadki na ubezpieczenia spoleczne

Spétki Grupy PZU podiegaja, wynikajacemu z przepiséw prawa kraju siedziby spétki, obowiazkowi ponoszenga
przez pracodawce czgdcl lub catodei kosztéw skiadek stanowigcych ustawowe narzuty na wynagrodzenia
pracownicze. W Polsce obejmuja one czescl skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz catosé skladek
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na ubezpieczenie wypadkowe, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczeni Pracowniczych. Spétki
Grupy PZU sa zobowiazane do zaplaty okreslonych skladek i nie posiadajga zobowiazan prawnych lub
zwyczajowych do uczestniczenia w wyplacie przyszlych $wiadczen na rzecz pracownikéw z ww. tytuldw.

Platnosci do programéw emerytalnych okredlonych sktadek obcigzaja rachunek zyskow i strat w okresie, kidrego

dotycza.
3.18.2.  Programy okreflonych Swiadczen

3.18.2.1. Rezerwy na odprawy emerytalne

Zgodnie z zasadami wynagradzania obowiazujacymi w spdélkach Grupy PZU, majacych siedziby w Polsce,
pracownicy tych spdlek maja prawo do odpraw emerytalnych w momencie przejscia na emeryture. Wysokosé
swiadczenia jest uzalezniona od dlugosei okresu zatrudnienia i §redniege miesigcznego wynagrodzenia,

Koszty odpraw emerytalnych oszacowane metodami aktuarialnymi rozpoznaje si¢ memorialowo przy
zastosowaniu metody prognozowanych uprawnien jednostkowych.

Zyski 1 straty aktuarialne rozpoznaje si¢ w calosci w okresie, w ktdrym wystapity.

3.18.2.2. Rezerwy na $wiadczenia posmiertne

Na mocy przepiséw Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku Kodeks Pracy (tekst jednolity: Dz. U, Nr 21 z 1998
roku, poz. 94 z pézn. zm., ,Kodeks Pracy™) pracownicy spdiek Grupy PZU, majacych siedziby w Polsce sa
uprawnieni do otrzymania $wiadczen posmiertnych. W razie $mierci pracownika w czasie trwania stosunku
pracy lub w czasie pobierania zasitku z tytutu niezdolno$ci do pracy wskutek choroby, rodzinie przystuguje od
pracodawcy Swiadczenie posmiertne, ktrego wysokosé jest uzalezniona od okresu zatrudnienia pracownika w
spotkach Grupy PZUJ i stanowi réwnowartodé wynagrodzenia za okres od 1 do 6 miesigcy.

Zobowigzanie z tytuli §wiadezen posmiertnych prezentowane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wycenia sie
w wartodci biezacej zdyskontowanych przeptywdw finansowych.

3.18.3.  Rezerwy na swindczenia socfalne po okresie zatrudnienia

Na mocy Ustawy z dnia 4 marca 1994 roku o zaktadowym funduszu $wiadczen socjalnych (Dz. U. Nr 43 z
1994, poz. 163 z péin, zm.) oraz regulacji wewngtrznych spétek Grupy PZU posiadajacych siedziby w Polsce i
tworzqcych ZFSS, do korzystania ze §wiadezen i ustug finansowanych z funduszu uprawnionymi sa miedzy
innymi emeryei i rencisci (byli pracownicy tych spélek) oraz ich rodziny. Zobowiazanie z tytulu $wiadczen
socjalnych po okresie zatrudnienia prezentowane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wycenia si¢ w wartosci
biezgcej zdyskontowanych przeptywéw finansowych.

Koszty $wiadezefi socjalnych po okresie zatrudnienia oszacowane metodami aktuarialnymi rozpoznaje sie
memorialowo przy zastosowaniu metody prognozowanych uprawnien jednostkowych.

3.18.4.  Rezerwy na nagrody jubileuszowe

Zgodnie z zasadami wynagradzania obowiazujacymi w spotkach Grupy PZU, majacych siedziby w Polsce,
pracownicy tych spolek maja prawo do nagréd jubileuszowych po osiagnigciu okreslonej liczby lat pracy.
Wysokod¢ Swiadezenia jest uzalezniona od dlugodei okresu zatrudnienia i $redniego miesigeznego
wynagrodzenia,

Koszty nagréd jubileuszowych oszacowane metodami aktuarialnymi rozpoznaje sie memorialowo przy
zastosowaniu metody prognozowanych uprawnien jednostkowych,

Zyski 1 straty aktuarialne rozpoznaje sig w calosci w okresie, w ktdrym wystapily, a koszty przeszlego
zatrudnienia w rozumieniu MSR 19 rozpoznaje sig natychmiast w rachunku zyskéw i strat.

Zobowiazanie z tytulu nagréd jubileuszowych prezentowane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wycenia sig
w wartosci godziwej,

3.18.5.  Koszty urlopow pracowniczych

Pracownikom spétek Grupy PZU przystuguje prawo do urlopéw na warunkach okreélonych w aktach prawmych
z zakresu prawa pracy (w Polsce - w Kodeksie Pracy). Koszt urlopéw pracowniczych uznaje si¢ na bazie
memoriatowej, stosujac metode zobowiazafl. Zobowiazanie z tytutu urlopéw pracowniczych ustala sie w oparciu
o rdznicg pomigdzy faktycznym stanem wykorzystania urlopéw przez pracownikéw, a stanem, jaki istniatby,
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gdyby urlopy byty wykorzystywane proporcjonalnie do uptywu czasu w okresie, za ktére te urlopy przystuguia
pracownikom i wykazuje w pozycji ,,Rozliczenia miedzyokresowe kosztow”.

3.19 Rozpoznawanie przychodéw

Rozpoznawanie przychoddw z tytutu kontraktéw ubezpieczeniowych zostalo opisane w punkcie 3.17.1.

Odsetki

Przychody z tytuhs odsetek rozpoznaje sig w oparciu o efektywna stope procentowa i ujmuje w rachunku zyskéw
i strat w okresie, ktdrego dotycza, w pozycjach ,Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan
wycenianych w wartodei godziwej”, ,Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych” (dla
kontrakiéw inwestycyjnych) oraz , Przychody netto z inwestycji” (dla pozostalych aktywéw).

Dywidendy

Dywidendy ujmuje si¢ jako przychody w momencie nabycia prawa do dywidendy z zastrzezeniem, Ze - w
przypadku dywidend wypltacanych z zyskéw wypracowanych przed nabyciem akcji i udzialéw wycenianych wg
kosztu nabycia - warto$¢ naleznej dywidendy pomniejsza warto$é nabycia akeji lub udziatéw. Przychody z
tytutu dywidend wykazuje si¢ w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat w pozycii ,.Przychody netto z
inwestycji”.

Frzychody z tytulu ustug zarzqdzania funduszem emerytalnym

Przychody z tytulu ustug zarzadzania OFE PZU rozpoznaje si¢ w okresach, w ktdrych ustugi te zostaly

wykonane. Przychody te obejmuja w szezegdinode:

¢  oplaty manipulacyjne — od skladek przekazanych przez Zaklad Ubezpieczen Spelecznych (,,ZUS™) do OFE
PZU w wysokosci okredlonej w statucie OFE PZU, z uwzglednieniem limitéw okreslonych w Ustawie z
dnia 28 sierpnia 1997 roku o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych (Dz. U, Nr 159 z 2004
roku, poz. 1667 z pézn. zm.,,,Ustawa o funduszach emerytalnych™),

*  oplaty za zarzadzanie aktywami OFE PZU - w wysokosci ustalonej w statucie OFE PZU z uwzglegdnieniem
limitow okreslonych w Ustawie o funduszach emerytalnych,

*  inne oplaty okreslone w statucie OFE PZU.

Przychody z dzialalnosei operacyjnej PTE PZL1J wykazuje sie w pozycji ,.Przychody z tytutu prowizji i oplat™.

3.20 Podatki

Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskGw i strat obejmuje czes6 biezaca i odroczona.

Biezace zobowigzania z tytulu podatku dochodowego nalicza si¢ zgodnie z przepisami podatkowymi
obowiazujacymi w kraju stedziby spéiki.

Wykazywana w rachunku zyskéw i strat czeéé odroczona stanowi réznice pomigdzy stanem rezerw i aktywow z
tytulu podatku odroczonego na koniec i na poczatek okresu sprawozdawczego z zastrzezeniem, ze rezerwy i
aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego dotyczace operacji rozliczanych z kapitalem wiasnym,
odnosi sig na kapital wiasny.

Wysokosc rezerwy 1 aktywdw z tytulu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metods bilansows przy
uwzglednianiu stawek podatku dochodowego od o0séb prawnych, ktére - zgodnie z oczekiwaniami - bgda
obowiazywaly w momencie realizacji aktywa lub rezerwy, zgodnie z przepisami prawa podatkowego w krajach
siedzib poszczegdlnych spélek Grupy PZU, wydainymi do korca okresu sprawozdawczego.

321 Ujmowanie transakcji i sald wyrazonych w walutach obeych

Transakcje przeprowadzane w walucie innej niz polski zioty ujmuje sig po Srednim kursie waluty
obowiazujacym na dzied transakcji ustalanym przez NBP., Na koniec okresu sprawozdawczego, pozycje
pienigzne denominowane w walutach obcych przelicza si¢ wedtug éredniego kursu NBP obowigzujacego na ten
dziefi. Pozycje niepienigzne wyceniane w wartosci godziwej i denominowane w walutach obcych wycenia sig
wediug kursu sredniego NBP obowiazujacego w dniu ustalenia wartosci godziwej. Zyski i straty wynikle
z przeliczenia walut odnosi sig bezpodrednio do rachunku zyskéw i strat. Wyjatek stanowia zyski i straty

39



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoriczony 31 grudnia 2009 roku

wynikle z przeliczania walut obeych dotyczace kapitalowych instrumentéw finansowych zaliczonych do portfela
aktywéw dostepnych do sprzedazy, ktdre odnosi sig na kapitat z aktualizacji wyceny.

4, Kluczowe zaloZenia przyjmowane do oszacowan rachunkowych

4.1 Naleino$ci od ubezpieczajgcych

Naleznosei od ubezpieczajacych poddaje si¢ przegladowi w celu stwierdzenia, czy nie istniejg przestanki
wskazujace na mozliwosé utraty ich wartoéei.

W zakresie, w ktérym nie dokonano oszacowania w drodze oceny indywidualnej (jako odpis celowy - okresleny
w oparciu o dokonana oceng sytuacji gospodarczej i majatkowej dluznika), oszacowania utraty wartosci
naleznoéci dokonuje si¢ jako oceny zbiorczej - w drodze iacznej oceny ryzyka utraty wartosci dla portfela
naleznosci od ubezpieczajacych w oparciu o historyczne informacje o przeplywach pienigznych wystepujacych
dla naleznosci od ubezpieczajacych.

411 Ubezpleczenia majqtkowe i osobowe

Dla ustalenia wysokosci adpisu na bazie zbiorczej na naleznodei od ubezpieczajacych stosuje sig wypracowany

model jego szacowania w zakresie lacznej oceny ryzyka, uwzgledniajacy sume oczekiwanych przeplywow

finansowych:

+ dotyczacych naleznodei zapadtych, opartg na historycznej analizie iciagalno$ci naleznosci zapadtych oraz

» dotyczacych naleznosci niewymagalnych, oparfg na historycznej analizie dotyczacej odsetka naleznodoi
niesplacanych w terminie polaczonej z historyczna analizg $ciagalnodei, jak w przypadku naleznosci
zapadlych. .

4.1.2, Ubezpieczenia na tycie

Do oszacowania wysckodci utraty wartosel naleznodcei przyjeto nastgpujace wspdtezynniki:

*  dla naleznosci od ubezpieczajacych - wspdlczynniki wynikajace z historycznej analizy splat naleznosci
przeterminowanych przy uwzglednieniu specyfiki poszezegbinych produktdw, wynikajacej z ogdlnych
warunkdw ubezpieczen;

s dla naleznosci spornych — wspdlczynniki oparte o historyczng analizg splat wynikajacych z decyzji
sadowych oraz analize przypadkdéw odstapienia przez PZU Zycie od ciagania zaleglych naleznosci.

42 Zalozenia przyjete w procesie szacowania rezerw technicznych w ubezpieczeniach majatkowych
i osobowych

Szacowana warto$¢ ostateczna wyptacanych odszkodowani { §wiadczeni pokazana zostala w tréjkatach rozwoju
rezerw w punkcie 7.4.1.1. Techniki stosowane przy wyliczaniu rezerwy IBNR zostaly opisane w punkcie 3.17.2.
Przy wyliczaniu rezerwy na skapitalizowana warto¢ rent przyszty wzrost sredniej renty szacuje si¢ na podstawie
danych historycznych z uwzglednieniem innych informacji mogacych mie¢ wplyw na przyszly wzrost rent,
Przyszia rentowno$é portfela lokat pokrywajacych rezerwg na skapitalizowang warto$é rent ustala sig jako
przewidywang rentownos$é portfela obligacji utrzymywanych do terminu wykupu liczong zgodnie z zasadami
ostroznej wyceny.

Na dzien 31 grudnia 2009 roku zastosowano stope techniczng w wysokosei 3,7%, przy czym uwzgledniono
rowniez ograniczenia wynikajace z maksymalnej stopy technicznej publikowanej przez Komisje Nadzoru
Finansowego (,,KNF”). Jednoczesnie w oparciu o prognozy inflacji oraz wzrostu wynagrodzen zostala przyjeta
stopa wzrostu rent w wysokodei 3,7%. Na dzien 31 grudnia 2008 roku stopa dyskontujaca, uwzgledniajaca stopg
techniczng oraz stope wzrostu rent zostala przyjeta w wysokodcl 0%.

Dla rent dozywotnich okres, przez jaki renta bgdzie wyptacana ustala si¢ na podstawie PTTZ za 2008 rok
publikowanych przez Giéwny Urzad Statystyczny. Dodatkowo, przy ustalaniu rezerwy na skapitalizowang
wartos¢ rent uwzglednia sie koszt przyszlej ich obslugi w wysokodci 3% wartodei wyptacanych swiadezefl.

Metodologia szacowania rezerw na stary portfel zostata opisana w punkeie 3.17.2.

40



Grupa Kapitatlowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spélki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakeniczony 31 grudnia 2009 roku

4.3 Zaloienia przyj¢te w procesie szacowania rezerw technicznych w ubezpieczeniach na Zycie

Kluczowe zalozenia przyjete w procesie szacowania rezerw technicinych w ubezpieczeniach na Zycie,
odnoszace si¢ miedzy innymi do przyjetych czestotliwodci wystgpowania zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniows, zostaly opisane w punkcie 3.17.2.2,

Ubezpieczenia grupowe typ P i ubezpieczenia indywidualnie kontynuowane typ P i D obejmujg ochrong
ubezpieczeniowa, oprécz 0s6b ubezpieczonych zwanych gléwnymi ubezpieczonymi, réwniez cztonkdéw ich
rodzin. Ze wzgigdu na fakt posiadania informacji wylacznie o gléwnych ubezpieczonych objetych
ubezpleczeniami kontynuowanymi oraz z uwagi na brak pelnych informacji na temat wieku, ptci oraz stanu
cywilnego i rodzinnego oséb ubezpieczonych w ubezpieczeniach grupowych, na poczatku 2004 roku
przeprowadzono badanie statystyczne dotyczace struktury wieku i plei o0sob objetych ubezpieczeniami
grupowymi oraz czlonkdw ich rodzin. Na tej podstawie okreslono réwniez zaloZzenia dotyczace struktury
rodzinnej 0s0b objgtych ubezpieczeniami indywidualnie kontynuowanymi.

Przyjete na podstawie wynikow badania statystycznego zalozenia do stosowane] metody ustalania rezerw dia
ubezpieczen grupowych, opartej na rachunku prawdopodobiefistwa i statystyce pozwalajg na uwzglednienie
struktury wieku i plci ubezpieczonych oraz czionkéw ich rodzin 1 wiarygodne oszacowanie rezerw zbiorczo dia
calego portfela. )

PZU Zycie regularnic dokonuje oceny adekwatnoici wszystkich przyjmowanych w kalkulacji zobowigzaf
zalozen, w tym réwniez stosowanych stdp technicznych. W przypadku wystapienia w przysztosci przestanek o
potencjalnym spadku rentownosci aktywdw na pokrycie zobowigzai z tytutu kontraktdw ubezpieczeniowych,
przyjmowane obecnie zalozenia dotyczace stosowanych stép technicznych zostang zrewidowane.

Rezerwa na waloryzacje $wiadczen z ubezpieczert , starego portfela™ orar rezerwa na prowadzone procesy
sqdowe

Kluczowe zalozenia dotyczace sposobu ustalania rezerwy na waloryzacje $wiadezen z ubezpieczen ,starego
portfela” oraz rezerwy na prowadzone procesy sadowe zostaty opisane w punkcie 27.2.2.

Testy adekwatnosci rezerw

Zasady przeprowadzania testéw adekwatnodci rezerw w ubezpieczeniach na zycie zostaly opisane w punkcie
3.17.3.

4.4 QOdroczone koszty akwizycji w ubezpieczeniach na Zycie

Zasady rachunkowosci zwiazane z rozliczaniem w czasie odroczonych kosztéw akwizycji w ubezpieczeniach na
zycie zostaly opisane w punkcie 3.13.2.

.

5. Subiektywne oceny dokoname w procesie wyboru i stosowania zasad (polityki)
rachunkowosci

Sporzadzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnego z MSSF wymaga dokonania istotnych
zalozen oraz szacunkdw, ki6re maja wplyw na dane finansowe prezentowane w niniejszym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym w odniesieniu do warto$ei aktywdéw, zobowigzan, przychoddw oraz kosztéw, a takze
do prezentowanych ujawnieni.

Jakkolwiek przyjgte zalozenia i szacunki opieraja sie na najlepszej wiedzy Zarzaddw spélek Grupy PZU na
temat biezacych dzialan i zdarzes, rzeczywiste wyniki moga sig réznié od przewidywanych.

Szacunki i zatozenia, ktére podlegaja ciaglej ocenie, oparte sa o doswiadczenia historyczne i inne czynniki, w
tym oczekiwania, co do przysziych zdarzen, kiére w oparciu o dane dostepne na dzien sporzadzenia niniejszego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego wydawaly si¢ uzasadnione,

5.1 Klasyfikacja kontraktéw ubezpieczeniowych zgodnie z MSSF 4

Spéiki Grupy PZU prowadzace dzialalno$é ubezpieczeniows, tj. PZU, PZU Zycie, PZU Lietuva oraz PZU
Ukraine stosuja wytyczne zawarte w MSSF 4, dotyczace klasyfikacji swoich produktéw jako kontraktéw
ubezpieczeniowych podlegajacych MSSF 4 badZ kontraktéow inwestycyjnych. Umowa spelnia definicje
kontraktu ubezpieczeniowego jedynie wtedy, gdy zdarzenie objgte ubezpieczeniem moZze spowodowad
konieczno$é wyplacenia przez ubezpieczyciela znacznych $wiadczen dodatkowych w kazdym scenariuszu,
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wylaczajac scenariusze, ktorym brakuje tresci ekonomicznej (tzn. nie wywicraja dostrzegalnego wplywu na
ekonomikg transakgii), a wiee gdy umowa przenosi znaczace ryzyko ubezpieczeniows.

Ocena, czy dana umowa przenosi znaczace ryzyko ubezpieczeniowe wymaga analizy przeptywdw pienieznych
zwigzanych z danym produktemnn w réznych scenariuszach oraz oszacowania prawdopodobiefistwa ich
wystapienia. Ocena ta zawiera element subiektywnego osadu, kidry ma istotny wplyw na stosowane zasady
rachunkowosci. '

.11 Kiasyfikacja kontraktéw w ubezpieczeniach majqthowych i esobowych

Na podstawie przeprowadzonej analizy, wszystkie umowy ubezpieczefi majatkowych i osobowych przenosza
istotne ryzyko ubezpieczeniowe i w rezultacie podlegaja wymogom MSSF 4, a nie wymogom MSR 39.
Dodatkowo, majac na uwadze prowadzone przez Rad¢ Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci prace
nad drugg fazq MSSF 4, kontynuowane jest stosowanie rachunkowosci kontraktéw ubezpieczeniowych w
odniesicniu do gwarancji finansowych, spetniajaeych definicj¢ instrumentu finansowego w my$l zmian MSR 39
i MSSF 4 obowiazujacych od dnia 1 stycznia 2006 roku.

512 Klasyfikacfa kontraktéw w ubezgpieczeniach na ycie

Na podstawie przeprowadzonej analizy Zarzad PZU Zycie stwierdzil, iz w ofercie PZU Zycie znajdujg sie
produkty, ktére nie transferujg istotnego ryzyka ubezpieczeniowego (sa to niektére produkty z gwarantowang
stopg zwrotu oraz niektére produkty w formie funduszu kapitalowego — unit-linked), w zwiazku z czym nie
spetniaja definicji kontraktu ubezpieczeniowego w mysl MSSF 4 i zostaly zaklasyfikowane dla potrzeb
niniejszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego jako kontrakty inwestycyjne, wyceniane zgodnie z
wymogami MSR 39, to znaczy - w zaleznosci od konstrukcji oraz klasyfikacji danego produktu - wedtug
zamortyzowanego kosztu lub w wartodei godziwej.

5.2 Jednostki specjalnego przeznaczenia.

Okreslenie, czy Grupa PZU sprawuje kontrole nad funduszem inwestycyinym wymaga kazdorazowej oceny. W
tym celu brane sa pod uwagg rézne kryteria, w szczegdlnosci fakt zarzadzania aktywami funduszu przez spétke
Grupy PZU, poziom udziatu w aktywach netto funduszu, a takze kryterium istotnodei.

Istotne fundusze znajdujace si¢ pod kontrola Grupy PZU podlegaja konsolidacji. W takim przypadku aktywa
funduszy prezentuje si¢ w sprawozdaniu z sytuacji finansowej jako aktywa finansowe, a czgéé aktywdw netto
funduszu nalezaca do inwestoréw zewnetrznych — jako inne zobowiazania.

5.3 Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu wymagalno$ci

Aktywa finansowe, inne niz instrumenty pochodne, o statych lub mozliwych do ustalenia platnogciach i
okreélonym terminie wymagalnosei klasyfikuje sie, zgodnie z zalozeniami MSR 39, jako aktywa utrzymywane
do terminu wymagalnosci. Klasyfikacja ta w znacznym stopniu oparta jest na subiektywnej ocenie Zarzadéw
spotek Grupy PZU, ktére oceniaja swéj zamiar i mozliwoéel utrzymywania tych instramentéw finansowych do
terminu wymagalnosci.

Ocena ta jest oparta na analizie sytuacji majatkowej i finansowej oraz analizie dopasowania aktywéw i
zobowigzarl spotek Grupy PZU. Zdaniem Zarzadéw spélek Grupy PZU nie wystepuja przestanki wskazujace na
potencjalne zagrozenia utrzymania ww. instrumentéw finansowych do ich terminu wymagalnosei.

54 Utrata wartosci instrumentéw kapitalowych destepnych do sprzedazy

Utratg wartodci instrumentéw kapitalowych dostepnych do sprzedazy uznaje sie, gdy wystapilo znaczne i
przediuzajace si¢ obnizenie ich wartoscei godziwej ponizej wartodci poczatkowej. Ustalenie, czy obnizenie jest
znaczne i przediuzajace si¢ wymaga zastosowania wiasnej oceny. Przeprowadzajac taka oceng, obok innych
czynnikdw, ocenia si¢ normalng zmienno$é cen instrumentéw kapitatowych. Wykazanie utraty warto§ci moze
réwnicz by¢ wskazane, gdy istnieja dowody na pogorszenie sie sytuacji finansowej emitenta (w szezegdlnosei
przeplywow z dziatalnodci operacyjnej i finansowej), branzy lub sektora gospodarki, technologii itp.

W przypadku zaistnienia utraty wartosci, straty z wyceny instrumentéw kapitatowych dostepnych do sprzedazy,
ujete dotychczas w kapitale z aktualizacji wyceny, podlegaja przeksiggowaniu do rachunku zyskéw 1 strat i
obcigzaja wynik finansowy okresu, w ktérym wystapita utrata wartosci.
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5.5 Transakcje nabyeia i sprzedazy instrumentéw finansowych, ktérych tres¢ ekonomiczna jest
odmienna od treci prawnej transakeji

W ocenie spélek Grupy PZU transakcje warunkowego zakupu z przyrzeczeniem odsprzedazy oraz transakcje

warunkowej sprzedazy z przyrzeczeniem odkupu nie oznaczaja transferu praw i obowiazkéw zwiazanych z

danym instrumentem finansowym. Zgodnie z punktami 14 i 29 MSR 39 ww. transakcje klasyfikuje sie

odpowiednio jako pozyczki lub zobowigzania.

5.6 Klasyfikacja nieruchomo$ci wykorzystywanych zaréwno na wlasme potrzeby, jak i
przeznaczonych na cele inwestycyjne

Nieruchomosci wykorzystywane na wlasne potrzeby wycenia si¢ zgodnie z modelem kosztu historycznego
okreslonego w MSR 16, natomiast nieruchomosci inwestycyjne wycenia si¢ w wartosci godziwej, ze zmianami
wartodei godziwej odnoszonymi do rachunku zyskdw i strat.

W przypadku nieruchomodei, kidre sq czgSciowo wykorzystywane na wlasne potrzeby, a czesciowo na cele
inwestycyjne, dokonuje si¢ podzialu nieruchomosci dla potrzeb wyceny wg zasad opisanych w punkcie 3.10, o
ile czgsci te mogg by¢ oddzielnie sprzedane lub oddane w leasing finansowy.

5.7 Prezentacja transakcji z jednostkami powigzanymi ze Skarbem Pafistwa

MSR 24 nakazuje prezentacje transakcji z podmiotami powigzanymi, a z uwagi na fakt, ze Skarb Paristwa
posiada udzial w kapitale zakladowym spétki PZU w wysokosci przekraczajacej 50% - z jednostkami
powiazanymi ze Skarbem Pafistwa.

Na potrzeby punktéw 53.3 i 53.4, w ktérych zaprezentowano transakcje z podmiotami powiazanymi, przez
sjednostki zalezne od Skarbu Pafistwa” nalezy rozumie¢ wylacznie spotki prawa handlowego zalezne od Skarbu
Parstwa, ktérych listy publikowane sq na stronach internetowych Ministerstwa Skarbu Panstwa.

Zardwno w 2009 roku, jak i w 2008 roku Grupa PZU nie dokenywata transakcji z podmiotami powiazanymi,
kidre zostaly zawarte na warunkach innych niz mozliwe do uzyskania przez klientéw niebedacych podmiotami
powigzanymi.

Grupa PZU zawierata w toku swojej statutowej dzialalnosci transakcje z podmiotami zaleznymi od Skarbu
Pafstwa innymi niz spotki prawa handlowego wymienione na stronach internetowych Ministerstwa Skarbu
Pafistwa. Z uwagi na bardzo duzg liczbe takich podmiotéw i zawieranych z nimi transakcji, ograniczenia
systemu sprawozdawczosci przyjetego w Grupie PZU oraz nieistotno$é wptywu tych transakeji na wyniki Grupy
PZU, w ocenie PZU prezentacja takich transakcji nic ma znaczenia dla rzetelnego przedstawienia sytuacji
finansowej Grupy PZU.

6. Sprawozdawczo$¢ dotyczgca segment6w

MSSF 8 wymaga, aby segmenty operacyjne byly identyfikowane na bazie wewnetrznych raportéw, ktére sa
regularnie przegladane przez organy odpowiedzialne za alokacje zasobéw do poszezegdlnych segmentéw i
ocene wynikdw ich dzialalnosci.

Stosujac kryterium produktéw i ustug oferowanych przez spélki Grupy PZU objete konsolidacja, wyrdzniono
nastgpujace segmenty operacyjne:

*  ubezpieczenia majatkowe 1 osobowe;

*  ubezpieczenia na zycie;

e  ubezpieczenia emerytalne.

Ze wzgledu na specyfike poszezegblnych segmentow, zadne segmenty nie podlegaty faczeniu,

Zasady rachunkowosci stosowane na potrzeby sprawozdawczoéci wg segmentdw sg takie same, jak te opisane w
punkcie 3.

Dane finansowe segmentu ubezpieczefl emerytalnych nie osiagaly progéw brzegowych zdefiniowanych w
punkcie 13 MSSF 8, ale ze wzgledu na swyg odrgbnodé oraz stosowany w Grupie PZU system wewnetrznej
sprawozdawczodci finansowej zostaly zaprezentowane oddzielnie,

Grupa PZU stosuje uzupelniajgcy podzial segmentéw wg kryterium geograficznego, na podstawie ktorego
wyodrgbniono nastgpujace segmenty:

. Polska;

. Litwa;
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¢ Ukraina.
Wszystkie transakcje gospodarcze zawierane zaréwno pomigdzy segmentami operacyjnymi, jak i
geograficzaymi zawierane sg na warunkach rynkowych,

7. Zarzgdzanie ryzykiem

71 Wprowadzenie

Grupa PZU opracowala i wdrozyta system zarzadzania ryzykiem, ktéry jest ukierunkowany zaréwno na kontrolg
ryzyka, jak rowniez na zachowanie odpowiedniego poziomu kapitalizacji. Poprzez identyfikacje, analize,
pomiar, kontrolg, zarzadzanie oraz raportowanic ryzyka zwigzanego z prowadzong dziatalnoscia operacyjna,
Grupa PZU jest w stanie zrealizowad swoje zobowiazania wobec klientéw i partnerdw biznesowych oraz
wypelni¢ wymogi plynace z przepiséw prawnych i regulacji zewnetrznych.

Zarzgdzanie ryzykiem oparte jest na zasadzie ,trzech linii obrony” cbejmujacych:

*  Pierwsza linia obrony: zarzadzanie ryzykiem na poziomie jednostek biznesowych (jednostek
organizacyjnych) na podstawie obowigzujacych procedur, wytycznych oraz ustanowionych limitéw.
Zarzgdzanie ryzykiem na tym poziomie jest dodatkowo wspierane poprzez obowiazujace zasady kontroli
wewngtrznej.

e Druga linia obrony: zarzadzanie ryzykiem poprzez wyspecjalizowane jednostki i komitety (ustanowione w
celu zarzadzania wyszczeg6lnionymi ryzykami) w ramach istniejgcej struktury zarzadzania ryzykiem na
bazie obowiazujacych zasad, metodologii i procedur.

¢  Trzecia linia cbrony: audyt wewnetrzny, ktéry przeprowadza niezalezne kontrole i audyty kluczowych
elementéw systemu zarzadzania ryzykiem oraz czynnosci kontrolnych wbudowanych w dzialalno$é Grupy.

W dalszej czgsci mmejszego rozdziatu zostat przedstawiony giéwnie system zarzadzania ryzykiem w PZU oraz
PZU Zycie z uwagi na istotnosé ich dziatalnodci i ekspozycii na ryzyko w skali Grupy PZU.

7.2 Podstawowe zaloZenia zarzgdzania ryzykiem

721 Model zarzqdzania ryzykiem

Podejmowanie kontrolowanego ryzyka bazuje na nastepujacych procesach:

»  identyfikacji ryzyka zwiazanego z dzialalnoscia operacyjna, oferowanymi produktami oraz dziatalnoscia
lokacyjna;

*  oceny ryzyka na bazie przyjetych metodologii, danych historycznych, jak réwniez parametrow rynkowych;

*  opracowywaniu zasad/wytycznych dla jednostek odpowiedzialnych za podejmowanie ryzyka, w tym w
zakresie uwzglednianie ryzyka w cenie oferowanych produktow;

s ograniczania ryzyka poprzez przyjmowanie zabezpieczen lub reasekuracje; ,

*  pomiaru i kontroli ponoszonege ryzyka raportowanego w ramach procesu zarzadzania ryzykiem.

Srodowisko i kultura organizacyjna

Srodowisko i kultura organizacyjna Grupy PZU oparta jest na kluczowych zasadach zwigzanych z zarzadzaniem
ryzykiem oraz odpowiedniej komunikacji wewngtrznej. W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu
zrozumienia 1 §wiadomodei ryzyka przez pracownikow i kadre zarzadzajaca, Grupa PZU kladzie duzy nacisk na
odpowiedni przeplyw informacji w zakresie ekspozycji na ryzyko i zasad zarzadzania ryzykiem pomiedzy
poszczegdlnymi obszarami dziatalnosci.

72.2. Apetyt na ryzyko

Apetyt na ryzyko odzwierciedla maksymalny poziom akceptowalnego ryzyka jakie jest w stanie ponieéé
organizacja [ jest §ciéle powiazany ze strategia biznesows oraz celami finansowymi. Apetyt na ryzyko moze by¢é
wyrazony zaréwno w ujeciu ilodciowym jak i jakosciowym.

Grupa PZU zarzadza poziomem ryzyka w sposob zapewniajacy, ze wartosé kapitatu, przy uwzglednieniu jego
dostgpnosei, jest co najmniej odpowiadajaca ocenie ratmgowej »AA” zgodnie z modelem kapitalowym agencji
ratingowej Standard&Poor’s Ratings Services (S&P).
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W przypadku ryzyka rynkowego apetyt na ryzyko jest determinowany na podstawie metody wartodel zagrozone;
(Value-at-Risk, VaR). VaR jest powszechnie uznanym podejéciem do kwestii pomiaru ryzyka straty wynikajacej
z danego portfela aktywdw finansowych w ramach okreslonego horyzontu czasowego.

Apetyt na ryzyko w zakresie poszczegdlnych rodzajow ryzyka okreélany jest w postaci zatwierdzonych limitéw
na poziomie Zarzadu lub odpowiednich komitetdw:

*  Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami Grupy PZU (KZAP),

e Komitet ds. Ryzyka Ubezpieczen Finansowych i Gwarancji PZU (KRUFiIG).

Nastepnie dokonywana jest alokacja limitéw jednostkom organizacyjnym znajdujacym sie na nizszych
poziomach struktury organizacyjnej,

72.3, Gidwne zasady zarzqdzania ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem w Grupie PZU jest oparte na nastepujgcych gléwnych zasadach:

*  Podejmowanie kontrolowanego ryzyka: sila finansowa i trwaly wzrost wartodci sa integralna czesdcia
strategii biznesowej Grupy PZU. Aby osiagaé te cele, Grupa PZU prowadzi dziatalno$é w zgodzie z jasno
zdefiniowang polityka ryzyka i w ramach ustanowionych ograniczen tego ryzyka.

¢  Jasno okreslona odpowiedzialnodé: Grupa PZU dziala w my$l zasady przydziatu zadan, kompetencji i
odpowiedzialnodci, Delegowani pracownicy sg odpowiedzialni za ryzyko, jakie podejmuja, a ich bodzce
motywacyjne wspélgraja z celami biznesowymi Grupy PZU.

*  Adaptacja do zachodzacych zmian w Srodowisku biznesowym: integralng cze$cia procesu kontroli ryzyka
w Grupie PZU jest zdolnod¢ do reagowania na zmiany zachodzace w drodowisku biznesowym, wynikajace
zardwno z uwarunkowan zewngtrznych, jak I wewnetrznych Grupy PZU.

7.3 Struktura zarzgdzania ryzykiem

W procesie zarzadzania ryzykiem w PZU i PZU Zycie biorg udziat:
*  Rada Nadzorcza PZU / PZU Zycie,

*  Zarzad PZU/PZU Zycie,

. KZAP,

. KRUFiG,

»  Wybrane biura i zespoly PZU oraz PZU Zycie,
« PZU AM.

Zarzady ponoszg odpowiedzialno$é za wdrozenie systemu zarzadzania ryzykiem w oparciu o rekomendacje
KZAP oraz KRUFIG.

KZAP przedklada rekomendacje dotyczace zarzadzania struktura bilansu w celu zapewnienia PZU 1 PZU Zycie
wladciwego poziomu bezpieczefistwa, plynnodci i rentownosci. Ponadto przedstawia zalecenia dotyczace
dopuszezalnych rozmiaréw ryzyka finansowego oraz wytycznych inwestycyjnych dla PZU, PZU Zycie oraz
PZU AM (podmiotu zaleznego od PZU, ktérego zadaniem jest m.in. zarzadzanie wybranymi portfelami PZU
oraz PZU Zycie).

KRUFIG okresla strategi¢ PZU w zakresie produktéw nalezacych do segmentu ubezpieczed finansowych i
gwarancji ubezpieczeniowych. KRUFIG przyznaje réwniez limity zaangazowania kredytowego oraz prowadzi
monitoring dziatalnodci PZU w obszarze istotnych ryzyk finansowych zwigzanych z tymi produktami.

7.4 Profil ryzyka

Zarzadzanie poszezegdinymi typami ryzyka w przypadku wystgpowania danego typu ryzyka zaréwno w PZU
oraz PZU Zycie jest przeprowadzane na poziomie scentralizowanym. Dotyczy to ryzyka rynkowego,
kredytowego w zakresie dzialalnodcl lokacyjnej i dziatalnodei reasekuracyjnej oraz ryzyka plynnodci, W
przypadku ryzyka ubezpieczeniowego jest ono zarzadzane na poziomie kazdej ze spélek ze wzgledu na
chargkter dzialalno$ci, W zakresie ryzyka kredytowego zwigzanego z ubezpieczeniami | gwarancjami
finansowymi zarzadzanie jest przeprowadzone na poziomie PZU ze wzgledu na to, ze dzialalnodé ta jest
prowadzona tylko przez tg spilke.

Zarzadzanie ryzykiem w PZU i PZU Zycie koncentruje si¢ na identyfikacji ryzyk istotnych wystepujacych w
danych obszarach .dzialalnoci i zarzadzanie nimi poprzez odpowiednie limitowanie {okreslanie apetytu na
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ryzyko), monitoring, jak réwniez jasne okreslenie obowiazkdw 1 odpowiedzialnosci za zarzadzanie ryzykiem w
danym obszarze. Profil ryzyka jest raportowany do Zarzadéw PZU oraz PZU Zycie na bazie roczne;.

PZU i PZU Zycie kontrolujg poszezegolne typy ryzyka zardwno poprzez analizg ilosciows (np.: kwantyfikacja
ryzyk na bazie modeli) jak réwniez analize jakodciowsa (odgrywa najistotniejsza role w przypadku ryzyk
jakosdciowych jak np.: ryzyko strategiczne i reputacji). Na tej podstawie PZU i PZU Zycie okreslaja swaj profil
ryzyka i ekspozycje na poszczegdlne typy ryzyka.

Definicja poszczegdlnych typéw ryzyka

Ryzyko ubezpieczeniowe - jest ryzykiem poniesienia straty finansowej lub niekorzystnej zmiany wartodci
zobowigzan ubezpieczeniowych wynikajace ze zmiennosci w zakresie wystgpowania, czgstotliwosei i skali
ubezpieczanych zdarzen oraz ze zmiennodei w zakresie wystepowania wyplat odszkodowan i $wiadczen.

Ryzyko rynkowe - ryzyko, ze wartos¢ godziwa instrumentu finansowego lub przyszle przeptywy srodkow
pienigznych z nim zwigzane beda ulegaé wahaniom ze wzgledu na zmiany cen rynkowych. Ryzyko rynkowe
obejmuje trzy rodzaje ryzyka: ryzyko walutowe, ryzyko stopy procentowej i inne ryzyka cenowe.

Ryzyko kredytowe - jest ryzykiem poniesienia strat finansowych na skutek niewykonania zobowigzania przez
emitentdw papierow wartosciowych, kontrahentéw, kontrahentéw beneficjentéw wystawionych gwarancji.
Ryzyko kredytowe obejmuje réwniez ryzyko koncentracji zwigzane z poniesieniem strat finansowych
wynikajdcych ze zbyt duzego zaangazowania z danym podmiotem,

74,1, Ryzyke ubezpleczeniowe (ubezpieczenia majgtkowe i osobowe oraz ubezpleczenia na tycie)

Ryzyko ubezpicczeniowe w PZU i PZU Zycie obejmuje:
¢ w przypadku ubezpieczen majgtkowych i osobowych (PZU):

—  ryzpho skladki - ryzyko nieodpowiedniego oszacowania stawek taryfowych i mozliwosci odchyles
przypisu skladek od oczekiwanego poziomu, wynikajace ze zmiennodci w zakresie wystepowania,
czestotliwosei 1 skali ubezpieczanych zdarzer,

— rypke rezerw - ryzyko nieodpowiedniego oszacowania poziomu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, jak rdwniez mozliwodci fluktuacji faktycznych szkdd wokdt ich dredniej
statystycznej ze wzgledu na stochastyczng nature przysztych wyptat odszkodowan,

—  rygyko dlugowiecznoScl - ryzyko straty lub niekorzysinej zmiany wartodel zobowiazan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian poziomu, trendu lub zmiennodci wspdlczynnika
umieralnosci, w przypadku gdy jego spadek prowadzi do zwigkszenia wartodci zobowigzan
ubezpieczeniowych,

- ryyko rewizji wysokofci rent - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan
ubezpieczenjowych, wynikajace ze zmian poziomu, trendu lub zmiennodci wskaZnikdw rewizji
wysokodci rent w ubezpieczeniach odpowiedzialnoscl cywilnej, w zwiazku ze zmianami otoczenia
prawnego lub stanu zdrowia ubezpieczonych,

—  ryzvko katastroficzne - ryzyko wystapienia zdarzefi natury katastroficznej, jak na przyklad zywioly,
atak terrorystyczny.

*  wprzypadku ubezpieczefi na zycie (PZU Zycie):

—  ryvyke Smiertelnofcl - ryzyko straty lub niekorzystnej =zmiany wartodci zobowiazan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze =zmian poziomu, trendu lub zmiennodei wspéiczynnika
umieralnodci, w przypadku gdy jego wazrost prowadzi do zwigkszenia wartodci zobowigzan
ubezpieczeniowych,

-  rypko dlugowiecmmosel - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartodci zobowiazad
ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian poziomu, trendu lub zmiennosci wspdtczynnika
umieralnosci, w przypadku gdy jego spadek prowadzi do zwickszenia wartosci zobowiazan
ubezpieczeniowych,

—  rygyke zachorowalnosci (niezdolnosci do pracy) - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci
zobowigzan ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian poziomu, trendu lub zmiennosci
wspolczynnika niezdolnosci do pracy, chorobowosci i zachorowalnosei,

- rygko zwigzane 7 wysokeofciq ponoszonych kesztéw - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany
wartodci zobowiazan ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian poziomu, trendu lub zmiennosci
wysokodei ponoszonych koszidw na obsluge umdéw ubezpieczenia lub uméw reasekuracii,
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—  rygeko zwiqrane  rerygnaciami z wmdw - ryzyko siraty lub niekorzysinej zmiany wartosci
zobowigzah ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian poziomu, trendu lub zmiennosci wskaznikow
rezygnacji z umow, zamykania polis oraz wykupow,

- ryzyko katastroficzne - ryzyko wystapienia zdarzen natury katastroficznej, jak na przykiad pandemie.

PZU oraz PZU Zycie zarzadzijq ryzykiem ubezpieczeniowym poprzez stosowanie nast¢pujacych narzedzi;
»  kalkulacja i menitoring adekwatnodci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

s  strategia taryfowa oraz monitoring obecnych szacunkéw i ocena adekwatnosci sktadki,

*  underwriting,

s reasekuracja.

Kalkulacja i monitoring adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

PZU oraz PZU Zycie zarzadzajg ryzykiem adekwatnodci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych poprzez
stosowanie odpowiedniej metodologii ich obliczania, jak réwniez kontrole proceséw zwigzanych z ustalaniem
rezerw, Polityka tworzenia rezerw opiera sig na;

¢ ostroznodciowym podejéciu do okredlania wielkodci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz

¢  zasadzie ciaglodci, polegajacej na tym, iz metodologia tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie
powinna by¢ zmieniana, chyba ze nastapia istotne okolicznogei uzasadniajace dokonanie takiej zmiany.

W przypadku ubezpieczen majatkowych i osobowych (PZU) poziom rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
ocenia si¢ raz w miesiacu i w okreslonych okolicznosciach (dokonanie wyptaty, pozyskanie nowych informaci
od likwidatoréw lub prawnikéw) aktualizuje sig¢ ich wysokosé. Do analizy rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych PZU wykorzystuje zestawienie ich rozwoju oraz wyptaty w kolejnych latach bilansowych.
Wynikiem tej analizy jest ocena dokfadnosci stosowanych przez PZU metod aktuarialnych.

W przypadku ubezpieczen na zycie (PZU Zycie) gtéwnymi zrédlami danych przy szacowaniu oczekiwanej
czgstodci  wystgpowania $wiadczefl sa statystki publiczne (tablice trwania zycia) publikowane przez
wyspecjalizowane jednostki statystyczne oraz analizy danych historycznych z portfeli ubezpieczeniowych. PZU
Zycie dokonuje okresowych analiz statystycznych czestodci wystgpowania $wiadczen na poziomie grup
produktéw, poszezegdlnych portfeli ubezpieczeniowych oraz odpowiednio zdefiniowanych homogeniczaych
grup ryzyka. Przeprowadzane analizy daja mozliwosé okreslenia wzglednych czestodci wystepowania zdarzen w
stosunku do statystyk publicznych. Stosowanie odpowiednich metod statystycznych pozwala na okreslenie
istotnodci wyznaczanych statystyk i tam, gdzie jest to wymagane, pozwala PZU Zycie na okreslenie i
zastosowanie odpowiednich narzutéw bezpieczefistwa przy tworzeniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i

wycenie ryzyka.

W PZU oraz PZU Zycie oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przeprowadzane jest pod nadzorem
giéwnych aktmariuszy. Ponadto w kazdym roku niezalezny zewnetrzny ekspert dokonuje wiasnej kalkulacji
rezerw w celu sprawdzenia otrzymanych przez PZU wynikéw badZ dokonuje wyceny portfeli ubezpieczen na
zycie PZU Zycie w ramach kalkulacji wartosci wewnetrznej (embedded value)(dotyczy ubezpieczeii na zycie).

Strategia taryfowa oraz monitoring obecnych szacunkow i ocena adekwatnosdci skiadki

Celem polityki taryfowej prowadzonej przez PZU i PZU Zycie jest zagwarantowanie adekwatnego poziomu
skiadki, (tj. wystarczajacego na pokrycie obecnych i przysziych zobowigzan wynikajacych z zawartych polis
oraz wydatkéw). Réwnolegle z opracowywaniem taryfy skladek wykonywane sa symulacje dotyczace
prognozowanego wyniku ubezpieczefi w kolejnych latach. Ponadto dokonywane sg regularne analizy
adekwatnosci sktadek oraz rentownodci portfeli dla poszezegdlnych ubezpieczen na podstawie réznego typu
analiz i zestawien, w tym m.in. oceny wyniku technicznego produktu za dany okres sprawozdawczy. Dla
wybranych produktéw przeprowadzana jest réwniez ocena rentownosci produktu na podstawie wyceny portfeli
ubezpieczeniowych w ramach kalkulacji dotyczy wartosci wewngtrznej (embedded value) (dotyczy ubezpieczen
na zycie). Czgstos¢ analiz zalezy od wielkodci produktu i mozliwej fluktuacjii wyniku. W przypadku
niekorzystnego przebiegu ubezpieczenia podejmowane sa dziatania majace na celu przywrécenie okre$lonego
poziomu rentownosci, polegajace na modyfikacji taryfy sktadek lub na zmianie profilu ubezpicczanego ryzyka
poprzez modyfikacje odpowiednich zapiséw ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.
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Underwriting

W przypadku matych i Srednich przedsigbiorstw (SME) oraz klientéw korporacyjnych funkcjonuje niezalezny
od funkeji sprzedazy proces underwritingu, w ramach ktérego nastepuje ocena ryzyka oraz podjecie decyzji
odnosnie ewentualnej jego akceptacji. Obstuga SME jest realizowana poprzez dedykowane zespoly zajmujace
si¢ analiza ryzyka. Z kolei proces underwritingu obejmuje tréjpoziomowy system akceptacji ryzyka w zaleznosci
od przyznanych zakresow kompetencyinych i limitéw {(Zesp6t Sprzedazy w Oddziale, Zespdt Underwritingu w
Oddziale, Centrala).

Reasekuracja (jako narzedzie ograniczania ryzyka ubezpieczeniowego)

Program reasekuracyiny PZU pelni funkcje zabezpieczajaca jego podstawows, dziatalno$é, ograniczajac ryzyko
wystapienia zjawisk o charakterze katastroficznym, mogacych w negatywny sposob wplynaé na pozycje
finansows Spdtki. Zadanie to jest realizowane poprzez reasekuracyjne umowy obligatoryjne wraz z
uzupelniajgca je reasekuracja fakultatywns.

Na bazie zawieranych uméw reasekuracyjnych PZU ogranicza swoje ryzyko m.in. poprzez nieproporcjonalng
umowe nadwyzki szkéd chroniaca portfel PZU przed szkodami o charakterze katastroficznym (np. powodz,
huragan), nieproporcjonalne umowy nadwyzki szk6d chronigce miedzy innymi portfele ubezpieczen
majatkowych, technicznych, odpowiedzialno$ei cywilnej i odpowiedzialnosci cywilnej z ubezpieczen
komunikacyjnych przed skutkami duzych pojedynczych szkdd. Ograniczenie ryzyka PZU jest realizowane takze
poprzez proporcjonalng umowe chroniacy portfel ubezpieczen finansowych.

Spétka opracowata wilasny model szkéd katastroficznych. Wyniki tego modetu oraz modeli firm zewnetrznych
sa wykorzystywane do optymalizacji programu reasekuracyjnego w zakresie ochrony przed szkodami o
charakterze katastroficznym.

W ramach uméw reasekuracji biernej zawieranych przez PZU Zycie realizowana jest ochrona portfela PZU
Zycie przed kumulacja ryzyk (umowa katastroficzna), ochrona pojedynczych polis z wyzszymi sumami
ubezpieczenia, jak réwniez ochrona portfela grupowego ubezpieczenia nastepstw ciezkiej choroby dziecka.

7.4.1.1.  Stopier narazenia na ryzyko ubezpieczeniowe - ubezpieczenia majqtkowe i osobowe

Ponizsza tabela prezentuje podstawowe wskazniki kosztéw Grupy PZU w ubezpieczeniach majatkowych i
osobowych.

Nazwa wspdlczynnika 311g:~:.y.m509 311;?::21‘2503

Wspolczynnik wydatkow 29,27% 27,05%
Wspdlczynnik szkodowosci na udziale wiasnym 69,28% 63,25%
Wspotczynnik zatrzymania ryzyka przez reasekuratora 2,00% 1,.46%
Wspélezynnik mieszany 98,55% 90,30%

Wspdiczynnik wydatkéw to stosunek sumy kosztéw akwizycji, kosztéw administracyjnych oraz prowizji
reasekuracyjnych i udziatu w zyskach reasekuratoréw do sktadek zarobionych netto.

Wspdtczynnik szkodowosci na udziale wlasnym to stosunek edszkodowan oraz zmiany stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych netto do skiadek zarobionych netto.

Wspdiczynnik zatrzymania ryzyka przez reasckuratora to stosunek udziztu reasekuratora w skladkach
ubezpieczeniowych przypisanych brutto do skladek ubezpieczeniowych przypisanych brutto.

Wspolczynnik mieszany to stosunek sumy kosztéw akwizycji, kosztéw administracyjnych, prowizji
reasekuracyjnych i udzialu w zyskach reasekuratoréw, odszkodowan oraz zmiany stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych netto do skladek zarobionych netto,
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Ponizsze tabele prezentujg rozwdj rezerw techniczno-ubezpicczeniowych oraz wyplaty w kolejnych okresach
sprawozdawczych (w min zi).

Rozwdj szkéd w ubezpieczeniach bezpoSrednich

majgtkowych i esobowych brutto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
(wg okresu sprawozdawczego )
Rezerwa na koniec okresu sprawozdawczego 6312 6939 7295 7247 7458 7541 7898 8203 8700

Rezerwa oraz iaczne wyplaty odszkodowan (ad
zakonczenia pierwszego okresu sprawozdawczego
do konca biezacego okresu sprawozdawczego z
pominigciem wyplat dokonanych przed koficem
pierwszego okresu sprawozdawczego):

- wyliczone 1 rok pdiniej 6153 6656 6471 6868 6916 7300 7698 8382
- wyliczone 2 lata pézniej 5872 6010 6534 6387 6815 7287 7833

- wyliczone 3 lata p6zniej 5505 6162 6097 6355 7014 7437

- wyliczone 4 lata p&Zniej 5667 5797 6083 6560 7113

- wyliczone 5 lat pdzniej 5395 5805 6272 6659

- wyliczone 6 lat péZniej 5423 6014 6361

- wyliczone 7 lat pdzZniej 5657 6111

- wyliczone 8 lat poZniej 5749

Suma rezerwy oraz lgcznych wyplat odszkodowan

(od zakoficzenia pierwszego okresu

sprawozdawezego do kofica biezgcego okresu

sprawozdawczego z pominigciem wyplat

dokonanych przed koficem pierwszego okresu

sprawozdawczego) 5749 6111 6361 6659 7113 7437 7833 8382
Laczne wyplaty odszkodowan (od zakoficzenia

pierwszego okresu sprawozdawezego do korica

biezgcego okresu sprawozdawczego z pominigciem

wyptat dokonanych przed koficem pierwszego

okresu sprawozdawczego) 2832 2873 2789 2715 2723 2528 2262 1814
Rezerwa wykazana w sprawozdaniu z sytuacji
finansowej 2917 3238 3572 3944 4390 4909 5571 6568

RéZnica pomigdzy rezerws plerwotnie
03ZACOWAD] 8 rezerwy oszacowang na koniec

okresu sprawozdawczego (ang. run-off resulf) 563 828 934 588 345 104 65 (89)
FPowyisza rbinica jako procent rezerwy
plerwotnie oszacowarej 9% 12% 13% 8% 5% 1% 1% -1%
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Rozwéj szkéd w ubezpieczeniach bezposrednich

majgtkowych i asobowych na udziale wiasnym 2001 2002 2003 2004 20058 2006 2007 2008 2009
{wg okresu sprawozdawczego )
Rezerwa na koniec okresu sprawozdawczego 4640 5212 5750 3980 6246 6356 6916 7433 7900

Rezerwa oraz laczne wyptaty odszkodowan (ad
zakonczenia pierwszego okresu sprawozdawezego
do kefica biezacego okresu sprawozdawczego z
pominigciem wyptat dokonanych przed koricem
pierwszego okrest sprawozdawczego):

- wyliczone 1 rok pdzniej 4237 5092 5134 5630 5651 6146 6791 7 568
- wyliczone 2 [ata poiniej 4113 4651 5251 5175 5605 6202 6969

- wyliczone 3 lata pozniej 3917 4824 4839 5200 5839 62196

- wyliczone 4 lata péiniej 4084 4485 4874 5405 5979

- wyliczone 5 lat pézniej 3836 4533 5063 3529

- wyliczone 6 lat poZniej 3904 4729 5173

- wyliczone 7 lat pdzniej 4102 4840

- wyliczone 8 lat pSiniej 4201

Suma rezerwy oraz lgcznych wyplat odszkedowan

(od zakoiiczenia pierwszego okresu

sprawozdawczego do korica biezacego okresu

sprawozdawczego z pominigciem wyplat

dokonanych przed koncem pierwszego okresu

sprawozdawczego) 4200 4840 5173 5529 5979 6396 6969 7568
Lagczne wyplaty odszkodowan (od zakoriczenia

pierwszego okresu sprawozdawczego do kofica

biezgcego okresu sprawozdawczego z pominieciem

wyplat dokonanych przed koficem pierwszego

okresu sprawozdawezego) 1829 2190 2206 2208 2235 2167 2084 1699
Rezerwa wykazana w sprawozdaniu z sytuacji
finansowej 2372 2650 2967 3321 3744 4229 4885 5869

Réinica pomigdzy rezerws pierwotnie
0SZACOWANY] & rezerws oszacowang na koniec
okresu sprawozdawczego (ang, run-off resulf) 439 372 577 451 267 (40) (53) (135

Povwyisze réimica jako procent rezerwy o o o o o o
plerwotnic oszacowanej 5% 7% 10% 8% 4% -1% -1% -2%

Giowna czgsé portfela PZU stanowia ubezpicczenia komunikacyjne — autocasco oraz odpowiedzialnoéé cywilna
posiadaczy pojazdéw mechanicznych, Oba rodzaje ubezpicczeii zawierane s3 na ogét na rok, w trakcie ktérego
szkoda musi zaistnied, aby zostala wyplacona. W przypadku ubezpieczenia autocasco czas na zgloszenie szkody
Jest krétki i nie jest Zrédlem niepewnosei. Inaczej jest w przypadku ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych, gdzie czas na zgloszenie szkody moze wynosi¢ az 30 lat. Wysokosé szkad majatkowych jest w
szezegblnodel wrazliwa na ilo§é zglaszanych roszezen sadowych oraz zapadajgce w poszczegdlnych sprawach
wyroki sadowe. W przypadku kontraktéw ubezpieczefi OC pojawiaja si¢ nowe typy szkéd oraz dodatkowe
roszczenia ujawniane ze znacznym opdZnieniem, co znacznie komplikuje proces szacowania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych,

Koncentracja ryzyka w ubezpieczeniach majatkowych i oscbowych

Na podstawie bazy danych indywidualnych dla grup majatkowych wyliczono dla kazdego inspektoratu
procentowy udziat wartosci wyplaconych szkéd powodziowych i huraganowych w iacznej wartosci szkod
wyplaconych w latach, w kt6rych dochodzilo do zdarzefi o charakterze katastroficznym, tj. powodzi czy
huraganéw. Inspektoraty podzielono na trzy grupy w zaleznodci od wysokodei tego udziali, Nastepnie dla
kazdego inspektoratu ustalono odpowiednie wartodci sum ubezpieczenia i ilodci polis i pogrupowano wediug
przyjgtego podzialu uzyskujac koncentracje ryzyka powedziowego i huraganowego dla ubezpieczen
majatkowych.
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Koncentracja ryzyka w ubezpieczeniach majqtkowych i osobowych — naratenie na szkody powodziowe

Koncentracja ryzyka w Sunpza ubezpieczenia

ubezpieczeniach majgtkowych i

;i?:ﬁ:&::;l:;fe na szkody 0200  200-500  500-1000 1000-2000 pow. 2000  Razem

. zh , zl s,z 3. 2t s. zt

na 3] grudunta 2009 e 5.2 v i v

Regiony A - inspektoraty, gdzie Surmna 4,3% 7.8% 3.0% 1,8% 31,2% 48,1%

odszkodowania powodziowe stanowia ~ ubezpieczenia ’ ’ ’ ’ ’ !

od 0 do 5% wszystkich szkéd Liczba polis 39,8% 5,3% 0,9% 0,3% 03% 46,6%

Regiony B - inspektoraty, gdzie Suma o o o .

odszkodowania powodziowe stanowia ~ ubezpieczenia 0.8% 0.8% 0.3% 0.2% 1% n%

od 5 do 15% wszystkich szkéd Liczba polis 4,5% 0,4% 0,1% 0,0% 0,0% 5,0%

Regiony C - inspektoraty, gdzie Suma 0 o 3 o o o

odszkodowania powadziowe stanowia ~ ubezpieczenia 3.5% 3% 2,7% 1,8% 29,6% 44,9%

powyzej 15% wszystkich szkdéd Liczba polis 41,8% 5,1% 0,8% 0,3% 0,4% 48,4%

Rezem ﬁ:g;imm 8,6% 15,7% 6,0% 3,5% 65,9% 100,0%
Liczha polis 86,1% 10,8% 1,8% 0,6% 0,7%% 100,0%

Koncentracja ryzyka w Suma uhezpieczenia

ubezpieczeniach majstkowych i

01':3:;2::;:&:&;? na szkody 0-200 200-500  500-1000 10002000 pow, 2000  Rezem

:I;a 31 grudnla 5008 tys. zt tys, zt tys. z1 tys. 21 tys. zt

Regiony A - inspektoraty, gdzie Suma o g o o 9 o

odszkodowania powodziowe stanowig  ubezpieczenia 12,8% 12,7% +8% 1% S28% 86,2%

od 0 do 5% wszystkich szkdd Liczba polis 70,1% 12,2% 2,1% 0,6% 0,6% 85,6%

Regiony B - inspektoraty, gdzie Suma 5 9 9 °

odszkodowania powodziowe stanowig ~ ubezpieczenia 0.5% 0.6% 9.2% 0.1% 1.9% 3T%

od 5 do 15% wszystkich szkéd Liczba polis 4,3% 0,6% 0.1% 0.0% 0,0% 50%

Regiony C - inspektoraty, gdzic Suma 4% 1,8% 0.7% 0.4% 58%  101%

odszkodowania powodziowe stanowia ~ ubezpieczenia ’ ! ' ’ ’ !

powyzej 15% wszystkich szkod Liczba polis 72% 1,7% 0,3% 0,1% 0,1% 94%

Ruzem ﬁ:;;imnh 151% 15,1% 5,7% 3,6% 60,5% 100,0%
Liczba polis 81,6% 14,5% 2,5% 0,7% 0,7% 100,0%

Koncentracja ryzyka w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych — naratenie na szkody huraganowe

Koncentracja ryzyka w Suma ubezpieczenia
ubezpieczeniach majatkowych i '
usobowych - naraZenie na szkody 0-200 200-500  500-1000 10002000 pow.2000  Razem
buraganowe wg stanu tys. zi tys. zi tys. 2 tys, zt tys. zi
na 31 grudnia 2009
Rogiony A - inspekloraty, gdzte  Suma 3,2% 5,3% 2,4% 1,5% 29.6% 42,5%
odszkodowania huraganowe stanowia ~ ubezpieczenia
od 0 do 5% wszystkich szkéd Liczba polis 33,6% 4.0% 0,7% 0,2% 0,2% 38,7%
Regiony B - inspektoraty, gdzie Suma o o o o 8.1% 17.0%
odszkodowania huraganowe stanowia ~ ubezpisczenia 2.9% 3.9% 14% 0.7% e e
od 5 do 15% wszystkich szkod Liczba polis 17.8% 2,7% 0,4% 0,1% 0,1% 21,1%
Regiony C - inspektoraty, gdzie Suma o 0° 3 L6% 28 29 40.5%
odszkodowania huraganowe stanowig ~ ubezpieczenia 2.5% 6,0% 2.2% 0 LT 5%
powyzej 15% wszystkich szkéd Liczba polis 34,7% 42% 0,7% 0.2% 0,4% 40,2%
Suma 56% 15,7% 6,0% 3,8% 65.9% 160,0%
Razem ubezpieczenia
Liczba polis 86,1% 10,9% 1,8% 0,5% 0,7% 100,0%
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Koncentracja ryzyka w Suma ubezpieczenia

ubezpieczeniach majgtkowych

osobowych — naraenie na szkody 6-200 200-500  500-100¢  1000-2000 pow. 2000  Razem

huraganowe wg stanu tys. zl tys. zl tys. zt tys. zl tys. 2l

nz 31 grudoia 2008

Regiony A - inspektoraty, gdzie Suma o 1 1) ) 0 °,

odszkodowania huraganowe stanowig ~ ubezpieczenia 24% 3.0% L3% 1.0% 22.8% 30,7%

od 0 do 5% wszystkich szkéd Liczba polis 16,5% 2.8% 0.6% 0.2% 0,2% 20,3%

Regiony B - inspektoraty, gdzie Suma 5, ) o [ o, o,

odszkodowania huraganowe stanowiq ~ ubezpieczenia 4.6% S4% 2.1% 12% 17,6% 30,9%

od 5 do 15% wszystkich szkdd Liczba polis 23,3% 5,1% 0.5% 0,3% 0.2% 29,8%

Regiony C - inspektoraty, gdzie Suma o o o 1.4% 20.0% 38,49

odszkodowania huraganowe stanowia ~ ubezpieczenia 8.2% 6.7% 1% e WU 4%

powyzej 15% wszystkich szkéd Liczba polis 41,8% 6.6% 0,9% 0.3% 0,3% 49,9%
Suma 15,2% 151% 57% 3,6% 60,4%  100,0%

ubezpieczenia
Razem
Liczba polis 81,6% 14,5% 2,4% 0,8% 0,7% 100,0%

Koncentracja ryzyka w ubezpieczeniach majatkowych i osobowyech — ubezpieczenia OC inne nit komunikacyjne

Koncentracja ryzyka w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych z tytulu ubezpieczen OC innych niz
komunikacyjne, mierzonego wietkoscig skladki przypisanej brutto, zostala przedstawiona wediug sum
gwarancyjnych i rodzajéw ochrony ubezpieczeniowe;.

Skladka przypisana brutto w Suma ubezplieczenia

ubezpieczeniach majytkowych i

P s A S e 0-200 200-500 500-1000  1000-2000  pow.2000  Razem
stanu na 31 grudaia 2009 roku tys. zI tys. z} tys. 2t tys. zk tys. zl

OC ogélne, i t

inne"fozg:m‘{‘;z’ G prywatnym oraz 15,1% 4.7% 3.5% 4.0% 20,7% 48,0%
OC personelu medycznego craz Z0Z 1,5% 2.0% 1,7% 1,8% 2,2% 9.2%
OC podmiotow z tytutu wykonywanej

dzialalnosci gospodarczej poza

medyczna i rolniczg (ushugi prawne, 23.2% 4.1% 10% 1,5% 3.1% 34,9%
doradcze i inne)

OC rolnikow oraz dotyczace ich

majatku ruchomego 0,0% 7.8% 0,0% 0,0% 0,0% 78%
QC za produkt 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1%
Razem 39,8% 18,6% 6,2% 7.3% 28,1% 100,0%
Skladka przypisana brutto w Suma uhezpieczenia

ubezpieczeniach majathkowych i R
osobowych — Ubezpicczenia OC wg 0-200 200-500 500-1000 1000-2000 pow. 2000 4zem
stanu na 31 gruduia 2008 roku tys. zt tys. z tys. zl tys. 2 tys. zt

Sﬁ:f:zlg:;a‘;; Zyctu prywatnym oraz 14,6% 5,5% 43% 5,1% 20,7% 50.2%
OC personelu medycznego oraz ZOZ 1,8% 2,2% 3,0% 4.2% 3,2% 14,4%
OC podmiotéw z tytuiu wykonywanej

dzialalno$ci gospodarczej poza o o s o
medyczng i rolniczg {ustugi prawne, 12,7% 28% 4.8% 1,5% 3.3% 1%
doradcze i inne)

Oq rolnikdw oraz dotyczace ich 0.0% 8.2% 0.0% 0.0% 0.0% 82%
majatku ruchomego

QC za produkt 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
Razem 29,2% 18,7% 14,1% 10,8% 29,2% 100,0%

7.4.1.2.  Stopien narazenia na ryzyko ubezpieczeniowe - ubezpieczenia na iycie

Koncentracja ryzyka zwigzana jest z koncentracja uméw lub sum ubezpieczenia. W przypadku tradycyjnych
ubezpieczen indywidualnych, pdzie ryzyko konceniracji zwiazane jest z mozliwoscia wystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego lub zwiazane jest z potencjalng wysokoscia wyplat z tytuiu pojedynczego zdarzenia, ocena
ryzyka dokonywana jest w sposob indywidualny i opiera si¢ zardwno na ocenie ryzyka medycznego jak tez — w
uzasadnionych przypadkach — finansowego. Dzieki temu dokonywana jest Selekcja ryzyk (ocena osoby
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przystepujacej do umowy ubezpieczenia), jak réwniez okrelenie maksymalnego poziomu akceptowalnego
ryzyka.

W ubezpieczeniach grupowych wystapienie ryzyka koncentracji jest ograniczone poprzez wielko$é portfela
uméw, w ramach kiérych ochrong ubezpieczeniowa objetych jest ok. 6 milionéw pracownikéw, co istotnie
pozwala zmniejszy¢ poziom zaburzen wynikajacych z losowosci przebiegéw ubezpieczen. Ponadto, istotnym
czynnikiem zmniejszajacym ryzyko zwiazane z koncentracja jest forma umowy, w ramach ktérej wszyscy
cztonkowie grupy objeci jedna umows zbiorowa maja te samg sumg ubezpieczenia jak i zakres gwaranfowanej
ochrony. Tym samym zjawisko koncentracji niektérych ryzyk w ramach portfela uméw nie wystepuje.

W przypadku uméw ubezpieczen grupowych, gdzie dopuszeza sig¢ mozliwosé ksztattowania zakresu ochrony
ubezpieczeniowej na poziomie poszezeglnych uméw grupowych, stosowana jest uproszezona ocena ryzyka na
podstawie informacji o branzy zawodowej danego zakladu pracy przy zalozeniu odpowiednich limitéw
uczestnictwa 0s6b ubezpieczonych w stosunku do oséb zatrudnionych w zakladzie pracy. Stosowane w tych
przypadkach skiadki ubezpieczeniowe i odpowiednie narzuty wynikaja z prowadzonych przez PZU Zycie analiz
statystycznych czestosci wystepowania $wiadczeh na poziomie zdefiniowanych homogenicznych grup ryzyka,
z uwzglednieniem wzglednych czgstosci wystepowania zdarzen w stosunku do statystyk publicznych.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze dla wigkszosci uméw oferowanych przez PZU Zycie wielkoéé $wiadczenia jest
Sci$le zdefiniowana w umowie ubezpieczenia. Tym samym, w poréwnaniu do typowych uméw ubezpieczen
majgtkowych i osobowych, zmniejsza si¢ ryzyko koncentracji polegajace na stosunkowo rzadkim wystepowaniu
zdarzeti o znacznej wysokosci wyplat z tytutu pojedynczego zdarzenia.

Analiza wragliwodci

Skapitalizowana wartosé rent

Ponizej zaprezentowano analiz¢ wrazliwosci wyniku netto oraz kapitaldbw wiasnych na zmiang zalozed
wykorzystywanych przy wyliczaniu rezerwy na skapitalizowang warto$¢ rent. Analiza nie uwzglednia wplywu
na wynik finansowy netto oraz kapitaty wiasny zmian wyceny lokat uwzglgdnianych przy wyliczaniu warto$ci

rezerwy.

Zmiana zaloZend dla rezerwy na skapitalizowansy Wplyw zmiany zaloZen na ‘Wplyw zmiany zaloZef na
warto$¢ rent brutie wynik finansowy netto kapitaly wiasne
bezpi iach maj i
W ubezpieczeniac. (mt:’l’)““ 1 osobowych 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008 31 grudunia 2009 31 grudnix 2008
Stopa techniczna - pedwyzszenie 0 0,5 p.p. 354 333 354 333
Stopa techniczna - obnizenie o 1,0 p.p. (926) (867) (926) (867)
Smiertelnoéé 110% obecnie zatozonej 108 100 (it 100
Smiertelnost $0% obecnie zalozonej (121 (112} (121) (112)
Zmiang zaloZen dla rezerwy na skapltalizowans Wplyw zmiany zalozed na ‘Wplyw zmiany zaloefi na
warto$€ rent na ndziale wlssnym wynik finansowy netto kapitaly wlasne
bezpi jatko i osob
wu aplmnml;m z])wy ch t osobowych 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008 31 grudaia 2009 31 graduia 2008
Stopa techniczna — podwyzszenie 0 0,5 p.p. 3lé 293 316 293
Stopa techniczna — obniZenie o 1,0 p.p. (829) (761) (829) (76l)
$miertelno$é 110% obecnie zatozonej 98 89 98 89
Smiertelnoéé 90% obecnie zalozonej 109) 59 (109) (99)
Zmiana zalozen dia ubezpieczed rentowych Wplyw zmiany zaleZefi na Wplyw zmiany zalozefi na
w ubezpieczeniach na Zycie wynik finansowy netto kapitaly wlasne
(w min zi) 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008 31 grudnia 2609 31 grudnia 2008
Stopa techniczna - obnizenie o 1 p.p. (38) (39) (38) (39)
$miertelnosé 90% obecnie zatozonej (14) (14) (14) (14)

Zobowiqzania z tytulu zobowiqzar ubezpieczeniowych i inwestycyinych z DPF w ubezpieczeniach na Zycie z

wylqczeniem ubezpieczen rentowych

Wplyw zmiany zalozen dla rezerw dotyczacych kontraktéw ubezpieczeniowych 1 inwestycyjnych z DPF w
ubezpieczeniach na zycie z pominigciem ubezpieczen rentowych przedstawiony zostal w ponizszej tabeli,
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Zmiana zalozed dla rezerw dotyczgeych kontraktéw Wplyw zmiany zalozed na Wplyw zmiany zaloZed na
ubezpieczeniowych i inwestycyjnych z DPF w wynik finansowy netto kapitaly wiasne
ubezpieczeniach na Zycie

z wyljczeniem ubezpieczei rentowych 31 grudnia 2009 31 grudaia 2008 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
(w mln zI)

Stopa techniczna - obnizenie ¢ t p.p. (2 4406) (2791) (2 446) (2 791)
Smiertelnosé 110% obecnic zatozonej (1045) (1 154} (1045) (F 154)
110% zachorowalnosci i wypadkowosei (247) (300) (247) (300}

Wplyw rezygnacji klientow w ubezpieczeniach na iycie

W wyliczeniach rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach na zycie nie jest uwzglednione
ryzyko rezygnacji ubezpieczonych. PoniZej zaprezentowano wpltyw na sytuacje finansowg PZU Zycie
hipotetycznej rezygnacji 10% wszystkich klientéw w ubezpieczeniach na zycie.

Pozycja ’pmgv°$;"z‘; finansewego _ 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 1722 1766
Odszkodowania i §wiadczenia wyplacone ’ (533) (489)
Zmiana stanu edroczonych kosztow akwizycji (8) {8)
Wynik finansowy brutto 1181 1269
Wynik finansowy netto 957 1028
957 1028

Kapitaly wlasne

7.4.2 Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe w PZU | PZU Zycie pochodzi z dwéch gtéwnych Zrédet:
*  dziatalnoéei zwigzanej z dopasowaniem aktywdw do zobowigzan (portfel ALM) oraz

*  dzialalnosci zwiazanej ze strategiczng alokacja aktywéw tj. wyznaczaniem optymalnej $rednioterminowe;j
struktury aktywaw (portfele SAA).

Organizacja zarzadzania ryzykiem rynkowym opiera si¢ na niezaleznosci funkcji zarzadezych i funkeji kontroli
ryzyka, zaimplementowaniu i utrzymaniu $cistych kontroli ryzyka jak réwniez na ustanowieniu rozdzielnoéci w
zakresie podejmowania decyzji i drog raportowania. Podstawa dziatalnosci inwestycyjnej sg zatwierdzane przez
Rad¢ Nadzoreza (PZU) zasady lokowania srodkéw finansowych. Szczegdlowe standardy i zasady zarzadzania
ryzykiem rynkowym zdefiniowano w Regulaminach dzialalnosci lokacyjnej, w Zasadach zarzqdzania ryzykiem
rynkowym przez Powszechny Zaklad Ubezpleczeri SA i Powszechny Zaldad Ubezpieczer na Zycie SA oraz w
Celach i wytycznych inwestycyinych. Na podstawie Celi i wytycznych inwestycyjnych, kidre na podstawie
rekomendacji KZAP sg zatwierdzane przez Zarzad PZU, PZU AM zarzadza portfelami SAA PZU i PZU Zycie.

Operacyjne zarzadzanie ryzykiem rynkowym w PZU i PZU Zycie jest dokonywane na poziomie Biura
Skarbnika (BSK). BSK zarzadza portfelami diuznych papieréw wartosciowych (Portfel ALM) w celu ich
dopasowania do terminéw zapadalnosci i wysokogci zobowigzaf. Sprawuje tez biezacq kontrole nad oceng
ryzyka dziatalnogel lokacyjnej i okresla wysokodei limitow ostroznosciowych odnoszacych sie do aktywéw dla
PZU AM. W celu zachowania niezaleznosei funkcje zwiazane z zarzadzaniem portfelem i kontrola ryzyka sg
przypisane dwém oddzielnym wydziatom w ramach BSK. Funkcje kontroli ryzyka sprawuje Zespdl Zarzadzania
Ryzykiem Finansowym.

Dopuszezalne rozmiary ryzyka rynkowego sa okreslane przez KZAP w postaci ogdlnych limitéw
zaangazowania w instrumenty finansowe, do ktérych przestrzegania zobligowane jest Biuro Skarbnika (BSK).
Pomiar ryzyka rynkowego dokonywany jest przez BSK na podstawie metody wartodel zagrozonej (VaR, Value
at Risk) lub w oparciu o analiz¢ scenariuszows polegajaca na analizie utraty wartosci spowodowang przez
zmiang czynnikéw ryzyka (tylko w przypadku ryzyka cen nieruchomosci). Calkowita warto$é ryzyka rynkowego
jest wyznaczana poprzez agregacje wielko$ci poszczegdlnych ryzyk na podstawie zdefiniowanej macierzy
korelacji. Pomiar ryzyka jest zgodny z zatozeniami Dyrektywy Wyplacalnosé II (Solvency II). W celu
efektywnego zarzadzania ryzykiem rynkowym ustalone sq limity w postaci kwoty kapitatu aiokowanego na dane
ryzyko rynkowe jak réwniez limity na poszczegélne czynniki ryzyka rynkowego (limity BPV dla ryzyka stopy
procentowej, limity ekspozycji na ryzyko akeji). BSK sporzadza na bazie dziennej raport o ponoszonym ryzyku i
wynikach inwestycyjnych oraz wykorzystaniu limitéw i przekazuje go Czlonkom Zarzadu PZU i PZU Zycie.
Raport dotyezy réwniez dzialalnosci PZU AM.

Dzialalnos¢ PZU AM w zakresie zarzadzania portfelami SAA PZU i PZU Zycie jest determinowana przez Cele i
wylyczne inwestycyjne. Cele zawieraja struktur¢ portfela SAA, jak réwniez strukture limitéw, ktére sa
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monitorowane na bazie dziennej i raportowane do BSK. Limity sq ustanowione na poziomie poszezegélnych
tyzyk (limit BPVoraz limity zaangazowania w akcje) i sa okre$lane przez KZAP. Pomiar ryzyka jest
dokonywany na podstawie metody VaR. Analogicznic jak w BSK funkcje zwigzane z zarzgdzaniem portfelem i
kontrolg ryzyka sa przypisane dwém oddzielnym jednostkom w PZU AM. Funkcje kontroli ryzyka sprawuje

Biuro Kontroli Ryzyka w PZUJ AM.

Ekspozycja na ryzyko rynkowe
Ponizej zaprezentowano warto$¢ aktywéw finansowych narazonych na ryzyko rynkowe.
Kontrakty
i i . u H n i
Wartodé I__)ilansuwa na 31 grudnia 2009 (w min zlj Iﬂ;:?::l:ﬂe:lia Ubezp:;:;:nm i I::gt;zﬁngv;:al
osohowe ktérych ryzyko
lokaty ponosi klient
Alftywa finansowe naraZone na ryzyke stopy procentowej 17 495 23 843 1556
- Dluzne papiery wartosciowe o statym oprocentowaniy 16 200 19 670 1132
- Dluzne papiery wartosciowe o zmiennym oprocentowaniu 57 509 56
- Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 442 3220 368
- Pozyczki 21 - -
- Srodki pienigzne 105 250 -
- Transakcje reverse repo 155 191 -
- Instrumenty pochodne 1 3 -
Aktywa finsnsowe naraZonre na inne ryzyko cenowe 1258 1524 1588
- Akcje notowane na rynku regulowanym 1056 1292 352
eyt ey fiy nnsyine
- Instrumenty pochadne 1 9 -
Razem 18 753 25 767 3144
Koatrakty
Warto$¢ bilansowa na 31 grudnia 2008 (w min zi) U:::::tlx:lia Ubezpieczenia na ﬁﬁiﬁﬁﬂﬂﬂ
osobowe zycie ktérych ryzyko
lokaty ponosi klient
Aktywa finansowe naraone na ryzyko stopy procentowej 23023 25 662 1495
-~ Dhuzne papiery wartodciowe o statym oprocentowaniu 20 563 18 440 1151
- Dhezne papiery wartosciowe o zmiennym oprocentowaniu 708 915 61
- Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 1249 5880 237
- Pozyczki - - -
- $rodki pienigzne 233 253 21
- Transakcje reverse repo 270 171 25
- Instrumenty pochodne - 3 -
Aktywa Mnansowe narazone na inne ryzykoe cenowe 931 1 466 1313
- Akgje notowane na rynku regulowanym 753 962 353
o eticts ey Ty vty
- Instrumenty pochodne - 20 -
Razem 23 954 27 128 2 808
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Kwota bazowa wg termindw wymagalnogci

Aktywa w Zobowigzania w
Instrumenty pochodne na dziei 31 grudnia 2009 wa !"tg‘ﬁ.cl wartoﬁ-c:
. godziwej na godziwej na
zwigzane ze stopy procentowsy . . . - -
Do3 Powyiej Powyiej Poswyiei dzied dzied
fost 3 miesigey 1 roku T Razem 31grudnia 2009 31 grudnia 2009
TSI dolroku  doSlat
Instrumenty wykazywane jako
przeznaczone do obrotu, w - - 83773 82 164 165937 I 872 (3182)
tym:
[nstrumenty nienotowane
(OTC), w tym: - - 83 773 82164 165937 3872 (3 182)
- transakcje SWAP - - 83773 82 164 165 937 3872 (3 182)
Instrymenty pochodne
zwigzane ze stopg procentows, - - 83773 82164 165937 3872 (3182)
razem
Kwota bazowa wg terminéw wymagalno§ci Aktywa w Zobowigzania w

na dzien 31 grudnia 2008 wartodci wartofcl
.Ins eaty pochadne godziwej na godziwef na
zwigzane e stopg procentowsy p . deien dziedl
Do3 owyie] Powyiej Powyzej !
miest 3 miesigcy 1 roku o 1 Razem 31grudoia2008 31 grudnia 2008
Y 401 rakn do § Iat t
Instrementy wykazywane jako
przeznaczone do obrotu, w - 29 500 233773 300000 563273 3186 (27228)
tym:
:‘ﬁ;r;’,“e““ mienotowane (OTC), - 29500 233773 300000 563273 3186 (27 228)
- transakcje FRA - - 10 000 - 10 000 - (415)
- transakcje SWAP - 29 500 223773 300000 553273 3186 (26 813)
Instrumenty pochodne
zwigzane ze stopa procentows, - 29 500 233773 300000 563273 3186 (27 228)
Trazem
Kxots bazowa wg termindw wymagalnosci Aktywa w Zobowigzania w
Instrumenty pochodne na dziei 31 gruduia 2009 wartofci wartofici
zwigzane z cenami papieriw godziwej na godziwej na
wartoSclowych Do3 3Pn‘;i""f°j Fomviel  powyiel X dziei dzieh
i esiecy re zem 3 2009 31 grudnia 2009
miesiecy dolroku  do5lat 5 lat ! grudvia grufma
Instrumenty notowane na rynku
regulowanym, w tym: 76 591 - - - 76591 1322 351
- kontrakty terminowe 76 591 - - - 76591 1322 (351}
Instrumenty nienotowane (OTC), 8301 2481 144 888 . 155670 8 529 .
w Lym:
- opcje call {zakup) 8301 2481 144 888 - 1355670 8§ 528 -
Instrumenty pochodne
zwigzane z cenami papierdw 84 892 2481 144 888 - 232261 9 851 (351)
P

wartoiciowych, razem
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Kwota bazowa wg terminéw wymagalno§ci Alywa w Zobowligzania w

Insirumenty pochedne na dzien 31 grudnia 2008 warfosci wartodci

zwigzane z cenami papieréw .. . godziwej na godziwej na
wartofciowych Do3 SPH'::_"Y?CJ Plowy::_] Powyie] oo dzied dzied
iesi estecy ro 31 grudnia 2008 31 grudnia 2008
TUSIY dolroku  doSlat O M gruda 8
Instrumenty notowane na rynku 35338 ~ _ . 35338 227 (504)
regulowanym, w tym:

- kontrakty terminowe 35338 - - - 35338 227 (504)
Instrumenty nicnotowane (OTC), - 191503 75207 - 266710 19518 .
wtym:

- opcje call {zakup) - 191 503 75207 - 266710 19 518 -
Instrumenty pochodne
zwigzane z cenami papieréw 35338 191 503 75207 - 302048 19745 =n)

wartofciowych, razem

Koncentracja ryzyka

Zaangatowanie w skarbowe papiery wartofciowe wyemitowane przez Ministerstwo Finanséw Rzeczpospolitej
Polskief - na koniec 2009 roku zaangazowanie Grupy PZU w skarbowe papiery wartosciowe wyemitowane
przez Ministerstwo Finanséw Rzeczpospolitej Polskiej wraz z transakcjami warunkowymi na tych papierach
wynosilo 37.803 miln # (na koniec 2008 roku 42.027 min zl), co stanowito 78,4% wartodci aktywow
finansowych (na koniec 2008 roku 77,5%).

Zaangaiowanie Grupy PZU w akcje notowane na Gieldide Papierdw WartoSciowych w Warszawie (,,GPW?) -
na koniec 2009 roku zaangazowanie Grupy PZU w akcje notowane na GPW wynosito 2.693 mln zi, (na koniec
2008 roku 2.030 mln zl), co stanowilo 5,6 % wartodci aktywow finansowych (w 2008 — 3,7 %) oraz 99,3 %
zaangazowania w notowane instrumenty kapitatowe (w 2008 — 99,2%).

Zaangazowanie w aktywa PKO BP SA - zaangazowanie w aktywa zwigzane z jednym bankiem bylo najwyzsze
w przypadku Banku PKO BP SA. Na dzien 31 grudnia 2009 roku zaangazowanie w depozyty bankowe,
obligacje i akcje tego banku wyniosto odpowiednio 2.660 min zt (31 grudnia 2008 roku: 1.652 mln z1),

Ogélne zaangazowanie w depozyty bankowe, dhuzne papiery wartosciowe wyemitowane przez banki, akeje
bankéw oraz transakeje IRS i opcje przeprowadzane z bankami wynosito 6.191 mln zt (na koniec 2008 roku:
9.291 min z1), co stanowilo 12,8% wartodci lokat finansowych (na koniec 2008 roku: 17,1%).

Zaangatowanie w aktywa i zobowiqzania denominowane w Ppoilskim Zlotym - aktywa finansowe denominowane
w polskim ztotym na koniec 2009 roku stanowily 98,1% wszystkich aktywoéw finansowych (98,8% na koniec
2008 roku).

Portfel kontraktéw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych, dla kidrych ryzyko lokaty ponosi klient stanowit na
koniec 2008 roku 6,5% aktywoéw finansowych Grupy PZU (5,2% w 2008).

7.4.2.1.  Ryzyko stopy procentowej

Stopien narazenia na ryzyko

W tabeli poniZej zostaly zaprezentowane efektywne stopy procentowe w odniesieniu do aktywdw finansowych
Grupy PZU, dla ktérych ryzyko ponosi zaktad ubezpicczen.

Srednia efektywna stopa procentowa waiona wyceng

aktywdw wg skorygowanej ceny nabycia na PLN UsD EUR LTL UAH
31 grudnia 2009

Aktywa finansowe

1. Dhuzne instrumenty finansowe, w tym:

- utrzymywane do terminu wymagalnosei 6,0% nd. 5,1% 7.9% nd.

- dostgpne do sprzedazy 5,5% nd. 1,8% nd. 25,4%
2. Pozyczki 4,3% 8,7% 0,7% 9.9% 20,6%
Zobowigzapia

Koantrakty inwestycyjne 4,8% nd. nd. nd. nd.
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 4,0% nd, nd. nd. nd.
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Srednia efektywna stopa procentowa waiona wycens

aktywdw wg skorygowanej ceny nabycia na PLN USD EUR LTL UAH
31 grudnia 2008

Aktywa finansowe

1. Dhuzne instrumenty finansowe, w tym:

- utrzymywane do terminu wymagalnosci 6,2% nd. 5.1% 6,2% nd.

- dostepne do sprzedazy 6.0% nd. 6,9% 4,6% 24,5%
2. Pozyczki 59% 7.4% 2,7% 7,1% 24.8%
Zobowigzanis

Kontrakty inwestycyjne 51% nd. nd. nd. nd.

Analiza wratliwosci

W tabeli ponizej zostal zaprezentowany test wrazliwosci portfela aktywdw finansowych Grupy PZU, w
odniesieniu do aktywéw finansowych, dla ktérych ryzyko ponosi zaktad ubezpieczen.

31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Zmiana wartofei portfela (w min zi) Wplyw na wynik Wplyw na Wplyw na wynik Wplyw na
finansowy netto kapitaly wlasne finansowy netto Lapitaly wiasne
spadek rynkowych stop proc. o 100 pb, 88 238 78 270
wzrost rynkowych stdp proc. o 100 pb. (83) (227) (73) (254)

Powyzsze testy wrazliwosci nie zawieraja wplywu zmian stdp procentowych dla prezentowanych w
zobowigzaniach kontraktéw ubezpieczeniowych ani inwestycyjnych. Analiza wptywu zmiany stopy technicznej
na wyceng kontraktdw ubezpieczeniowych oraz inwestycyjnych zostala zaprezentowana w punkcie 7.4.1.

Spadek wrazliwosci na ryzyko stopy procentowej na koniec 2009 roku w poréwnaniu ze stanem na koniec 2008
roku spowodowany byl przez spadek zaangazowania w dluzne papiery wartosciowe o oprocentowaniu stalym,
oraz przez spadek duracji portfela diuznych papieréw wartosciowych.

7.42.2.  Ryzyko walutowe

Stopien narazenia na ryzyko

Informacja o narazeniu na ryzyko walutowe w podziale na klasy instrumentéw finansowych zostala
zaprezentowana w punkcie 13.

Analiza wrazliwosci

W tabeli ponizej zostat zaprezentowany test wrazliwosci portfela aktywéw finansowych Grupy PZU, w
odniesieniu do aktywdw finansowych, dla ktérych ryzyko ponosi zaktad ubezpieczet.

31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Zmiana warto$ci portfela (w min zl) Wphyw na wynik Wplyw na Wplyw na wynik Wplyw na
finansowy netto Kapitaly wiasne finansowy netto kapitaly wiasne
wzrost kurséw walut obeych waobee PLN o 20% 152 152 101 101
spadek kurséw walut obcych wobec PLN o 20% (152) (152) (101) (1013

W skiad aktywéw finansowych narazonych na ryzyko kurséw walutowych wchodza transakcje depozytowe oraz
diuzne papiery wartosciowe ktére stanowig zabezpieczenie realizacji wydatkéw z tytulu rezerw techniczno -
ubezpieczeniowych denominowanych w walutach obeych, zaangazowania w instrumenty kapitatowe notowane
na gietdach innych niz GPW oraz aktywa finansowe konsolidowanych spélek ibezpieczeniowych na Litwie i
Ukrainie. Wzrost wrazliwodei na ryzyko kurséw walutowych na koniec 2009 roku w stosunku do 2008,
spowodowany jest gléwnie przez wzrost zaangazowania w lokaty (transakcje depozytowe i diuzme papiery
warto$ciowe), ktore stanowia zabezpieczenie rezerw techniczno - ubezpieczeniowych denominowanych w
walutach obeych.

7.4.2.3. Inne ryzyko cenowe

Stopien narazenia na ryzyko

Wartogé portfela instrumentéw finansowych dostepnych do sprzedazy oraz wycenianych w wartodel godziwej
przez wynik finansowy zostala zaprezentowana odpowiednio w punktach 13.2 oraz 13.3.
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Analiza wrazliwofci

W tabeli ponizej zostal zaprezentowany test wrazliwodci portfela aktywéw finansowych Grupy PZU, w
odniesieniu do aktywéw finansowych, dla ktérych ryzyko ponosi zaklad ubezpieczer. Ujawnione wartosci
dotycza wplywu zmiany cen instrumentéw kapitalowych.

31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Zmiana warto§ci portfela (w min zD) Wplyw na wynik Wplyw na Wplyw na wynik Wplyw noa
finansowy nette  kapitaly wlasne  finansowy oetto kapitaly wiasne
W2rost wyceny notowanych instrumentdw
kapitatowych o 20% 231 371 182 278
spadek wyceny notowanych instrumentéw
kapitatowych o 20% (239} (379} (182) (278)

Wzrost wrazliwosci portfela aktywoéw finansowych na zmiany wyceny notowanych instrumentéw kapitatowych
na koniec 2009 roku, w poréwnaniu do 2008 roku wynika z wigkszego zaangazowania w instrumenty
kapitalowe narazone na inne ryzyko cenowe.

7.4.3. Ryzyko kredytowe

Ekspozycja na ryzyko kredytowe w PZU i PZU Zycie wynika bezposiednio z dziatalnodci lokacyjnej,

dzialalnodci w segmencie ubezpieczen finansowych i gwarancji, a takze uméw reasekuracji oraz dzialalnodci

bancassurance. W PZU i PZU Zycie wyrdznia sig trzy rodzaje ekspozycji na ryzyko kredytowe:

. ryzyko bankructwa emitenta instrumentdw finansowych, w ktére PZU i PZU Zycie inwestuja fub ktorymi
obracaja, np. obligacje korporacyjne,

¢ ryzyko niewykonania zobowiazania przez kontrahenta PZU i PZU Zycie, np. reasekuracja [ub
pozagieldowe instrumenty pochodne oraz dziatalno$é bancassurance oraz

*  ryzyko niewykonania zobowiazania klienta PZU wobec osoby trzeciej, np. ubezpieczenia wierzytelnosci
pienigznych, gwarancje ubezpieczeniowe.

Dzialalnos$é imvestycyjna

Zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym wynikajacym z dzialalnosci inwestycyinej zostaly zdefiniowane w
Regulaminach dzialalnosci lokacyjnej | Zasadach pomiaru i monitorowania ryzvka kredytowego i ryzyka
koncentracji w bankach oraz Metodologii przyznawania limitéw inwestycyjnych dia instrumentéw diuinych
emitowanych przez przedsighiorstwa i jednostki samorzqdu terytoriainego.

Limity w zakresie ryzyka kredytowego i ryzyka koncentracji ustalane sa przez KZAP,

Limity dla bankéw ustalane w odniesieniu do wielkoéci zaangazowania, Kazdy wniosek dotyczacy limitow,
przed zatwierdzeniem, jest opiniowany przez Zespdt Zarzadzania Ryzykiem Finansowym BSK (ZRF), ktéry jest
réwniez odpowiedzialny za aktualizacje ratingu wewnetrznego kazdego banku. Podczas ustalania limitéw bierze
sig pod uwage taczne zaangazowanie PZU oraz PZU Zycie, jednakze limity sg wyznaczone dla kazdej Spotki
osobno. Limity dla PZU i PZU Zycie majg charakter limitéw zaangazowania wobec bankéw (caly portfel) oraz
pojedynczego banku lub/i grupy kapitalowej (zaréwno limity kredytowe i limity koncentracji). Przy ustalaniu
limitdéw uwzglg¢dniane s3 m.in. sytuacja makroekonomiczna, biezaca rentownos¢ portfela, wysoko$é marz
kredytowych oraz wielko§é nadwyzki kapitatowej PZU lub PZU Zycie. Monitoring wykorzystania limitéw
zarébwno w zakresie limitéw ryzyka kredytowego jak i ryzyka koncentracji dokonywany jest przez ZRF w
cyklach dziennych z wyjatkiem Ilimitéw dla Biura Bancassurance, ktére monitorowane sa w trybie
tygodniowym. O przekroczeniach informowana jest dana jednostka oraz Zarzad Spétki. Jednostka zobligowana
Jjest do przygotowania i przedstawienia planu obnizenia zaangazowania na najblizszym posiedzeniu KZAP.,

W przypadku limitéw kredytowych dla przedsiebiorstw i jednostek samorzadu terytorialnego limity sa ustelane
na podstawie ratingéw wewngtrznych i wynikaja wprost z ratingu, ktéry zostat ustalony dla danego podmiotu.
Limity sg ustalane na poziomie podmiotu (emitenta) lub programu i sg wyrazone w procentowym udziale w
wartoéci nominalnej danego programu, jednakze nie sg wigksze niZz wyznaczony limit bezwarunkowy (wyrazony
w ujeciu wartodciowym). BSK przeprowadza monitoring wykorzystania tychze limitéw.

W zakresie oceny ryzyka kredytowego danego podmioty wyznaczane sa wewnetrzne ratingi kredytowe
(podejicie do wyznaczania ratingu rézni sie w zaleznodei od typu podmiotu), kidre sg oparte na analizie
iloSciowej oraz jakosciowej. Ratingi stanowia rdwniez podstawe do wyznaczania limitéw. W celu
monitorowania jakosci kredytowsj danych podmiotéw dokonywana jest aktualizacja ratingu nie rzadziej niz co
pét roku (w przypadku jednostek samorzadu terytorialnego raz w roku).
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W odniesieniu do papieréw wartosciowych emitowanych przez Skarb Pafstwa nie wprowadzone limitéw
zaangazowania, uznajac je za najbezpieczeniejsze instrumenty dostepne dla Grupy PZU.

Stopien narazenia na ryzyko kredytowe w dzialalnosci imwestycynef

W tabeli ponizej zostala zaprezentowana ekspozycja na ryzyko kredytowe aktywdw obcigzonych ryzykiem
kredytowym w poszczegdlnych kategoriach ratingéw Fitch (w przypadku. braku ratingu agencji Fitch
zastosowano rating agencji Standard&Poors lub Moody's). Ekspozycja na ryzyko kredytowe wynikajace z
transakcji warunkowych zostala przedstawiona jako ekspozycja wobec emitenta tych papieréw.

Ponizsza tabela prezentuje maksymalne narazenie na ryzyko kredytowe pozostatych aktywow. W zestawienin
nie uwzgledniono aktywow na pokrycie zobowigzad wynikajacych z kontraktéw ubezpieczeniowych oraz
inwestycyjnych na ryzyko klienta.

Aktywa obcigZone ryzykiem kredytowym na Brak

31 grudnia 2009 (w min zl) AAA AA A BEB BB afingy  Rezem
Diuzne papiery wartoiciowe 861 70 36217 321 5 i1 37 485
Depozyty bankowe i transakcje warunkowe na

skarbowych papierach wartosciowych " 60 1759 2345 9 52 4275
Pozyczki - - - - - 21 21
Instrumenty pochodne - 1 11 - - - 12
Udzial reasekuratoréw w rezerwach

szkodowych netto 12 329 280 17 i 3 673
Naleznosci z tytulu reasekuracji 1 8 10 1 - 6 26
Aktywa obcigione ryzykiem laedytowym,

razem 84 468 38277 2684 64 125 42 492
Aktywa obcigZone ryzykiem kredytowym pa Brak

31 grudnia 2008 (w mia 21) AAA AA A BEB BB lafingn  RAZem
BPluzne papiery wartosciowe 432 - 40 275 203 14 17 40 941
Depozyty bankowe i transakcje warunkowe na

skarbowych papierach wartosciowych ) 225 4636 3026 7 0 8033
Poizyczki - - - - - - -
Instrumenty pochodne - 17 6 - - - 23
Udzial reasekuratoréw w rezerwach

szkodowych netto 16 619 144 17 - 24 820
Naleznosci z tytutu reasekuracji 1 13 9 - - 7 30
?amzzza obcigZone ryzyldem kredytowym, 449 874 45 070 3246 90 118 49 847

W tabeli ponizej przedstawiono wspétczynniki ryzyka kredytowego wykorzystywane do wyliczenia wielkosci
ryzyka kredytowego.

— Brak
Ratingi Standard&Poor’s AAA AA A BBB BB ratinge
Wspotczynnik (%) rok 2009 0,7 0,7 1,7 4,4 14,6 30,4
Wspdlezynnik (%) rok 2008 0,7 0,7 1,7 4.4 14,6 30,4

Wielko$¢ ryzyka kredytowego w dzialalnosci inwestycyjnej na dzief 31 grudnia 2009 roku wynosita 826 min zt
(31 grudnia 2008 roku: 967 min zi).

Ubezpieczenia finansowe | gwarancje

Ryzyko kredytowe wynikajgce z dzialalnodci w sektorze ubezpieczefi finansowych i gwarancji (giéwnie
kontraktowych zabezpicczajacych whasciwe wykonanie zobowigzan wynikajacych z zawartego kontraktu oraz
gwarancji celnych na bazie Kodeksu Celnego) zwigzane jest przede wszystkim z niebezpieczenstwem
niewywiazania si¢ klienta PZU ze zobowiazafi wobec osoby trzeciej.

Funkcja kontrolna w zakresie monitorowania ryzyka, niezalezna od funkeji sprzedaZzy, jest ustanowiona na
trzech poziomach. Pierwszym poziomem jest ocena ryzyka ubezpieczen finansowych (ang. underwriting).
Drugim poziomem jest poziom portfelowy realizowany przez Biuro Ubezpieczen Finansowych (BUF). BUF
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dokonuje analizy zmian wartodci ekspozycji jak rowniez szkodowogc portfela pod katem wartosei i tlosel oraz
dokonuje analizy konceniracji i zaangazowania w Jjeden podmiot i grupe kapitatowa. Trzecim poziomem jest
KRUFiG,

Apetyt na ryzyko w zakresie podejmowanego ryzyka jest okreslany przez KRUFIG w postaci zatwierdzenia
granicznych wartodci zaangazowania kredytowego w podziale na ekspozycjg, porifel, linie produktowe,
Jednostki terenowe PZU oraz pojedyncze ryzyko i grupe kapitatowa,

Jednostkg odpowiedzialng za biezaca kontrole ryzyka kredytowego jest Biuro Ubezpieczen Finansowych.
Zarzadzanie ryzykiem prowadzone jest na trzech poziomach — na poziomie portfela, produkiu i na poziomie
indywidualnym.

Na poziomie portfela okreslane i monitorowane sa graniczne wartodci ekspozycji. Dodatkowym elementem
ograniczajacym ryzyko jest obligatoryjna umowa reasekuracyjna chroniaca portfel ubezpieczesi finansowych.
Poziom cesji, pojemno$é umowy i zakres ochrony sg istotnymi elementami branymi pod uwage w procesie
zarzgdzania ryzykiem.

Na podstawie wysokosci ekspozycji gwarancji ubezpicczeniowych, ubezpicczenia wierzytelnodei pienigznych i
ubezpieczenia kredytéw bankowych oraz z uwzglednieniem zapisdw ochrony reasekuracyjnej szacowana jest
réwniez wartod$é maksymalnego wolumenu szkéd na zachowku PZU. Dodatkowo do oceny tej wykorzystywany
jest mode!l symulacyiny, na podstawie ktérego szacowane sg wartosé zagrozona (VaR) oraz wartoé¢ zagrozona
liczona w oparciu 0 ogon rozkiadu (TVaR, Tail Value at Risk) dla gwarancji oraz ubezpieczenia wierzytelnosci
pienigznych,

Na poziomie produktowym BUF zarzadza ryzykiem poprzez:

*  tworzenie oraz modyfikacj¢ procedur i narzedzi do oceny i monitoringu ryzyka,

*  wprowadzanie nowych, modyfikacjg lub wycofanie oferowanych produktow,

*  okreslanic minimalnych pozioméw stép stawek dla linii produktowych zapewniajacych realizacje marzy
adekwatnej do ponoszonego ryzyka,

¢ okreslanie minimalnych wymogéw w zakresie zabezpieczen prawnych.

Na poziomie indywidualnym przy ocenie danego klienta na ctapie rozpatrywania wniosku sg wykorzystywane

arkusze scoringowe (dla ktérych ustanowiono punkty odcigcia — ang. cut-off point), jak réwniez okredla sie

poziom zabezpieczef adekwatny do ponoszonego ryzyka, co przekiada sie na kompleksows ocene ryzyka

podmiotu pod katem czynnikéw ilosciowych, Jakosciowych i ryzyka transakeji.

Wainym elementem kontroli ryzyka jest cykliczny monitoring ryzyka dotyczacy:

* ckspozycji portfela z podzialem na: gwarancje ubezpieczeniowe, ubezpieczenic wierzytelnosei
pienigzmych, ubezpieczenia bankowe:

*  ekspozycji ryzyka w danym Oddziale PZU w celu oceny koncentracji terytorialnej (oddziatowei);

*  Zaangazowania w podmiot (pojedynczego klienta) i grupe kapitalowa oraz zabezpieczen prawnych;

* rentownosei prowadzonej dzialalnoci na poziomie rachunku technicznego, linii produktowych i
pojedynczych uméw,

Stopien narazenia na ryzyko

Maksymalne narazenie na ryzyko kredytowe wynikajace z gwarancji ubezpieczeniowych wyrazone kwota sum
ubezpieczeniowych na dzien 31 grudnia 2009 roku wyniosto 2.214 min zt (na dziei 31 grudnia 2008 roku —
2.353 min 2.

Reasekuracia (z perspektywy ryzyka kredytowego feasekuratora)

W celu ograniczenia zobowiazan wynikajacych z podstawowej dziatalnodci PZU i PZU Zycie zawierane sg
umowy reasekuracyjne o charakterze nieproporcjonalnym oraz proporcjonalnym. Dziatalnos ta jest narazona na
ryzyko kredytowe zwiazane z ryzykiem ewentualnego niewykonania zobowigzania przez reasekuratora.

Ocena reasekuratoréw, pod katem ich jakosci kredytowej, dokonywana jest na podstawie danych rynkowych,
danych pozyskanych ze #rédet zewnetrznych np.: z S&P, a takze na podstawie modelu wewngtrznego. Model
dzieli reasekuratoréw na kilka klas w zaleznosci od poziomu szacowanego ryzyka. Akceptowane s tylko te
podmioty, ktérych ryzyko jest nizsze niz ustalony punkt odciecia. Akceptacja nie jest amtomatyczna, a analiza
jest uzupeiniana o oceng dokonang przez brokerow reasckuracyjnych. W ramach monitoringu ryzyka
kredytowego ocena danego podmiotu dokonana na podstawie modelu jest aktvalizowana raz na kwartal.
Dodatkowo wykonywane sg testy warunkéw skrajnych (stress-test) w oparciu o model wewnetrzny.
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Ponizsza tabela przedstawia list¢ wazniejszych reasekuratoréw, z ktdérymi wspdlpracowaly spétki Grupy PZU,
wraz z udziatem reasekuratoréw w rezerwach technicznych netto oraz ratingiem Standard&Poor’s,

Udzial Udzial
™ Raing TSSO gy
. Standard&Poor's . Standard&Poor's
Reasekurator techniczno - techeiczno - .,
ubezpicczeni L Wgstanzna dzied bezpieczeniowyech V8 Stanu na dzien
=P O¥YEN 31 prudnia 2009 “REZP YR 31 grudnia 2008

(netto) na dden (netto) na dzied

31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
AXA France [ARD - AAT Reasurance 241 311 AA 311431 AA
SWISS Reinsurance Company 141 053 A+ 144 724 AA-
ge:rat:;; Reinsurance Europe Limited, Zurich 32 483 AA- 12276 e
Munich Reinsurance Company 24 352 AA- 29672 AA-
Scor Global P&C Se 22233 A 25219 A-
Scor Global P&C (Ex Sorema) 18 145 A 18 328 A-
Everest Reinsurance Company 17789 A+ 18 008 AA-
Scor Rackversicherung {Dewtschland) AG 16 530 A 16 648 A-
Polskie Towarzystwo Reasekuracji SA 15 850 BBB 19 463 BBB-
Hannover Riickversicherung AG 16 436 Ah- 9298 AA-
Genworth 12 570 A- 17502 A
Compagnie Generale Reassurance Mante-Carlo 10 025 brak ratingu 55179 A-
Pozostali 179 536 187 104
Razem 748 313 834 852

7.4.4, Ryzyko plynnosci

Ryzyko plynnoéci jest ryzykiem niemozliwosei uregulowania zobowiazan wobec klientéw lub kontrahentéw w
przypadku ich wymagalnoéci.

Zrodiem ryzyka piynnosci finansowej w PZU i PZU Zycie jest mozliwosé wystapienia trzech rodzajow zdarzefi:
¢ niedobdr $rodkéw plynnych w stosunku do biezaeych potrzeb,

e brak plynnoéci posiadanych instrumentéow finansowych w portfelu kazdej spétki,

¢ strukturalne niedopasowanie zapadalno$ci aktywéw do wymagalnosci zobowigzan.

W procesie zarzadzaniem ryzykiem plynnosci PZU i PZU Zycie kontroluja ptynno$¢ w wymiarze
krétkoterminowym, §rednioterminowym oraz dhugoterminowym.

W zakresie zarzadzania ryzykiem plynnosci krétkoterminowej w PZU i PZU Zycie utrzymywane sa drodki w
portfelu plynnosciowym oraz walutowym w wysokogci nie mniejszej niz wyznaczony dla nich limit. Ponadto
obie spétki posiadaja wsparcie w postaci otwartych linii kredytowych w bankach. W odniesieniu do zarzadzania
ryzykiem ptynnoéci érednioterminowej w PZU i PZU Zycie utrzymywane sg portfele lokat o duzej plynnoci
finansowej. Ponadto wdrozono scentralizowany proces zarzadzania phynnoscia poszczegdlnych porifeli
zarzadzanych przez PZU AM. Ograniczanie ryzyka plynnodci finansowej diugoterminowej w PZU i PZU Zycie
jest realizowane poprzez system limitéw luk plynnosciowych (zaréwno w PLN jak i w walutach obcych).

Pomiar ryzyka plynnosci w PZU i PZU Zycie dokonywany jest poprzez oszacowanie niedoboréw Srodkéw
pienigznych na wyplaty zobowiazan., OQszacowanie to dokonywane jest na podstawie zestawu analiz
obejmujaeych m.in. luki plynnosci (niedopasowania przeplywdw netto), analizy rozkltadu wydatkéw z
dziatalnodci operacyjnej, dokonywanych w krétkich okresach, analizy niedopasowania walutowego, jak réwniez
analizy zapotrzebowania na drodki w terminie do jednego miesiaca, zgloszonego przez inne jednostki
organizacyjne.

PZU i PZU Zycie zarzadzajg dopasowaniem aktywow do zobowigzar (Asset and Liabilities Management,
ALM), czyli dopasowaniem struktury lokat finansowych na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
(RTU} do charakteru RTU oraz minimalizacjg zwigzanych z tym ryzyk. Proces ALM opiera sie réwniez na
mozliwie najlepszym zagwarantowaniu zdolnosci do wyplaty $wiadczefi 1 odszkodowan takze w
niesprzyjajacych scenariuszach ekonomicmych. Realizacja tych zalozed jest dokonywana za pomoca
wydzielenia portfela aktywéw o najwyzszym poziomie bezpieczefistwa oraz profilu ryzyka rynkowego
dopasowanego do RTU (Portfel ALM). Proces ALM jest okreSlany przez KZAP i jest regulowany przez Zasady
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zarzqdzania ryzykiem rynkowym przez Powszechny Zaklad Ubezpieczeri SA i Powszechny Zakiad Ubezpieczen
na Zycie SA oraz Zasady dopasowania aktywdw do zobowiqzan PZU SA 1 Zasady dopasowania aktywow do
zobowiqzan PZU Zycie SA. KZAP dokonuje wyboru instrumentéw finansowych do portfela ALM na podstawie
kryteriéw takich jak: bezpieczenstwo aktywéw, dopasowanie terminéw, rodzaj lokat, dywersyfikacja, charakter
przeptywéw z tytuty RTU. Dodatkowo lokaty na pokrycie RTU 53 dokonywane odrgbnie w kazdej walucie
odpowiadajacej walucie RTU jak réwniez wartodé portfela jest podwyzszana w stosunku do wartosci RTU w
celu uwzglednia potencjalnej utraty wartoéci rynkowej portfela. KZAP dokonuje przegladu polityki ALM co
najmniej raz w roku.

Zabezpieczenie plynnosci operacyjnej

W celu ograniczenia ryzyka plynnosei, wykorzystywany jest limit minimalnego zaangazowania Srodkéw
pienigznych w depozyty i transakcje warunkowe na skarbowych diuznych papierach wartosciowych o okresie
trwania do 1 miesiaca oraz w skarbowe papiery wartociowe. Na 31 grudnia 2009 roku limit ten wynosit 170
min zt dla PZU i 131 min 2! dla PZU Zycie (na 31 grudnia 2008 roku: 182 min z! dla PZU i 150 mln z} PZU
Zycie).

Dodatkowym zabezpieczeniem plynnosei operacyjngj w PZU i PZU Zycie jest limit minimalnej luki
plynnosciowej dia portfela indeksowego ryzyka stép procentowych. Limit ten stanowi minimalng wartosé
przeplywéw z portfela zapadajacych w okresie do 1 roku. Kolejnym zabezpieczeniem jest lokowanie srodkdw w
aktywa o najwyzszej plynnosci (w Polsce takimi aktywami s gléwnie obligacje skarbowe i bony skarbowe).

Stopien narazenia na ryzyko

Ubezpieczenia majqtkowe i osobowe

W tabeli ponizej zostalo zaprezentowane dopasowanie przeptywéw finansowych wynikajacych z rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych oraz aktywow stanowiacych ich

pokrycie,

Przewidywana warto$¢ przeplywéw pienigdnych (w min 21)

POWYEE]  poovie]  Powyke]

do 3 3 miesigcy powyiej 5

Wyszezegilnienie . 6 miesigcy 1 rokm
uesigey 90.6 dolroku do5lat lat
miesigey
A. Prognozowane wydatki netto wynikajace z umdw ubezpieczenia
zawartych do kofica okresu sprawozdawcezego (I + II) (1184} (922) (1430) (3 095} (7826)
1. Wydatki (1192) {928) (1 436) (31D (7 877)
0. Wplywy 8 6 6 16 51
B. ngyw z tytulu aktywow na pokrycie rezerw techniczno- 1993 518 I 526 8715 3 680
ubezpieczeniowych
[ Przyszie wplywy, ktdrych wartodé jest zirana na koniec okresu 1853 373 1234 8312 3117
sprawozdawczego
- Obligacje Skarbu Pafistwa 899 237 1149 7 855 2912
- Bony skarbowe - - - - -
- Inne diuzne papiery wartosciowe - 19 2 264 113
- Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 381 19 22 43 -
- Naleznoscei 569 25 11 2 -
- Pozostale, w tym: 4 78 50 148 92
- udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-
; : 4 2 4 4 -
ubezpieczeniowych
II. Przyszle wplywy, ktdrych wartodc zalezy bezposrednio od
rynkowych stdp procentowych lub innych wskagnikéw i nie jest znana 140 140 292 403 537
na koniec ckresu sprawozdawezego
- Obligacje Skarby Panstwa - - 9 36 387
- Inne diutne papiery warto§ciowe - - 2 16 4
- Akcje notowane na rynku regulowanym 140 140 281 351 136
- Pozostale - - - - -
III. Wplywy z pozostalych aktywéw - - - - 26
C. Saldo prognozowanych przepltywdw (A + B) 809 (404) 96 5620 (4 146)
D. Saldo skumulowanych przeptywow ) 809 405 501 6121 1975
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Prognozowane przeptywy netto wynikajace z uméw ubezpicczeri majatkowych i osobowych zawartych do kotica
okresu sprawozdawcezego zostaly wyznaczone metodami statystyki i matematyki aktuarialnej z uwzglednieniem
danych historycznych. Wplywy zostaly skalkulowane w oparciu o skiadke brutto. W wydatkach ujete zostaly
wszystkie prognozowane koszty, jakie zaklad ubezpieczet poniesic w zwiazku z zawartymi umowami
ubezpieczenia. Przyszie przeplywy z aktywéw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych przedstawiono w wysokoéei nominalnej wartosci prognozowanych
przyszlych przeplywéw pienigznych, w podziale na okres, w ktérym nastapi przeplyw pieni¢zny. W przypadku
diuznych papieréw wartosciowych, pozyczek i lokat terminowych uwzgledniono wszystkie przeplywy, ktére
nastapia do dnia wykupu papieru wartociowego, likwidacji lokaty badz sptaty pozyczki. Akcje i jednostki
uczestnictwa zostaly zaprezentowane w okresach przewidywanej ich sprzedazy Jub odkupu.

Saldo skumulowanych przeplywéw w ubezpieczeniach majatkowych zmniejszyto sig z 14.696 min zi na koniec
2008 roku do 1.975 min z! na koniec 2009 roku, co bylo spowodowane zmniejszeniem prognozowanych
wplywow z tytutu aktyw6w na pokryeie rezerw techniczno — ubezpieczeniowych o 11.445 min i zwigkszeniem
prognozowanych przeplywéw netto wynikajacych z uméw ubezpieczenia o 1.276 min. Spadek wplywdw z
tytulu aktywéw spowodowany jest gléwnie przez spadek portfela lokat wynikajacy z wyplaty akcjonariuszom
PZY zaliczki na poczet dywidendy za rok 2009.

Miara niedopasowania terminéw dat zapadalnodci aktywéw (lokat) oraz wymagalnodel zobowigzan (rezerw
techniczne — ubezpieczeniowych) jest Iuka duracji. Duracja lokat w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
wynosita 2,8 (2,9 w 2008 roku) natomiast duracja rezerw techniczno - ubezpieczeniowych 4,1 (5,0 w 2008
roku).

Ubezpieczenia na zycie

W tabeli poniZej zostalo zaprezentowane dopasowanie przeptywéw finansowych wynikajacych z rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych i zobowiazah z tytulu kontraktéw inwestycyjnych oraz aktywdéw stanowiacych
ich pokrycie w PZU Zycie. Tabela ta nie obejmuje przeplywow zwiazanych z produktami ubezpieczeniowymi i
kontraktami inwestycyjnymi, dla ktérych ryzyko inwestycyjne ponosi ubezpieczajacy.

Przewidywana warto§é przeplywéw pieniginych (w miln )

doé powyzej Powyie] powyiej powyiej powye]

Wyszczeghinienie 6 miesigcy 1 roku S lat 10 iat 20 lat

MSICY  Golroku  doSlat  doi0lat  do20 lat
A. Prognozowane wydatki netto wynikajace z uméw
ubezpieczenia i kontraktdéw inwestycyjnych zawartych (2 960) (197 (752) (1 316) (3 346) (7 961)
do kofica okresu sprawozdawczego ([ + II)
1. Wydatki (3 905) (1120) (7307) (7 855) (12 399) (15951)
I Wplywy 945 923 6 555 6539 9053 7990
B. Wptywy 2 tytulu aktywow na pokrycie rezerw 4002 3255 11430 5039 3171 560
techniczno-ubezpieczeniowych
I,_Przyszle wplywy, ktérych wartoéé jest znana na 3508 3248 11 407 5027 3171 560
koniec okresu sprawozdawczego
- Obligacje Skarbu Panstwa 1022 2854 11056 4547 31 560
- Bony skarbowe - 330 - - - -
- Inne diuzne papiery wartoiciowe 8 1 313 80 - -
- Lokaty terminowe w instytucjach kaedytowych 2524 63 38 - - -
~ Naleznosci 54 - - - - -
1. Przyszie wplywy, ktérych wartosé zalezy
bezposrednio od rynkowych stép procentowych lub 304 7 23 12 _ .
innych wskaZnikéw i nie jest znana na koniec okresu
sprawozdawczego
- Obligacje Skarbu Panstwa - 5 10 - - -
- Inne dtuzne papiery wartoéciowe - 2 13 12 - -
- Jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych 394 - - - - -
1II. Wplywy z pozostalych aktywow - - - - - -
C. Saldo prognozewanych przeplywow (A + B) 1042 3058 10678 3723 (175) (7401)
D. Saldo skumulowanych przeplywow 1042 4100 14 778 18 501 18 326 10 925

Prognoza przyszlych §wiadczeri oraz przyszlych skladek netto w ubezpieczeniach na zycie opracowana zostata
przy uwzglednieniu zalozei dotyczacych wspSlezynnikéw $miertelnosci, - wspStezynnikéw wypadkowosci i
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urodzenia dzieci, rezygnacji ubezpieczonych, prognozowanych $wiadezen, prognozowanych wplywdw z tytulu
skladek netto. Przyszle przeptywy z akiywéw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w
ubezpicczeniach na zycie przedstawiono w wysokosdci nominalne} wartodci prognozowanych przysziych
przeptywdw pienigznych w podziale na okres, w kiérym nastapi przeptyw pienigzny. W przypadku dtuznych
papieréw wartosciowych, pozyczek i lokat terminowych uwzgledniono wszystkie przeplywy, ktére nastapia do
dnia wykupu papieru wartodciowego, likwidacji lokaty badZ splaty pozyczki. Akcje i jednostki uczestnictwa
zostaly zaprezentowane w okresach przewidywanej ich sprzedazy lub odkupu.

Niedopasowanie w ostatnich okresach wynika z ograniczonej dostepnodci na polskim rynku finansowym
aktywdw o tak dlugim okresie zycia, co generuje ryzyko reinwestycji, ktdre jest zarzadzane z wykorzystaniem
uzywanych w PZU Zycie modeli ALM.

Saldo skumulowanych przeplywéw w PZU Zycie zmniejszylo sig z 11.133 min zt na koniec 2008 roku do
10.925 min zi na koniec 2009 roku, co spowodowane byto zmniejszeniem prognozowanych wplywdw z tytutu
aktywOw na pokrycie rezerw techniczno — ubezpieczeniowych o 3.845 min i zmniejszeniem prognozowanych
przeptywéw netto wynikajacych z uméw ubezpieczenia i kontraktéw inwestycyjnych o 3.637 min. Spadek
wplywow z tytulu aktywéw jak i prognozowanych przeptywdéw netto wynikajacych z umoéw ubezpieczenia
spowodowany jest gléwnie przez spadek sprzedazy produktéw bancassurance bedacych krétkoterminowymi
kontraktami inwestycyjnymi o gwarantowanych i ustalonych warunkach. Dodatkowo na spadek wplywéw z
tytulu aktyw6w wplynelo wytaczenie czgdei portfela obligacji skarbowych z aktywow na pokrycie rezerw
techniczno — ubezpieczeniowych.

Miara niedopasowania terminéw dat zapadalnosci aktywéw (lokat) oraz wymagalnosci zobowiazan (rezerw
techniczno — ubezpieczeniowych) jest luka duracji. Duracja lokat w ubezpieczeniach na zycie wynosila 4,0 (4,1
w 2008 roku), podezas gdy duracja rezerw techniczno - ubezpieczeniowych 18,4 (18,5 w 2008 roku).

8. Zarzgdzanie kapitalem wlasnym

Zarzadzanie kapitatem wigze si¢ m. in. z monitorowaniem gléwnych parametréw wyplacalnosci ubezpieczycieli,
np. wysokosci srodkéw wiasnych i stopnia pokrycia nimi marginesu wyplacalnoSci oraz kapitatu
gwarancyjnego. MSST nie reguluja sposobu wyliczania marginesu wyplacalnodei oraz $rodkéw wiasnych na
pokrycie marginesu wyplacalnogci.

8.1 Zewnegtrzne wymopi kapitalowe

Zgodnie z Ustawg o dzialainodci ubezpieczeniowej zaklad ubezpieczen majacy siedzibe na terytorium
Rzeczpospolitej Poiskiej jest obowiazany posiadaé érodki wiasne w wysokosci nie nizszej niz margines
wyplacalnosci i nie nizszej niz kapitat gwarancyjny.

W celu wyliczenia wysokoéci §rodkéw whasnych PZU aktywa zaktadu pomniejsza si¢ o wartosci niematerialne i
prawne, akiywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego, aktywa przeznaczone na pokrycie wszelkich
przewidywalnych zobowigzari oraz o posiadane przez ten zaktad akcje i inne aktywa finansujace kapitaly wlasne
zakladdw ubezpieczen nalezacych do tej samej ubezpieczeniowej grupy kapitatowej. Tak wyliczong wartosé
koryguje sig¢, w proporcji do posiadanych przez PZU udziatéw, o sumg nadwyzek [ub niedoboréw srodkéw
wiasnych podrzgdnych zaktadéw ubezpieczefi nad ich wymogami wyplacalnosci.

Zasady wyliczania marginesu wyplacalnosci oraz minimalnej wysokodei kapitatu gwarancyjnego okresla
Rozporzadzenie z dnfa 28 listopada 2003 roku w sprawie sposobu wyliczenia wysokodei marginesu
wyplacalnoscei oraz minimalne] wysokosei kapitalu gwarancyjnego dla dzialéw i grup ubezpieczed (Dz. U. Nr
211 z 2003 roku, poz. 2060, ,,Rozporzadzenic w sprawie marginesu wyplacalnodci”), Margines wyplacalnosci w
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych oblicza si¢ na bazie skiadek lub na bazie przecietnej rocznej sumy
odszkodowan 1 $wiadczen ubezpieczeniowych. Dla zaktadu ubezpieczeri jako obowiazujacy margines
wyplacalnodci przyjmuje sie wyzsza z dwdch wartodei wspomnianych powyzej. W przypadku ubezpieczen na
zycie, margines wyplacalnodci oblicza si¢ na bazie: sumy na ryzyku, wysokosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na zycie oraz rezerw sktadek, a w przypadku uméw wypadkowych i chorobowych —
wysokoscl skladki.

Kapital gwarancyjny jest réwny wiekszej z wartodei: jednej trzeciej marginesu wyplacalnodei lub minimalnej
wysokosci kapitatu gwarancyjnego okre$lonej w Rozporzadzeniu w sprawie marginesu wyplacalnodei.

Dane finansowe uwzglednione w wyliczeniu $rodkéw wiasnych oraz marginesu wyplacalnodci zostaty ustalone
w oparciu o PSR.

65



Grupa Kapitalowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer Spotki Akcyjne;

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakeficzony 31 grudnia 2009 roku

Ponizej przedstawiono wyliczenie srodkéw wlasnych na pokrycie marginesu wyplacalnosci PZU.

Wyliczenie érodkéw wlhasnych na pokrycie marginesn wyplacalnofci 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Kapital wlasny PZU 10 411 542 1% 151 579
Wartosci niematerialne i prawne (49 560) (31855)
r’a{toéé ud_zia!éw w zakladach ubezpieczen nalezqcych do ubezpieczeniowej grupy (7 463 664) (6 081 563)
apitalowej PZU

Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego (213 126) (320 289)
Wplyw innych zakladéw ubezpleczen nalezacych w ubezpieczeniowej grupie kapitalowej 5 576 452 3 901 040
PZU na wysoko$¢ Sredkéw wlasnych PZU;

PZU Zyeie (100,00%) 5584 807 3859926
Wysokos¢ srodkdw wlasnych 7223775 5594 240
Margines wyplacalnogci 1 638 968 1734 314
Nadwyzka $rodkéw wiasnych na pokrycie marginesu wyplacalnogci 5 584 807 3859926

UAB DK PZU Lietuva {99,76%) 6792 10 533
Wysokod¢ srodkdw wlasnych 39638 41 297
Margines wyplacalnosci 32830 30 73¢9
Nadwyzka $rodkéw wiasnych na pokrycie marginesu wyplacalnosci 6 808 10 558

QJSC IC PZU Ukraine (100,009%) (11 654y 13 767
Wysokoéé $rodkdw wlasnych 1697 25279
Margines wyplacalnosci 13351 11 512
Nadwyzka srodkow wiasnych na pokrycie marginesu wyplacalnose {11 654) 13 767

Pozostale zaklady ubezpieczen (3 493) 16 814

Wysokoi¢ §rodkéw wlasnych PZU 8261 644 16 618 912

Margines wyplacalnofci PZU 1338798 1338 798

Kapital gwarancyjny PZU 446 266 446 266

Nadwyika $rodkéw wlasnych na pokrycie marginesu wyplacalnoici 6922 846 15280 114

Nadwyika §rodkéiw wlasnych na pokrycie kapitatu gwarancyjnego 7815378 16172 646
82 Ocena pozycji spélek Grupy PZU przez agencje ratingowe

PZU i PZU Zycie podlegajg regularnej ocenie przez agencje ratingowe. Rating nadany PZU i PZU Zycie jest
oceng wynikajaca z analizy danych finansowych, pozycji konkurencyjnej, zarzadzania i strategii korporacyjne;.
Rating zawiera réwniez perspektywe ratingowa (ang. outlook), czyli przyszlg oceng sytuacji spétki w przypadku

zaistnienia okreslonych okolicznosci,

Ponizsza tabela prezentuje ratingi nadane spétkom Grupy PZU przez agencj¢ Standard&Poor’s wraz z ratingami
nadanymi rok wezesniej. Ratingi byty aktualne na konce odpowiednich okreséw sprawozdawczych.

Ratingi wydane w 2009 roku sg aktualne na dzief podpisania niniejszego skonsolidowanego sprawozdania

finansowego.

Nazwa zakladu ;a“ﬁ:fl:;x Data przyznania l::a“ﬁ:fk:;;z Data przyznania
PZU
Rating sily finansowej A fstabilna/ 16 lipca 2009 A- /stabilna/ 10 lipca 2008
Rating wiarygodnosci kredytowej A /stabilna/ 16 lipca 2009 A- fstabilna/ 10 lipca 2008
PZU Zycie
Rating sily finansowej A /stabilna/ 16 tipca 2009 A- Istabilna/ 10 lipca 2008
Rating wiarygodnosdci kredytowej A /stabilna/ 16 lipca 2009 A- /stabilna/ 10 lipca 2008
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9, Wartosci niematerialne

Na dzien 31 grudnia 2009 roku i na 31 grudnia 2008 roku wszystkie wartosci niematerialne byly wytworzone
zewnetrznie,

Amortyzacja wartodci niematerialnych wedlug miejsca wykazania w skonsolidowanym I stycznia— 1 stycznia —

rachunlu zyskdw i strat 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w
. ; : : 268 3062
ubezpieczeniach majatkowych | osobowych
Odszkodowaria, swiadczenia oraz zmiana stann rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w 266 1105
ubezpieczeniach na zycie
$wiadczenia oraz zmiana wyceny Kontraktéw inwestycyjnych 283 307
Koszty akwizycji 344 21323
Koszty administracyjne 41 414 36773
Pozostale koszty operacyjne 275 2377
Koszty dzialalnosci inwestycyjnej 1 -
Amortyzacja, razem 42 852 45 947
Zmiana stanu wartodci niematerialnych w roku zakoliczonym 31 grudnia 2009
Nabyte koncesje, Warto§el Inne
patenty, licencjei ~ OPFOBYARIOW- . eterialnew  wartodei , Wartdscl
anie " niematerialne,
pedobne wartodci, Kemputerowe toku riema- razem
w tym: P wytwarzania terialue
Wartosé brutto wantoéci niematerialnych na
poczatek okaesu 330 191 219 734 173 347 514 504 052
Zwigkszenia (z tytutu); 32 536 27914 46 521 - 79 057
- zakup 16 285 13702 46 521 - 62 806
- przeniesienia z aktywéw w toku _
wytwarzania 15603 14 212 - 15603
- pozostale 648 - - - 648
Zmniejszenia (z tytuhu): (5 054) (4 067) (30 490) - (35 544)
- likwidacja (3 440) (2 945) - - (3 440)
- przeniesienia z aktywow w toku . ; (15 603) B (15 603)
wylwarzania
- pozostaie (1614} (1122) (14 887) - (16 501)
Roéznice kursowe (444) (430) 165 (8) (287)
Warto$¢ brutto warto§ci niematerialnych
na koniec olresq 387229 243 151 189 543 506 547278
Skumulowana amortyzacja (umorzenie) na
poczatek okresu (242 664} (188 103) - 27) (242 691)
Zmiany (z tytuhu): (39232) (24 273) - () (39 233)
- amortyzacja za okres (42 851) (27 567T) - [¢)] (42 852)
- likwidacja 3289 2941 - - 3289
- réznice kursowe 191 191 - - 191
- pozostale 139 162 - - 139
Sknmulowana amortyzacja (umorzenie) . 1924
18 koniee okresa {281 8%6) (212 376) (28) (28 )]
005}_]:;53 2 tytulu utraty wartasci na poczatek (34 950} (785) (156 838) - (191 788)
Zmiany odniesionei na wynik finansowy } B 4907 R 4 907
okresu, w tym odniesione na:
- pozostate koszty operacyjne - - (1874) B (1 874)
~ pozostate przychody operacyjne - - 6781 - 6 781
inng zmiany - - 6596 - 6 596
.(J)kdlzs‘:r 2 tythu utraty wartosel na koniec (34950 (785) (145 335) - (180 285)
Wartos¢ netto warfofcl niematerialnych 40383 29 990 44208 478 85 069

na koniec okresu

W pozycji ,,Odpisy z tytulu trwalej utraty wartosci” wykazane m. in. odpisy na:

®  calod¢ salda poniesionych nakladéw na system GraphTalk w wysokosci 116.309 tys. zl (na 31 grudnia:
2008 roku 129.383 tys. z); zmniejszenie wartosei utworzonego odpisu wynika ze zmniejszenia wartc.)s'm
skapitalizowanych nakladéw o kwote 13.074 tys. zl, spowodowanego m. in. z ujeciem ich czgdel w

kosztach 2009 roku;
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* modut do obstugi ubezpieczeni z funduszem kapitalowym oraz licencji bazowej Graph Talk w wysokosei
34.165 tys. zt (na 31 grudnia 2008 roku 34.165 tys. z1);

*  projekt WdroZzenie systemu do obstugi ubezpieczen dla klientéw korporacyjnych (CORPO) w wysokosci
15.852 tys. zt (na 31 grudnia 2008 roku 13.978 tys. zi);

¢ odpis na projekt Centralnej Bazy Danych Klientéw (CBDK) w wysokosci 6,255 tys. zI (na 31 grudnia 2008
roku 6.255 tys. zh).

Zmianz stanu warto§ci niematerialnych w roku zakuiczonym 31 grudnia 2008

Nabyte koncesje, Wartodci Wartoici
patenty, licencjei oprogramowanie niematerizlne Tune wartodci niematerialne,
podobne warto$ci, komputerowe w toku niematerialne Fazem
w tym: wytwarzania
Wartod¢ brutto wartosci niematerialnych na
poczatek okresu 287 731 187 597 163 969 449 452 149
Zwigkszenia (z tytutu): 44 931 32657 3330 - 78302
- zakup 21962 11 281 33371 - 55333
- przeniesienia z aktywdw w toku R
wytwarzania 22 969 21376 - 22 969
Zmnigjszenia (z tytulu): (2914) {953) (23 264) - (26 178)
- sprzedaz (57) (57 - - 57)
- likwidacja (1o (10) - - {10
- przeniestenia z aktywow w toku )
wytwarzania - - {22 969) (22 969)
- pozostale (2 847) (886) (295) - (3142)
Réznice kursowe 443 433 (729} 65 (221)
Ivartod¢ brutto wartoicl niematerialnych 330191 219734 173347 514 504 052
Skumulowana amortyzacja (umorzenie) na
poczatek okresu (196 799) (162 864) - (26) (196 825)
Zmiany (z tytutu): (45 865) (25 239) - t)] (45 366}
- amortyzacja za okres {45 945) (25 162) - (2) (45947}
- sprzedaz 41 41 - - 41
- likwidacja 10 10 - - 10
- roznice kursowe (377) (379) - [ (376)
- pozostale 406 251 - - 406
Shmmulowans amortyzacjs (umorzenic) (242 664) (188 103) ; @n (242 691)
(())gglssli,r 2 tytuiu utraty wartosci na poczatek (785) (785) (131 559) R (132344
Zmiany odniesione na pozostate koszty .
operacyjne {34 165) - (25279) (59 444)
((J}ki:‘;‘;:;: z tytuln utraty wartesci na koniee (34 950) (785) (156 838) - (191 788)
‘Warto§€ netto wartoSci niematerialnych 52 577 30 846 16 509 487 69 573

na koniec okresu
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10. Warto$¢ firmy

Warioé firmy 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Wartoé¢ firmy - jednostki zalezne 19 631 20216
-PZUCO 5415 5415
- PZU Zycie 80 60
- PZU Lietuva 3015 3062
- PZU Ukraine 11141 11679
WartoS¢ firmy, razem 19 631 20216
Zmiana stanu wartofci firmy 311gsr:.y::;}£:lzau9 311gi:1y;$azt_ms
Wartosé firmy brutto na poczatek okresu 20216 23178
Zmiany z tytulu réznic kursowych (585) (2 962)
Wartosé firmy brutto na koniec okresu 19 631 20216
Wartoi¢ firmy netto na koniec okresu 19 631 20216

Mozliwo$é utraty wartoici dotyczqcej wartosci firmy

Test na utrate wartodci firmy oparty jest na ocenie wartosci odzyskiwalnej poszczegdlnych spélek. Po
przeprowadzeniu ww, testu stwierdzono, ze wartosci odzyskiwalne dotyczace wyzej wymienionych wartosci
firmy nie sg nizsze niz ich wartosci ksiggowe i tym samym utrata wartoéci nie wystepuje.

Wartodé odzyskiwalna zostala ustalona w oparciu o wartogé uzytkowa, oszacowang na podstawie najbardziej

aktualnych planéw finansowych przy wykorzystaniu ponizszych zatozen:

¢  stopa dyskontowa —4,5% dla PZU CO, 7,7% dla PZU Lietuva, 19,2% dla PZU Ukraine;
¢ okres, na jaki kierownictwo spétki opracowato prognozy finansowe — 1 rok dla PZU CO i PZU Lietuva

oraz 5 lat dla PZU Ukraine;

*  wysokoéé przeplywdw pienigznych po ostatnim okresie objetym planem finansowym spélki przyjeto na
poziomie réwnym przeplywom w ostatnim okresie objetyrn planem finansowym;

¢ kursy walutowe PLN/LTL oraz PLN/UAH na poziomie kursu sredniego NBP na koniec okresu

sprawozdawczego,

Maksymalne stopy dyskontowe, niepowodujace powstania nadwyzki wartodei bilansowej inwestycji nad ich
wartoscig odzyskiwalng wynosza 5,2% dla PZU CO, 24% dla PZU Lietuva i 30,2% dla PZU Ukraine.
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11. Rzeczowe aktywa trwale

Zmiana stanu rzeczowych aktywo6w trwalych w roku zakonczonym 31 grudaia 2009

Urzgdzenia Rzeczowe Inne Rzeczowe
Lo Srodk aktywa . . rzeczowe aktywa
te:lhmczne i transportu trwale w Nieruchomaofci al a trwale,
aszyny budowie trwale, razem
Warto$¢ brutio rzeczowych aktywow
trwatych na paczatek okresu 624 944 93 350 42 766 1161928 184 786 2107774
Zwigkszenia (z tyrulu): 105 447 25399 81619 25349 5848 243 662
- zakup 14 193 6720 67 211 1629 3079 92 832
- modernizacje i ulepszenia - - 14 408 5544 . - 19 952
- przeniesienia z aktywow w budowie 35315 18 679 - 18176 6285 78 455
- pozostate 55939 - - - (3 516) 52 423
Zmnigjszenia (z tytuiu): (55917) (7 970) (84 841) (8 550) (59614) (216 892)
- sprzeda 4 071) (7 778) - (445) {45) (12 139
- likwidacja (49 690) (189) an 2 221} (6 885) (59 062)
- przeniesienie do kategorii nieruchomodci
inwestycyjnych - - (5 443) (5 884) - (11327
- przeniesienia z aktywdw w budowie - - {78 455) - - (78 455)
- pozostate (2 156) (3) (866) - (52 684) (55 709)
Réznice kursowe (396) (81) - (262) 19 (720)
Warto$¢ brutto rzeczowych akiywéw
trwalych na kontec okresu 674 078 110 698 30544 1178 465 131 039 2133824
Skumulowana amoriyzacja (umorzenie) na
poczatek okresu (527 036) (47 505) - (216 159} (163 502) (954 202)
Zmiany (z tytutu): (61 782) (10 604) - (42323) 53 088 (61 621)
- amortyzacja za okres (63 242) (17 283) - (43914) (8463)  (132902)
- sprzedaz 4058 6 589 - 69 45 10 761
- likwidacja 49 535 a6 - 948 G743 57312
- przeniesienie do kategorii nieruchomosci 221 . 223
inwestycyjnych " B B
- rdznice kursowe 271 38 - 30 4 343
- pozostate (52 404) (34) - 321 54 759 2642
Skumulowana amortyzacja (umorzenic)
a2 koniec okresu (588 818) (58 109) - (258482)  (110414) (1 015823)
OOliilssgr z tytutu utraty wartosci na poczatek (1 746) . (8 743) (57 522) - 68 01D
Zmiany odniesione na wynik finansowy
okresu, w tym odniesione na: - - g (6297} B (6179)
- pozostate koszty operacyjne - - - (12 264) - (12 264)
- pozostate przychody operacyjne - - 118 5 967 - 6085
?l?rl;? z tytulu utraty wartosci na koniec (1 746) i} (8 625) (63 819) R (74 190
Wartfo§é retto rzeczowych akiywiw
trwalych na konfec okresu 83 514 52 589 30919 856 164 20 625 1043 811
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Zmiana stanw rzeczowych aktywsw trwatych w rol: zakoficzonym 31 grudnia 2008

Urzadzenia Rzeczowe Inne Rzeczowe
" . Srodkd aktywa . . rzeczowe aktywa
te;]hmczne ! transportu trwale w Nieruchomodci aktywa trwale,
aszyny budowie trwale razem
Wartos¢ brutto rzeczowych aktywow
trwatych na poczatek okresu 713 524 95 691 43 580 1142620 179 704 2175 11%
Zwigkszenia (z tytulu): 6177 8277 48 713 29893 24 014 141 074
- zakup 14 467 945 34 499 2218 3151 55 280
- medernizacje i ulepszenia - - 13 502 123 - 13 625
- przeniesienie z kategorii nieruchomosci
inwestycyjnych N ) B - 3288 B 3283
- przeniesienia z aktywéw w budowie i4 594 7254 - 6627 20 302 48 777
- pozostate 1116 73 T2 17 637 561 20 104
Zmnigjszenia {2 tytuln); (119 352) (10118) (49 527y (10 881) (17 828) (207 706)
- sprzedaz (207) (9 589) - (155) (356) (10307}
- likwidacja (115 759) (529) - (2918) (16998)  (136204)
- przeniesienie do kategorii nieruchomosci
inwestycyjnych - - - (7 386) - (7 386)
- przeniesienia z aktywdw w budowie - - (48777 . - (48 777)
- pozostale (3 386) - (750) {422) (474) (5032}
Réznice kursowe 595 (500) - 296 (1 104) (713)
Wartoé¢ brutto rzeczowych akiywéw
trwalych na konlee okresu 624 944 93 350 42 766 1161928 184 786 2107 774
Skumulowana amortyzacja (umorzenie) na
poczatek okresu (579 692) (39272) - (169 524) (157 736) (946 224)
Zmiany (z tytulu): 52656 (8233) - (46 635) (5 766) (7978)
- amortyzacja za okres (65 847) (17 748} - (45 946) (23696) (153 237)
- sprzedaz 186 8 881 - 74 227 9368
- likwidacja 115 495 445 - 1417 16 842 134 199
- przeniesienie do kategorii nieruchornosci
inwestycyjnych N . ) 572 ) 372
- réznice kursowe (376) 189 - 36 488 337
- pozostale 3198 - - (2738 373 783
Skumulowana amortyzacja (umzorzenie)
a8 keniec okresu (527 036) (47 505) - (216 159)  (163502) (954 202)
00;1:;;53 z tytufu uiraty wartoéci ra poczatek (1 746) ) (8 743) . . (10 489)
Zmiany odniesione na wynik finansowy
ckresu, w tym odniesione na: N N B 67521 ) (57522
- pozostale koszty operacyjne - - - (57 522) - (57 522)
(?kdr';’: Z tytulu utraty wartofci na koniee (1 746) . (8 743) (57 522) - (68011
‘Warto$€ netto rzeczowych aktywéw
trwalych na koniec okresn 96 162 45 845 34023 858 247 21284 1 (85 561
12, Nieruchomodci inwestycyjne
Nieruchomoéei inwestycyjne 3% grudaia 2009 31 grudnia 2008
Grunty wiasne 171 748 134 524
Prawo wieczystego uzytkowania gruntu 31611 20779
Budynki i budowle 142 996 127 178
Spotdzieleze wlasnodciowe prawe do lokalu 197 197
Nieruchomosci inwestycyjne, razem 346 5§52 282 678
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Zmiana stanu njeruchomoéci inwestycyjoych 3 llgi:lygz;fazo_ug 311;3;32508
Wartos¢ ksiggowa netto na poczatek okresu 282678 294 564
Zwigkszenia (z tytulu): 14223 7562
- zakup - 748
- skapitalizowane modemizacje i ulepszenia 2753 -
- Przenigsienia z nieruchomosci przeanaczonych na potrzeby wilasne 5661 6814
- przeniesienie z inwestycji budowlanych 5443 -
- pozostale 366 -
Zmniejszenia (z tytatu): (372) {3 578)
- sprzedaz i likwidacja (372) (290)
- przeniesienia do nieruchomosci przeznaczonych na potrzeby wiasne - (3 288)
Zysk (strata} netto 2 tytulu akiualizacji wyceny w wartosci godziwej 50 023 (15 870)
- odniesiony na wynik finansowy 30512 (15 370}
- odniesiony bezpoirednio w kapitaly wiasne 19511 -
Warto$€ ksiegowa netto na koniec okresu 346 552 282 678

Warto$é godziwa nieruchomosci inwestycyjnych wynika z wycen niezaleznych rzeczoznawedw, posiadajacych
odpowiednie wymagane prawem uprawnienia, przy zastosowaniu metody poréwnawczej lub metody
dochodowej z wykorzystaniem aktualnych wskaznikéw rynkowych, przeprowadzonych w 2008 i 2010 roku (dla
44% wartoéci bilansowej nieruchomogci inwestycyjnych wycena zostala przeprowadzona w styczniu 2010
roku).

13. Aktywa finansowe

W 2009 roku ani w 2008 roku nie dokonano przeklasyfikowania instrumentéw finansowych z grup
wykazywanych w wartodci godziwej do grup wykazywanych wg kosztu lub zamortyzowanego kosztu.

13.1 Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu wymagalno§ci

31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Instrumenty finansowe nfrzymywane

doteminr gl Wpos | WISHNE WO gy Wouning Wi
naowa koszin godziwej bilansawa kosztu godziwej

m"l‘l.’;‘::at{;g‘?:g'fgg;: moZna 23327568 23327568 23109959 24 567 510 24567510 24929 118

Diuzne papiery wartodciowe 23327 568 23327568 23109959 24 567510 24 567 510 24 929 118

- rzadowe 22 724 017 22724017 22469200 24106 711 24 106 711 24 441 325

- pozostate 601 551 603 551 640759 460799 460799 487793

- hotowane na rynku regulowanym 428 328 428 328 452914 406 090 406 090 427 983

m‘;’s&";‘;‘:ﬂ’ na rynku 175 223 175 223 187 845 54709 54 709 59 810
i’m’:lt’w‘;‘;‘:;:;;':mﬂ““ 23 327 568 23327568 23109959 24 567 510 24567 510 24929 118
Instrumenty finansowe ptrzymywane do terminu wymagalno$ei 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Krétkoterminowe : 4353068 4 010 999
Dlugoterminowe 18 974 500 20556511
Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu wymagalnodci, razem 23327 568 24 567 510
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Warto$€ bilznsowa .
instrumentéw diuznych owyte] owyte, oOWyie] .
utrzymywanych do tJ;rminu do 1 roku lpr:k.{f dJo g l‘;??:!o'I 1; l:fze(l;:;l 1‘; ‘::?Sejl; PO;VE:CJ Razem
wymagaino$ci wg daty wykupu 2 lat 3 at 4 lat
na dzied 31 gruduoia 2009
Diuine papiery wartofciowe 4 353 068 1 802 886 1127318 6033671 1184 515 8826110 23327568
Rzadowe 4 337 402 1340323 1127318 6033671 1184515 8700788 22724017
- oprocentowanie stale 4 020 892 1340323 1 127 318 6033671 I 184 515 8700788 22407507
~ oprocentowanie zmienne 316510 - - - - - 316510
Pozostale 15666 462 563 - - - 125322 603 551
m;ﬂ,tx::;:a rynku 15666 407 849 ; . . 4813 428128
- oprocentowanie stale 15 666 407 349 - - - 4813 428 328
- nienotowane - 54 714 - - - 120 509 175223
- oprocentowanie stale - 54 714 - - - 25284 79 998
= oprocentowanie zmienne - - - - - 95225 95225
Razem 4 353 068 1802 886 1127318 6033671 1134 515 8826110 23327 568
Warto§é bilansows
instrumentéw dluinych i} owWyzZej o
utrzymywanych do t’;rm.inu do 1 roku 11:.1'1;?;3:;1i :Iju g l:?;? ].‘J! l:t}:?f Iﬂ:m{:! posvvljr;ej Razem
wymagalnoici wg daty wykupu 2Iat 3 Iat 4 lat
na dziefi 31 grudnia 2008
Diuine papiery warto§ciowe 4010999 4230358 1482 249 960 673 5945876 7937355 24 567510
Rzadowe 3990 801 4221745 1 050 261 960 673 5945876 7937355 24106711
- oprocentowanie state 3 466 282 3908 579 1050 261 960 673 5545 876 7937355 23269026
- oprocentowanie zmienne 524 519 313 166 - - - - 837 685
Pozostate 20198 3613 431 988 - - - 460 799
o T 20 198 8613 377279 - - - 406090
- oprocentowanie state 20198 8613 377279 - - - 406 090
- nienotowane - - 54 709 - - - 54 709
- oprocentowanie state - - 54 709 - - - 54 709
Razem 4010999 4230 358 1482249 960 673 5945 876 7937355 24 567510
Instrumenty finansowe 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
ufrzymywane do
terminn wymagalno§ei PLN EUR LTL Razem PLN EUR LTL Razem
gi“rf:;cf:ﬂ"y 23129298 165129 33141 23327568 24454531 32521 80458 24 567510
Rzadowe 22616 168 81 548 26301 22724017 24022544 17 446 66721 24106 711
- oprocentowanie stafe 22 299 658 81548 26301 22407507 23184 859 17 446 66721 23269026
- oprocentowanie 316 510 - - 316510 837685 - - 837685
zmienne
Pozostate 513130 83 581 6 840 603 551 431 987 15075 13737 460 799
re;‘gl‘gx::;r:a tynku 407 849 13639 6840 428328 377278 15075 13737 406 090
- Oprocentowanie stale 407 849 13 639 6 840 428 328 377278 15075 13 737 406 090
- nienotowane 105 281 69 942 - 175223 54 709 - - 54 700
- oprocentowanie state 79998 - - 79 998 54 709 - - 54 709
SR camowante 25283 69 942 - 95225 - . - -
Razem 23129298 165129 33141 23327568 24454531 31521 80458 24 567 510
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13.2 Instrumenty finansowe dostgpne do sprzedazy

31 grudnia 2009 31 grudria 2008
Wycena Wycena w

W Wycena w W, cena w

Instrumenty finansowe dostgpne do sprzedazy hti:!aﬁl;?a zamogrty- w::rt_o §ci_ h‘-:;::::‘a zamogrty— wya rto éci

zowanege  godziwej zowanego  godziwej

kosziu kosztu

;r‘o;tzri‘;m;"ty’ dia iadrych mozna okresli¢ wartosé 9 926 704 nd. 10025927 11452682 nd. 11452 682
[nstrumenty kapitatowe 1324 807 nd. 1424030 947 009 nd, 947 009
- notowane na rynku regulowanym 909 525* nd. 1008 748+ 579430 nd, 579430
- nienotowane ha rynku regulowanym 415282 nd. 415282 367 579 nd. 367 579
Diuzne papiery wartodciowe 8601 897 7137188 8601897 10505673 10332880 10505673
- rzadowe 8537465 7071598 8537465 10437822 10266995 10437822
- pozostale 64 432 65 590 64 432 67 851 65 885 67 851
- notowane na rynku regulowanym 15067 15137 15 067 15208 15205 15 208
- nienotowane na rynku regulowanym 49 365 50453 49 365 52 643 50680 52 643
&::g;';:gﬁjm" ch nic meZua oloresli¢ 101 141 nd. nd. 117573 nd, od.
Instrumenty kapitalowe 101 141 nd. nd. 117 573 nd. nd.
- nienotowane na rynku regulowanym** 101 141 nd. nd. 117 573 nd. nd.
Razem 10027 845 nd, nd. 11570255 nd, nd.

* pozycja zawiera akcje w niekonsolidowanym podmiocie zaleznym, ktdrych wartos¢ bilansowa wynosila 42.952 tys. zi, a warto§é godziwa
142,175 tys. zt

** pozycja zawiera udzialy i akcje w niekensolidowanych podmiotach podporzadkowanych, ktérych wartoéé bilansowa na dziefi 31 grudnia
2009 roku wyniosla 98.001 tys. zt (na 31 grudnia 2008 roku 112.316 tys. zi}

Na dzief 31 grudnia 2009 roku i na 31 grudnia 2008 roku nie ustalono wartodci godziwej instrumentdw
kapitatowych nienotowanych na rynku regulowanym ze wzgledu na niepraktyczno$¢ takiego podejscia, a takze
znaczny margines bledu, jakim takie oszacowania bylyby obarczone.

Instrumenty finansowe dostgpne do sprzedazy 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Krotkoterminowe 1973 688 3926292
Dlugoterminowe 8054 157 7 640 963
Instrumenty finansowe dostgpne do sprzedaty, razem 10027845 . 11 570 255

Instrumenty kapitatowe kiasyfikuje sig jako dlugoterminowe, chyba ze planowana jest ich sprzedaz w ciagu
dwunastu miesigcy od zakoficzenia okresu sprawozdawezego.

74



Grupa Kapitalowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akeyinej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2009 roku

Warto$é bilapsowa dluinych powyie| powyiej powyiel
Instrumentéw finansawych do 1 rolm 1 roku do 2 latdo 3 lat do powyzej 4 powyZej Razem
dostgpnych do sprzedaZy na 2 at 3 It 4 It lat do 5 lat 5lat
dziexi 31 grudnia 2009
Diluine papiery wartodciowe 1529 834 2 344 608 2304 196 1329110 498 741 595 408 3 601 897
Rzadowe 1529 834 2329541 2304196 1329110 498 741 546 043 8537 465
- oprocentowanie stale I 529 834 2122624 2 304 196 132%110 498 741 423 792 8208 297
- oprocentowanie
zmienne - 206 617 - - - 122 251 329 168
Pozostate - 15067 - - - 49 365 64 432
- notowane na rynku
regulowanym - 15067 - - - - 15 067
- oprocentowanic R R
zmienne - 15 067 - - 15 067
- hienotowane - - - - - 49 365 49 365
- o;l)rocentcwwame . . _ . ; 49 365 49 365
zZmienne
Razem 1529834 2344 608 23041% 13292110 498 741 595 408 8601 897
Warto§¢ bilansowa dluinych .
instrumentdéw finansowych powyze] Powy«g) powyZej powyiejd powyiej-
dostgpaych do sprzedazy na do 1 roku 1 r;kl;ltdo z ;alta':o 3:“;‘:0 iat do 5 lat 51Iat Razem
dzied 31 grudnia 2008
Dipiue papiery warto§ciowe 3705843 2105808 1046 468 596680 1238135 1812739 10 505 673
Rzadowe 3703880 2105808 1031 260 596 680 1238135 1 762 059 10437 822
- gprocentowanie stale 3703880 2105808 826 920 596 680 1238135 1640 930 10112 353
- oprocentowanie
zmienne - - 204 340 - - 121 129 325 469
Pozostate 1 963 - 15 208 - - 50 680 67 851
- notowane na rynku
regulowanym - - 15208 - - - 15208
= oprocentowanie
zmienne - - 15 208 - - - 15208
- nienotowane [ 963 - - - - 50 680 52 643
- oprocentowanie stale 1 963 - - - - - 1963
- o;?rocentowame . N _ - - 50 680 50 680
zmienne
Razem 3705843 2105808 1046 468 596680 1238135 1812739 10 505 673
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13.3 Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Na dzien 31 grudnia 2009 roku i na 31 grudnia 2008 roku spéiki Grupy PZU nie byly stronami umdw
zawierajacych wbudowane instrumenty pochodne, ktérych charakter i zwiazane z nimj ryzyka nie bylyby dcidle

powiazane z umows zasadnicza,

Instrumenty finansowe wyceniane w wartoci godziwe]j przez wynik fipansowy -

zakwalifikowzne do tej kategorii w momencie pierwszege rozpoznania 31 grudnia 2009 31 grudain 2008
Instrumenty, dla ktérych mozna okre$lié warto§é godziwg 5498 886 5407 787
Tnstrumenty kapitatowe 340009 198 941
- notowane na rynku regulowanym 6 887 7399
- nienotowane na rynku regulowanym 333122 191 542
Dluzne papiery wartosciowe 5158 877 5208 846
- rzagdowe 5094 085 5140079
- pozostale 64 792 68 767
- notowane na rynku regulowanym 15427 18 087
- nienotowane na rynku regulowanym 49 365 50 680
Instrumenty finansowe wyceniane w wartodci godziwej przez wynik firansowy - 5 498 886 5 4077 787

zakwalifikowane do tej kategorii w momencie pierwszego rozpoznanis, razem

Instrumenty finansowe wyceniane w wartoici godziwe] preez wynik finansowy -
przemaczone do obrotn

31 grudunia 2009

31 grudnis 2008

Instrumenty, dla ktérych mo2na okredli¢ warto§é godziwg 4714745 4336413
Instrumenty kapitalowe 3001 885 2345318
- notowane na rynku regulowanym 1795234 1459 692
- nienotowane na rynku regulowanym 1206 651 885626
Dhuzne papiery wartoéciowe 1699 137 1968 164
- rzadowe 1649 374 1522 626
- pozostate 49 763 45 538
- notowane na rynku regulowanym 7683 3613
- nienotowane na rynku regulowanym 42 080 41925
Pozostate, w tym: 13723 22931
- instrumenty pochodne 13723 22 931
Iastrumenty finansowe wycenfane w wartoéei godziwej proez wynik finansowy - 4714745 4336 413
przezonaczone do ohrotu, razem
lnstru:?enty ﬁnausaw? wycen.ia'?e w wartoér::i g?dziwej przez wynik l.'mamowy - 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
zakwalifikowane do tej kategorii w momencie pierwszego rozpoznania
Krétkoterminowe 1205 862 1871504
Dlugoterminowe 4293024 3535883
Instrumenty finansowe wyceniane w wartofci godziwej przez wynik finansowy - 5 498 886 5 407 787

zakwalifikowane do tef kategoril w momencie pierwszego rozpoznania, razem

Instrumenty kapitalowe klasyfikuje si¢ jako dlugoterminowe, chyba e planowana jest ich sprzedaz w ciagu
dwunastu miesigcy od zakoficzenia okresu sprawozdawczego lub stanowig element portfela aktywow

finansowych przeznaczonych do obrotu.
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13.4 Pozyczki

Pozyczki 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Krétkoterminowe 4 406 323 8058 194
Dlugoterminowe 262 226 280 834
Poiyczlkd, razem 4 668 549 8335028

Warto§¢ bilansowa wg daty wykupu

Poiyczki na dzied 31 grudnia 2009 powyzej 1 roku powyizej 3 Iat do Razem

do1 roku do2lat 4 Izt
Diuine papiery warto$ciowe - . - -
Pozostale, w tym: 4406 323 33 306 228 920 4 668 549
- transakcje reverse repo 345 739 - 345 789
- lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 4034958 33 306 228920 4297 184
- depozyty u cedentow 1542 - - 1542
- pozyczki 24 034 - - 24 034
Razem 4 406 323 33 306 228 920 4 668 549
Wartos€ bilansows wg daty wykupu

PoZyczki na dzied 31 grudnia 2008 do 1 roku pongeg lla:-oku powﬂsejl:tlat do Razem

Dhuzne papiery wartodciowe - - - -
Pazostale, w tym: 8060078 58 950 220 000 8339028
- transakcje reverse repo 494 132 - - 494 132
- lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 7550384 58 950 220 Q00 7829334
- depozyty u cedentdw 12 347 - - 12 347
- pozyczki 3215 - - 3215
Razem 8060 078 58 950 220 000 8339028

Zaréwno na dziefi 31 grudnia 2009 roku, jak i na dziefi 31 grudnia 2008 roku warto$é godziwa pozyczek nie
odbiegala istotnie od ich wartosci bilansowej.

Pozyczki na dzied 31 grudnia 2009 PLN USD EUR LTL UAH Pozostale Razem
Dhuine paplery wartoiciowe - - . - . - -
Pozostale, w tym: 4529640 15780 68 949 35372 18 808 - 4668549
- transakcje reverse repo 345789 - - - - - 345 789
- fokaty terminowe w instytuciach
kredytowych 4162 355 15015 68172 35372 16 270 - 4297184
- depozyty u cedentdw - 765 717 - - - 1542
- pozyczki 21 496 - - - 2538 - 24 034
Razem 4529640 15780 68 949 35372 18 808 - 4668549
PoZyczki na dziefi 31 grudnia 2008 PLN USD EUR LTL UAH Pozostale Razem
Dhuine papiery wartoSciowe - - - - - -
Pozostale, w tym: 7909749 24524 324 973 44 961 34 814 7 8339028
- transakgcje reverse repo 494 132 - - - - - 494 132
- lokaty terminowe w instytucjach 7415617 21797 315360 44 961 31599 - 7829334
kredytowych
- depozyty u cedentéw - 2727 9613 - - 7 12 347
- pozyczki - - - . 3215 - 3215
Razem 7909749 24 524 324 973 44 961 34 814 7 §339 028
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14, Nalezno$ci, w tym naleznoSci z tytuln kontraktéw ubezpieczeniowych

Naleznosci, w tym naleznodci z tytulu kontrakiéw ubezpieczeniowych - warto$¢ bilansowa 31 grudmia 2009 31 gruduoia 2008

Naleznoscei 2 tytutu ubezpieczen bezposrednich, w tym: 1073 599 1153 837
- naleznosci od ubezpieczajacych 101631 1080612
- naleznogde: od posrednikéw ubezpieczeniowych 51616 26 855
- inne naleimosci 10352 46370
Naleznodei z tytuly reasekuracyi 26 334 30421
Inne naleznosci 284045 227 926
Naleinodel, w tym naleznofet z tytulu kontraktéw ubezpieczeniowych (netto) 1383978 1412 184

Zar6wno na dzien 31 grudnia 2009 roku, jak i na dzief 31 grudnia 2008 roku wartodéé godziwa naleznodei nie
odbiegala istotnie od ich wartosci bilansowe;.

Naleinocl, w tym naleinodei z tytulu kontraktéw ubezpicezeniowych - wg wymagalnosci

wynikajacej z warunkéw umowy 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Da 1 roku 1 324 056 1370903
Powyzej 1 roku do 5 lat 48 309 36 141
Powyzej 5 lat 11 613 5140
Neleznodci, w tym naleinosei z tytulu kontraktéw ubezpieczeniowych - wg wymagalnodei 1383 978 1412 184

_wynikajacej z warunkéw umowy, razem

14,1 Inne naleinosci

Inne nalefnoei 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Naleznosei od budzetu, inne niz z tytutu podatiu dochodowego 764 31 695
Naleznosci od Metro Projekt sp. z 0.0. dochodzone na drodze sadowej 89 831 73189
Rozliczenia prewencyjne 24 593 27632
Zaliczki 2959 3479
Naleznescei od OFE PZU 8320 2362
Naleznofei z tytulu wykonywania czynnosci kornisarza awary; nego 41 568 24 976
Naleznosci Funduszy Inwestycyjnych Otwartych zarzadzanych przez TF1 PZU 4593 10958
Naleznodci z tytutu sprzedazy papierdw wartosciowych 93 537 32057
Pozostale 17 880 21578
Inne nalefnodci, razem 284 045 227926

Na dzieft 31 grudnia 2009 roku i na dzier 31 grudnia 2008 roku w pozycji ,,Pozostale naleznogci - pozostate™
zostaly wykazane naleznosci od Ministerstwa Finanséw w lacznej kwocie 24.187 tys. zt z tytulu refundacji
znizek w ubezpieczeniach AC i OC, ktére w calofci zostaly objete odpisem aktualizujacym. W dniu 30 grudnia
2003 roku PZU zlozyl w Sadzie Okregowym w Warszawic pozew przeciwko Skarbowi Pafistwa
reprezentowanemu przez Ministra Finanséw o zaptate kwot z tytulu refundacji ulg. Dnia 24 lutego 2005 roku
zapadt wyrok oddalajacy powddztwo PZU,

W dniu 8 lipca 2005 roku PZU wniést apelacje od zapadtego wyroku. W dniu 8 lutego 2007 roku Sad
Apelacyjny oglosit wyrok, ktérym uchylit wyrok Sadu Okregowego 1 przekazal sprawe do ponownego
rozpoznania przez sad I instancji. Po ponownym rozpoznaniu sprawy, w dniu 16 kwietnia 2009 roku zapadi
wyrok oddalajacy powddztwo PZU. Wyrok ten zostal przez PZU zaskarzony w apelacji zlozonej w Sadzie
Okrggowym 28 maja 2009 roku. Do dnia podpisania niniejszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
apelacja nie zostala rozpatrzona.

14.2 Naleznosci z tytulu leasingu op eracyjnego

Transakeje leasingu operacyjnego dotycza w gléwnej mierze uméw najmu nieruchomodci.

Przyszie minimalne naleZnodci z tytuln oplat leasingowych 31 grudmia 2005 31 grudnia 2008

Do ! roku £5178 23851
Powyzej 1 roku do 5 lat 19428 6139
Powyzej S la 118 -
Naleznofci z tytulu przyszlych minimalnych oplat leasingowych, razem 34724 8990
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15. Udzial reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych

Udzial reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych - ubezpieczenia
majgtkowe i osobowe

31 grudnia 2009

31 grudnia 2008

Rezerwa skladek 75096 64 990
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewypastego - 51
Rezerwy na niewyplacone odszkodowania i $wiadezenia, w tym: t91 210 290 662
- na szkody zgloszone 156 106 190 623
- na szkody niezgloszone (IBNR) 19056 73 401
- na koszty likwidacji szkéd 16 048 26 638
Rezerwa na skapitalizowana warto$é rent 482 007 529 149
Udzial reasckuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (netto) 748313 §84 852
gg;;::mr::t;lzzzt:iw ¥ rezerwach techniczneo-ubezpieczeniowych - ubezpieczenia 31 grudniz 2009 31 grudnia 2008
Krétkoterminowe 259293 265 097
Dhlugoterminowe 489 020 619 755
Razem 748 313 884 852
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku

17. Szacowane regresy i odzyski

Szacowane regresy i odzyski 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Szacowane regresy 79 934 53 054
Szacowane odzyski 239 2011
Szacowane dotacje - 1584
Razem 82330 56 649
Szacowane regresy i odzyski 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Krétkoterminowe 50929 32983
Dlugoterminowe 31 401 23 666
Razem 82330 56 649

Szacowane regresy i odzyski klasyfikuje si¢ jako dlugoterminowe, jezeli przewiduje sie, Zze zwiazane z nimi
przeptywy pienigzne nastapia po uplywie wigeej niz 12 miesigcy od zakonczenia okresu sprawozdawczego.

18. Aktywa z tytulu odroczonego podatku dechodowego

Zmiana stana aktywa z tytutu podatku $ Zmisny By s

ntigng stama a az podat tan na odnoszone . tan na
odroczonego w roku zakodczonym poczgtek n::uszone na kapital z II::S ::;: zr:]zi:;y’ koniec
31 grudnoia 2009 okresu Y aktualizacji okresu
finansowy
Wyceny

Instrumenty finansowe - (1 940) - - {1940) (1 940)
Nieruchomotci 22 (125%) (316 - (1591) {1 569)
Rezerwy na nagrody jubileuszowe, odprawy

emerytalne, etc. 332 17 - N 17 349
Rezerwa na premie oraz odpis na fundusz nagrod 571 (43) - - (43) 528
Naleznosci niewyptacone osobom fizycznym (z 1 62 62 63
tytatu uméw zlecenia, agencyjne, etc.) B )

Inne rezerwy i roziliczenia migdzyokresowe bierne 2228 352 - (48) 304 2532
Straty podatkowe do rozliczenia w latach 4235 12209 ) } 18 200 23 524
nasigpnych

Rezerwa z tytulu zwrotu przez PTE do ZUS

nienaleznych oplat manipulacyjnych 2546 (103) B . (103) 2443
Pozostate réznice (56) 40 [4)) 39 (17
Akltywo z tytulu odroczonego podatkn, razem 9 869 15 429 (336) 49 15044 24 913
Zmisna stanu aktyw tn podatk 5 Zmiany f il Sta

miana stanu a a z tytulu podatku tan na odnoszone . . . n na
odroczonegoe w roku zakoficzonym poczatek o:noszm::: na kapital z ll;l 6;];:: z:;:;” : koniec
31 grudnia 2008 okresu o8 vk tuatizacyi okresu
inansowy wyceny

Nieruchomodci - 22 - - 22 22
Odroczone koszty akwizycji na rzecz OFE PZUJ 7044 {7 044) - - {7 044) -
Rezerwy na nagrody jubileuszowe, odprawy _ .

emerytalne, etc. 336 @ ) 332
Rezerwa na premie oraz odpis na fundusz nagréd 841 (270) - - (270) 57
Naleznosci niewyplacone osobom fizycznym (z R 1 R B 1 1
tytulu umodw zlecenia, agencyjne, ete,)

Inne rezerwy i rozliczenia migdzyokresowe bieme 1374 1911 - (157) 854 2228
Straty podatkowe do rozliczenia w latach _ 4235 B R 4225 4225
nastgpnych

Rezerwa z tytuhu zwrotu przez PTE do ZUS } 2546 _ _ 2546 2546
nienaleznych oplat manipulacyjnych

Pozostale réznice (25) 45) - 14 (31) (56)
Aldywo z tytule odroczonego podatku, razem 9570 442 - 143) 29% 9869

Ujemne réznice przejéciowe zwiazane z niekonsolidowanymi jednostkami Grupy

PZU, dla ktdrych nie

rozpoznano aktywa z tytulu podatku odroczonego wyniosty na dzied 31 grudnia 2009 roku 44.240 tys. zt (na

31 grudnia 2008 roku: 11.469 tys. z1),
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I:c:c;:t::ﬂ:g:;eogﬁrﬁgézglzgz:zzdanzu z sytuacji finansowej) aktywa z tytulu 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Wynikajace ze straty podatkowej wg dopuszczalnego prawem terminu realizacii (w tym): 55499 155 168
powyzej 1 roku do 5 lat - 115 827
termin nieograniczony przepisami prawa 55499 39 341
Razem 55 499 155168

Na dziet 31 grudnia 2008 roku, w zwiazku z utworzeniem Podatkowej Grupy Kapitalowej, opisanej w punkcie
49, dokonano kompensaty aktywow i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego wykazywanych przez
PZU i1 PZU Zycie,

19. Naleznosci z tytulu biezgcego podatku dochodowego

Naleinodei z tytutu biezgcego podatku dechodowego 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Krétkoterminowe 87 599 334
Dlugoterminowe - -
Naleinodel z tytutu bieigcego podatku dochodowege, razem 8759% 334

20, Odroczone koszty akwizycji

Odroczone koszty akwizycji 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Krétkoterminowe 404 455 374 638
Diugoterminowe 76 684 79 560
Razem 481 139 454 198

201 Odroczone koszty akwizycji w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Zmiana stane odroczonych kosztbw akwizycji w ubezpicczentach majgtkowych i 1 stycznia — 1 stycznia —
osohowych 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Warto$¢ netto na poczatek okresu 368 605 358 531
Qdroczone koszty akwizychi 439 503 402 279
Amortyzacja za okres, w tym; (403 838) (394 798)
-odniesiona na wynik finansowy (403 838) (394 798)
Inne zmiany 185 2593
- réznice kursowe 185 2593
Wartod¢ netto na koniec okresu 404 455 368 605

20.2 Odroczone koszty akwizycji w ubezpieczeniach na zycie

Zmiana stanu odreczonych kosztéw akwizycji w ubezpieczeniach na ycie 31183’:{;:;“20-09 311;3:]:?“20—08

Warto$¢ netto na poczatek okresu 85593 93 699
Odroczone koszty akwizycji - 4693
Amortyzacja za okres, w tym: (8 909) (12 799)
-odniesiona na wynik finansowy (8 909) (12 799)
Warto§¢ netto na koniec okresu 76 684 85593
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21. Rozliczenia migdzyokresowe

Rozliczenia migdzyokresowe 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Koszty informatyczne 3338 12127
Aktywowane koszty akwizycji na rzecz OFE PZU 38154 23 840
Rozliczenia migdzyokresowe z tytutu reasekuracji 164 228 98 855
Rozliczenia oplaty na rzecz NFZ - 119 381
Prowizje z tytutu przedptaconych skiadek 37 140 30 594
Pozostale 10 084 6620
Razem 252 944 291 417

Pozycja ,,Rozliczenia oplaty na rzecz NFZ” dotyczy oplaty ryczaltowej na rzecz Narodowego Funduszu Zdrowia
(ZNFZ™), ktora PZU przekazywal na mocy art. 43a Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpicczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. Nr
124 z 2003 roku, poz. 1152). Wysoko$é oplaty byla zalezna od skladki brutto z tytulu uméw cbowiazkowego
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Obowiazek przekazywania oplaty wygast z dniem
1 stycznia 2009 roku, w zwiazku z uchyleniem przepisu, o ktérym mowa powyzej.

Rozliczenia migdzyokresowe 31 grudnia 2069 31 grudnia 2008
Krotkoterminowe 243 384 286 852
Diugoterminowe 9 560 4 565
Razem 252 944 291 417
22, Inne aktywa
Inne aktywa 31 grudnia 2009 31 grudpia 2008
Zapasy, w tym. 12099 7028
- materialy 11 709 6476
- odzyski po szkodach 390 552
Pozostate sktadniki aktywow 3682 4 695
Razem 15781 11723
Inne aktyws 31 grudnia 2609 31 grudnia 2008
Krotketerminowe 15781 11723
Dlugoterminowe - -
Razem 15781 11 723
Zapasy

Zapasy (pozostale informacje)

31 grudnia 2009

31 grudnia 2008

Wartosé ksiggowa netto zapasdw wykazywanych w wartosci godziwej pomniejszaonej o koszty
sprzedaZy — tylko odzyski po szkodach

390

§52

Zaréwno w 2009 roku, jak i w 2008 roku nie utworzono ani nie rozwiazano odpisow akfualizujgcych wartosci

zapasow.,
23. Srodki pienigzne i ekwiwalenty Srodk6w pieniginych
Struktura §redkéw pieniginych i ich ekwiwalentdw wykazanych w sprawozdaniu z sytusacji d I grudnia 2008
finansowej oraz w rachunku przeplywéw pieniginych wraz z uzgodnieniem 31 grudnia 2008 31 grudnia
Srodki pienigzne w kasie i na rachunkach bankowych 361455 527 066
Inne §rodki pienigine 5101 6 140
Razem 366 556 533 206

Informacja dodatkowa do skonsolidowanego rachunku przeplywow pienigznych

W skonsolidowanym rachunku przeplywéw pienigznych wykazano nastgpujace érodki pieniezne o ograniczone;j

mozliwodci dysponowania: :
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24,

srodki Funduszy Prewencyjnych — na gruncie przepiséw polskich i opartych na nich wewngtrznych
regulacjach spétek Grupy PZU, srodki te moga byé wydatkowane tylko w Sciéle okre$lonych celach w
ramach dziafalnosci prewencyjnej, przy zachowaniu petnej kontroli nad tymi érodkami w ramach
dziatalnodci prewencyjnej;

Srodki pieniezne z tytulu ustugi nAutowyplata® — realizowanej przez Bank Pekao SA, polegajace] na
blokowaniu $rodkéw na rachunku bankowym do wysokosci zleconej do wyplaty szkody, uprzednio
zarejestrowanej w systemie bankowoéci elektronicznej,

Aktywa trwale przeznaczone do sprzedazy

W dniu 12 stycznia 2009 roku PZU i PZU Zycie dokonaty sprzedazy wszystkich 25.000 tys. akeji PTR (kazda ze
spélek po 12.500 tys. akeji) o facznej wartodei bilansowej 25.588 tys. 21, za taczna cene 40.000 tys. zt (po 20.000

tys.

25,

zt dla kazdej ze spétek).

Wyemitowany kapital pedstawowy oraz rezerwy przypisywane akcjonariuszom
jednostki dominujgcej

25.1 Kapital podstawowy

Seria/  Rodzaj Rodzaj aerglv:n:tig?fwg Sposéb pokrycia Prawo do
emisja akeji uprzywilejowania Liczba akei warto$ci kapitaiu Data rejestracyl dywidendy
. (od daty)
nominalnej
A imienne  nisuprzywilejowane 60 446 320 60 446 gotdwka 23.01.1997 27.12.1991
B imienne  nieuprzywilejowane 25905 980 25 806 aport 31.03.1999 01.01.199%
Liczba akcji razem 86 352 300
Kapital zakladowy razem 86352

W ciagu 2009 roku liczba akcji PZU nie zmienita sie. Kapitat podstawowy PZU jest pokryty w calosci,

25.11,  Wykaz akcjonariuszy PZU

Stan na dzien 31 grudnia 2009 roku

Eqcrua warto§é . e " Procent
Lp.,  Nazwa akcjonarinsza Seria akcji Liczba akeji  oplacona akeji Llub;l;:;]' Liﬁ:: :l:;;" glosbw
wzl ™y Y na WZA
o,
1 Skarb Paistwa A 17432118 17432 118 17432118 17432118 20,1875%
B 25905 980 25905 980 25 905 980 25905980 30,0000%
2 Eurcko B.V, A 19 856 968 19 856 968 19 856 968 19 856 968 22,9953%
3 Kappa SA A 12 866 492 12 866 492 12 866 492 12 866 492 14,9000%
3 Pozostali akcjonarinsze A 10290 742 10290 742 10 290 742 10 290 742 11,9172%
Razem 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300 1G40,0000%

Stan ng dzient 31 grudnia 2008 roku

Laczna wartodé \ o okeji  Liczbaakcji  Lrocent

Lp. Nazwa akejonarinsza Seng akeji Liczba akeji op!ac;n:!nkq: zwyklych imfennych ngalt;svd‘;vA
1 Skarb Pastwa A 21663 380 21 663 380 21 663 380 21 663 380 25,0872%
B 25905 980 25905980 25 905 980 25905 980 30,0003%
2 EurekoB.V. A 27 739 108 27739 108 27733108 27 739 108 32,1232%
3 Pozostali akcjonariusze A 11043 832 11043 832 11643 832 11043 832 12,7893%
Razem 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300 100,0000%

W pozycji ,,Pozostali akcjonariusze” wykazani zostali pracownicy, ktérzy nabyli nieodplatnie akcje od Skarbu
Pafistwa oraz osoby fizyczne i prawne, kiére nabyty akcje od pracownikéw.
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25.1.2.  Dematerializacja akcji PZU

W dniu 2 grudnia 2009 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PZU podjeto uchwale w sprawie
dematerializacji akeji PZU. Nastgpnie akcje PZU zostang zarejestrowane w Krajowym Depozycie Papierdw
Wartodciowych (,,KDPW™).

Do dnia podpisania nini¢jszego skonsclidowanego sprawozdania finansowego akcje PZU nie zostaly
zarejestrowane w KDPW.,

25.1.3.  Jednostka dominujqca wobec PZU najwyiszego szczebla

Na dzieti 31 grudnia 2009 roku Skarb Panstwa Rzeczpospolitej Polskiej (,,Skarb Pafistwa™) posiadat 50,1875%
akeji PZU, uprawniajacych do wykonywania 50,1875% gloséw na Walnym Zgromadzeniu. Nie wystepowata
zatem jednostka dominujaca wyzszego szczebla w stosunku do PZU sporzadzajaca skonsolidowane
sprawozdanie finansowe.

25.1.4.  Podgal zysku jednostki dominujqcef

W odniesieniu do podzialu zysku za 2009 rok i za lata poprzednie, podzialowi podlega wylaczenie zysk
wykazany w jednostkowym sprawozdaniu finansowym jednostki dominujacej sporzadzonym zgodnie z PSR.

25.1.4.1. Podzial zysku za 2008 rok

Zgodnie z uchwata nr 7 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia PZU z dnia 29 lipca 2009 roku zysk netto PZU za
rok zakoficzony dnia 31 grudnia 2008 roku w wysokosci 3.026.798 tys. zl zostal podzielony w nastepujacy
sposéb:

*  na kapital zapasowy przeznaczono kwote 3.005.798 tys. zi,

*  nazwigkszenje §rodkéw ZF$S przeznaczono kwote 21.000 tys. 2.

25.1.4.2. Zaliczkowa wyplata dywidendy za rok 2009

W konsekwencji Umowy Ugody i Dezinwestycji opisanej w punkeie 55.3, w dniu 1 paZdziemika 2009 roku
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie podjelo uchwate w sprawie utworzenia kapitalu rezerwowego w celu
sfinansowania wyplaty zaliczek na poczet przewidywanej dywidendy, kiérym w tym celu moze dysponowaé
Zarzad | zasileniu tego kapitatu przez dokonanie odpisu w ciezar kapitatu zapasowego w wysokosci 11.999.516
tys. zb

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie upowasnito réwniez Zarzad do powigkszenia kwoty zaliczki na poczet
dywidendy przewidywanej na koniec roku 2009, ktéra moze zostad wyplacona akcjonariuszom PZU w oparciu o
zysk osiagnigty do kofica poprzedniego roku obrotowego o Srodki z kapitalu rezerwowego, o ktérym mowa
powyzej.

W dniu 1 pazdziernika 2009 roku Zarzad PZU podjat uchwate w sprawie wyplaty zaliczki na poczet dywidendy
przewidywanej na koniec roku obrotowego 2009, w kiorej postanowil wyplaci¢ akcjonariuszom zaliczke w
tacznej kwocie 12.749.917 tys. zt.

Na kwotg tg zlozyly sie:

*  750.401tys. z} z zysku netto osiggnigtego za pierwsze pSlrocze 2009 roku;

e 11.999.516 tys. zt z kapitatu zapasowego.

W wyplacie zaliczki na poczet dywidendy uczestniczyto 86.352.300 sztuk akcji zwyktych imiennych serii A i B.
Dywidenda na jedng akcje wyniosta 147,65 zt. Dniem ustalenia praw do dywidendy byt 19 listopada 2009 roku,
a dniem wyplaty ww. zaliczki - 26 listopada 2009 roku.

23.1.4.3. Podzial zysku za 2009 rok

Do dnia podpisania niniejszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Zarzad PZU nie podjal uchwaly
W sprawie propozycji pedzialu zysku za rok 2009.
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25.2 Kapital z aktualizacji wyceny

Kapital z aktualizacji wyceny wg tytnléw

31 grudnia 2009

31 grudnia 2008

Alktualizacja wyceny instrumentéw finansowych dostepnych do sprzedazy 323315 138 622
Rewaluacja nieruchomoéei wynikajaca z przeniesienia z rzeczowych aktywéw trwaltych do
nieruchomosci inwestycyjnych 17655 692
Razem 340970 139 314
Zmiana kapitahu 2 aktualizacfi wyceny z tytulu aktualizacji wyceny instrumentéw 1 stycznia — 1 styczmia —
finansowych dostgpaych do sprzedazy 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Star na poczgtek okresn 138 622 247024
Zmiany 184 693 (108 402)
- zmiana wartosci godziwej 224 324 (272 900)
- odpisy z tytulu utraty wartogci 60 775 127 530
- sprzedaz (100 402) 36994
- réznice kursowe (4) (26)
Stan na koniec okresu 323315 138 622
26, Réznice kursowe z przeliczenia
Réimice kursowe z przeliczenia jednostek podporzadiowanych 312?33325@9 311;:{;:?:2608
Stan na poczatek okresu (23 279) (17954)
Zmiany dotyczace jednostek podporzadkowanych (137) (5325)
Stan na koniec okresu (23 416) (23279)
27, Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
271 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majgtkowych i osohowyceh 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Rezerwa skladek 3704 128 3945694
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygaslego 37167 74 498
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i swiadczenia 383721 3776095
Rezerwa na skapitalizowang warto$é rent 4 874 653 4528618
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 4 180 -
Razem 12 457 339 12 324 905
cl!‘:i::iln gﬁfﬁ w;mi:;:;to wg grup okredlonych w dziale IT zalgcznika do Ustawy o 3-1 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Nastepstwa wypadkéw i choroba (grupa 1 i 2) 317113 318 136
Komunikacyjne -odpowiedzialnos¢ cywilna (grupa 10) 8 068 194 7787133
Komunikacyjne pozostate (grupa 3) 1506 733 1 798 408
Morskie, lotnicze i transportowe (grupy 4, 5, 6, 7) 63 656 73731
Od ognia i innych szkéd majatkowyeh (grupy 8 i 9) 900 672 928 899
Odpowiedzialno$é cywilna (grupy 11,12,13) [ 266 605 1215681
Kredyt i gwarancije (grupy 14,15) 121 156 78123
Swiadezenie pomocy (grupa 18) 71458 39 867
Ochrena prawna (grupa 17) 2002 1731
Pozostate (grupa 16) 139 750 83176
Razem 12 457 339 12 324 9405
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Rodza] ryzyks - rezerwy na udzizle wlasaym wg grup okre§lonych w dziale II zalacznika . ;
do Ustawy o dzialalnodci ubezpieczeniowej 31 gruduia 2009 31 grudnia 2008

Nastepstwa wypadkéw i choroba (grupa [ i 2) 318 556 320379
Komunikacyjne -odpowiedzialnos¢ cywilna (grupa 10) ' 7401 141 6 966 441
Komunikecyjne pozostate (grupa 3) 1 524 845 1805 297
Morskie, lotnicze i transportowe (grupy 4, 5, 6, 7) 53 895 69 813
Od ognia i innych szkdd majatkowych {grupy 81 9) 880293 914133
Odpowiedzialnodé cywilna (grupy 11,12,13) 1246 414 1207 030
Kredyt i gwarancje (grupy 14,15) 85510 56 770
$wiadczenie pomocy (grupa 18) 71348 39 698
Ochrona prawna (grupa 17} 2002 1707
Pozostale {(grupa 16) 125022 58 785
Razem 11 709 626 11 440 053
Rezerwy technicano-ubezpicczeniowe w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych 31 gruduia 2009 31 grudnia 2008

Krétkoterminowe 4 185 666 3 549 709
Dlugoterminowe 8271 673 8775196
Razem 12 457 339 12 324 905

Jako rezerwy dlugoterminowe wykazano rezerwy, wynikajace z ktdrych prognozowane przeplywy pienigine
nastapia po uplywie wigcej niz 12 miesigcy od zakoficzenia okresu sprawozdawczego.

27.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na Zycie
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na Zycie 31 grudoia 2009 31 grudnia 2608
Rezerwa skladek 105 305 106 391
Rezerwa ubezpieczen na zycie 14 582 590 15289 073
Rezerwy na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia 619253 546 257
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 891 1553
Pozostale rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 698918 733944
Il};ezzepr:»g ;;:j;l;:;icmo—ubezpieczeniowa dla ubezpieczet na Zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi 2017 501 1765 289
Razem 18024 458 13 442 507
Rezerwy techniczno-uhezpleczeniowe w zhezpleczeniach pa zycie 31 grudnia 2009 31 grudnoia 2008
Krétkoterminowe 3871532 3586 874
Dhugoterminowe 14 152926 14 855 633
Razem 18 024 458 18 442 507

Saldo rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach na zycie zostalo podzielone w oparciu o
warto$¢  zdyskontowanych przeptywéw pienigznych wynikajacych z uméw ubezpieczenia na zycie
(przewidywanych do realizacji w okresie odpowiednio do 12 miesigcy po zakoniczeniu okresu sprawozdawczego

i p&Zniej).
27.2.1.  Konwersja umdw ubezpieczeri grupewych pracowniczych

0d poczatku 2002 roku PZU Zycie rozpoczat konwersje uméw ubezpieczefi grupowych pracowniczych typ P z
uméw zawartych na czas nicokreslony na umowy zawarte na czas okreslony. Wynikiem skrécenia okresu
odpowiedzialnodei jest zmniejszenie dla uméw podlegajacych konwersji zobowigzafh wynikajacych z udzielanej
ochrony ubezpieczeniowej oraz obnizenie sig poziomu wymaganych §rodkdw wlasnych,

27.2.2.  Stary porifel w ubezpieczeniach na iycie

W 1992 roku PZU przekazal PZU Zycie polisy ubezpieczeri jednostkowych (posagowych i na zycie) oraz
rentowych (tzw. ,stary portfel”).

W okresie wysokiej inflacji w Polsce w latach osiemdziesigtych istnialy ograniczenia dziatalnosci lokacyinej
Pafistwowego Zakiadu Ubezpieczefi, ktére powodowaly, ze przychody z lokat ksztattowaly sig ponizej poziomu
inflacji. W rezultacie, rezerwy utworzone w odniesieniu do starego portfela nie byly dostateczne na pokrycie
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$wiadczenl indeksowanych o inflacje. PZU Zycie dokonal czeciowej waloryzagji polis starego portfela.
Programy urealnien $wiadczen zostaly wprowadzone dla $wiadczern wyplacanych w latach 1996 — 2001
i planowane sg w latach nastgpnych. Czgéé ubezpieczonych, ktérych $wiadczenia utracity swojg realng wartosé,
zaczglo wytaczaé procesy sadowe przeciwko PZU Zycie w celu uzyskania wyzszych $wiadczen.

Laczng wysokoéé rezerw utworzonych na stary portfel przedstawiono ponizej:

31 grudmia 2009 31 grudnia 2008

Rezerwy ubezpieczen na Zycie 515442 529 690
Pozostate rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe 248 135 228 799
Rezerwa IBNR | RBNP* ) 54383 19 559
Rezerwy na stary portfel, ogélem 779 060 778 048

* - IBNR - Incurred But Not Reported — szkody zaistniale lecz niezgloszone

- RBNP - Reported But Not Paid - szkedy zgloszone, ale niswyptacone
PZU Zycie tworzy rezerwe na rewaloryzacj¢ $wiadczen z ubezpieczen indywidualnych i rent przejetych od PZU
(czyli z tzw. ,,starego portfela”), ktéra moze wynikaé z przyszlych spraw spornych {procesy sadowe i ugody).
Warlo$¢ rezerwy zostata wyliczona w oparciu o warto$é oczekiwanych przyszlych dodatkowych $wiadczen
wynikajacych ze spraw sadowych iugéd. Wartodé tych $wiadezer zostala ustalona poprzez ekstrapolacje
historycznego trendu $wiadczen, oszacowanego na bazie liczby zakoficzonych proceséw sadowych i ugdd oraz
wartodci zasadzonych kwot. Jezeli trendy dotyczace spraw sadowych i pozasadowych lub program waloryzacji
$wiadezent starego portfela ulegiby istotnym zmianom w przysziosci, mogloby to mie¢ istotny wplyw na poziom
rezerw wymaganych na pokrycie zobowiazan z tytulu starego portfela,

28, Kontrakty inwestycyjne

Kontrakty inwestycyjoe - wartoéé bilansowa 31 grudaia 2009 31 grudnia 2608
Kontrakty inwestycyjne o gwarantowanych i ustalonych warunkach 2632054 4 964 593
- wWyceniane wg zamortyzowanego kosztu 2631567 4 948 501
- wyceniane w wartosci godziwej 487 16092
Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta {unit-linked} I 094 475 1026 528
Razem 3726 529 5991 121

Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta (ang. unit-finked) zostaly wyznaczone przy poczatkowym
ujeciu jake zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy,

Wartos¢ godziwa zobowiazan z tytutu kontraktéw inwestyeyjnych o gwarantowanych i ustalonych warunkach
nie odbiega istotnie od wartoéci bilansowej.

Kontrakty lowestycyjne (krétkoterminowe) 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Kontrakly inwestycyjne zawierajace uznaniowe udzialy w zyskach - -
Kontrakty inwestycyjne o gwarantowanych i ustalonych warunkach 2 506 7107 4 847008
Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta (unit-linked) 1 094 475 1026 528
Razem 3601182 5873536

Ze wzgledu na mozliwoéé odstapienia klientéw od uméw na rachunek i ryzyko klienta wszystkie kontrakty tego
typu zostaly zakwalifikowane do zobowiazaf krétkoterminowych,

Kwota krétkoterminowych kontraktéw inwestycyjnych o gwarantowanych i ustalonych warunkach zostata
okreglona w oparciu o warunki okreslone w umowach. Diugoterminowe zobowiazania tego typu zapadaja w
okresie do frzech lat.
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29. Rezerwy na §wiadczenia na rzecz pracownikow

W zwiazku z przyjetymi zasadami rachunkowosci oraz faktem, iz spétki Grupy PZU nie wydzielity aktywow
programow okreslonych $wiadezen, wartodé bilansowa rezerw programéw okreslonych swiadezen réwna sic

wartosci biezacej odpowiadajacych im zobowigzan.

Rezerwy na Swiadczenia pracownicze

31 grudnia 2009

31 grudnia 2008

Swiadczenia po okresie zatrudnienia 105 253 118 419
- programy okreslonych swiadczen 105 253 118 419
- rezerwy na odprawy emerytalne 39 998 101 183
- rezerwy na $wiadczenia po$miertne 15255 17 236
[nne dlugoterminowe $wiadczenia pracownicze 155693 143 492
- rezerwy na nagrody jubileuszowe 118 443 134 625
- pozostale 37250 8 867
Razem 260 %46 261 911
Rezerwy na Swiadczenia pracownicze 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
W walucie polskisj 260 946 261 911
‘W walutach obcych -
Razem 260 946 261911
Przychody (koszty) u)¢te w rachunku zyskiw 1 strat zwigzane z rezerwami na §wiadczenia 1 stycznia - 1 styeznia —
pracownicze 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
$wiadczenia po okresic zatrudnienia 9 509 (9272)
- programy okreflonych swiadczen 9 509 (9272)
- rezerwy na odprawy emerytalne 7577 (9252)
- rezerwy na $wiadczenia po$miertne £ 932 (20)
Inne dlugoterminowe $wiadczenia pracownicze 2492 (5827)
- rezerwy na nagrody jubileuszowe 2447 (5373)
- pozostale 45 (454)
Razem 12 001 (15099)

Rezerwy na Swiadczenia pracownicze

31 grudnia 2009

31 grudnia 2008

Krétkoterminowe 17353 16 950
Dlugoterminowe 243 593 244 961
Razem 260 946 261911
291 Rezerwy na odprawy emerytalne
Zmiana stanu rezerwy na edprawy emerytalne 311;3;:;]20_09 31153:?.;3503
Stan na poczatek okresu 101 183 106 915
Koszt wykazany w rachunku zyskéw i strat (757N 9252
Swiadczenia wyplacone (3 608) (14 984)
§9 998 101133

Stan ne koniec okresu
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Koszty [ przychody zwigzane z rezerwy na odprawy emerytalne ujete w rachunku zyskbw i 1 stycznia - 1 stycznia —
strat 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Koszty dotyczace zatrudnienia w biezacym okresie {current service cost) (11 536} {6282)
Koszty odsetkowe (1 913) (1828)
(Zyski) i straty aktuarialne rozpoznane w biezacym okresie 2] 026 (1142)
Koszty i przychody zwigzane z rezerws na ﬂdprawy: emerytalne ujgt.e w rachunkx.x zyskéw i 7577 (9252)
strat, razem, w tym wykazane w rachunlm zyskéw i strat w nastgpujacych pozycjach:

Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktow Inwestycyjnych 74 -
Koszty akwizycji (2327) (1896)
Koszty administracyjne 8399 (8 851)
Odszkodowania i $wiadczenia 1483 1510
Pozostale koszty operacyjne (52) (1%

Zgodnie z Kodeksem Pracy pracownikowi, ktorego stosunek pracy ustat w zwiazku z przejéciem na rentg lub
emeryturg, przystuguje odprawa pienigzna w wysokosci jednomiesigcznego wynagrodzenia. Regulacje
wewnglrzne w majacych siedziby w Polsce spotkach Grupy PZU rozszerzaja uprawnienia w tym zakresie w
odniesieniu do pracownikéw, ktdrych okres zatrudnienia w spétkach Grupy PZU przekracza 10 lat (do 6-
krotnodei miesigeznego wynagrodzenia pracownika, w zalezmodci od stazu pracy ogolem).

29.2 Rezerwy na §wiadczenia po§miertne

Zmiana stanu rezerwy na §wiadczenia poSmiertne Sllg:'tuy:;::mllﬂo_m? SIIgﬁmEOS
Stan na poczatek okresu 17 236 17 307
Koszt wykazany w rachunku zyskow i strat (1932} 20
Swiadezeniz wyplacone (49 (¢n
Stan na koniec okresu 15255 17236
Koszty i przychody zvwigzane z rezerwy na §wiadezenia po§miertne ujete w rachunku 1 stycznia — 1 stycznla -
zyskéw i strat 31 grudnia 2669 31 grudnia 2008
Koszty dotyczace zatrudnienia w biezgqcym okresie (current service cost) (1 801) (1235)
Koszty odsetkowe (284) (281)
(Zyski) i straty akivarialne rozpoznane w biezacym okresie 4017 1496
Koszty 1 preychody zwigzane z rezerwy na §wladczeniz pofmiertne ujgte w rachunkn
zyskbyw istrat, razem, w tym wykazane w rachunka zyskéw i strat w nastgpujgcych 1932 (20)
pozycjach:
$wiadezenia oraz zmiana wyceny kontraktdw inwestycyjnych 3 -
Koszty akowizycji 479 (243)
Koszty administracyjne 870 (468)
Odszkodowania i swiadczenia 592 601
(12) 90

Pozosiale koszty operacyjne

Zgodnie z Kodeksem Pracy w razie $mierci pracownika w czasie trwania stosunku pracy lub w czasie pobierania
zasitku z tytulu niezdolnogei do pracy wskutek choroby, rodzinie pracownika przystuguje od pracodawcy
$wiadczenie posmiertne uzaleznione od okresu zatrudnienia u danego pracodawey w wysokodci od

jednomiesigcznego do szesciomiesiecznego wynagrodzenia.
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29.3 Zasadnicze zalozenia aktuarialne przyjete w kalkulacji rezerwy na odprawy emerytalne oraz
swiadczenia poSmiertne

ez;i‘g’:;ﬁ: :f_i‘;’f;‘;‘:;%“;;;’ﬁ:i:?’”‘e w kalkulacji rezerwy na odprawy 31 grudnis 2009 31 gruduia 2008
Stopy dyskentowe /1 1,0% - 6,0% 1.0%-5,5%
Przewidywane stopy wzrostu wynagrodzen /1 0,0% - 4,5% 0,0% - 4,5%
Wskaznik §miertelnosci /2 PTTZ PTTZ
Wskaznik rotacji pracownikow /3 wiasciwy dla spotki  wladciwy dla spétki
Wskaznik inwalidztwa (odejicia na rente) /4 30% - 60%PTTZ 30% - 60%PTTZ

/1 W niektérych spotkach Grupy PZU przyjmuje si¢ stopy dyskontowe na poziomie 1,0%. W takim przypadku przyjmowana stopa
dyskontowa zawiera juz w sobic przewidywang stopg wzrostu wynagrodzef (w konsekwencii Zaprezentowana w powyzszej tabeli na
poziomie 0,0%),

2 Wskaénik $miertelnofci przyjmowany na poziomie okre$lonym w Polskich Tablicach Trwania Zycia (dla mgzczyzn i kobiet ogdlem),
publikowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

/3 Wskaniki rotacji pracownikéw obliczone na podstawie biezacej obserwacji odejéé z pracy. Wskaznik jest réznicowany ze wzgledu m. in.
na wiek, staz pracy i zarobki pracownika. W niektérych spétkach Grupy PZU wskaznika tego nie uwzglednia sie,

/4 WskaZnik inwalidztwa przyjmowany jako odpowiedni procent wartodci wskaZnika $miertelnoci, opisanego powyzej. W niektdrych
spdikach Grupy PZU wskanika tego nie wwzglednia sig.

30. Inne rezerwy

. : Stan na Stan na
Zmigna stanu ml;ylch :ue:zl-: zv:]r or;ku zakoliczonym poczgtek Zwighszenia Wyk::;:ysm- Rozwigzanle koniec
& okresu okresu
Rezerwa na koszty z tytulu restrukturyzaciji - 158 763 - - 158 763
Rezerwy utworzone na potencjalne zobowiazania z
tytulu inwestycji dotyczacych CLSIOR 1282 ) ’ (366) 916
Rezerwa na roszezenia spome i potencjalne
zobowigzania z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia 131078 1799 ) (107941) 24936
Rezerwa na kary natozone przez UOKIK 50 384 14 792 - - 65176
Rezerwa na koszty zamknigcia projektu GraphTalk 17 340 31292 - - 48 632
Rezerwa na ZF55 21 000 - (21 000) - -
Rezerwa z tytulu zwrotu przez PTE do ZUS _
nienaleznych prowizji 13 399 655 (1196) 12 858
Pozostate 1993 1820 - (499) 334
Razem 236 476 209 121 (22 196) (108 806) 314595
N R . Stan na Stan na
Zmiana stanu mn;'lch re:eri:r 2‘:]' Dr;)ku zakoiczonym poczatek Zwigkszenia Wyk::;;'zysta- Rozwigzanie Kkoniec
grudo okresu € okresu
Rezerwy utworzone na potencjalne zobowiazania z 1282 ) . _ 1282
tytulu inwestycji dotyczacych CLSIOR.
Rezerwa na roszczenia spome i potencjalne ) :
zobowiazania z tytulu zawartych uméw ubezpieczenia 123900 7178 131078
Rezerwa na kary natoZone przez UOKIK 50384 - - - 50 384
Rezerwa na koszty zamknigcia projekiu GraphTalk - 17 340 - - 17 340
Rezerwa na ZFSS 20600 21 000 (20 000) - 21 000
Rezerwa z tytutu zwrotu przez PTE do ZUS } 13 399 _ . 13399
nienaleznych prowizji
Pozostate 7352 - (327) (5032) 1993
Inne rezerwy, razem 202 918 58917 (20 327 (5 032) 236476
Inue rezerwy 31 grudnia 2009 31 grudaia 2008
Krétkoterminowe 275 887 69718
Dlugoterminowe 38 708 166 758

Inne rezerwy, razem 314 595 236 476
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Rezerwa na koszity z tytulu restrulkturyzacji

W zwigzku z ogloszonym w dniu 29 grudnia 2009 roku planem wdrozenia programu restrukturyzacji na lata
2010 - 2012 PZU oraz PZU Zycie utworzyly rezerwe na restrukturyzacje w tacznej kwocie 158.763 tys. .
Rezerwy zostaly objete koszty zwiazane z planowang redukejq zatrudnienia, ktérej przeprowadzenie planuje sie
w roku 2010 w obszarach finanséw, operacji, likwidacji szkéd i $wiadczefi, obslugi klienta i sprzedazy,
Oszacowana rezerwa uwzglednia koszty odpraw, ktére przystuguja pracownikom z mocy prawa, jak i koszty
dodatkowych rekompensat oraz programu outplacementu,

W dniu 10 lutego 2010 roku Zarzady PZU i PZU Zycie podjely uchwale o zamiarze przeprowadzenia zwolnien
grupowych w tych spotkach.

Postepowanie Urzedu Ochrony Konkurencji | Konsumentéw (, UOKIK ") wobec PZU Zycie

W dniu 1 czerwca 2005 roku Prezes UOKIK wszczal na wniosek kilku wnioskodawcéw postepowanie
antymonopolowe wobec podejrzenia naduzywania przez PZU Zycie pozycji dominujacej na rynku grupowych
ubezpieczefi pracowniczych, kiére moze stanowié naruszenie art, 8 Ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentéw oraz art. 82 Traktatu ustanawiajacego Wspdinote Europejska. W wynikn rozstrzygniecia
toczgcego sig postgpowania Prezes UOKIK decyzja z dnia 25 pazdziernika 2007 roku natozyt na PZU Zycie kare
w wysokodci 50.384 tys. zt za utrudnianie korzystania z ofert konkurentéw.

Zarzad PZU Zycie nie zgadza sig zaréwno z ustaleniami stanu faktycznego, jak | argumentacjg prawng zawartg
w decyzji. W ocente Zarzadu PZU Zycie przy wydawaniu decyzji nie uwzgledniono caloksztaltu materiatu
dowodowego i dokonano blgdnej kwalifikacji prawnej, a konsekwencji bezpodstawnie przyjeto, ze PZU Zycie
posiada dominujaca pozycje na rynku.

PZU Zycie ztozyl odwolanic od tej decyzji do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, w ktérym
sformutowano 38 zarzutéw materialno- i formalnoprawnych wobec decyzji Prezesa UOKIK. Do dnia podpisania
ninicjszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie zapadly zadne formalne rozstrzygnigcia w
opisanej sprawie,

Postepowanie UOKIK wobec PZU

Prezes Urz¢du Ochrony Konkurencji i Konsument6éw decyzja z dnia 30 grudnia 2009 roku natozyt na PZU karg
pienigzng w wysokodci 14.792 tys. zt za stosowanie przez PZU praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentéw. PZU nie zgadza si¢ zaréwno z trescia, jak i z uzasadnieniem decyzji UOKIK. W dniu 18 stycznia
2010 roku PZU wnidst do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw odwolanie od ww. decyzji, skutkujace
brakiem jej uprawomocnienia si¢, kiére do dnia podpisania ninigjszego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego nie zostalo rozpoznane.

Niezaleznie od podjetych krokéw odwolawezych, PZU na dzien 31 grudnia 2009 roku utworzy! rezerwe na ww.,
kar¢ wysokodci 14.792 tys. zt.

Rezerwa na koszty wyjscia z projektu GraphTalk w PZU Zycie

Pozycja ,,Rezerwa na koszty zamknigcia projektu GraphTalk” obejmuje w catoci rezerwe na koszty zamknigcia
projektu informatycznego GraphTalk w kwocie 48.632 tys. zi (na 31 grudnia 2008 roku: 17.340 tys. z1).

Ww, rezerwg tworzy si¢ w oparciu o szacunki nakladéw niezbednych do zakoriczenia projektu GraphTalk,
wskazujace na ryzyko nieosiagnigeia w terminie zakladanych celéw projektu GraphTalk i spodziewanych
korzysci ekonomicznych oraz ryzyko znacznego zwickszenia oczekiwanych kosztéw projektu.

Rezerwa z tynudu zwrotu przez PTE do ZUS nienaleznych oplat manipulacyjnych

Na podstawie pisma z ZUS, PTE PZU otrzymat informacje o szacowanej kwocie nadplaconych przez ZUS
sktadek do otwartych funduszy emerytalnych za lata 1999 — 2007. W momencic dokonywania zwrotu
nadptaconych skladek, zwrotowi do ZUS podlega takze nominalna warto$é oplaty manipulacyjnej pobieranej
przez towarzystwo emerytalne zarzadzajace funduszem. W zwiazku z powyzszym zarzad PTE PZU uznal, iz
zostaly speinione przeslanki dotyczace utworzenia rezerwy na zwrot pobranych w okresach wczesniejszych
optat manipulacyjnych od nadplaconych przez ZUS skiadek, Wysokosé rezerwy zostala oszacowana na
podstawie przekazanej przez ZUS informacii o szacowanej kwocie nadptaconych przez ZUS skladek oraz stawki
optaty manipulacyjnej pobieranej przez PTE PZU w latach 1999 — 2007, pomniejszonej o warto$é oplaty, o ktéra,
ZUS pomniejszat przekazywane skiadki,
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Z uwagi na fakt, ze do dnia podpisania niniejszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie otrzymano
od ZUS wszystkich wymaganych informacji, ktére umozliwialyby dokonanie przeliczenia jednostek
rozrachunkowych na rodki pienigzne podlegajace wyptacie z rachunkéw indywiduainych cztonkéw OFE PZU,
nie mozna okresli¢ terminu zwrotu pobranych optat manipulacyjnych.

Rezerwa na roszezenia sporne

Spotki Grupy PZU tworza rezerwy w zwigzku z toczacymi si¢ sprawami spornymi i potencjalnymi
zobowigzaniami z tytulu zawartych uméw ubezpieczenia. W 2009 roku dokonano przegladu i korekty
szacunkow tych rezerw w oparciu o prawdopodobiefistwo niekorzystnego dla spétek Grupy PZU rozstrzygniecia
tych sporow.

3l. Rezerwa z tytulu odroczonego pedatku dochedowego

Zmiany

Zmiana stanu rezerwy z tytulu podatlu odroczonego w Stan na odnoszone na Zmisny nd.uoszune Stan.na
roku zakoficzonym 31 grudnia 2009 poczatek wynik na_kapltal z koniec
okresn finznsowy aktualizacji wyceny okresu
Instrumenty finansowe 21 829 291210 49170 362209
Naleznodci regresowe (10 226) 206 - (9 320)
Nieruchomosci (993) (539) 3688 2156
Odroczone koszty akwizycji 84371 2979 - 94 350
Odroczone koszty akwizycji na rzecz OFE PZU (4 672) (3 566) - {8 238)
Zarachowane przychody i koszty reasekuracyjne 22916 (2643) - 20273
Rezerwy na nagrody jubileuszowe, odprawy emerytalne, etc. (49 324) 216 - (49 108)
Rezerwa na premie oraz odpis na fundusz nagrod (33 046) 7 563 - (25483)
Rezerwy na urlopy pracownicze (6 346) (470) - (6 816)
Naleznosci nie CZN;
z!ec:nia, agenc‘;rj):-lpe{? ::::;: esabom fivemymn (2 tytuhs uméwe (25330 G751} . (33081)
Inne rezerwy i rozliczenia migdzyokresowe bierne (13 635) 9522 - 4113
Optaty na rzecz NFZ 22 682 (22 682) - -
Fundusz prewencyjny 17 450 (8 527) - 8923
Rezerwa na wyrdwnanie szkodowosci 96 861 4317 - 101 198
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 98 921 (13108} - 85813
Rezerwa na koszty z tytulu restrukturyzacii - (30 165) - (30165)
Pozostale réznice (16 185) (46 360) - (62 545)
Rezerws z tytutu odroczonego podathy, razem 205273 185922 52858 444 053
ian,
Zmiang stanu rezerwy z tytalu podatkn odroczonego w Stan na ofnncllszuie Zmianiaod.noszone Stan na
roku zakoficzonym 31 grudnia 2008 p:f:;‘f‘ na wynik am‘;‘;mg‘i‘ﬂ;eny koniec okresa
finansowy
Instrumenty finansowe 251057 (203 811) {25417 21 829
Naleznoict regresowe {11 662) 1 436 - (10 226)
Nieruchomosci 21 824 (22817 B (993)
Odroczone koszty akwizycji 84 919 (548} - 84 371
Odroczone koszty akwizycji na rzecz OFE PZU 3190 (7 862) - (4 672}
Zarachowane przychody i koszty reasekuracyjne (1 986) 24902 - 22916
Rezerwy na nagrody jubiteuszowe, odprawy emerytalne, etc. (52 325) 3001 - (49 324)
Rezerwa na premie oraz odpis ha fundusz nagréd (38 383) 5337 - (33 046)
Rezerwy na urlopy pracownicze (4 075) (2271) - (6 346)
Na[eZn_oﬁci nicw.yp{acone asobom fizycznym (z tytuhi uméw (18 093) (7237 R (25 330)
zlecenia, agencyjne, etc.}
Inne rezerwy i rozliczenia migdzyokresowe bierne (10293) (3342) - (13 635}
Oplaty na rzecz NFZ 9178 13 504 - 22682
Fundusz prewencyjny 27 743 (10 293) - 17450
Rezerwa na wyrdéwnanie szkodowosci 105 982 {9 121) - 96 861
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 51584 47 337 - 98 921
Pozostale rézmice (15 832) (353) - (16 185)
Rezerwa z tytulu odroczonego podatku, razem 402 828 (172 138) 25 417) 205273

99



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spotki Akcyijne;
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoriczony 31 grudnia 2009 roku

W zwigzku z utworzeniem podatkowej grupy kapitalowej, opisanej w punkcie 49 na dzief 31 grudnia 2008 roku
dokonano kompensaty aktywéw i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego wyliczanych przez PZU |

PZU Zycie,

32.

Zobowigzania z tytulu biezgcego podatku dochodowego

Na dziefi 31 grudnia 2009 roku i na dzien 31 grudnia 2008 roku catosé salda zobowiazan z tytutu biezacego

podatku dochodowego stanowily zobowiazania krétkoterminowe.

33. Inne zobowigzania

Zobowigzania - warto$é bilansowa 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Zobowiazania z tytulu depozytéw reasekuratorow - 56

Zobowigzania  tytutu ubezpieczen bezposrednich 371 199 369 757

Zobowiazania z tytutu reasekuracji 26 959 28 809

Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 4 780 108 8013

Inne zobowigzania 795 786 675 526
5974 052 1082 161

Zobowigzania, razem

Na dziefi 31 grudnia 2009 roku i na dzied 31 grudnia 2008 roku wartosé godziwa innych zobowiazan nie

odbiegata istotnie od ich wartosci bilansowej.

Zobowigzania wobec instytucji kredytowych dotycza gléwnie zobowiazan z tytutu transakeji sprzedazy
papieréw dluznych z przyrzeczeniem odkupu (ang, sell-buy-back), zawartej w celu sfinansowania zaliczkowej
wyplaty dywidendy opisanej punkcie 25.1.4.2. Ponizej przedstawiono najistotniejsze informacje dotyczace tej

transakcji:
Kwota zadluZenia
. Warto§é godziwa
Podmiot udzielajgcy Waluta Stan zadiuzenia do sPh.‘t’fw Termin . zabezpieczenia  Zabezpieczenie
na 31 grudnia 2009 terminie wymagalnofci 31 dmia 2009
wymagalnodci na 21 grudn

Bank Gospodarstwa - Obligacje
Krajowego PLN 3593295 3637452 22 kwietnia 2010 4 070034 skarbowe
Bank Gospodarstwa - Bony
Krajowego PLN 174 247 176 388 22 kwietnia 2010 194 567 skarbowe
Bank Handlowy w L Obligacje
Warszawie SA PLN 980 625 992 981 22 kwietnia 2010 1067 010 skarbowe
Razem 4748 167 4 806 821 £331 611
Zobowlgzania wg wymagalno§ct wynikajgcej z warunkéw umowy 31 grudnia 2009 31 grudaia 2008
Do 3 miesigcy 1188139 1 008 325
Powyzej 3 miesigey do 1 roku 4776 374 44 855
Powyzej 1 rokudo 5 lat 4 826 22399
Powyzej 5 lat 4713 6582
Zobowigzania wg wymagalnodci wynikajgcef z warunkéw umowy, razem 5974 052 1082161
Zgbowigzania z tytulu ubezpleczeri hezporednich 31 grudnia 2008 31 grudnia 2008
Zobowigzania wobec ubezpieczajacych 263 797 241332
Zobowiazania wobec posdrednikéw ubezpieczeniowych 77 987 77191
Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczeh 29415 51234
Zobovwigzania z tytulu ubezpieczer bezposrednich, rarem 371199 369 757
Zobowigzania z tytulu ressekuracji 31 grudnia 2609 31 grudnia 2003
Zobowigzania z tytulu reasekuracji czynnej 365 2918
Zobowiazania z tytutu reasekuracji bieme;j 26 594 25891

26 959 28 809

Zobowigzania z tytulu reasekuracji, razem
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Pozostale zobowiazaniz 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Zobowiazania wobec budzetu inne niz z tytutu podatku dochodowego od 0sob prawnych (CIT) 23288 27 317
Rozrachunki publiczro-prawne: ZUS, PFRON, ZF83 i inne 45200 37037
Z tytutu ushug informatycznych i dostawy sprzetu 6836 11217
Waobec pracownikéw 2789 3821
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 4118 4724
Z tytutu zakupu papierdw wartoiciowych 436 533 321 255
Zobowiazania funduszy inwestycyjnych 40719 42 271
Z tytulu wykonywania czynnodci komisarza awaryjnego 30941 14 765
Zobowigzania wobec NFZ - 331 416
Zobowigzania z tytulu CEPIiK I 815 2012
Oszacowane zobowigzania pozaubezpieczeniowe 145 32] 97 559
Pozostate 58226 80132
Pozostale zobowigzanis, razem 795 786 675 526

Zobowiqzania z tytulu leasingu operacyjnego

Zobowiazania z tytulu leasingu operacyjnego w wigkszosci wynikajg z uméw najmu powierzchni ustugowo —
biurowych. Historycznie, umowy te najczedciej zawierane byly na czas nieckreslony z mozliwodcia ich
wypowiedzenia, a w przypadku uméw na czas okreslony - w przewazajacej liczbie przypadkéw istniala
mozliwosé ich przediuzenia, Biezica polityka w zakresie zawierania uméw jest ukierunkowana na umowy na

czas okreslony - 5 lat.

Zobowigzania 2 tytutu minimalnych oplat leasingu operacyjnezo 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008

Do 1 roku 36 966 29 608
Powyzej 1 rokudo 5 lat 84 257 46 272
PowyZej 5 lat 13052 22
Zobowigzania z tytuls minimalnych oplat leasingu aperacyjnego, razem 134 275 75 902
Zobowigzania z tytulu minimalnych oplat leasingu finansowego 31 grudunia 2009 31 grudnia 2008

Do 1 roku - 4032
Powyzej 1 roku do 5 lat - 8 207
Powyzej 5 lat - -
Zobowigzania z tytulu minimalnych oplat leasingu finansowego, razem - 12239
Oplaty z tytulu leasingu operacyjnego wykazane w rachunka zyskéw i strat danego okresu 311;:1’;?‘;220—09 311;3;:;";0_03

Minimalne optaty z tytulu leasingu operacyjnego 57 664 62 669
Oplaty subleasingowe - 2508
Razem 57 664 65174
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34, Rozliczenia migdzyokresowe i przychody przyszlych okres6w

Rozliczenin migdzyokresowe i przychody przyszlych okreséw

31 grudnia 2009

31 grudnia 2008

Rozliczenia migdzyokresowe kosztow, w tym: 464 126 391 400
- dhugoterminowe: 1520 285

- zarachowane koszty prowizji agencyjnej 1920 285

- krtkoterminowe: 462 206 391115

- zarachowane koszty prowizji agencyjnej 172 894 104 983

- zarachowane koszty wynagrodzen pracownikéw 94916 86 393

- Zakladowy Fundusz Nagrod 1814 288

- zarachowane koszty ustug konsultingowych 105 -

- zarachowane koszty i przychody z reasekuracji 74 847 66 860

- wynagrodzenia posrednikéw w zaktadach pracy 19 523 18 404

- rezerwa na urlopy 38633 37 240

- zarachowane nagrody dla pracownikow 50 966 69213

- pozostale 8508 7134
Przychody przyszlych okreséw, w tym: 236 643 261173
- dlugoterminowe: 168 1327

- wynagrodzenia prowizyjne z tytulu ubezpieczen "Ztota Jesien” 79 1327

- pozosiale 39 -

- krétkoterminowe: 236 475 259 846

- odroczona prowizja reasekuracyjna 4061 9662

- przedplaty skiadek 232414 250163

- pozostale - 21
Rozliczenia migdzyokresowe j preychody przysziych okreséw, razem 700 769 652 573
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35, Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto
Sktadid przypisane brutto 3121?&??2509 311;3;:?:82503
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych 8021 895 8432994
W ubezpieczeniach bezposrednich 7 966 464 8418 050
W ubezpieczeniach posrednich 55431 14 944
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w ubezpieczeniach na Zycie 6 340 822 6130153
Skladki indywidualne 2288920 2349 127
W ubezpieczeniach bezposrednich 2288920 2349 127
W ubezpieczeniach posrednich - -
Skiadki ubezpieczen grupowych 4051902 3781026
W ubezpieczeniach bezposrednich 4051902 3781026
W ubezpieczeniach posrednich - -
Skladki przypisane bruito 14 362 117 14 563 147
W 2009 roku i w 2008 roku PZU Zycie nie prowadzit reasckuracji czynnej,
Skladki przypisane brutto w bezpoirednich ubezpieczeniach majatkowych i osobowych 1 stycznia — 1 styczmia —
(wg grup okreflonych w dziale IT zalgcznika do Ustawy o dzizlalno$ei ubezpieczeniowej) 31 grudaia 2009 31 grudnia 2008
Nastgpstwa wypadkow i choroba (grupa 11 2) 503 242 507 062
Komunikacyjne -odpowiedzialnodé cywilna (grupa 10} 2699 655 2925 409
Komunikacyjne pozostale (grupa 3) 2266 895 2701 237
Morskie, lotnicze i transportowe (grupy 4, 5, 6, 7) 45 346 50136
Od ognia i innych szkéd majatkewych (grupy 81 9) 1597 276 1559989
Odpowiedzialnodé cywilna {grupy 11,12,13) 476 883 430916
Kredyt | gwarangje (grupy 14,15) 67 959 60 924
Swiadezenie pomocy (grupa 18) 148 783 93 948
Ochrona prawna (grupa 17) 800 1424
Pozostate (grupa 16) 159 625 87 005
SKadki przypisane brutto w bezpo§rednich ubezpieczeniach majatkewych i osabowych 7966 464 8 418 050
(wg grup okxredlonych w dziale II zatgeznika do Ustawy o dzislalno$ci nbezpieczeniowej)
Skladki przypisane brutto w pofrednich ubezpieczeniach majgtkewych i csobowych (wg 1 stycznia - 1 stycznia -

grup okreflonych w dziale II zalgcznika do Ustawy o dziatalnodei obezpieczeniowej)

31 grudnia 2009

31 grudnia 2008

Nastepstwa wypadkéw i choroba (grupa 11 2) 327 142
Komunikacyjne -odpowiedzialnosé cywilna (grupa 10) 43 87
Komunikacyjne pozostate (grupa 3) - -
Monrskie, lotnicze | transporiowe (grupy 4, 5, 6, 7) 2 665 2295
Od ognia i innych szkod majatkowych (grupy 8i9) 40 961 6047
Qdpowiedzialnodé cywilna (grupy 11,12,13) 4 946 4534
Kredyt i gwarancje (grupy 14,15) - -
Swiadezenie pomocy (grupa 18) - -
Ochrona prawna (grupa 17) - -
Pozostale (grupa 16) 6489 1 83¢
Skiadkd przypisane bruatte w pesrednich uhezpieczeniach majatkowych i osobowych (wg 55 431 14 944

grup okreslonych w dziale II zalgcznika do Ustawy o dziatalnodei ubezpieczeniowe))

103



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczefi Spotki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku

36. Przychody z tytulu prowizji i oplat

Preychody z tytutu prowizji i oplat JIIgi;y;:?;;U-OB 311;3:;?: 2008
Ubezpieczenia emerytalne 309 702 291 829
Prowizje z tytutu oplat manipulacyjnych 196 380 150 308
Prowizje 2 tytulu zarzgdzania aktywami otwartego funduszu emerytalnego 113 296 101 507
Prowizje z tytutu wyplat transferowych 26 14
Kontrakty inwestycyjne 10374 21794
l}:lri?rfﬁody Z tytutu oplat dotyczgcych kontraktdw inwestycyjnych na rachunek i ryzyko 10 374 21 794
Pozostale 20 800 24 399
Przychody i oplaty od funduszy inwestycyjnych oraz towarzystw funduszy inwestycyjnych 20 800 24 399
Przychady 2 tytutu prowizji i oplat, razem 340 876 338 022

Prowizje z tytutu oplat manipulacyjnych

PTE PZU pobiera oplat¢ manipulacyjna od skiadek przekazanych przez ZUS do OFE PZU w wysokosci
okreslonej w statucie OFE PZU, z uwzglednieniem limitéw okreslonych w Ustawie o funduszach emerytalnych.

Optata manipulacyjna jest rozpoznawana jako przychéd PTE PZU w miesiacu wpltywu sktadki do OFE PZU, od
ktorej jest nalezna.
Prowizje z tytufu zarzqdzania aktywami otwartego funduszu emerytainego

PTE PZU za zarzadzanie OFE PZU pobiera wynagrodzenie w wysokosci ustalongj w statucie OFE PZU, z
uwzglednieniem limitéw okre$lonych w Ustawie o funduszach emerytalnych, w zaleznodci od wartosci
zarzgdzanych akiywdw netto.

37, Przychody netto z inwestycji

Praychody netto z inwestyci 3122-355?2609 31]g:1y::: a20_03
Przychody odsetkowe, w tym: 2273225 2230345
- aktywa finansowe dostepne do sprzedazy : 622 816 522 981
- aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagainosci 1458 299 1 411387

- pozyczki 189 066 292275
- naleznodcei, w tym naleznoéei z tytulu kontraktéw ubezpieczeniowych - 25
- $rodki pienigzne i ekwiwalenty $rodkéw pienigznych 3044 3677
Przychody z dywidend, w tym: 79 290 135814
- aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 48 601 93325

- aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 30 689 42 489
Przychody z tytulu nierachomodci inwestycyjnych 22 678 15464
Réznice kursowe, w tym: 14 609 54961
- pozyeczki 26 501 45777
- naleZnodcl, w tym naleznodci z tytuhu kontraktow ubezpieczeniowych (11 7801) 8098
- $rodki pienigzne i ekwiwalenty $rodkéw pienigznych (111) 1086
Pozostale, w tym: (26 418) (24 829}
- koszty dzialatnosci inwestycyjnej (14 741) (17438)
- koszty utrzymania nieruchomoéei inwestycyjnych (11 677) (7 391)
Przychody netto z inwestyc]i, razem 2363 384 2411755
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38. Wynik netto z realizacji i odpisy z tytulu utraty warto$ci inwestycji

‘Wynik netto z realizacji oraz odpisy 2 tytulu utraty wartodei inwestycji JIIE:H:;ﬁiEm 31132,?;3.{;32503
Wynik nefto z realizacji inwestyc]i 353 480 (628 483)
Ak?ywa. ﬁnapsowe wycepia.n_e w wartosci godziwgi preez wynik finansowy - zakwalifikowane 39 377 i8 381
do tej kategorii w momencie pierwszego rozpoznania, w tym:

= Instrumenty kapitatowe 348 312

- dhuzme papiery wartosciowe 39029 18 069
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu, w tym: 259260 (627 028)
- instrumenty kapitalowe 254 007 (599 306)
- dluzne papiery wartodciowe 8042 13 803
- pozostale (2 789) (41 525)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy, w tym: 74 987 (12 174)

- instrumenty kapitatowe 63 089 70 519
- dhuzne papiery wartoéciowe 1898 (82 693)
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagatno$ci, w tym: 17315 (191)
- dluzne papiery wartosciowe utrzymywane do termine wymagalnosci 17315 (191)
Pozyczki 17 862 54 259
Naleznoéci tacznie z naleznodciami z tytulu kontraktow ubezpieczeniowych (55321) (61730)
Odplsy z tytulu utraty wartosci (92 170) (227 412)
Aktywa finansowe dostgpne do sprzedazy, w tym: (74 973) (179 441)

- instramenty kapitalowe (74 973) (179 441)
Pozyczki N 1 1
Naleznodci tgeznie z naleznodeiami 2 tytutu kontraktéw ubezpieczeniowych (17 198) (47972
Wynik netto z realizacji oraz edpisy z tytulu utraty wartofci inwestycji, razem 261 310 (855 895)

39. Zmiana netto wartoéci godziwej aktywéw i zobowigzafi wyceniamych w wartoSci

godziwej

Zmiana netto warto$ci godziwej aktywéw i zobowigzan wycenianych w wartodci godziwej 311g:-:1y::il:a2609 312:3;;;&‘2508
Instrumenty ﬁnansowel wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy - 306925 235 163
zakwalifikowane do tej kategorii w momencie pierwszego rozpoznania, w tym:

- instrumenty kapitatowe 55768 (127 963)
- dhuzne papiery wartosciowe 251157 363 126
Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu, w tym: 506 870 (1 195255)
- instrumenty kapitatowe 433254 (1307614)
- diuzne papiery wartosciowe 73 387 16t 636
- instrumenty pochodne 1454 (42 103)
- zobowiazania finansowe (1 765) (7 174)
Nieruchomosci inwestycyjne 30512 (15 870)
Zmiana netto wartofci godziwej alktywiw i zobowigzad wycenianych w wartoSci godziwe] 844 307 (975 962)
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40, Pozostale przychody operacyjne

Pozostale przychody operzeyjne SIIg::;y::;{usz—w 3llg:-tuy;nz?: ;603
Prowizje z tytuu petnienia czynnosci komisarza awaryjnego 6024 5075
Rozwiazanie rezerw 109 217 12 809
Rozwigzanie odpisdw z tytuu utraty wartosci aktywdw niefinansowych 13 561 -
Sprzedaz rzeczowych aktywow trwalych i rzeczowych aktywow trwatych w budowie 2583 4710
Refaktury kosztow 4657 3547
Prowizje reasekuracyjne i vdzialy w zyskach reasekuratoréw 50213 86 805
Przychody ze sprzedazy jednostek uczestnictwa zarzadzanych przez TFI PZU 1826 3512
Optaty z funduszy (swiadezenia dodatkowe IKE) 11149 12 256
Przychody z tytulu optat likwidacyjnych 5988 9690
Pozostale 54 843 53 862
Pozosiale przychody operacyjne, razem 260 066 192 266
41. Odszkodowania i §wiadczenia ubezpieczeniowe
Odszkodowania i $wiadezenia ubezpieczeniowe 3113’:3::?;;609 nlg’rff::‘i:’zaos
Odszk.odowgnia, $wiadczenia 0raz Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w 5 676 629 5096 289
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
Udzia_} reasekuratf)réw w odszkodowani?.ch, é“‘.'iadczel?iach oraz z‘mianie stanu rezerw (33 893) 38 827
techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach majatkowych i asobowych
Odszk.odowa}nia, éwiadc_zenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w 1703 545 3 406 941
ubezpieczeniach na zycie
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, swiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw R .
techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach na zycie
Odazkodowanis i §wiadezenia ubezpicezeniowe netto, razem 9436281 8592 057
41.1 Ubezpieczenia majatkowe i osobowe
Gdszkodowania | zmiana stanu rezerw w ubezpieczeninch majytkowych i vsobowych 1 stycania - 1 styt:z{:ia "
31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
I(J)da;kodowania zmiana stann rezerw w ubezpieczeniack majgthowych i osobowych 5676 629 5096 289
Tuto

Szkody i koszty likwidacji szkod biezgeego okresu 3470912 3200961
Szkody i koszty likwidacji szkod okreséw poprzednich 1823480 1503 640
Zmiana stanu rezerwy na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia 382 237 391 688
Udzisl reasekuratoréw w odszkodowaniach i zmianie stanu rezerw w ubezpieczeniach (33 893) 88 827
majgtkowych | csobowych
Szkody i koszty likwidagji szkod biezacego okresu (57 334) 21981
Szkody i koszty likwidacji szkad okreséw poprzednich (124 061) (78027)
Zmiana stanu rezerwy na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia 147 502 144 873
Odszkodowania i zmiana stanu rezerw w ubezpieczenlach majgtkowych § osobowych 5642 136 5185116
netto
Szkedy 1 koszty likwidacji szkéd biezacego okresu 3413578 3222942
Szkody i koszty likwidacji szkdd okreséw poprzednich 1699419 1425613

529 739 536 561

Zmiana stanu rezerwy na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia
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Koszty likwidacji szkid w ubezpieczeniach majathowych i osobowych wedlug rodzaju 311;2:;;:“20_09 312?3;;;132608
Zuzycie materialow i energii 8512 7827
Ustugi obce 124 153 124 491
Podatki i optaty 6385 5891
Koszty pracownicze 273 000 275 821
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych 6574 10 684
Amortyzacja wartosci niematerialnych 268 3062
Inne, w tym: 66014 42338
- zasgdzone koszty, odsetki i kary w sprawach od odszkodowania 64 132 37 242
- pozostaie 1882 5096
Koszty likwidacji szkéid w ubezpleczeniach majathowych i ssobowych, razem 484 906 470114

Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Zmiana stanu rezerwy skladki w

1 styczmia - 31 gradnia 2009

1 stycznia - 31 grudnia 2008

ubezpieczeniach majathowych i udzial udzial udzial wdzial
osobowych brutto reasekurato- brutto reasekurato-
¥ ow wlasny o wlssny
Stan na poczatek okresu 3945694 {64 990) 3 880 704 3 862 087 (66 154) 3795933
Wazrost (spadek) rezerw dotyczacych polis
zawartych w roku biezacym 3486 501 (35415} 3451086 3 800 946 {27 813} 3773133
Wazrost (spadek) rezerw dotyczacych polis
zawartych w latach poprzednich (3727 724) 26325 (3701399) (3729627) 33380  (3696247)
Roéznice kursowe w okresie (343) {1016) (1 359) 12288 (4 403) 7885
Stan na koniec okresu 3704128 (75 096) 3629032 3945694 (64 990) 3 880 704

Zmiana stanu rezerwy na pokrycie

1 stycznia - 31 grudnia 2002

1 stycznis - 31 grudaia 2008

ryzyka niewygaslego (W ubezpieczeniach udziat udzial udzial wdzisl
majgtkowych | osobowych) brutto reasckurato- wiasny brutto reasekurato- wiasny
riw réw
Stan na poczatek okresu 74 498 (51) 74 447 35419 (256) 35163
Wazrost (spadek) rezerw dotyczacych polis
zawartych w roku biezacym 30 528 53 30581 75223 (62) 75 161
Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis
zawartyoh w latach poprzednich (67 411) - (67 411) (35 374) 241 (35 133)
Rézinice kursowe w okresie (448) 2) (450) 770y 26 (744)
Stan na koniec okresu 37 167 - 37 167 74 498 (51) 74 447
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Zmianz stanu rezerw na niewyplacone

1 stycznia - 31 grudnia 2009

1 styczoia - 31 grudnia 2008

odszkodowania i §windezenia w adzial 3 udzial R

ubezpieczeniach majgtkowych i brutto reasekurato- udzial brutte reasekurato- udzial

osohowych oW wlasny réw wlasny
Stan na poczatek okresu, w tym: 3776055 (290 662) 3485433 3 824 237 (455 434) 3368 803
- na szkody zgloszone 1498 823 (190 623) 1308 200 1374 853 {233 609) 1141 244
- na szkody nie zgtoszone (IBNR) [ 651 469 (73 401) 1578 068 1 845 209 (167 674) 1677 535
- na koszty likwidacji szkod 625 803 {26 638) 599 165 604 175 (54 151) 550024
z\zfsﬂ?;g“;S:}if;:ﬁ';:p‘iggﬁgﬁ" f‘:lt‘;ﬁ: (1 714 897) 100242 (1614655) (1 408 625) 71433 (1337192
- wyplacone odszkodowania (1508 472) 95994  (1412478) (1237150) 62682 (1 167 408)
- koszty likwidagji szkéd (206 425) 4248 (202177)  (171475) 1751 (169 724)
Wzrost (spadek) rezerw, w tym: 1779982 (2 840} 1777 142 1355334 92337 1447 671
;i‘;‘gﬁﬁ‘f{f}t‘uﬁ”“ﬁd zaistniatych w 1935074 (27601) 1907473 1816570  (18395) 1798175
;g;g:jﬁ?c”}fh s2kdd zaistniatych w latach (155 092) 2476 (130331) (461 236) 110732 (350 504)
Pozostale zmiany - 1155 1155 - 3 815 3815
Réznice kursowe w okresie (3 969) 895 (3074) 5149 (2 813) 2336
Stan na koniec okresu 3 837211 (191 210) 3 646 001 3776 095 {290 652) 3 485 433
- na szkody zgloszone 1472477 (156 106) 1316371 1498 823 (190 623) 1308 200
- na szkody nie zgloszone (IBNR) 1 732099 (19 056) 1713034 1 651 469 (73401) [ 578 068
- na koszty likwidacji szkad 632 644 (16 048) 616 596 625 803 (26 638) 599 165

Zmiana stanu rezerwy na
skapitalizowang warto§é rent w

1 stycznia - 31 grudnia 2009
udziat

1 stycznia - 31 grudnia 2008
udzial

ubezpieczeniach majytkowych i brutto reasekurato- udzial brutto reasekurato- udzial
osobowych réw wiasny v wlasny
Stan na poczatek okresu 4 528 618 (529 149) 3 999 469 4 (083 236 (508 625) 3574 611
2§ﬁ?§g‘;ﬁ:ﬁ‘gj§‘;’:p‘f_‘;’éﬁ;ﬁ szkod (146 337) 16530  (129807) (154 144) 20760 (133 384)
gﬁﬁ;ﬁfﬁﬁg;ﬁg}fﬂ;ﬁ? ch szkéd 235096 21699 256 795 (82 099) (6 566) (88 665)
Rozliczenie dyskonta w czasie - - - 20416 (2 561} 17 855
Zmiana stop technicznych - - - 379 569 (49 699) 329870
z:‘;f;{;;‘:’x gi‘;tzy:;ﬁyfg‘kfkéd 235 105 : 235 105 334622 . 334 622
Zmiana zalozen 2217 - 22171 - - -
Pozostale zmiany - 8913 5913 {52 982} 17 542 (35 440)
Stan na koniec okresn 4 874 653 (482 00T) 4 392 646 4 523 618 (529 149) 3 999 469
41.2 Ubezpieczenia na zycie
Swiadczenia ubezpieczeniowe w ubezpieczenlach na ycie 3118:3:;?2609 312:—::{?&:32508
Wrynikajace z wymagalnos$ci 289 633 374 881
Wynikajace ze $wiadezen wyplacanych w przypadku $tierci 2 945 540 2 741 461
Wynikajace z rezygnacji z umowy ubezpieczenia 303 957 316271
Wynikajace z inwalidztwa i odeji¢ na renty 6 704 6175
Wynikajace ze Swiadezen rentowych 4] 820 41158
Wynikajace z urodzenia dziecka 289101 257 821
‘Wynikajace z leczenia szpitalnego 170 419 151235
Wynikajace ze zwrotu zgromadzenych §rodkéw i wyplat transferowych 100 057 127 402
Pozostale 62656 46014
Swiadczenia ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie, razem 4209 887 4062 418

Wszystkie odszkodowania i $wiadczenia dotyczace 2009 roku i 2008 roku odnosily si¢ do ubezpieczen

bezposrednich.
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Koszty likwidacji szkdd w ubezpieczenfach na Zycie wedhig rodzaju 3113:137;:;:32609 BIIg::y;tzliT‘;O_{]s

Zuzycie materiatdw | energii 984 1566
Uslugi obce 45474 34372
Podatki i optaty 10 436 12 741
Koszty pracownicze 71 837 68328
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwalych 5930 §711
Amortyzacja wartosci niematenalnych 266 1105
Inne 2870 2213
Koszty likwidacji szkéd w ubezpieczeniach na Zycie, razem 137 797 127 036

Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach na iycie

1 stycznia - 31 grudnia 2009

1 stycznia - 31 grudnia 2008

Zmiana stanu rezenvysklafildw udzial dzial udzial dzial
ubezpieczeniach na zycie brutto reasekurato- uczia brutto reasekurato- uczia
wiasny wlasny
réw réw

Stan na poczatek okresu 106 331 - 106 391 71 870 - 71 870
Zwigkszenia 105 305 - 105 305 106 391 - 106 391
Zmnigjszenia (106 391) - (106 391) {71 8700 - (71 870)
Stan na koniec okresu 105 305 - 105305 106 391 - 106 391

Zmiana stanu rezerwy ubezpleczen na

1 styeznia - 31 grudnia 2009

1 stycznia ~ 31 grudnia 2008

Zycie - kentrakty ubezpieczeniowe bez udzial udriat
DPF brutto reasekurato- udzial brutto reasekurato- udzial
wlasny wlrany
réw réw

Stan na poczatek okresu t1 856 020 - 11 856 020 12 258 501 - 12 258 501
Otrzymane skladki netto 1 526 270 - 1526270 1709219 - 1709219
Stopa techniczna na rezerwie 370735 - 370735 392 055 - 392 055
Uwaolnienie rezerw z tytulu wymagalnosei i
preezycia, émiertelnosci, .
rezygnacii/wykupéw i innych (3 260 880) - {(3260880) (3086917 (3086917)
ubezpieczeniowych zdarzen losowych
Wplyw sprzedazy nowych polis oraz
renegocjacii uméw istnigjacych na poczatku 466 282 - 465 282 583 162 - 583 162
okresu
Stan na koniec okresu 10 958 427 - 10 958 427 11 856 020 - 11 856 020
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Zmiana stanu rezerw ubezpieczen na
ycle, rezerw na wypadek wystapienia

1 stycznia - 31 grudnia 2009

1 styczmia - 31 grudnia 2008

niskich stép procentowych oraz rezerw udzial . udzial N
na rewaloryzacje i procesy sgdowe - brutto reasckurato- udzial brutto ressekurato- udzial
kontrakty ubezpieczeniowe i rhw wlasny row wlasny
inwestycyjne z DPF
Stan na poczatek okresu 4 147 679 - 4 147 679 4283 487 - 4283 487
Otrzymane skladki netto 296 700 - 296 700 204 309 - 204 309
Stopa techniczna na rezerwie 178 375 - 178 375 174 302 - 174 302
Wazrost rezerw z tytulu udziatu w zysku 30558 - 30558 8 787 - 8 787
Uweolnienie rezerw z tytutu wymagatnosei i
przezycia, $mierlelnodei, }
rezygnacjifwykupw i innych (508 996) - (508 996) (513 405) (513 405)
ubezpieczeniowych zdarzed losowych
Zmiany w zalozeniach 93 700 - 93 700 5590 - 5590
- $mierteInodé/zachorowalnose - - - 5590 - 5590
- inne 93 700 - 93 700 - - -
- wplyw sprzedazy nowych polis oraz
renegocjacji uméw istniejgoych na poczatku 65 489 - 65489 2883 - 2883
okresu
- wylaczenie rezerwy skiadki z rezerwy .
matematycznej - - - (18274 (18 274)
Stan oa koniec okresu 4303 505 - 4303 505 4147 679 - 4 147 679

1 stycznia - 31 grudnia 2009

1 stycznia - 31 grudnia 2008

Zmiana stanu rezerw ubezpieczeli na udzial . udzial .
Zycie - kantrakty unit-linked Brutto reasekurato- udzial brutto reasekurato- udzial
wlasny wlasny
réw réw
Aktywa netto funduszu na poczatek okresn 1765289 - 1 765 289 1964 985 - 1964 985
Zwigkszenia funduszu z tytulu sktadek 351 507 - 351 507 401 980 - 401 980
Opfaty potracone z funduszu za ryzyko,
administeage i inne (26 491) - (26 491) (27 611} - (27611}
Przychody z lokat funduszu 216 389 - 216 389 (171 BOS5) - (171 805)
Zmniejszenia funduszy z tytwhy $wiadczen,
wykupéw, itp. (285 686) - (285 686) (397 653) - (397 653)
Pozostale zmniejszenia {9 401) - (9 401) (8 693) - (8 693)
Pozostale zwigkszenia 5894 - 5894 4086 - 4086
Aktywa netto funduszu na koniec okresy 2017 501 - 2017501 1765289 - 1765289

Zmiana stanu rezerw ubezpieczei na

1 stycznia - 31 grudnia 2009

1 styczmia - 31 grudnia 2008

ycic - pozostale kontra udzial udzial .
uhezpieczeniowe l(ty brutto reasckurato- v:;?:; brutto reasekurato- :dl:;:;
row riw
Stan na poczatek okresu 20 871 - 20 871 17 738 - 17738
Zmiana stanu rezerw w okresie (404} - (404) 3133 - 3133
Stan na koniec okresu 20 467 - 20 467 20871 - 20871
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1 stycznia - 31 grudnia 2009

udzial

1 stycznia - 31 grudnia 2008

udzial

Zmiana stanu resery szkodowych brutte reasekurato- udzial brutto reasekurato- udzial
rhw wlasny row wlasny
RBNP na poczatek okresu 133 452 - 133 452 115 187 - 115187
[BNR na poczatek okresu 412 805 - 412 805 349 874 - 349 874
Razem RBNP i IBNR na poczatek okresu 546 257 - 546 257 465 061 - 465 061
W ¥koreystanic rezerw szkodowyeh weiagy (546 559) - (S86257)  (465061) - (465 061)
Diworzenic rezer szkodowyeh w ciagu 619 253 ; 619253 546 257 . 546 257
Razem RBNP i IBNR na koniec okresu 619 253 - 619 253 546 257 - 546 257
RBNP na koniec okresu 160 720 - 160 720 133 452 - 133 452
IBNR na koniee okresu 458 533 - 458 533 412 805 - 412 805
42, Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych
Swindczenia oraz zmiana wyceny kentraktdw tnwestycyjaych 311;3::;“2609 3 llg:-l::::azaﬂs
Wynikajace z kontrakiéw inwestycyjnych zawierajacych uznaniowe udziaty w zyskach - -
Wynikajgce z kontraktéw inwestycyjnych o gwarantowanych i ustaionych warunkach 164 466 156 893
- koszty odsetkowe wyliczone efektywng stopa procentowy 163 782 156 386
- wbhudowane opcje 684 507
Whynikajace z kontraktéw inwestycyjnych na rachunek i ryzyko klienta (unit-linked) 110591 (402 398)
$wiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjaych, razem 275 057 (245 505)
43, Koszty akwizycji
Koszty akwizycji w ubezpieczeniach majathowych | ssobowych wedhig rodzaju 311333.%“2609 311;2! :‘3:32;}-08
Zuzycie materialéw i energii 10943 15010
Uslugi obce 12 858 8487
Podatkt i oplaty 1282 893
Koszty pracownicze 357 686 344 837
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych 833 2240
Amortyzacja wartosci niematenalnych 69 4
Inne, w tym: 983 125 897431
- prowizje z dziatalnosci bezpodredniej 979 201 860 856
- reklama 20 162 36 740
- Zmiana stanu aktywowanych kosziow akwizycji (42973) (8014)
- prowizje z dzialalnosci poredniej 23789 2579
- pozostale 2946 5270
Koszty akwizycji w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych, razem 1366796 1268 902
Koszty akwizycji w ubezpicczeniach na Zycie wedhug rodzaju 311g::1y:nz;i320-09 3 llg:,:ytﬁj]: EZEOS
Zuzycie materialow i energii 3070 4628
Ustugi obce 21359 11 107
Podatki i oplaty 612 444
Koszty pracownicze 142 926 137 539
Amortyzacja rzeczowych aktywoéw trwatych 7629 8797,
Amortyzacja warto$ci niematerialnych 275 2319
Inne, wtym: 239 656 190 333
- prowizje z dzialalnofci bezposredaniej 206 252 164 568
- reklama 16 112 10 668
- zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji 8909 8106
- pozostale 8 383 6991
415 527 355167

Koszty akwizycji w ubezpieczeniach na Zycie, razem
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Koszty akwizycji w ubezpieczeniach emerytalnych wedlug rodzaju

1 stycznia —
31 grudnia 2009

1 stycznia -
31 grudnia 2008

Zuzycie materialdw i energii

Ustugi obce 949 767
Podatki i opiaty - -
Koszty pracownicze 48103 38998
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwalych - -
Amortyzacja wartoécl niematerialnych - -
Inne 8230 4189
Koszty akwizycji w ubezpieczeniach emerytalnych, razem 57 282 43 954
44, Koszty administracyjne
Koszty admiristracyjne w ubezpicczeniach majathowo-osebowych wedhug rodzaju 311;?5"215820_09 3118::{::;:10_03
Zuzycie materiatow i energii 51962 43 942
Ustugi obee 286 918 281 675
Podatki 1 oplaty 17 950 17 226
Koszty pracownicze 519109 537 070
Amortyzacja rzeczowych aktywéw trwatych 80 020 94 464
Amortyzacja wartosci niematerialnych 17 163 10375
Inne, w tym: 92015 50 791
- reklama 38 599 20727
- pozostate 53416 29064
Koszty administracyjne w ubezpicczeniach majjtkowo-osobowych, razem 1065137 1035543
Koszty administracyjne w ubezpieczeniach na Zycie wedlug rodzaju 311;_2:"2:.:32609 Sllgi_:ly::?:’;aﬂﬂ
Zuzycie materialow i energii 18 695 23711
Ushugi obce 116 061 143 331
Podatki i oplaty 4325 4 855
Koszty pracownicze 195 208 191632
Amortyzacja rzeczowych aktywéw trwalych 25 576 26 152
Amortyzacja wartosci niematerialnych 23 696 26 346
Wynagrodzenia oséb obshugujacych ubezpieczenia grupowe w zakladach pracy 210 967 200 901
Inne, w tym: 42 008 27014
- reklama 23 167 17 390
- pozostale 18 841 9624
Koszty administracyjoe w ubezpieczeniach na zycie, razem 636 536 643 942

Koszty administracyjne obejmuja rdwniez koszty dziatalnodci ubezpieczeniowej niezaliczone do kosztéw
akwizycji, zwigzane z inkasem skladek, koszty zwiazane z zarzadzaniem portfelem umow ubezpieczenia,
portfelem uméw reasekuracyjnych i innych wynikajacych ze statutowej dziatalnosei spétek ubezpieczeniowych

Grupy PZU.

Koszty administracyjne w ubezpieczeniach emerytalnych wedlug rodzaju allg:-;ydan;lazam 311;:1{;?: azﬁos
Zuzycie materiatéw [ energii 1504 2082
Usiugi obce 3200 8524
Podatki i oplaty 53297 39 594
Koszty pracownicze 271391 27 542
Amortyzacja rzeczowych aktywéw trwatych 2486 3709
Amortyzacja wartosci niemateralnych 555 52
Inne 12 775 13 858
107 208 95361

Koszty administracyjne w ubezpieczeniach emerytalnych, razem

Pozycja ,,Podatki i optaty” w kosztach administracyjnych w ubezpieczeniach emerytalnych obejmuje m. in:

s Wplaty do czgdei podstawowej { dodatkowej Funduszu Gwarancyjnego; -
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*  Wplaty na rachunek premiowy/ rachunek rezerwowy;

¢ Oplaty dla KDPW - z tytulu refundacji kosztéw za wykonanie czynnosel zwigzanych z obshuga wyptat
transferowych;

¢ Oplaty dla ZUS -z tytutu poniesionych kosztéw poboru i dochodzenia sktadek.

45, Koszty pracownicze
: 1 stycznia ~ 1 stycznia -
Koszty pracownicze 31 grudnia 2009 31 gruduia 2008
Wynagrodzenia 1351134 1322993
Programy ckreslonych skladek, w tym: 265 249 261570
- narzuty na wynagrodzenia 195 196 189259
- ubezpieczenia emerytalne [11 fitare, w tym kosaty skladek na PPE poniesione w okresie 70 053 69022
- inne - - 3289
Odprawy zwigzane z rozwiazaniem stosunku pracy 1190 272
-ZFS$s - 21000
- pozostate 27 854 27779
Koszty pracownicze, razem 1645427 1633 614

Na dzief 31 grudnia 2009 roku spéiki PZU, PZU Zycie i PZU CO posiadaty programy emerytalne III filaru dla
swoich pracownikéw, bgdace programami okreslonych sktadek, oplacanych dodatkowo przez pracodawce ponad
wynagrodzenie ustalone w umowie o prace, stanowiacych 7% wynagrodzenia za pracg brutto. W przypadku
PZU i PZU CO programy prowadzi MPTE PZU SA, a w przypadku PZU Zycie - spdtka sama prowadzi ww.
program dla swoich pracownikéw.,

46. Pozostale koszty operacyjne

Pozostale koszty operacyjne sllg:-:.y-ﬁl-i:azo-os 311;?;3320—08
Kosaty zwiazane z petnieniem czynnosci komisarza awaryjnego 192 192
Utworzenie rezerw 18 636 4693
Utworzenie odpiséw na aktywa niefinansowe 12 264 56 802
Wartos'.(': netto sprzedanych rzeczowych aktywow trwatych i rzeczowych aktywaw trwalych w 378 1266
budowie
Odsetki za zwloke, kary i odszkodowania 6 407 6302
Darowizny 10 166 1038
Koszty ustug informatycznych 7912 11887
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 18 362 20171
Komenda Giowna Strazy Pozamej oraz Zwiazek Ochotniczych Strazy Pozamych 30533 27964
Obowiazkowe oplaty na rzecz instytucji rynku ubezpieczeniowego 52955 57067
Koszty podlegajace refakturowaniu 4628 3223
Wydatki z tytuty dzialalnosci prewencyjnej 46 383 54170
Koszty TFI 11 543 12175
Koszty restrukturyzacji zatrudnienia 17 139 -
Opfaty na rzecz NFZ 119 381 238556
Koszty operacyjne funduszy inwestycyjnych 2568 16354
Rezerwa na potencjalne koszty wyjscia z projektu GraphTalk 31292 17340
Utworzenie przez PTE rezerwy 2 tytulu zwrotu skladek nienaleznych do ZUS 577 13399
Utworzenie odpiséw aktualizujacych wartodé systeméw informatycznych 1874 59444
Skladka finansowana 23 870 28028
Rezerwa na koszty z tytulu restrukturyzacji 158 763 -
Pozostale 17 259 45248
593 582 675319

Pozostale koszty aperacyjne, razem
W pozycji ,,Optaty na rzecz NFZ” wykazano koszty oplaty ryczaltowej na rzecz NFZ, opisanej w punkcie 21.

Pozycja ,,Koszty restrukturyzacji zatrudnienia” dotyczy procesu optymalizacji zatrudnienia w Centralach PZU i
PZU Zycie, przeprowadzonego w dniach 20 sierpnia — 18 wrzeénia 2009 quu, na podstawie porozumienia z
dnia 5 sierpnia 2009 roku zwartego pomigdzy zarzadami PZU i PZU Zycie a zwiazkami zawodowymi
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dzialajacymi w tych spétkach. Optymalizacja objeta 217 pracownikéw w Centrali PZU oraz 189 pracownikéw w
Centrali PZU Zycie. Zwalnianym osobom proponowane byly warunki korzystniejsze niz przewidziane przez
Ustawe z dnia 13 marca 2003 roku o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z pracownikami stosunkdw pracy z
przyczyn niedotyczacych pracownikéw (Dz. U. Nr 90 z 2003 roku, poz. 844).

Informacje na temat utworzonej rezerwy na koszty z tytutu restrukturyzacji znajdujg sig w punkcie 30.

47, Koszty finansowe

Koszty {inansowe dotycza kosztéw poniesionych ponoszone w zwiazku z transakcja opisang w punkeie 33,
zawarta w celu sfinansowania zaticzkowej wyplaty dywidendy, opisanej w punkcie 25.1.4.2, poniesione na rzecz
Banku Gospodarstwa Krajowego i Banku Handlowego w Warszawie SA w kwotach odpowiednio 28.373 tys. zl
i 7.567 tys. zL.

48, Réinice kursowe
Réznice kursowe ujgte w skonsolidowanym rachunku zyskéw 1 strat Sllg:,:lygzgazaw 312:3;3:2608
Aktywa finansowe 26 501 45777
- pozyczki 26 501 45777
Naleznodci, w tym naleznosci z tytulu kontraktéw ubezpieczeniowych (L1 781) 8081
Udzial reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpicczeniowych 334 (55262)
Srodki pienigzne i ekwiwalenty Srodkéw pienigznych (1n (C39}
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe (l) -
Inne zobowiazania 295 185
Réinice kursowe ujgte w skonsolidowanym rachunku zyskéw 1 strat, razem 18217 (1 260)

Zestawienie nie zawiera réznic kursowych dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, poniewaz ich
ustalenie nie jest w praktyce mozliwe, z uwagi na przyjety sposéb kalkulacji ww. rezerw.

49, Podatek dochodowy

. - 01,2068 -

Podatek dochodowy 132009 13005
Zysk (strata) brutto (skonsolidowany) 4 565 811 2931058
Stawka CIT (lub zakres stawek CIT) wlasciwa dia kraju siedziby jednostki dominujacej (w %) 19% 19%
Podatek d(_)chodoyvy jaki zost.alby skalku!owgny jakt? iloczyn. Z}‘Skl‘] ks.iqggwego brutto 867 504 556901
Jednostek i stawki CIT wlagciwej dla kraju siedziby jednostki dominujacej

Réznice pomigdzy podatkiem do;hodowym skalkulowanym powyzej a podatkiem dochodowym 64 604) 44 439
wykazanym w rachunku zyskéw i strat: (

- straty podatkowe (17 275%) (2929)
- grzywny, kary umowne 6480 8353
- odsetki 160 26
- dywidendy (12 846) (13298)
- wycena aktywow finansowych 34262 2713
- wycena nieruchomosci inwestycyjnych {3 445) 500
- utworzenie/rozwiazanie odpisow na naleznoéci niezaliczone do kosztéw uzyskania (19 865) 9857

przychodow
- utworzenie / rozwigzanie pozostalych rezerw i odpiséw na inne aktywa niezaliczonych de 20 049 21991
kosztéw uzyskania przychodow

- niezrealizowane przychody i koszty z tytulu reasekuracji biernej (49 589) 2405
- opodatkowania dziatalnodci ubezpieczeniowej na Ukrainie 7436 12167
- amorntyzacja (5427 (8 245)
- korekta skiadki w PZU Zycie (285) 2462
- pozostale zwigkszenia, zaniechania, zwolnienia, odliczenia i obnizki podatku (25 159) 8437
Podatek dochodowy wykazany w rachunkn zyskéw i strat 802 960 601 340
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Podatek dochodowy odroczony, wykazany w rachunku zyskbw i strat SIIg:::‘I:z;:aZ‘O.M 3118‘:,?;?1?;;608
Zmniejszenie (zwigkszenie) z tytutu powstania | odwrécenia sie réznic preejsciowych 188 797 (168 354)
Zmnigjszenie (zwigkszenie) z tytutu zmiany stawek podatkowych - -
Zmni‘ejs_zenie (zv\_r‘ig!cszexllie) z tymh} poprzednio nieujgtej straty podatkewej, ulgi podatkowej (18 304) (4 226)
lub réznicy przejéciowej poprzedniego okresu
Zmuniejszenie (zwigkszenie) z tytulu odpisania aktywdw z tytutu odroczonego podatku _
dochodowego lub braku mozliwosci wykorzystania rezerwy na odreczony podatek dochodowy
Podatek dochodowy odreczony, razem 170 493 (172 580)
Eqczua kwota podatku biezacego i adroczonego allgfg::::;n_ﬂg SIIg:?:nz?s: HZO_US
1. Ujgtego w rachunku zyskéw i strat, w tym: 802 960 601 340
- podatek biezgey 632 407 773 920
- podatek odroczony 170493 (172 580}
2. Ujgtego w kapitale wlasnym, w tym: 81253 26 949
- podatek biezacy - -
81 253 26 949

- podatek odroczony

W dniu 5 wrzeénia 2008 roku Zarzad PZU podjat uchwale o powotaniu Podatkowej Grupy Kapitalowej
(.PGK”), skladajacej si¢ z PZU i PZU Zycie. Spotke dominujacs i reprezentujgea PGK jest PZU. PGK powolana
zostata na okres 3 lat, od 1 stycznia 2009 roku do 31 grudnia 2011 roku, Zgodnie z art. 25 ust. 1 Ustawy z dnia
15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od os6b prawnych (Dz. U. nr 54 z 2000 roku, poz. 654 z pdZn.,,
zm.), PGK rozlicza si¢ z Urzedem Skarbowym w cyklach miesiecamych.

Przepisy dotyczace podatku od towaréw i ustug, podatku dochodowego od 0séb prawnych, fizycznych, czy
skladek na ubezpieczenia spoleczne podiegaja stosunkowo czgstym zmianom. Obowigzujace przepisy zawieraja
réwniez niejasnosei, ktére powoduja réznice w opiniach co do interpretacji prawnej przepisdéw podatkowych
zarowno migdzy organami pafstwowymi, jak i miedzy organami pafstwowymi i przedsigbiorstwami.
Rozliczenia podatkowe oraz inne (na przykiad celne czy dewizowe) mogg by¢ przedmiotem kontroli organdw,
kiére uprawnione sa do naktadania wysokich kar, a ustalone w wyniku kontroli dodatkowe kwoty zobowigzan
muszy zosta¢ wplacone wraz z wysokimi odsetkami. Zjawiska te powoduja, ze ryzyko podatkowe w Polsce,
Litwie i Ukrainie jest wyzsze, niz istnicjace w krajach o bardziej rozwinigtym systemie podatkowym. W Polsce
rozliczenia podatkowe mogg zostaé poddane kontroli przez okres pieciu lat. W efekcie kwoty wykazane w
niniejszym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym mogg ulec zmianic w poZniejszym terminie po
ostatecznym ustaleniu ich wysokodcei przez organy skarbowe.,

50. Przychody pochodzgce z wymiany towaréw i ustug
W 2009 roku ani w 2008 roku w Grupie PZU nie wystapily przychody powstajace w wyniku wymiany towardéw
i ustug,

51. Aktywa i zobowigzania warunkowe

Aktywa 1 zobowigzania warunkowe 31 grudmia 2009 31 grudnia 2008
Aktywa warunkowe, w tym: 3699 3699
Otrzymane gwarancje i porgczenia 3699 3699
Zobowiazania warunkowe 1000 074 157 77 289
Udzielone porgezenia i gwarancie 7714 6 599
Roszczenia ubezpieczeniowe sporne 1 00G 045 496 37 663
Inne roszczenia spome 19 865 32458
1082 569

Pozostate

PZU i PZU Zycie uwzgledniaja roszezenia sporne w procesie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
na szkody znane biorac pod uwagg prawdopodobiefistwo niekorzystnego rozstrzygniecia sporu oraz szacujac
warto$¢ prawdopodobnego rozstrzygnigcia. W przypadku roszezen spornych dotyczacych waloryzacji rent w
PZU Zycie roszezenia ujmowane sa w pozostalych rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych w kwocie roczne;
wartosci rent ponad odpowiadajace kwote rezerwy ustalonej w ramach rezerw matematycznych na zycie. Na
dzien 31 grudnia 2009 roku wartodé roszezen spornych w PZU Zycie, w wigkszosci dotyczacych rewaloryzacji
rent i §wiadezeti ubezpieczeniowych z tytutu polis starego portfela, wynosila 24.477 tys. 21 (31 grudnia 2008
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roku: 27.764 tys. z1), W odniesieniu do catogci powyzej opisanych roszezen, nie jest wykonalne w praktyce
ustalenie, w jakim stopniu roszczenia te objete sa rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi. Na dzien 31
grudnia 2009 roku liczba roszczen spornych przeciwko PZU z tytulu prowadzenia statutowe] dzialalnosci
ubezpieczeniowe] wynosita 8.461 (na koniec 2008 roku 8.613).

Roszczenie w sprawie o zadodSuczynienie za niewyplacone $wiadczenie z tytutu umowy dodatkowego
ubezpieczenia na wypadek nieszezesliwego wypadku w wysokodei 1 biliona zlotych dotyczy jednej osoby
fizycznej, Sprawa zostala prawomocnie rozstrzygnieta przez sady dwdch instancji w 2005 roku, ktdre roszczenie
oddality. W 2008 roku pozew przeciwko PZU Zycie zostal wniesiony ponownie, a sad pierwszej instancii,
wyrokiem z dnia 23 marca 2009 roku oddalit powédztwo. Powéd zlozyl apelacj¢ od wyroku, ktéra wyrokiem
Sadu Apelacyjnego w Krakowie z 9 lipca 2009 roku zostata oddalona, W dniu 2 listopada 2009 roku w
przedmiotowe] sprawie zostala zlozona skarga kasacyjna. Na dzien 9 marca 2010 roku wyznaczone zostalo
posicdzenie Sadu Najwyzszego w przedmiocie przyjecia lub odmowy przyjecia skargi kasacyjnej do
rozpoznania. Zdaniem Zarzadu PZU Zycie roszczenie jest bezzasadne, gdyz w przedmiotowej sprawie zapad}
juz prawomocny wyrok.

51.1 Potencjalne sprawy sadowe z tytulu portfela ubezpieczeri na Zycte rodzinnych kontynuowanych

W 1998 roku przed Sadem Najwyzszym zakonczyl sie proces sgdowy dotyezacy waloryzacji sumy
ubezpieczenia w kontynuowanym ubezpieczeniu rodzinnym, w wyniku kiérego PZU Zycie musial wyplaci¢
$wiadczenie wyzsze niz wynikalo to =z umowy ubezpieczenia. Ponadto, w odosobnionych przypadkach sady
okregowe wydajg podobne wyroki.

PZU Zycie uwaza, iz ubezpieczeni w ramach ubezpieczen rodzinnych indywidualnie kontynuowanych mieli
i majq mozliwod¢ podnoszenia sumy ubezpieczenia i w zwigzku z powyzszym ich roszezenia co do waloryzacji
$wiadezeft w przypadku, gdy nie dokonali podwyzszenia sumy ubezpieczenia, sy bezpodstawne. Jezeli w
podobnych przypadkach bylaby mozliwosé przyznawania przez sgdy waloryzacji $wiadezen ponad sume
ubezpieczenia, mialoby to potencjalnie bardzo grozne skutki dla calego systemu ubezpieczeniowego w Polsce.
Gdyby w przysziodei do PZU Zycie wplywaly roszczenia czy tez wytaczane bylyby przez ubezpieczonych
sprawy sgdowe z tytutu ubezpieczen rodzinnych kontynuowanych, PZU Zycie bgdzie zdecydowanie wystgpowat
przeciwko waloryzacji §wiadczen ponad sume ubezpieczenia okreflona w polisie.

W zwiazku z tym Zarzad PZU Zycie uwaza, ze nie ma przestanek uzasadniajacych ujecie w niniejszym
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym rezerw na potencjalne roszczenia z tytutu portfela ubezpieczen na
Zycie rodzinnych kontynuowanych.

51.2 Spér z Universale International GmbH

W dniu 1 czerwca 1998 roku w Warszawie zostala zawarta umowa pomigdzy Universale International GmbH z
siedzibg w Wiedniu (,,Universale”) a BRC Holding SA z siedzibg w Warszawie nastepnie zmieniona aneksem w
dniu 15 czerwea 1999 roku, dotyczaca budowy budynku Centrali PZU.

PZU Tower uczestniczy w postgpowaniu sgdowym 2 powddztwa Universale o naduzycie gwarancji bankowe;.
Od dnia 17 wrze$nia 2003 roku trwa spér z powédztwa wzajemnego przed Sadem Arbitrazowym w sprawie
zasadzenia od Universale na rzecz PZU Tower odszkodowania za nienaleZyte wykonanie postanowiefi umowy,
Wartod¢ przedmiotu wynosi 18.587 tys. zt.

W dniu 17 stycznia 2008 roku Sad Arbitrazowy wydat wyrok, w ktérym zasadzil kwote 440 tys. zi na rzecz PZU
Tower od Universale z tytutu kosztdw usunigcia wad w budynku Centrali PZU oraz nakazal usunigcie wad,
odrzucit zarzut naduzycia gwarancji bankowej, nakazujac jednoczednie PZU Tower zwrot do Universale
ewentualnej nadwyzki kwoty uzyskanej z gwarancji bankowej ponad koszty usunigeia wad,

Universale zlozyt skarge na wyrok Sadu Arbitrazowego, wnoszac ¢ jego uchylenie, W dniu 27 marca 2008 roku
PZU Tower wnidst do Sadu Okrggowego w Warszawie o oddalenie skargi Universale. W dniu 18 maja 2009
roku Sad Okrggowy w Warszawie oddalit skarge Universale. Od przedmiotowego wyroku Universale wniosto
apelacje w dniu 2 lipca 2009 roku, domagajac sie uwzglednienia skargi na wyrok Sadu Arbitrazowego, W dnin 3
sierpnia 2009 roku PZU Tower odpowiedzial na apelacjg wnoszac o jej oddalenie w calosci.

Sad Apelacyjny wyznaczyt termin posiedzenia w przedmiotowej sprawie na dzieft 24 marca 2010 roku.
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52. Aktywa stanowigce zabezpieczenie naleimoSci, zobowigzai oraz zobowigzad
warunkowych
52.1 Aktywa finansowe stanowiace zabezpieczenie zobowigzani

Na dzief 31 grudnia 2009 roku obligacje skarbowe, ktérych wartosé godziwa wynosila 5.331.611 tys. zt
stanowily zabezpieczenie transakcji sell-buy-back opisanej w punkcie 33. Na dzied 31 grudnia 2008 roku w
spotkach Grupy PZU nie wystgpowaly aktywa finansowe stanowiace zabezpieczenie zobowiazaf,

52.2 Aktywa finansowe stanowigce zabezpieczenie pozyczek udzielonych

Na dzieri 31 grudnia 2009 roku i na dzieri 31 grudnia 2008 roku PZU i PZU Zycie byly stronami transakeji typu
buy-seli-back. Informacje na temat kwot dotyczacych tych transakeji znajduja sig w punkcie 13.4,

52.3 Rzeczowe aktywa trwale

Na dzieft 31 grudnia 2009 roku i na dziefi 31 grudnia 2008 roku w spétkach Grupy PZU nie wystepowaly
sktadniki rzeczowych aktywéw trwalych, ktére stanowilyby zabezpieczenie zobowigzan.

53, Transakcje z podmiotami powigzanymi

53.1 Transakcje dotyczace PZU

PZU, w ramach prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej, zawiera umowy ubezpieczed z podmiotami
powiazanymi oraz dokonuje na ich rzecz wyplat odszkodowan. Transakcje te sy zawierane irozliczane na
warunkach mozliwych do uzyskania przez klientéw niebedacych strong powiazang. Naleznodci od stron
powiazanych oraz zobowiazania wobec stron powigzanych z tytulu uméw ubezpieczeniowych maja charakter
krétkoterminowy.

Na dzien 31 grudnia 2009 roku i na dzied 31 grudnia 2008 roku PZU nie byt strong zadnych istotnych uméw
zawartych z pozostatymi jednostkami Grupy PZ1J,

53.2 Wynagrodzenia Zarzagdéw i czlonkéw organéw nadzorezych spélek Grupy PZU objetych
konsolidacjg Iacznie z wynagredzeniem z zysku oraz informacja o wartoéci zaliczek, kredytéw,
poiyczek i gwarancji udzielonych czlonkom Zarzadéw i czlonkom Rad Nadzorczych

W-2009 i w 2008 roku sp6iki Grupy PZU objete konsolidacja nie udzielity pozyczek ani zadnych podobnych
$wiadczeti czlonkom swoich Zarzadéw ani swoich Rad Nadzorczych.

5$3.2.1.  Jednostka dominujqca

Wynagrodzenia wyplacone cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej PZU przedstawiono ponizej:

. 1 stycznia - 1 styczpia -
Wyszezegéluienie 31 grudnia 2009 31 grudoia 2008
Czlonkowie Zarzadu 1183 827

343 333

Czlonkowie Rady Nadzorczej

33.2.2.  Inne spdlid Grupy PZU objete konsolidacjq

Wynagrodzenia wyplacone czlonkom Zarzadéw i Rad Wadzorczych innych spétek Grupy PZU objetych
konsolidacjg przedstawiono ponizej:

- 1 stycznia - 1 stycznia -
Wyszezegblnienie 31 grudnia 2009 31 grudnia 2008
Czlonkowie Zarzadu 9 655 11352

2771 1778

Czlonkowie Rady Nadzorczej
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Na 31 grudnia 2009 roku i na 31 grudnia 2008 roku gtéwna pozycje salda naleznoéci od pozostatych podmiotéw
powigzanych stanowia naleznosci od Syta Development Sp. z 0.0. w likwidacji (,,Syta Development™} z tytufu
realizacjl umdw dotyczacych inwestycji Centrum Likwidacji Szkéd i Oceny Ryzyka w wartodei brutto 11.291
tys. ! (31 grudnia 2008 roku: 11.291 tys. z), ktére 2 powodu niewywigzywania sie z uméw zostaly na obie te
daty objete o odpisem akiualizujacym w pelnej wysokosci.

53.3.1.  Utworzenie spolki zaleinej Kappa SA, jef zbycie na rzecz Skarbu Paristwa oraz poiycka udzielona
fef spdice

W dniu 12 sierpnia 2009 roku zawiazana zostata spétka Kappa SA {,.Kappa™) o kapitale zaktadowym wysokosci
100 tys. 21, dzielacym sie na 10.000 akcji zwyktych imiennych o wartosci nominainej 10 zt kazda. Wszystkie
akcje Kappa objat PZU, optacajac je w dniu 19 sierpnia 2009 roku.

W dniu 17 wrzesnia 2009 roku PZU zbyl 9.999 akcji Kappa posiadanych przez na rzecz Skarbu Paristwa za
taczna kwote 110,5 tys. zt. Pozostata 1 akcja zostata zbyta Skarbowi Panstwa w dniu 22 grudnia 2009 roku za
kwote 10 zt.

W dniu 1 pazdziernika 2009 roku PZU zawarl z Kappa umowe o udzielenie pozyczki w lacznej wysokodei do
25.000 tys. zi, celem sfinansowania udziatu Kappa w wykonaniu Umowy Ugody i Dezinwestycji, w tym na
zaplatg podatku od czynnosci cywilnoprawnych z tytulu wkladéw niepienigznych wnoszonych do Kappa,
pokrycie kosztéw zbadania wkladéw niepienigznych oraz ich wniesienia do Kappa, a takze na finansowanie
biezace] dziatalnogci Kappa.

Do dnia 31 grudnia 2009 roku PZU wyplacit Kappa lacznie 21.145 tys. z tytulem pozyczki. W dniu
1 pazdziernika 2009 roku Skarb Paristwa, Kappa i PZU zawarly takze umowe, kt6ra okre$la warunki, na ktérych
PZU oraz Kappa moga zada¢ od Skarbu Paristwa podwyzszenia kapitatu zakladowego Kappa w przypadku
niedokonania przez Kappa splaty pozyczki lub jej czesei.

534 Transakcje z najwigkszymi jednostkami zaleinymi od Skarbu Paiistwa

Transakeje z 10 najwighszymi kontrahentami Grupy PZU (wg przypisu skladk brutto) bedgcymi jednostkami zaleznymi od
Skarbu Paristwa w 2009 roka

Kontrahent Skladka przypisana brutte NaleinoSci Zobowigzanir
Kontrahent 1* 2293 698 - -
Kontrahent 2 14 092 - 1
Kontrahent 3 12615 11767 1
Kontrahent 4 9215 20 209
Kentrahent 5 7141 5 -
Kontrahent 6 7 664 - -
Kontrahent 7 1582 - -
Kontrakent 8 1305 6 -
Kontrahent 9 1246 - -
Kontrahent 10 684 - -

* Transakcje z Kontrahentem {oznaczajg w gléwnej mierze transakgje typu bancassurance, ktore PZU i PZU Zycie prowad_quna rzecz ich
klientdw. W 2009 roku Kontrahent | stracil status spotki zaleznej od Skarbu Panstwa. W zwiazku z powyiszym w tabeli nie wykazano
naleznodei i zobowigzan na datg 31 grudnia 2009 roku.
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Transakeje z 10 najwickszymi kontrahentami Grupy PZU (wg przypisu sktadki brutto) bedgcymi jednostkami zaleznymi od
Skarbu Panstwa w 2008 rokn

Kontrahent Skladks przypisana brutto Naleznosci Zobowigzania
Kontrahent 1* 964 930 30708 3493
Konirahent 11* 846 277 - -
Kontrahent 12 12 637 323 2
Kontrahent 6 6673 - -
Kontrahent 4 6353 8 103
Kontrahent 2 6 267 1 962 21
Kontrahent 13 5296 1182 145
Kontrahent 5 5039 604 -
Kontrahent 7 1934 693 2
Kontrahent 9 1474 684 -

* Transakeje z Kontrahentami 1 i 11 oznaczaja w gtéwnej mierze transakcje typu bancassurance, ktére PZU | PZU Zycie prowadza na rzecz
ich klientow.

54, Zatrudnienie
Ponizsza tabela przedstawia $rednie zatrudnienie w etatach w spétkach Grupy PZU objetych konsolidacja.

1 stycznia - 1 styeznia -

Wyszczegblnienie 31 grudaia 2009 31 gradnia 2008
Zarzady (liczba osdb na keniec okresu sprawozdawczego) 23 25
Kadra kierownicza 820 880
Pozostali pracownicy 16 103 16 621
Razem 16 946 17 526

55. Pozostale informacje

55.1 Sklad Zarzadu jednostki dominujgcej
Na dzief 1 stycznia 2009 roku w Zarzadzie Spélki zasiadali:

¢ Andrzej Klesyk Prezes Zarzadu;

*  Mapdalena Nawloka Wiceprezes Zarzadu;
s Witold Jaworski Czlonek Zarzadu;

e« Rafal Stankiewicz Caztonek Zarzgdu.

W dniu 1 pazdziernika 2009 roku konsorcjum Fureko B.V. i Banku Millenium SA odwotalo Magdalene
Nawlokg ze stanowiska Wiceprezesa Zarzadu Spoiki.

W zwiazku z powyzszym, od dnia 1 paZdziernika 2009 roku do dnia podpisania niniejszego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego w skiad Zarzadu PZU wchodzili:

. Andrzej Klesyk - Prezes Zarzadu PZUJ;

. Witold Jaworski - Cztonek Zarzadu PZU;

*  Rafal Stankiewicz - Czlonek Zarzadu PZ.
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55.2 Skiad Rady Nadzorczej jednostki dominujgeej
Na dziefi 1 stycznia 2009 roku w Radzie Nadzorczej] PZU zasiadali:

. Tomasz Gruszecki Przewodniczacy,

+  Ernst Jansen Wiceprzewodniczacy;
e Marcin Majeranowski Wiceprzewodniczacy;
*  Joanna Karman Czlonek Rady;

*  Maciej Bednarkiewicz Czlonek Rady;

. Alfred Bie¢ Czlonek Rady;

+  Michal Nastula Czlonek Rady;

*  Gerard van Olphen Cztonek Rady;

*  Tomasz Przestawski Czlonek Rady.

W dniu 31 sierpnia 2009 roku Ministerstwo Skarbu Pafistwa odwolato ze sktadu Rady Nadzorczej Joanng
Karman, a w jej miejsce powolalo Marzene Piszczek.

W dniu 28 wrze$nia 2009 roku ze skladu Rady Nadzorczej odwotano Emsta Jansena, Macieja Bednarkiewicza
oraz Michata Nastulg i powolano Richarda Ippela oraz Marco Veta.

W dniu I paZdziernika 2009 roku Richard Ippel zlozy! rezygnacje z funkeji Cztonka Rady Nadzorczej.

W dniu 30 grudnia 2009 roku Eureko B.V. odwolalo Gerarda van Olphena z funkcji Cztonka Rady Nadzorezej.
Jednoczednie na nowego Czlonka Rady Nadzorczej powotano Waldemara Maja — jako Niezaleznego Eksperta.

Na dziefi 31 grudnia 2009 roku sktad Rady Nadzorczej PZU przedstawiat sig nastepujaco:

¢ Tomasz Gruszecki Przewodniczacy;

*  Marcin Majeranowski Wiceprzewodniczacy;
*  Alfred Bieé Cztonek Rady;

*  Tomasz Przestawski Cztonek Rady;

»  Marzena Piszezek Czlonek Rady;

¢ Marco Vet Czlonek Rady;

¢ Waldemar Maj Czionek Rady.

W dniu 5 stycznia 2010 roku Ministerstwo Skarbu Panstwa odwolato ze skladu Rady Nadzorczej Alfreda Biecia
i Tomasza Przestawskiego, powolujac jednoczesnie na Czlonkdw Rady Nadzorczej Piotra Kaminskiego i
Grazyne Piotrowskg-Oliwe.

W dniu 12 stycznia 2010 roku konsorcjum Eureko B.V. i Banku Millenium SA odwolalo ze skladu Rady
Nadzorczej Marco Veta | powolato Jurgena Stegmanna.

W zwigzku z powyzszym od dnia 12 stycznia 2010 roku do dnia podpisania niniejszego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego sklad Rady Nadzorczej PZU przedstawiat si¢ nastepujaco:

¢  Tomasz Gruszecki Przewodniczacy;

*  Marcin Majeranowski Wiceprzewodniczacy;
e  Marzena Piszczek Czlonek Rady;

*  Waldemar Maj Czlonek Rady;

¢ Piotr Kaminski Czlonek Rady;

*  Grazyna Piotrowska-Oliwa Czlonek Rady;
¢ Jurgen Stegmann Czlonek Rady.
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55.3 Zakoniczenie sporu pomigdzy Skarbem Panistwa oraz Eureko B.V. (,,Eureko®)

W pazdzierniku 2002 roku Eureko rozpoczelo procedurg arbitrazows, na podstawie Umowy migdzynarodowej
pomigdzy Rzeczpospolita Polska a Krélestwem Holandii o popieraniu i wzajemnej ochronie inwestycji z dnia 7
wrzesnia 1992 roku (,,Umowa miedzynarodowa”™). Pozew Eureko — jako inwestora holenderskiego — dotyczyt
braku przystugujacej Eureko na podstawie zapiséw umowy miedzynarodowej, ochrony inwestycji w Polsce.
Eureko domagato sig od Rzeczpospolite] Polskie] realizacji prawa do nabycia 21% akeji PZU, wynikajgcego z
zapiséw pierwszej umowy dodatkowej z dnia 3 kwietnia 2001 roku, a takze zadoééuczynienia za szkody.

W dniu 1 pazdziernika 2009 roku zostata podpisana Umowa Ugody i Dezinwestycji pomigdzy Skarbem Pafistwa
a Eureko oraz PZU oraz Kappa SA. Umowa ta koriczy diugoletni spér pomigdzy gtéwnymi akcjonariuszami
PZU. Giéwne warunki ugody to:

®  7rzeczenie sig roszezehi Eureko wobec Skarbu Padstwa i PZU, w tym zrzeczenie sie roszczen
arbitrazowych;

®  zpoda obu stron na pierwsza ofertg publiczng sprzedazy akcji PZU (ang. Initial Public Gffering, ,,JPO™) i
doprowadzenie do debiutu gieldowego PZU;

*  zgoda Eureko na rezygnacie z uprawniesi strategicznego inwestora w PZU;
¢  przeprowadzenie IPO, poprzez m. in. dopuszczenie i wprowadzenie akeji PZU do obrotu na GPW;

®  zgoda Burcko na natychmiastowe obnizenie swojego udziatu w PZU do 23%, do 18% po przeprowadzeniu
IPO i docelowo ponizej 13%;

*  zobowigzanie Eureko do nieprowadzenia dziatalnodei konkurencyjnej wobec PZU przez 3 lata od dnia, w
ktérym udziat Eureko w PZU spadnie ponizej 13%;

¢  zobowiazanie si¢ Eureko do niezwigkszania swojego udziatu kapitalowego w PZU przez 15 lat az do czasu
cbnizenia udziatu w kapitale zakladowym PZU do poziomu nizszego niz 5%, z tym, ze do uptywu ww,
terminu, Eurcko nie bgdzie nabywaé akcji PZU w liczbie, ktéra powodowalaby osiagni¢cie Iub
przekroczenie progu 5%;

¢  zrzeczenie sig uprawnief indywidualnych Eureko (do powotywania 4 czionkéw Rady Nadzorczej i 2
czlonkéw Zarzadu, w tym wiceprezesa) w PZU przyznanych na mocy istniejgcych uméw i statutu;

¢  zgoda Eureko na wygasnigcie obowiazkéw i uprawnied wynikajacych z Umowy Sprzedazy Akcji i
Pierwsze] Umowy Dodatkowej, m.in. w zakresie postanowien zakazujgcych Skarbowi Pafistwa zbywania
istotnych pakietéw akeji PZU na rzecz innych podmiotow.

Jako czes¢ platnodci na rzecz Eureko uzyskato:

* prawo do otrzymania kwoty 3.550.000 tys. zt stanowiacej dywidende uzyskang z tytutu uzytkowania
24.043.345 akeji PZU, nalezacych do Skarbu Paristwa. Uzytkowanie to, ustanowione na czas oznaczony do
31 stycznia 2010 roku, ograniczone bylo wylacznie do pobierania pozytkéw w formie dywidendy, do ktérej
uprawnienie powstawalo w czasie istnienia uzytkowania i nie obejmowalo zadnych innych uprawnien
korporacyjnych ani majatkowych;

e  prawo do otrzymania kwoty 1.224.142 tys. zl jako kwoty gwarantowanej przy rozliczeniu sprzedazy 4,9%
akcji PZU w ramach IPO, '

W dniu 26 listopada 2009 roku PZU wyplacil, uzgodniona na mocy Umowy Ugody i Dezinwestycji, zaliczke na
poczet dywidendy za rok 2009 w wysokodci 12.749.917 tys. zi, opisang w punkcie 25.1.4.2.

Dnia 2 grudniz 2009 roke w Migdzynarodowym Trybunale Arbitrazowym zostaly ztozone dokumenty
oznaczajgce rozpoczecie procedury skutecznego zakoniczenia postepowania arbitrazowego. Jednoczesnie Eureko
zwrécilo sig do instytucji, ktore prowadzily postepowania dotyczace wieloletniego sporu o ich zakonczenie, w
tym do KNF, Naczelnego Sadu Administracyjnego, odpowiednich Sadéw Okregowych i Komisji Europejskiej,
ktéra podjeta sprawe z urzedu.
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Dnia 4 grudnia 2009 roku Przewodniczacy Miedzynarodowego Trybunatu Arbitrazowego zakoriczyl formalnie
spdr wszezety przez Eureko przeciwko Rzeczypospolitej Polskiej na tle umowy prywatyzacyjnej PZU w
zwigzku ze spelnieniem si¢ warunkéw okreslonych w Umowie Ugody i Dezinwestycji.

Réwnolegle z dziataniami zmierzajacymi do zakoficzenia sporu arbitrazowego Rzeczpospolita Polska i Skarb
Pafistwa w imieniu ktérych dzialal Minister Skarbu Panistwa oraz Eureko podjely skuteczne dzialania
zmierzajace do zakofczenia wszelkich innych sporéw Zwigzanych z procesem prywatyzacji PZU.,

55.4 Zmiany statutu PZU

Zmiany dotyczqce fworzenia kapitalu rezerwowego

W dniu 28 sierpnia 2009 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PZU dokonalo zmiany Statutu PZU,
polegajacej na umozliwieniu utworzenia:

*  kapitatu rezerwowego w celu sfinansowania zaliczkowej wyplaty dywidendy,

*  kapitatu rezerwowego w celu sfinansowania podwyzszenia kapitatu zaktadowego ze §rodkéw Spéiki.

Przyjecie nowego tekstu Statutu PZU/
W dniu 2 grudnia 2009 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PZU przyjelo nowy Statut PZU.

Zmian dokonano zgodnie z uzgodnieniami zawartymi w Umowie Ugody i Dezinwestycji, opisanej w punkcie

53.3, ktorej strony uzgodnily zmiany w zakresie tadu korporacyjnego w PZU, majace na celu m.in.

przygotowanie PZU do przeprowadzenia IPO i wprowadzenia akcji PZU do obrotu na GPW.

W zwigzku z powy2szym, w Statucie zostaly ujete zapisy:

¢ wynikajace z KSH, odnoszace si¢ do tadu korporacyjnego w spétkach publicznych;

*  wynikajace ze zmian w KSH i innych przepisach praws;

*  majace zapewniaé stosowanie przez PZU zasad tadu korporacyjnego okreslonych w Dobrych Praktykach
Spélek Notowanych na GPW, z pewnymi ograniczeniami majacymi na celu zminimalizowanie mozliwosci
wrogiego przejecia kontroli nad PZU,

Zmiany do Statutu PZU zostaly zatwierdzone decyzja KNF z dnia 5 lutego 2010 roku i zarejestrowane w
Krajowym Rejestrze Sadowym w dniu 19 lutego 2010 roku.

55.5 Powolanie Projektu TPO 2010

Uchwalg Zarzadu PZU z dnia 1 grudnia 2009 roku powotano Projekt IPO 2010 majacy na celu przeprowadzenie
PO poprzez wprowadzenie akeji PZU do obrotu na GPW w pierwszym p6iroczu 2010 roku.

55.6 Spér dotyezacy dywidendy za rok 2006

W 2007 roku wplynal do PZU pozew Eureko przeciwko PZU. Sprawa byla prowadzona przed Sadem
Okrggowym w Warszawie. Powdd dochodzil uchylenia uchwaly Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia PZU z
dnia 30 czerwca 2007 roku o podziale zysku za rok obrotowy 2006.

Postanowicniem z dnia 8 grudnia 2009 roku Sgd Okrggowy w Warszawie umorzyt postepowanie w powyzszej
sprawie. W uzasadnieniu postanowienia wskazano, ze pow6d w pi$mie procesowym z dnia 1 grudnia 2009 roku
(wynikajacym z kwestii opisanej w punkcie 55.3) cofnat pozew, zrzekajac sig¢ jednoczesnie w calosci
dochodzonego roszczenia. Postanowienie jest prawomocne.
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55.7 Wynagrodzenie bieglego rewidenta

W tabeli poniZej zaprezentowano kwoty nalezne podmiotom uprawnionym do badania sprawozdan finansowych
PZU wyplacone lub nalezne za dany okres, powickszone o podatek VAT, okreslone zgodnie z zasada
memoriatu. .

ja - 1 stycznia -
Wysrczegbiniente 312:.’:1?;];009 3t gnti'lnia 2008
Badanie sprawozdan finansowych 1054 700
Inne ustugi poswiadczajace 1035 211
Ustugi doradztwa podatkowego - -
Pozostale ushugi 36 1o
Razem 2125 1021

55.8 Kontrola KNF w PZU

W dniach od 15 czerwca do 13 sierpnia 2009 roku KNF przeprowadzit w PZU kontrole sprawdzajaca
dziatalnosé i stan majatkowy w zakresie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz likwidaciji szkod.

W dniu 23 lutego 2010 roku KNF wydala protokél z kontroli, w ktérym wskazano na naruszeniz ustawy
ubezpieczeniowej, ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i
Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyinych (Dz. U. Nr 124 z 2003. roku poz. 1152), ustawy o
rachunkowodci, Rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zakladéw
ubezpicczert (Dz. U. Nr 236 z 2008 roku poz. 1634) oraz Kodeksu Cywilnego w zakresie ustalania wysokogci
wyplacanych szk6d i opdZnien w ich wyplacie, aktualizacji odwolan w aktach wewnetrznych, stosowania
ogdlnych sformutowan w aktach wewnetrznych regulujacych proces kalkulacji rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych oraz ustalania wysokosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

W szczegolnoscei zwrécono uwage na stosowany przez PZU wspolczynnik dyskonta w kalkulacji rezerwy na
skapitalizowang warto$¢ rent uzalezniony od przewidywanego zwrotu z aktywdw stanowiacych pokrycie rezerw
na skapitalizowana wartosci rent, jak i od przewidywanego wzrostu obecnie wyptacanych rent.

PZU dokonal zmian w Regulaminie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tak, aby zasady katkulacii
rezerwy na skapitalizowang warto$é rent uwzgledniaty uwagi KNF. Wprowadzone zmiany nie wptynely istotnie
na wynik finansowy netto 2009 roku. :

Zamiarem Zarzadu PZU jest dokonanie szczegétowe] analizy zgloszonych uwag oraz przedstawienic, w trybie
przewidzianym prawem, dodatkowych wyjaénief w przypadkach, w ktérych w opinii Zarzadu zgloszone uwagi
nie sa w pelni zgodne ze stanem faktycznym lub z innych powodéw nie sa uzasadnione.

Zdaniem Zarzadu PZU wyniki opisanej powyzej kontroli i wskazane nieprawidtowo$ci w innych obszarach
réwnieZ nie majg istotnego wplywu na wyniki finansowe PZU oraz na niniejsze sprawozdanie finansowe.

55.9 Kontrola KNF w PZU Zycie

W okresic od 19 lutego 2008 roku do 18 kwietnia 2008 roku KNF przeprowadzita kontrolg w PZU Zycie
dotyczaca organizacji i zarzadzania, zmian w portfelu grupowych uméw ubezpieczen na zycie, rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych oraz wykonania wezesniejszych zalecedi dotyczacych zmian w niektérych
umowach ubezpieczenia grupowego oraz poszerzenia zakresu informacji zawartego w niektérych umowach
ubezpieczenia.

W toku wykonywanych czynnoéci kentrolnych zespét inspekeyjny wskazal na naruszenia Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, Ustawy o rachunkowosci oraz Kodeksu Cywilnego i wskazal szesé zalecen pokontrolnych.
Do dnia 31 grudnia 2008 roku cztery z zalecen zostaly wykonane, a dwa pozostale, za zgoda KNF, mogly byé
zrealizowane do 31 grudnia 2009 roku.
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W pismie z dnia 29 grudnia 2009 roku KNF stwierdzil m.in., ze:

*  nie znalazl uzasadnienia dla uprzednio wnioskowanego przez PZU Zycie wydluzenia terminu dla zmian w
ogoinych warunkach ubezpieczen. KNF jednoczesnie zalecil podjecie niezwlocznych dziatan w tym
zakresie i zwrécit sig o przedtozenie do KNF informacji o sposobie wykonania przedmiotowego zalecenia
niezwlocznie po jego wykonaniu, nie péZniej jednak niz do dnia 31 marca 2010 roku;

*  przeprowadzone przez PZU Zycie w 2008 roku dzialania nie moga byé wystarczajaca podstawa do
uznania, z¢ PZU Zycie wykonal zalecenie dotyczace dostosowania dzialalnodci do jednego z zapisdw
Ustawy o rachunkowosci.

PZU Zycie pismem z dnia 13 stycznia 2010 roku poinformowat KNF, ze zalecenie dotyczace zmian w ogdlnych

warunkach ubezpieczefi jest wykonywane i stosowna informacja o jego wykonaniu zostanie przekazana w

terminie do 31 marca 2010 roku oraz o szczegdlach zastosowanego podejécia przy wykonaniu zalecenia
dotyczacego jednego z zapiséw Ustawy o rachunkowosci.

Do dnia sporzadzenia niniejszego skonsolidowanego sprawozdania PZU Zycie nie otrzymat odpowiedzi.

Podpisy 0s6b wchodzacych w sklad Zarzadu PZU:

Andrzej Klesyk Prezes Zarzadu
Witold Jaworski Czlonek Zarzadu
Rafal Stankiewicz Czlonek Zarzgdu

(podpis)

Osoba odpowiedzialna za sporzadzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego:

Piotr Marczyk Dyrektor Qp"/\

(podpis)

Warszawa, 7 marca 2010 roku




