SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE FINANSOWE
GRUPY KAPITALOWEJ
POWSZECHNEGO ZAKEADU UBEZPIECZE N
SPOLKI AKCYJINEJ
ZA Ill KWARTAL 2010 ROKU

PZU

D\ Z4
ek U L]



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

SPIS TRESCI
S =1 S OO TP O PP P OURPTOPPRPP 3
WYBRANE DANE FINANSOWE ... oot oottt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaes 4
1. Wpybrane skonsolidowane dane finansowe Grupy PZU ...........ccoooiiiiiiiiiie e veea e 4
2. Wybrane jednostkowe dane finansowe PZU (Wg PSR) .......cccevvviiiiiiiiiiiiiee i, CTSTOTPIPPPR PR 5
3. Woybrane jednostkowe dane finansowe Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie Spétki
AKCYJNE] (WG PSR) ettt e e e e e ettt e e e s s s bbb bt e e e e e e e bbb et e e e e e e e a b breeaaae s 5
4. Podsumowanie skonsolidowanych wynikdw finanSOWYCH ............ceiiiiiiiiiiiiiee e 6
SRODROCZNE SKROCONE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE FINANSOWE..... ..cocveieeeeeeeeenn. 7
1. Sr(’)droczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finaNSOWE] ...........c.uvvveeeeiiiiiiiiiie e 7
2. Srodroczny skonsolidowany rachunek ZySKOW i Strat ...........cooiiiii, 10
3. Srodroczne skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochOdOW.............ccooviiiiiiiiiiiiin, 12
4. Srodroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wiasnym ..., 13
5. Srddroczne skonsolidowane sprawozdanie z przeptywOw pienieznych...........ccccooieiiiiiine e 16
INFORMACJE UZUPEENIAJ ACE DO SRODROCZNEGO SKROCONEGO SKONSOLIDOWANEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ....ccuiiiiiiieiiieaiie et etesitee sttt et sbe e stb e sabeesabe e s aas e e saneessbeeabeeaneeens 18
1. Informacje 0 PZU i GrUPI® PZU........cuuiiiiiiiei ettt e e e st e e e e s s nneaeee s 18
2. Zgodnos$¢ z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci FINnanSOWe)...........ccovevvvviveeeeeennns 22
3. Podstawowe zasady (polityka) raChUNKOWOSCI ..........euiiiiiiiiiiiiiiiie i 23
4. Zmiany zasad (polityki) rachunkowosci i poréwnywalnos$¢ danych finansowych.............ccccoccvienenn. 24
5. Kluczowe zalozenia przyjmowane do oszacowan rachunkowych oraz subiektywne oceny dokonane
w procesie wyboru i stosowania zasad (polityki) raChUNKOWOSCi ...........cccuuvviviieiiiiiiiiiiiee e 24
6. Inne informacje dotyczace sposobu sporzadzenia srodrocznego skréconego skonsolidowanego
SPrawozZdania fINANSOWEGO ........uuieiieieiiiiiiii ittt e e e e et e e e e e s st e et e e e s s sa s bbaeeeeeeesannbbbbeeaaeeesanne 24

7. Znaczace zdarzenia majgce wplyw na istotng zmiane struktury pozycji sprawozdania finansowego 25
8. Noty uzupeiajace do $rédrocznego skréconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego.... 26

9. Aktywa i ZODOWIGZaNia WarUNKOWE ..........uuuiiieeeeiiiiiiiiieee e s seeiaeeee e e e s ssttaeeeeaeesaasteaaseaaeesaansnsaneaeaaeeaannes 40
10. Komentarz do $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego ...........cccccvveevevveeeennnnn. 40
O T/ o 1= Tox= 1 s [0 < o ST TP P PP PPT PP 42
12. Sprawozdawczo$E WedtG SEOMENTOW .......ceciiiiieeeiieeeeiieeeeestreeesteeeeasseeeeesteeeesassaeaeansseeessseeeeesnsseens 43
13. Komentarz do sprawozdawczos$ci wedhug SEgMENTOW .........cevieeiiiiiiiiiiee e e e 52
14. Otoczenie MaKrOEKONOMICZNE .......ccuiiiiiiiie et e e e e st e e s e e s aaneeeas 58
15. Stanowisko Zarzadu dotyczace wczesniej publikowanych prognoz wynikOw.............ccccvvvvveeeeeeinnne, 59
16. Wskazanie czynnikéw, ktére moga mie¢ wptyw na wyniki finansowe w kolejnych kwartatach........... 59
17. Istotne zdarzenia po zakonczeniu OKresu SPrawozZdaWCZEgO0........c.uuvvreeeeeeeriiiurereeeeeeasirrereaaesaanseneees 60
18. Emisje, wykup i sptaty dtuznych i kapitalowych papierow warto$Ciowych...........ccccvveevciveeviieeeeinnen, 60
19. Udzielenie przez PZU lub jednostki zalezne poreczen kredytu lub pozyczki lub udzielenie gwarancji
............................................................................................................................................................ 60
b4 I I )T, T =Y o To | OO SSPO S SPUPRSPRP 60
21. Informacje dotyczace akCjONANIUSZY PZU ........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee et a e e e s 61
22. Rozliczenia z tytutu SPraw SPOIMMYCI ........uviiiiiie et e e e e e e s as s e e e e e e e assranaaaaeeeaanes 62
23. POZOSTAIE INFOMMACHE .. evviiieeeiiiite ettt e e e e s ettt e e e e s s s st bbb et aaeesaansbbbeeeaeeesannne 64
24, Transakcje z podmiotami POWIGZANYIM.......uuuieeeiiiiirierieeesiastirereeaessaassrrrereeeesaassernereaeesaasssreeseaessannnes 68
KWARTALNA JEDNOSTKOWA INFORMACJA FINANSOWA PZU (WG PSR).... cveieeieeiiiiirie e 72
L. SrOAIOCZNY DIANS ...ttt ettt ettt ettt ettt et et et et e et ettt eee e e eeeen s 72
Srodroczne zestawienie pozycji POZADIlANSOWYCR................oeeueiereeieeeeee e en e 74
3. Sroédroczny rachunek techniczny ubezpieczen majgtkowych i 0SOBOWYCH...........c.cevvvceveeiieiieenee, 75
4. Srédroczny 0goIny raChuNEk ZYSKOW i SIAL ............ceeevevereeeeeeieeseeeeeeeeesesessesteseesesesseeseseeneseesesseseenenas 76
5. Srodroczne zestawienie zmian W Kapitale WIASNYM..........ccvoeiieeeeeeieeeee et 78
6. Srédroczny rachunek przeplyWoOw PIEni@ZNYCR.............coeeiverieeeeeeeeee e ee e en e 80
L o100 11T Z= Vo =T o1 = OO ESPO S SOPPRSPRR 82
8. Podstawowe zasady (polityka) raChUNKOWOSCI .........c.ueiiiiiiiiiiiiiie e 82
9. Zmiany zasad (POlityKi) raCHUNKOWOSCI.........ciiiiiiiiiiiiiiie i e e e e aaee 82
10. Porownywalnos$¢ danych fINANSOWYCH ........ccii it e e a e e e e nnaenees 82

PZU ?



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

WSTEP

Niniejsze $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen Spoétki Akcyjnej (,Grupa PZU") zostalo sporzadzone zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej zatwierdzonymi przez Komisje
Europejskg na dzien 30 wrzesnia 2010 roku (,MSSF"), w tym zgodnie z wymogami
Miedzynarodowego Standardu Rachunkowosci 34 ,Srédroczna sprawozdawczosé finansowa” oraz
zgodnie z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w
sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych
oraz warunkéw uznawania za roéwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33 z 2009 roku, poz. 259 — ,Rozporzadzenie w
sprawie informacji biezacych i okresowych”).

Zgodnie z art. 83 ust. 1 Rozporzadzenia w sprawie informacji biezacych i okresowych czescig
niniejszego srédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego jest kwartalna jednostkowa
informacja finansowa jednostki dominujgcej Grupy PZU — Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen SA
(,PzU", ,Spéika”, ,jednostka dominujaca”).

W mysl art. 45 ust. 1a Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. Nr 152 z 2009
roku, poz. 1223 z p6zn. zm., ,Ustawa o rachunkowosci”), sprawozdania finansowe emitentéw
papieréw wartosciowych dopuszczonych do obrotu na jednym z rynkéw regulowanych krajow
Europejskiego Obszaru Gospodarczego moga by¢ sporzgdzane zgodnie z MSSF.

Z uwagi na fakt, ze Walne Zgromadzenie PZU nie podjeto decyzji, o ktérej mowa w art. 45 ust. 1c
Ustawy o Rachunkowosci, w sprawie sporzgdzania sprawozdan finansowych zgodnie z MSSF,
sprawozdania jednostkowe PZU sporzadza sie zgodnie z Polskimi Standardami Rachunkowosci
(,PSR"), okreslonymi w Ustawie o rachunkowosci oraz w wydanych na jej podstawie aktach
wykonawczych, m.in.:

* Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2009 roku w sprawie szczegoélnych zasad
rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktaddéw reasekuracji (Dz. U. Nr 226 z 2009 roku, poz.
1825);

e Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegétowych zasad
uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych
(Dz. U. Nr 149 z 2001 roku, poz. 1674, z p6zn. zm.).

W sprawach nieuregulowanych Ustawg o rachunkowo$ci oraz wydanymi na jej podstawie aktami
wykonawczymi, stosuje sie odpowiednio Krajowe Standardy Rachunkowosci i/lub MSSF.
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

WYBRANE DANE FINANSOWE

1. Wybrane skonsolidowane dane finansowe Grupy PZU
Dane ze skonsolidowanego tys. zt tys. zt tys. zt tys. EUR tys. EUR tys. EUR
sprawozdania z sytuacji 30 wrzesnia 31 grudnia 30 wrzesnia 30 wrzesnia 31 grudnia 30 wrzesnia
finansowe;j 2010 2009 2009 2010 2009 2009
Aktywa 49171718 53176 209 61247 148 12333012 12943919 14504 606
Kapitat podstawowy 86 352 86 352 86 352 21 658 21019 20 450
Kapitaly oraz rezerwy
przypisywane wtascicielom
Kapitatu podstawowego jednosti 12191856 11 266 746 23 393 206 3057 902 2 742 502 5 540 000
dominujacej
Kapitaly mniejszosci 123 133 156 31 32 37
Kapitaty, razem 12191979 11 266 879 23 393 362 3057933 2742 534 5 540 037
Podstawowa i rozwodniona
$rednia wazona liczba akcji 86 352300 86 352 300 86352300 86352300 86352300 86352300
zwyktych
Wartos¢ ksiegowa na akcje
zwyktg 141,19 130,47 270,90 35,41 31,76 64,16
(w zEUR)
tys. zt tys. zt tys. EUR tys. EUR
Dane ze skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat 1 stycznia — 1 stycznia — 1 stycznia — 1 stycznia —
30 wrzesnia 30 wrzesnia 30 wrzesnia 30 wrzesnia
2010 2009 2010 2009
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 10946 506 11 061 694 2734781 2514 421
Sktadki zarobione netto 10581 133 10887 484 2 643 499 2474 822
Przychody z tytutu prowizji i optat 209 748 242 788 52 402 55188
Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej 2190217 2 578 855 547 185 586 197
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (7851533) (6768795) (1961559) (1538607)
Zysk (strata) brutto 2319 391 3951151 579 457 898 132
Zysk (strat_a) netto 'przyp_|syyvany(a) wiascicielom kapitatu 1874169 3200 847 468 226 727 581
whasnego jednostki dominujacej
Zyski (straty) mniejszosci (5) (14) 1) ?3)
Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji zwykiych 86352300 86352300 86352300 86352300
Podstawowy i rozwodniony zysk na jedng akcje zwykig 21.70 37,07 542 8.43
(w z¥ EUR)
tys. zt tys. zt tys. EUR tys. EUR
Dane ze skonsolidowanego 1stycznia— 1 stycznia— 1 stycznia— 1 stycznia—
sprawozdania z przeplywow pieni  eznych 30 wrzesnia 30 wrzesnia 30 wrzesnia 30 wrzes$nia
2010 2009 2010 2009
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (626 533) (1 284 244) (156 528) (291 920)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 6 369 644 1091179 1591 337 248 035
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (5727 691) (13) (1430957) 3)
Przeplywy pieniezne netto, razem 15 420 (193 078) 3852 (43 888)
4
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

2. Wybrane jednostkowe dane finansowe PZU (wg PSR)

tys. zt tys. zt tys. zt tys. EUR tys. EUR tys. EUR
Dane z bilansu 30 wrzesnia 31 grudnia 30 wrzesnia 30 wrzesnia 31 grudnia 30 wrzesnia
2010 2009 2009 2010 2009 2009
Aktywa 25634569 28936978 36322136 6 429 538 7043712 8 601 842
Kapitaly, razem 11035562 10411542 22 358819 2 767 886 2534 332 5 295 036
Podstawowa i rozwodniona $rednia
wazona liczba akcji zwyklych 86352300 86352300 86352300 86352300 86352300 86352300
Wartos¢ ksiggowa na akcje zwykia 127,80 120,57 258,93 32,05 29,35 61,32
(w z¥/ EUR)
Dane z technicznego rachunku ubezpiecze n 1 ttys. Z.* 1 ttys. Z.* lt);s. E"T'R lt);s. E"T'R
majatkowych i osoboeych Sowresna  owmedna  0wresna 30 wiresnia
. e wrzesni wrzesni wrze$ni wrze$ni
oraz ogolnego rachunku zyskéw i strat 2010 2009 2010 2009
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 5914 689 6 175 486 1477 675 1403 743
Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i
osobowych (333 842) 335970 (83 404) 76 369
Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej 4019 353 2477 218 1004 160 563 094
Zysk (strata) netto 3 356 064 2 400 523 838 450 545 660
Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300
zwykiych
Podstawowy i rozwodniony zysk na jedng akcje zwykig 38,86 27.80 0,71 6,32
(w z¥/ EUR)
3. Wybrane jednostkowe dane finansowe Powszechnego Zakfadu Ubezpiecze n
na Zycie Spoétki Akcyjnej (wg PSR)
tys. zt tys. zt tys. zt tys. EUR tys. EUR tys. EUR
Dane z bilansu 30 wrzesnia 31lgrudnia 30 wrzesnia 30 wrzesnia 31 grudnia 30 wrzesnia
2010 2009 2009 2010 2009 2009
Aktywa 28229966 30467809 30542660 7 080 503 7 416 340 7233141
Kapitaly, razem 5939 712 7 375 769 6 903 261 1489 770 1795377 1634 837
tys. zt tys. zt tys. EUR tys. EUR
Dane z technicznego rachunku ubezpiecze n na 1 stycznia — 1 stycznia — 1 stycznia — 1 stycznia —
Zycie oraz ogolnego rachunku zyskow i strat 30wrzesnia  30wrzesnia  30wrzesnia 30 wrzesnia
2010 2009 2010 2009
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 6 632 646 7 246 866 1657 043 1647 277
Wynik techniczny ubezpieczen na zycie 1680991 2 500 655 419 964 568 421
Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej 1 467 082 1605 167 366 523 364 869
Zysk (strata) netto 1677 802 2 308 235 419 168 524 682
5
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

4,

Wyniki finansowe Grupy PZU w okresie pierwszych trzech kwartatéw 2010 roku byty ksztattowane

Podsumowanie skonsolidowanych wynikéw finansowyc h

gtdwnie przez:

Zysk netto w Ill kwartale 2010 byt prawie dwa razy wiekszy (+94,3%) w poréwnaniu do Il kwartatu
2010. W odniesieniu do Il kwartatu roku poprzedniego zysk netto byt mniejszy o 21,0%, a w ujeciu

Zmiany w strukturze przypisu sktadki w segmencie ubezpieczen majatkowych i osobowych -

restrukturyzacja portfela klientdw korporacyjnych.

Utrzymanie trendu wzrostowego w ubezpieczeniach na zycie, zaréwno w ubezpieczeniach

grupowych jak i indywidualnych.

Wptyw zdarzeh o charakterze katastroficznym i jednorazowym:
- intensywne opady $niegu w zimie (I kwartat);

- dwie fale powodziowe w maju i czerwcu (Il kwartal);

— nizsze rozwigzanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wynikajace z konwersji polis
wieloletnich na polisy jednoroczne w grupowych ubezpieczeniach na zycie typu P — w 2010
roku zauwazalny stopniowo malejacy wptyw konwersji ze wzgledu na malejacy portfel umow

wieloletnich.
Stopniowa redukcje kosztéw administracyjnych.

Dobre wyniki z dziatalnosci inwestycyjnej, w szczegolnosci w Il kwartale, mimo znaczacego
obnizenia bazy lokat w zwigzku z wyptaconymi dywidendami (wyptata zaliczki na poczet

dywidendy w listopadzie 2009 roku).
Konsekwentng realizacje strategii Grupy PZU w zakresie:

— utrzymania dominujgcej pozycji w grupowych ubezpieczeniach na zycie przy stabilnym

poziomie rentownosci tej linii biznesowej;

- przebudowy jakosci portfela w ubezpieczeniach komunikacyjnych dla klientow

korporacyjnych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych;

- prowadzenia procesow restrukturyzacyjnych zmierzajacych do ograniczenia kosztow

administracyjnych (rozpoczecie procesu zwolnien grupowych).

narastajagcym do trzech kwartatéw 2009 byt nizszy o 41,4%.

Po trzech kwartatach 2010 roku wskaznik ROE wynosit 20,5% i wzrést o 2,3 p.p. w poréwnaniu do

trzech kwartatow poprzedniego roku.
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

SRODROCZNE SKROCONE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE FINA NSOWE

1. Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuacii fi

nansowe;j

w tys. zt
Aktywa Nota 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
Wartosci niematerialne 93 868 88 866 85 069 74 520
Wartos¢ firmy 19 952 21 960 19 631 19 652
Rzeczowe aktywa trwate 1016 441 1026 571 1043811 1045 608
Nieruchomosci inwestycyjne 379 347 379 378 346 552 285 565
Jednostki wyceniane metodg praw ) ) ) )
whasnosci
Aktywa finansowe 8.1
Instrumenty finansowe
utrzymywane do terminu 8.1.1 21101 281 22231720 23 327 568 24 237 297
wymagalnosci
Instrumenty finansowe 8.1.2 8 965 433 8518 770 10 027 845 14 890 791
dostepne do sprzedazy
Instrumenty finansowe
wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik 8.1.3 10 910 250 9974724 10 213 631 11 429 010
finansowy
Pozyczki 8.1.4 2 729 006 1457 745 4 668 549 5218 478
Naleznosci, w tym naleznosci z
tytutu kontraktow 8.2 1860 386 1397 558 1383978 2 054 889
ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratoréw w rezerwach 8.3
techniczno-ubezpieczeniowych 886 490 1116 283 748 313 825924
Szacowane regresy i odzyski 69 784 72 922 82 330 43 534
Aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego 18 921 20 481 24913 28 003
Naleznosci z tytutu biezacego )
podatku dochodowego 3t 63 87599
Odroczone koszty akwizycji 505 669 514 010 481 139 535 820
Rozliczenia miedzyokresowe 8.5 234 669 241 174 252 944 206 322
Inne aktywa 10 056 13 683 15781 11 561
Srodki pienigzne i ekwiwalenty 370 134 398 398 366 556 340 174
srodkdéw pienieznych
Aktywa zwi gzane z dziatalno scig 49171718 47 474 306 53 176 209 61 247 148
kontynuowan a
Aktywa trwate przeznaczone do
sprzedazy i aktywa wchodzace w - - - -
sktad grup do zbycia
Aktywa, razem 49171718 47 474 306 53 176 209 61 247 148
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuacii fi nansowej (kontynuacja)

w tys. zt

Kapitaly i zobowi azania Nota 30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
Kapitaty

Wyemitowany kapitat podstawowy
oraz inne kapitaly przypadajace
udziatowcom jednostki dominujacej

Kapitat podstawowy 86 352 86 352 86 352 86 352
Pozostate kapitaty 6 606 995 6 458 122 5 802 568 17 740 556
Kapitat zapasowy 6 296 396 6 296 393 5485014 17 484 378
Kapitat z aktualizacj 350 369 181 688 340 970 278 778
wyceny
R6znice kursowe z
przeliczenia jednostek (39 770) (19 959) (23 416) (22 600)
podporzadkowanych
Niepodzielony wynik 5498 509 4794 179 5377 826 5 566 298
Zysk (strata) z lat 3624 340 3624 340 2365 282 2365 451
ubiegtych
Zysk (strata) netto 1874 169 1169 839 3762 945 3200 847
delsy z zysku netto w ) ) (750 401) )
ciggu roku obrotowego
Kapitaty mniejszosci 123 128 133 156
Kapitaty, razem 12 191 979 11 338 781 11 266 879 23 393 362
Zobowi gzania
Rezerwy techniczno- 8.6
ubezpieczeniowe '
Rezerwa skladek i rezerwa na 4067 776 4145 284 3846 600 4179 981
pokrycie ryzyka niewygastego
iRyeCZizrwa ubezpieczen na 14 596 209 14 545 165 14 582 590 14 599 283
Rezerwy na niewyptacone
odszkodowania | swiadczenia 5025 483 5118 083 4 456 464 4 343 360
Rezerwa na skapitalizowana 4 935 888 4869 974 4874 653 4728 552
warto$¢ rent
Rezerwy na premie i rabaty 6177 4523 5071 1935
dla ubezpieczonych
Pozostate rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe 621 156 641 804 698 918 638 928
Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe dla
ubezpieczen na zycie, jezeli 2218704 2097 786 2017 501 1933536
ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajacy
Kontrakty inwestycyjne 8.7
- zawierajgce uznaniowe
udziaty w zyskach
- 0 gwarantowanych | 1533 020 446 568 2632 054 3234 149
ustalonych warunkach
- ha rachunek i ryzyko klienta 1165144 1099 292 1094 475 983 615
Rezerwy na $wiadczenia 272380 269 652 260 946 275 805
pracownicze
Inne rezerwy 8.8 235218 280 665 314 595 222 238
Rezerwa z tytulu odroczonego 470 954 402 437 444 053 527 993

podatku dochodowego

PZU



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuagii fi

w tys. zt

nansowej (kontynuacja)

Kapitaly i zobowi agzania

Nota 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010

31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

Zobowigzania z tytutu biezacego

87 687 48 101 3 056 27 647

podatku dochodowego
Instrumenty pochodne 19 433 13 886 3533 1986
Inne zobowigzania 8.9 1200 520 1647 689 5974 052 1592 391
Rozliczenia miedzyokresowe i 8.10
przychody przyszitych okreséw '

Rozliczenia migdzyokresowe 389 450 359 540 464 126 392 771

kosztow

Przychody przysztych okreséw 134 540 145 076 236 643 169 616
Zobowi gzania zwi 3zane z 36 979 739 36 135 525 41 909 330 37 853 786
dziatalno $cig kontynuowan a
Zobowigzania bezposrednio
zwigzane z aktywami trwatymi ) ) ) )
zakwalifikowanymi jako
przeznaczone do sprzedazy
Zobowi gzania, razem 36 979 739 36 135 525 41 909 330 37 853 786
Kapitaty i zobowi azania, razem 49171718 47 474 306 53 176 209 61 247 148

PZU



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

2. Sroédroczny skonsolidowany rachunek zyskéw i strat
w tys. zt
Skonsolidowany rachunek Nota 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
zyskow i strat 30 wrzes$nia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Skiadki ubezpieczeniowe 8.11 3552 801 10 946 506 3574851 11 061 694
przypisane brutto
Udziat reasekuratoréw w sktadce
ubezpieczeniowej przypisanej (29 085) (144 814) (30 428) (133 307)
brutto
Sktadki ubezpieczeniowe 3523716 10 801 692 3544 423 10 928 387
przypisane netto
Zmiana stanu rezerwy sktadki
ubezpieczeniowej netto 54 499 (220 559) 113723 (40 903)
Sktadki zarobione netto 3578 215 10 581 133 3 658 146 10 887 484
Przychody z tytutu prowizji i optat 8.12 79 658 209 748 83678 242 788
Przychody netto z inwestycji 8.13 395 878 1393 247 568 751 1836 878
Wynik netto z realizacji i odpisy z g 4, 34009 194 763 117 142 25164
tytutu utraty wartosci inwestyciji
Zmiana netto wartosci godziwej
aktywow i zobowigzan wycenianych  8.15 495 288 602 207 389 386 716 813
do wartosci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 8.16 1883 81132 35582 124 503
Odszkodowania, $wiadczenia oraz
zmiana stanu rezerw techniczno- (2 783 416) (8 276 148) (2 749 695) (6 829 877)
ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratoréw w
odszkod_owamach, Swiadczeniach 21 295 424 615 (3 422) 61 082
oraz zmianie stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i swiadczenia 8.17 (2 762 121) (7 851 533) (2 753 117) (6 768 795)
ubezpieczeniowe netto
Swiadczenia oraz zmiana wyceny
Kontraktow inwestycyjnych 8.18 (60 941) (118 198) (84 003) (229 378)
Koszty akwizycji 8.19 (463 021) (1 340 585) (436 243) (1 301 208)
Koszty administracyjne 8.19 (377 370) (1 199 005) (424 166) (1 272 605)
Pozostate koszty operacyjne 8.20 (43 528) (174 864) (75 153) (310 493)
Zysk (strata) z dzialalno  $ci 877 950 2378 045 1080 003 3951151
operacyjnej
Koszty finansowe 8.21 - (58 654) - -
Udziat w zyskach (stratach) netto
jednostek wycenianych metoda - - - -
praw wtasnosci
Zysk (strata) brutto 877 950 2319 391 1080 003 3951151

PZU
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

Srédroczny skonsolidowany rachunek zyskow i strat (k ontynuacja)
w tys. zt
Skonsolidowany rachunek 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -

zyskow i strat Nota

30 wrzesnia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009

Podatek dochodowy

- czes¢ biezaca (131 963) (421 181) (95 404) (486 600)
- czes¢ odroczona (41 657) (24 046) (92 599) (263 718)
Zysk (strata) netto, w tym: 704 330 1874 164 892 000 3200 833
- zysk (strata) przypisywany(a)
wlascicielom kapitaiu 704 330 1874 169 891 998 3200 847
whasnego jednostki
dominujacej
- zyski (straty) mniejszosci - 5) 2 (14)
Zysk (strata) netto z dziatalnosci 704 330 1874 164 892 000 3200 833
kontynuowanej
Zysk (strata) netto z dziatalnosci ) ) ) )
zaniechanej
Podstawowa i rozwodniona srednia wazona 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300
liczba akcji zwyktych
Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) z
dziatalnosci kontynuowanej na jedng akcje 8,15 21,70 10,33 37,07
zwyklg (w zt)
Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) z
dzialalnosci zaniechanej na jedng akcje - - - -
zwykig (w zt)
Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) na 815 21.70 1033 3707
jedng akcje zwyktg (w zt) ' ' ' '
11
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

3. Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych

w tys. zt

dochodoéw

Skonsolidowane sprawozdanie z
catkowitych dochodéw

1 lipca -
30 wrze$nia 2010

1 stycznia -
30 wrze$nia 2010

1 lipca -
30 wrze $nia 2009

1 stycznia -
30 wrze $nia 2009

Zysk (strata) netto

Inne catkowite dochody:

Aktywa finansowe dostepne do
sprzedazy

R6znice kursowe z przeliczenia
jednostek podporzadkowanych
Reklasyfikacja nieruchomosci z
rzeczowych aktywéw trwatych do
nieruchomosci inwestycyjnych

Dochody catkowite netto, razem

704 330
148 865

168 681

(19 816)

853 195

1874 164
(6 960)

(1 059)

(16 359)

10 458

1867 204

892 000
145 387

154 829

(9 442)

1037 387

3200 833
140 145

139 464

681

3340978

- dochody catkowite przypisywane
wihascicielom kapitatu wkasnego jednostki
dominujgcej

- dochody catkowite przypisywane
elementowi kapitatowemu z uméw
zawierajacych uznaniowe udziaty w
zyskach

- dochody catkowite przypisywane udziatom
mniejszosci

853 200

®)

1867 214

(10)

1037 395

®)

3 340 990

(12

PZU
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

4. Srédroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym k apitale wiasnym
w tys. zt
Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wta  $cicielom kapitatu podstawowego jednostki dominuj acej Kapitaty Kapitat
. . . . mniej- wihasny,
Pozostate kapitaty Niepodzielony wynik sz0sci razem
Sprawozdanie ze zmian w Odpisy z zysku
skonsolidowanym kapitale wkasnym i i
Y p y Kapitat ' Kapitat z Ré2nice Zysk Zysk netto w ci agu
Kapitat aktuali- (strata) z roku
podsta- N 23Gii kursowe z lat (strata) obrotowedo Razem
wowy P y ! przeliczenia . netto - 9
wyceny ubiegtych (wielko ¢
ujemna)
Stan na dzie i 1 stycznia 2010 86 352 5485 014 340 970 (23416) 5377826 - 11 266 746 133 11 266 879
Zmiana wyceny instrumentéw ) ) ) ) ) )
finansowych dostepnych do sprzedazy (1059) (1059) (1059)
Réznice kursowe z przeliczenia - - - (16 354) - - (16 354) (5) (16 359)
Reklasyfikacja nieruchomosci z
rzeczowych aktywéw trwatych do - - 10 458 - - - 10 458 - 10 458
nieruchomosci inwestycyjnych
Zwiekszenia (zmniejszenia)
rozpoznawane bezpo $rednio w ) ) ) )
kapitale, netto (po uwzgl ednieniu 9399 (16 354) (6 955) ©) (6 960)
podatku dochodowego), razem
Zysk (strata) netto roku obrotowego - - - - - 1874169 1874 169 5) 1874 164
Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - 9 399 (16 354) - 1874169 1867 214 (20) 1867 204
Pozostate zmiany, w tym: - 811 382 - - (1753 486) - (942 104) - (942 104)
Podziat wyniku finansowego - 811116 - - (1753220) - (942 104) - (942 104)
Inne - 266 - - (266) - - - -
Stan na dzie h 30 wrze$nia 2010 86 352 6 296 396 350 369 (39770) 3624340 1874169 12 191 856 123 12191979
13
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

Srédroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym k

apitale wlkasnym (kontynuacja)

w tys. zt
Kapitaty oraz rezerwy przypisywane wia  scicielom kapitatu podstawowego jednostki dominuj acej Kapitaty Kapitat
. ) ) ) mniej- wiasny,
Pozostate kapitaty Niepodzielony wynik s70<ci razem
Sprawozdanie ze zmian w ) Odpisy z zysku
skonsolidowanym kapitale wkasnym Kapitat _ Kapitat z Réznice Zysk Zysk netto w ci agu
Kapitat aktuali- (strata) z roku
podsta- 7aDASOW Zacii kursowe z lat (strata) obrotowedo Razem
wowy P y ! przeliczenia ) netto - 9
wyceny ubiegtych (wielko s¢
ujemna)
Stan na dzie i 1 stycznia 2009 86 352 14 478 547 139 314 (23279) 5371288 - - 20052 222 168 20052 390
Zmiana wyceny instrumentow - - 184693 - - - - 184 693 - 184 693
finansowych dostepnych do sprzedazy
Roznice kursowe z przeliczenia - - - (137) - - - (137) Q) (138)
Reklasyfikacja nieruchomosci z
rzeczowych aktywéw trwatych do - - 16 963 - - - - 16 963 - 16 963
nieruchomosci inwestycyjnych
Zwiekszenia (zmniejszenia)
rozpoznawane bezpo s$rednio w ) ) ) ) )
kapitale, netto (po uwzgl ednieniu 201656 (137) 201519 @ 201518
podatku dochodowego), razem
Zysk (strata) netto roku obrotowego - - - - - 3762945 - 3762945 (34) 3762911
Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - 201 656 (137) - 3762945 - 3964 464 (35) 3964 429
Pozostate zmiany, w tym: - (8 993 533) - - (3006 006) - (750 401) (12 749 940) - (12 749 940)
Przeniesienie wyniku finansowego na ) 3005 798 ) - (3005 798) ) ) ) ) )
kapitat zapasowy
Zaliczka na dywidende - (11999 516) - - - - (750 401) (12 749917) - (12749917)
Inne - 185 - - (208) - - (23) - (23)
Stan na dzie i 31 grudnia 2009 86 352 5485014 340 970 (23 416) 2 365 282 3762 945 (750 401) 11 266 746 133 11 266 879
14
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

Srédroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym k

apitale wlkasnym (kontynuacja)

w tys. zt
Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wia  scicielom kapitatu wtasnego jednostki dominuj acej Kapitaty Kapitat
. . . . mniejszo $ci wihasny,
Pozostate kapitaty Niepodzielony wynik razem
Sprawozdanie ze zmian Zysk
w skonsolidowanym kapitale wtasnym . : i Hzni
4 P 4 Kapitat Kapitat Kaplt'al z Roznice (strata) z  Zysk (strata)
aktualizaciji kursowe z Razem
podstawowy  zapasowy . ] lat netto
wyceny przeliczenia .
ubiegtych
Stan na dzie i 1 stycznia 2009 86 352 14 478 547 139 314 (23279) 5371288 - 20 052 222 168 20 052 390
Zmiana wyceny instrumentow finansowych ) ) ) ) ) )
dostepnych do sprzedazy 139 464 139 464 139 464
Réznice kursowe z przeliczenia - - - 679 - - 679 2 681
Zwiekszenia (zmniejszenia) rozpoznawane
bezpo srednio w kapitale netto (po - - 139 464 679 - - 140 143 2 140 145
uwzgl ednieniu podatku dochodowego), razem
Zysk (strata) netto roku obrotowego - - - - - 3200 847 3200 847 (14) 3200 833
Zwigkszenia (zmniejszenia), razem - - 139 464 679 - 3200 847 3 340 990 (12) 3340978
Pozostate zmiany, w tym: - 3005831 - - (3005 759) - (6) - (6)
Podziat wyniku finansowego - 3005798 - - (3005 798) - - - -
Inne - 33 - - (39) - (6) - (6)
Stan na dzie h 30 wrze $nia 2009 86 352 17 484 378 278 778 (22600) 2365451 3200 847 23 393 206 156 23393 362
15
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

5. Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z przeplywoéw pieni eznych

w tys. zi

1 stycznia — 1 stycznia — 1 stycznia —

Skonsolidowane sprawozdanie z przeplywow pieni  @2nyeh 31|76 ¢nia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

Wptywy 13 266 801 19 181 014 14 241 134
- wplywy z tytutu sktadek ubezpieczeniowych brutto 10 756 660 14 526 646 10919 179
- wplywy z tytutu kontraktéw inwestycyjnych 1786 865 3576 627 2 542 860
WV\;[;};/I\(/\;yC rz1 tr)éggi |El;r0;,¥(I)ZI’J(|) \:\c/aasekuracyjnych i udziatow 6 633 11 781 7850
- wptat ¢ i
o\cllvspzko);l ;e\:;:re]:ilgéﬁ\torow z tytutu udziatu w 190 293 173025 88 117
- pozostate wpltywy operacyjne 526 350 892 935 683 128
Wydatki (13 893 334) (20 721 570) (15 525 378)
- sktadki ubf:zpieczeniowe zaptacone z tytutu (127 594) (143 575) (120 397)
reasekuracji
- wyp}acon(-_:‘_ prowizje i udziaty w zyskach z tytutu 2 261) (24 413) (22 242)
reasekuracji czynnej
- odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto (6 948 757) (8 871 634) (6 710 730)
_—wyp}acor_le $wiadczenia z tytutu kontraktow (2 824 568) (5991 022) (4414 811)
inwestycyjnych
- wydatki z tytutu akwizycji (1044 745) (1 322 888) (958 893)
- wydatki o charakterze administracyjnym (1586 157) (2142 752) (1 564 025)
- wydatki z tytutu odsetek (170) (170) (54)
- wydatki z tytutu podatku dochodowego (83 322) (617 902) (238 641)
- pozostate wydatki operacyjne (1275 760) (1607 214) (1 495 585)
Przeptywy pieni ezne netto z dziatalno $ci operacyjnej (626 533) (1 540 556) (1 284 244)
Przeplywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
Wptywy 212 259 001 419 444 801 277 359 059
- wptywy z nieruchomosci inwestycyjnych 4 300 6 546 5399
rzecronych akywow twaveh 6720 2712 1562
- zbycie udziatéw i akcji 3280 946 3430935 2053 909
- realizacja dtuznych papieréw warto$ciowych 22 010 943 34 672 090 20931 563
—klikwidacja lokat terminowych w instytucjach 99 229 297 182 406 133 133 243 576
redytowych
- realizacja pozostatych lokat 87 112 617 197 472 475 120 325 583
- odsetki otrzymane 565 436 1393811 742 809
- dywidendy otrzymane 48 742 60 030 54 657
- pozostate wptywy z lokat - 69 1
Wydatki (205 889 357) (410 040 675) (276 267 880)
- nabycie nieruchomosci inwestycyjnych (359) (283) (283)
- wydatki na utrzymanie nieruchomosci
: anVv)«/a stycyinych y (7 008) (8 431) (6 755)
- habycie wartosci plematerlalnych oraz sktadnikéw (111 599) (155 781) (93 709)
rzeczowych aktywéw trwatych
- nabycie udziatéw i akc;ji (3502 914) (3625911) (2 221 695)
- zmniejszepie stanq s’ro'(_jkéw pienigznych z tytuiu (201) (43 784) (43 784)
zaprzestania konsolidacji funduszy inwestycyjnych
- nabycie instrumentéw dtuznych (17 265 992) (30 645 717) (22 926 947)
—knabycie lokat terminowych w instytucjach (97 368 477) (178 998 253) (129 894 399)
redytowych
- habycie pozostatych lokat (87 607 928) (196 505 813) (121 052 759)
- pozostate wydatki na lokaty (24 879) (56 702) (27 549)
Przeptywy pieni ezne netto z dziatalno $ci inwestycyjnej 6 369 644 9404 126 1091179
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z przeptywo6w

pieni eznych (kontynuacja)

w tys. zi
Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywéw pieni  eznych 1 styczn_ia - 1 stycz_nia N 1 styczn_ia ~
30 wrzesnia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
Wptywy 322 4712 755 466
- kredyty, pozyczki oraz emisja dtuznych papieréw 392 4712 755 466
wartosciowych
Wydatki (5728 013) (12 742 730) (479)
- dyW|denQy Wypiag:one yvla_smqelom kapitatu (920 917) (12 742 237) 1)
whasnego jednostki dominujacej
- spiata kredy_tovy, pozyczpk_ oraz wykup wtasnych (4 807 096) (493) (478)
diuznych papieréw wartosciowych
Przeptywy pieni ezne netto z dziatalno $ci finansowej (5727 691) (8 029 975) (13)
Przeptywy pieni ezne netto, razem 15 420 (166 405) (193 078)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 366 556 533 206 533 206
Zmiana stanu $rodkow pienigeznych z tytutu réznic kursowych (11 842) (245) 46
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu, w tym: 370 134 366 556 340 174
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 47 774 29 666 46 659
17
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

INFORMACJE UZUPELNIAJ ACE DO SRODROCZNEGO SKROCONEGO
SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Informacje o PZU i Grupie PZU

1.1. PzZU

Jednostka dominujgcg w Grupie PZU jest PZU - spdtka akcyjna z siedzibg w Warszawie przy Al. Jana
Pawta Il 24. PZU powstat z przeksztalcenia Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen w spoétke akcyjng
Skarbu Panstwa, na mocy art. 97 Ustawy z dnia 28 lipca 1990 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej -
tekst jednolity Dz. U. Nr 11 z 1996 roku, poz. 62 z pézn. zm.

PZU jest wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, do rejestru przedsiebiorcéw pod
numerem KRS 0000009831.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci PZU wedlug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
sg ubezpieczenia majatkowe i osobowe (EKD 66.03).

18
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

1.2. Spotki Grupy PZU

W okresie 9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku i do dnia przekazania niniejszego raportu srédrocznego nie zaszly istotne zmiany w organizacji
Grupy PZU.

W drugim kwartale 2010 roku bezposredni i posredni udziat PZU w aktywach netto PZU Funduszu Inwestycyjnego Otwartego Papieréw Dituznych Polonez
spadt ponizej 50%, w konsekwencji czego poczawszy od dnia 1 kwietnia 2010 roku fundusz ten nie jest obejmowany konsolidacja.

Data obj ecia % kapitatu akcyjnego/udziatowego % gtoséw posiadanych
L Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / posiadanego bezpo srednio lub bezpo srednio lub po srednio
-P- P znaczacego posrednio przez PZU przez PZU Przedmiot dziatalno $ci
wptywu

30 wrzesnia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2010 31 grudnia 2009

Spoitki zale zne obj ete konsolidacj g

1 Powszechny Zaktad Warszawa nd. nd. nd. nd. nd. Ubezpieczenia majgtkowe i osobowe.
Ubezpieczen SA

2 Powszechny Zaktad Warszawa 18.12.1991 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie.
Ubezpieczen na Zycie SA
(,PZU Zycie")

3 Powszechne Towarzystwo Warszawa 08.12.1998 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Zarzadzanie funduszami emerytalnymi.
Emerytalne PZU SA
(,PTE PZU")

4 PZU Centrum Operacji SA Warszawa 30.11.2001 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z
(.,PZU CO") ubezpieczeniami i funduszami

emerytalnymi.

5 Tower Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 27.08.1998 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Pozostata finansowa dziatalnosé
(dawniej: PZU Tower Sp. z ustugowa, z wylaczeniem ubezpieczen i
0.0.; ,Tower Inwestycje”) funduszy emerytalnych.

6 PrJSC IC PZU Ukraine Kijow 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe.
(,PZU Ukraine”) (Ukraina)

7 UAB DK PZU Lietuva Wilno 26.04.2002 99,76% 99,76% 99,76% 99,76% Ubezpieczenia majatkowe.
(,PZU Lietuva”) (Litwa)

8 Ogrodowa-Inwestycje Sp. z Warszawa 15.09.2004 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Nabywanie, eksploatacja, wynajem i
0.0. zbywanie nieruchomosci.
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Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego % gtoséw posiadanych
obj ecia posiadanego bezpo srednio lub bezpo $rednio lub po $rednio
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / posrednio przez PZU przez PZU Przedmiot dziatalno $ci
znacz acego
wptywu
30 wrzesnia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2010 31 grudnia 2009
Spoiki zale zne niekonsolidowane
9 PZU Pomoc SA Warszawa 18.03.2009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugowa dziatalno$¢ assistance.
10  Ipsilon Sp. z 0.0. Warszawa  02.04.2009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Uslugowa dzialalnos¢ assistance oraz
Swiadczenie ustug medycznych.
Nabywanie i zbywanie nieruchomosci,
11 fvyltisv\'l?ggce.'fpme“t SP-200. \yarszawa  29.04.1996 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% posrednictwo w obrocie i administrowanie
! nieruchomosciami.
Towarzystwo Funduszy Tworzenie, reprezentowanie i zarzadzanie

12 Inwestycyjnych PZU SA Warszawa  30.04.1999 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  Tep ’ ) a
(.TFI PZU") funduszami inwestycyjnymi.

Dziatalnos$¢ inwestycyjna. Nabywanie i zbywanie

13 Sigma Investments Sp. z 0.0. Warszawa 28.12.1999 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% akeji spétek publicznych, obligacii oraz innych

papieréw wartosciowych dopuszczonych do
publicznego obrotu.

14 PZYAssetManagement SA  \yarqzawa  12.07.2001 100,00% 100,00% 100,00% 100,009 Zarzadzanie cudzym pakietem papierow
,PZU AM™) wartosciowych na zlecenie.
Miedzyzaktadowe

15 Pracownicze Towarzystwo Warszawa  13.08.2004 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Zarzadzanie pracowniczym funduszem
Emerytalne PZU SA emerytalnym.

(,MPTE PZU SA")

16 E}gign'gspzu Ukraine Life (Kglfgina) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie.

17 LLC SOS Services Ukraine E(L?I?gina) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugi assistance.
Company with Additional Kijow o o o o .

18 Liability Inter-Risk Ukraine (Ukraina) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugi prawne.

19 gg%;rﬁgsumuva Gyvybes \(’I\_’i':cvg) 26.04.2002 99,34% 99,34% 99,34% 99,34% Ubezpieczenia na zycie.

20  Armatura Krakéw SA Krakéw 07.10.1999 64,63% 64,63% 64,63% 64,63% Produkcja baterii tazienkowych i kuchennych.

21  Armatoora SA Nisko 10.12.2008 64,63% 64,63% 64,63% 64,63% Produkcja grzejnikéw i odlewéw aluminiowych.

22 Armatoora SA i wspélnik sp. k. Krakéw 10.02.2009 64,63% 64,63% 64,63% 64,63% \r’(‘)’é’\‘fv%:éﬁéa”'e wolnych srodkow, inwestycje

23  Armagor Sp. z 0.0. (S;IC;;ZIZW 06.09.2009 64,26% 63,20% 64,26% 63,20% Produkcja zaworéw, ustugi narzedziowe.

24 ICH Center SA Warszawa ~ 31.01.1996 90,00% 90,00% 90,00% 90,00% Obstuga likwidacji szkod w ramach Zielonej

Karty.
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L.p. Nazwa podmiotu

Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego % gtoséw posiadanych
obj ecia posiadanego bezpo srednio lub bezpo $rednio lub po $rednio
Siedziba kontroli / posrednio przez PZU przez PZU Przedmiot dziatalno $ci
znacz acego
wptywu

30 wrzesnia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2010 31 grudnia 2009

Spéiki stowarzyszone

25 Kolej Gondolowa Jaworzyna
Krynicka SA
Nadwislanska Agencja

26 Ubezpieczeniowa SA

Prowadzenie wyciagoéw narciarskich i

Krynica 17.08.1998 37,53% 37,53% 36,71% 36,71%
turystycznych.

Tychy 08.06.1999 30,00% 30,00% 30,00% 30,00% Obstuga ubezpieczen.
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2. Zgodno $¢ z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo  $ci Finansowej

Niniejsze $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU zostalo sporzadzone
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej zatwierdzonymi przez
Komisje Europejska (,Komisja”) na dzierh 30 wrzesnia 2010 roku, w tym zgodnie z wymogami MSR 34
,Srodroczna sprawozdawczo$é finansowa” oraz zgodnie z wymogami okre$lonymi w Rozporzadzeniu
w sprawie informacji biezacych i okresowych.

Niniejsze $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone za okres
9 miesiecy od dnia 1 stycznia do 30 wrzesnia 2010 roku.

2.1 Wprowadzenie nowych MSSF

2.1.1. Standardy i interpretacje oraz zmiany standa rdéw wchodz gce w Zycie od 1 stycznia
2010 roku

W niniejszym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym zastosowano po raz
pierwszy nastepujgce standardy i interpretacje oraz zmiany standardow, ktére w przypadku
skonsolidowanych sprawozdan Grupy PZU weszly w zycie za okresy rozpoczynajace sie 1 stycznia
2010 roku.

Data wejscia w 2ycie dia Rozporz gdzenie Komisji

) - okresow . .
Nazwa standardu/interpretaciji rozpoczynaj acych si e od zatvvlerd_zaj ace stqndard
b lub interpretacj e

dnia

Zm|§1na c_lo MSSF 2 - Grupow_e t(ar)sakCJe ptatnosci w formie 1 stycznia 2010 24412010

akcji rozliczane w srodkach pienieznych

Udoskonalenia do MSSF, wynikajace z rocznego przegladu 1 lipca 2009 / 1 stycznia 243/2010

dokonanego w 2009 roku 2010

KIMSF 18 - Przekazanie aktywow przez klientow 1 lipca 2009 1164/2009

KIM,SF _17 - Przekazanie aktywow niegotowkowych 1 lipca 2009 1142/2009

wiascicielom

Zmiana do MSSF 1 - Zastosowanie MSSF po raz pierwszy 1 lipca 2009 1136/2009

Zmiany do MSR 39 - Instrumenty finansowe: ujawnianie i 1 lipca 2009 839/2009

wycena

Zmiana do MSSF 3 - Potaczenia jednostek gospodarczych 1 lipca 2009 495/2009

Zmiana do MSR 27 - Skonsolidowane i jednostkowe 1 lipca 2009 494/2009

sprawozdania finansowe

Powyzsze standardy oraz interpretacje nie majg wplywu na zmiane zasad rachunkowosci w
odniesieniu do catkowitych dochodéw ani kapitaltéw wlasnych Grupy PZU prezentowanych w
niniejszym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
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2.1.2. Standardy i interpretacje oraz zmiany standa rdéw, ktére zostaly wydane, ale jeszcze
nie obowi gzuja

Nastepujace standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw zostaty wydane, ale jeszcze nie
obowigzuja;

. zatwierdzone rozporzadzeniem Komis;ji:

Data wejscia w zycie dia Rozporz adzenie Komisji

Nazwa standardu/interpretaciji okr'esow . zatwierdzaj ace standard
rozpoczynaj acych si e od lub interpretacj e
dnia
Zmiana do MSR 32 - Klasyfikacja emisji praw poboru 1 lutego 2010 1293/2009
Zmiana do MSSF 1 - Zastosowanie MSSF po raz pierwszy: 1 stycznia 2010 550/2010

dodatkowe zwolnienia dla stosujgcych MSSF po raz pierwszy

Zmiana do MSSF 1 - Zastosowanie MSSF po raz pierwszy:
ograniczone zwolnienie z obowigzku prezentowania danych 1 lipca 2010 574/2010
poréwnawczych wymaganych przez MSSF 7

Zmiana do KIMSF 14 — Przedptaty minimalnych wymogow

fi . 1 stycznia 2011 633/2010
inansowania

Znowc_allzlowany_MSR 24 - Ujawnianie informacji na temat 1 stycznia 2011 632/2010
podmiotéw powigzanych

KIMSF 19 - Konwersja zobowigzan finansowych na 1 lipca 2010 662/2010

instrumenty kapitatowe

Grupa PZU nie skorzystata z mozliwo$ci wczesniejszego zastosowania (ang. earlier application) ww.
zmian standardow.

e niezatwierdzone przez Komisje:

Data wejscia w zycie dla okreséw
rozpoczynaj acych si e od dnia (wg Rady
Miedzynarodowych Standardéw
Rachunkowo $ci)

Nazwa standardu/interpretaciji

MSSF 9 - Instrumenty finansowe 1 stycznia 2013

Udoskonalenia do MSSF (opublikowane przez Migdzynarodowg Rade
Standardéw rachunkowosci w maju 2010)

Zmiany do MSSF 7 — Instrument finansowe: ujawnianie informacji 1 lipca 2011

R6zne daty, najwczesniejsza to 1 lipca 2010

Oczekuje sie, ze zastosowanie ww. standarddéw, interpretacji i zmian standardéw nie bedzie miato
istotnego wptywu na caitkowite dochody i kapitaty wlasne Grupy PZU, za wyjatkiem MSSF 9, w
przypadku ktérego, z uwagi na odlegly termin wejscia w zycie, oczekiwane dalsze zmiany zasad
rachunkowosci dotyczacych instrumentéw finansowych, zwigzane m.in. z obecnie prowadzonymi
pracami nad stopniowym zastepowaniem aktualnie obowigzujagcego MSR 39 nowymi regulacjami, nie
dokonano oszacowan wpltywu zastosowania MSSF 9 na catkowite dochody i kapitaty wlasne Grupy
PZuU.

3. Podstawowe zasady (polityka) rachunkowo  $ci

Szczegdtowe zasady (polityka) rachunkowosci zostaly zaprezentowane w rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitalowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spoétki Akcyjnej
za 2009 rok, podpisanym przez Zarzad PZU w dniu 7 marca 2010 roku i na temat ktérego biegty
rewident wydat tego samego dnia opinie bez zastrzezen (,Skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy PZU za 2009 rok”).

Sprawozdanie to stanowi czesé Prospektu Emisyjnego PZU, opublikowanego dnia 16 kwietnia 2010
roku i dostepnego na stronie internetowej PZU pod adresem www.pzu.pl, w zakladce ,Relacje
inwestorskie / Akcje PZU na GPW".

PZU 2



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

4, Zmiany zasad (polityki) rachunkowo  $ci i porownywalno $¢€ danych finansowych

W okresie 9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku nie dokonano zmian zasad (polityki)
rachunkowosci ani sposobu prezentacji danych finansowych w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym w poréwnaniu do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2009 rok, z
zastrzezeniem, ze niniejsze srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest sprawozdaniem
skroconym w rozumieniu MSR 34.

5. Kluczowe zalo zenia przyjmowane do oszacowa h rachunkowych oraz
subiektywne oceny dokonane w procesie wyboru i stos owania zasad (polityki)
rachunkowo $ci

Kluczowe zatozenia przyjmowane do oszacowan rachunkowych oraz subiektywne oceny dokonane w
procesie wyboru i stosowania zasad (polityki) rachunkowo$ci zostaly zaprezentowane w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2009 rok.

W okresie 9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku nie dokonano zmian tych zalozen i
subiektywnych ocen.

6. Inne informacje dotycz ace sposobu sporz adzenia $rédrocznego skréconego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego

6.1. Waluta funkcjonalna i prezentacyjna

Walutg funkcjonalng i prezentacyjng Grupy PZU jest polski zioty. O ile nie zaznaczono inaczej,
wszystkie kwoty przedstawione w niniejszym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym wykazane sg w tysigcach ziotych.

6.2. Kontynuacja dziatalno $ci

Niniejsze $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone przy zalozeniu
kontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez jednostki Grupy PZU w dajacej sie przewiedzie¢
przysztosci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego. Na dzien
podpisania niniejszego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie istniejg fakty i
okolicznosci, ktére wskazywatyby na zagrozenia dla mozliwosci kontynuacji dziatalnosci przez spétki
Grupy PZU w okresie 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego na skutek zamierzonego
lub przymusowego zaniechania badz istotnego ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci.

6.3. Dziatalno §¢ zaniechana

W okresie 9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku jednostki Grupy PZU nie zaniechaty
prowadzenia jakiegokolwiek rodzaju dziatalnosci.
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6.4. Sezonowo $¢ lub cykliczno $¢ dziatalno sci

Dziatalnos¢ Grupy PZU nie podlega sezonowosci lub cyklicznosci w stopniu uzasadniajgcym
stosowanie sugestii zawartych w art. 21 MSR 34.

6.5. Kursy walut

W niniejszym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym przyjeto nastepujace kursy
walutowe do przeliczenia danych finansowych zagranicznych jednostek podporzadkowanych oraz
prezentacji wybranych danych finansowych:

1 styczni’a - 30 wrze $nia 1 stycznia — . L styczni'a B 30 wrze snia
Waluta 30 wrze $nia 2010 31 grudnia 2009 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
2010 2009
LTL 1,1592 1,1547 1,2571 1,1898 1,2741 1,2229
UAH 0,3854 0,3689 0,3897 0,3558 0,4025 0,3538
EUR 4,0027 3,9870 4,3406 4,1082 4,3993 4,2226
Kursy te sa:

» dla pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej — kursami srednimi NBP na dzieh bilansowy;

« dla pozycji rachunku zyskow i strat, sprawozdania z catkowitych dochodéw oraz sprawozdania z
przeptywow pienieznych — kursami wyliczonymi jako $rednia arytmetyczna z kurséw NBP,
obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego z miesiecy danego okresu.

7. Znaczace zdarzenia maj ace wplyw na istotn q zmiane struktury pozyciji
sprawozdania finansowego

7.1. Sptata zobowi gzan zwigzanych z finansowaniem zaliczkowej wyptaty dywidend y za
2009 rok

W dniu 22 kwietnia 2010 roku, bedacym dniem wymagalnosci, PZU splacit zobowigzania zwigzane z
finansowaniem zaliczkowej wyptaty dywidendy za 2009 rok. Zagadnienie zostato szerzej opisane w
punkcie 8.9.

7.2. Najwazniejsze dywidendy wyptacane pomi edzy spotkami Grupy PZU

7.2.1. Dywidenda z PZU Zycie do PZU

W dniu 15 kwietnia 2010 roku PZU Zycie wyptacit dywidende na rzecz PZU w tacznej kwocie
3.120.000 tys. zt (w tym 2.743.099 tys. zt z zysku netto za rok 2009 roku oraz 376.901 tys. zt z
kapitatlu zapasowego utworzonego z zyskéw lat ubiegtych).

Operacja ta nie wptywa na wynik finansowy Grupy PZU, lecz na prezentacje wynikdw poszczegélnych
segmentow.
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7.2.2. Dywidenda z PTE PZU do PZU Zycie

W dniu 13 kwietnia 2010 roku PTE PZU wyptacito dywidende na rzecz PZU Zycie w kwocie
116.882 tys. zt (catos¢ zysku netto za 2009 rok).

Operacja ta nie wptywa na wynik finansowy Grupy PZU, lecz na prezentacje wynikdw poszczegélnych
segmentow.

8. Noty uzupelniaj gce do $rédrocznego skroconego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego

8.1. Aktywa finansowe

8.1.1. Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu wymagalno $ci

Instrumenty finansowe utrzymywane do
terminu wymagalno $ci
Instrumenty, dla ktérych mo  zna okre §lié

30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

warto $¢ godziw 3 21101 281 22 231720 23 327 568 24 237 297
Dluzne papiery wartosciowe 21101281 22231720 23 327 568 24 237 297
Rzgdowe 20 491 240 21 629 627 22724 017 23 763 530
Oprocentowanie state 20 491 240 21629 627 22 407 507 23 453 023
Oprocentowanie zmienne - - 316 510 310 507
Pozostate 610 041 602 093 603 551 473 767
Notowane na rynku regulowanym 437 042 429 012 428 328 420 429
Oprocentowanie state 437 042 429 012 428 328 420 429
Nienotowane na rynku regulowanym 172 999 173 081 175 223 53 338
Oprocentowanie state 53 342 52 001 79 998 53 338
Oprocentowanie zmienne 119 657 121 080 95 225 -
Instrumenty finansowe utrzymywane do 21101 281 22231720 23 327 568 24 237 297

terminu wymagalno $ci, razem
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8.1.2. Instrumenty finansowe dost epne do sprzeda zy

Instrumenty finansowe dost epne do
sprzeda zy
Instrumenty, dla ktérych mo  zna okre $li¢

30 wrzes$nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

warto $€ godziw 3 8842614 8401 793 9 926 704 14 797 622
Instrumenty kapitatowe 1254 962 1094 387 1324 807 1343281
Notowane na rynku regulowanym* 820 551 670 942 909 525 932 456
Nienotowane na rynku regulowanym 434 411 423 445 415 282 410 825
Instrumenty dtuzne 7 587 652 7 307 406 8 601 897 13 454 341
Rzadowe 7501 041 7220571 8 537 465 13 387 869
Oprocentowanie state 7 501 041 7220571 8 208 297 13 063 067
Oprocentowanie zmienne - - 329 168 324 802
Pozostate 86 611 86 835 64 432 66 472
Notowane na rynku regulowanym 39 465 38 804 15 067 15 337
Oprocentowanie state 24 202 23771 - -
Oprocentowanie zmienne 15 263 15033 15 067 15 337
Nienotowane na rynku regulowanym 47 146 48 031 49 365 51135
Oprocentowanie zmienne 47 146 48 031 49 365 51135
L”ksrg‘;wzrxgrgzggggzwng mo  zna 122 819 116 977 101 141 93 169
Instrumenty kapitatowe 122 819 116 977 101 141 93 169
Nienotowane na rynku regulowanym** 122 819 116 977 101 141 93 169
Instrumenty finansowe dost  gpne do 8 965 433 8518 770 10 027 845 14 890 791

sprzeda zy, razem

* pozycja zawiera akcje w niekonsolidowanym podmiocie zaleznym, ktorych wartosci na dzien 30 wrzesnia 2010 roku wynosity:
bilansowa — 42.952 tys. z}, godziwa — 144.760 tys. zt (na dzieh 30 czerwca 2010 roku: bilansowa — 42.952 tys. z}, godziwa —
121.495 tys. zt, na dzien 31 grudnia 2009 roku: bilansowa - 42.952 tys. zi, godziwa - 142.175 tys. zt, na dzien 30 wrzesnia 2009
roku: bilansowa — 42.829 tys. zt, godziwa — 144.648 tys. zt).

** pozycja zawiera udzialy i akcje w niekonsolidowanych podmiotach podporzadkowanych, ktérych wartos¢ bilansowa na dzien
30 wrzesnia 2010 roku wyniosta 119.579 tys. zt (na dzien 30 czerwca 2010 roku: 113.735 tys. zt, na dzien 31 grudnia 2009
roku: 98.001 tys. zt, na dzien 30 wrzesnia 2009 roku: 90.050 tys. zf).

8.1.3. Instrumenty finansowe wyceniane w warto  $ci godziwej przez wynik finansowy

Instrumenty finansowe wyceniane w

warto $ci godziwej przez wynik finansowy

- zakwalifikowane do tej kategorii w
momencie pierwszego rozpoznania
Instrumenty, dla ktérych mo  zna okre §lié

30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

warto $€ godziw a 5235 408 4934 376 5 498 886 6 913 485
Instrumenty kapitatowe 449 878 421 211 340 009 390 850
Notowane na rynku regulowanym 22 889 21 256 6 887 9 698
Nienotowane na rynku regulowanym 426 989 399 955 333122 381 152
Instrumenty dtuzne 4785 530 4513 165 5158 877 6 522 635
Rzadowe 4 698 794 4 426 060 5094 085 6 453 433
Oprocentowanie state 4 698 794 4 426 060 4 852 891 6 162 819
Oprocentowanie zmienne - - 241194 290 614
Pozostate 86 736 87 105 64 792 69 202
Notowane na rynku regulowanym 39 590 39074 15 427 18 068
Oprocentowanie state 24 327 24 041 288 2733
Oprocentowanie zmienne 15 263 15 033 15139 15335
Nienotowane na rynku regulowanym 47 146 48 031 49 365 51134
Oprocentowanie zmienne 47 146 48 031 49 365 51134
Instrumenty finansowe wyceniane w
warto sci godziwej przez wynik finansowy
- zakwalifikowane do tej kategorii w 5235 408 4934 376 5 498 886 6 913 485
momencie pierwszego rozpoznania,
razem
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Instrumenty finansowe wyceniane w

warto $ci godziwej przez wynik finansowy 30 wrzes$nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
- przeznaczone do obrotu
w;:[grgg’gga;'\f‘v ‘:Ory"h mo  Zna okre sli¢ 5674 842 5040 348 4714 745 4515 525
Instrumenty kapitatowe 3708 157 3294 769 3001 885 2677014
Notowane na rynku regulowanym 2220218 1892134 1795 234 1678 017
Nienotowane na rynku regulowanym 1487 939 1402 635 1206 651 998 997
Instrumenty dtuzne 1878 241 1702 017 1699 137 1828 928
Rzadowe 1849 284 1672 747 1649 374 1787 194
Oprocentowanie state 1844 278 1667 683 1641 849 1769 131
Oprocentowanie zmienne 5 006 5064 7525 18 063
Pozostate 28 957 29 270 49 763 41734
Notowane na rynku regulowanym 5384 5254 7 683 687
Oprocentowanie state 5384 5254 7 683 687
Nienotowane na rynku regulowanym 23573 24 016 42 080 41 047
Oprocentowanie state - - 2 952 2940
Oprocentowanie zmienne 23573 24 016 39128 38 107
Pozostate, w tym: 88 444 43 562 13723 9 583
- instrumenty pochodne 88 444 43 562 13723 9583
Instrumenty finansowe wyceniane w
warto $ci godziwej przez wynik finansowy 5674 842 5040 348 4714745 4515 525

- przeznaczone do obrotu, razem

8.1.4. Pozyczki

Pozyczki 30 wrze $nia 2010

30 czerwca 2010

31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

Diuzne papiery warto sciowe -

Pozostale, w tym: 2729 006 1457 745 4668 549 5218 478
- transakcje reverse repo 174 585 272 002 345 789 803 077
k'rgﬁgymt;g?'”owe W instytucjach 2532 290 1163 493 4297 184 4 409 881
- depozyty u cedentéw 1958 2092 1542 2928
- pozyczki 20173 20 158 24034 2592
Pozyczki, razem 2729 006 1457 745 4 668 549 5218 478

8.2.

Naleznos$ci, w tym nale znosci z tytutu kontraktéw ubezpieczeniowych

Naleznosci, w tym nale znosci z tytutu
kontraktéw ubezpieczeniowych - warto
bilansowa

§¢ 30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

Naleznosci z tytutu ubezpieczen

. ] ) 1 208 686 1136 829 1073599 1288 293
bezposrednich, w tym:
- naleznosci od ubezpieczajacych 1110 446 1057 166 1011631 1222 037
- naleznosci od posrednikow 48394 45 439 51616 38029
ubezpieczeniowych
- inne naleznosci 49 846 34 224 10 352 28 227
Naleznosci z tytutu reasekuracji 170 833 51 169 26 334 96 080
Inne naleznosci 480 867 209 560 284 045 670 516
Nalezno$ci, w tym nale 2nosci  tytulu 1 860 386 1397 558 1383978 2 054 889
kontraktéw ubezpieczeniowych (netto)
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8.2.1. Inne nale zno $ci

Inne nale znosci 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze s$nia 2009
Naleznosci od Metro Projekt sp. z 0.0. 91 620 91 482 89 831 88 059
Rozliczenia prewencyjne 30111 25 059 24 593 17 330
Nale;nosm z tytu}u wykonywania czynnosci 12 154 8 969 41 568 37 841
komisarza awaryjnego

Nalezpo_sm z tytutu sprzedazy papieréw 304 081 50 435 93 537 499 675
wartosciowych

Pozostate 42 901 33615 34516 27 611
Inne nale znos$ci, razem 480 867 209 560 284 045 670516

8.3. Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-u  bezpieczeniowych

Udziat reasekuratoréw w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych -
ubezpieczenia maj atkowe i osobowe

30 wrzes$nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

Rezerwa sktadek 77 200 93 897 75 096 76 385
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego - 13 - -
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i 335038 550 107 191 210 233 831
$wiadczenia, w tym:

- na szkody zgtoszone 301 264 378 462 156 106 172 575

- na szkody niezgtoszone (IBNR) 18 324 156 510 19 056 42 339

- na koszty likwidacji szkéd 15 450 15135 16 048 18 917
Rezerwa na skapitalizowang wartos¢ rent 474 252 472 266 482 007 515 708
Udziat reasekuratorow w rezerwach 886 490 1116 283 748 313 825 924
techniczno-ubezpieczeniowych (netto)
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8.4. Utrata warto s$ci aktywéw finansowych i nale  znosci
Usuni ecie
. . . . odpiséw z ;
Zmiana. Stanu,OdpiSéW Z tytulu utraty warto sci (u)t?gtl?\//vza:{;u?ci odL:)tivngvrvz,eur}IZte oigfgz)ﬁi?né?e ksiag Réznice Inne zmiany tytoufluplust)r/azty
aktywow finansowych w okresie rachunkowych ‘s -
1 stycznia — 30 wize $nia 2010 roku na pocz atek w ra}chl_mku w ra}chl_mku (nieuj ete w kursowe odpisow We_lrto $ci na
okresu zyskow i strat zyskow i strat koniec okresu
rachunku
zyskéw i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 303 779 17 534 - (23 485) 61 - 297 889
Instrumenty kapitatowe 303 779 17 534 - (23 485) 61 - 297 889
Pozyczki 19124 - - (423) 4) - 18 697
Pozyczki 19124 - - (423) 4) - 18 697
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu kontraktow 432 507 76 665 (27 862) (146) 172 708 482 044
Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 347 079 57 461 (4 320) - 166 1008 401 394
Naleznosci z tytutu reasekuracji 17 824 18 548 (21 390) (146) (@) - 14 829
Inne naleznosci 67 604 656 (2 152) - 13 (300) 65 821
Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych 80370 ) ) ) . ) 30370
Razem 785 780 94 199 (27 862) (24 054) 229 708 829 000
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Usuni ecie
Odpisy z . . . odpiséw z .
. - - Utworzenie Rozwi gzanie . Odpisy z
yw Y . y w rachunku w rachunku unKoWy kursowe odpiséw warto $ci na
31 grudnia 2009 pocz atek P P (nieuj ete w )
zyskow i strat zyskow i strat koniec okresu
okresu rachunku
zyskow i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 263 724 75 267 (294) (34 836) (82) - 303 779
Instrumenty kapitatowe 263 724 75 267 (294) (34 836) (82) - 303 779
Pozyczki 51911 - 1) (32 783) ?3) - 19124
Pozyczki 51911 - 1) (32 783) 3) - 19 124
Nalezrjosa ia_pzme z naleznosciami z tytutu kontraktow 421 494 77 908 (60 710) (6 541) (380) 736 432 507
ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 319 217 51 026 (21 567) (1 168) (262) (167) 347 079
Naleznosci z tytutu reasekuraciji 20 365 21 463 (21 399) (2 618) ) 20 17 824
Inne naleznosci 81912 5419 (17 744) (2 755) (111) 883 67 604
Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych 20 303 14 882 (4 815) - - - 30 370
Razem 757 432 168 057 (65 820) (74 160) (465) 736 785 780
Usuni ecie
Odpisy z : - - odpisow z .
Zmiana stanu odpiséw z tytutu utraty warto  $ci tytutu utraty dUt."Vf’rzer?'e EO.ZVY' gzanie ksiag R62Ni | . O;:iplsy z
aktywoéw finansowych w okresie warto§cina  OCPISOW. Ul gte  odpisow uj ete rachunkowych oznice nne zmiany tytutu u'trgty
1 stveznia — 30 wrze $nia 2009 roku ocz atek w rachunku w rachunku (nieuj ete w kursowe odpisow warto sci na
Y pocza zyskow i strat zyskow i strat | € koniec okresu
okresu rachunku
zyskéw i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 263 724 75 257 (294) (26 742) (86) - 311 859
Instrumenty kapitatowe 263 724 75 257 (294) (26 742) (86) - 311859
Pozyczki 51911 - 1) (31 682) 1 - 20 229
Pozyczki 51911 - 1) (31 682) 1 - 20 229
Naleznosci tacznie z naleznos$ciami z tytutu kontraktéw
ubezpieczeniowych 421 494 79 101 (45 564) (929) (166) @17 453 919
Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 319 217 58 956 (7 808) (929) (168) (59) 369 209
Naleznosci z tytutu reasekuracji 20 365 19 506 (21 021) - 2 - 18 852
Inne naleznosci 81912 639 (16 735) - - 42 65 858
Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno- 20 303 8728 (4 803) ) ) ) 24 998
ubezpieczeniowych
Razem 757 432 163 086 (50 662) (59 353) (251) a7) 810 235
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8.5. Rozliczenia mi edzyokresowe
Rozliczenia mi edzyokresowe 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
Koszty informatyczne 2 825 2692 3338 5912
é\;tlijowane koszty akwizycji na rzecz OFE 47 380 46 484 38 154 30 528
Rozliczenia miedzyokresowe z tytutu
reasekuracji 136 017 137 736 164 228 116 308
Rozliczenia optaty na rzecz NFZ - - - 6 423
Prowizje z tytutu przedptaconych sktadek 32234 41 742 37 140 24733
Pozostate 16 213 12 520 10 084 22418
Rozliczenia mi edzyokresowe, razem 234 669 241 174 252944 206 322
8.6. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

8.6.1. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpie czeniach maj gtkowych i osobowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

w ubezpieczeniach maj atkowych i 30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze s$nia 2009
osobowych

Rezerwa sktadek 3920 502 3998 758 3704 128 4031984
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 50 306 43 709 37 167 46 341
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i 4392 675 4 474 629 3837211 3748 794
Swiadczenia

Rezerwa na skapitalizowang wartos¢ rent 4935 888 4869 974 4 874 653 4728 552
Rezerwy na premie i rabaty dla 4636 2914 4180 )
ubezpieczonych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, 13 304 007 13 389 984 12 457 339 12 555 671

razem

8.6.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpie czeniach na zycie

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

. . S 30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
w ubezpieczeniach na zycie

Rezerwa sktadek 96 968 102 817 105 305 101 656
Rezerwa ubezpieczen na zycie 14 596 209 14 545 165 14 582 590 14 599 283
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i 632 808 643 454 619 253 594 566
Swiadczenia

Rezeryvy na premie i rabaty dla 1541 1609 891 1935
ubezpieczonych

Pozostate rezerwy techniczno- 621 156 641 804 698 918 638 928

ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla
ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty 2218704 2097 786 2017501 1933536
ponosi ubezpieczajacy

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe,
razem

18 167 386 18 032 635 18 024 458 17 869 904
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8.7. Kontrakty inwestycyjne

Kontrakty inwestycyjne - warto ¢
bilansowa
Kontrakty inwestycyjne o gwarantowanych i

30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

ustalonych warunkach 1533 020 446 568 2 632 054 3234149
- wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 1533020 446 568 2631567 3231980
- wyceniane wg wartosci godziwej - - 487 2169
Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko 1165 144 1099 292 1094 475 983 615
klienta (unit-linked)

Kontrakty inwestycyjne - warto  $¢ 2 698 164 1 545 860 3726 529 4217 764
bilansowa, razem

8.8. Inne rezerwy

Inne rezerwy 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
Rezerwy utworzone na potencjalne

zobowigzania z tytutu inwestycji 916 916 916 1282
dotyczacych CLSIOR

Rezerwa na roszczenia sporne i potencjalne

zobowigzania z tytutu zawartych umow 20 960 20 925 24 936 138 044
ubezpieczenia

Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 89 578 132 956 158 763 -
Rezerwa na UOKIK 65 176 65 176 65 176 50 384
Rezerwa na koszty zamknigcia projektu 44 616 45 811 48 632 17 549
Graphtalk

Rezerwg z tytutu zwrotu przez PTE do ZUS 10 379 11533 12 858 13 021
nienaleznych prowizji

Pozostate 3593 3348 3314 1958
Inne rezerwy, razem 235218 280 665 314 595 222 238

Pozycja ,Rezerwa na UOKIK” obejmuje kwote wynikajaca gtownie z zagadnienia opisanego punkcie
22.2.

Pozycja ,Rezerwa na koszty zamkniecia projektu Graphtalk” obejmuje kwoty wynikajagce z
zagadnienia opisanego punkcie 22.1.

Proces restrukturyzacji zostat opisany w punkcie 23.4.

8.9. Inne zobowi gzania

Zobowi gzania - warto $¢€ bilansowa 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
Zobowigzania z tytutu depozytow ) ) ) )
reasekuratorow

ﬁgg&‘;vé'?:;?ifhz tytulu ubezpieczen 410 444 404 771 371199 376 826
Zobowigzania z tytutu reasekuracji 43 769 70 624 26 959 36 784
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 94 2 4780 108 1686
Pozostate zobowigzania 746 213 1172292 795 786 1177 095
Zobowi gzania, razem 1200520 1647 689 5974 052 1592 391

Spadek zobowigzan wobec instytucji kredytowych wynika gtéwnie ze sptaty w dniu 22 kwietnia 2010
roku zobowiazan z tytutu transakcji sprzedazy papierow dtuznych z przyrzeczeniem odkupu (ang. sell-
buy-back) w kwocie 4.806.821 tys. zt, zawartej w celu sfinansowania zaliczkowej wyptaty dywidendy
za 2009 rok przez PZU, opisanej w punkcie 20.
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Ponizej przedstawiono najistotniejsze informacje dotyczace tej transakciji:

. Stan zadhu zenia KV.VOt‘f‘ . Wwarto s¢ godzwva
Podmiot Waluta zadluzeniado Termin wymagal- zabezpieczenia Zabezpieczenie
udzielaj acy 31ar dr:?a 2009 sptaty w terminie nosci na p
gruani wymagalno $ci 31 grudnia 2009

Bank .
Gospodarstwa PLN 3593 295 3637452 22 kwietnia 2010 4070034 Obligacje

; skarbowe
Krajowego
Bank
Gospodarstwa PLN 174 247 176 388 22 kwietnia 2010 194 567 Bony skarbowe
Krajowego
Bank Handlowy w _— Obligacje
Warszawie SA PLN 980 625 992 981 22 kwietnia 2010 1067 010 skarbowe
Razem 4748 167 4 806 821 5331611
Pozostate zobowi gzania 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze s$nia 2009
Zobowigzania wobec budzetu inne niz z
tytutu podatku dochodowego 43 207 15829 23288 17 140
Rozrachunki publiczno-prawne: ZUS,
PFRON, ZFSS i inne 33279 35972 45 200 30 402
Z tytutu zakupu papieréw wartosciowych 508 508 13771 436 533 897 348
Zobowigzania funduszy inwestycyjnych - - 40 719 35477
Z tytu}'u wykonywania czynno$ci komisarza 48 473 20 411 30 941 29 306
awaryjnego
Oszacowane zobowigzania 47 473 58 351 145 321 71944
pozaubezpieczeniowe
Zobowigzania wobec akcjonariuszy 4 345 947 130 8 581 910
Pozostate 60 928 80 828 65 203 94 568
Pozostate zobowi gzania, razem 746 213 1172292 795 786 1177 095

8.10. Rozliczenia mi edzyokresowe i przychody przysztych okreséw

Rozliczenia mi edzyokresowe

. - 30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
i przychody przysztych okreséw

Rozliczenia miedzyokresowe kosztow, w

tym: 389 450 359 540 464 126 392 771
- zarachowane koszty prowizji 159 046 167 682 174 814 178 767
agencyjnej
- zarach'ovlvane koszty wynagrodzen 62 558 42 966 94916 60 460
pracownikow
- zarachowane koszty i przychody 59 591 36 971 74 847 55 793
reasekuraciji
- wynagrodzenia posrednikow w 20014 19 937 19 523 19 481
zakladach pracy
- rezerwa na urlopy 38 055 54 467 38 633 29 235
- zarachowane nagrody dla pracownikéw 44 109 30932 50 966 44 162
- pozostate 6 077 6 585 10 427 4873
Przychody przysztych okreséw, w tym: 134 540 145 076 236 643 169 616
- przedptaty sktadek 129 250 140 379 232 414 164 466
- pozostate 5290 4 697 4229 5150
Rozliczenia mi edzyokresowe i przychody 523 990 504 616 700 769 562 387

przysziych okreséw, razem
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8.11. Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane 1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca — 1 stycznia —
brutto 30 wrzesnia 2010 30 wrze$nia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto
w ubezpieczeniach majatkowych i 1935034 6 100 725 1998 345 6 357 688
osobowych
W ubezpieczeniach bezposrednich 1923 350 6 076 350 1972584 6 308 836
W ubezpieczeniach posrednich 11 684 24 375 25761 48 852
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 1617 767 4845781 1576 506 4704 006
w ubezpieczeniach na zycie
Sktadki indywidualne 568 160 1722908 568 960 1697 667
Z ubezpieczen bezposrednich 568 160 1722 908 568 960 1697 667
Z ubezpieczen posrednich - - - -
Sktadki ubezpieczen grupowych 1 049 607 3122873 1 007 546 3006 339
Z ubezpieczen bezposrednich 1 049 607 3122873 1 007 546 3006 339
Z ubezpieczen posrednich - - - -
Sktadki przypisane brutto, razem 3552801 10 946 506 3574 851 11 061 694
Sktadki przypisane brutto w
bezpo srednich ubezpieczeniach 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
majatkowych i osobowych (wg grup 30 wrzesnia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrze$nia 2009 30 wrzes$nia 2009
okre slonych w dziale 1l zat gcznika do
Ustawy o dziatalno $ci ubezpieczeniowej)
Nastepstwa wypadkow i choroba 209 746 413 303 207 644 412 293
(grupa li?2)
Komunikacyjne - odpowiedzialno$¢ cywilna 645 936 2012 298 630 836 2096 120
(grupa 10)
Komunikacyjne pozostate (grupa 3) 568 459 1680 667 534 337 1711106
Morskie, lotnicze i transportowe 8082 37 494 7 945 39 135
(grupy 4, 5, 6, 7)
Od ognia i innych szkod majatkowych 319 517 1287395 286 623 1289 390
(grupy 81i9)
Odpowiedzialnos$¢ cywilna (grupy 11,12,13) 99 392 412 719 81 285 386 947
Kredyt i gwarancje (grupy 14,15) 16 046 50 708 17 351 50 356
Swiadczenie pomocy (grupa 18) 51214 135472 43 263 115 404
Ochrona prawna (grupa 17) 110 569 52 612
Pozostate (grupa 16) 4 848 45 725 163 248 207 473
Skfadki przypisane brutto w
bezpo srednich ubezpieczeniach
majatkowych i osobowych (wg grup 1923 350 6 076 350 1972584 6 308 836
okre slonych w dziale Il zat acznika do
Ustawy o dziatalno $ci ubezpieczeniowej)
35
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8.12. Przychody z tytutu prowizji i optat

P 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
Przychody z tytutu prowizii i opfat 30 wizednia 201030 wizbénia 2010 30 wizednia 2009 30 wizbénia 2009
Ubezpieczenie emerytalne 67 434 183 381 73 195 220 207
Prowizje z tytutu optat manipulacyjnych 31308 80 773 41 655 138 077
Prowizje z tytutu zarzadzania aktywami 36 117 102 577 31533 82 112
otwartego funduszu emerytalnego
Prowizje z tytutu wyptat transferowych 9 31 7 18
Kontrakty inwestycyjne 4178 11 301 (1 054) 6 675
Przychody z tytutu optat dotyczacych
kontraktéw inwestycyjnych na rachunek i 4178 11 301 (1 054) 6 675
ryzyko klienta
Pozostate 8 046 15 066 11 537 15 906
Przychody i optaty od_funduszy'oraz 8 046 15 066 11537 15 906
towarzystw funduszy inwestycyjnych
Przychody z tytutu prowizji i optat, razem 79 658 209 748 83678 242 788
8.13. Przychody netto z inwestyciji
. . 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
Przychody netto z inwestycji 30 wizednia 201030 wizbénia 2010 30 wizednia 2009 30 wizbénia 2009
Przychody odsetkowe, w tym: 396 098 1344 169 524 601 1749 463
- aktywa finansowe dostepne do
- rzé"évazy &P 74 969 290 096 176 774 501 427
- aktywa finansowe utrzymywane do 302 121 966 429 368 739 1109 449
terminu wymagalnosci
- pozyczki 18 919 86 912 (20 919) 137 591
- _éro_dki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw 89 732 7 996
pienieznych
Przychody z dywidend, w tym: 15 156 61 623 33 827 70 450
- aktywa finansowe zakwalifikowane do
wyceny w wartosci go_dziv_vej przez wynik 102 168 ) )
finansowy w momencie pierwszego
rozpoznania
- l:;1kt%/wa finansowe przeznaczone do 14 066 40 285 27 269 39 772
obrotu
- aktywa finansowe dostepne do 988 21170 6 558 30 678
sprzedazy
Przychody z tytutu nieruchomosci 7978 20 297 6017 17 602
inwestycyjnych
R6znice kursowe, w tym: (14 791) (12 953) 11 542 17 552
- aktywa finansowe utrzymywane do (5 530) (5 194) ) )
terminu wymagalnosci
- pozyczki (80) (2714) 19 398 25192
- naleznosci, w tym naleznosci z tytutu
kontraktow ubez)p/)ieczeniowych Y (9181) (5045) (7 856) (7 640)
Pozostate, w tym: (8563) (19 889) (7 236) (18 189)
- koszty dziatalnosci inwestycyjnej (4 321) (9 546) (3 498) (10 840)
- koszty ut'rzymania nieruchomosci (4 242) (10 343) (3 738) (7 349)
inwestycyjnych
Przychody netto z inwestycji, razem 395 878 1393 247 568 751 1836 878
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8.14. Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu ut

raty warto $ci inwestycji

Wynik netto z realizacji oraz odpisy z 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
tytutu utraty warto  $ci inwestycji 30 wrze$nia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Wynik netto z realizacji inwestyciji 47 675 261 100 109 375 133 663
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy - 798 24 495 20 096 26 095
zakwalifikowane do tej kategorii w
momencie pierwszego rozpoznania, w tym:
- instrumenty kapitatowe - (72) 295 447
- diuzne papiery wartosciowe 798 24 567 19 801 25 648
VAVI@/:]Va finansowe przeznaczone do obrotu, 11 091 50 834 51 621 73176
- instrumenty kapitatowe 35403 95 863 88 299 75911
- dtuzne papiery wartosciowe 228 6 094 (3142) 5 606
- pozostate (24 540) (51 123) (33 536) (8341)
vAvktt)),r\:]va finansowe dostepne do sprzedazy, 29 600 183 609 40 653 44 105
- instrumenty kapitatowe 1479 75773 17 202 31607
- diuzne papiery wartosciowe 28121 107 836 23451 12 498
Aktywa flnapspwe utr.zymywane do terminu 21938 27741 4875 15 922
wymagalnosci, w tym:
- dluzne papiery wartosciowe » 21938 27 741 4875 15922
utrzymywane do terminu wymagalnosci
Pozyczki 1262 16 772 4615 11 904
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu
kontraktow ubezpieczeniowych (17.014) (42 351) (12 485) (87 539)
Odpisy z tytutu utraty warto  $ci (13 666) (66 337) 7767 (108 499)
vAvktt)mIa finansowe dostepne do sprzedazy, (143) (17 534) 132 (74 963)
- instrumenty kapitatowe (143) (17 534) 132 (74 963)
Pozyczki - - - 1
Nalezno§C| iqcznu_a z nalgzn030|am| Z tytutu (13 523) (48 803) 7635 (33 537)
kontraktéw ubezpieczeniowych
Wynik netto z realizacji oraz odpisy z 34009 194 763 117 142 25 164

tytutu utraty warto $ci inwestycji, razem

8.15.
godziwej

Zmiana netto warto $ci godziwej aktywOw i zobowi

gzan wycenianych w warto $ci

Zmiana netto warto $ci godziwej aktywow

i zobowi gzan wycenianych do warto  $ci 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
godziwej 30 wrzesnia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze snia 2009
Instrumenty finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik finansowy -
zakwalifil?owane ég tej k;\gzgorii w " 114 681 220 795 116 031 229 259
momencie pierwszego rozpoznania, w tym:
- instrumenty kapitatowe 27 867 34 567 33049 45 001
- diuzne papiery wartosciowe 86 839 186 266 82 982 184 258
- instrumenty pochodne (25) (38) - -
Instrumenty fi.nansowe przeznaczone do 375 774 381 177 273 283 487 249
obrotu, w tym:
- instrumenty kapitatowe 279 249 215 355 248 580 417 917
- dtuzne papiery wartosciowe 57 765 107 879 32 606 68 237
- instrumenty pochodne 40 283 66 377 (8 334) 2088
- zobowigzania finansowe (1523) (8 434) 431 (993)
Nieruchomosci inwestycyjne 4833 235 72 305
Zmiana netto warto $ci godziwej aktywow
i zobowi gzan wycenianych do warto $ci 495 288 602 207 389 386 716 813
godziwej
37
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8.16. Pozostale przychody operacyjne

) 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
Pozostate przychody operacyjne 30 wrzes$nia 2010 30 wrzes$nia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Rozwigzanie rezerw 1199 11123 727 2261
R02W|'qz_an|e quISQW'Z tytutu utraty 941 11 954 915 14 398
wartosci aktywow niefinansowych
Prowizje reagekuracyjne i udziaty w zyskach (17 863) 2619 7508 26 777
reasekuratoréw
Pozostate 17 606 55 436 26 412 61 067
Pozostate przychody operacyjne, razem 1883 81132 35582 124 503
8.17. Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto
Odszkodowania i swiadczenia 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
ubezpieczeniowe 30 wrzes$nia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana
stanu rezerw techniczno- . 1530 733 4 858 837 1597 995 4219011
ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach
majatkowych i osobowych
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach,
swmd_czemach oraz zmianie stanu rezerw (21 281) (424 601) 3422 (61 082)
techniczno-ubezpieczeniowych w
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana
stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach na 1252 683 3417311 1151700 2 610 866
zycie
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach,
Swiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw
. - ; (14) (14) - -
techniczno-ubezpieczeniowych w
ubezpieczeniach na zycie
Odszkodowania i swiadczenia, razem 2762121 7 851 533 2753 117 6 768 795
8.18. Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyj nych
Swiadczenia oraz zmiana wyceny 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
kontraktéw inwestycyjnych 30 wrze$nia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Wynikajace z kon'traktow inwestycyjnych o 11871 44377 32 175 134 639
gwarantowanych i ustalonych warunkach
- koszty odsetkowe wyliczone efektywna
stopa, procentowa, 11 609 44 115 36 101 134 274
- wbudowane opcje 262 262 (3926) 365
Wynikajace z kontraktéw inwestycyjnych na
rachunek i ryzyko Klienta (unit-linked) 49070 73821 51828 94739
Swiadczenia oraz zmiana wyceny 60 941 118 198 84 003 229 378

kontraktéw inwestycyjnych, razem
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8.19. Koszty administracyjne, akwizycji i likwidacj i szkdd wedtug rodzaju
Koszty likwidacji szkod, akwizyciji i 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
administracyjne wedtug rodzaju 30 wrzes$nia 2010 30 wrzes$nia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Zuzycie materiatow i energii 23 859 71124 18 421 69 198
Ustugi obce 155 718 447 267 168 803 447 840
Podatki i optaty 17 739 60 203 5483 66 046
Koszty pracownicze 381618 1159 685 362 843 1158 701
Amortyzacja rzeczowych aktywoéw trwatych 26 969 84 986 33381 98 127
Amortyzacja wartosci niematerialnych 12 267 37038 11834 35 547
Inne (wg tytutéw), w tym: 392 105 1153 649 417 168 1177 141
- prowizje z dziatalnosci bezposredniej 293 034 878 351 358 350 903 299
- reklama 15177 41 598 15526 52 001
- Zmiana stanu aktywowanych kosztéw 7811 (24 784) (64 550) (90 823)
akwizycji
- prowizje z dziatalnosci posredniej (451) 123 332 12 550
- wynagrodzenia os6b obstugujacych
ubezpieczenia grupowe w zaktadach 52 307 158 994 51790 158 337
pracy
- pozostate 24 227 99 367 55 720 141 777
Koszty likwidacji szkod, akwizycji 1010275 3013952 1017 933 3052 600
administracyjne, razem
8.20. Pozostale koszty operacyjne
B 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
Pozostale koszty operacyjne 30 wrzes$nia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzes$nia 2009 30 wrze $nia 2009
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 6 206 15 602 4 265 14 286
Komenda Gtéwna Strazy Pozarnej oraz
Zwigzek Ochotniczych Strazy Pozarnych 1882 28320 1909 28315
ObOW|qzkowe opia_ty na rzecz instytucji 10 899 40 628 6170 40 189
rynku ubezpieczeniowego
Wydatki z tytutu dziatalnosci prewencyjnej 5913 19 265 15589 41 966
Opfaty na rzecz NFZ - - 20 760 112 958
Pozostate 18 628 71049 26 460 72779
Pozostate koszty operacyjne, razem 43 528 174 864 75 153 310 493
8.21. Koszty finansowe

Koszty finansowe to koszty zwigzane z transakcjg opisang w punkcie 8.9, zawartg w celu
sfinansowania zaliczkowej wyptaty dywidendy za 2009 rok, poniesione na rzecz Banku Gospodarstwa
Krajowego i Banku Handlowego w Warszawie SA w kwotach odpowiednio 46.298 tys. zt i 12.356 tys.
zk
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9. Aktywa i zobowi gzania warunkowe
Aktywa i zobowi gzania warunkowe 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze s$nia 2009
Aktywa warunkowe, w tym: 3728 3901 3699 3699
Otrzymane gwarancje i poreczenia 3728 3901 3699 3699
Zobowigzania warunkowe 106 796 86 441 1 000 074 157 1 000 076 325
Udzielone poreczenia i gwarancje 7 807 7291 7714 6 367
Roszczenia ubezpieczeniowe sporne 61 271 45 583 1 000 045 496 1 000 040 919
Inne roszczenia sporne 36 647 32514 19 865 28 479
Pozostate 1071 1053 1082 560

Zmiana stanu roszczeh ubezpieczeniowych spornych wynika gtéwnie z rozstrzygniecia sprawy
przeciw PZU Zycie o roszczenie w sprawie o zadoséuczynienie za niewyptacone $wiadczenie z tytutu
umowy dodatkowego ubezpieczenia na wypadek nieszczesliwego wypadku w wysokosci 1 biliona
ztotych, ktére dotyczyto jednej osoby fizyczne;.

Sprawa zostala prawomocnie rozstrzygnieta przez sady dwaéch instancji w 2005 roku, ktére roszczenie
oddality. W 2008 roku pozew przeciwko PZU Zycie zostat wniesiony ponownie, a sad pierwszej
instancji, wyrokiem z dnia 23 marca 2009 roku oddalit powddztwo. Powdd ztozyt apelacje od wyroku,
ktéra wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Krakowie z 9 lipca 2009 roku zostata oddalona. W dniu
2 listopada 2009 roku w przedmiotowej sprawie zostata ztozona skarga kasacyjna. Postanowieniem z
dnia 9 marca 2010 roku Sad Najwyzszy odmowit przyjecia skargi kasacyjnej powoda do rozpoznania.
Orzeczenie jest prawomocne.

10. Komentarz do s$rdédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowe go

10.1. Podsumowanie

Wyniki finansowe Grupy PZU w IIl kwartale 2010 roku byly ksztattowane gtéwnie przez nastepujace

czynniki:

e Wozrost przypisu sktadki w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu. W ujeciu narastajagcym sktadka
przypisana za trzy kwartaly byta nizsza niz w roku ubiegtym, gtéwnie ze wzgledu na zmniejszenie
sprzedazy produktéw komunikacyjnych.

* Odszkodowania i $wiadczenia netto narastajgco wyzsze niz w roku ubieglym ze wzgledu na
powodzie i intensywne opady $niegu w poprzednich kwartatach 2010 roku oraz rosnacg
szkodowos¢ w ubezpieczeniach komunikacyjnych. W poréwnaniu do Il kwartalu 2010 wzrost
odszkodowan ze wzgledu na wzrost rezerw w ubezpieczeniach z funduszem kapitatowym (unit-
linked) oraz nizszy poziom konwersji w segmencie ubezpieczen na zycie.

e Spadek kosztéw administracyjnych dzieki prowadzonym dziataniom restrukturyzacyjnym i w
efekcie redukcji poziomu kosztow statych, zarébwno w ujeciu narastajgcym, jak i w stosunku do
poprzedniego kwartatu.

*  Wyzszy wskaznik kosztéw akwizycji w segmencie ubezpieczeh majatkowych to wynik zmian w
obszarze sprzedazy (wzrost sprzedazy przez kanaty dystrybucji o wyzszych kosztach akwizycji
oraz wprowadzenie zmian w zakresie zarzadzania siecig sprzedazy).

« W Il kwartale 2010 wzrost wartosci WIG oraz obnizenie rentownosci Skarbowych Papieréw
Wartosciowych o staltym oprocentowaniu przetozyty sie na poprawe wynikéw z dziatalnosci
lokacyjnej. W ujeciu narastajagcym nizsze dochody z lokat wynikajg gtdwnie ze zmniejszenia
portfela lokat po wyptacie dywidend,
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* Wzrost wyniku operacyjnego we wszystkich segmentach Grupy PZU (wylaczajac operacje miedzy
segmentami) w poréwnaniu do Il kwartatu 2010 roku. W ujeciu narastajgcym, w poréwnaniu do
trzech kwartatéw 2009 roku, nizszy wynik operacyjny gtéwnie ze wzgledu na:

— spadek skiadki zarobionej netto Grupy (mimo stabilizacji przypisu sktadki przyrost rezerwy
jest wiekszy niz w roku ubieglym — konsekwencja duzego spadku sprzedazy w drugiej
potowie 2009 roku i na poczatku 2010 roku, przy stopniowej poprawie kolejnych miesigcach
2010);

- wyzsze wypfaty odszkodowan (gtéwnie zdarzenia katastroficzne);
—  pogorszenie sie wyniku w ubezpieczeniach komunikacyjnych dla klienta masowego;

—  nizsze rozwigzania rezerw matematycznych w ubezpieczeniach grupowych ochronnych ze
wzgledu na nizszy poziom konwersji polis dlugoterminowych na roczne odnawialne
(malejacy portfel umow wieloletnich).

10.2. Komentarz

Sktadki przypisane brutto w Il kwartale 2010 roku wzrosty o 2,5% w stosunku do poprzedniego
kwartalu — wzrost byt skutkiem poprawy sprzedazy w segmencie ubezpieczen majatkowych i
osobowych. W ujeciu narastajacym, w odniesieniu do trzech kwartatéw 2009 roku, sktadki zmniejszyty
sie 0 115,2 min zt (-1,0%), co bylo spowodowane nizszym przypisem w segmencie ubezpieczenh
majatkowych i osobowych (gtéwnie w pierwszych miesigcach 2010 roku), a ktory zostat czesciowo
skompensowany wzrostem sprzedazy w segmencie ubezpieczeh na zycie. Spadek skiadki
przypisanej na poczatku roku (jak i w drugiej potowie 2009 roku) byt rowniez gtdéwng przyczyng
spadku sktadki zarobionej na udziale wlasnym w ujeciu narastajgcym (mechanizm odraczania
przychoddéw w czasie).

W Il kwartale 2010 Grupa PZU odnotowata znaczacg poprawe dochodow z lokat w poréwnaniu do I
kwartatu (ponad dwu i pétkrotny wzrost o 571,5 min zf) ze wzgledu na wzrosty na WGPW oraz
obnizenie rentownosci, a tym samym wzrost wyceny Skarbowych Papieréw Wartosciowych o statym
oprocentowaniu. Jednak w ujeciu narastajagcym, dochody z dziatalno$ci lokacyjnej za trzy kwartaty
2010 roku zmniejszyty sie 0 15,1% w stosunku do trzech kwartatow roku ubiegtego i wyniosty 2.190,2
min zt. Na spadek ten najwiekszy wplyw mialo znaczace obnizenie bazy lokat w zwigazku z
wyptaconymi dywidendami (wyptata zaliczki na poczet dywidendy w listopadzie 2009 roku w kwocie
12.750 min zt oraz wyptata w dniu 9 wrzesnia 2010 roku pozostatej czesci dywidendy za rok 2009 w
wysokosci 942,1 min zh).

Odszkodowania i $wiadczenia netto wzrosty w Il kwartale o 131,8 min zt (o 5,0%) —ze wzgledu na
wzrost rezerw w ubezpieczeniach z funduszem kapitatowym (unit-linked) w segmencie ubezpieczen
na zycie, przy spadku odszkodowan w segmencie ubezpieczen majatkowych i osobowych. W ciagu
trzech kwartatéw 2010 roku odszkodowania i swiadczenia zwiekszyly sie o 1.082,7 min zt (16%) w
stosunku do roku ubiegtego. Byta to konsekwencja nizszego poziomu konwersji polis wieloletnich na
jednoroczne (mniejsze rozwigzanie rezerwy matematycznej) w segmencie ubezpieczen na zycie oraz
wyzszych szkéd spowodowanych zdarzeniami Kkatastroficznymi i rosnacej szkodowosci w
ubezpieczeniach komunikacyjnych w segmencie ubezpieczen majatkowych i osobowych.

Koszty akwizycji w okresie trzech kwartatéw 2010 roku wzrosty o 39,4 min zt (3,0%) w stosunku do
analogicznego okresu 2009 roku. Wzrost ten wynikal gldwnie ze zmian w obszarze sprzedazy w
segmencie ubezpieczen majgtkowych i osobowych, opisanych w punkcie 13.1.

Spadek kosztow administracyjnych w Il kwartale 2010 roku w stosunku do Il kwartatu wyniost 54 min
zt i dotyczyt w szczegdlnosci segmentu ubezpieczen majgtkowych i osobowych, a ztozyly sie na niego
czynniki o charakterze sezonowym oraz efekty prowadzonej restrukturyzacji zatrudnienia. W ujeciu
narastajacym, koszty administracyjne zmniejszyty sie o 73,6 min zt (-5,8%) w stosunku do trzech
kwartatdw 2009 roku — bylo to w znacznej mierze nastepstwem dziatan restrukturyzacyjnych
prowadzonych w spétkach z Grupy PZU, w tym m.in. programu restrukturyzacji zatrudnienia w PZU i
PZU Zycie z drugiej potowy 2009 roku i programu rozpoczetego w roku biezacym.

Zmiana salda pozostatych przychoddw i kosztow operacyjnych w okresie trzech kwartatéw 2010 roku
wyniosta 92,3 min zl, co oznacza poprawe z -186,0 min zt zanotowanych w okresie trzech kwartatéw
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2009 roku do -93,7 min zi Przyczyny zmiany tej pozycji zostaty opisane w sekcji poswieconej
wynikom poszczegolnych segmentow.

W ujeciu kwartalnym zysk z dziatalnosci operacyjnej wyniost w Il kwartale 2010 roku 878,0 min zt i byt
wyzszy 0 407,0 min zt (86,4%) od wyniku za Il kwartat br. — byt to gléwnie efekt wzrostu dochodow z
dziatalnosci lokacyjnej. Narastajgco, w okresie trzech kwartatéw 2010 roku, zysk operacyjny wyniost
2.378,0 min zt i byt nizszy 0 1.573,1 min zt (-39,8%) w stosunku do wyniku w analogicznym okresie
poprzedniego roku, co wynikalo gtownie ze wzrostu odszkodowan i $wiadczen wyptaconych netto w
biezgcym roku oraz nizszego rozwigzania rezerw techniczno — ubezpieczeniowych w segmencie
ubezpieczen na zycie. Obnizenie zysku z dziatalnosci operacyjnej przelozyto sie bezposrednio na
zmniejszenie zysku netto 0 1.326,7 min zt (41,4%).

Skonsolidowane kapitaty wtasne wedlug MSSF na dzien 30 wrzesnia 2010 roku wynosity 12.192,0
min zt wobec 23.393,4 min zt na dzien 30 wrzesnia 2009 roku. Spadek wysokosci kapitatdbw witasnych
wynikat z wyptaty w listopadzie 2009 roku 12.750 min zt zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy
za rok obrotowy 2009 (na mocy postanowien ,Umowy Ugody i Dezinwestycji”) i wyptaty w dniu 9
wrzesnia 2010 roku pozostatej czesci dywidendy za rok 2009 w wysokosci 942,1 min zt. Nizszy
poziom kapitatéw przetozyt sie na wzrost ich rentownosci — wskaznik ROE po trzech kwartatach 2010
roku wyniést 20,5%, podczas gdy po trzech kwartatach 2009 roku wynosit 18,2%.

Wartos¢ aktywow finansowych na dzien 30 wrzesnia 2010 roku wyniosta 43.706,0 min zt wobec
55.775,6 min zt na dzien 30 wrzesnia 2009 roku. Spadek aktywow finansowych o 12.069,6 min zt
spowodowany byt przede wszystkim przez zmniejszenie portfela dtuznych papieréw wartosciowych na
skutek wyptaty dywidend oraz sptaty w czerwcu b.r. pozyczki zaciggnietej na wyptate zaliczki na
poczet dywidendy.

Pozostate zobowigzania (poza rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi) wedtug stanu na dzien 30
wrzesnia 2010 roku i na dzien 30 wrzesnia 2009 roku wynosity odpowiednio 5.508,3 min zt oraz
7.428,2 min zt. Spadek 0 1.919,9 min zt wynikat gldwnie ze zmniejszenia zobowigzan wynikajacych z
kontraktow inwestycyjnych o gwarantowanych i ustalonych warunkach (wygasanie tzw. polisolokat
zawieranych na okreslony czas). W Il kwartale 2010 roku — zauwazalne jest ponowne zwiekszenie tej
pozycji ze wzgledu na wzrost sprzedazy produktdéw na zycie i dozycie przez kanat bankowy.

11.  Wyptacalno $¢

Zasady wyliczania marginesu wyptacalnosci oraz minimalnej wysokosci kapitalu gwarancyjnego
okresla Rozporzadzenie z dnia 28 listopada 2003 roku w sprawie sposobu wyliczenia wysokosci
marginesu wyptacalnosci oraz minimalnej wysokosci kapitalu gwarancyjnego dla dzialéw i grup
ubezpieczenn (Dz. U. Nr 211 z 2003 roku, poz. 2060, ,Rozporzadzenie w sprawie marginesu
wypftacalnosci”).

Szczegotowe informacje dotyczace sposobu wyliczania wyptacalnosci zostaty przedstawione w
Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2009 rok.

Dane finansowe uwzglednione w wyliczeniu srodkéw wiasnych oraz marginesu wyptacalnosci zostaty
ustalone w oparciu 0 PSR.
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Ponizej przedstawiono wyliczenie srodkéw wiasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci PZU.

Wyliczenie $rodkéw wiasnych na
pokrycie marginesu wyptacalno  $ci

Kapitat wtasny PZU 11 035 562 10 489 877 10 411 542 22 358 819

30 wrzesnia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009

Wartosci niematerialne i prawne (54 205) (50 679) (49 560) (42 715)

Wartos$¢ udziatéw w zaktadach
ubezpieczen nalezacych do

ubezpieczeniowe] grupy kapitalowe; (5872 369) (5 495 433) (7 463 664) (6 810 258)
PzU

Aktywa z tytutu odroczonego podatku

dochodowego (265 189) (258 480) (213 126) (246 408)

Whptyw innych zaktadéw

ubezpiecze n nalezacych w

ubezpieczeniowej grupie 4 252 038 3 544 807 5576 452 5112 856
kapitatowej PZU na wysoko $¢

$srodkéw wrasnych PZU:

PZU Zycie SA 100,00% 4 143 865 3564 785 5584 807 5099 706
Wysokos¢ srodkéw wiasnych 5 756 882 5124 487 7223775 6 751 431
Margines wyptacalnosci 1613 017 1559 702 1638 968 1651725
Nadwyzka $rodkéw wiasnych na
pokrycie marginesu 4143 865 3564 785 5584 807 5099 706
wyptacalnosci

UAB DK PZU Lietuva 99,76% 9967 7 316 6 792 12 853
Wysokos¢ srodkéw wiasnych 39 563 38 307 39638 45 412
Margines wyptacalnosci 29 572 30974 32830 32528
Nadwyzka $rodkéw wtasnych na
pokrycie marginesu 9991 7 333 6 808 12 884
wyptacalnosci

PrJSC PzU Ukraine 100,00% 89 537 (17 863) (11 654) (1781)
Wysokos¢ srodkéw wiasnych 104 773 (2 120) 1697 11 570
Margines wyptacalnosci 15 236 15 743 13 351 13351
Nadwyzka $rodkéw wiasnych na
pokrycie marginesu 89 537 (17 863) (11 654) (1781)
wyptacalnosci

Pozostale zaklady ubezpieczen 8 669 (9 431) (3493) 2078

Wysoko §¢ srodkéw wiasnych PZU 9 095 837 8230 092 8 261 644 20372 294

Margines wyptacalnosci PZU 1337542 1336 216 1338798 1337542

Kapitat gwarancyjny PZU 445 847 445 405 446 266 445 847

Nadwy zka $rodkéw wiasnych na
pokrycie marginesu wyptacalno  $ci
Nadwy zka srodkow wtasnych na
pokrycie kapitatu gwarancyjnego

7 758 295 6 893 876 6 922 846 19 034 752

8 649 990 7784 687 7815378 19 926 447

12. Sprawozdawczo $¢ wedlug segmentow

MSSF 8 wymaga, aby segmenty operacyjne byly identyfikowane na bazie wewnetrznych raportéw,
ktére sa regularnie przegladane przez organy odpowiedzialne za alokacje zasobéw do
poszczegdinych segmentéw i ocene wynikow ich dziatalnosci.

Stosujac kryterium produktéw i ustug oferowanych przez spétki Grupy PZU objete konsolidacja,
wyrézniono nastepujgce segmenty operacyjne:

e ubezpieczenia majatkowe i osobowe;

e ubezpieczenia na zycie;

e ubezpieczenia emerytalne.

Ze wzgledu na specyfike poszczegolinych segmentow, zadne segmenty nie podlegaty taczeniu.
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Zasady rachunkowosci stosowane na potrzeby sprawozdawczosci wg segmentéw sa takie same, jak
te opisane w punkcie 3.

Dane finansowe segmentu ubezpieczen emerytalnych nie osiggaty progéw brzegowych
zdefiniowanych w punkcie 13 MSSF 8, ale ze wzgledu na swg odrebnos¢ oraz stosowany w Grupie
PZU system wewnetrznej sprawozdawczo$ci finansowej zostaty zaprezentowane oddzielnie.

Grupa PZU stosuje uzupetniajacy podziat segmentéw wg kryterium geograficznego, na podstawie
ktérego wyodrebniono nastepujace segmenty:

« Polska;
e Litwa;
¢ Ukraina.

Wszystkie transakcje gospodarcze zawierane zaréwno pomiedzy segmentami operacyjnymi, jak i
geograficznymi zawierane sg na warunkach rynkowych.
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Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto ¢

1 lipca — 30 wrze $nia 2010 majatkowe i zycie emerytalne (\.Nyj‘ aczenia skonsolidowana
osobowe konsolidacyjne i inne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 1935034 1617 767 - - 3552 801
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy segmentami 83 - - (83) -
Udziat reasekuratorow w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (28 189) (896) - - (29 085)
Skfadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 1906 928 1616 871 - (83) 3523716
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 1906 845 1616 871 - - 3523716
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 83 - - (83) -
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto 47 998 6 566 - (65) 54 499
Sktadki zarobione netto 1954 926 1623 437 - (148) 3578 215
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 67 434 12 224 79 658
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 179 388 198 479 3427 14 584 395 878
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 22 105 - (127) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji 3187 10 852 - 19 970 34 009
Zmiaqa_netto yva(toéci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do 95 139 360 125 ) 40 024 495 288
warto$ci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 1139 26 509 199 (25 964) 1883
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno- (1529 091) (1 254 027) ) (298) (2 783 416)
ubezpieczeniowvch
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 21281 14 ) . 21295
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (1507 810) (1 254 013) - (298) (2762 121)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - (60 941) (60 941)
Koszty akwizycji (349 187) (89 856) (12 754) (11 224) (463 021)
Koszty administracyjne (223 158) (133 085) (20 922) (205) (377 370)
Pozostate koszty operacyjne (24 793) (35831) (72) 17 168 (43 528)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 128 853 706 722 37 312 5063 877 950
Koszty finansowe - - - - -
Zysk (strata) brutto 128 853 706 722 37 312 5063 877 950
Podatek dochodowy (30 254) (135 967) (8 580) 1181 (173 620)
Zysk (strata) netto 98 599 570 755 28 732 6 244 704 330
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Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

1 stycznia — 30 wrze $nia 2010 majatkowe i zycie emerytalne (\.Nw aczenia skonsolidowana
osobowe konsolidacyjne i inne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 6 100 725 4 845 781 - R 10 946 506
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto migdzy segmentami 723 - - (723) -
Udziat reasekuratoréw w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (142 313) (2501) - - (144 814)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 5959 135 4 843 280 - (723) 10 801 692
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 5958 412 4 843 280 - - 10 801 692
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 723 - - (723) -
Zmiana stanu rezerwy skfadki ubezpieczeniowej netto (228 460) 8 337 - (436) (220 559)
Sktadki zarobione netto 5 730 675 4851617 - (1159) 10581 133
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 183 381 26 367 209 748
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 658 945 666 730 12 708 54 864 1393 247
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 3120735 116 291 - (3 237 026) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji 44 919 83 298 - 66 546 194 763
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do 84 378 453 061 ) 64 768 602 207
wartosci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 60 804 70 751 1342 (51 765) 81132
Odszk_odowa_nla, Swiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno- (4 856 443) (3 418 703) ) (1002) (8 276 148)
ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz 424 601 14 ) ) 424 615
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i swiadczenia ubezpieczeniowe netto (4 431 842) (3418 689) - (1 002) (7 851 533)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - (118 198) (118 198)
Koszty akwizycji (1 003 248) (261 266) (37 878) (38 193) (1 340 585)
Koszty administracyjne (697 398) (437 479) (61 626) (2 502) (1 199 005)
Pozostate koszty operacyjne (123 197) (84 872) (169) 33374 (174 864)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 3444771 2039 442 97 758 (3 203 926) 2 378 045
Koszty finansowe (58 654) - - - (58 654)
Zysk (strata) brutto 3386 117 2039 442 97 758 (3 203 926) 2319391
Podatek dochodowy (63 644) (362 573) (18 788) (222) (445 227)
Zysk (strata) netto 3322473 1676 869 78 970 (3 204 148) 1874 164
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Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

1 lipca — 30 wrze $nia 2009 majatkowe i zycie emerytalne (\.Nyj‘ aczenia skonsolidowana
osobowe konsolidacyjne i inne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 1998 345 1576 506 - - 3574 851
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy segmentami 766 - - (766) -
Udziat reasekuratoréw w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (30 387) (41) - - (30 428)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 1968 724 1576 465 - (766) 3544 423
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 1967 958 1576 465 - - 3544 423
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 766 - - (766) -
Zmiana stanu rezerwy skfadki ubezpieczeniowej netto 110 206 3248 - 269 113 723
Skfadki zarobione netto 2078930 1579713 - (497) 3658 146
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 73 195 10 483 83678
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 298 421 227 308 3879 39 143 568 751
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 370 681 - (1 051) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji 41 344 67 977 - 7821 117 142
Zm|an'a_netto yvar}osm godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do 52 435 294 706 ) 42 245 389 386
warto$ci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 21762 18 713 675 (5 568) 35582
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (1 598 095) (1 151 724) - 124 (2 749 695)
Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz (3 422) ) ) ) (3 422)
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (1601517) (1151 724) - 124 (2753 117)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - (84 003) (84 003)
Koszty akwizycji (335 418) (82 221) (13 032) (5572) (436 243)
Koszty administracyjne (253 092) (133 513) (31 687) (5 874) (424 166)
Pozostate koszty operacyjne (46 388) (29 452) (651) 1338 (75 153)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 256 847 792 188 32379 (1 411) 1080 003
Zysk (strata) brutto 256 847 792 188 32379 (1 411) 1080 003
Podatek dochodowy (52 018) (148 256) (6 429) 18 700 (188 003)
Zysk (strata) netto 204 829 643 932 25 950 17 289 892 000
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Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

1 stycznia — 30 wrze $nia 2009 majatkowe i zycie emerytalne (\.Nyj‘ aczenia skonsolidowana
osobowe konsolidacyjne i inne)

Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 6 357 688 4 704 006 - - 11 061 694
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy segmentami 1577 - - A 577) -
Udziat reasekuratoréw w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (131 893) (1 414) - - (133 307)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 6 227 372 4702 592 - (1577) 10 928 387
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 6 225 795 4702 592 - - 10 928 387
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 1577 - - A 577) -
Zmiana stanu rezerwy skfadki ubezpieczeniowej netto (45 874) 4734 - 237 (40 903)
Sktadki zarobione netto 6 181 498 4707 326 - (1 340) 10 887 484
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 220 207 22581 242 788
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 975 204 677 119 13015 171 540 1836 878
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 1420 230 107 661 - (1527 891) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji (59 620) 75 294 - 9 490 25 164
ar:rita(t)r;adnge;t(?z;/\\llve;rjtoéci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do 110 406 530 337 ) 76 070 716 813
Pozostate przychody operacyjne 89 700 57 519 1532 (24 248) 124 503
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno- (4 218 930) (2 610 930) ) ) (6 829 877)
ubezpieczeniowych

Ud_zial' reasekuratorow w od_szkodowani_ach, s’vyiadczeniach oraz 61 082 ) ) ) 61 082
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Odszkodowania i swiadczenia ubezpieczeniowe netto (4 157 848) (2 610 930) - a7) (6 768 795)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - (229 378) (229 378)
Koszty akwizycji (983 809) (266 647) (40 142) (10 610) (1 301 208)
Koszty administracyjne (730 778) (437 021) (89 032) (15774) (1 272 605)
Pozostate koszty operacyjne (230 383) (87 921) (785) 8 596 (310 493)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 2 614 600 2752737 104 795 (1520 981) 3951 151
Zysk (strata) brutto 2 614 600 2752 737 104 795 (1 520 981) 3951151
Podatek dochodowy (248 661) (500 149) (19 869) 18 361 (750 318)
Zysk (strata) netto 2 365939 2 252 588 84 926 (1 502 620) 3200 833
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1 stycznia — 30 wrze $nia 2010 roku

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto ¢

j atki i N t i )
i na dzie n 30 wrze $nia 2010 mfégbg\,\\’,v: ! zycie emerytalne konscfl\;é);?)?jﬁzr}line) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 21 439 300 25 448 248 324 570 1959 600 49171718
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 761 - 3317 14 843 18 921
Jednostki wyceniane metodg praw wiasnosci - - - - -
Zobowi gzania 15 204 277 19 165 520 41 502 2 568 440 36 979 739
Naktady inwestycyjne w okresie* 69 725 63 118 317 11328 144 488
Amortyzacja w okresie* (65 191) (46 878) (402) (15 524) (127 995)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* (826) - - - (826)
Odwrocenia odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow* 725 7929 - - 8 654
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
1 stycznia - 30 czerwca 2010 roku Uﬁiz-piﬁgiveemia Ubezpieczenia na Ubezpieczenia N(lveval*olf:c;v‘\a/ﬁge Warto $¢
i na dzie n 30 czerwca 2010 oégbowe zycie emerytalne konsolidi;?yjne i inne) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 21 834 520 24 617 339 289 843 732 604 47 474 306
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 886 - 3437 16 158 20 481
Jednostki wyceniane metoda praw wlasnosci - - - - -
Zobowi gzania 15 744 196 18 934 133 34 947 1422 249 36 135 525
Naktady inwestycyjne w okresie* 44 774 44 958 194 10 678 100 604
Amortyzacja w okresie* (43 975) (31932) (267) (10 704) (86 878)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* (827) - - - (827)
Odwrocenia odpiséw z tytutu utraty warto$ci aktywow* 646 7 892 - - 8538
* dotyczy warto$ci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
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1 stycznia - 31 grudnia 2009 roku

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

i na dzie n 31 grudnia 2009 m;g g:;,kgv\\,/\l: : zycie emerytalne konscfl\;é)g?)?jﬁzr}line) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 22 920 818 26 816 242 363 404 3075745 53 176 209
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 734 - 4811 19 368 24 913
Jednostki wyceniane metoda praw wiasnosci - - - - -
Zobowi gzania 19 031 239 19 070 259 40 972 3766 860 41 909 330
Naktady inwestycyjne w okresie* 115913 50 070 72 9535 175 590
Amortyzacja w okresie* (94 607) (60 415) (721) (20 011) (175 754)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* (8 631) (5 507) - - (14 138)
Odwrdcenia odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow * 118 12 748 - - 12 866
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
1 stycznia - 30 wrze $nia 2009 roku nggiﬁgiveemia Ubezpi.ec;enia na Ubezpieczenia N(l\?v?)&g\gﬁge Wa_rto $¢
i na dzie n 30 wrze $nia 2009 osobowe zycie emerytalne konsolidacyjne i inne) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 31014 333 26 396 682 327 265 3508 868 61 247 148
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 458 - 4199 23 346 28 003
Jednostki wyceniane metoda praw wlasnosci - - - - -
Zobowi gzania 14 526 069 19 095 012 36 872 4195 833 37 853 786
Naktady inwestycyjne w okresie* 70 071 30 945 69 3397 104 482
Amortyzacja w okresie* (73 151) (46 051) (545) (15 008) (134 755)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* - - - - -
Odwrécenia odpis6w z tytutu utraty wartosci aktywow* - 7073 - - 7 330

* dotyczy warto$ci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
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Niealokowa-
. - ne Warto $¢
! styczn:ja y 3,0 3\/\(/)rze sn’|a'202100lgoku Polska Litwa Ukraina (wytaczenia  skonsolido-
i na dzie n 30 wrze$nia konsolida- wana
cyjne iinne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na 10 757 445 111 057 78 004 - 10946 506
zewnatrz
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 2302 . ) (2 302) )
miedzy segmentami
Przychody z tytutu prowizji i optat 209 748 - - - 209 748
Przychody netto z inwestycji 1380 756 7 056 5435 - 1393 247
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty )
wartosci inwestycji 194 359 409 ®) 194 763
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i 600 392 1815 ) ) 602 207
zobowigzan wycenianych do wartosci godziwej
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1151523 9292 7215 (57 721) 1110309
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 20 655 . 761 (2 495) 18 921
dochodowego
Aktywa 49 206 390 235 825 190 989 (461 486) 49171718
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
Niealokowa-
: . ne Warto $¢
! st_ycznclja ) 3'13;qlrudn§ goggggku Polska Litwa Ukraina (wytaczenia  skonsolido-
I nadzie n 51 grudnia konsolida- wana
cyjne i inne)
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1158 090 11 281 8 606 (49 097) 1128880
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 25 899 ) 734 (1 720) 24913
dochodowego
Aktywa 53 162 159 275721 73847 (335518) 53176 209
* dotyczy warto$ci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
Niealokowa-
. - ne Warto $¢
! styczn(lja y 3,0 3\/\(/)rze sn’la'ZOZ%%Eraoku Polska Litwa Ukraina (wytaczenia  skonsolido-
i na dzie n 30 wrze$nia konsolidacyj wana
neiinne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na 10 868 565 131 258 61 871 . 11061694
zewnatrz
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 9350 ) . (9 350) )
miedzy segmentami
Przychody z tytutu prowizji i optat 242 788 - - - 242 788
Przychody netto z inwestycji 1822 269 9018 5591 - 1836 878
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty ) )
wartosci inwestycji 24 496 668 25164
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i
zobowigzan wycenianych do wartosci godziwej riern 5136 . . 716 813
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1145 285 11 927 8 425 (45 509) 1120128
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 27 545 ) 458 . 28 003
dochodowego
Aktywa 61 196 313 305118 80 899 (335182) 61247 148
* dotyczy warto$ci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
51
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13. Komentarz do sprawozdawczo $ci wedlug segmentow

13.1. Ubezpieczenia maj atkowe i osobowe

Sktadki przypisane brutto w segmencie ubezpieczen majatkowych i osobowych w Il kwartale 2010
roku wzrosty w stosunku do Il kwartatu 0o 91,7 min zt (5,0%), gtéwnie poprzez wzrost sprzedazy
ubezpieczen komunikacyjnych dla klientéw masowych. W ujeciu narastajacym odnotowano spadek o
257,0 min zt (-4,0%) w stosunku do trzech kwartatow 2009 roku, co byto gtéwnie spowodowane
zmniejszeniem sprzedazy w segmencie klienta korporacyjnego na skutek kontynuacji restrukturyzacji
portfela (spadek o 2155 min zt na catym portfelu ubezpieczen dla klientéw korporacyjnych,
szczegoblnie w zakresie ubezpieczen komunikacyjnych). W segmencie klienta masowego nastapit
wzrost skladki o 131,8 min zt (tacznie we wszystkich produktach dla klienta masowego; w 2009
spadek o 200,8 min zt). Pozostata réznica wynika z przeprowadzenia w sierpniu 2009 roku dziatania
korygujacego skutkujacego jednorazowym zaksiegowaniem skfadki w wysokosci 145,0 min zt (w
grupie ubezpieczen pozostatych) oraz ze zmniejszenia przypisu z reasekuracji czynnej o 31,5 min zk.

W ubezpieczeniach komunikacyjnych dla klienta masowego, po spadku sprzedazy w styczniu i lutym,
w Il kwartale 2010 roku zanotowano znaczace przyspieszenie sprzedazy spowodowane spadkiem
wskaznika wypowiedzen przy rdwnoczesnym wzroscie liczby nowych klientéw (wzrost o ok. 19%). W
ubezpieczeniach komunikacyjnych dla klienta korporacyjnego w IIl kwartale 2010 roku zanotowano
dalsze zmniejszenie sprzedazy o -7,8 min zt w stosunku do poprzedniego kwartatu (w Il kwartale 2010
roku przypis sktadki zmniejszyt sie 0 49,7 min zt w stosunku do | kwartatu 2010 roku).

W ubezpieczeniach majgtkowych zanotowany w okresie styczeh — wrzesien 2010 roku nizszy poziom
skfadki wynikat z ograniczenia sprzedazy tych ubezpieczeh w czasie powodzi. W IIl kwartale 2010
roku nastgpita juz widoczna poprawa i zwiekszenie przypisu skfadki w tej grupie ubezpieczen.

W ubezpieczeniach rolnych stabsza sprzedaz wynikata z erozji wysokiego udziatu rynkowego w
ubezpieczeniach obowigzkowych i ze zmniejszenia popytu na ubezpieczenia dobrowolne (w
szczegolnosci na ubezpieczenia od nastepstw suszy).

Zmiany w zakresie skifadek przypisanych przetozyly sie na spadek skladek zarobionych netto -
przyrost rezerwy sktadki w 2010 roku byt wiekszy niz rok wczesniej, gdyz jej stan bilansowy na koniec
2008 roku byt wysoki (dobre wyniki sprzedazowe w 2008 roku) i zmniejszat sie w 2009 ze wzgledu na
zmniejszenie przypisu skfadki, a w ostatnich miesigcach 2010 roku ponownie wzrést ze wzgledu na
poprawe sprzedazy.

1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca — 1 stycznia —
Sktadka przypisana brutto wg grup produktéw 30 wrze$nia 30 wrze $nia 30 wrze $nia 30 wrze $nia
2010 2010 2009 2009

Ubezpieczenie komunikacyjne OC, w tym: 628 465 1951831 617 364 2035 282
- indywidualne * 535 824 1641796 522 603 1690 431
- korporacyjne 84 019 283 986 86 020 313 654
- wspolne produkty 8 622 26 048 8741 31198
Ubezpieczenia AC, w tym: 552 595 1639 690 519 504 1665676
- indywidualne * 393 563 1133126 335015 1029 793
- korporacyjne 154 056 494 621 180 563 625 790
- wspélne produkty 4976 11943 3926 10 092
Ubezpieczenia komunikacyjne razem 1181061 3591521 1136 868 3700 957
Ubezpieczenia od ognia i innych szk6d majatkowych 318 891 1274514 303 046 1301692
Ubezpieczenia OC pozostate (gr.11,12, 13) 96 822 404 332 79 235 377 733
Ubezpieczenia NNW i pozostate ** 274 214 644 322 425 455 795 104
Sggzzg'sgzz;?'sonr;ijgﬁgg?n;gnggg bez 689 927 2323168 807 736 2 474529
Razem PZU 1870 987 5914 689 1944 604 6 175 486
Spéiki zagraniczne 64 047 186 036 53741 182 202
Razem segment ub. maj atkowych 1935034 6 100 725 1998 345 6 357 688

*W tym MSP.
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** Pozycja obejmuje gwarancje kredytowe i inne ubezpieczenia finansowe, ubezpieczenia assistance, turystyczne, morskie,
kolejowe i lotnicze.

W 1l kwartale 2010 roku odszkodowania i $wiadczenia w segmencie ubezpieczeh majatkowych i
osobowych zmniejszyly sie 0 3,4% w stosunku do poprzedzajacego kwartatu. Spadek ten wynika z
ujecia w Il kwartale szkdd powodziowych, rosngcej szkodowosci w ubezpieczeniach komunikacyjnych
oraz z naturalnej sezonowosci wyniku PZU SA — w Il kwartale majg zazwyczaj zachodzg letnie
zdarzenia o charakterze katastroficznym (powodzie, deszcze nawalne, podtopienia, susze, huragany).

W ujeciu narastajagcym r/r wystapit wzrost odszkodowan i swiadczen o 274,0 min zt (6,6%)
powodowany wyzszymi odszkodowaniami brutto (wzrost o 637,5 min zt w stosunku do trzech
kwartatéw 2009 roku) kompensowanymi czesciowo przez programy reasekuracyjne (wzrost o 363,5
min zh). Wzrost wyptat dotyczyt gtéwnie ubezpieczen rolnych oraz majatkowych na skutek szkod
katastroficznych - zarbwno powodzie, jak i ,szkody $niegowe” najbardziej dotknety te grupy. W tym
samy czasie widoczny spadek wyptat odnotowano w ubezpieczeniach AC i OC komunikacyjnym dla
klienta korporacyjnego, co jest skutkiem zmniejszenia portfela, jak i zmian w zasadach underwritingu
(sanacja portfela ubezpieczen). Niestety zauwazalne jest pogorszenie sie wskaznikdw szkodowosci
(relacja odszkodowan do skfadki zarobionej) w ubezpieczeniach komunikacyjnych dla klienta
masowego, co jest zwigzane z wiekszg czestoscig szkdd, rosngcymi kosztami szkéd osobowych i
duzg presjg konkurencyjng na cene ubezpieczen.

Przychody z dziatalnosci lokacyjnej w 11l kwartale 2010 roku wzrosty z 237,2 min zt do 277,7 min zt (z
pominieciem operacji miedzy segmentami, tj. dywidendy wyptaconej z PZU Zycie do PZU) w
poréwnaniu do Il kwartatu, gtéwnie dzieki wzrostowi wyceny Skarbowych Papieréw Wartosciowych
oraz akcji notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych. W ujeciu narastajagcym dochody z
dziatalnosci lokacyjnej za trzy kwartaty 2010 roku spadty o 238,1 min zt (bez wptywu dywidendy) w
stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego, ze wzgledu na zmniejszenie wartosci aktywow
finansowych po wyptacie 12.750 min zt dywidendy w 2009 roku oraz z gorszej sytuacji na rynkach
kapitalowych w Il kwartale 2010 roku. Uwzgledniajac dywidende z PZU Zycie w ciggu trzech
kwartatéw 2010 roku odnotowano wzrost dochodéw z dziatalnosci lokacyjnej o 1.462,8 min z
(dywidenda otrzymana w 2010 roku od PZU Zycie wyniosta 3.120,0 min z}, a dywidenda otrzymana w
2009 roku 1.419,1 min z).

W Il kwartale 2010 roku koszty akwizycji w segmencie ubezpieczen majgtkowych i osobowych
wzrosty w stosunku do Il kwartalu 2010 roku o 3,6%. Trend ten widoczny jest réwniez w ujeciu
narastajacym i wigze sie on ze zmianami struktury produktowej (zwiekszenie udziatu produktéw z
wyzszg stawka prowizyjng), zwiekszeniem udziatu kanatéw dystrybucji o wyzszych kosztach akwizyciji
oraz wzrostem prowizji i wprowadzeniem dodatkowych premii wspierajacych efektywnos¢ agentéw i
wigzacych ich wynagrodzenia ze stawianymi celami.

Koszty administracyjne zmniejszyly sie z 263,9 min zt w Il kwartale 2010 roku do 223,2 min zt (-
15,4%) w Il kwartale, co wynika z sezonowosci niektdrych pozycji kosztowych oraz pozyciji
jednorazowych (m.in. poniesienia czesci kosztow IPO w Il kwartale 2010 roku), a takze efektow
obnizenia kosztéw osobowych na skutek redukcji zatrudnienia. W ujeciu narastajgcym, w ciggu trzech
kwartatdw 2010 roku odnotowano spadek kosztow administracyjinych o 33,4 min zt (4,6%)
spowodowany gtownie efektami restrukturyzacji zatrudnienia (dziatania w Centrali PZU w drugiej
potowie 2009 roku i efekty programu realizowanego w roku obecnym). Obnizenie kosztow udato sie
osiagng¢ mimo wzrostu o 20,3 min zt (do poziomu 67,5 min zt) kosztéw dziatan rozwojowych i
modernizacyjnych w PZU (tzw. dziatalno$¢ projektowa).

Poprawa salda z tytutu pozostatych przychoddéw i kosztéw operacyjnych o 78,3 min zt w ciggu trzech
kwartatow 2010 roku byta spowodowana przede wszystkim uchyleniem obowigzku uiszczania optat na
rzecz NFZ (113,0 min zt w okresie Il kwartatbw 2009 roku). Dodatkowo w 2009 dokonano
jednorazowego zarachowania prowizji reasekuracyjnych w kwocie 38,6 min zt poprawiajagcych wynik
na tej pozycji.

W 1l kwartale zysk z dziatalnosci operacyjnej w segmencie ubezpieczen majatkowych i osobowych
wzrost o0 107,1 min zt w stosunku do Il kwartatu 2009 roku (bez uwzglednienia dywidendy z PZU
Zycie). W ujeciu narastajgcym, po trzech kwartatach 2010 roku zmniejszyt sie on o 870,7 min zt
(72,8%; bez uwzglednienia dywidendy z PZU Zycie) ze wzgledu na:

e wyzsze odszkodowania (szkody katastroficzne w ubezpieczeniach majatkowych i rolnych oraz
wzrost szkodowosci w ubezpieczeniach komunikacyjnych);

« spadek sktadek zarobionych netto na skutek zmian w sktadkach przypisanych;

PZU >



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

+ spadek dochodbéw z dziatalnosci lokacyjnej wynikajacego giéwnie ze zmniejszenia wielkosci
portfela po wyptacie dywidend (w 2009 i 2010 roku).

13.1.1. Wplyw zdarze n jednorazowych na wyniki operacyjne

W segmencie ubezpieczen majatkowych zaréwno w okresie trzech kwartatéw 2010 roku jak i trzech
kwartatow 2009 roku wystgpity zdarzenia o charakterze jednorazowym majace wpltyw na wyniki
operacyjne spofki.

Za najwazniejsze z nich w okresie trzech kwartaléw 2010 roku mozna uznac:

« wystgpienie masowych szkdod ,$niegowych” w | kwartale (obnizenie wyniku operacyjnego o 157
min z});

e szkody powodziowe w Il kwartale (obnizenie wyniku operacyjnego 237,5 min zi);

e zmniejszenie bazy lokat, ze wzgledu na wyptate dywidend: wyptaconej w listopadzie 2009 roku w
kwocie 12.750 min zt a wynikajgcej z zawartego porozumienia.

Z kolei w okresie trzech kwartatéw 2009 roku byty to:

« opfata na rzecz NFZ (,podatek Religi”, obnizajgca wynik operacyjny o 113,0 min zi, z czego 21
min zt w Il kwartale),

e uwolnienie rezerwy zwigzane z rozliczeniem duzej szkody z lat 90-tych w | kwartale
(podwyzszajgce wynik operacyjny o0 20 min z4),

* wplyw rozliczen z reasekuratorami zwigzany z umowami z lat ubieglych (podwyzszajacy wynik
operacyjny o 38,6 min zt za pierwsze dwa kwartaty).

Dodatkowo w Il kwartale 2009 roku przeprowadzono program naprawczy dotyczacy produktu
.ubezpieczenie pozyczkobiorcow pozyczek gotéwkowych” polegajacy na uzgodnieniu zapiséw z
bankiem i powodujacy jednorazowy wzrost przypisu skiadki o 145,0 min zt w Il kwartale, ale o
niewielkim wptywie na wynik z racji rozliczenia przychodéw w czasie.

13.1.2.  Nowe produkty

W okresie styczen - wrzesien 2010 roku, zgodnie ze zmianami w ustawodawstwie, PZU poszerzyt
swojg oferte produktowg o obowigzkowe ubezpieczenia OC zawodowej lekarzy oraz o0s6b
sporzadzajgcych $wiadectwa charakterystyki energetycznej. Ponadto dokonano modyfikacji juz
oferowanych specjalistycznych produktéw odpowiedzialnosci cywilnej.

W zakresie ubezpieczen komunikacyjnych wprowadzono m.in. zryczaltowane pakiety ubezpieczen
OC/AC na pojazdy w trzecim roku eksploatacji dla klientéw indywidualnych i MSP, wprowadzono
warianty ubezpieczenia AC w zaleznosci od rodzaju czesci wykorzystywanych do naprawy oraz
ustuge door-to-door - dodatkowy pakiet swiadczen assistance dla posiadaczy samochodéw.

W zakresie ubezpieczen majatkowych w trakcie trwania powodzi wprowadzono czasowe ograniczenia
sprzedazy na terenach zalanych (ubezpieczenia PZU Dom, PZU Dom Plus) i mimo tych obostrzen
udato sie osiggna¢ wysokie wyniki sprzedazy. Celem dalszego rozwoju tej linii ubezpieczen w i
kwartale 2010 roku wprowadzono promocje ubezpieczen mieszkaniowych ,Ubezpiecz mury”.

W ramach obowigzkowych dotowanych ubezpieczen upraw rolnych wprowadzono wiosenng i jesienng
oferte promocyjng dla duzych bezszkodowych gospodarstw.
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13.2. Ubezpieczenia na zycie

1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca — 1 stycznia —
Sktadka przypisana wg grup produktow 30 wrze$nia 30 wrze$nia 30 wrze $nia 30 wrze snia
2010 2010 2009 2009
Ubezpieczenia grupowe 1049 607 3122873 1 007 546 3006 339
Ubezpieczenia indywidualne, w tym: 568 160 1722908 568 960 1697 667
- ubezpieczenia indywidualnie kontynuowane 448 513 1345638 445 330 1329 380
- pozostate ubezpieczenia indywidualne 119 647 377 270 123 630 368 287
Razem 1617 767 4845 781 1 576 506 4704 006
1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca — 1 stycznia —
Sktadka przypisana wg rodzaju ptatno  $ci 30 wrze $nia 30 wrze $nia 30 wrze $nia 30 wrze $nia
2010 2010 2009 2009
Skladka regularna 1581 862 4 750 244 1 555 807 4 657 114
Sktadka jednorazowa 35905 95 537 20 699 46 892
Razem 1617 767 4 845 781 1576 506 4 704 006

Sktadka przypisana w Il kwartale 2010 roku pozostata na poziomie zblizonym do Il kwartatu 2010
roku, w ktorym wyniosta 1.622,5 min zt. Wzrost sktadki przypisanej brutto w okresie trzech kwartatow
2010 roku o 141,8 min zt (3,0%) wynikat przede wszystkim z rozwoju ubezpieczen grupowych — z
rosnacej liczby ubezpieczonych i wyzszej sredniej sktadki w ubezpieczeniach grupowych ochronnych
pracowniczych oraz z wyzszej sktadki w ubezpieczeniach na zycie i dozycie ze skladka jednorazowg
dystrybuowanych przez kanat bankowy. Wzrosta takze sktadka pozyskana z Pracowniczych
Programéw Emerytalnych oraz z ubezpieczeh zdrowotnych zawieranych w formie grupowej. W
ubezpieczeniach indywidualnie kontynuowanych wzrost skiadki zostal osiggniety gtdwnie dzieki
dosprzedazy ubezpieczen dodatkowych, w tym nowego dodatku ,asystent w czasie utraty zdrowia”. W
ubezpieczeniach indywidualnych skiadka wzrosta w wyniku przeprowadzenia trzech subskrypcji
ubezpieczenia ze skladkg jednorazowa Swiat Zyskéw oraz wprowadzenia nowego produktu
oszczednosciowo-inwestycyjnego z elementem ochronnym o sktadce regularnej Plan na Zycie.
Zmiana ta zostata czesciowo zniwelowana przez wygasanie portfela ubezpieczen na zycie i dozycie
zawartych w latach 90-tych.

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone netto oraz zmiana stanu rezerw techniczno -
ubezpieczeniowych w trzecim kwartale 2010 wyniosty 1.254,0 min zt i zwiekszyly sie w poréwnaniu do
Il kwartatu 2010 roku o 185,3 min zt. Giéwne czynniki to:

e wyzsza wartos¢ rezerw techniczno - ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach z funduszem
kapitatowym (unit-lined) jako wynik wzrostu wartosci lokat;

« wolniejsze tempo konwersji uméw  wieloletnich na umowy roczne odnawialne w
ubezpieczeniach grupowych ochronnych (efekt uwolnienia rezerw w Il kwartale 2010 roku
wynidst 70,7 min zt w poréwnaniu do 102,2 min zt w Il kwartale 2010 roku);

e wzrost odszkodowan w ubezpieczeniach grupowych ochronnych, proporcjonalny do wzrostu
sktadki.

W ujeciu narastajgcym, odszkodowania i $wiadczenia wyptacone netto oraz zmiana stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych w okresie trzech kwartatéw 2010 roku wzrosty o 807,8 min zt (30,9%)
w stosunku do trzech kwartatow 2009 roku, na co ztozyly sie:

» wolniejsze tempo konwersji polis z uméw wieloletnich na umowy roczne odnawialne w
ubezpieczeniach grupowych ochronnych (w okresie trzech kwartatbw 2010 roku w
ubezpieczeniach grupowych ochronnych zostato uwolnione 396,1 min zt rezerw natomiast w
analogicznym okresie poprzedniego roku 1.161,5 min z)

* wzrost Swiadczen w ubezpieczeniach grupowych ochronnych oraz wyzsze dozycia w
ubezpieczeniach indywidualnych na zycie i dozycie zawartych w latach 90-tych; wzrost ten
zostat zniwelowany przez mniejsze wyptaty srodkéw z indywidualnych i grupowych
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ubezpieczen inwestycyjnych (gtownie Indywidualne Konta Emerytalne oraz ubezpieczenia
Pogodna Jesien), podczas gdy swiadczenia w ubezpieczeniach kontynuowanych pozostaty
na stabilnym poziomie.

W Il kwartale 2010 roku, w poréwnaniu do Il kwartalu 2010 roku odnotowana zostata znaczaca
poprawa przychodéw z dziatalnosci lokacyjnej (z 224,7 min zt do 569,6 min zf), gtdwnie dzieki
spadkowi rentownosci Skarbowych Papieréw Wartosciowych (wzrost wyceny papierow w portfelu)
oraz zwyzce kursow akcji notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych. W ujeciu narastajacym,
w okresie trzech kwartatéw 2010 roku odnotowano spadek dochodoéw z dziatalnosci lokacyjnej o 71,0
min zt w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. Byt to skutek zmniejszenie stanu portfela
lokat ze wzgledu na wyptate dywidendy.

Koszty akwizycji w segmencie ubezpieczen na zycie w okresie trzech kwartatéw 2010 i 2009 roku
wyniosty odpowiednio 261,3 min zt i 266,6 min zt. Gtéwne czynniki to:

 Wozrost prowizji, wyptacanych z tytutu ubezpieczen grupowych ochronnych spowodowany
rosngcym udziatem sktadki pozyskanej przez kanat brokerski oraz wyzsze prowizje zwigzane
z dynamiczng sprzedazg nowego produktu oszczednosciowo-inwestycyjnego z elementem
ochronnym o sktadce regularnej Plan na Zycie. Trend wzrostowy udziatu sktadki pozyskanej
przez kanat brokerski w facznej skiladce przypisanej brutto ulegt jednak znacznemu
wyhamowaniu w poréwnaniu do analogicznego okresu roku 2009.
» Spadek posrednich kosztow akwizycji.
W Il kwartale 2010 roku, w poréwnaniu do Il kwartatu 2010 roku, koszty administracyjne spadty ze
144,2 min zt do 133,1 min z}, co wynika gtéwnie z sezonowosci wybranych pozycji kosztowych. W
ciggu trzech kwartatéw 2010 roku koszty te wzrosty w poréwnaniu do trzech kwartatéw 2009 roku o
0,5 min zt (0,1%), natomiast z wytgczeniem jednorazowego odpisu na Zakitadowy Fundusz Swiadczen
Socjalnych (5,0 min zt), koszty administracyjne spadty rok do roku o 4,5 min zi, czyli o 1,0%. Byto to
wynikiem prowadzonych dziatan oszczednosciowych (m.in. redukgji zatrudnienia w Centrali PZU Zycie
w 2009 roku). Efekty restrukturyzacji prowadzonej w roku biezgcym nie sg jeszcze w petni widoczne,
ze wzgledu na trwajgce okresy wypowiedzenia. Obnizenie kosztéw (z wylaczeniem odpisu o
charakterze jednorazowym) udato sie osiggngé mimo wzrostu o 4,9 min zt (do poziomu 20,1 min z)
kosztéw dziatan rozwojowych i modernizacyjnych (tzw. dziatalnos¢ projektowa),

Pozostate przychody i koszty operacyjne netto w segmencie ubezpieczeh na zycie w okresie trzech
kwartatow 2010 i 2009 roku wyniosty odpowiednio -14,1 min zt i -30,4 min z.. Zmiana salda
pozostatych przychoddéw i kosztéw operacyjnych netto o 16,3 min zt wynikala m.in. z nizszych
wydatkéw z tytutu dziatalnosci prewencyjne;j.

Zysk na dziatalnosci operacyjnej w segmencie ubezpieczen na zycie wzrést z poziomu 553,8 min zt w
Il kwartale 2010 do 706,7 min zt w 1l kwartale 2010 roku, przede wszystkim ze wzgledu na wzrost
dochoddw z lokat. Zysk z dziatalnosci operacyjnej w ujeciu narastajagcym zmniejszyt sie o 713,3 min zt
(0 25,9%) w poréwnaniu do trzech kwartaltéw 2009 roku, w gtéwnej mierze w wyniku nizszego
rozwigzania rezerw matematycznych w ubezpieczeniach grupowych ochronnych ze wzgledu na
spowolnienie tempa konwersji polis dtugoterminowych na roczne odnawialne (malejgcy portfel umoéw
wieloletnich).

13.2.1. Wplyw zdarze n jednorazowych na wyniki operacyjne

W segmencie ubezpieczen na zycie zarowno w okresie trzech kwartatéw 2010 roku jak i trzech
kwartatow 2009 nie wystgpity zdarzenia o charakterze jednorazowym, ktére miatyby znaczacy wptyw
na wynik operacyjny segmentu.

13.2.2.  Nowe produkty

Od poczatku 2010 roku PZU Zycie rozszerzyt oferte ubezpieczen zdrowotnych o dwa produkty.
Pierwszym z nich jest grupowe ubezpieczenie szpitalne (oferowane w trzech zakresach), bedace
grupowym odpowiednikiem indywidualnego ubezpieczenia szpitalnego. Drugim nowym produktem
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zdrowotnym jest ubezpieczenie grupowe assistance (oferowane w 4 zakresach) stanowigce
opcjonalny dodatek do grupowego ubezpieczenia szpitalnego i zapewniajace dostep do réznego typu
ustug assistance.

W Il kwartale 2010 r. PZU Zycie SA umozliwit klientom indywidualnie kontynuowanych ubezpieczen
na zycie typ P i pracowniczych typ P Plus rozszerzanie ochrony ubezpieczeniowej o ubezpieczenia
dodatkowe:

« na wypadek smierci ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem NW Plus;
e leczenia szpitalnego nastepstw nieszczesliwego wypadku;

* na wypadek trwalego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym
wypadkiem;

ez Kartg apteczna;
« Asystent w czasie utraty zdrowia.

W grupie ubezpieczen indywidualnych, opr6cz wprowadzonego od 1 stycznia 2010 roku nowego
produktu oszczednosciowo-inwestycyjnego z elementem ochronnym (Plan na Zycie), z powodzeniem
uruchamiano kolejne subskrypcje ubezpieczenia strukturyzowanego.

W | p6hroczu 2010 roku Komisja Nadzoru Finansowego zarejestrowata 2 nowe pracownicze programy
emerytalne, w formie grupowego ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym Pogodna Przysziosé¢.

13.3. Kontrakty inwestycyjne

Kontrakty inwestycyjne, zawierane przez PZU Zycie, wykazywane sg w segmencie ,Niealokowane
(wytaczenia konsolidacyjne i inne)”. Rachunkowos¢ kontaktow inwestycyjnych prowadzona jest
metoda depozytowa, w konsekwencji wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych nie stanowig przychodu
wg MSSF.

P . 1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca— 1 stycznia —
\;;\:g:juumktec’)r\]/z z kontraktow inwestycyjnych wg grup 30 WIF’)ZE $nia 30 xrze $nia 30 WIF’)ZE $nia 30 xrze $nia
2010 2010 2009 2009
Grupowe 1103545 1136217 1484 282 1786 659
Indywidualne, w tym: 189 025 650 648 268 562 756 201
- indywidualnie kontynuowane - - - -
- pozostate indywidualne 189 025 650 648 268 562 756 201
Razem 1292570 1786 865 1752 844 2 542 860
. 1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca — 1 stycznia —
wxgsTyig}/nzgﬁySkane z kontraktow 30 w?ze $nia 30 v)\//rze $nia 30 w?ze $nia 30 v)\//rze $nia
2010 2010 2009 2009
Ptatnos¢ regularna 1734 4 862 2788 7 410
Ptatnos¢ jednorazowa 1290 836 1782 004 1 750 056 2535 450
Razem 1292570 1786 865 1752 844 2 542 860

Wolumeny pozyskane z kontraktow inwestycyjnych w III kwartale 2010 roku wzrosty w poréwnaniu z Il
kwartatem 2010 roku o 1.029,6 min zt do kwoty 1.292,6 min zt dzieki bardzo wysokiej sprzedazy
ubezpieczen na zycie i dozycie dystrybuowanych przez kanat bankowy.

Wolumeny pozyskane z kontraktow inwestycyjnych w okresie trzech kwartatéw 2010 roku i 2009 roku
wyniosty odpowiednio 1.786,9 min zt i 2.542,9 mIn zt. Spadek o 756,0 min zt (29,7 %), wynikat przede
wszystkim z wycofania ze sprzedazy indywidualnego produktu z funduszem kapitatowym (unit-linked)
ze skiadkg jednorazowag Fundusz Gotowka oraz nizszej sprzedazy kontraktow inwestycyjnych na
zycie i dozycie sprzedawanych przez kanat bankowy. Jednoczesnie odnotowano wzrost sprzedazy
produktéw inwestycyjnych powigzanych z funduszem kapitatowym (unit-linked) dystrybuowanych
przez kanat bankowy oraz przyrost sktadki przypisanej brutto z produktu inwestycyjnego na zycie i
dozycie Pewny Zysk.
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13.4. Dziatalno §¢ w zakresie Otwartych Funduszy Emerytalnych

Przychody z optat i prowizji w segmencie ubezpieczen emerytalnych w 11l kwartale 2010 roku wzrosty
0 10,5% w stosunku do Il kwartatu. Przychody z optat i prowizji za trzy kwartaty 2010 roku zmniejszylty
sie 0 36,8 min zt (16,7%) w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku, co wynikato gtéwnie z
ustawowego ograniczenia optaty pobieranej przez PTE PZU od skladek przekazywanych przez ZUS
do funduszu emerytalnego. Stawka pobieranej optaty zostata obnizona z dniem 1 stycznia 2010 roku z
7% do 3,5%.

W 11l kwartale 2010 roku koszty akwizycji pozostaly na poziomie zblizonym do poprzedniego kwartatu.
Ich spadek w ujeciu narastajgcym o 2,3 min zt (5,6%) w stosunku do trzech kwartatéw ubiegtego roku,
wynikat przede wszystkim ze zmiany struktury sieci sprzedazy oraz nizszych kosztéw programoéw
motywacyjnych i szkolen dla sieci sprzedazy.

Koszty administracyjne w segmencie ubezpieczen emerytalnych w poréwnaniu Il kwartat do |l
kwartatu 2010 roku wzrosty o 1,2 min zt, a w ujeciu narastajacym spadly o 27,4 min zt (30,8%).
Zmniejszenie tych kosztow w poréwnaniu do 2009 roku bylo w gtéwnej mierze skutkiem
obnizenia kosztéw agenta transferowego (obnizenie od stycznia 2010 roku miesiecznej stawki za
prowadzenie rachunku), nizszych kosztéw marketingu i PR oraz integracji sprzedazy w Grupie PZU
(przejscie czesci pracownikéw PTE PZU do innych spétek Grupy PZU i redukcja zatrudnienia).

Zysk z dziatalnosci operacyjnej w Il kwartale 2010 roku byt wyzszy o 4,0 min zt od zysku za Il kwartat
2010 roku. W ujeciu narastajacym zmniejszyt sie natomiast o 7,0 min zt (6,7%) i odpowiadat spadkowi
przychodow z optat i prowizji, czesciowo skompensowanemu spadkiem kosztéw.

Na koniec wrzesnia 2010 roku, cztionkami OFE PZU byto ok. 2.183,0 tys. 0oséb, co stanowi 14,7%
ogolnej liczby cztonkéw otwartych funduszy emerytalnych i daje OFE PZU pod tym wzgledem trzecie
miejsce na rynku. W stosunku do stanu na koniec wrzesnia roku ubiegtego, liczba cztonkéw OFE PZU
wzrosta 0 90,5 tys. oséb, tj. 4,3% (podczas, gdy ogélna liczba cztonkéw wszystkich OFE zwiekszyta
sie 0 4,0%).

Ponadto, na rynku utrzymywata sie sytuacja, gdzie duza liczba os6b decydowata sie na zmiane
funduszu (wzrost o 3% w stosunku do analogicznych sesji transferowych roku 2009). OFE PZU
znajduje sie wsrdd funduszy, ktére maja dodatni bilans transferéw (8.067 oséb) i z takim wynikiem
zajmuje széste miejsce pod wzgledem transferéw netto po trzech pierwszych sesjach w 2010 roku.

Na koniec wrzesnia 2010 roku aktywa OFE PZU wynosity 29.012,82 min zt (wzrost o 0 24,9% w
stosunku do stanu na koniec wrze$nia 2009 roku, przy $rednim wzro$cie na rynku o 24,5%) . Na
wzrost aktywow wptynat poziom skiadek otrzymanych z ZUS oraz wyniki z inwestycji. W okresie od
stycznia do wrzesnia 2010 roku ZUS przekazat do OFE PZU 2 316,1 min zt skladek, blisko 9,5%
wiecej niz w analogicznym okresie 2009 roku.

14. Otoczenie makroekonomiczne

Tempo wzrostu PKB w Il kwartale 2010 roku wyniosto 3,5% r/r. Zauwazalnie powiekszyta sie juz
dynamika popytu krajowego (3,9% r/r) za sprawg wzrostu spozycia indywidualnego (3% r/r) oraz
odbudowy zapaséw. Ciggle jednak obnizaty sie w skali roku inwestycje w srodki trwate (-1,7% r/r),
kontynuowany byt bowiem spadek inwestycji prywatnych przy rosngcych publicznych wydatkach
inwestycyjnych — gltéwnie na infrastrukture. Po raz pierwszy od 2008 roku saldo obrotow z zagranicg
mialo nieznacznie ujemny wpltyw na realny wzrost PKB w tym okresie. Po stronie wytwarzania
zdecydowanie najwazniejszym czynnikiem wzrostu gospodarczego w Il kwartale byt bardzo wysoki
wzrost wartoéci dodanej w przemysle (13,1% r/r). Po zimowej zapasci ponownie dodatnia byta
dynamika wartosci dodanej w budownictwie (4,0% r/r), natomiast tylko nieznacznie wzrosta w skali
roku warto$¢ dodana w ustugach rynkowych (0,3% r/r). Struktura wzrostu PKB w Il kwartale z istotng
rola wzrostu zapaséw i bardzo niskg dynamikg wartosci dodanej w ustugach rynkowych oraz z
kontynuacjg spadku inwestycji, nie zapewnia jeszcze stabilnego wzrostu gospodarczego w
przysztosci.

Dane z Ill kwartale 2010 roku wskazujg jednak na umocnienie ozywienia gospodarczego. Tempo
wzrostu PKB w tym okresie najprawdopodobniej przekroczyto poziom z Il kwartatu i moze okaza¢ sie
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bliskie 4% r/r. Dynamika produkcji przemystowej w Ill kwartale (10,9% r/r) byla tylko nieznacznie
nizsza w porownaniu do Il kwartatu (11,6% r/r) i po dziewieciu miesiacach 2010 roku wyniosta 10,7%
r/r. Do najwyzszego poziomu w 2010 roku wzrosto w tym okresie tempo wzrostu produkcji budowlano-
montazowej. Do tego w Il kwartale przecietne miesieczne realne tempo wzrostu sprzedazy
detalicznej byto najwyzsze od 2008 roku. Ozywienie sprzedazy detalicznej w Il kwartale wskazuje na
podtrzymanie wzrostu popytu konsumpcyjnego, czemu mogq sprzyja¢ takze zakupy gospodarstw
domowych dotknietych powodzig. Silny biezacy wzrost produkcji budowlano-montazowej, przy ciagle
dobrej sytuacji finansowej przedsiebiorstw i rosngcym stopniu wykorzystania mocy wytwoérczych
pozwala oczekiwa¢ poprawy dynamiki inwestycji w 1ll kwartale w stosunku do poprzednich trzech
miesiecy. Niemniej z badan koniunktury NBP wynika, ze w Ill kwartale nastgpit tylko niewielki wzrost
odsetka planowanych w przedsiebiorstwach nowych inwestycji, dominuje bowiem ciggle ostroznosé w
ocenie przysztej koniunktury. Wzrost zapas6w powinien by¢ w Il kwartale kontynuowany
przyczyniajac sie do wzmocnienia popytu krajowego.

W Il kwartale nadal poprawiata sie sytuacja na rynku pracy, cho¢ wzrost zatrudnienia w sektorze
przedsiebiorstw byt mniejszy niz w Il kwartale (27,7 tys. oséb wobec 42,5 tys.). Dynamika zatrudnienia
w przedsiebiorstwach wzrosta jednak wyraznie w tym okresie — do 1,8% r/r we wrze$niu wobec 1,1%
r/r w czerwcu. W Il kwartale wyhamowat nieco spadek stopy bezrobocia rejestrowanego — we
wrzesniu wyniosta ona 11,5% wobec 11,7% w czerwcu. Utrzymuje sie przy tym umiarkowane tempo
wzrostu wynagrodzen. W IIl kwartale $rednia miesieczna dynamika przecietnych wynagrodzen w
przedsiebiorstwach obnizyta sie nawet w stosunku do Il kwartale wynoszac 3,3% r/r. Dzieki wzrostowi
zatrudnienia powiekszyta sie jednak nieco realna dynamika funduszu ptac w przedsiebiorstwach.
Inflacja (CPI) obnizata sie do sierpnia 2010 r. (2% r/r wobec 3,5% r/r w koncu 2009 roku) Jednak we
wrzesniu indeks CPI wzrést do 2,5% r/r. Wrzesniowy skok inflacji nadal nie wynikat z popytowej pres;ji
na wzrost cen. Jego zrodiem byt przede wszystkim wzrost cen zywnosci. Rada Polityki Pienieznej nie
dokonywata w Il kwartale zmian parametréw polityki monetarne;j.

15. Stanowisko Zarz adu dotycz gce wcze $niej publikowanych prognoz wynikéw

PZU nie przekazywal do publicznej wiadomosci prognoz wynikéw jednostkowych ani
skonsolidowanych.

16. Wskazanie czynnikbéw, ktére mog a mieé wplyw na wyniki finansowe w
kolejnych kwartatach

16.1. Ubezpieczenia maj gtkowe i osobowe

Istnieje prawdopodobienstwo, ze nowelizacja przepisow dotyczacych zasad wyceny rezerw na
skapitalizowang warto$¢ rent w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych, do ktérej moze dojsé
przed koncem 2010 roku, moze spowodowaé koniecznos¢ zwiekszenia poziomu ostroznosci przy
wycenie rezerw na skapitalizowang wartos¢ rent, a co za tym idzie, wzrost tych rezerw.

W zwigzku z wejsciem w zycie od 19 lipca 2010 r. ustawy o dochodzeniu roszczeh w postepowaniu
grupowym, utatwiajgcym indywidualnym osobom dochodzenie odszkodowan, istnieje ryzyko wzrostu
liczby i wartosci roszczen klientdw i os6b poszkodowanych.

16.2. Fundusze emerytalne

Czynnikiem ktory moégtby wptynaé na wyniki finansowe w segmencie funduszy emerytalnych w
kolejnych kwartatach, sg potencjalne dalsze zmiany w systemie ubezpieczen emerytalnych
prowadzace do zmniejszenia wysokosci sktadki emerytalnej przekazywanej przez ZUS do funduszy
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emerytalnych, tworzenia subfunduszy i zmian zasad akwizycji na rynku. Jednak mato prawdopodobne
jest aby zmiany legislacyjne doszty do skutku jeszcze przed koncem 2010 roku.

17. Istotne zdarzenia po zako nczeniu okresu sprawozdawczego

17.1. Konkurs na Cztonka Zarz adu PZU

Zagadnienie zostato opisane w punkcie 23.3.1.1.

17.2. Drugi etap restrukturyzacji kapitalowej spéte  k ubezpieczeniowych Grupy PZU na
Ukrainie

Zagadnienie zostato opisane w punkcie 23.2.

18. Emisje, wykup i sptaty dtu  znych i kapitalowych papieréw warto ~ $ciowych

18.1. PZU

W okresie 9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku PZU nie dokonywat emisji, wykupow ani
splat dtuznych i kapitatowych papieréw wartosciowych.

19. Udzielenie przez PZU lub jednostki zale zne por eczen kredytu lub po zyczki lub
udzielenie gwarancji

W okresie 9 miesiecy zakornczonym 30 wrze$nia 2010 roku PZU ani jednostki zalezne nie udzielity
poreczen kredytu lub pozyczki ani nie udzielity gwarancji - facznie jednemu podmiotowi lub jednostce
zaleznej od tego podmiotu - jezeli faczna warto$é istniejacych poreczen lub gwarancji stanowitaby
réwnowartos¢ co najmniej 10% kapitatow wlasnych PZU.

20. Dywidendy

W odniesieniu do zysku za 2009 rok i za lata poprzednie, podziatowi podlega wytaczenie zysk
wykazany w jednostkowym sprawozdaniu finansowym jednostki dominujacej sporzadzonym zgodnie z
PSR.

W dniu 26 marca 2010 roku Zarzad PZU podjat uchwale w sprawie propozycji podziatlu zysku za rok
2009 w kwocie 2.510.380 tys. zt proponujac przeznaczenie:

« 1.692.505 tys. zt na wyptate dywidendy, z zastrzezeniem faktu wyptacenia zaliczki na poczet
dywidendy przewidywanej na koniec roku obrotowego 2009, opisanej ponizej;

« 10.000 tys. z}t na odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych:;
e 807.875 tys. zt do przeniesienia na kapitat zapasowy.
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Ponadto Zarzad zarekomendowal w powyzszej uchwale przeznaczenie dodatkowo na wyplate
dywidendy za rok 2009 kwoty 11.999.516 tys. zt z kapitatu rezerwowego w celu sfinansowania wypltaty
zaliczek na poczet przewidywanej dywidendy, ktérym w tym celu moze dysponowaé¢ Zarzad, z
zastrzezeniem faktu wyptacenia zaliczki na poczet dywidendy przewidywanej na koniec roku
obrotowego 2009, opisanej ponizej.

Zwazywszy ha wyptate w dniu 26 listopada 2009 roku zaliczki na poczet dywidendy przewidywanej na
koniec roku obrotowego 2009 w kwocie 12.749.917 tys. zt, na ktérg ztozyly sie:

e 750.401 tys. zt z zysku netto osiggnietego za pierwsze pétrocze 2009 roku wykazanego w
zbadanym sprawozdaniu finansowym PZU sporzadzonym na dzieh 30 czerwca 2009 roku;

e 11.999.516 tys. zt z kapitatu rezerwowego w celu sfinansowania wyptaty zaliczek na poczet
przewidywanej dywidendy, ktérym w tym celu moze dysponowa¢ Zarzad,;

pozostata do wyptaty czes¢ dywidendy za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2009 roku wynosi¢ miata

942.104 tys. zt, czyli po 10,91 zt na akcje.

W dniu 10 czerwca 2010 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie PZU podjeto uchwale w sprawie
podzialu zysku i wyptaty dywidendy za rok zakonczony w dniu 31 grudnia 2009 roku, sankcjonujacqg
opisane powyzej propozycje Zarzadu PZU.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie PZU ustalito, ze taczna kwota dywidendy za rok zakonczony
31 grudnia 2009 roku wynosi 13.692.021 tys. zi, przy czym cze$¢ tej kwoty w wysokoSci
12.749.917 tys. zt zostala wyptacona w dniu 26 listopada 2009 roku jako zaliczka na poczet
dywidendy przewidywanej na koniec roku obrotowego 2009. Pozostata do wyptaty czes¢ dywidendy
wynosita 942.104 tys. zi, czyli po 10,91 zt na akcje. Dzier okreslenia prawa do tej kwoty ustalono na
25 sierpnia 2010 roku, a dywidende wyptacono w dniu 9 wrzesnia 2010 roku.

21. Informacje dotycz ace akcjonariuszy PZU

21.1. Wykaz akcjonariuszy PZU posiadaj acych co najmniej 5% gloséw na Walnym
Zgromadzeniu

Wg stanu na dzien przekazania niniejszego raportu srodrocznego akcjonariuszami posiadajagcymi co
najmniej 5% gltoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU sa;

Procent udziatu w kapitale

Lp. Nazwa akcjonariusza Liczba akcji oraz gtoséw podstawowym oraz w ogélinej
liczbie gloséw na WZA

1 Skarb Panstwa 39 020 483 45,1875

2 Eureko BV 11 225 798* 12,9999*

3 Pozostali 36 106 019 41,8126

Razem 86 352 300 100,0000%

*Eureko BV nie jest wpisane do ksiegi akcyjnej PZU z 1.980 posiadanych akcji PZU, z uwagi na sprzeciwy ztozone przez ich
poprzednich wtascicieli. Nie uwzgledniajgc akcji objetych protestem, Eureko BV jest uprawnione do 11 223 818 gtoséw na WZA,
tj. 12,9977% ogodlnej liczby gtosow.

21.2. Wskazanie zmian w strukturze wtasno  $ci znacznych pakietow akcji emitenta

W okresie od dnia 1 lipca 2010 roku do dnia przekazania niniejszego raportu srédrocznego nie zaszty
istotne zmiany w strukturze wlasnosci znacznych pakietow akcji emitenta.
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21.3. Akcje lub uprawnienia do nich posiadane przez osoby zarz gdzajace i nadzoruj ace PZU

Liczba akcji / uprawnie h  Liczba akcji / uprawnie n Wynikaj gca zmiana w

do nich na dzie n do nich na dzie n okresie pomi edzy tymi
Lp. Organ / Imi ¢ i nazwisko przekazania niniejszego przekazania poprzedniego datami
raportu $rédrocznego raportu $rédrocznego

(tj. 15 listopada 2010 roku) (tj. 26 sierpnia 2010 roku)

Zarzad
1 Andrzej Klesyk - R
Witold Jaworski - -
Dyrektorzy Grupy
Przemystaw Dgbrowski - -
Rafat Grodzicki - -
Dariusz Krzewina - -
Mariusz J. Sarnowski - - R
Krzysztof Dominik Branny * 30 Nie dotyczy Nie dotyczy
Rada Nadzorcza
Marzena Piszczek - -
Waldemar Maj 30 30
Piotr Kaminski - R
Grazyna Piotrowska-Oliwa - -
Zbigniew Cwigkalski - -
Krzysztof Dresler - -
Dariusz Filar ** - R

a b~ WDN PR

~NOo b WwN PR

Razem 60 30 -

* W dniu 26 sierpnia 2010 roku nie byt jeszcze zatrudniany przez Grupe PZU.
** Czasowo oddelegowany do Zarzadu PZU — patrz punkt 23.3.1.

22. Rozliczenia z tytutu spraw spornych

Podmioty z Grupy PZU biorg udziat w licznych sporach sadowych, arbitrazowych oraz
postepowaniach administracyjnych. Do typowych sporéw sgdowych, w ktorych biorg udziat spotki z
Grupy PZU naleza spory zwigzane z zawartymi umowami ubezpieczeniowymi, spory dotyczace
stosunku pracy oraz spory dotyczace zobowigzan umownych. Do typowych postepowan
administracyjnych, w ktérych biorg udziat sp6tki z Grupy PZU nalezg postepowania przed Prezesem
UOKIK, postepowania prowadzone przed KNF oraz postepowania zwigzane z posiadaniem
nieruchomosci. Powyzsze postepowania i spory maja charakter typowy i powtarzalny, zazwyczaj
zadne z nich z osobna nie ma istotnego znaczenia dla Grupy PZU. Wiekszo$¢ sporéw z udziatem
spotek z Grupy PZU dotyczy dwéch spotek: PZU i PZU Zycie.

W okresie 9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku i do dnia przekazania niniejszego raportu
srddrocznego w Grupie PZU nie wystgpity postepowania toczace sie przed sadem, organem
wlasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej dotyczace
zobowigzan albo wierzytelnosci PZU lub jednostki od niego bezposrednio lub posrednio zaleznej,
ktérych wartos¢ lub taczna wartos¢ stanowitaby odpowiednio co najmniej 10% kapitatow witasnych
PZU za wyjatkiem sprawy (zakonczonej juz na dzien przekazania niniejszego raportu srédrocznego)
dotyczacej PZU Zycie o roszczenie w wysokosci 1 biliona ztotych, opisanej w punkcie 9.

Na dzien 30 wrzesnia 2010 roku wartos¢é wszystkich 21.108 spraw toczacych sie przed sgdami,
organami wilasciwymi dla postepowan arbitrazowych lub organami administracji publicznej
prowadzonych w podmiotach z Grupy PZU wynosita tgcznie 1.353.271 tys. zi. W kwocie tej 919.895
tys. zt dotyczy zobowigzan, a 433.376 tys. zt wierzytelnosci spotek z Grupy PZU, co stanowito
odpowiednio 8,34% i 3,93 % kapitatow wtasnych PZU wg PSR.
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22.1. Sp6r z CSC Computer Sciences Polska Sp. z 0.0

W dniu 9 kwietnia 2010 roku Sad Arbitrazowy doreczyt PZU Zycie pozew o zaptate w sprawie z
powddztwa CSC Computer Sciences Polska Sp. z 0.0. (,CSC”) przeciwko PZU Zycie, w ktérym CSC
domagata sie zaptaty kwoty tacznie 8.437 tys. EUR w zwigzku z wdrazaniem w PZU Zycie systemu
GraphTalk. W nastepstwie zmiany powoddztwa w dniu 31 sierpnia 2010 roku, CSC aktualnie domaga
sie zapfaty kwoty tacznie 38.433 tys. zh.

Kwota dochodzona pozwem obejmuje roszczenia CSC z tytutu optat licencyjnych, za wykonanie prac
wdrozeniowych, za ustugi utrzymania systemu komputerowego, serwisowych, wynagrodzenia za
systemy komputerowe, kary umownej oraz skapitalizowanych odsetek.

W dniu 31 maja 2010 roku, w odpowiedzi na ww. pozew PZU Zycie wnidst o stwierdzenie przez Sad
Arbitrazowy czasowej niewtasciwosci do rozpoznania czesci roszczen oraz o oddalenie powodztwa w
caloéci. W ocenie PZU Zycie, roszczenia CSC sg badz to bezzasadne, badz tez nie zostaly
udowodnione.

Wraz z odpowiedzig na pozew, PZU Zycie zlozyt pozew wzajemny przeciwko CSC, domagajac sie
zaptaty kwoty 71.890 tys. zt tytutem zwrotu wynagrodzenia pobranego przez CSC na podstawie
zawartej umowy, ewentualnie tytulem odszkodowania za nienalezyte wykonanie zobowigzanh
wynikajgcych z zawartej umowy. W odpowiedzi na pozew wzajemny, w dniu 31 sierpnia 2010 roku
CSC wnidst o oddalenie w catoéci powodztwa PZU Zycie, wskazujac, ze brakuje przestanek do
uwzglednienia roszczenia PZU Zycie.

22.2. Postepowanie Urz edu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (,UOKIiK") wobe c PzU
Zycie

W dniu 1 czerwca 2005 roku Prezes UOKIK wszczat na wniosek kilku wnioskodawcow postepowanie
antymonopolowe wobec podejrzenia naduzywania przez PZU Zycie pozycji dominujacej na rynku
grupowych ubezpieczen pracowniczych, ktére moze stanowi¢ naruszenie art. 8 Ustawy o ochronie
konkurenciji i konsumentéw oraz art. 82 Traktatu ustanawiajgcego Wspolnote Europejska. W wyniku
rozstrzygniecia toczacego sie postepowania Prezes UOKIK decyzjg z dnia 25 pazdziernika 2007 roku
natozyt na PZU Zycie kare w wysokosci 50.384 tys. zt za utrudnianie korzystania z ofert konkurentow.

Zarzad PZU Zycie nie zgadza sie zaréwno z ustaleniami stanu faktycznego, jak i argumentacjg
prawng zawartg w decyzji. W ocenie Zarzadu PZU Zycie przy wydawaniu decyzji nie uwzgledniono
caloksztattu materialu dowodowego i dokonano bitednej kwalifikacji prawnej, a w konsekwencji
bezpodstawnie przyjeto, ze PZU Zycie posiada dominujaca pozycje na rynku.

PZU Zycie zlozyt odwotanie od tej decyzji do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w ktérym
sformulowano 38 zarzutéw materialno- i formalnoprawnych wobec decyzji Prezesa UOKIK.
Postanowieniem z dnia 31 maja 2010 roku Sad odrzucit odwotanie PZU Zycie uzasadniajac to
okolicznoscia, ze decyzja Prezesa UOKIK z dnia 25 pazdziernika 2007 roku nie zostata prawidtowo
doreczona PZU Zycie, a tym samym nie rozpoczat biegu termin do zlozenia przez PZU Zycie
odwotania od decyzji. Powyzsze postanowienie Sadu zostalo zaskarzone przez obie strony. Po
rozpoznaniu zazaleh powoda oraz pozwanego, postanowieniem z dnia 26 pazdziernika 2010 roku
Sad Il instancji uchylit zaskarzone postanowienie.

22.3. Spo6r z Universale International GmbH

W dniu 1 czerwca 1998 roku w Warszawie zostata zawarta umowa pomiedzy Universale International
GmbH z siedzibg w Wiedniu (,Universale”) a BRC Holding SA z siedzibg w Warszawie nastepnie
zmieniona aneksem w dniu 15 czerwca 1999 roku, dotyczaca budowy budynku Centrali PZU.

PzZzU Tower Sp. z 0.0 (,PZU Tower”, obecnie: Tower Inwestycje) uczestniczy w postepowaniu
sadowym z powddztwa Universale o naduzycie gwarancji bankowej.
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Od dnia 17 wrzesnia 2003 roku trwa spor z powddztwa wzajemnego przed Sadem Arbitrazowym w
sprawie zasgadzenia od Universale na rzecz PZU Tower odszkodowania za nienalezyte wykonanie
postanowien umowy. Warto$¢ przedmiotu wynosi 18.587 tys. zt.

W dniu 17 stycznia 2008 roku Sad Arbitrazowy wydat wyrok, w ktérym zasadzit kwote 440 tys. zt na
rzecz PZU Tower od Universale z tytutu kosztow usuniecia wad w budynku Centrali PZU oraz nakazat
usuniecie wad, odrzucit zarzut naduzycia gwarancji bankowej, nakazujac jednoczesnie PZU Tower
zwrot do Universale ewentualnej nadwyzki kwoty uzyskanej z gwarancji bankowej ponad koszty
usuniecia wad.

Universale zlozylo skarge na wyrok Sadu Arbitrazowego, wnoszac o jego uchylenie. W dniu 27 marca
2008 roku PZU Tower wniost do Sadu Okregowego w Warszawie o oddalenie skargi Universale. W
dniu 18 maja 2009 roku Sad Okregowy w Warszawie oddalit skarge Universale. Od przedmiotowego
wyroku Universale wniosto apelacje w dniu 2 lipca 2009 roku, domagajac sie uwzglednienia skargi na
wyrok Sadu Arbitrazowego. W dniu 3 sierpnia 2009 roku PZU Tower odpowiedzial na apelacje
wnoszac o jej oddalenie w catosci.

Wyrokiem z dnia 29 lipca 2010 roku Sad Apelacyjny oddalit w catosci apelacje Universale. Orzeczenie
jest prawomocne.

23. Pozostate informacije

23.1. Ocena pozycji spotek Grupy PZU przez agencje  ratingowe

PZU i PZU Zycie podlegajag regularnej ocenie przez agencje ratingowe. Rating nadany PZU i PZU
Zycie jest oceng wynikajaca z analizy danych finansowych, pozycji konkurencyjnej, zarzadzania i
strategii korporacyjnej. Rating zawiera réwniez perspektywe ratingowg (ang. outlook), czyli przysztg
ocene sytuacji spotki w przypadku zaistnienia okreslonych okolicznosci.

Na dzien przekazania niniejszego raportu okresowego PZU i PZU Zycie posiadaly diugoterminowy
rating kredytowy oraz rating sity finansowej (nadany przez agencje Standard & Poor's Ratings
Services w dniu 16 lipca 2009 roku) na poziomie A ze stabilng perspektywa ratingowa. W dniu 5 lipca
2010 roku agencja Standard & Poor's Ratings Services podtrzymata powyzszy rating.

Ponizsza tabela prezentuje ratingi nadane spotkom Grupy PZU przez agencje Standard&Poor’'s wraz
Z ratingami nadanymi rok wczesniej.

Rating oraz Data przyznania / Poprzedni Data przyznania /
Nazwa zaktadu perspektywa aktualizaciji rafing oraz aktualizaciji
perspektywa

PZU

Rating sity finansowej A /stabilna/ 5 lipca 2010 A /stabilna/ 16 lipca 2009
Rating wiarygodnosci kredytowej A /stabilna/ 5 lipca 2010 A /stabilna/ 16 lipca 2009
PZU Zycie

Rating sity finansowej A /stabilna/ 5 lipca 2010 A /stabilna/ 16 lipca 2009
Rating wiarygodnosci kredytowej A /stabilna/ 5 lipca 2010 A /stabilna/ 16 lipca 2009
23.2. Restrukturyzacja kapitatowa spoétek ubezpiecze  niowych Grupy PZU na Ukrainie

PZU Ukraine w dniu 10 marca 2010 roku, a PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance w dniu 21 kwietnia
2010 roku otrzymaly z ukrainskiego nadzoru ubezpieczeniowego protokoly w sprawie naruszen
wymogow licencyjnych polegajacych na niedostosowaniu poziomu aktywéw netto do wymogow
regulacyjnych, zgodnie z ktérymi aktywa netto zaktadu ubezpieczen nie moga by¢ nizsze od kapitatu
zakladowego.
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Na przetomie czerwca i lipca 2010 roku miata miejsce emisja akcji obu spétek ukrainskich, w ktorej

PZzU, tacznie objat:

e 100.000 akcji PZU Ukraine o wartosci nominalnej 10 UAH kazda i cenie emisyjnej 3.000 UAH
kazda, za taczng kwote do 300.000 tys. UAH (obejmowane akcje optacono w dniu 25 czerwca
2010 roku w kwocie 37.892 tys. USD, stanowigcej rownowartos¢ 299.700 tys. UAH oraz w dniu 12
lipca 2010 roku w kwocie 38 tys. USD, stanowiacej rownowartos¢ 300 tys. UAH);

* 5.000 akcji PrdsC IC PZU Ukraine Life Insurance o wartosci nominalnej 100 UAH kazda i cenie
emisyjnej 10.400 UAH kazda — za tgczng kwote do 52.000 tys. UAH (obejmowane akcje optacono
w dniu 25 czerwca 2010 roku w kwocie 4.753 tys. USD stanowigcej rownowartos¢ 37.596 tys.
UAH oraz w dniu 12 lipca 2010 r. w kwocie 1.822 tys. USD stanowigcej réwnowartos¢ 14 404 tys.
UAH).

Rejestracja podwyzszenia kapitatu w obu spétkach zostata dokonana w dniu 10 sierpnia 2010 roku.

Pomysine przeprowadzenie podwyzszenia kapitatléw zaktadowych ww. spétek pozwolito na spetnienie

wymogow regulacyjnych.

Drugim etapem procesu restrukturyzacji kapitatowej ww. spotek ukrainskich jest wykup akcji wkasnych

przez te spotki w celu ich umorzenia.

W dniu 7 pazdziernika 2010 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenia PZU Ukraine i PrJSC IC

Ukraine Life Insurance podjety uchwaty o wykupie:

« 25.000.000 akcji PZU Ukraine po cenie réwnej wartosci nominalnej, tj. 10 UAH za sztuke, czyli za
taczng kwote 250.000 tys. UAH;

* 120.000 akcji PrJSC IC Ukraine Life Insurance po cenie réwnej wartosci nominalnej, tj. 100 UAH
za sztuke, czyli za taczng kwote 12.000 tys. UAH;

w celu ich pozniejszego umorzenia.

Planowane jest, ze w wyniku ww. wykupu akcji PZU otrzyma do konca 2010 roku:

e od PZU Ukraine - kwote 250.000 tys. UAH,;

e od PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance kwote 11.000 tys. UAH (pozostaty 1.000 tys. UAH
zostanie przeznaczony na wykup akcji nalezacych do PZU Ukraine).

Zamkniecie procesu restrukturyzacji kapitalowe] ww. spoétek (rejestracja obnizenia kapitatow
zaktadowych) planowane jest na | kwartat 2011 roku.

23.3. Zmiany skfadu organ6éw zarz adzajacych i nadzoruj acych PZU

23.3.1. Zarzad PZU

W okresie od 1 stycznia do 27 wrzesnia 2010 roku w sktad Zarzadu PZU wchodzili:
e Andrzej Klesyk - Prezes Zarzadu PZU;

*  Witold Jaworski - Czlonek Zarzadu PZU;

« Rafat Stankiewicz - Cztonek Zarzadu PZU.

W dniu 27 wrzesnia 2010 roku Rafal Stankiewicz ztozyt rezygnacje z petnionej funkcji. Przyczyng
rezygnacji jest zaakceptowanie przez Rafala Stankiewicza oferty pracy zlozonej przez inne
przedsiebiorstwo.

Zgodnie ze statutem PZU w sktad Zarzadu wchodzi od trzech do siedmiu czlonkéw w tym Prezes
Zarzadu.

W zwigzku z powyzszym, w dniu 30 wrzesnia 2010 roku Rada Nadzorcza - na podstawie Art. 383 par.
1 Kodeksu Spotek Handlowych (Dz. U. nr 94 z 2000 roku, poz. 1037 z p6zn. zm.) -
delegowata swojego Cztonka, Dariusza Filara, do czasowego wykonywania czynnosci Cztonka
Zarzgdu PZU na okres od 1 pazdziernika 2010 roku do czasu uzupetnienia skladu Zarzgdu PZU,
jednak nie dtuzej niz do dnia 31 grudnia 2010 roku.

W okresie od 1 pazdziernika 2010 roku do dnia przekazania niniejszego raportu $rédrocznego w skfad
Zarzadu PZU wchodzili:
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e Andrzej Klesyk - Prezes Zarzadu PZU;
*  Witold Jaworski - Czlonek Zarzadu PZU;

. Dariusz Filar - Cztonek Rady Nadzorczej oddelegowany do czasowego wykonywania czynnosci
Czlonka Zarzadu.

23.3.1.1. Konkurs na Czionka Zarz aqdu PZU

W dniu 30 wrzesnia 2010 roku Rada Nadzorcza PZU, w porozumieniu z Prezesem Zarzadu PZU,
zdecydowala, ze nowy czlonek Zarzadu PZU, ktéry bedzie odpowiedzialny za finanse w Spétce (Chief
Financial Officer, ,CFQ"), zostanie wytoniony do dnia 31 grudnia 2010 roku w drodze konkursu
otwartego, przy udziale profesjonalnej firmy doradztwa personalnego.

W dniu 13 pazdziernika 2010 roku w dziennikach ,Rzeczypospolita” oraz ,Parkiet” zostalo
opublikowane ogtoszenie, w ktdrym zostaty opisane kompetencje i kluczowe obowigzki wymagane na
stanowisku Czlonka Zarzadu PZU bedacego CFO. Zgodnie z ogtoszeniem, aplikacje mozna bylo
sktadac do dnia 22 pazdziernika 2010 r.

23.3.2. Rada Nadzorcza PZU

Na dzien 31 grudnia 2009 roku sktad Rady Nadzorczej PZU przedstawiat sie nastepujaco:

e Tomasz Gruszecki Przewodniczacy;

e Marcin Majeranowski Wiceprzewodniczacy;
* Alfred Bie¢ Cztonek Rady;

e Tomasz Przestawski Czionek Rady;

e Marzena Piszczek Cztonek Rady;

e Marco Vet Cztonek Rady;

* Waldemar Maj Czionek Rady.

W dniu 5 stycznia 2010 roku Ministerstwo Skarbu Panstwa odwotato ze skiadu Rady Nadzorczej
Alfreda Biecia i Tomasza Przestawskiego, powotujac jednoczesnie na Cztonkéw Rady Nadzorczej
Piotra Kaminskiego i Grazyne Piotrowska-Oliwe.

W dniu 12 stycznia 2010 roku konsorcjum Eureko B.V. i Banku Millenium SA odwotato ze sktadu Rady
Nadzorczej Marco Veta i powotato Jurgena Stegmanna.

W dniu 9 czerwca 2010 roku do PZU wplynely rezygnacje Marcina Majeranowskiego z petnienia
funkcji Wiceprzewodniczacego oraz z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej oraz Jurgena Stegmanna z
petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej.

W dniu 10 czerwca 2010 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie PZU odwotato z Rady Nadzorczej
Tomasza Gruszeckiego oraz powotato na Czlonkéw Rady Nadzorczej Zbigniewa Cwigkalskiego,
Krzysztofa Dreslera oraz Dariusza Filara.

Od dnia 10 czerwca 2010 roku do dnia przekazania niniejszego raportu $rédrocznego sktad Rady
Nadzorczej PZU przedstawiat sie nastepujaco:

e Marzena Piszczek Przewodniczaca Rady (funkcja objeta w dniu 16 czerwca 2010 roku);
«  Zbigniew Cwigkalski Wiceprzewodniczacy Rady (funkcja objeta w dniu 16 czerwca 2010
roku);

» Grazyna Piotrowska-Oliwa Sekretarz Rady (funkcja objeta w dniu 16 czerwca 2010 roku);
* Waldemar Maj Czionek Rady;

e Piotr Kaminski Czionek Rady;
e Krzysztof Dresler Cztonek Rady;
e Dariusz Filar Cztonek Rady (oddelegowany do Zarzadu PZU).
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23.3.3. Utworzenie Stanowisk Dyrektorow Grupy

W styczniu 2010 roku w ramach wprowadzania nowego modelu zarzadczego w Grupie PZU, w PZU
utworzone zostaly stanowiska:

e Dyrektora Grupy PZU ds. Zarzadzania Oddziatami Grupy w Centrali PZU (w dniu 1 lutego 2010
roku powotano na nie Dariusza Krzewine);

« Dyrektora Grupy PZU ds. Rozwoju Placéwek Grupy w Centrali PZU (w dniu 1 lutego 2010 roku
powotano na nie Rafata Grodzickiego);

e Dyrektora Grupy PZU ds. Finansow w Centrali PZU (w dniu 30 stycznia powotano na nie
Przemystawa Dabrowskiego);

« Dyrektora Grupy PZU ds. Operacji w Centrali PZU (w dniu 30 stycznia powotano na nie Mariusza
J. Sarnowskiego).

W dniu 12 sierpnia 2010 roku w PZU utworzone zostato stanowisko Dyrektora Grupy PZU ds.
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w Centrali PZU i tego samego dnia powotano na nie Krzysztofa
Brannego (poczawszy od dnia 1 wrzesnia 2010 roku).

Wszystkie powyzsze osoby wchodzg rowniez w sktad Zarzadu PZU Zycie.

23.4. Restrukturyzacja zatrudnienia w PZU SAiPZU  Zycie SA

W dniu 10 lutego 2010 roku Zarzady PZU i PZU Zycie podjely uchwate o powzieciu zamiaru
przeprowadzenia zwolnien grupowych w tych spétkach w 2010 roku.

W dniu 11 marca 2010 roku zawarte zostato Porozumienie dotyczace zwolnieh grupowych pomiedzy
Zarzadami PZU i PZU Zycie a Zwigzkami Zawodowymi dziatajacymi w tych spotkach. Zgodnie z
ustaleniami, od dnia 26 marca do 20 listopada 2010 roku przeprowadzany jest proces restrukturyzacji
i optymalizacji zatrudnienia w obu spotkach w ramach zwolnien grupowych.

Proces restrukturyzacji zatrudnienia jest zwigzany m.in. z centralizacjg dotychczas rozproszonych
funkcji w kilku centrach zlokalizowanych w duzych miastach Polski i zwiekszeniem specjalizacji
zatrudnianych pracownikow, a dotyka w najwiekszym stopniu nastepujacych obszarow: operaciji,
finanséw, likwidacji szkdd i $wiadczen oraz sieci Grupy PZU.

Maksymalnie zmiang miato zosta¢ objetych w 2010 roku do 6.655 pracownikéw PZU SA i PZU Zycie,
w tym redukcje netto, tj. zmniejszenie stanu zatrudnienia w 2010 roku w tych dwu spétkach zostaty
zalozone na poziomie 2.079 osob.

Osobom, ktére zostaty zwolnione Ilub ktére nie przyjely zaproponowanej zmiany warunkéw
zatrudnienia proponowane sg korzystne warunki odejscia przekraczajace te przewidziane prawem w
podobnych sytuacjach (Ustawa z 13 marca 2003 roku o szczegélnych zasadach rozwigzywania z
pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw (Dz. U. Nr 90 z 2003 r. poz.
844)).

Wysokos¢ dodatkowych odpraw jest uzalezniona od poziomu wynagrodzen poszczegoélnych
pracownikow oraz ich stazu pracy w Grupie PZU.

W okresie 9 miesiecy od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2010 roku procesem zmian zostato objetych 5.071
pracownikow, z czego 2.999 pracownikéw przyjeto zaproponowang zmiane warunkow zatrudnienia,
za$ 2.072 pracownikom wreczone zostaty dokumenty rozwigzujgce umowy o prace.

Dla zwalnianych pracownikéw zostat uruchomiony program outplacementowy, bedacy jednym z
najwiekszych programéw wsparcia zwalnianych pracownikéw realizowanych w 2010 roku w Polsce.

taczne koszty z tytutu restrukturyzacji poniesione przez PZU i PZU Zycie w okresie 9 miesiecy od 1
stycznia do 30 wrzesnia 2010 roku wyniosty 71.382 tys. zi. Na dzien 30 wrzes$nia 2010 roku rezerwa
na koszty z tytutu restrukturyzacji (prezentowana w punkcie 8.8) wyniosta 89.578 tys. zt (31 grudnia
2009 roku: 158.763 tys. zf), co oznaczato zmiane stanu ww. rezerwy w kwocie 69.185 tys. zt w okresie
9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku.
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24. Transakcje z podmiotami powi gzanymi

24.1. Zawarcie przez PZU Ilub jednostki zale zne istotnych transakcji z podmiotami
powi gzanymi na innych warunkach ni  z rynkowe

W okresie 9 miesiecy zakoriczonym 30 wrze$nia 2010 roku PZU ani jednostki zalezne nie zawarly
jednej lub wielu transakcji z podmiotami powigzanymi, jezeli pojedynczo lub tgcznie bylyby one istotne
i zostaty zawarte na innych warunkach niz rynkowe.

24.2. Obroty i salda transakcji z podmiotami powi  gzanymi

MSR 24 nakazuje prezentacje transakcji Grupy PZU z podmiotami powigzanymi. Skarb Panstwa
posiadat w okresie od 1 stycznia do 11 maja 2010 roku udziat w kapitale zaktadowym PZU w
wysokosci przekraczajgcej 50%. W dniu 11 maja w ramach przeprowadzonego procesu IPO nastgpito
przeniesienie akcji sprzedawanych przez Skarb Panstwa oraz zarejestrowanie ich na rachunkach
nabywcow, wskutek czego udziat Skarbu Panstwa w kapitale zaktadowym PZU spadt ponizej progu
50%.

Pomimo kwestii opisanej powyzej, dla potrzeb przedstawienia obrotéw i sald transakcji z podmiotami
powigzanymi, przyjmuje sie zalozenie, ze po dniu 11 maja 2010 roku Skarb Panstwa zachowat
kontrole nad PZU w rozumieniu MSR 27, a w konsekwencji PZU pozostaje podmiotem zaleznym od
Skarbu Panstwa i w dalszym ciggu zobowigzany jest prezentowa¢ w swoich sprawozdaniach
finansowych transakcje przeprowadzane z jednostkami powigzanymi ze Skarbem Panstwa.

Na potrzeby niniejszego punktu:

e przez ,ednostki zalezne od Skarbu Panstwa’ nalezy rozumie¢ wylacznie spoétki prawa
handlowego i przedsiebiorstwa panstwowe zalezne od Skarbu Panstwa, ktérych listy publikowane
sg na stronach internetowych Ministerstwa Skarbu Panstwa. W szczeg6lnosci, podmioty z Grupy
PZU zawieraly w toku swojej statutowej dziatalnosci transakcje z podmiotami zaleznymi od Skarbu
Panstwa innymi niz spotki prawa handlowego i przedsiebiorstwa panstwowe wymienione na
stronach internetowych Ministerstwa Skarbu Panhstwa. Z uwagi na bardzo duzg liczbe takich
podmiotéw i zawieranych z nimi transakcji, ograniczenia systemu sprawozdawczosci przyjetego w
Grupie PZU oraz nieistotno$s¢ wptywu tych transakcji na wyniki Grupy PZU, w ocenie PZU
prezentacja takich transakcji nie ma znaczenia dla rzetelnego przedstawienia sytuacji finansowej
Grupy PZU;

e przez ,pozostate podmioty powigzane” nalezy rozumieé spotki bezposrednio lub posrednio
zalezne i stowarzyszone z PZU i nieobjete konsolidacja, ktérych kompletna lista znajduje sie w
punkcie 1.2.

W ponizszych tabelach przedstawione zostaly informacje na temat sald i obrotéw z transakciji
handlowych spotek z Grupy PZU z podmiotami powigzanymi w rozumieniu definicji zawartej w MSR
24. W konsekwencji zaprezentowane w ponizszych tabelach transakcje z jednostkami zaleznymi od
Skarbu Panstwa stanowity w przewazajgcej wiekszosci umowy ubezpieczen majgtkowych i
osobowych oraz ubezpieczen na zycie i kontraktéw inwestycyjnych (pozycje wyszczegolnione w tabeli
to przypis skfadki oraz wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych, pozostate przychody — stanowigce
gtéwnie refaktury kosztéw, zasadzone koszty sgdowe, optaty za zaswiadczenia i inne dokumenty,
przychody z rozwigzania lub korekty odpiséw aktualizujgcych naleznosci, koszty - bedace gtéwnie
kosztami wyptaconych odszkodowan oraz naleznosci - bedace gtdéwnie naleznosciami z tytutu sktadki
ubezpieczeniowej), zawierane i rozliczane na warunkach mozliwych do uzyskania przez klientéw nie
bedacych podmiotami powigzanymi.
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Sktadka przypisana brutto Naleznosci
w w ubezpie- -w tym
Salda i obroty wynikaj ace z transakcji h czeniach na odpisy na )
handlowych pomi edzy Grup a PZU a ubeﬁgcer«]:ze- zycie (tacznie  Pozostate naleznosci warto §é odpisy Zobowi a- Aktywa Zozt;)r:/ive; a
podmiotami powi gzanymi w okresie mai atko- z wolumenami przycho- Koszty dokonane brutto aktualizu- netto zaniaq warunko- warunko-
1 stycznia — 30 wrze $nia 2010 roku i szh i z kontraktow dy w jace we we
na dzie h 30 wrze$nia 2010 roku Y inwestycyj- biezacym
osobowych :
nych) okresie
Znaczacy inwestor (Eureko B.V.) 1/ - - 21 - - - - - - - -
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
jednostek objetych konsolidacja 3/
Jednostki zalezne od Skarbu Panstwa 76 132 1111641 3447 92 611 169 51 307 (392) 50 915 7158 1000 -
Pozostate pomioty powigzane 732 - 25128 16 970 - 12 954 (11 291) 1663 2417 - -
Sktadka przypisana brutto Nale znosci
w w ubezpie- -w tym
Salda i obroty wynikaj ace z transakcji  ubezpiecze- _czgnlach na odpl_sy na. . Zobowi -
handlowych pomi edzy Grup g PZU a niach ZZ)\;\/C(IJTU%Z%Z%? Pc::o;tg}_e Koszt %?JE:R::;' warto $€ al?tﬂglliszyu- netto Zobowi g- Aktywa zania
podmiotami powi gzanymi za 2009 rok maj atko- 7 kontraktow P )é Y W brutto iace zania warunkowe  warunko-
i na dzie n 31 grudnia 2009 roku wych i . . Y bies 1a we
osobowych inwestycyj- iezacym
nych) okresie
Znaczacy inwestor (Eureko B.V.) 1/ - - 91 - - 75 - 75 - - -
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
jednostek objetych konsolidacja 2/
Jednostki zalezne od Skarbu Panstwa 176 198 2191 837 4423 160 449 76 79 420 (365) 79 055 7 000 - 1623
Pozostate pomioty powigzane 1132 - 23 009 30 692 815 13 569 (12 319) 1250 2274 - -
69
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Sktadka przypisana brutto Nale znosci
W w ubezpie- - w tym
Salda i obroty wynikaj ace z transakcji h ) czeniach na odpisy na .
handlowych pomi edzy Grup g PZU a ubez_plecze zycie (tacznie Pozostate naleznosci z odpisy . Aktywa ZObOW' a
; h . ; - niach ; warto $€ ; Zobowi g- zania
podmiotami powi gzanymi w okresie maiatko- z wolumenami  przycho- Koszty dokonane brutto aktualizu- netto Jania warunko- Warunko-
1 stycznia — 30 wrze $nia 2009 roku i szh i z kontraktow dy w jace we we
na dzie n 30 wrze $nia 2009 roku Y inwestycyj- biezacym
osobowych :
nych) okresie
Znaczacy inwestor (Eureko B.V.) 1/ - - 91 - - 75 - 75 - - -
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
jednostek objetych konsolidacja 2/
Jednostki zalezne od Skarbu Panstwa 210 605 1467 643 88 101 453 1 147 263 (298) 146 965 2040 - -
Pozostate pomioty powigzane 702 - 20 323 21 387 576 13 405 (12 081) 1324 2327 - -

1/ Przychody i naleznosci od Eureko dotycza wynagrodzenia naleznego PZU z tytutu przekazywania wybranych danych i raportow finansowych dla Eureko.
2/ Cztonkowie zarzad6w spétek Grupy PZU objetych konsolidacja.
3/ Cztonkowie zarzadow spétek Grupy PZU objetych konsolidacjg oraz Dyrektorzy Grupy PZU.

Na 30 wrzesnia 2010 roku, 31 grudnia 2009 roku i 30 wrzesnia 2009 roku gtéwna pozycje salda naleznosci od pozostatych podmiotéw powigzanych stanowig
naleznosci wraz z odsetkami od Syta Development Sp. z 0.0. w likwidacji (,Syta Development”) z tytutu realizacji umoéw dotyczacych inwestycji Centrum
Likwidacji Szkéd i Oceny Ryzyka w wartosci brutto 11.291 tys. zt, ktére z powodu niewywigzywania sie z uméw zostaly na wszystkie daty bilansowe objete
odpisem aktualizujacym w petnej wysokosci. W dniu 25 pazdziernika 2010 roku Syta Development splacita cze$¢ naleznych odsetek w kwocie 375 tys. zt.
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24.3. Przypis sktadki oraz wolumeny z kontraktow in  westycyjnych w transakcjach

bancassurance z bankami zale znymi od Skarbu Pa nAstwa

Ponizsze tabele zawierajg dane dotyczace przypisu sktadki oraz wolumenéw z kontraktow
inwestycyjnych w transakcjach bancassurance z bankami zaleznymi od Skarbu Panstwa.

1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca — 1 stycznia —
Bank Powszechna Kasa Oszcz ednosci BP SA 30 wrze $nia 30 wrze $nia 30 wrze$nia 30 wrze $nia
2010 2010 2009 2009
Sktadka przypisana brutto PZU 3094 13 694 151 679 160 238
Skiadka przypisana brutto PZU Zycie 4 800 20 236 9290 31052
Wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie 1091 405 1091 405 1436 236 1436 591
Razem 1099 299 1125335 1597 205 1627 881
] 1 lipca — 1 stycznia — 1 lipca — 1 stycznia —
Bank Ochrony Srodowiska SA 30 wrze $nia 30 wrze $nia 30 wrze$nia 30 wrze $nia
2010 2010 2009 2009
Sktadka przypisana brutto PZU * (31) 72 14 117
Skiadka przypisana brutto PZU Zycie - - - -
Wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie - - - -
Razem (31) 72 14 117

* Raportowana ujemna wabdwynika z dokonanych w trzecim kwartale korekt mizy sktadki.

24.4. Pozyczka dla Kappa SA

W dniu 1 pazdziernika 2009 roku PZU zawart z Kappa SA umowe o udzielenie pozyczki w tgcznej
wysokosci do 25.000 tys. zt, celem sfinansowania udzialu Kappa SA w wykonaniu Umowy Ugody i
Dezinwestycji, w tym na zaptate podatku od czynnosci cywilnoprawnych z tytutu wkladéw
niepienieznych wnoszonych do Kappa SA, pokrycie kosztéw zbadania wkltadéw niepienieznych oraz
ich wniesienia do Kappa SA, a takze na finansowanie biezgcej dziatalnosci Kappa SA.

Do dnia 20 stycznia 2010 roku PZU wyptacit Kappa SA facznie 21.889 tys. zt tytulem pozyczki, z
czego w 2010 roku — 744 tys. zt. Przychéd odsetkowy z tytutu ww. pozyczki w okresie 6 miesiecy
zakonczonych 30 czerwca 2010 roku wyniost 560 tys. zt.

Sptata pozyczki pozyczki miata nastapi¢ nie p6znej niz w ciagu 3 dni roboczych od otrzymania przez
Kappa SA srodkéw ze sprzedazy akcji w ramach pierwszej oferty publicznej sprzedazy akcji PZU. W
dniu 10 maja 2010 roku Kappa SA dokonata sptaty kwoty gtéwnej pozyczki wraz z naliczonymi
odsetkami (tj. tacznie 22.800 tys. zt, z czego 911 tys. zt stanowity odsetki).
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KWARTALNA JEDNOSTKOWA INFORMACJA FINANSOWA PZU (wg PSR)

1. Srédroczny bilans
w tys. zt
AKTYWA 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
l;/mVIVartosm niematerialne i prawne, w 54 205 50 679 49 560 42 715
- wartosé firmy - - - -
Il. Lokaty 22 946 372 23 088 346 26 765 773 33 805 666
1. Nieruchomosci 599 503 600 971 600 110 595 205
2. Lokatyw jednostkach 6 126 008 5740 279 7710 649 7047 985
podporzadkowanych, w tym:
- lokaty w jednostkach
podporzadkowanych 6 107 261 5 584 333 7691 903 7037 274
wycenianych metoda praw
whasnosci
3. Inne lokaty finansowe 16 209 467 16 735 192 18 442 095 26 146 573
4. Naleznosci depozytowe od 11 394 11 904 12 919 15 903
cedentow
IIl. Aktywa netto ubezpieczeh na zycie,
gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi - - - -
ubezpieczajacy
IV. Naleznosci 1731614 1326 183 1244102 1602 916
1. Naleznosci z tytulu ubezpieczen 1118 876 1040 520 972 050 1157721
bezposrednich
1.1. Od jednostek 529 273 322 453
podporzadkowanych
1.2. Od pozostatych jednostek 1118 347 1 040 247 971728 1157 268
2. Naleznosci z tytutu reasekuracji 168 087 60 914 26 174 95 200
1.1. Od jednostek 100 11 938 ) 125
podporzadkowanych
1.2. Od pozostatych jednostek 167 987 48 976 26 174 95 075
3. Inne naleznosci 444 651 224 749 245 878 349 995
1.1. Naleznosci od budzetu 172 89 81704 72
1.2. Pozostate naleznosci 444 479 224 660 164 174 349 923
a) od jednostek 98 700 99 252 2923 37948
podporzadkowanych
b) od pozostatych jednostek 345 779 125 408 161 251 311975
V. Inne skiadniki aktywéw 271651 272 956 245 572 239918
1. Rzeczowe sktadniki aktywow 110 362 116 375 117 772 104 198
2. Srodki pieniezne 161 289 156 581 127 800 135720
3. Pozostate sktadniki aktywéw - - - -
VI. Rozliczenia miedzyokresowe 630 727 656 400 631971 630 921
1. Aktywa z tytutu odroczonego ) ) ) )
podatku dochodowego
2. Aktywowane koszty akwizycji 425 201 431 402 394 962 441 639
3. Zarachowane odsetki i czynsze 64 - - -
4. Inne rozliczenia migdzyokresowe 205 462 224 998 237 009 189 282
Aktywa razem 25 634 569 25 394 564 28 936 978 36 322 136
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Srédroczny bilans (kontynuacja)
w tys. zt

PASYWA 30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
I. Kapitat wlasny 11 035 562 10 489 877 10 411 542 22 358 819
1. Kapitat zaktadowy 86 352 86 352 86 352 86 352
2. Nalezne wptaty na kapitat ) ) ) )
zaktadowy (wielko$¢ ujemna)
3. Akcje whasne (wielko$¢ ujemna) - - - -
4. Kapitat zapasowy 2 060 354 2 060 352 1252 214 13 251 578
5. Kapitat z aktualizacji wyceny 5532 792 5 066 766 7312998 6 620 366
6. Pozostate kapitaty rezerwowe - - - -
7. Zysk (strata) z lat ubiegtych - - - -
8. Zysk (strata) netto 3 356 064 3276 407 2510379 2400 523
9. Odpisy z zysku_ nettplw ciagu roku ) ) (750 401) )
obrotowego (wielko$¢ ujemna)
Il. Zobowigzania podporzadkowane - - - -
lll. Rezerwy techniczno- 13 634 250 13 710 042 12 789 415 12 856 281
ubezpieczeniowe
IV. Udziat reasekuratorow w rezerwach
techniczno - ubezpieczeniowych (wartosé (900 702) (1 122 540) (754 456) (824 952)
ujemna)
V. Oszacowane  regresy i odzyski (66 676) (69 161) (78 996) (39 885)
(wartos¢ ujemna)
1. Oszacowane regresy odzyski (68 529) (71 214) (81 416) (41 608)
2. Udziat reasekuratoréw w
oszacowanych regresach i 1853 2053 2 420 1723
odzyskach
VI. Pozostate rezerwy 418 052 460 729 542 531 566 910
1. Rezerwy na $wiadczenia
emerytalne oraz inne obowigzkowe 235 956 244 209 229 550 234 864
$wiadczenia pracownikéw
2. Rezerwa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego 34672 33438 117 652 166 534
3. Inne rezerwy 147 424 183 082 195 329 165 512
VII. Zobowigzania z tytutu depozytow ) ) ) )
reasekuratorow
VIIL. _ Pozostate zobowigzania i fundusze 1098 249 1537 483 5 478 601 941 414
specjalne
1. Zobowigzania z tytulu ubezpieczen 182 895 179 731 154 698 149 628
bezposrednich
1.1. Wobec jednostek
podporzadkowanych 48 762 819 913
1.2. Wobec pozostalych jednostek 182 147 178 969 153 879 148 715
2. Zobowigzania z tytutu reasekuraciji 29 157 63 952 17 667 28 416
2.1. Wobec jednostek ) 11 911 ) 3
podporzadkowanych
2.2. Wobec pozostatych jednostek 29 157 52 041 17 667 28 413
3. Zobowigzania z tytutu emisji
witasnych dtuznych papieréw ) ) ) )
wartosciowych oraz pobranych
pozyczek
4. Zobowigzania wobec instytuciji 94 3 4748 213 5
kredytowych
5. Inne zobowigzania 734 145 1133803 432 169 611 359
5.1. Zobowigzania wobec budzetu 122 952 56 698 15 435 33885
5.2. Pozostate zobowigzania 611 193 1077 105 416 734 577 474
a) wobec jednostek
podporzadkowanych 4 463 3625 11 279 5415
b) wobec pozostalych 606 730 1073 480 405 455 572 059
jednostek
6. Fundusze specjalne 151 958 159 994 125 854 152 009
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Srédroczny bilans (kontynuacja)
w tys. zt

PASYWA

30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009

30 wrze $nia 2009

IX. Rozliczenia miedzyokresowe 415 834 388 134 548 341 463 549
1. Rozliczenia migdzyokresowe 273724 235 427 303 209 286 222
kosztow
2. Ujemna wartos$¢ firmy - - - -
8. Rozliczenia migdzyokresowe 142 110 152 707 245 132 177 327
przychodéw
Pasywa razem 25 634 569 25 394 564 28 936 978 36 322 136
Wartos¢ ksiegowa 11 035 562 10 489 877 10 411 542 22 358 819
Liczba akcji 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300
Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt) 127,80 121,48 120,57 258,93
Rozwodniona liczba akcji 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300
Ro;wodnlona wartos¢ ksiegowa na jedng 127,80 121,48 120,57 25893
akcje (w zh)
2. Srédroczne zestawienie pozycji pozabilansowych

w tys. zt

Pozycje pozabilansowe

30 wrze $nia 2010 30 czerwca 2010

31 grudnia 2009

30 wrze $nia 2009

1. Naleznosci warunkowe, w tym:
1.1. Otrzymane gwarancje i
poreczenia
1.2. Pozostate
2. Zobowigzania warunkowe, w tym:
2.1. Udzielone poregczenia i gwarancje
2.2. Weksle akceptowane i
indosowane
2.3. Aktywa z zobowigzaniem
odsprzedazy
2.4. Inne zobowigzania
zabezpieczone na aktywach lub
na przychodach

2.5. Roszczenia sporne, nieuznane
przez ubezpieczyciela skierowane
przez wierzycieli na droge
postepowania sgdowego

3. Zabezpieczenia z tytutu reasekuraciji
ustanowione na rzecz zaktadu
ubezpieczen

4. Zabezpieczenia z tytutu reasekuraciji
ustanowione przez zaklad ubezpieczen
na rzecz cedentow

5. Obce sktadniki aktywow nieujete w
aktywach

6. Inne pozycje pozabilansowe

7991073
3728

7987 345
75 650
7807

66 772

227 995

7697 773
3901

7693 872
57 742
7291

49 398

228 618

6895117
3699

6891 418
46 239
7714

37 443

231 158

6 690 852
3699

6 687 153
43 341
6 367

36 414

228 228

Wysoko$¢ srodkéw wiasnych

Wysokos$¢ marginesu wyptacalnosci
Nadwyzka (niedobédr) $rodkéw wiasnych
na pokrycie marginesu wyptacalnosci
Wysokosé rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

Wysokos$é aktywow stanowigcych
pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

Nadwyzka (niedobdr) aktywéw na
pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

9 095 837
1337 542

7 758 295

13565 721

17 695 015

4129 294

8 230 092
1336 216

6 893 876

13 638 828

18 148 088

4509 260

8 261 644
1338798

6 922 846

12 707 999

14 245 034

1537035

20372 294
1337 542

19 034 752

12 814 673

26 493 974

13679 301
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3. Srédroczny rachunek techniczny ubezpiecze

w tys. zt

nh majatkowych i osobowych

Techniczny rachunek ubezpiecze n
maj atkowych i osobowych

1 lipca -
30 wrze $nia 2010

1 stycznia -
30 wrzesnia 2010

1 lipca -
30 wrze $nia 2009

1 stycznia -
30 wrze snia 2009

I. Skfadki (1-2-3+4)
1. Sktadki przypisane brutto
2. Udziat reasekuratoréw w sktadce
przypisanej
3. Zmiany stanu rezerw sktadek i
rezerwy na ryzyko niewygaste
brutto
4. Udziat reasekuratoréw w zmianie
stanu rezerw sktadek
Il. Przychody =z lokat netto po
uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z
ogélnego rachunku zyskow i strat
Ill. Pozostate przychody techniczne na
udziale wlkasnym
IV. Odszkodowania i $wiadczenia
(1+2)
1. Odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone na udziale wkasnym
1.1. Odszkodowania i
Swiadczenia wyptacone
brutto
1.2. Udziat reasekuratorow w
odszkodowaniach i
Swiadczeniach wyptaconych
2. Zmiana stanu rezerwy na
niewyptacone odszkodowania i
Swiadczenia na udziale wkasnym
2.1. Zmiana stanu rezerwy na
niewyptacone
odszkodowania i
Swiadczenia brutto
2.2. Udziat reasekuratorow w
Zmianie stanu rezerwy na
niewyptacone
odszkodowania i
Swiadczenia
V. Zmiany stanu pozostalych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych na
udziale wlkasnym
1. Zmiany stanu pozostatych
rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto
2. Udziat reasekuratoréw w zmianie
stanu pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
VI. Premie i rabaty na udziale
wlasnym tgcznie ze zmiang stanu
rezerw
VII. Koszty dziatalnosci
ubezpieczeniowej
1. Koszty akwizycji, w tym:
- zmiana stanu aktywowanych
kosztow akwizyciji
2. Koszty administracyjne
3. Prowizje reasekuracyjne i udziat
w zyskach reasekuratoréw
VIIl. Pozostate koszty techniczne na
udziale wkasnym
IX. Zmiany stanu rezerw na
wyréwnanie szkodowosci (ryzyka)

1900 971
1870 987
22 950
(66 068)
(13 134)

69 234

3003
1465 735

1265992

1497 242

231 250

199 743

(8 761)

(208 504)

2763

561 283
332745

6 201
208 317
(20 221)

60 599

5569 076
5914 689
118 577
227 245
209

197 112

46 192
4317 822

3 834 405

4117 524

283119

483 417

630 021

146 604

1885

1601 375
957 971
(30 239)
645 160

1756

225140

2 026 684
1 944 604
30 181
(115 984)
(3723)

63 825

34 257
1564 301

1363 566

1448 196

84 630

200 735

100 448

(100 287)

418

552 518
319 669
(65 419)
237 864

5015

74 435

6 020 062
6175 486
108 680
55918
9174

187 816

55039
4 035 053

3819 477

3948 779

129 302

215576

151 351

(64 225)

571

1561 839
926 802
(83 611)
678 645

43 608

329 484

X. Wynik techniczny ubezpiecze n
majatkowych i osobowych

(117 172)

(333 842)

(66 906)

335970
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4, Srodroczny ogélny rachunek zyskow i strat
w tys. zt
. PR 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
Ogolny rachunek zyskow i strat 30 wrzesnia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzesnia 2009 30 wrzes$nia 2009
I. Wynik techniczny ubezpieczen
majatkowych i osobowych lub (117 172) (333 842) (66 906) 335970
ubezpieczen na zycie
II. Przychody z lokat 250 095 4076 285 385 306 2 606 153
1. Przychody  lokat w 1624 5013 1599 5527
nieruchomosci
2. Przychody z lokat w
jednostkach - 3120 000 - 1421 145
podporzadkowanych
2.1. Z udziatéw lub akcji - 3120 000 - 1421093
2.2. Z pozyczek i diuznych ) ) ) 52
papieréw wartosciowych
2.3. Z pozostatych lokat - - - -
3. Przychody z innych lokat
finansowych 185 423 659 142 286 248 958 511
3.1. Z udziatéw, akcji, innych
papieréw wartosciowych o
zmiennej kwocie dochodu
orazjednostek 5217 17 029 11 419 16 182
uczestnictwa i certyfikatow
inwestycyjnych w
funduszach
inwestycyjnych
3.2. Z dhuznych papieréw
wartosciowych oraz innych 179 651 627 536 330 228 969 640
papieréw warto$ciowych o
statej kwocie dochodu
3.3. Zlokat terminowych w
instytucjach kredytowych (850) 5287 (61 360) (40 378)
3.4. Z pozostatych lokat 1405 9290 5961 13 067
4. &;?Ik dodatni z rewaloryzacji ) 60 666 ) 45 605
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 63 048 231 464 97 459 175 365
I1l. Niezrealizowane zyski z lokat 69 278 101 367 28 960 94 822
IV. Przychody =z lokat netto po
uwzglednieniu kosztow, przeniesione ) ) ) )
z technicznego rachunku
ubezpieczen na zycie
V. Koszty dziatalnosci lokacyjnej 33765 107 271 53 622 205 348
1. Koszty utrzymania 209 649 99 277
nieruchomosci
2. Pozo;taig koszty dziatalnosci 3562 7840 4314 12 653
lokacyjnej
3. &;?Ik ujemny z rewaloryzacji 306 10 875 ) 87 051
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 29 688 87 907 49 209 105 367
VI. Niezrealizowane straty na (22 258) 27716 (13 867) 12 220
lokatach
VIl. Przychody z lokat netto po
uwzglednieniu kosztéw, przeniesione
do technicznego rachunku 69 234 197 112 63 825 187 816
ubezpieczen majatkowych i
osobowych
VIIl. Pozostate przychody operacyjne 15 829 39 664 30178 58 637
IX. Pozostate koszty operacyjne 9919 102 411 5899 33332
X. Zysk (strata) z  dziafalnosci 127 370 3448 964 268 059 2 656 866
operacyjnej
76
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Srédroczny ogélny rachunek zyskéw i strat (kontynuac ja)

Ogéliny rachunek zyskow i strat 1 lipca - 1 stycznia - 1 lipca - 1 stycznia -
30 wrzesnia 2010 30 wrzesnia 2010 30 wrzesnia 2009 30 wrze $nia 2009
XI.  Zyski nadzwyczajne - - - -
XIl. Straty nadzwyczajne - - - -
XIll.  Zysk (strata) brutto 127 370 3448 964 268 059 2 656 866
XIV. Podatek dochodowy 27 363 69 588 52 306 250 154
a) czesc¢ biezaca 41 590 134 870 20 935 161 728
b) czes¢ odroczona (14 227) (65 282) 31371 88 426
XV. Pozostate obowigzkowe
zmniejszenia  zysku  (zwiekszenia - - - -
straty)
XVI. Udziat w zyskach (stratach)
netto jednostek podporzadkowanych (20 350) (23 312) (4 688) (6 189)
wycenianych metodg praw wiasnosci
XVII.  Zysk (strata) netto 79 657 3 356 064 211 065 2400 523
Zysk (strata) netto 79 657 3 356 064 211 065 2400 523
Srednia wazona liczba akcji zwyklych 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300
(Zysl;) (strata) na jedng akcje zwykig 0.92 38.86 244 27 80
W Z ) ) , ,
Srednia wazona rozwodniona liczba 86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300
akcji zwyktych
Rozwodniony zysk (strata) na jedng 092 38.86 244 2780

akcje zwykig (w z})
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5. Srédroczne zestawienie zmian w kapitale wiasnym
w tys. zt
Zestawienie zmian w apitale wiasnym 30 \}vrsztgcézn?;az-om 3llgfttj¥jcnziglg(;09 30 \}vrsztgcézn?;az-ow
|. Kapitat wkasny na poczatek okresu (BO) 10 411 542 19 151 579 19 151 579
a) korekty btedéw podstawowych -
I. a. Kapitat wtasn
o ap y na poczaek okresu  (BO), po 10 411 542 19 151 579 10 151 579
1. Kapitat podstawowy na poczatek okresu 86 352 86 352 86 352
1.1. Zmiany stanu kapitatu podstawowego - - -
a) zwiekszenie - - -
b) zmniejszenie - - -
1.2. Stan kapitatu podstawowego na koniec okresu 86 352 86 352 86 352
2. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy na poczatek ) ) )
okresu
2.1. Zmiana naleznych wptat na kapitat podstawowy - - -
a) zwiekszenie - - -
b) zmniejszenie - - -
2.2. Nalezne wpfaty na kapitat podstawowy na koniec ) ) )
okresu
3. Akcje wlasne na poczatek okresu - -
3.1. Zmiany akcji wtasnych - - -
a) zwiekszenie - - -
b) zmniejszenie - - -
3.2. Akcje wiasne na koniec okresu - - -
4. Kapitat zapasowy na poczatek okresu 1252214 10 245 766 10 245 766
4.1. Zmiany kapitatu zapasowego 808 140 (8 993 552) 3005 812
a) zwiekszenie (z tytutu) 808 140 3005 964 3005 812
minimain, v;/:r(t)gézgﬂu zysku (ponad wymagang ustawowo 807 874 3005 798 3005 798
- z kapitatu rezerwowe izacji —
tytutem sprzezdai)e i likwidaciji érodlggvj t?\l;/gsgﬁaql 266 166 14
b) zmniejszenie - 11 999 516 -
sty el e o YN0 o sans - memsio :
4.2. Kapitat zapasowy na koniec okresu 2 060 354 1252 214 13251578
5. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 7 312 998 5792 663 5792 663
5.1. Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny (1 780 206) 1520 335 827 703
a) zwiekszenie (z tytutu) 137 424 1770510 1 062 560
- wyceny lokat finansowych 137 424 1735281 1027 331
wartosci Ioka? EjzoesTererSZﬁ(?g lelyzédtz);tzl;/}u frele] uraty ) 85229 35229
b) zmniejszenie (z tytutu) 1917 630 250 175 234 857
- wyceny lokat finansowych 1917 364 250 009 234 843
- sprzedazy i likwidacji srodkéw trwatych 266 166 14
5.2. Kapitat z aktualizacji wyceny na koniec okresu 5532792 7 312 998 6 620 366
6. Pozostate kapitaly rezerwowe na poczatek okresu - - -
6.1. Zmiany pozostatych kapitatow rezerwowych - - -
a) zwiekszenie (z tytutu) - 11 999 516 -
- zasilenie kap. rezerwowe i .
wyptaty zaliczzek na poczgt przewid. dyg\]/ac\llér:gyllu stnens i 11999516 i
b) zmniejszenie (z tytutu) - 11 999 516 -
- sfinansowanie wyptaty zaliczek na poczet ) 11 999 516 )

przewidywanej dywidendy
6.2. Pozostale kapitaly rezerwowe na koniec okresu
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Srédroczne zestawienie zmian w kapitale wlasnym (kon  tynuacja)
Zestawienie zmian w kapitale wiasnym 1 styc'zr_lia ) 1 stycznia - 1 styc'zr_lia y
30 wrze$nia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 1759 978 3026 798 3026 798
7.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu 1759 978 3026 798 3026 798
a) korekty btedéw podstawowych - - -
korelzt.j(.:thsk z lat ubiegtych na poczatek okresu, po 1759 978 3026 798 3026 798
a) zwiekszenie - - -
b) zmniejszenie (z tytutu) 1759 978 3026 798 3026 798
- przeniesienia na kapitat zapasowy 807 874 3005 798 3005 798
- wyptata dywidendy 942 104 - -
- przeniesienia/odpisy na ZFSS 10 000 21 000 21 000
7.3. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu - - -
7.4. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu - - -
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) ) ) )
rachunkowosci
7.5. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu, po ) ) )
korektach
7.6. Strata z lat ubiegtych na koniec okresu - - -
7.7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu - - -
8. Wynik netto 3 356 064 1759978 2400 523
a) zysk netto 3 356 064 2510379 2 400 523
b) strata netto - - -
) odpisy z zysku - 750 401 -
1. Kapitat wtasny na koniec okresu (BZ ) 11 035 562 10 411 542 22 358 819
Ill. Kapitat wtasny po uwzglednieniu proponowanego 11 035 562 10 411 542 22 358 819

podziatu zysku (pokrycia straty)
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6. Srédroczny rachunek przeptywéw pieni  eznych
w tys. zt
P 1 stycznia - 1 stycznia - 1 stycznia -
Rachunek przeptywow pieni - gznych 30 wrze$nia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
A. Przeptywy netto z dziatalno $ci operacyjnej (354 900) (52 640) (59 499)
I. Wplywy 6 420 464 9 042 428 6 741 752
1. Wplywy z dziatalnosci bezposredniej oraz
reasekuracji czynnej 5852 867 8 104 258 6 142 640
1.1. Wplywy z tytutu sktadek brutto 5741 314 7918 445 6 002 790
1.2. Wplywy z tytutu regreséw, odzyskow i zwrotow
odszkodowar 71584 112 741 85 150
1.3. Pozostate wpltywy z dziatalnosci bezposredniej 39 969 73072 54 700
2. Wplywy z reasekuracji biernej 200 424 203 572 120 608
2.1. Wptaty reasek_uratorow z tytutu udziatu w 188 385 166 340 87 758
odszkodowaniach
2.2. Wp}yW}/ Z tytutu prowizji reasekura'cyjnych i 6 633 11 781 7 850
udziatow w zyskach reasekuratoréw
2.3. Pozostate wplywy z reasekuracji biernej 5 406 25451 25 000
3. Wplywy z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 367 173 734 598 478 504
3.1. Wpiyw_y z tytutu czynnosci komisarza 101 148 123 972 05 584
awaryjnego
3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych sktadnikow aktywéw trwatych 5219 2249 1257
innych niz lokaty
3.3. Pozostate wplywy 260 806 608 377 381 663
1. Wydatki 6 775 364 9 095 068 6 801 251
1. Wydatki z tytulu_ dziatalnosci bezposredniej i 5 884 995 7 482 808 5 661 574
reasekuracji czynnej
1.1. Zwroty sktadek brutto 97 745 141 975 108 201
1.2 (t));justfgodowama i Swiadczenia wyptacone 3572 480 4 498 827 3427 035
1.3. Wydatki z tytutu akwizycji 703 371 844 272 622 652
1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym 1232539 1551 424 1144 768
1.5. Wydatkll z tytutu likwidacji szkdd i windykacji 155 384 211 563 154 435
regresow
1.6. Wyptacone prowizje i udz@y w zyskach z 2261 24 413 22 242
tytutu reasekuracji czynnej
1.7. Pozostate wydatl_<_| z d2|a}’f1lnosc:| bezposredniej 121 215 210 334 182 241
oraz reasekuracji czynnej
2. Wydatki z tytutu reasekuraciji biernej 145 204 141 591 115 459
2.1. Sktadki zaptacone z tytutu reasekuraciji 102 332 114 692 94 443
2.2. Pozostate wydatki z tytutu reasekuracji biernej 42 872 26 899 21016
3. Wydatki z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 745 165 1470 669 1024 218
3.1. Wydat_kl z tytutu czynnosci komisarza 309 968 448 792 342 311
awaryjnego
3.2. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych sktadnikéw aktywéw 64 813 108 026 67 772
trwatych innych niz lokaty
3.3. Pozostate wydatki operacyjne 370 384 913 851 614 135
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Srédroczny rachunek przeptywéw pieni  eznych (kontynuacja)

Rachunek przeplywow pieni  eznych 1 stycznia - 1 stycznia - 1 stycznia -
30 wrze $nia 2010 31 grudnia 2009 30 wrze $nia 2009
B. Przeptywy z dziatalno $ci lokacyjnej 6 115 133 7 954 992 (61 947)
I. Wplywy 78 903 331 206 579 993 119 136 357
1. Zbycie nieruchomosci - - -
2. Zbycie udziatow, akgji w jednostkach 34 20 111 20 111
podporzadkowanych
3. Zbycie udziatdéw, akcji w pozostatych jednostkach
oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow 837 698 646 562 314 824
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
4. Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych
emitowanych przez jednostki podporzadkowane - 32 200 32 200
oraz sptata pozyczek udzielonych tym jednostkom
5. R_eahzacla dtuznych papieréw wart050|owych 15 266 705 23504 485 14 611 741
emitowanych przez pozostate jednostki
6. Likwidacja lokat terminowych w instytucjach
kredytowych 35688 799 74 891 537 48 930 177
7. Realizacja pozostatych lokat 23 955 680 105 938 186 53 779 657
8. Wptywy z nieruchomosci 5488 8 337 6 591
9. Odsetki otrzymane 18 846 14 315 12 129
10. Dywidendy otrzymane 3130081 1434 260 1428 927
11. Pozostate wptywy z lokat - - -
1. Wydatki 72 788 198 198 625 001 119 198 304
1. Nabycie nieruchomosci - - -
2. Nabycie udziatow, akcji w  jednostkach 147 963 11 103 3179
podporzadkowanych
3. Nabycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach
oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow 780 025 695 946 426 817
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
4. Nabycie dluznych  papierbw  warto$ciowych
emitowanych przez jednostki podporzadkowane - - -
oraz udzielenie pozyczek tym jednostkom
5. Nabycie  diuznych  papierow  wartosciowych 11 985 545 18 837 296 16 362 492
emitowanych przez pozostate jednostki
6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach
kredytowych 35323071 74 130 062 48 163 947
7. Nabycie pozostatych lokat 24 538 902 104 906 962 54 226 136
8. Wydatki na utrzymanie nieruchomosci 6 783 7 487 6 044
9. Pozostate wydatki na lokaty 5909 36 145 9 689
C. Przepltywy s$rodkéw pieni eznych z dziatalno $ci
finansowej (5727 691) (8 029 975) (13)
I. Wplywy 322 4712 755 466
1. Wplywy netto z emisji akcji oraz doptat do kapitatu - - -
2. Kredyty, pozyczki oraz emisja diuznych papieréw
wartosciowych 322 4712 755 466
3. Pozostate wplywy finansowe - - -
1. Wydatki 5728 013 12 742 730 479
1. Dywidendy 920 917 12 742 237 1
2. Inne niz wyptata dywidend wydatki z tytutu podziatu ) ) )
zysku
3. Nabycie akcji wkasnych - - -
4. Spi.ata kredy_tovy, pozycz'el_< oraz wykup wihasnych 4807 096 493 478
dtuznych papieréw wartosciowych
5.0dsetki od kredytow, pozyczek oraz wyemitowanych ) ) )
dtuznych papieréw warto$ciowych
6. Pozostate wydatki finansowe - - -
D. Przeptywy pieni ezne netto, razem 32542 (127 623) (121 459)
E. Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych: 33489 (128 439) (120 519)
1. w .ty_m zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu 947 816 940
réznic kursowych
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 127 800 256 239 256 239
G. Srodki pieniezne na koniec okresu 161 289 127 800 135720
1. w tym o ograniczonej mozliwosci dysponowania 80 999 53122 58 774
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7. Wprowadzenie

Niniejsza kwartalna jednostkowa informacja finansowa PZU zostata sporzgdzona zgodnie z PSR z
przyczyn opisanych w czesci Wstep, w ktorej przedstawiono réwniez definicje PSR.

8. Podstawowe zasady (polityka) rachunkowo  $ci

Szczegotowe zasady (polityka) rachunkowosci zostaly zaprezentowane w rocznym jednostkowym
sprawozdaniu finansowym Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spoiki Akcyjnej za 2009 rok,
sporzadzonym zgodnie z PSR, podpisanym przez Zarzad PZU w dniu 7 marca 2010 roku i na temat
ktorego biegly rewident wydat tego samego dnia opinie bez zastrzezen oraz ktére zostalo
zatwierdzone przez Walne Zgromadzenie PZU w dniu 10 czerwca 2010 roku (,Jednostkowe
sprawozdanie finansowe PZU za 2009 rok”).

Jednostkowe sprawozdanie finansowe PZU za 2009 rok dostepne jest na stronie internetowej PZU
pod adresem www.pzu.pl w zaktadce ,Relacje inwestorskie / Informacje finansowe”.

9. Zmiany zasad (polityki) rachunkowo $ci

W okresie 9 miesiecy zakonczonym 30 wrzesnia 2010 roku nie dokonano zmian zasad rachunkowosci
ani sposobu prezentacji danych finansowych w jednostkowym sprawozdaniu finansowym PZU w
porownaniu do jednostkowego sprawozdania finansowego PZU za 2009 rok, za wyjgtkiem kwestii
opisanej w punkcie ,Poréwnywalnos$¢ danych finansowych” ponize;.

10. Poréwnywalno $¢ danych finansowych

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 36 Rozporzadzenia w sprawie informacji biezacych i okresowych przez
sprawozdanie finansowe rozumie sie — o ile sporzadzane jest zgodnie z PSR - sprawozdanie
finansowe, sporzadzone zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci i ujawniajgce dane
zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 18 pazdziernika 2005 roku w sprawie
zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych i skonsolidowanych
sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym dla emitentéw z siedzibg na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktérych wtasciwe sa polskie zasady rachunkowosci (Dz.U. Nr
209 z 2005 roku, poz. 1743 z pb6zn. zm., ,Rozporzadzenie o sprawozdaniach finansowych w
prospekcie”).

Uktad sprawozdan finansowych w Zalaczniku Nr 3 ,Zakres informacji wykazywanych w
sprawozdaniach finansowych i skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych oraz danych
poréwnywalnych dla emitentow papieréw wartosciowych bedacych zakladami ubezpieczen” do
Rozporzadzenia o sprawozdaniach finansowych w prospekcie jest rézny od uktadu sprawozdan
finansowych w Zatgczniku Nr 3 ,Zakres informacji wykazywanych w sprawozdaniu finansowym, o
ktorym mowa w art. 45 ustawy, dla zakladow ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji” do Ustawy o
rachunkowosci.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe PZU za 2009 rok zawiera dane finansowe zaprezentowane w
uktadzie okreslonym z Zatgczniku Nr 3 do Ustawy o rachunkowosci.

PZU %



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej PZU Spétki Akcyjnej za Il kwartat 2010 roku

Niniejsze skrocone jednostkowe sprawozdanie finansowe zawiera dane finansowe zaprezentowane w
uktadzie okreslonym z Zataczniku Nr 3 do Rozporzadzenia o sprawozdaniach finansowych w
prospekcie, przy zapewnieniu poréwnywalnosci danych finansowych pomiedzy prezentowanymi

okresami.

Data

Imi e i nazwisko

Stanowisko / Funkcja

15 listopada 2010 r.

Andrzej Klesyk

Prezes Zarzadu PZU

(podpis)

15 listopada 2010 .

Witold Jaworski

Czionek Zarzadu PZU

(podpis)
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