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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

INDYWIDUALNE UBEZPIECZENIE NA ZYCIE PZU JA PLUS

To jest materiat zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym. Petne informacje o ubezpieczeniu znajdziesz
w innych dokumentach, w szczegdlnosci w ogdlnych warunkach indywidualnego ubezpieczenia na zycie PZU Ja Plus,
kod warunkéw PRIP50 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie:

e jest materiatem informacyjnym,

* nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

* nie jest ofertg w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

e nie powinna by¢ wytaczna podstawa do tego, aby podjac decyzje o zawarciu umowy.

Przedmiot ubezpieczenia - co ubezpieczamy?

e W zaleznosci od Pakietu, ktéry wybierzesz ubezpieczamy:
o w Pakiecie dla Ciebie - Twoje zycie i zdrowie,
o w Pakiecie dla Ciebie i Dziecka - Twoje zycie i zdrowie oraz zdrowie Twojego dziecka.
o Swiadczenie z ubezpieczenia wyptacimy w razie:
o Twojej $mierci,
Twojej Smierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,
Twojej $mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym,
wystapienia u Ciebie trwatego inwalidztwa spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,
Twojego pobytu w szpitalu spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem, w tym Twojego pobytu na OAIT,
ztamania przez Ciebie kosci spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,
wystgpienia u Twojego dziecka trwatego inwalidztwa spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,
pobytu Twojego dziecka w szpitalu spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem, w tym pobytu na OAIT,
ztamania przez Twoje dziecko kosci spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem.

O 0O O 0O 0O O O O

Charakterystyka produktu - jakie sg gtéwne cechy naszego ubezpieczenia?

» Ubezpieczenie mozemy zawrzeé w jednym z dwdch Pakietow.
» W kazdym Pakiecie dostepne sa dwa Warianty, ktore rdznia sie sumga ubezpieczenia; zakres ochrony i suma
ubezpieczenia sg wskazane w tabelach ponizej.

PAKIET DLA CIEBIE

Wariant | Wariant Il

Zakres ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia

Pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem 10 000 zt 20000 zt
Ztamanie ko$ci spowodowane nieszczesliwym wypadkiem 10 000 zt 20000 zt
Trwate inwalidztwo spowodowane nieszcze$liwym wypadkiem 20000 zt 40000 zt
Smier¢ spowodowana wypadkiem komunikacyjnym 100 000 zt 200 000 zt
Smier¢ spowodowana nieszcze$liwym wypadkiem 50000 zt 100 000 zt
Smier¢ ubezpieczonego 100 zt 100 zt

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta I1 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



PAKIET DLA CIEBIE | DZIECKA

Wariant| Wariant Il

Zakres ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia

Twdj Pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem 10000 zt 20000 zt
Pobyt Twojego dziecka w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem 10000 zt 20000 zt
Ztamanie przez Ciebie ko$ci spowodowane nieszczesliwym wypadkiem 10000 zt 20000 zt
Z{amanlle przez Twoje dziecko kosci spowodowane nieszczesliwym 10000 7t 20000 zt
wypadkiem

Twoje trwate inwalidztwo spowodowane nieszczesliwym wypadkiem 20000 zt 40000 zt
Trwate mwalldztwo Twojego dziecka spowodowane nieszczesliwym 20000 2t 40000 zt
wypadkiem

Twoja Smieré spowodowana wypadkiem komunikacyjnym 100 000 zt 200000 zt
Twoja Smier¢ spowodowana nieszcze$liwym wypadkiem 50000 zt 100 000 zt
Twoja Smieré 100 zt 100 zt

Charakterystyka produktu - jakie sa gtéwne cechy naszego ubezpieczenia?

e Ubezpieczenie mozemy zawrzeé w jednym z dwdch Pakietow.

» W kazdym Pakiecie dostepne sa dwa Warianty, ktdre rdznia sie suma ubezpieczenia; zakres ochrony i suma
ubezpieczenia sg wskazane w tabelach ponizej.

o Jesli w dniu zgtoszenia roszczenia z tytutu powyzszych zdarzenr Ty lub uposazony posiadaliscie wazng Karte Duzej
Rodziny, wyptacimy swiadczenie wyzsze o0 30% od kwoty, ktdra wyptacilibysmy gdyby uposazony nie posiadat tej
karty.

W razie Twojej Smierci wyptacimy wskazanym przez Ciebie osobom uposazonym sume ubezpieczenia aktualna w dniu
$mierci. Mozesz wskaza¢ dowolng osobe lub osoby, ktdre otrzymajg pienigdze. Swoja decyzje mozesz zmieni¢ w kazdym
czasie i wskazac inne osoby.

* Wrazie:

o wystapienia u Ciebie trwatego inwalidztwa spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,
o Twojego pobytu w szpitalu na skutek nieszczesliwego wypadku, w tym pobyt na OAIT,

ztamania przez Ciebie kosci wskutek nieszczesliwego wypadku,

wystgpienia u Twojego dziecka trwatego inwalidztwa spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,

pobytu Twojego dziecka w szpitalu na skutek nieszczesliwego wypadku, w tym pobyt na OAIT,

ztamania kosci przez Twoje dziecko wskutek nieszczesliwego wypadku,

wyptacimy Tobie Swiadczenie na podstawie sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu zajscia nieszczesliwego wypadku.

O O O O O

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Ty jestes$ ubezpieczajacym, czyli zawierasz z nami umowe oraz optacasz sktadki. Jestes takze ubezpieczonym.
 Chronimy Twoje zycie i zdrowie, a jesli wybierzesz Pakiet dla Ciebie i dziecka réwniez zdrowie Twojego dziecka.

* Aby podpisaé umowe musisz mie¢ co najmniej 18 lat i nie wiecej niz 60 lat.

 Twoje dziecko moze zostac objete ochrong jesli ma co najmniej 1 rok i nie ukonczyto 18 roku zycia.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowe zawieramy na okres 5 lat, ktory wskazujemy w polisie (jest to tzw. okres ubezpieczenia). Okres ubezpieczenia
uptywa nie pdzniej niz w rocznice umowy przypadajaca w roku, w ktérym ukonczysz 65. rok zycia.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

¢ Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny na dobe.
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e W razie Twojego pobytu w szpitalu lub pobytu Twojego dziecka w szpitalu ochrona ubezpieczeniowa dziata przez
24 godziny na dobe, na terenie krajow Unii Europejskiej oraz Szwajcarii, Norwegii, Islandii, Watykanu, Monako, USA,
Kanady, Japonii, Australii oraz Nowej Zelandii.

Jak i kiedy optacasz sktadki?

o Sktadki sg optacane regularnie.
o narachunek bankowy, ktérego numer jest wskazany w polisie,
o zgodnie z czestotliwoscia okreslona w polisie.
» Uznamy, ze optacites sktadke jesli wptynie ona na wskazany przez nas rachunek bankowy.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

* Ochrona ubezpieczeniowa dla Ciebie rozpoczyna sie nie wczesniej niz od nastepnego dnia roboczego po dniu, w ktérym
sktadka wptynie na wskazany przez nas rachunek bankowy.

¢ Nasza ochrona koriczy sie w dniu, w ktérym:

nastapi Twoja Smier¢,

otrzymamy Twoje oswiadczenie o odstapieniu od ubezpieczenia,

uptynie okres wypowiedzenia umowy,

przypadnie rocznica umowy w roku, w ktérym ukonczysz 65 rok zycia,

zakonczy sie okres ubezpieczenia,

bezskutecznie uptynie dodatkowy 7-dniowego termin na optacenie sktadki, nie wczesniej jednak niz z uptywem
1 miesigca umowy, ktéry nastepuje po miesigcu umowy, w ktérym powinienes zaptaci¢ sktadke,

o Twoje Dziecko ukonczy 18 lat (zakoriczy sie ochrona dla dziecka).

o O O O O O

Gtéwne wytaczenia i ograniczenia ochrony - czego nie obejmuje ubezpieczenie?

» Nasze ubezpieczenie nie obejmuje $mierci, trwatego inwalidztwa, pobytu w szpitalu lub ztamania kosci, ktore zostaty
spowodowane nieszczesliwym wypadkiem, ktéry powstat:

o w wyniku Twojego samookaleczenia lub samookaleczenia dziecka albo popetnienia lub usitowania popetnienia przez
dziecko lub przez Ciebie samobdjstwa,

o wskutek lub w bezposrednim nastepstwie przebywania przez Ciebie lub Twoje dziecko w stanie nietrzezwosci lub pod
wptywem narkotykow, Srodkdéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii, o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia.

* Nasze ubezpieczenie nie obejmuje ztamania kosci, ktdre nastapito w wyniku nieszczesliwego wypadku przed
rozpoczeciem naszej ochrony.

» Nasze ubezpieczenie nie obejmuje ztamania kosci, ktore nastapito poniewaz Ty lub dziecko uprawialiScie niebezpieczne
sporty: sporty walki, sporty motorowe i motorowodne, sporty lotnicze, wspinaczke wysokogdrska i skatkowa,
speleologie, nurkowanie ze specjalistycznym sprzetem, ktéry umozliwia oddychanie pod woda, skoki do wody, skoki
na linie (ang. bungee jumping) oraz udziat w wyscigach z wyjatkiem biegdw i ptywania.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialno$ci jesli dana sytuacja nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji

wskazanej w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialnos$¢ (np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

¢ Masz 30 dni na ztozenie pisemnego o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. Termin ten liczymy od pdzniejszej z dat:
o od dnia, kiedy poinformowalismy Cie o zawarciu umowy albo
o od dnia kiedy, przekazali$my Ci informacje wymagane przepisami, ktére dotycza zawierania umoéw na odlegtosé.

e Aby zachowac termin 30 dni na odstapienie wystarczy, ze wyslesz nam pisemne o$wiadczenie przed uptywem tego
terminu

* Po tym czasie mozesz rozwigza¢ umowe w kazdym czasie - wystarczy, ze dostarczysz pisemne wypowiedzenie.
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W tabeli znajdziesz postanowienia ogdinych warunkéw ubezpieczenia PZU Ja Plus,

kod warunkdw: PRIP50 (OWU), ktére wskazujg gtéwne warunki umowy ubezpieczenia.
Informacje te sg czeScig OWU i wynikajq z przepiséw prawa

(art. 17 ust. 1 ,Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”).

L.P. | Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty Swiadczenia Pkt 1
Pkt 3—-14
Pkt 61
Pkt 63—-66
Pkt 67—-69
Pkt 71-82
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia Pkt 1
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen Pkt 10-23
uprawniajgce do odmowy wyptaty Pkt 70
Swiadczen lub ich obnizenia Pkt 73-75
Pkt 78-80

Indywidualne ubezpieczenie na zycie PZU Ja Plus zapewnia:

* Tobie - wsparcie finansowe w razie skutkdw nieszczesliwego wypadku i zwigzanego z nim pobytu w szpitalu, trwatego
inwalidztwa lub ztamania kosci. W pakiecie rozszerzonym ubezpieczenie obejmuje réwniez Twoje dziecko lub dzieci,
jesli sa w okre$lonym wieku,

» Twoim bliskim - wsparcie finansowe w razie Twojej $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem albo
wypadkiem komunikacyjnym.

Dodatkowo, osobom ktdre posiadaja Karte Duzej Rodziny, podwyzszamy kwote Swiadczen o 30%, bez zmiany wysokosci
sktadki. Dotyczy to Ciebie jak i Twoich dzieci.

801102102 Optatazgodna z taryfa operatora



OGOLNE WARUNKI INDYWIDUALNEGO UBEZPIECZENIA NA ZYCIE

PZU JA PLUS

Kod warunkdéw: PRIP50

Zarzad PZU Zycie SA zatwierdzit OWU uchwatg nr UZ/130/2018 z 3 lipca 2018 roku.

OWU wchodza w zycie 14 lipca 2018 roku.

Zanim zawrzesz umowe, przeczytaj doktadnie OWU.
W OWU znajdziesz informacje m. in. o:

e zakresie ubezpieczenia, czyli o tym, co obejmuje i czego nie obejmuje nasze ubezpieczenie,

e zasadach wypfaty z ubezpieczenia,
e Twoich i naszych prawach i obowigzkach,
e czasie trwania ubezpieczenia.

SPIS TRESCI

Stowniczek

Przedmiot ubezpieczenia

Suma Ubezpieczenia .
Zakres ubezpieczenia i wysokosc¢ wyp{aty
Wytaczenia ochrony .

Ograniczenia ochrony

Zawieranie umowy

Kto moze zawrze¢ umowe i byé objety ochrona)
Czas trwania umowy.

Przedtuzanie umowy.

Odstagpienie od umowy .

Wypowiedzenie umowy.

Twoje prawa i obowiazki

Nasze obowiazki i prawa

Zmiany w umowie

Sktadka . .

Poczatek naszej ochrony

Koniec naszej ochrony .

Wyptata pieniedzy .o
Realizacja wyptaty z ubezpieczenia .
Reklamacje, skargi i zazalenia, skierowanie sprawy do sqdu
Postanowienia koficowe

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta I1 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)
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SLEOWNICZEK
— czyli co oznaczajg uzyte terminy:

1. W OWU uzywamy termindw:
1) dziecko — kazde Twoje wtasne badz przysposobione dziecko, ktérego zdrowie ubezpieczamy i ktére ukonczyto 1. rok
i nie ukonczyto 18. roku zycia;
2) Karta Duzej Rodziny — karta w rozumieniu Ustawy o Karcie Duzej Rodziny;
3) kolejna umowa ubezpieczenia — umowa zawarta na kolejny okres ochrony z zachowaniem ciggtosci naszej ochrony;
4) leczenie szpitalne — spowodowane nieszczesliwym wypadkiem stacjonarne leczenie w zaktadzie lecznictwa
zamknietego, gdzie bada sie i leczy chorych, ktérzy wymagaija statej opieki lekarskiej i pielegniarskiej; za leczenie
szpitalne nie uwaza sie pobytu w:
a) hospicjach, placéwkach lecznictwa odwykowego, placowkach dla przewlekle chorych,
b) zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego: szpitalach uzdrowiskowych, sanatoriach, prewentoriach,
c) osrodkach rehabilitacyjnych, szpitalach rehabilitacyjnych, oddziatach rehabilitacyjnych,
d) oddziatach dziennych,
e) zaktadach opiekunczo-leczniczych, zaktadach pielegnacyjno-opiekunczych;
5) my/PZU Zycie — Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;
6) miesigc umowy — okres, ktory:
a) rozpoczyna Si€:
— w dniu poczatku ochrony albo
— w dniu kazdego nastepnego miesigca umowy, ktory odpowiada dacie poczatku ochrony;
b) konczy sie w dniu poprzedzajgcym dzien, ktdry odpowiada dacie poczatku ochrony;
gdyby w miesigcu kalendarzowym nie byto dnia, ktéry odpowiada dniowi poczatku ochrony i korica ochrony,
przyjmujemy ostatni dzien miesigca kalendarzowego;
7) nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woli i stanu zdrowia osoby, ktorej zycie lub zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia,
nagte zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzng, bedace wytaczng przyczyng zdarzenia objetego naszg ochrong;
8) OAIT — Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii, ktdry:
a) jest wyodrebniony organizacyjnie jako osobny oddziat w strukturach szpitala,
b) prowadzi ciggte monitorowanie podstawowych funkgcji zyciowych, za pomoca:
— metod terapeutycznych,
— technik terapeutycznych, w szczegdlnosci technik inwazyjnych, ktére wspomagajg podstawowe uktady organizmu;
9) okres ochrony — czas, w ktérym trwa nasza ochrona;
10) OWU - ogdlne warunki ubezpieczenia;
11) pierwsza umowa — umowa zawarta po raz pierwszy lub zawarta ponownie, jezeli wygasta nasza ochrona;
12) pobyt na OAIT - catodobowy pobyt na OAIT spowodowany nieszczesliwym wypadkiem, ktory trwa nieprzerwanie
co najmniej 48 godzin w trakcie pobytu w szpitalu;
13) pobyt w szpitalu — catodobowy pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem, w celu leczenia
szpitalnego, ktory trwa co najmniej 4 kolejne dni;
14) polisa — dokument, ktory potwierdza zawarcie umowy i jej warunki;
15) regulamin — dokument, ktdry okresla warunki i zakres $wiadczenia ustug drogg elektroniczng;
16) rok umowy — okres 12 miesiecy, ktory rozpoczyna sie od daty rocznicy umowy, przy czym pierwszy rok umowy
rozpoczyna sie od daty zawarcia umowy;
17) rocznica umowy — kazda rocznica dnia, w ktérym zawarta byta umowa, przy czym za rocznice dnia 29 lutego uwazamy
dzien 28 lutego kazdego nastepnego roku umowy;
18) szpital — zakfad lecznictwa zamknietego przeznaczony do udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia
szpitalnego;
19) trwate inwalidztwo — uszkodzenie ciata, ktére spowodowat nieszczesliwy wypadek i:
a) w Twoim przypadku — skutkuje trwatg i catkowitg niezdolnoscig do pracy w jakimkolwiek zawodzie oraz
do samodzielnej egzystencji na state — tzw. catkowite trwate inwalidztwo,
b) w przypadku dziecka — skutkuje trwatg i catkowitg niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji na state —
tzw. catkowite trwate inwalidztwo;
lub
¢) polega na utracie organu lub organdéw, ktére wymieniamy w pkt 9.1.4), 9.2.4) i 9.2.7), lub na catkowitej utracie
funkcji w tym organie lub organach — tzw. czesciowe trwate inwalidztwo;
20) Ty/ubezpieczajacy — osoba fizyczna, ktdra zawarta umowe, i ktorej zycie i zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia;
21) Umowa — umowa ubezpieczenia:
a) zawarta miedzy Toba a PZU Zycie na podstawie tych OWU,
b) w ktorej wniosek o jej zawarcie sktadasz za posrednictwem serwisu internetowego, co oznacza, ze jest zawierana
na odlegtosc;
22) uposazony — osoba fizyczna lub podmiot wskazany przez Ciebie jako uprawniony do otrzymania Swiadczenia w razie
Twojej Smierci;
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23) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek wywotany:

a) ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym brate$ udziat jako uczestnik ruchu badz kierowca, z tym ze ,pojazd”, ,droga”,
»uczestnik ruchu” i kierowca” rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa
o ruchu drogowym; pojazdem jest réwniez tramwaj;

b) ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez pojazd trakcyjny, w ktérym osoba, ktorej zycie lub zdrowie jest
przedmiotem ubezpieczenia brata udziat jako pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu,

z tym ze:

— pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poruszania sie na wiasnych kotach po torach kolejowych,
— pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem witasnym, w tym metro;

wypadkiem komunikacyjnym, w rozumieniu lit. b, nie s wypadki, ktére dotycza kolejowego transportu
wewnatrzzaktadowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego;

c) eksploatacjg pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktory zaistniat od chwili,
gdy jakakolwiek osoba weszta na jego pokfad z zamiarem wykonania lotu, do chwili opuszczenia poktadu statku
powietrznego przez wszystkie osoby znajdujace sie na nim, a statek powietrzny zostat uszkodzony lub nastapito
zniszczenie jego konstrukcji, albo statek powietrzny zaginat i nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania
zostaty odwotane lub statek powietrzny znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy;

d) ruchem statku, w ktérym osoba, ktérej zycie lub zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia brata udziat jako cztonek
zatogi badZ pasazer, a statek zatonat albo zostat uszkodzony lub nastgpito zniszczenie jego konstrukgji albo statek
zaginat i nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek znajduje sie w miejscu,
do ktérego dostep nie jest mozliwy;

24) wyptata — Swiadczenie pieniezne, ktére wyptacamy Tobie lub uprawnionemu, gdy dojdzie do zdarzenia objetego
ubezpieczeniem;

25) ztamanie kosci — catkowite przerwanie ciggtosci tkanki kostnej w wyniku nieszczesliwego wypadku; ochrona nie
obejmuje pekniecia kosci, nadtamania kosci ani odprysku kosci.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
— czyli co ubezpieczamy

2. W zaleznosci od wybranego przez Ciebie pakietu ubezpieczamy:
1) w Pakiecie dla Ciebie — Twoje zycie i zdrowie;
2) w Pakiecie dla Ciebie i Dziecka — Twoje zycie i zdrowie oraz zdrowie Twojego dziecka.

SUMA UBEZPIECZENIA
— czym jest i gdzie wskazujemy jej wysokos¢

3. Suma ubezpieczenia to kwota, na podstawie ktdrej ustalamy wysokos¢ wyptaty z tytutu zdarzenia objetego naszg ochrona.

4. Ty podejmujesz decyzje o wysokosci sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych zdarzen poprzez wyboér odpowiedniego wariantu
sumy ubezpieczenia.

5. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych zdarzen potwierdzamy w polisie.

6. Suma ubezpieczenia dla poszczegolnych zdarzen jest stata przez caty okres umowy.

ZAKRES UBEZPIECZENIA I WYSOKOSC WYPLATY
— czyli za jakie zdarzenia zaptacimy i ile

7. Umowe mozesz zawrze¢ w jednym z dwdch pakietow:
1) Pakiet dla Ciebie;
2) Pakiet dla Ciebie i Dziecka.
8. Pakiet oraz wariant sumy ubezpieczenia wybierasz we wniosku o zawarcie umowy, a my potwierdzamy je w polisie.
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9. Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) Pakiet dla Ciebie

Zdarzenie

Jaka kwote wyptacimy?

Wariant| Wariant Il

1) Twoja $Smier¢

2) Twoja $mier¢ spowodowana
nieszczesliwym wypadkiem

3) Twoja $mierc
spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

4) Twoje trwate inwalidztwo
spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

100 zt

+ 50000 zt z tytutu Smierci spowodowanej | 100 000 zt z tytutu Smierci spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem oraz nieszczesliwym wypadkiem oraz
« 100 zt z tytutu Smierci 100 zt z tytutu Smierci

« 50000 zt z tytutu $mierci spowodowanej |+ 100 000 zt z tytutu $mierci spowodowanej

nieszczesliwym wypadkiem, oraz nieszczesliwym wypadkiem, oraz
« 100 000 zt z tytutu Smierci spowodowanej |« 200 000 zt z tytutu Smierci spowodowanej
wypadkiem komunikacyjnym, oraz wypadkiem komunikacyjnym, oraz

« 100 zt z tytutu Smierci

100 zt z tytutu $mierci

« 20000 zt z tytutu catkowitego trwatego |+ 40 000 zt z tytutu catkowitego trwatego
inwalidztwa inwalidztwa

e Czesciowe trwate inwalidztwo - zgodnie z tabelg

% SUMY UBEZPIECZENIA
« Suma ubezpieczenia wynosi:

801102102 Optatazgodna z taryfa operatora

Rodzaj uszkodzenia ciata o 20000 zt dla Wariantu |
o 40000 zt dla Wariantu Il

Prawe Lewe

D rechamemire. el patcami 70% 60%

iU;;al\(t;%riiedramienia (wraz z reka 65% 550

Utrata reki (wraz z palcami) 60% 50%

Utrata palca u reki 7% za kazdy palec

Utrata kciuka 20%

Utrata wszystkich palcow u reki 50%

Utrata koﬁczyrjy dolnej (wraz z podudziem, 75%

stopa, palcami)

Utrata podudzia (wraz ze stopa, palcami) 60%

Utrata stopy (wraz z palcami) 50%

Utrata palca u stopy, z wytaczeniem palucha 3% za kazdy palec

Utrata palucha 10%

Utrata wszystkich palcow u stopy 25%

Catkowita utrata wzroku 100%

Utrata wzroku w jednym oku 30%

Catkowita utrata mowy 100%

Jesli jestes osobg leworeczng i stracisz lewg konczyne gorna, lewe przedramie lub
lewa reke, wyptacimy Ci procent sumy ubezpieczenia, ktory nalezy sie za utrate prawej
konczyny gornej, prawego przedramienia lub prawe;j reki.

Jesli utracite$ organ lub ulegt on uszkodzeniu, a jego funkcje przez wypadkiem

byty uposledzone, procent czeSciowego trwatego inwalidztwa ustalimy w ten sposéb,
ze porownamy stan sprzed i po wypadku.

PRZYKEAD

Jesli przed wypadkiem nie miate$ drugiego palca u prawej reki, a wypadek
spowoduje, ze utracisz cata prawa reke, wyptacimy Ci 63% sumy
ubezpieczenia czyli 12 600 zt w wariancie | albo 25 200 zt w wariancie Il
(70% za utrate prawej reki minus 7% za utrate drugiego palca tej reki).

Trwate inwalidztwo, ktdre powstato w okresie naszej ochrony ustalamy niezwtocznie

po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza leczenia
usprawniajacego - najpdzniej w 24. miesigcu od dnia wypadku. Pézniejsza zmiana stopnia
trwatego inwalidztwa (polepszenie lub pogorszenie) nie zmienia wysoko$ci wyptaty.



Jaka kwote wyptacimy?

Zdarzenie Wariant| WariantI
5) Twdj pobyt Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt. Suma ubezpieczenia wynosi 20 000 zt.
w szpitalu spowodowany « wyptacamy: « wyptacamy:
nieszczesliwym wypadkiem o 100 zt za 1 dzier pobytu w szpitalu, o 200 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu,
o 100 zt za 1 dzier pobytu na OAIT o 200 zt za 1 dzien pobytu na OAIT

6) ztamanie przez Ciebie

10

kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

« Pienigdze za pobyt:
o w szpitalu wyptacimy jesli pobyt w szpitalu trwat bez przerwy minimum 4 dni i nie
wiecej niz 90 dni w ciggu roku umowy;
o na OAIT wyptacimy jesli w ramach pobytu w szpitalu, pobyt na OAIT trwat bez
przerwy minimum 48 godzin i nie wiecej niz 90 dni w ciggu roku umowy.

PRZYKLAD
W wyniku nieszczesliwego wypadku spedzites w szpitalu 13 dni, z czego
3 dni na OAIT. Po ztozeniu przez Ciebie wniosku o wyptate wyptacimy
Ci kwote w wysokosci:
« w | wariancie - 1 600 zt: kwote ustalimy w nastepujacy sposéb:

o 13 dni Twojego pobytu w szpitalu pomnozone przez 100 zt, czyli

1% sumy ubezpieczenia z tytutu pobytu w szpitalu za kazdy dzien
@ pobytu w szpitalu réwna sie 1 300 zt;

o 3 dni Twojego pobytu na OAIT pomnozone przez 100 zt, czyli 1% sumy

ubezpieczenia z tytutu pobytu na OAIT réwna sie 300 zt;
« w Il wariancie - 3200 zt

o 13 dni Twojego pobytu w szpitalu pomnozone przez 200 zt, czyli
1% sumy ubezpieczenia z tytutu pobytu w szpitalu za kazdy dzien
pobytu w szpitalu réwna sie 2 600 zt;

o 3 dni Twojego pobytu na OAIT pomnozone przez 200 zt, czyli 1% sumy
ubezpieczenia z tytutu pobytu na OAIT rowna sie 600 zt.

» W razie gdy przedtuzysz umowe zgodnie z pkt 39, przystuguje Ci prawo do wyptaty
z tytutu pobytu w szpitalu jesli:
o w okresie ochrony kolejnej umowy konieczny jest pobyt w szpitalu, spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem, ktdry zaistniat w okresie ochrony poprzedniej umowy,
o pobyt ten rozpoczat sie w okresie ochrony poprzedniej umowy i trwa nieprzerwanie
w okresie ochrony kolejnej umowy.

Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt Suma ubezpieczenia wynosi 20 000 zt
RODZAJ ZLAMANIA % SUMY UBEZPIECZENIA
Jednej albo kilku kosci nadgarstka 5%

Kosci strzatkowej (izolowane, bez ztamania
kosci piszczelowej w miejscu innym niz 5%
nasada dalsza)

Jednej albo kilku kosci $rodrecza 5%
Jednej albo kilku kosci $rodstopia 5%
Mostka 5%
Izolowane ztamanie rzepki 5%
Trzech lub wiekszej ilosci zeber 5%
Jednej albo obu kosci nosa 7%

Jednej albo kilku kosci stepu

z wytaczeniem kosci pietowej i skokowe;j %
topatki 7%
Obojczyka 7%
W obrebie twarzoczaszki z wytgczeniem 7%

kosci nosa i zebow

Nasady dalszej kosci ramiennej lub nasady
blizszej kosci promieniowej, lub nasady 10%
blizszej kosci tokciowej

Nasady blizszej kosci ramiennej 10%
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Zdarzenie

Jaka kwote wyptacimy?

RODZAJ ZtAMANIA

% SUMY UBEZPIECZENIA

2) Pakiet dla Ciebie i Dziecka
Zdarzenie
1) Twoja Smierc
2) Twoja $mier¢ spowodowana

nieszczesliwym wypadkiem

3) Twoja Smieré
spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

4) Twoje trwate inwalidztwo
spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Trzonu kosci tokciowej lub trzonu kosci
promieniowej

W obrebie sklepienia i podstawy czaszki
Nasady dalszej kosci tokciowej lub nasady
dalszej kosci promieniowej

Nasady dalszej kosci piszczelowej lub
nasady dalszej kosci strzatkowej

Nasady dalszej kosci udowej lub
nasady blizszej kosci piszczelowej lub
rzepki (z wytaczeniem izolowanego
ztamania rzepki)

Kosci pietowej lub kosci skokowej

Kosci tworzacych miednice (z wytaczeniem
kosci guzicznej)

Jednej albo obu kosci paliczkéw kciuka

Jednego albo kilku trzondw kregu
kregostupa

Trzonu kosci piszczelowej albo obu kosci
podudzia

Trzonu kosci ramiennej
Kosci udowej - w obrebie nasady blizszej

lub szyjki, lub trzonu

Wariant|

10%
10%
10%

10%

12%

12%
12%
12%
15%
20%
20%
25%

Wariant|

100 zt

« 50000 zt z tytutu Smierci spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem oraz
100 zt z tytutu $mierci

50 000 zt z tytutu Smierci spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem, oraz

« 100 000 zt z tytutu $Smierci spowodowanej
wypadkiem komunikacyjnym, oraz

100 zt z tytutu $mierci

+ 20000 zt z tytutu catkowitego trwatego
inwalidztwa

e Czesciowe trwate inwalidztwo - zgodnie z

Rodzaj uszkodzenia ciata

« 100000 zt z tytutu $mierci spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem oraz
« 100 zt z tytutu Smierci

« 100 000 zt z tytutu $mierci spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem, oraz

« 200000 zt z tytutu $mierci spowodowanej

wypadkiem komunikacyjnym, oraz

100 zt z tytutu $mierci

« 40000 zt z tytutu catkowitego trwatego
inwalidztwa

tabela

% SUMY UBEZPIECZENIA

« Suma ubezpieczenia wynosi:
o 20000 zt dla Wariantu |
o 40000 zt dla Wariantu Il

Prawe Lewe
D brrechamienere i patcami) 0% 60%
Utrata przedramienia (wraz z reka i palcami) 65% 55%
Utrata reki (wraz z palcami) 60% 50%
Utrata palca u reki 7% za kazdy palec
Utrata kciuka 20%
Utrata wszystkich palcow u reki 50%
Utrata kofczyny dolnej (wraz z podudziem,
stopa, palcami) 5%
Utrata podudzia (wraz ze stopa, palcami) 60%
Utrata stopy (wraz z palcami) 50%
Utrata palca u stopy, z wytaczeniem palucha 3% za kazdy palec
Utrata palucha 10%

801102102 Optatazgodna z taryfa operatora
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Zdarzenie

5)

Twéj pobyt
w szpitalu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

6) ztamanie przez Ciebie

12

kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Utrata wszystkich palcow u stopy 25%

Catkowita utrata wzroku 100%
Utrata wzroku w jednym oku 30%
Catkowita utrata mowy 100%

Jesli jestes osoba leworeczng i stracisz lewg koficzyne gorna, lewe przedramie lub
lewa reke, wyptacimy Ci procent sumy ubezpieczenia, ktéry nalezy sie za utrate prawej
koriczyny gornej, prawego przedramienia lub prawej reki.

Jesli utracite$ organ lub ulegt on uszkodzeniu, a jego funkcje przez wypadkiem
byty uposledzone, procent czesciowego trwatego inwalidztwa ustalimy w ten sposdb,
ze porownamy stan sprzed i po wypadku.

PRZYKEAD

Jesli przed wypadkiem nie miate$ drugiego palca u prawej reki, a wypadek
spowoduje, ze utracisz cata prawa reke, wyptacimy Ci 63% sumy
ubezpieczenia czyli 12 600 zt w wariancie | albo 25 200 zt w wariancie Il
(70% za utrate prawej reki minus 7% za utrate drugiego palca tej reki).

Trwate inwalidztwo, ktére powstato w okresie naszej ochrony ustalamy niezwtocznie
po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza leczenia
usprawniajacego - najpdzniej w 24. miesigcu od dnia wypadku. P6Zniejsza

zmiana stopnia trwatego inwalidztwa (polepszenie lub pogorszenie) nie zmienia
wysokos$ci wyptaty.

Jaka kwote wyptacimy?

Wariant| Wariant |
Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt. Suma ubezpieczenia wynosi 20 000 zt.
« wyptacamy: « wyptacamy:
o 100 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu, o 200 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu,
o 100 zt za 1 dzien pobytu na OAIT o 200 zt za 1 dzier pobytu na OAIT

+ Pieniadze za pobyt:
o w szpitalu wyptacimy jesli pobyt w szpitalu trwat bez przerwy minimum 4 dni i nie
wiecej niz 90 dni w ciggu roku umowy;
o na OAIT wyptacimy jesli w ramach pobytu w szpitalu, pobyt na OAIT trwat bez
przerwy minimum 48 godzin i nie wiecej niz 90 dni w ciggu roku umowy.

PRZYKLAD
W wyniku nieszczesliwego wypadku spedzites w szpitalu 13 dni, z czego
3 dni na OAIT. Po ztozeniu przez Ciebie wniosku o wyptate wyptacimy
Ci kwote w wysokosci:
« w | wariancie - 1 600 zt: kwote ustalimy w nastepujacy sposéb:
o 13 dni Twojego pobytu w szpitalu pomnozone przez 100 zt, czyli
1% sumy ubezpieczenia z tytutu pobytu w szpitalu za kazdy dzien
pobytu w szpitalu réwna sie 1 300 zt,
o 3 dni Twojego pobytu na OAIT pomnozone przez 100 zt, czyli 1% sumy
ubezpieczenia z tytutu pobytu na OAIT réwna sie 300 zt;
« w Il wariancie - 3200 zt
o 13 dni Twojego pobytu w szpitalu pomnozone przez 200 zt, czyli
1% sumy ubezpieczenia z tytutu pobytu w szpitalu za kazdy dzien
pobytu w szpitalu réwna sie 2 600 zt;
o 3 dni Twojego pobytu na OAIT pomnozone przez 200 zt, czyli 1% sumy
ubezpieczenia z tytutu pobytu na OAIT réwna sie 600 zt.

+ Wrazie gdy przedtuzysz umowe zgodnie z pkt 39, przystuguje Ci prawo do wyptaty
z tytutu pobytu w szpitalu jesli:
o w okresie ochrony kolejnej umowy konieczny jest pobyt w szpitalu, spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem, ktory zaistniat w okresie ochrony poprzedniej umowy,
o pobyt ten rozpoczat sie w okresie ochrony poprzedniej umowy i trwa nieprzerwanie
w okresie ochrony kolejnej umowy.

Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt Suma ubezpieczenia wynosi 20 000 zt
RODZAJ ZEAMANIA % SUMY UBEZPIECZENIA
Jednej albo kilku kosci nadgarstka 5%

Koci strzatkowej (izolowane, bez ztamania
kosci piszczelowej w miejscu innym niz 5%
nasada dalsza)
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RODZAJ ZtAMANIA % SUMY UBEZPIECZENIA

Jednej albo kilku kosci $rodrecza 5%
Jednej albo kilku kosci $rodstopia 5%
Mostka 5%
Izolowane ztamanie rzepki 5%
Trzech lub wiekszej ilosci zeber 5%
Jednej albo obu kosci nosa 7%
Jednej albo kilku kosci stepu . 7%
z wytaczeniem kosci pietowej i skokowe;j

topatki 7%
Obojczyka 7%
W obrebie twarzoczaszki z wytaczeniem 7%

kos$ci nosa i zebow

Nasady dalszej kosci ramiennej lub nasady
blizszej kosci promieniowej, lub nasady 10%
blizszej kosci tokciowej

Nasady blizszej kosci ramiennej 10%
Trzonu kosci tokciowej lub trzonu kosci 10%
promieniowej 0
W obrebie sklepienia i podstawy czaszki 10%
Nasady dalszej kosci tokciowej lub nasady 10%
dalszej kosci promieniowej 0
Nasady dalszej kosci piszczelowej lub 10%

nasady dalszej kosci strzatkowej

Nasady dalszej kosci udowej lub
nasady blizszej kosci piszczelowej lub 12%
rzepki (z wytaczeniem izolowanego 0
ztamania rzepki)

Kosci pietowej lub kosci skokowej 12%
Kosci tworzacych miednice (z wytaczeniem 12%
kosci guzicznej)

Jednej albo obu kosci paliczkow kciuka 12%
Jednego albo kilku trzondw kregu 15%
kregostupa

'Fr)gzgggzli(:scn piszczelowej albo obu kosci 20%
Trzonu kosci ramiennej 20%
Kosci udowej - w obrebie nasady blizszej 25%

lub szyjki, lub trzonu

Jaka kwote wyptacimy?

Zdarzenie Wariant | Wariant |
7) trwate inwalidztwo 20 000 zt z tytutu catkowitego trwatego 40 000 zt z tytutu catkowitego trwatego
inwalidztwa inwalidztwa

dziecka spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem | . Czeéciowe trwate inwalidztwo - zgodnie z tabelg

% SUMY UBEZPIECZENIA
+ Suma ubezpieczenia wynosi:
o 20000 zt dla Wariantu |

Rodzaj uszkodzenia ciata .
o 40000 zt dla Wariantu Il

Prawe Lewe
2 prredranmieniern reka, pacarmi) 0% 50%
Utrata przedramienia (wraz z reka i palcami) 65% 55%
Utrata reki (wraz z palcami) 60% 50%
Utrata palca u reki 7% za kazdy palec
Utrata kciuka 20%

801102102 Optatazgodna z taryfa operatora



Zdarzenie

8) pobyt dziecka

14

w szpitalu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

Utrata wszystkich palcow u reki 50%
Utrata koﬁczyny dolnej (wraz z podudziem, 75%
stopa, palcami)

Utrata podudzia (wraz ze stopa, palcami) 60%
Utrata stopy (wraz z palcami) 50%
Utrata palca u stopy, z wytaczeniem palucha 3% za kazdy palec
Utrata palucha 10%
Utrata wszystkich palcow u stopy 25%
Catkowita utrata wzroku 100%
Utrata wzroku w jednym oku 30%
Catkowita utrata mowy 100%

Jesli Twoje dziecko jest leworeczne i stracitoby lewa konczyne gorna, lewe przedramie
lub lewg reke, wyptacimy okreslony procent sumy ubezpieczenia, ktdry nalezy sie
za utrate prawej konczyny gérnej, prawego przedramienia lub prawej reki.

Jesli dziecko utracito organ lub organ ulegt uszkodzeniu, a jego funkcje przez
wypadkiem byty uposledzone, procent czesciowego trwatego inwalidztwa okreslimy
jako réznice miedzy stopniem czesciowego trwatego inwalidztwa wtasciwym dla
danego organu lub narzadu po nieszczesliwym wypadku, a stopniem cze$ciowego
trwatego inwalidztwa, ktéry istniat bezposrednio przed nieszczesliwym wypadkiem.

PRZYKLAD
Jesli wskutek wypadku dziecko utracitoby jeden palec u prawej reki,
wyptacimy 7% sumy ubezpieczenia czyli 1 400 zt w wariancie |, albo

2 800 zt w wariancie Il.

Trwate inwalidztwo, ktdre powstato w okresie naszej ochrony ustalamy niezwtocznie
po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza leczenia
usprawniajacego - najpdzniej w 24. miesigcu od dnia wypadku. Pdzniejsza

zmiana stopnia trwatego inwalidztwa (polepszenie lub pogorszenie) nie zmienia
wysokosci wyptaty.

Jaka kwote wyptacimy?

Wariant | Wariant|
Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt. Suma ubezpieczenia wynosi 20 000 zt.
« Wyptacamy: « Wyptacamy:
o 100 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu o 200 zt za 1 dzien pobytu
o 100 zt za 1 dzien pobytu na OAIT w szpitalu
o 200 zt za 1 dzier pobytu na OAIT

« Pienigdze za pobyt:
o w szpitalu wyptacimy jesli bedzie on trwat bez przerwy minimum 4 dni i nie wiecej
niz 90 dni tacznie dla wszystkich dzieci objetych ochrong w ciggu roku umowy;
o na OAIT wyptacimy jesli w ramach pobytu w szpitalu bedzie on trwat bez przerwy
minimum 48 godzin i nie wiecej niz 90 dni tacznie dla wszystkich dzieci objetych
ochrona w ciggu roku umowy.

PRZYKLAD

W wyniku nieszczesliwego wypadku Twoje dziecko spedzito w szpitalu 7
dni, z czego 3 dni na OAIT. Po ztozeniu przez Ciebie wniosku wyptacimy:
« w | wariancie 1 000 zt:

o 7dnipobytu Twojego dziecka w szpitalu pomnozone przez 1% sumy
ubezpieczenia (100 zt) z tytutu pobytu w szpitalu za kazdy dzien
pobytu w szpitalu = 700 zt,

o 3 dni pobytu Twojego dziecka na OAIT pomnozone przez 1% sumy
ubezpieczenia (100 zt) z tytutu pobytu na OAIT = 300 zt;

+ w Il wariancie 2 000 zt:
o 7 dni pobytu Twojego dziecka w szpitalu pomnozone przez 1% sumy
ubezpieczenia (200 zt) z tytutu pobytu w szpitalu = 1 400 zt,

o 3dni pobytu Twojego dziecka na OAIT pomnozone przez 1% sumy
ubezpieczenia (200 zt) z tytutu pobytu na OAIT = 600 zt;

+ W razie gdy przedtuzysz umowe zgodnie z pkt 39, przystuguje Ci prawo
do wyptaty z tytutu pobytu w szpitalu jesli:

o w okresie ochrony kolejnej umowy konieczny jest pobyt w szpitalu,
spowodowany nieszczesliwym wypadkiem, ktory zaistniat w okresie
ochrony poprzedniej umowy,

o pobyt ten rozpoczat sie w okresie ochrony poprzedniej umowy i trwa
nieprzerwanie w okresie ochrony kolejnej umowy.
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9)

10. Swiadczenie z tytutu Twojej Smierci, w tym $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem oraz $Smierci spowodowanej

11.

ztamanie przez Twoje
dziecko kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Rodzaj uszkodzenia ciata

RODZAJ ZtAMANIA

SUMY UBEZPIECZENIA

+ Suma ubezpieczenia wynosi:
o 10000 zt dla Wariantu |
o 20000 zt dla Wariantu Il

% SUMY UBEZPIECZENIA

Jednej albo kilku ko$ci nadgarstka

Kosci strzatkowej (izolowane, bez ztamania kosci
piszczelowej w miejscu innym niz nasada dalsza)

Jednej albo kilku kosci $rodrecza
Jednej albo kilku kosci srodstopia
Mostka

Izolowane ztamanie rzepki

Trzech lub wiekszej ilosci zeber
Jednej albo obu kosci nosa

Jednej albo kilku kosci stepu z wytgczeniem
kosci pietowej i skokowej

topatki
Obojczyka

W obrebie twarzoczaszki z wytgczeniem kosci
nosaizebow

Nasady dalszej kosci ramiennej lub nasady
blizszej kosci promieniowej, lub nasady
blizszej kosci tokciowej

Nasady blizszej kosci ramiennej

Trzonu kosci tokciowej lub trzonu kosci
promieniowej

W obrebie sklepienia i podstawy czaszki

Nasady dalszej kosci tokciowej lub nasady
dalszej kosci promieniowe;j

Nasady dalszej kosci piszczelowej lub nasady
dalszej kosci strzatkowej

Nasady dalszej kosci udowej lub nasady
blizszej kosci piszczelowej lub rzepki
(z wytaczeniem izolowanego ztamania rzepki)

Kosci pietowej lub kosci skokowej

Kosci tworzacych miednice (z wytaczeniem
kosci guzicznej)

Jednej albo obu kosci paliczkéw kciuka
Jednego albo kilku trzonéw kregu kregostupa

Trzonu kosci piszczelowej albo obu kosci
podudzia

Trzonu kosci ramiennej

Kosci udowej - w obrebie nasady blizszej lub
szyjki, lub trzonu

5%

5%

5%
5%
5%
5%
5%
7%

7%

7%
7%

7%

10%

10%
10%
10%

10%

10%

12%

12%
12%

12%
15%

20%
20%

25%

wypadkiem komunikacyjnym wyptacimy na podstawie sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

Swiadczenie z tytutu:

1) Twojego trwatego inwalidztwa;

2) ztamania przez Ciebie kosci;

3) pobytu przez Ciebie w szpitalu;
4) trwatego inwalidztwa Twojego dziecka;
5) ztamania przez Twoje dziecko kosci;

6) pobytu przez Twoje dziecko

w szpitalu;

wyptacimy na podstawie sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu zajécia nieszczesliwego wypadku.

801102102 Optatazgodna z taryfa operatora

15



12. Zaréwno zdarzenie, jak i nieszczesliwy wypadek, ktéry je spowoduje, muszg wystgpi¢ w okresie naszej ochrony.

13. Jesli w dniu zgtoszenia roszczenia, z tytutu:

14.

s

1) Twojego trwatego inwalidztwa;

2) ztamania przez Ciebie kosci;

3) pobytu przez Ciebie w szpitalu;

4) trwatego inwalidztwa Twojego dziecka;
5) ztamania przez Twoje dziecko kosci;
6) pobytu przez Twoje dziecko w szpitalu

posiadate$ wazng Karte Duzej Rodziny i dostarczysz jg nam
zgtaszajac roszczenie, wyptacimy Ci Swiadczenie wyzsze o 30%

od kwoty, ktorg wyptacilibysmy gdybys tej Karty nie miat.

Jesli w dniu zgtoszenia roszczenia z tytutu Twojej Smierci, w tym
Twojej $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem oraz Twojej

TU HONORUJEMY

KARTE DUiE_] RODZINY
rodzina.gov.pl

$mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym, uposazony
posiadat wazng Karte Duzej Rodziny i dostarczyt ja nam zgtaszajgc roszczenie, wyptacimy uposazonemu $wiadczenie wyzsze
0 30% od kwoty, ktérg wyptacilibysmy gdyby uposazony nie miat tej Karty, z zastrzezeniem pkt. 75.

PRZYKLAD

Wskazate$ swojg zone jako osobe uposazong, ktdra otrzyma catos¢ pieniedzy z ubezpieczenia w razie Twojej

Smierci. W razie Smierci w wyniku wypadku komunikacyjnego w okresie naszej ochrony, wyptacimy tgcznie
150 100 z+ w Wariancie I albo 300 100 zt w Wariancie II.
W sytuacji, gdy w dniu zgtoszenia roszczenia z tytutu Twojej Smierci w wyniku wypadku komunikacyjnego Twoja

zona miafa wazng Karte Duzej Rodziny i dostarczyta jg przy zgtoszeniu roszczenia, nalezng do wyptaty kwote
powiekszymy o 30%. Tym samym wypfacimy 195 130 zt w Wariancie I lub 390 130 zt w Wariancie II.

WYLACZENIA OCHRONY
— czyli w jakich sytuacjach nie wyptacimy pieniedzy z ubezpieczenia

15. W wytgczeniach ochrony uzywamy terminow:
1) akty terroru — dziatania indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu, w celu wprowadzenia
chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorganizacji zycia publicznego, transportu publicznego, zakladéw ustugowych lub

wytworczych — dla osiggniecia skutkdw ekonomicznych, politycznych lub spotecznych;
2) dziatania wojenne — dziatania sit zbrojnych, ktére majg na celu rozbicie sit zbrojnych przeciwnika na ladzie,

w powietrzu lub na morzu;

3) masowe rozruchy spoteczne — zorganizowane lub niezorganizowane wystapienie grupy spotecznej, zwykle potgczone
z aktami przemocy fizycznej, wywotane poczuciem niezadowolenia z istniejacej sytuacji politycznej, ekonomicznej lub
spotecznej, skierowane przeciw strukturom, ktére sprawujg wiadze na mocy obowigzujacego prawa.

16. Nasze ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, ktdre wystapity w wyniku ponizszych okolicznosci:

Zdarzenie

W takich sytuacjach nie udzielamy ochrony

1)

16

Twoja $mierc

Twoja Smierc¢ spowodowana
nieszczesliwym wypadkiem

Twoja $mierc¢ spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

Twoje trwate inwalidztwo spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Twoj pobyt w szpitalu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

Ztamanie przez Ciebie kosci
spowodowane nieszczesliwym
wypadkiem

Trwate inwalidztwo dziecka
spowodowane nieszczesliwym
wypadkiem

Pobyt w szpitalu dziecka spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

Ztamanie przez dziecko kosci
spowodowane nieszczesliwym wypadkiem

Smieré nastapita:

a)
b)

c)

d)

wskutek dziatan wojennych,

poniewaz czynnie uczestniczyte$ w aktach terroru lub masowych
rozruchach spotecznych,

poniewaz usitowate$ popetnic lub popetnites czyn, ktéry wypetnia
ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa,

wskutek samobdjstwa, jesli popetnisz je w ciggu 2 lat od poczatku
naszej ochrony.

Smier¢, trwate inwalidztwo, pobyt w szpitalu lub ztamanie kosci, ktére
zostaty spowodowane nieszczesliwym wypadkiem, ktory powstat:

a)
b)

c)

d)

—
=

wskutek dziatan wojennych,

poniewaz Ty lub Twoje dziecko czynnie uczestniczyliscie w aktach terroru
lub masowych rozruchach spotecznych,

w bezposrednim zwiagzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem
przez Ciebie lub Twoje dziecko czynu, ktory wypetnia ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa,

w wyniku prowadzenia przez Ciebie lub Twoje dziecko pojazdu w stanie
po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem
narkotykow, sSrodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych

lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii, o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia,

w wyniku przebywania przez Ciebie lub Twoje dziecko w stanie nietrzezwosci
lub pod wptywem: narkotykow, sSrodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw

o przeciwdziataniu narkomanii - o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia,

w wyniku Twojego samookaleczenia lub samookaleczenia dziecka.
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Zdarzenie

W takich sytuacjach nie udzielamy ochrony

1) Twoja $mieré spowodowana
nieszczesliwym wypadkiem

1) Twoje trwate inwalidztwo,
spowodowane nieszczesliwym
wypadkiem

2) Trwate inwalidztwo dziecka,
spowodowane nieszczesliwym
wypadkiem

1) Twoj pobyt w szpitalu, spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

2) Pobyt dziecka w szpitalu, spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

1) Ztamanie przez Ciebie kosci
spowodowane nieszczesliwym
wypadkiem

2) Ztamanie przez dziecko

kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem.

801102102 Optatazgodna z taryfa operatora

Smieré spowodowana nieszczesliwym wypadkiem, ktéry powstat w zwigzku z:

a)
b)

c)

zatruciem spowodowanym spozyciem przez Ciebie alkoholu,

uzyciem przez Ciebie narkotykéw, srodkéw odurzajacych substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow

o przeciwdziataniu narkomanii,

umyslnym naduzyciem przez Ciebie produktéw leczniczych; poprzez
umyslne naduzycie rozumiemy uzycie produktu leczniczego niezgodnie
z zaleceniem lekarza albo niezgodnie z informacjg zamieszczong

w ulotce dotaczonej do produktu leczniczego,

poniewaz Ty lub dziecko doznaliscie obrazen podczas uprawiania
niebezpiecznych sportéw: sportéw walki, sportéw motorowych

i motorowodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki wysokogorskiej

i skatkoweyj, speleologii, nurkowania ze specjalistycznym sprzetem, ktory
umozliwia oddychanie pod woda, skoki do wody, skoki na linie (ang.
bungee jumping) oraz udziatu w wyscigach z wyjatkiem biegdw i ptywania;

Trwate inwalidztwo zostato spowodowane nieszczesliwym wypadkiem,
ktéry powstat w zwigzku z:

a)

b)

q)

zatruciem spowodowanym spozyciem przez Ciebie lub dziecko
alkoholu,

uzyciem przez Ciebie lub dziecko narkotykéw, Srodkéw odurzajacych
substancji psychotropowych lub sSrodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,

umyslnym naduzyciem przez Ciebie lub dziecko produktéw leczniczych;
poprzez umyslne naduzycie rozumiemy uzycie produktu leczniczego
niezgodnie z zaleceniem lekarza albo niezgodnie z informacja
zamieszczona w ulotce dotaczonej do produktu leczniczego,
doznaniem przez Ciebie lub dziecko obrazer podczas uprawiania
niebezpiecznych sportéw: sportéw walki, sportéw motorowych

i motorowodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki wysokogorskiej

i skatkowej, speleologii, nurkowania ze specjalistycznym sprzetem, ktory
umozliwia oddychanie pod woda, skoki do wody, skoki na linie (ang.
bungee jumping) oraz udziatu w wyscigach z wyjatkiem biegéw i ptywania;

Pobyt w szpitalu nastapit:

a)

b)

poniewaz Ty lub dziecko doznali$cie obrazen spowodowanych
nieszczesliwym wypadkiem, ktory wystapit przed rozpoczeciem
ochrony, chyba ze wystapita sytuacja, o ktorej piszemy w pkt 83,
poniewaz Ty lub dziecko doznalicie obrazen, ktdre spowodowaty
reakcje termojadrowe, wybuch nuklearny, oddziatywanie

odpaddéw nuklearnych, dziatania promieniowania radioaktywnego

lub jonizujacego,

poniewaz Ty lub dziecko doznaliscie obrazer podczas uprawiania
niebezpiecznych sportéw: sportdw walki, sportdw motorowych

i motorowodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki wysokogorskiej

i skatkowej, speleologii, nurkowania ze specjalistycznym sprzetem, ktory
umozliwia oddychanie pod woda, skoki do wody, skoki na linie (ang.
bungee jumping) oraz udziatu w wyscigach z wyjatkiem biegbw i ptywania,
poniewaz Ty lub dziecko zatruliscie sie wskutek spozycia sSrodkdéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych
w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii oraz w wyniku
schorzen wywotanych naduzywaniem ww. substancji, o ile miato to
wptyw na zajScie zdarzenia,

poniewaz Ty lub dziecko leczyliscie sie lub poddawaliscie sie zabiegom
stomatologicznym, chyba, ze wynikaty one z koniecznosci leczenia
obrazen doznanych w wyniku nieszczesliwego wypadku.

Ztamanie kosci nastapito:

a)
b)

w wyniku nieszczesliwego wypadku przed rozpoczeciem naszej ochrony,
poniewaz Ty lub dziecko uprawialiScie niebezpieczne sporty: sporty walki,
sporty motorowe i motorowodne, sporty lotnicze, wspinaczka wysokogor-
ska i skatkowa, speleologia, nurkowanie ze specjalistycznym sprzetem, ktory
umozliwia oddychanie pod woda, skoki do wody, skoki na linie (ang. bungee

jumping) oraz udziat w wyscigach z wyjatkiem biegéw i ptywania,

w miejscu zmian patologicznych w obrebie kosci,

w wyniku choroby dziecka lub Twojej,

w taki sposdb, ze doszto do amputacji konczyny lub jej czesci,

a w okresie od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku do amputacji nie
byto podjete leczenie ztamania kosci.

17



OGRANICZENIA OCHRONY
— czyli w jakich sytuacjach i ile maksymalnie wyptacimy z ubezpieczenia

17. W razie zdarzen objetych zakresem trwatego inwalidztwa jesli byty one spowodowane wiecej niz jednym nieszczesliwym
wypadkiem, wyptata nie moze przekroczy¢ facznie:
1) 200% sumy ubezpieczenia — w przypadku Twojego trwatego inwalidztwa;
2) 200% sumy ubezpieczenia — w przypadku trwatego inwalidztwa wszystkich dzieci objetych ochrona.

18. W razie zdarzen objetych trwatym inwalidztwem, jesli byty one spowodowane jednym nieszczesliwym wypadkiem, wyptata
nie moze przekroczy¢ tacznie:
1) 100% sumy ubezpieczenia — w przypadku Twojego trwatego inwalidztwa;
2) 100% sumy ubezpieczenia — w przypadku trwatego inwalidztwa wszystkich dzieci objetych ochrona.

PRZYKLAD

Zawarte$ umowe w Pakiecie dla Ciebie i wybrate$ Wariant I. Rok pézniej, w wyniku nieszczesliwego wypadku
doznates$ obrazen (uszkodzen ciata), ktére tgcznie oceniono na 110% sumy ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia
wynosi 20 000 zt. Poniewaz nie mozemy wypftaci¢ wiecej niz 100% sumy ubezpieczenia z tytutu jednego
nieszczesliwego wypadku wyptacimy Ci 20 000 zt, czyli maksymalnie 100% sumy ubezpieczenia.

19. W razie nabycia prawa do wyptaty pieniedzy z tytutu catkowitego trwatego inwalidztwa i z tytutu czesciowego trwatego
inwalidztwa wyptacimy wieksza z tych kwot.

20. Wyptata w razie zdarzen objetych ztamaniem kosci przez Ciebie lub dziecko nie moze przekroczy¢ facznie:
1) 100% sumy ubezpieczenia — w przypadku Twojego ztamania kosci;
2) 100% sumy ubezpieczenia — w przypadku ztamania kosci przez dzieci objete ochrona.

PRZYKLAD

W wyniku nieszczesliwego wypadku troje z Twoich dzieci doznato powaznych ztaman wielu kosci. kacznie
zkamania oceniono na 215% sumy ubezpieczenia. Poniewaz maksymalny limit wypfaty w przypadku wszystkich
dzieci objetych ochrong wynosi 100% sumy ubezpieczenia, wyptacimy maksymalnie 100%, czyli 10 000 zt

w wariancie I albo 20 000 zt w wariancie II.

21. W razie nabycia prawa do wyptaty pieniedzy z tytutu wiecej niz jednego ztamania w obrebie tej samej kosci lub tego
samego stawu wyptacimy wyzszg z kwot.

22. Wyptacimy pienigdze za Twoj pobyt w szpitalu lub pobyt Twojego dziecka, jesli miat on miejsce na terenie krajow Unii
Europejskiej oraz Szwajcarii, Norwegii, Islandii, Watykanu, Monako, USA, Kanady, Japonii, Australii oraz Nowej Zelandii.

23. Wyptata $wiadczenia w dodatkowej kwocie rownej 30% sumy ubezpieczenia, o ktdrej mowa w pkt 13—14, nie wptywa na
limity wyptat, o ktérych mowa w pkt 17-20.

PRZYKLAD

Ztamates$ koS¢ ramienng i wypfacilismy Ci 2 000 zt (10% sumy ubezpieczenia, ktéra wynosi np. 20 000 zt).
Twoj pozostaty limit do wyptaty z tytutu ztamania kosci to 90% sumy ubezpieczenia (maksimum to 100%).
Jesli posiadatby$ Karte Duzej Rodziny, za to zdarzenie wyptacilibysSmy 2 600 zt (10% sumy ubezpieczenia
+ dodatkowe 30% ustalonego w ten sposdb Swiadczenia, czyli tacznie 13% sumy ubezpieczenia). Pomimo
wyptaty 13% sumy ubezpieczenia, Twoj pozostaty limit do wyptaty z tytutu ztamania kosci pozostanie

na poziomie 90% sumy ubezpieczenia.

ZAWIERANIE UMOWY
— jak sie odbywa i co bedzie do tego potrzebne

24, Jesli chcesz zawrze¢ umowe, zt6z nam oferte w formie wniosku.

25. Przed zawarciem umowy otrzymasz od nas OWU oraz regulamin.

26. We wniosku o zawarcie umowy wybierasz jeden z dwoch dostepnych pakietdw, o ktérych piszemy w pkt 7, a w ramach
wybranego pakietu decydujesz o sumie ubezpieczenia wybierajac wariant I albo wariant II.

27. Mozesz zawrze¢ umowe w Pakiecie Dla Ciebie i Dziecka jesli w dniu sktadania przez Ciebie wniosku o zawarcie umowy
co najmniej jedno z Twoich dzieci ukonczyto 1 rok i nie ukonczyto 18 lat.

28. Umowa jest zawarta w dniu rozpoczecia naszej ochrony, ktéry wskazujemy w pkt 61.

29. Zawarcie umowy potwierdzamy polisa.

30. Jesli tresc polisy bedzie sie rdzni¢ na Twojg niekorzy$¢ w poréwnaniu do tresci ztozonego przez Ciebie wniosku, zwrdcimy
na to uwage najpozniej przy doreczaniu polisy. Jednoczes$nie wskazemy Ci 7-dniowy termin na zgtoszenie sprzeciwu.
Jesdli nie zgtosisz swojego sprzeciwu uznamy, ze akceptujesz tresc polisy.

31. Brak naszej reakcji na rdznice, o ktdrych mowa w pkt 30 spowoduje, ze beda one nieskuteczne, a umowa zostanie zawarta
zgodnie z trescig Twojego wniosku.
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32. Mozesz zawrzec tylko jedng umowe na podstawie OWU.
33. Zastrzegamy sobie prawo do odmowy zawarcia umowy.

KTO MOZE ZAWRZEC UMOWE I BYC OBJETY OCHRONA

— czyli czy jestem w odpowiednim wieku

34. Aby zawrze¢ umowe musisz mie¢ ukonczone 18 lat i nie ukonczone 60 lat. Warunki te muszg by¢ spetnione w dniu
skfadania wniosku o zawarcie umowy.

35. Twoje dziecko bedzie objete ubezpieczeniem, jesli w dniu sktadania przez Ciebie wniosku o zawarcie umowy ukonczyto 1.
rok i nie ukofczyto 18. roku zycia.

36. Kazde Twoje dziecko bedzie objete automatycznie ochrong po ukonczeniu przez nie 1. roku zycia.

CZAS TRWANIA UMOWY
— czyli jak dtugo trwa umowa

37. Umowe zawierasz z nami na 5 lat. Czas trwania umowy potwierdzamy w polisie.
38. Umowa zakonczy sie najpdzniej w rocznice umowy w roku kalendarzowym, w ktérym ukonczysz 65 lat.

PRZEDLUZANIE UMOWY

— czyli zawarcie kolejnej umowy

39. Mozemy zaproponowac Ci przedtuzenie umowy na kolejne 5 lat.

40. W tym celu, najpdzniej na 30 dni przed koricem Twojej umowy wysSlemy Ci propozycje jej przedtuzenia.
41. Jesli przyjmiesz naszg propozycje, umowa zostanie zawarta na kolejny okres.

42. Zawarcie kolejnej umowy potwierdzimy polisa.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
— czyli do kiedy mozesz sie wycofa¢ z zawarcia umowy

43. Jezeli odstgpisz od umowy zwrécimy Ci wptacong sktadke.
44. Mozesz odstgpi¢ od umowy w ciggu 30 dni od dnia w ktérym:
a) dowiesz sie o0 jej zawarciu lub
b) otrzymasz polise — jesli nastgpi to pdznie;j.
Aby zachowac termin 30 dni na odstgpienie wystarczy, ze wyslesz nam pisemne o$wiadczenie przed uptywem tego terminu.
45. Jesli nie poinformowalismy Cie przed zawarciem umowy o prawie do odstgpienia, termin 30 dni na odstgpienie rozpoczyna
sie od dnia, w ktérym dowiedziates sie o tym prawie.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

— czyli jak mozesz zrezygnowac z umowy

46. Mozesz wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie, przy czy wypowiedzenie musisz ztozy¢ w formie pisemnej.

47. Umowa zostanie rozwigzania z koncem miesigca umowy, w ktérym otrzymamy Twoje wypowiedzenie; w tym dniu zakonczy
sie takze nasza ochrona.

48. Jezeli wypowiesz umowe zwrécimy Ci wptacong sktadke za czas niewykorzystanej ochrony.

49. Mozesz takze wypowiedzie¢ umowe w inny sposob niz ten wskazany w pkt 46. Jesli nie optacisz sktadki w wymaganym
terminie, to zgodnie z pkt 58 wyznaczymy Ci dodatkowy termin na wptate sktadki. Jesli w tym dodatkowym terminie, nie
wptacisz sktadki uznamy, ze w ten sposob wypowiadasz umowe.

50. W tej sytuacji umowa zostanie rozwigzana z uptywem dodatkowego terminu, nie wczesniej jednak niz z kohcem miesigca
umowy, za ktory powinienes$ zaptacic¢ sktadke.

51. W tym samym dniu zakonczy sie nasza ochrona.

PRZYKLAD

Sktadke za umowe powinienes$ zaptaci¢ do 15 maja. Jezeli nie zaptacisz jej w tym terminie, wyslemy do Ciebie
pismo, w ktérym wskazemy dodatkowy termin na wptate sktadki (np. do 28 maja). Jesli nie zaptacisz sktadki
w dodatkowym terminie, uznamy ze wypowiedziateS umowe. Okres wypowiedzenia zakonczy sie 15 czerwca;
w tym dniu skonczy sie takze ochrona.
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TWOJE PRAWA I OBOWIAZKI

— czyli co mozesz, a co musisz

52.

53.

Masz prawo:

1) w kazdym czasie w trakcie trwania umowy wskazywac, zmieniac i odwotywac uposazonych;
2) zadaé, abySmy prawidtowo i terminowo wypetniali nasze obowigzki wskazane w pkt 54.
Musisz:

1) zgtaszac do nas zmiany danych osobowych i teleadresowych swoich oraz uposazonych;

2) terminowo opfacac sktadki;

3) informowac o kazdej zmianie adresu.

NASZE OBOWIAZKI I PRAWA

— czyli co musimy

54.

Musimy:
1) wywigzywac sie prawidtowo i terminowo z naszych zobowigzan, ktére wynikajg z umowy;
2) przekazywac Ci informacje o zmianie warunkow umowy lub prawa witasciwego dla umowy i o wptywie tych zmian
na wartos¢ wyptaty, przed wyrazeniem przez strony zgody na dokonanie takich zmian. Informacje te przekazujemy
w formie, ktdrg okresla ,Ustawa o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”. Zanim wyrazisz zgode na
wprowadzenie takich zmian, musisz sie z tymi zmianami zapoznac;
3) informowac Ciebie o tym, ze wystgpity zdarzenia objete naszg ochrong, jesli te zdarzenia zgtosita do nas inna osoba,
ktéra nie wystepuje z tym zgtoszeniem;
4) jesli to konieczne do rozpatrzenia wniosku o wyptate — informowac osobe, ktdra o nig wystepuije, jakich dokumentéw
potrzebujemy, aby ustali¢ prawo do wyptaty. Mozemy to zrobi¢ pisemnie lub w inny sposdb, na ktdry osoba ta wyrazita zgode;
5) informowac pisemnie osobe, ktdra wystepuje o wyptate oraz Ciebie, jesli nie jestes tg osobg, o tym:
a) dlaczego nie mozemy wyptaci¢ pieniedzy w catosci lub czeSci w przewidzianym terminie. Wtedy wyptacimy tylko te
czes$¢ pieniedzy, ktdra jest bezsporna;
b) ze wyptata nie jest nalezna w catosci lub czesci. Wtedy wskazujemy przyczyny i podstawe prawng, ktdre uzasadniajg
nasza decyzje, oraz informujemy o tym, ze mozna dochodzi¢ roszczen na drodze sadowej;
6) udostepnia¢ informacje i dokumenty, ktdre wptynety na naszg decyzje o ustaleniu prawa do wyptaty lub jej wysokosci:
a) Tobie;
b) uprawnionemu;
c) innej osobie, ktéra wnioskuje o wyptate.
Na zadanie tych oséb informacje i dokumenty udostepniamy w formie elektroniczne;j.
7) udostepnia¢ na Twoj wniosek:
a) informacje o o$wiadczeniach, ktore ztozyliscie podczas zawierania umowy,
b) kopie dokumentdéw, ktdre powstaty podczas zawierania i trwania umowy,
8) informowac o kazdej zmianie naszego adresu.

ZMIANY W UMOWIE

— jak mozna je wprowadzi¢

55.

Mozemy zmieni¢ umowe w drodze negocjacji, w trybie ofertowym lub w inny sposdb, na ktdry pozwala prawo. Zmiany
te potwierdzimy pisemnie.

SKLADKA

— od czego zalezy i kiedy jg optacac

56.

57.
58.

59.
60.

20

Sktadka, ktéra optacasz:

1) zalezy od wybranego przez Ciebie pakietu i wariantu sumy ubezpieczenia;

2) jest nalezna za okres ochrony i ptatna z géry miesiecznie, kwartalnie, pétrocznie lub rocznie, w petnej wymaganej kwocie.
3) jest niezmienna w catym okresie ubezpieczenia, za wyjatkiem sytuacji opisanej w pkt 65 i 66.

Sktadke uwazamy za optacong, gdy wptynie na wskazany przez nas rachunek bankowy.

Jesli nie wptacisz na czas skfadki w ustalonej kwocie, wyznaczamy Ci co najmniej 7-dniowy dodatkowy termin ptatnosci.
Poinformujemy Cie takze o skutkach braku wptaty sktadki. Skutki te okreSlamy w pkt 49.

Termin oraz czestotliwos¢ optacania sktadki okreslamy w polisie.

Wyptata pieniedzy nie zwalnia Cie z optacania sktadek w petnej wysokosci, chyba, ze wyptacilismy pienigdze z tytutu:

1) trwatego inwalidztwa w kwocie, o ktorej piszemy w pkt 16 oraz 17;

2) ztamania kosci w kwocie, o ktorej piszemy w pkt 19.

W takiej sytuacji sktadka do zaptaty jest pomniejszana o jej cze$¢ nalezng z tytutu trwatego inwalidztwa i ztamania kosci.
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POCZATEK NASZEJ OCHRONY
— czyli od kiedy Cie ubezpieczamy

61.

62.

Nasza ochrona zacznie sie nie wczesniej niz od nastepnego dnia roboczego po optaceniu sktadki, z tym, ze jesli wybierzesz
Pakiet dla Ciebie i Dziecka, nasza ochrona w stosunku do dziecka rozpocznie sie nie wczesniej niz w dniu ukonczenia przez
dziecko 1. roku zycia.

Poczatek naszej ochrony potwierdzimy w polisie.

KONIEC NASZEJ OCHRONY
— czyli kiedy konczy sie Twoje ubezpieczenie

63.

64.

65.

66.

Nasza ochrona w stosunku do Ciebie konczy sie:

1) w dniu Twojej Smierci;

2) w dniu, w ktérym otrzymamy Twoje o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy;

3) w dniu, w ktdrym uptynie okres wypowiedzenia umowy;

4) w dniu rocznicy umowy w roku, w ktérym ukonczysz 65 lat;

5) w dniu, w ktdrym umowa sie rozwigze, jesli nie zostanie przedtuzona zgodnie z pkt 39;

6) z koncem miesigca umowy nastepujgcego po miesigcu umowy, w ktérym powinnismy otrzymac sktadke, w sytuacji
wskazanej w pkt 58.

Nasza ochrona w stosunku do Twojego dziecka zakonczy sie:

1) w dniu zakonczenia ochrony w stosunku do Ciebie — jesli wybrate$ Pakiet dla Ciebie i Dziecka albo

2) w ostatnim dniu miesigca umowy, w ktérym dziecko ukonczyto 18. rok zycia.

Nasza ochrona z tytutu Twojego trwatego inwalidztwa lub trwatego inwalidztwa Twojego dziecka zakonczy sie jesli

wyczerpie sie maksymalny limit wypfaty pieniedzy, o ktorym piszemy w pkt 16 i 17. Sktadka zostanie obnizona o czesc¢

nalezng za ochrone z tytutu trwatego inwalidztwa Twojego lub trwatego inwalidztwa dziecka.

Nasza ochrona z tytutu ztamania przez Ciebie kosci lub ztamania kosci przez Twoje dziecko zakonczy sie jesli wyczerpie sie

maksymalny limit wyptaty pieniedzy, o ktérym piszemy w pkt 19. Sktadka zostanie obnizona o cze$¢ nalezng za ochrone

z tytutu ztamania kosci przez Ciebie lub dziecko.

WYPLATA PIENIEDZY
— czyli komu i kiedy je wyptacimy

67.
68.

69.

70.
71.

72.

73.

Wyptata przystuguje Tobie albo uposazonym.

Tobie wyptacimy pienigdze z tytutu:

1) Twojego trwatego inwalidztwa;

2) trwatego inwalidztwa dziecka;

3) Twojego pobytu w szpitalu lub pobytu w szpitalu dziecka;

4) ztamania kosci przez Ciebie lub dziecko;

Uposazonym wyptacimy pienigdze z tytutu:

1) Twojej Smierci;

2) Twojej $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem;

3) Twojej Smierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym.

Wyptaty nie otrzyma osoba, ktdra umyslnie przyczynita sie do Twojej Smierci.

Jesli wskazesz kilku uposazonych, a niektdrzy z nich umrg przed Tobg lub utracg prawo do wyptaty, wtedy ich czes¢

pieniedzy rozdzielimy proporcjonalnie miedzy pozostatych uposazonych.

Jesli nie wskazesz uposazonego albo wszyscy uposazeni umrg przed Tobg lub utracg prawo do wyptaty, przystuguje ono

nizej wymienionymi osobom — wedtug kolejnosci:

1) matzonek — w catosci;

2) dzieci — w réwnych czesciach;

3) rodzice — w réwnych czesciach;

4) osoby fizyczne powotane do dziedziczenia w czesciach okreslonych w postanowieniu o stwierdzeniu nabycia spadku lub
sporzadzonym przez notariusza akcie poswiadczenia dziedziczenia.

Aby otrzymac wyptate, osoba, ktéra o nig wnioskuje, musi dostarczy¢ nam:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) w przypadku $mierci dodatkowo:
a) akt zgonu;
b) karte zgonu albo dokumentacje medyczng stwierdzajgcg przyczyne $mierci;

3) w przypadku $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem dodatkowo — dokumenty, ktére potwierdzajg Smierc¢
spowodowang nieszczesliwym wypadkiem;

4) w przypadku $mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym dodatkowo — dokumenty potwierdzajgce Smieré
spowodowang wypadkiem komunikacyjnym;
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5) w przypadku trwatego inwalidztwa dodatkowo — dokumenty medyczne, ktére potwierdza trwate inwalidztwo
spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
6) w przypadku pobytu w szpitalu dodatkowo:
a) karte informacyjng leczenia szpitalnego albo
b) dokument wydany przez lekarza prowadzacego, ktdry potwierdza rozpoznanie i okolicznosci zaistniatego
nieszczesliwego wypadku — w przypadku, o ktérym mowa w pkt 80.2);
7) w przypadku ztamania kosci dodatkowo — dokumentacje medyczng, ktdra potwierdzi ztamanie kosci;
8) w przypadku zdarzen, ktore dotyczg dziecka dodatkowo:
a) akt urodzenia dziecka; albo
b) akt przysposobienia dziecka;
74. Aby otrzymac wyptate przewidziang dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny, o ktorej méwimy w pkt 13—14, przy zgtoszeniu
roszczenia nalezy dostarczy¢ nam Karte Duzej Rodziny wazng na dzien daty zajscia zdarzenia.
75. Jezeli uposazony w dniu zgtoszenia roszczenia nie posiadat waznej Karty Duzej Rodziny, ale jest Twoim dzieckiem
lub wspdtmatzonkiem, przy zgtoszeniu roszczenia moze postuzyc¢ sie wazng Karta Duzej Rodziny Twojego dziecka
lub wspdtmatzonka.
76. Mozemy poprosic o inne niezbedne dokumenty, jesli dokumenty juz dostarczone nie wystarcza, aby uznaé, ze wyptata
jest nalezna.
77. Jesli dokumenty, o ktore prosilismy, sg w innym jezyku niz polski, osoba, ktéra sktada wniosek, musi dostarczy¢ nam ich
tlumaczenie na jezyk polski. Thumaczenie to musi wykonac ttumacz przysiegty.
78. Jezeli nie otrzymamy dokumentéw, o ktdre prosimy, mozemy odmowic wyptaty.
79. Prawo do wyptaty przystuguje, jesli z medycznego punktu widzenia istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy
zdarzeniem objetym naszg ochrong a nieszczesliwym wypadkiem.
80. Jesli uznamy, ze dokumenty, o ktére poprosilismy i o ktérych piszemy w pkt 73.1), 73.5), 73.7) oraz 74, nie s
wystarczajgce aby stwierdzi¢ zasadnos¢ roszczenia z tytutu trwatego inwalidztwa lub ztamania kosci mozemy:
1) poprosic lekarza orzecznika (wskazanego przez nas) o wydanie przez niego orzeczenia; oraz
2) skierowac Cie na dodatkowe badania.
81. Pokryjemy koszty lekarza orzecznika oraz dodatkowych badan.
82. Jesli wnioskujesz o wyptate z tytutu pobytu w szpitalu, niezbedne dokumenty powinienes$ ztozyc:
1) po zakonczeniu pobytu w szpitalu; albo
2) w trakcie pobytu w szpitalu, po 30 lub 60 dniu tego pobytu.
83. Jesli zawartes kolejng umowe (o zasadach zawarcia kolejnej umowy czyli przedtuzeniach umowy piszemy w pkt 39-42),
to przystuguje Ci prawo do wyptaty z tytutu pobytu w szpitalu jezeli:
1) pobyt w szpitalu w okresie ochrony kolejnej umowy byt bezposrednim nastepstwem nieszczesliwego wypadku
zaistniatlego w okresie ochrony poprzedniej umowy;
2) pobyt w szpitalu rozpoczat sie w okresie ochrony poprzedniej umowy i trwa nieprzerwanie rowniez w kolejnej umowie.

REALIZACIA WYPLATY Z UBEZPIECZENIA
— czyli kiedy wyptacimy pienigdze

84. Pienigdze wyptacimy jednorazowo, najpézniej 30 dni od dnia, w ktérym otrzymamy zawiadomienie o:

1) Twojej Smierci;

2) Twoim trwatym inwalidztwie lub trwatym inwalidztwie Twojego dziecka;
3) Twoim pobycie w szpitalu lub pobycie w szpitalu Twojego dziecka;

4) Twoim zlamaniu kosci lub ztamaniu kosci przez Twoje dziecko.

85. Mamy prawo przesuna¢ termin wypfaty, jesli — z obiektywnych powodéw — nie mozemy w ciggu 30 dni ustali¢, czy
istnieje prawo do wyptaty lub jej wysokosci. W takim przypadku wyptacimy pienigdze do 14 dni od dnia, w ktérym —
przy zachowaniu nalezytej starannosci — wyjasnimy te watpliwosci. Jesli do czesci kwoty nie byto zadnych watpliwosci,
wypfacimy jg w terminie podanym w pkt 84.

86. Jezeli uznamy, ze wyptata pieniedzy nie jest nalezna w catosci lub czesci, pisemnie i bezzwtocznie poinformujemy o tym
osobe, ktdra wnioskuje o wyptate. W piémie uzasadnimy naszg decyzje, podajac podstawe prawng i zwrécimy uwage
na mozliwo$¢ dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

REKLAMACIE, SKARGI 1 ZA2ALENIA, SKIEROWANIE SPRAWY DO SADU
— kto, gdzie i w jaki sposéb moze je ztozy¢

87. Reklamacje, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢ w kazdej naszej jednostce, w ktdrej obstugujemy klientow.

88. Reklamacje, skarge lub zazalenie mozna ztozyc:
1) pisemnie — przesytkg pocztowg (w rozumieniu ustawy ,Prawo pocztowe”), albo osobiscie;
2) ustnie — przez telefon, na przyktad dzwoniac pod numer infolinii 801 102 102, albo osobiscie, co potwierdzamy protokotem;
3) elektronicznie — na adres: reklamacje@pzu.pl lub za pomocg formularza na pzu.pl.
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89. Na reklamacje, skarge i zazalenie odpowiadamy najszybciej, jak to mozliwe, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od dnia, kiedy
jg otrzymali$my. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢ w ciggu 30 dni,
poinformujemy:

1) dlaczego odpowiedz sie opdznia;

2) jakie okoliczno$ci musimy jeszcze ustali¢, aby rozpatrzy¢ sprawe;

3) jaki jest nowy termin naszej odpowiedzi — termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia, w ktérym otrzymalismy
reklamacje, skarge lub zazalenie.

90. Na reklamacje, skarge i zazalenie odpowiadamy:

1) w postaci papierowej lub
2) pocztg elektroniczng — robimy to na wniosek osoby (podmiotu), ktdra ztozyta reklamacje.
91. Jesli po rozpatrzeniu reklamacji:
1) nie uwzgledniliSmy zgtoszonych roszczen albo
2) uwzgledniliémy roszczenia, ale w terminie okre$lonym w odpowiedzi na te reklamacje nie wykonalismy czynnosci,
do ktdrych sie zobowigzalismy
— osoba fizyczna, ktdra ztozyta reklamacje, moze napisac wniosek w tej sprawie do Rzecznika Finansowego.
92. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrujemy w naszych jednostkach, ktére sg wtasciwe ze wzgledu na przedmiot sprawy.
93. Pozew w sprawach, ktore wynikajg z umoéw, mozna ztozy¢ do sadu:
1) wedtug wiasciwosci ogdinej — zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego albo
2) wiasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby odpowiednio: Twojego lub Twojego spadkobiercy, uprawnionego
z umowy lub jego spadkobiercy.

94. Wiecej o reklamacjach mozna dowiedziec sie z ,,Ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i Rzeczniku Finansowym” oraz z ,Ustawy o dystrybucji ubezpieczen”.

95. Przewidujemy mozliwo$¢ pozasgdowego rozwigzywania sporéw.

96. Masz prawo skorzysta¢ z pozasadowego sposobu rozstrzygania sporow ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy
internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. — adres: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Za dziatanie Platformy ODR
odpowiada Komisja Europejska.

97. Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasgdowym rozpatrywaniu sporéow konsumenckich, wkasciwym dla
PZU Zycie SA do pozasadowego rozpatrywania spordw, jest Rzecznik Finansowy. Adres jego strony internetowej jest taki:
www.rf.gov.pl

POSTANOWIENIA KONCOWE
— czyli co jest jeszcze wazne

98. Jesli zgodnie z prawem bedziemy musieli potraci¢ z wypfaty jakiekolwiek kwoty, zwtaszcza podatek dochodowy, wyptate
zmniejszymy o te kwoty.
99. Prawo polskie jest prawem wtasciwym dla tej umowy.
100. W relacjach z konsumentem stosujemy jezyk polski.
101. W sprawach, ktdrych nie reguluje ta umowa, stosuje sie ogole warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.
102. Wszystkie nasze powiadomienia, wnioski i oswiadczenia, ktére dotycza tej umowy, bedziemy sktadac pisemnie lub w innej
formie, ktdrg uzgodnilismy z Tobg. Wywierajg one skutek prawny z chwilg doreczenia.
103. Wszystkie powiadomienia, wnioski i oéwiadczenia, ktdre dotyczg tej umowy — oprocz reklamacji, skarg i zazalen — muszg
by¢ ztozone pisemnie lub w innej formie, ktérg uzgodnite$ z nami. Wywierajg one skutek prawny z chwilg doreczenia.
104. Informowac o kazdej zmianie adresu musisz Ty oraz my.
105. W umowie nie stosujemy stopy technicznej.
106. Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej publikujemy na pzu.pl w czesci o relacjach inwestorskich.
107. Nadzoruje nas Komisja Nadzoru Finansowego.
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