Ogolne warunki ubezpieczen lotniczych

ustalone uchwatg nr UZ/432/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej z dnia 26 lipca 2007 r.
ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/399/2010 z dnia 8 listopada 2010 r. oraz uchwatg nr UZ/114/2012 z dnia 28 marca 2012 r.

Postanowienia wstepne
§ 1

1. Ogodlne warunki ubezpieczen lotniczych, zwane dalej o.w.u.,
majg zastosowanie w umowach ubezpieczenia zawieranych
przez Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna, zwany
dalej PZU SA, z osobami fizycznymi, prawnymi oraz jed-
nostkami organizacyjnymi nie bedgcymi osobami prawnymi,
bedgcymi witascicielami lub uzytkownikami cywilnych statkéw
powietrznych, zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi.

2. Umowa ubezpieczenia moze zostac¢ zawarta na cudzy rachunek
(na rachunek Ubezpieczonego). Ubezpieczony moze nie byé
imiennie wskazany w umowie, chyba ze jest to konieczne do
okreslenia przedmiotu ubezpieczenia. W przypadku zawarcia
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) zarzut majgcy wptyw na odpowiedzialno$¢ PZU SA, moze on
podnies¢ rowniez przeciwko Ubezpieczonemu;

2) Ubezpieczony moze zgdac by PZU SA udzielit mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy oraz ogolnych warunkéw
ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczg jego praw i obo-
wigzkow.

3. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia
mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmien-
ne od niniejszych o.w.u.

4. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu rézni-
ce miedzy trescig umowy a o.w.u. w formie pisemnej przed
zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowigzku PZU SA
nie moze powotywac sie na roznice niekorzystng dla Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie do uméw
ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjaciji.

Przedmiot ubezpieczenia

§ 2
1. Przedmiotem ubezpieczenia sa:

1) wszystkie rodzaje statkow powietrznych bedacych wtasnosciag
lub uzytkowanych przez Ubezpieczonego, i dopuszczone do
lotow na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa (ubez-
pieczenie aerocasco);

2) odpowiedzialnos¢ cywilna uzytkownika statku powietrznego
wobec 0sob trzecich innych niz pasazerowie lub podrézni
(OC uzytkownika);

3) odpowiedzialno$¢ cywilna przewoznika wobec pasazeréw lub pod-
réznych oraz ich bagazu i rzeczy osobistych (OC przewoznika);

4) odpowiedzialno$¢ cywilna przewoznika z tytutu przewozu ta-
dunkoéw;

5) nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow cztonkow zatogi (NW);

6) rzeczy osobiste czionkdw zatogi.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w zakresie wszystkich
lub dowolnie wybranych przez Ubezpieczajgcego przedmiotow

ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1.

Zakres ubezpieczenia
§ 3

1. Zakresem ubezpieczenia w zaleznosci od wyboru ryzyk, o ktérych
mowa w § 2 ust.1, objete sg szkody rzeczowe lub szkody na

osobie, powstate w zwigzku z eksploatacjg statkéw powie-
trznych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub terytorium
innych panstw wskazanych w dokumencie ubezpieczenia (poli-
sie). Szczegotowy zakres ochrony ubezpieczeniowej dotyczacy
poszczegdlnych ryzyk okreslajg dalsze postanowienia o.w.u.

2. W ftrakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy, za
zgodg PZU SA, moze podwyzszy¢é sume ubezpieczenia. Pod-
wyzszenie sumy pocigga za sobg opfate dodatkowej skfadki
liczonej od dnia dokonania takiej zmiany.

3. Za szkody powstate do dnia nastepnego po zmianie sumy
ubezpieczenia, PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ na warunkach
dotychczasowych.

4. Niezaleznie od wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia PZU SA
pokrywa rowniez, ponad sume ubezpieczenia lub sume gwa-
rancyjna:

1) koszty ekspertyz wykonanych przez rzeczoznawcow, za zgo-
da PZU SA, w celu ustalenia okolicznosci i rozmiaréw szkody;

2) uzasadnione koszty wyjazdu Ubezpieczajgcego lub eksperta
na miejsce zdarzenia ubezpieczeniowego.

5. Koszty wymienione w ust. 4 oraz § 5 ust. 11 pokrywane sg
tacznie do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia lub sumy gwa-
rancyjnej, z tym ze koszty wymienione w ust. 4 pkt 2 — pokry-
wane sg do wysokosci limitow przewidzianych dla delegacji
stuzbowych.

6. W przypadku gdy koszty, o ktdrych mowa w ust. 4, zostaty poniesio-
ne przez Ubezpieczonego tgcznie w odniesieniu do mienia ubezpie-
czonego i hieubezpieczonego i jednoczesnie nie jest mozliwe ich
przyporzadkowanie do danej czesci mienia, PZU SA pokrywa ponie-
sione przez Ubezpieczonego koszty w takiej proporcji w jakiej po-
zostaje warto$¢ mienia ubezpieczonego do fgcznej wartosci mie-
nia ubezpieczonego i nieubezpieczonego. Jezeli ustalenie propor-
cji nie jest mozliwe, PZU SA pokryje 50% poniesionych kosztow.

Wytaczenia odpowiedzialnosci PZU SA
wspolne dla wszystkich ryzyk

§ 4
1. PZU SA nie odpowiada za szkody powstate podczas:

1) uzytkowania statkow powietrznych, ktére nie posiadaty w cza-
sie eksploatacji waznego swiadectwa zdatnosci do lotu albo
innego réwnorzednego dokumentu upowazniajgcego do wyko-
nywania lotéw na danym typie statku powietrznego, chyba ze
stan techniczny nie miat wptywu na zajscie zdarzenia ubez-
pieczeniowego;
startu lub Igdowania statku powietrznego w miejscach do te-
go nie przystosowanych lub Igdowiskach lub lotniskach nie
zarejestrowanych, chyba ze nastgpito przymusowe lgdowa-
nie lub start i lgdowanie w zwigzku z wykonywaniem ustug
mieszczacych sie w zakresie dziatalnosci Ubezpieczonego;

3) eksploatacji na innym terytorium niz wskazane w dokumen-
cie ubezpieczenia (polisie).

2. PZU SAnie odpowiada rowniez za szkody powstate:

1) wskutek nieprzestrzegania przez Ubezpieczajgcego lub Ubez-
pieczonego przepiséw krajowych, wspolnotowych i miedzy-
narodowych dotyczgcych zasad eksploatacji statkbw powie-
trznych oraz przewozu 0soéb i fadunkow;

2) podczas pilotowania statku powietrznego przez osobe nie
posiadajgcg waznej licencji pilota albo innego waznego do-
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kumentu uprawniajgcego do wykonywania lotéw na danym
typie statku powietrznego i w danych warunkach;

3) podczas dziatania pilota lub innych cztonkéw zatogi w stanie
nietrzezwosci, albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod
wptywem $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropo-
wych lub $rodkoéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o prze-
ciwdziataniu narkomanii;

4) wskutek przewozu wigkszej liczby osob niz dopuszcza instru-
kcja uzytkowania statku powietrznego,

5) podczas wykonywania rodzajéw lotéw innych niz wskazane
w umowie ubezpieczenia,

przy czym w przypadku Ubezpieczonego bedacego osobg fi-

zyczng, wytgczenia okreslone w pkt 2 i 3, majg zastosowanie

wytgcznie wtedy, gdy okolicznosci, o ktérych mowa w tych wyta-
czeniach, miaty wptyw za zajScie zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa przez
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, chyba ze w razie ra-
zgcego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w da-
nych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

2) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa
przez kapitana statku powietrznego, pilota, cztonkéw zatogi
statku powietrznego, cztonkéw personelu lotniczego Ubezpie-
czonego lub Ubezpieczajgcego, oséb ktérym Ubezpieczony
lub Ubezpieczajgcy powierzyt kontrole lub dozér ubezpieczo-
nego statku powietrznego, chyba ze w razie razgcego nied-
balstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych oko-
licznosciach wzgledom stusznosci.

4. Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg szkody:

1) spowodowane dziataniami wojennymi, zamieszkami spo-
tecznymi, wojng domowg, rewolucjg, strajkami lub stanem
wyjgtkowym;

2) powstate wskutek akcji terrorystycznej, sabotazowej lub porwa-
nia statku powietrznego;

3) powstate wskutek konfiskaty, przetrzymania lub przechwy-
cenia statku powietrznego przez rzad lub inne wiadze da-
nego kraju;

4) spowodowane oddziatywaniem energii jadrowej lub zanie-
czyszczeniem radioaktywnym;

5) zwigzane z zanieczyszczeniem srodowiska naturalnego.

5. PZU SA nie pokrywa réwniez utraconego zysku, jakichkolwiek
strat posrednich oraz kar i grzywien natozonych na Ubezpie-
czajgcego lub Ubezpieczonego.

6. Na wniosek Ubezpieczajgcego, ryzyka wymienione w ust. 4 pkt 1
lub 2 mogag by¢ objete ochrong ubezpieczeniowg za optatg
dodatkowej sktadki.

Ubezpieczenie aerocasco
§ 5

1. Z zastrzezeniem postanowien § 4 i ust. 12 i 13 ubezpieczeniem
aerocasco objete sg szkody czesciowe oraz catkowite powstate
w ubezpieczonych statkach powietrznych w nastepstwie wypadku
lotniczego, incydentu lotniczego lub innego zdarzenia powoduja-
cego szkode, podczas startu, lotu, ladowania, kotowania, wodowa-
nia lub postoju statku powietrznego (zdarzenie ubezpieczeniowe).

2. Ubezpieczenie aerocasco pokrywa takze szkody w statkach
powietrznych powstate podczas naprawy, przegladu, moderni-
zacji lub przerdébki.

3. Ubezpieczeniem aerocasco objete sg réwniez szkody powstate
w statkach powietrznych wycofanych czasowo przez Ubezpie-
czonego z eksploatacji i znajdujgcych sie w miejscach przezna-
czonych do stacjonowania.

4. Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniem aerocasco mogg byc¢ objete szkody w statkach
powietrznych bez wtasnego napedu podczas ich przewozu dro-
gowym srodkiem transportu z miejsca bazowania do miejsca
startu lub z miejsca lgdowania do miejsca bazowania, w nas-
tepstwie nizej wymienionych zdarzen:

1) pozaru;
2) uderzenia pioruna;
3) deszczu nawalnego;

4) huraganu;

5) wypadku drogowego, jakiemu ulegt srodek transportu;

6) kradziezy statku powietrznego wraz ze srodkiem transportu,
pod warunkiem postoju na terenie ogrodzonym statym
parkanem zamknietym i o$wietlonym w porze nocnej oraz
catodobowo dozorowanym, jesli przewoz jest dokonywany
srodkiem transportu najetym bgdz stanowigcym wtasnosc
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego.

5. Ubezpieczeniem aerocasco objete jest takze standardowe wy-
posazenie statku powietrznego, zwigzane $cisle z wykonywa-
niem lotow. Kazde dodatkowe, specjalistyczne wyposazenie za-
montowane na statku powietrznym w celu wykonywania
okreslonego zadania, moze by¢, na wniosek Ubezpieczaja-
cego, objete ubezpieczeniem po optaceniu dodatkowej sktadki.

6. PZU SA wyptaca odszkodowanie za:

1) strate catkowitg rzeczywistg statku powietrznego;

2) strate catkowitg konstruktywng statku powietrznego, za ktérg
uznaje sie szkode, w wyniku ktorej statek powietrzny jest
niezdatny do naprawy lub koszt naprawy przekracza war-
tos¢ zgtoszong do ubezpieczenia;

3) szkody czesciowe.

7. Odszkodowanie za strate catkowitg rzeczywistg badz kon-
struktywng wyptaca sie w wysokosci réwnej sumie ubezpie-
czenia powiekszonej o dodatkowe koszty okreslone w ust. 11
oraz § 3 ust. 4, z tym ze w przypadku straty konstruktywnej,
o ktorej mowa w ust. 6 pkt 2, odliczeniu podlega warto$¢ czesci
statku zakwalifikowanych do odzysku.

Wykaz czesci zakwalifikowanych do odzysku oraz ich rzeczy-

wistg wartos¢ rynkowg okresla ekspert powotany przez PZU SA.

8. Odszkodowanie za szkody czgsciowe ustala sie na podstawie
rachunkéw lub faktur za przeprowadzong naprawe badz na
podstawie sporzadzonej przez Ubezpieczonego i zweryfiko-
wanej przez PZU SA kalkulacji kosztéw naprawy uszkodzen
stwierdzonych protokotem:

1) Panstwowej Komisji Badania Wypadkow Lotniczych;

2) wlasciwego organu panstwa, na terenie ktérego powstata
szkoda, lub

3) komisji powotanej przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczo-
nego, w przypadku gdy witasciwy organ panstwowy odstapit
od badania zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z prze-
pisami prawa.

9. Odszkodowanie za szkody czesciowe pomniejsza sie o koszty
napraw nie zwigzanych ze zdarzeniem ubezpieczeniowym
oraz o koszty przeglgdéw i napraw miedzyresursowych skalku-
lowanych odpowiednio dla danych czesci statku powietrznego.
Jako czes¢ statku powietrznego rozumie sie element lub zes-
pot elementow stanowigcych jednostke, dla ktérej obowigzuje
jedenresurs.

Silnik ze wszystkimi skladowymi elementami stanowi jedng

czes¢ statku powietrznego.

10. W kazdej szkodzie czesciowej stosowana jest franszyza redukcyj-
na w wysokosci okreslonej w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

11. PZU SA pokrywa takze, do wysokos$ci okreslonej w § 3 ust. 5,
nastepujgce koszty:

1) zwigzane z zabezpieczeniem lub przetransportowaniem uszko-
dzonego statku powietrznego z miejsca zdarzenia ubezpie-
czeniowego do miejsca bazowania (bazy) lub miejsca na-
prawy uzgodnionego z PZU SA;

2) przebazowania statku powietrznego (lot techniczny);

3) delegacji przedstawicieli Ubezpieczajgcego, Ubezpieczo-
nego lub specjalistow skierowanych do naprawy statku po-
wietrznego w miejscu zdarzenia ubezpieczeniowego, o ile
naprawa taka jest mozliwa;

4) usuniecia wraku (pozostatosci) statku powietrznego.

12. Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg szkody powstate:

1) w wyniku naturalnego procesu starzenia si¢ statku powie-
trznego;

2) w wyniku niewtasciwej eksploatacji statku powietrznego;

3) na skutek wadliwie przeprowadzonej naprawy, przegladu,
modernizacji lub przerébki statku powietrznego, w tym takze
wskutek wykonania tych prac przez nieuprawnione zakfady
naprawcze lub wedtug niewtasciwie sporzgdzonej dokumen-
tacji;



13.

14.

15.

16.

17.

18.

4) na skutek uruchomienia silnika w hangarze lub innych
niedozwolonych miejscach,

5) podczas transportu statku powietrznego innym $rodkiem
transportu, z zastrzezeniem ust. 4 lub ust. 11 pkt 1;

6) w czesciach statku powietrznego dotknietych wadg fabry-
czna. Jesli czesc¢ dotknieta wadg fabryczng spowoduje uszko-
dzenie innej czesci statku powietrznego lub jego zniszcze-
nie to szkody tak powstate sg objete ubezpieczeniem.

Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg réwniez szkody
powstate w wyniku zuzycia statku powietrznego, jego czesci
lub wyposazenia, a takze szkody, do naprawienia ktérych zo-
bowigzany jest okreslony podmiot w ramach gwarancji lub re-
kojmi za wady statku powietrznego, jego czesci lub wyposa-
zenia albo za wady naprawy statku powietrznego, jego czesci
lub wyposazenia (szkody eksploatacyjne);

Gorng granice odpowiedzialnosci PZU SA z tytutu jednego

zdarzenia ubezpieczeniowego stanowi:

1) suma ubezpieczenia odpowiadajgca wartosci rzeczywistej statku
powietrznego okreslona w dokumencie ubezpieczenia (polisie);

2) w przypadku szkody w silniku — zadeklarowana oddzielnie
wartos¢ rzeczywista silnika;

3) w przypadku szkody w wyposazeniu dodatkowym — zadekla-
rowana oddzielnie warto$¢ rzeczywista wyposazenia.

Jezeli wartos¢ statku powietrznego zadeklarowana przez Ubezpie-

czajgcego do ubezpieczenia okaze sie zanizona (tzw. niedoubez-

pieczenie), PZU SA wyptaci odszkodowanie za szkody czescio-
we w stosunku, w jakim pozostaje wartos¢ zadeklarowana do rze-
czywistej wartosci statku powietrznego w dniu zawarcia umowy.

W przypadku nadubezpieczenia PZU SA odpowiada tylko do

rzeczywistej wartosci statku powietrznego z dnia zawarcia

umowy ubezpieczenia.

Obowigzek udowodnienia, ze nastgpito niedoubezpieczenie

lub nadubezpieczenie spoczywa na PZU SA.

Wyptata odszkodowania powoduje pomniejszenie sumy ubez-

pieczenia. Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ sume ubezpiecze-

nia za opfatg sktadki uzupetniajgcej w wysokosci uzgodnionej

z PZU SA. W przypadku nieoptacenia sktadki uzupetniajgcej

zastosowanie majg postanowienia ust. 15.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.

Postanowienia ogolne

1.

§ 6
Umowa ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej, o ktérym mowa w § 9 — § 11, moze zostac za-
warta na rachunek podmiotéw objetych obowigzkiem ubezpie-
czenia odpowiedzialnoéci cywilnej wynikajgcej z przepisow
prawa lotniczego lub z uméw miedzynarodowych albo na ra-
chunek innych podmiotéw.

. Podmiotom objetym obowigzkiem ubezpieczenia odpowiedzial-

nosci cywilnej wynikajgcej z przepiséw prawa lotniczego lub
z uméw miedzynarodowych, PZU SA udziela ochrony ubez-
pieczeniowej na sume gwarancyjng stanowigcg nadwyzke nad
sume gwarancyjng wynikajgca z zawartej umowy ubezpiecze-
nia obowigzkowego (ubezpieczenie nadwyzkowe).

. W ubezpieczeniu nadwyzkowym PZU SA ponosi odpowie-

dzialno$¢ za szkody, ktore nie zostaty zaspokojone po prze-
kroczeniu sumy gwarancyjnej na jedno zdarzenie z umowy
ubezpieczenia obowigzkowego.

. W przypadku podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1, warunkiem

udzielenia ochrony na podstawie o.w.u. jest uprzednie zawar-
cie umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z PZU SA.

. Jezeli nie umoéwiono sig inaczej, okres ubezpieczenia powinien

pokrywac sie z okresem, na jaki zawarte zostato obowigzkowe
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej. W przypadku no-
wych umoéw ubezpieczenia, zawieranych w czasie trwania
umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej, dopuszcza sie zawieranie ubezpieczen krotkoterminowych
z koncowa datg okresu ubezpieczenia, pokrywajaca sie z konco-
wg datg okresu obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilne;j.

§7

1. Wszystkie szkody bedgce wynikiem tego samego dziatania lub
zaniechania uwaza sie za jedno zdarzenie ubezpieczenio-
we niezaleznie od liczby poszkodowanych i momentu powsta-
nia oraz przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili powstania
pierwszej szkody.

2. Warunkiem odpowiedzialnosci PZU SA jest zajscie w okresie
ubezpieczenia zdarzenia ubezpieczeniowego i zgtoszenia roszcze-
nia przez poszkodowanego lub uprawnionego przed uptywem
okresu przedawnienia.

3. PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpo-
wiedzialnosci ubezpieczonego, okreslonej przepisami prawa
polskiego, takze w przypadku gdy szkody powstaty poza tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 8
Wyptata odszkodowania powoduje pomniejszenie sumy gwarancyj-
nej. Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢é sume gwarancyjng za optatg
sktadki uzupetniajacej w wysokosci uzgodnionej z PZU SA.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
uzytkownika statku powietrznego wobec
0sob trzecich innych niz pasazerowie

lub podrézni (OC uzytkownika)

§ 9
1. W ramach ubezpieczenia OC uzytkownika i w zakresie okreslo-
nym umowg ubezpieczenia PZU SA udziela ochrony ubezpie-
czeniowej gdy w zwigzku z okreslong w umowie dziatalnoscig
zaistnieje zdarzenie, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony zo-
bowigzany jest z mocy prawa, do naprawienia szkody rzeczowej
lub szkody na osobie wyrzgdzonej osobom trzecim na ziemi,

w powietrzu, w wodzie lub na wodzie w zwigzku z uzytkowaniem

statku powietrznego.

2. Z odpowiedzialnosci PZU SA w ramach ubezpieczenia OC uzyt-
kownika wytgczone sg szkody:

1) wyrzgdzone osobom zatrudnionym przez Ubezpieczonego
w czasie wykonywania obowigzkéw stuzbowych oraz osobom
bliskim Ubezpieczonego;

2) powstate w mieniu nalezagcym do lub uzytkowanym przez
Ubezpieczajgcego;

3) spowodowane hatasem i wibracjami pracujgcego silnika, o ile
nie powstaty w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) powstate przez zatrucie lub zanieczyszczenie $rodowiska
przez statek powietrzny;

5) spowodowane przez zaktdcenia elektryczne lub elektromagne-
tyczne, o ile nie sg rezultatem zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Gorng granice odpowiedzialno$ci PZU SA z tytulu OC uzyt-
kownika stanowi podana w dokumencie ubezpieczenia suma
gwarancyjna.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika wobec pasazeréw

lub podréznych oraz ich bagazu

i rzeczy osobistych (OC przewoznika)

§ 10

1. W ramach ubezpieczenia OC przewoznika PZU SA udziela
ochrony ubezpieczeniowej w przypadku, gdy w zwigzku z okreslo-
ng w umowie dziatalno$cig zaistniejg zdarzenia, w nastepstwie
ktérych Ubezpieczony zobowigzany jest z mocy prawa do na-
prawienia szkdd polegajacych na:

1) uszkodzeniu ciata, rozstroju zdrowia lub spowodowaniu $mierci
pasazera lub podréznego wsiadajgcego, wysiadajgcego lub
znajdujgcego sie na pokfadzie statku powietrznego,

2) zagubieniu, zniszczeniu lub uszkodzeniu bagazu i rzeczy oso-
bistych wniesionych na pokfad statku powietrznego badz po-
wierzonych Ubezpieczonemu do przewozu.

2. W ramach ubezpieczenia OC przewoznika PZU SA nie odpo-
wiada za szkody wyrzgdzone:

1) czionkom zatogi;



2) innym osobom zatrudnionym przez Ubezpieczonego lub dzia-
tajgcym w jego imieniu lub na jego polecenie w czasie wyko-
nywania czynnosci stuzbowych zwigzanych z obstugg statku
powietrznego.

3. Wysokos$¢ wyptaconego przez PZU SA odszkodowania na jedne-
go poszkodowanego pasazera lub podréznego i jego bagaz
oraz rzeczy osobiste z tytutu jednego zdarzenia ubezpiecze-
niowego nie moze przekroczy¢ sum gwarancyjnych podanych
w dokumencie ubezpieczenia.

4. Gorna granica odpowiedzialnosci PZU SA z tytutu jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego jest réwna sumie gwarancyjnej
okreslonej w ust. 3 pomnozonej przez liczbe zgtoszonych do
ubezpieczenia miejsc pasazerskich w statku powietrznym. W kaz-
dej szkodzie rzeczowej w bagazu pasazera lub podréznego sto-
sowana jest franszyza redukcyjna w wysokosci okreslonej w do-
kumencie ubezpieczenia. Franszyza nie jest stosowana w przy-
padku, gdy szkoda, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim powsta-
ta wskutek szkody catkowitej statku powietrznego.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika z tytutlu przewozu ladunkow

§ 11

1. W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoz-
nika z tytutu przewozu fadunkéw PZU SA udziela ochrony ubez-
pieczeniowej jezeli w zwigzku z okreslong w umowie dziatal-
noscig zaistnieje zdarzenie, w nastepstwie ktérego Ubezpieczo-
ny jest zobowigzany z mocy prawa do naprawienia szkdd rze-
czowych polegajgcych na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utra-
cie tadunku w okresie od przyjecia do przewozu do momentu wy-
dania go osobie wymienionej w liscie przewozowym jako odbiorca.

2. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete szkody:

1) powstate wskutek dziatania sity wyzszej;

2) polegajace na utracie przewoznego i innych kosztow zwigza-
nych z przewozem fadunkow;

3) w przesytkach pocztowych;

4) powstate z winy nadawcy lub odbiorcy fadunku;

5) wynikajgce z wady ukrytej lub wtasciwosci naturalnych da-
nego tadunku.

3. PZU SA nie odpowiada za szkody powstate:

1) w $rodkach ptatniczych, papierach wartosciowych, dokumen-
tach, zbiorach filatelistycznych, numizmatycznych i innych
przedmiotach majgcych wartos¢ kolekcjonerska;

2) we wzorach, modelach i prototypach;

3) w ziocie, platynie, srebrze i wyrobach z tych metali;

4) w kamieniach szlachetnych i potszlachetnych oraz pertach;

5) w tadunkach niebezpiecznych, wybuchowych, zrgcych, tok-
sycznych, radioaktywnych z wyjgtkiem fadunkow radioaktyw-
nych uzywanych w lecznictwie i nauce;

6) podczas przewozu zywych zwierzat.

4. Gorng granicg odpowiedzialnosci PZU SA z tytutu jednego zda-
rzenia ubezpieczeniowego jest suma gwarancyjna podana w do-
kumencie ubezpieczenia.

W kazdej szkodzie stosowana jest franszyza redukcyjna w wy-

sokosci okreslonej w dokumencie ubezpieczenia.

5. Sktadka pobierana jest zaliczkowo od planowanej rocznej war-
tosci optat frachtowych zadeklarowanej przez Ubezpieczajg-
cego w chwili zawierania ubezpieczenia.

6. W przypadku zrealizowania optat frachtowych ponad zadeklaro-
wane na poczatku okresu ubezpieczenia wartosci nastepuje
doptata do sktadki zaliczkowej. Doptata bedzie stanowita réznice
pomiedzy sktadkg wynikajgcg z iloczynu stawki ubezpiecze-
niowej przyjetej dla danej sumy gwarancyjnej oraz faktycznie
zrealizowanych opfat frachtowych w danym roku obrachunko-
wym a sktadkg zaliczkowg juz optacong. W przypadku gdy
sktadka zaliczkowa przekracza sktadke ostateczng — jezeli nie
umowiono si¢ inaczej — PZU SA dokonuje zwrotu nadptaty.

7. Ostateczne rozliczenie sktadki zaliczkowej nastepuje w ciggu
30 dni od daty zakonczenia okresu ubezpieczenia.

8. PZU SA zastrzega sobie prawo wglagdu do dokumentéw Ubez-
pieczonego w celu weryfikacji zgtoszonych wartosci (wptywow
z tytutu optat frachtowych).

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw czionkéw zatogi (NW)

10.

1.

12.

§ 12

. Za nieszczesliwy wypadek (NW) uwaza sie nagte zdarzenie

wywotane przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubez-
pieczony, niezaleznie od swej woli, doznat uszkodzenia ciata,
rozstroju zdrowia lub zmart.

. Ubezpieczenie niniejsze obejmuje rowniez nastepstwa zawatu

serca, udaru mozgu, choréb tropikalnych, w tym réwniez cho-
réb wywotanych tropikalnymi pasozytami oraz jadami zwierzat
pod warunkiem, ze Ubezpieczony w dniu zachorowania po-
siadat aktualne wymagane szczepienia.

. Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie réwniez zwichniecie sta-

woOw oraz naderwanie Sciegien spowodowane nagtym uderze-
niem, przepukline, wypadniecie jadra miazdzystego.

. W ramach umowy ubezpieczenia NW, ochrong ubezpiecze-

niowg objeci sg cztonkowie zatdg statku powietrznego (Ubez-
pieczeni) podczas petnienia obowigzkéw stuzbowych na pokta-
dzie statku powietrznego, w czasie wykonywania innych czyn-
nosci zwigzanych z obstugg statku oraz w czasie pobytu stuz-
bowego w kraju i za granica.

. Ubezpieczonymi od nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

w zakresie przewidzianym dla cztonkéw zatég, moga byc¢ obje-
te takze inne osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
lub wykonujgce czynnos$ci zwigzane z rodzajem prowadzonej
przez Ubezpieczajgcego dziatalnosci na podstawie umowy zle-
cenia, umowy o dzieto lub innej podstawie prawne;j.

. W ramach ubezpieczenia NW PZU SA wyptaca:

1) w przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu — $wiad-
czenie w wysokosci odpowiadajgcej takiemu procentowi
sumy ubezpieczenia, okreslonej w dokumencie ubezpie-
czenia, w jakim Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku.
Trwaty uszczerbek okre$lany jest na podstawie ,Tabeli
norm oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu
PZU SA”. Na zadanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczo-
nego, PZU SA udostepnia ,Tabele norm oceny procentowej
trwatego uszczerbku na zdrowiu PZU SA” do wgladu.

2) w przypadku $mierci — jednorazowe $wiadczenie w wyso-
kosci 50% sumy ubezpieczenia.

. PZU SA zwraca koszty w tgcznej wysokosci do 10% sumy

ubezpieczenia, poniesione w celu:

1) nabycia srodkéw ortopedycznych i sSrodkéw pomocniczych;

2) transportu zwiok do kraju, w przypadku $mierci Ubezpie-
czonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem objetym
ubezpieczeniem.

. Wyptata $wiadczenia nastepuje na podstawie orzeczenia leka-

rza wskazanego przez PZU SAlub na podstawie aktu zgonu Ubez-
pieczonego pod warunkiem, ze $mierc lub trwaty uszczerbek
na zdrowiu bedgce nastepstwem zdarzenia objetego ubezpie-
czeniem zostang stwierdzone nie pozniej, niz 2 lata od dnia
nieszczesliwego wypadku objetego ubezpieczeniem.

. Jesli nieszczesliwy wypadek objety niniejszym ubezpieczeniem

zwiekszyt istniejgcy trwaty uszczerbek na zdrowiu, $wiadcze-

nie przystuguje za rdéznice pomiedzy procentem trwatego

uszczerbku na zdrowiu po i przed nieszczesliwym wypadkiem.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat jednorazowe $wiadczenie z tytutu

trwatego uszczerbku na zdrowiu i w nastepstwie tego samego niesz-

czesliwego wypadku zmart przed uptywem 2 lat, uprawnionym

przystuguje $wiadczenie z tytutu jego $Smierci w wysokosci roznicy

migdzy kwotg nalezng, a uprzednio wyptacong Ubezpieczonemu.

Swiadczenie z tytutu $mierci, w przypadku niewskazania przez

Ubezpieczonego imiennie osoby uprawnionej, wyptaca sie czton-

kom rodziny zmartego w nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonek;

2) dzieci;

3) rodzice;

4) inni ustawowi spadkobiercy Ubezpieczonego.

Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg nieszczesliwe wy-

padki powstate wskutek:

1) usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przes-
tepstwa lub samobdjstwa;
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2) umyslnego dziatania Ubezpieczonego;

3) zaburzen psychicznych Ubezpieczonego;

4) dziatania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci albo w sta-
nie po uzyciu alkoholu, lub pod wptywem $rodkéw odu-
rzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zas-
tepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narko-
manii, jezeli miato to wplyw na zajScie nieszczesliwego
wypadku.

Gorng granicg odpowiedzialnosci PZU SA za jeden nieszczesli-

wy wypadek na jednego czlonka zatogi jest suma ubezpiecze-

nia okreslona przez Ubezpieczajgcego w dokumencie ubez-
pieczenia na kazdego Ubezpieczonego oraz koszty wymienio-

new ust. 7.

Wyptata swiadczenia powoduje pomniejszenie sumy ubezpiecze-

nia. Ubezpieczajgcy moze uzupeini¢ sume ubezpieczenia za opta-

tg skiadki uzupetniajgcej w wysokosci uzgodnionej z PZU SA.

Ubezpieczenie rzeczy osobistych czionkéw zalogi

§ 13

. Ubezpieczeniem objete sg rzeczy osobiste cztonkéw zatogi

statku powietrznego (Ubezpieczeni) uszkodzone, zniszczone
lub utracone w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego, jesli zda-
rzenie ubezpieczeniowe byto objete ochrong ubezpieczeniowg
w ramach ubezpieczenia aerocasco.

. Za rzeczy osobiste, o ktérych mowa w ust. 1, uwaza sie na-

stepujgce przedmioty codziennego uzytku zwyczajowo zabie-
rane na pokfad statku powietrznego: odziez, obuwie, srodki
higieny osobistej, aparaty fotograficzne, kamery video, telefony
komaérkowe oraz inny przenosny sprzet elektroniczny.

. Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg szkody w srodkach

ptatniczych, papierach wartosciowych, wyrobach jubilerskich,
dokumentach, przedmiotach o wartosci artystycznej lub ko-
lekcjonerskiej.

. Gorng granice odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste jednego

cztonka zatogi stanowi suma ubezpieczenia okreslona przez
Ubezpieczajgcego w dokumencie ubezpieczenia na kazdego
cztonka zatogi statku powietrznego.

. PZU SA dokonuje wyptaty odszkodowania za utracone catkowi-

cie badz uszkodzone czesciowo rzeczy osobiste po uwzglednie-
niu stopnia ich zuzycia.

. Wyplata odszkodowania powoduje pomniejszenie sumy ubez-

pieczenia. Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ sume ubezpiecze-
nia za optatg sktadki uzupetniajgcej w wysokosci uzgodnionej
zPZU SA.

Postanowienia wspodine.

Zawarcie umowy i okres ubezpieczenia

1

§ 14

. Umowe zawiera sie na podstawie wypetnionego przez Ubez-

pieczajgcego wniosku o ubezpieczenie statku powietrznego
zawierajgcego informacje niezbedne do oceny ryzyka i do wy-
stawienia dokumentu ubezpieczenia (polisy).

. PZU SA moze uzalezni¢ udzielenie ochrony ubezpieczeniowej

od dokonania inspekcji statku powietrznego. Koszty takiej inspek-
cji w catosci pokryje PZU SA.

. Z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w ust. 4, w razie

watpliwosci umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg
z chwilg doreczenia dokumentu ubezpieczenia.

. Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU SA dorecza Ubez-

pieczajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajgcy postanowie-
nia, ktére odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego lub Ubez-
pieczonego od tredci ztozonej przez niego oferty, PZU SA
zobowigzany jest zwroci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na
pi$mie przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu co
najmniej 7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie
niewykonania tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzy$¢
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego nie s3g skuteczne,
a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami oferty. W braku

sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig do-
kumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu
wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

§ 15

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy badz
na okres krotszy.

2. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty.

3. Jezeli PZU SA ponosit odpowiedzialnos¢ z tytutu zawartej umo-
wy ubezpieczenia jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostaty opta-
cone w ustalonym terminie, PZU SA ma prawo wypowiedzie¢
umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, zawiada-
miajgc o tym Ubezpieczajgcego i jednoczesnie zachowujgc
prawo zadania zapfaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialnosc¢.

4. W razie optacania skfadki w ratach, jezeli kolejna rata sktadki nie

zostata optacona w ustalonym terminie, PZU SA po uptywie
terminu ptatnosci tej raty moze wezwa¢ Ubezpieczajgcego do jej
zaptaty, z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania przez Ubezpieczajgcego spowoduje wy-
gasniecie ochrony ubezpieczeniowej. W takim przypadku brak
zapfaty zalegtej raty sktadki we wskazanym terminie spowoduje
wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej z uptywem 7 dni od daty
otrzymania tego wezwania przez Ubezpieczajgcego.

5. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz
6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpie-
czajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia
umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubez-
pieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
PZU SA udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

§ 16

1. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) wraz z uptywem okresu ubezpieczenia wskazanego w doku-
mencie ubezpieczenia;

2) z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia lub sumy gwa-
rancyjnej;

3) z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce
jezeli prawa wynikajgce z umowy ubezpieczenia nie zostaty
przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia;

4) z dniem doreczenia oswiadczenia PZU SA o wypowiedzeniu
umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptace-
niem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie;

5) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU SA pisma z wez-
waniem do zapfaty kolejnej raty sktadki wystanego po upty-
wie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zapta-
ty w terminie 7 dni spowoduje ustanie odpowiedzialno$-
ci;

6) z dniem wypowiedzenia umowy na podstawie § 20;

7) z dniem odstgpienia od umowy na podstawie § 15 ust. 5.

2. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed upty-
wem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubez-
pieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzysta-
nej ochrony ubezpieczeniowe;.

Sktadka ubezpieczeniowa

§ 17

1. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA
na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki zalezy od:

1) zakresu ubezpieczenia;

2) okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

3) sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej ubezpieczenia;
4) rodzaju i dtugosci okresu eksploatacji statku powietrznego;



5) liczby cztonkdw zatogi, miejsc pasazerskich statku powietrznego;

6) liczby przewozonych pasazerow i tadunkow;

7) rodzaju wykonywanych lotéw (rodzaju dziatalnosci Ubez-
pieczonego);

8) zakresu terytorialnego lotéw;

9) wysokosci obnizek lub zwyzek — zgodnie z taryfa.

3. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka powinna by¢ zaptacona
jednoczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia. Nalezna sktadka
moze by¢ na wniosek Ubezpieczajgcego roztozona na raty. Zapta-
ta sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w formie gotéwkowej lub
—w porozumieniu z PZU SA — w formie bezgotéwkowe;j.

4. Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie
przelewu bankowego, za date zaptaty uwaza sie date ztozenia
Zlecenia zaptaty w banku na wtasciwy rachunek PZU SA pod
warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego znajdowata sie
wystarczajgca ilo$¢ wolnych srodkow. Jezeli zaptata sktadki lub
raty skladki dokonywana jest w formie przekazu pocztowego, za
date zaptaty uwaza sie date stempla pocztowego. W innym
przypadku za date zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku
PZU SA petng wymagalng kwotg sktadki lub jej raty okreslong
w umowie ubezpieczenia.

5. Wystgpienie zdarzenia ubezpieczeniowego nie zwalnia Ubezpie-
czajgcego z obowigzku zaptaty rat sktadki w terminach okreslo-
nych w umowie ubezpieczenia, przy czym w razie zajscia zda-
rzenia ubezpieczeniowego, jezeli odszkodowanie lub suma tego
odszkodowania i odszkodowan dotgd wyptaconych powoduje
wyczerpanie sumy ubezpieczenia, raty sktadki, ktérych termin
ptatnosci przypada po dniu wyptaty odszkodowania, stajg sie
natychmiast wymagalne i ptatne w dniu wyptaty odszkodowania.
W przypadku odmowy wyptaty odszkodowania, terminy ptatnosci
rat sktadki, ktorych ptatno$¢ zgodnie z terminami okreslonymi
w umowie ubezpieczenia przypada po dniu doreczenia o$wiadcze-
nia o odmowie wyptaty odszkodowania, nie ulegajg zmianie.

6. Skifadka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacji w okresie ubez-
pieczenia.

7. Sktadke wyrazong w walucie obcej przelicza sie na ztote wedtug
sredniego kursu NBP obowigzujgcego w dniu optacenia sktadki
badz jej raty.

§ 18

1. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubez-
pieczenia mogg by¢ przeniesione na nabywce. Przeniesienie
praw wymaga zgody PZU SA.

2. W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce
przedmiotu ubezpieczenia przechodzg takze obowigzki, jakie
cigzyty na zbywcy, chyba, ze strony za zgodg PZU SA umowity
sie inaczej. Pomimo tego przejscia obowigzkéw zbywca odpo-
wiada solidarnie z nabywcg za zaptate sktadki przypadajacej za
czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

3. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaly przeniesione na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa
wygasa z chwilg przejécia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

4. Przepisy niniejszego ustepu nie majg zastosowania do przeno-
szenia wierzytelnosci, jakie powstaty lub mogg powsta¢ wskutek
zajscia przewidzianego w umowie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Prawa i obowiazki stron

§ 19

1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA zapytuje
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pis-
mach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawi-
ciela, obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez PZU SA
umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdine
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obo-
wigzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci wymienionych w ustepie
poprzedzajgcym. Ubezpieczajgcy obowigzany jest zawiadamiac
o tych zmianach PZU SA niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wigzki okreslone w ustepach poprzedzajacych spoczywajg zaréwno
na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

4. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ustepéw poprzedzajgcych nie zostaty po-
dane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepéw po-
przedzajgcych doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyj-
muje sie, ze zdarzenie ubezpieczeniowe przewidziane umowg
i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym.

§ 20

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda
ze stron moze Zzgdac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$¢, nie wczesniej
jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§ 21

Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony obowigzany sg przestrzegaé
przepisow dotyczacych uzytkowania i ruchu statkdw powietrznych
obowigzujgcych w kraju i zagranicg.

§ 22

1. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy
obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiaréw, w tym zawiadomi¢ jednostke policji
kazdej szkodzie powstatej w ubezpieczonym mieniu wskutek
kradziezy z wkamaniem lub rabunku.

2. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy
obowigzany jest zabezpieczy¢ mozno$¢é dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec osob odpowiedzialnych za szkode.

3. Jezeli Ubezpieczajgcy umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa
nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1 PZU SA jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

4. PZU SA obowigzany jest w granicach sumy ubezpieczenia zwrdéci¢
koszty wynikte zastosowania $rodkéw, o ktérych mowa w ust. 1,
jezeli srodki te byty celowe chocby okazaty sie bezskuteczne.

5. W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek przepisy ust. 1-4
stosuje sie rowniez do Ubezpieczonego.

§ 23

1. Ubezpieczajacy ma obowigzek zawiadomienia PZU SA o za-
istniatym zdarzeniu ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie pdézniej
niz w terminie 3 dni od uzyskania wiadomosci o zdarzeniu, a je-
zeli nie jest to mozliwe z przyczyn niezaleznych od Ubezpie-
czajgcego — w ciggu 3 dni od daty kiedy zawiadomienie PZU SA
stato sie mozliwe.

2. W razie naruszenia z winy umysinej lub z razgcego niedbalstwa
obowigzku, o ktéorym mowa w ust. 1, PZU SA moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwigkszenia szkody lub uniemozliwito PZU SA ustalenie oko-
licznosci i skutkdow zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Skutki braku zawiadomienia PZU SA o zdarzeniu ubezpiecze-
niowym nie nastapia, jezeli PZU SA w terminie, o ktérym mowa
w ust. 1, otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato
podac¢ do jego wiadomosci.

4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1, obcigza takze Ubez-
pieczonego, chyba ze Ubezpieczony nie wie o zawarciu umo-
wy na jego rachunek. Postanowienia ust. 2 i 3 stosuje sie odpo-
wiednio.

§ 24

1. W razie zaistnienia zdarzenia, za ktérego skutki PZU SA moze
ponosi¢ odpowiedzialno$¢ Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony
obowigzany jest:

1) powiadomi¢ o zdarzeniu ubezpieczeniowym odpowiednie wta-
dze panstwa, w ktérym nastgpito zdarzenie;



2) natychmiast zgtosi¢ najblizszej jednostce policji kazdy przy-
padek szkody powstatej w zwigzku z naruszeniem prawa
i przedstawi¢ PZU SA dokument potwierdzajgcy takie zgto-
szenie;

3) umozliwi¢ przedstawicielowi PZU SA wzigcie udziatu w pra-
cach komisji badajgcej przyczyny i rozmiar szkody, jezeli
PZU SA wystapi z takim wnioskiem;

4) dostarczy¢ PZU SA dokumenty wskazujgce na odpowie-
dzialnos$¢ PZU SA oraz wysokos$¢ zgtaszanych roszczen;

5) powiadomi¢ PZU SA o postepowaniu wszczetym przez ko-
misje badan wypadkéw lotniczych lub postepowaniu sgdo-
wym w zwigzku z wypadkiem lotniczym;

6) udzieli¢ kazdej dodatkowej informacji lub udostepni¢ inne
dokumenty, jakich w zwigzku z powstatg szkodg moze za-
zgdac¢ PZU SA.

2. Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony nie moze wykonywa¢ zadnych
napraw bez zgody PZU SA i bez uprzednio wykonanej eksper-
tyzy powypadkowej za wyjatkiem naprawy majacej na celu:

1) niezbedne przebazowanie statku powietrznego,

2) zapobiezenie zwigekszeniu sie szkody,

3) wykonanie polecenia odpowiednich organow.

3. Wykonanie obowigzkoéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niezbedne
jest do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA.

4. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia
0 naprawienie wyrzgdzonej przez niego szkody nie ma skutkéw
prawnych wzgledem PZU SA, ktére nie wyrazito na to uprzednie;j
zgody.

Wyptata odszkodowania

§ 25

1. PZU SA wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzy-
mania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci konie-
cznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno
by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania PZU SA po-
winien wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 1.

3. PZU SAjest zobowigzane:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpiecze-
niowego objetego ochrong ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni
od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do poinformowania
o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg
oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz do
podjecia postepowania dotyczgcego ustalenia stanu faktyczne-
go zdarzenia, zasadno$ci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia, a takze do poinformowania
osoby wystepujgcej z roszczeniem pisemnie lub w inny spo-
séb, na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wy-
sokos$ci odszkodowania lub Swiadczenia, jezeli jest to niez-
bedne do dalszego prowadzenia postepowania;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 1 i 2 nie wyptaci odszko-
dowania lub $wiadczenia, do zawiadomienia pisemnie osoby
zgtaszajgcej roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspoko-
jenia jej roszczen w catosci lub w czesci, a takze do wypta-
cenia bezspornej czesci odszkodowania lub $wiadczenia;

3) jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie osoby wy-
stepujacej z roszczeniem, w terminach, o ktérych mowa
w ust. 1 2, wskazujgc na okoliczno$ci oraz na podstawe
prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe
wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia oraz do pouczenia
tej osoby o mozliwosci dochodzenia roszczeh na drodze
sgdowej;

4) do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 1, oraz poszko-
dowanemu lub uprawnionemu informac;ji i dokumentoéw, gro-
madzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub
wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia; osoby te mogg

zgdac¢ pisemnego potwierdzenia przez PZU SA udostepnio-
nych informaciji, a takze sporzgdzenia na swdj koszt ksero-
kopii dokumentoéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez PZU SA;

5) do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 1, oraz
poszkodowanemu lub uprawnionemu, informacji i dokumen-
téw, o ktérych mowa w pkt 4, na ich zgdanie w postaci elektro-
nicznej;

6) na zadanie Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, uposazo-
nego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia lub poszko-
dowanego do udostepnienia posiadanych przez siebie infor-
macji zwigzanych ze zdarzeniem ubezpieczeniowym beda-
cym podstawg ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz usta-
lenia okolicznosci zdarzenia ubezpieczeniowego, jak row-
niez wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia.

. W przypadku zgtoszenia z umowy ubezpieczenia roszczenia wy-

razonego w walucie obcej PZU SA wyptaci odszkodowanie
w ztotych, wedtug kursu sredniego NBP obowigzujgcego w dniu
wyptaty naleznego odszkodowania lub $wiadczenia.

. Platnosci w walucie obcej na rzecz zagranicznej osoby uprawnio-

nej do odszkodowania dokonywane bedg na wniosek Ubezpie-
czajgcego lub Ubezpieczonego na wskazany przez niego ra-
chunek bankowy.

Postepowanie w razie powotania rzeczoznawcoéow

§ 26

. Zaréwno Ubezpieczony jak i PZU SA mogg powotywac rzeczo-

znawcow w celu ustalenia przyczyny i wysokos$ci szkody.

. W razie rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéw Ubezpieczony

jak i PZU SA moga powotac rzeczoznawce opiniujgcego, ktory
na podstawie przedfozonych do wglgdu ekspertyz i witasnej
oceny stanu faktycznego — wydaje opinie.

. Kazdy z podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1 ponosi koszty

rzeczoznawcy, ktérego powotat. Koszty trzeciego rzeczoznawcy
(opiniujgcego) ponoszone sg po potowie.

Roszczenia regresowe

§ 27

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przez PZU SA roszczenia

Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za
szkode przechodzg z mocy prawa na PZU SA do wysokosci
zaptaconego odszkodowania. Jezeli PZU SA pokryt tylko czes¢
szkody, Ubezpieczonemu przystuguje pierwszenstwo zaspokoje-
nia pozostatej czesci roszczen przed roszczeniem PZU SA.

. Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony obowigzany jest zabezpie-

czy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wo-
bec os6b odpowiedzialnych za szkode oraz udzielic PZU SA
wszelkiej pomocy dostarczajgc informacji oraz innych doku-
mentéw niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen
regresowych. Jezeli Ubezpieczony bez zgody PZU SA zrzekt sie
roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szko-
de, PZU SA moze odméwi¢ odszkodowania lub je zmniejszy¢.
Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie
ujawnione po wyptaceniu odszkodowania PZU SA moze za-
zgdac¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaco-
nego odszkodowania.

Podwaéjne ubezpieczenie

§ 28

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie

jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej
ubezpieczycieli na sumy, ktére fgcznie przewyzszajg jego war-
to$¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczony nie moze zgda¢ Swiadcze-
nia przenoszgcego wysokos¢ szkody. Miedzy ubezpieczyciela-
mi kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta
przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum
wynikajgcych z podwadjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.



2. Jezeli w ktorejkolwiek z umow ubezpieczenia, o jakich mowa

w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczyciela
z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody,
zaptaty Swiadczenia w czes$ci przenoszacej wysokos¢ szkody
Ubezpieczony moze zgdac tylko od tego ubezpieczyciela. W ta-
kim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubez-
pieczycielami nalezy przyjac¢, ze suma ubezpieczenia rowna jest
wartosci ubezpieczeniowej.

Postanowienia koncowe

§ 29

1. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia przystuguje prawo do wniesienia pisemnej skargi
lub zazalenia, dotyczacych wykonywania przez PZU SA umowy
ubezpieczenia. Adresatem skargi lub zazalenia oraz wtasciwym
do ich rozpatrzenia jest jednostka organizacyjna nadzorujgca
jednostke, ktérej skarga lub zazalenie dotyczy. W przypadku
skargi lub zazalenia dotyczgcych likwidacji szkdd, jednostkg
wiasciwag do ich rozpatrzenia jest Regionalne Centrum Likwidac;ji

Szkod wiasciwe ze wzgledu na miejsce likwidacji szkody. Skar-
ge lub zazalenie sktada sie na piSmie za posrednictwem jed-
nostki, ktérej dziatania skarga lub zazalenie dotyczy.

. PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pismie

w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

. Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ust. 1, Ubezpie-

czajgcemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu przystuguje pra-
wo wniesienia skargi do Rzecznika Ubezpieczonych.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia uwzglednione zostaty dodatko-

we lub odmienne postanowienia umowne, majg one pierwszenstwo
przed postanowieniami 0.w.u.

. Powo6dztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia

mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnio-
nego z umowy ubezpieczenia.

. W sprawach nie uregulowanych w o.w.u. majg zastosowanie

odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne
przepisy prawa polskiego.

. Niniejsze o.w.u. majg zastosowanie do umow ubezpieczenia

zawieranych od dnia 1 sierpnia 2012.
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