Wysoka dywidenda, akwizycje zagraniczne i
rozwigzania pro-klienckie - PZU
podsumowuje I kwartat 2014 roku
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Wynik finansowy netto Grupy PZU po I kwartale 2014 roku wyniost 760.443 tys. zt i byl nizszy 0 9,2% od wyniku
netto za analogiczny okres roku poprzedniego. Z wylaczeniem zdarzen jednorazowych[1] wynik netto wzrdst o 18,9%
wzgledem ubiegtego roku. Pierwszy kwartat tego roku to znaczace zwiekszenie aktywnosci Grupy PZU. Spotka
zrealizowala dwa cele strategiczne: akwizycje spotek RSA i wprowadzenie bezposredniej likwidacji szkéd.

- Grupa PZU w pierwszym kwartale tego roku aktywnie poszukiwata wzrostu biznesu oraz konsekwentnie realizowata polityke
tworzenia wartosci dla akcjonariuszy. Dowodem na to jest zakiadana wypfata dywidendy za rok 2013, w kwocie najwyzszej od
debiutu gietdowego spolki. Natomiast akwizycja aktywow RSA to realizacja jednego z kluczowych elementow strategii spotki, Wyniki
PZU w umiarkowanie sprzyjajacych warunkach makroekonomicznych sg bardzo dobre. Jest to przede wszystkim efekt wzrostu
rentownosci oraz dyscypliny kosztowej — powiedziat Andrzej Klesyk, prezes zarzadu PZU SA.

Wplyw na dziatalno$¢ Grupy PZU w pierwszym kwartale 2014 roku w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego miaty:

spadek skfadki przypisanej brutto na skutek nizszej sprzedazy ubezpieczen ze sktadka jednorazowa w kanale bancassurance oraz
ubezpieczen komunikacyjnych w czesci skompensowany przez rozwdj ubezpieczen grupowych ochronnych;

poprawa rentownosci w ubezpieczeniach grupowych i indywidualnie kontynuowanych gtéwnie w wyniku wzrostu portfela i spadku
szkodowosci produktdw ochronnych;

utrzymywanie dyscypliny kosztowej w podstawowych liniach biznesowych pozwalajgcej na realizacje programéw rozwojowych przy
spadku powtarzalnych kosztdw administracyjnych;

mniejsze tempo konwersiji polis uméw wieloletnich na umowy roczne odnawialne w ubezpieczeniach grupowych typ P;

wyzsza wycena instrumentow kapitatowych na skutek lepszej koniunktury na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie oraz
instrumentow dtuznych w wyniku spadku rentownosci obligacji 10-letnich;

Dodatkowo w sposdb istotny na poréwnywalnos¢ wynikéw wptynety zdarzenia jednorazowe z 2013 roku: jednorazowy dochéd z
tytutu objecia konsolidacjg funduszy inwestycyjnych oraz jednorazowy dochdd z tytutu ugody z reasekuratorem w zakresie
ubezpieczenia Zielona Karta (czesciowe odwrdcenie korekty oszacowan z reasekuratorem obnizajgcej wynik roku 2011).

Sktadki

Skiadki przypisane brutto w okresie pierwszych 3 miesiecy 2014 roku wyniosty4.353.979 tys. zt wobec 4.425.923 tys. zt

w analogicznym okresie roku poprzedniego (-1,6%). Spadek sprzedazy dotyczyt przede wszystkim ubezpieczen indywidualnych ze
sktadkg jednorazowg (-76.871 tys. zt),w szczegdlnosci produktéw na zycie i dozycie w kanale bancassurance oraz w segmencie
ubezpieczen masowych (-39.052 tys. zt), w tym: ubezpieczert komunikacyjnych (-51.725 tys. zt) jako efekt starzenia sie portfela oraz
spadku $redniej sktadki i obowigzkowych ubezpieczen budynkéw w gospodarstwach rolnych w efekcie rosnacej konkurencji na
rynku.

Jednoczesnie, odnotowano wzrost skladki regularnej w segmencie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych
(+32.475 tys. t) gtdwnie w wyniku rozwoju ubezpieczen grupowych ochronnych (wzrost sredniej sktadki i liczby ubezpieczonych, w
tym wysoki poziom nowej sprzedazy).

Dziatalnos¢ lokacyjna

Dochody z dziatalnosci lokacyjnej (tacznie z kontraktami inwestycyjnymi tj. kontraktami, ktdre nie zawierajg znaczacego ryzyka
ubezpieczeniowego) za I kwartat 2014 roku oraz I kwartat 2013 roku wyniosty odpowiednio 535.180 tys. zt oraz 428.867 tys. zt i
wzrosty gtdwnie na skutek wzrostu wyceny instrumentow kapitatowych w zwigzku z lepszg koniunkturg na GPW (indeks WIG wzrost w
I kwartale 2014 roku o 2,1%, podczas gdy rok wczesniej stracit 4,9%) oraz wzrostu wyceny instrumentéw dtuznych (np. rentownosc¢
obligacji 10-letnichspadfa w I kwartale 2014 roku o 12 pkt. bazowych podczas gdy w I kwartale 2013 roku wzrosta o 20 pkt.
bazowych). Ponadto, w zwigzku z objeciem z dniem 1 stycznia 2013 roku konsolidacjg funduszy inwestycyjnych rozpoznano

w I kwartale 2013 roku jednorazowy dochdd (brutto) w wysokosci 167.453 tys. zt.

Odszkodowania i $wiadczenia

Spadek odszkodowan i Swiadczen netto o 66.531 tys. zt (-2,4%) w porownaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego wynikat
w szczegdlnosci z: niskiej szkodowosci w ubezpieczeniach komunikacyjnych dzieki korzystnym warunkom drogowym (niska czestos¢
szkdd) oraz niskiego poziomu szkdd o charakterze masowym i pojedynczych szkdd o znaczacej skali wyptat w ubezpieczeniach
majatkowych.

Koszty

Koszty akwizycji za I kwartat 2014 roku wzrosty 0 27.036 tys. zt (+5,6%) w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego.
Wzrost ten byt w szczegdlnosci rezultatem zwiekszenia portfela umow i wysokiej sprzedazy nowych polis w ubezpieczeniach
grupowych ochronnych oraz zmian stawek prowizyjnych w komunikacyjnych ubezpieczeniach pakietowych w segmencie ubezpieczen



masowych. Zwiekszenie kosztow akwizycji zostato czeSciowo skompensowane przyrostem kosztdw odraczanych w czasie dla umow
wieloletnich zawartych w segmencie ubezpieczen korporacyjnych.

Wzrost kosztéw administracyjnych o 7.799 tys. zt (+2,4%) w gtdwnej mierze wynikat z obowigzkowej doptaty do Funduszu
Gwarancyjnego w KDPW przez PTE PZU w kwocie 20.873 tys. zt czeSciowo skompensowany utrzymywaniem dyscypliny kosztowej w
podstawowych obszarach dziatalnosci.

Zysk
Zysk netto spadt w stosunku do I kwartatu 2013 roku o 76.674 tys. zt (-9,2%) do wartosci 760.443 tys. zt.
Wskazniki

Skonsolidowane kapitaty wiasne wedtug MSSF na dzieft 31 marca 2014 roku wynosity 13.887.660 tys. zt wobec 14.951.938 tys. zt
na dzien 31 marca 2013 roku. Wskaznik rentownosci kapitatdw wiasnych (ROE[2]) za okres od dnia 1 stycznia 2014 roku do dnia 31
marca 2014 roku wynidst 22,5% i byt nizszy o0 0,4 p.p. w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. Wskaznik ROE za okres
od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 roku wynidst 22,5%, co oznacza spadek o 0,4 p.p. w poréwnaniu do analogicznego
okresu poprzedniego roku.

7darzenia jednorazowe obejmuja rozpoczecie konsolidacji funduszy inwestycyjnych, ugode z reasekuratorem w zakresie
ubezpieczenia Zielona Karta oraz efekt konwersji polis umow wieloletnich na umowy roczne odnawialne w ubezpieczeniach

grupowych typ P.
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Wskaznik uroczniony.
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