Warszawa, 29.08.2012 r.
Komunikat prasowy

Wyniki Grupy PZU po I potroczu 2012 - dynamiczny wzrost
przypisu sktadki, wzrost przychodow z inwestycji,
rekordowy zysk netto

O ponad 7,5%, w porownaniu do I poétrocza 2011 roku, do 8,25 mid zt wzrosta skiladka
przypisana brutto Grupy PZU. Wynik z dzialalnosci lokacyjnej wzrost o ponad 41,2%.
To pozwolito uzyskac po pierwszym potroczu 2012 roku rekordowy, wyzszy o 10,6% wynik
finansowy netto w wysokosci 1,72 mid zi. Utrzymujac dodatni wynik techniczny PZU
pozostaje liderem polskiego rynku ubezpieczen, takze pod wzgledem rentownosci.
Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE) byt w tym okresie wyzszy o 2 p.p., osiagajac poziom
blisko 26,8%.

JZaprezentowalismy dzisiaj rekordowe wyniki Grupy PZU za I potrocze 2012 r. Z satysfakcia
odnotowujemy wzrost przypisu skfadek, imponujacy wzrost z dziatalnosci lokacyjnej, a w konsekwencji
wzrost wyniku finansowego netto. W minionym poftroczu w dalszym ciggu poprawialismy rentownosc
w ubezpieczeniach komunikacyjnych. W efekcie wskaznik mieszany w PZU osiagnat poziom 90% czyli
znacznie lepiej niz zaktadalismy” — powiedziat Andrzej Klesyk, prezes Zarzadu PZU SA.

Kluczowy wptyw na wyniki finansowe Grupy PZU w I pdtroczu 2012 roku miaty nastepujace elementy:

« wzrost przypisu skfadki ubezpieczenn majgtkowych oraz na zycie (tacznie ok. +7,5%);

« poprawa rentowno$ci w ubezpieczeniach komunikacyjnych oraz w pozostatych ubezpieczeniach
majatkowych z wylaczeniem gwarancji ubezpieczeniowych (efekt pogarszajacej sie kondydcji
przedsiebiorstw z branzy budowlanej);

« wyzszy poziom kosztow administracyjnych wskutek prowadzonej dziatalnosci projektowej, majacej
na celu m.in. optymalizacje proceséw obstugowych, budowanie pozytywnego wizerunku Grupy PZU;

« znaczny wzrost dochoddéw z dziatalnosci lokacyjnej wynikajacy w szczegdlnosci z wyzszej wyceny
instrumentdéw dtuznych oraz wprowadzenia nowej strategii inwestycyjnej, ktérej efektem byto
zwiekszenie rentownosci przy jednoczesnym obnizeniu zmiennosci wynikow z dziatalnosci
inwestycyjnej (+41,2%);
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Sktadki

Sktadki przypisane brutto w I pdtroczu 2012 roku wyniosty 8,25 mld zt, w poréwnaniu do 7,67 mid zt
w analogicznym okresie ubiegtego roku. O osiggnietym wzroscie sprzedazy zadecydowat przede
wszystkim rozwdj ubezpieczen OC komunikacyjnych w segmencie ubezpieczen masowych.
W PZU Zycie SA odnotowano wzrost sktadki z ubezpieczen grupowych ochronnych (wzrost $redniej
sktadki i liczby ubezpieczonych, w tym dynamiczny rozwdj nowej sprzedazy) oraz indywidualnie
kontynuowanych. W I pdtroczu wzrosta takze sktadka z ubezpieczen na zycie i dozycie ze skfadkay
jednorazowg o charakterze inwestycyjnym w kanale bancassurance w segmencie ubezpieczen
indywidualnych. Do wzrostu sktadki w PZU SA przyczynito sie wprowadzenie nowego ubezpieczenia
NNW szpitali, a takze wzrost ubezpieczen OC dla klienta korporacyjnego i zmodyfikowanych produktéw
OC podmiotow leczniczych (wzrost sum gwarancyjnych) w segmencie ubezpieczen korporacyjnych.

Odszkodowania i swiadczenia

Odszkodowania i $wiadczenia netto (z uwzglednieniem zmiany stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych) wzrosty o 9,9%, czyli o 496 min zt. Do wzrostu przyczynito sie nizsze tempo
konwersji polis z umdw wieloletnich na umowy roczne odnawialne w ubezpieczeniach grupowych typ P,
a takze wyzsza sprzedaz produktow indywidualnych o charakterze inwestycyjnym, w kanale
bancassurance oraz przyrost rezerw szkodowych w gwarancjach kontraktowych w segmencie klienta
korporacyjnego, w zwigzku z serig upadtosci firm z branzy budowlanej.

Jednoczesnie zanotowano poprawe o 5,9 p.p. wskaznika szkodowosci w ubezpieczeniach komunikacyjnych
w I pdtroczu 2012 roku. Przyczynita sie do tego m.in. nizsza czestos¢ szkad.

Koszty

Koszty akwizycji w I potowie 2012 roku wzrosty o 45,84 min zt. (+4,8%) w stosunku do poziomu
z 1 pbtrocza 2011 roku. Wzrost ten wynikat gtdownie ze zmian w obszarze sprzedazy w szczegdlnosci
w segmencie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych zwiazanych ze zwiekszeniem sktadki
przypisanej brutto z ubezpieczen ochronnych typ P oraz w segmencie ubezpieczen korporacyjnych.
Jednoczesnie o 25,12 min zt spadty koszty w segmencie ubezpieczen emerytalnych ze wzgledu
na ustawowy zakaz akwizycji na rzecz OFE od poczatku 2012 roku.

Wzrost kosztéw administracyjnych o 53,51 min zt (+8,5%) byt nastepstwem dziatalnosci projektowej
majacej na celu optymalizacje procesow obstugowych oraz poprawe wizerunku Grupy PZU.

Ponadto, pozytywne efekty przyniosta kontynuacja programu optymalizacji kosztow statych, dzieki
ktoremu udato sie obnizy¢ wydatki w wielu obszarach, m.in. koszty osobowe, administracji (materiaty
biurowe, ustugi pocztowe), obstudze nieruchomosci (koszty sprzatania powierzchni) czy kosztach
wiasnych (wynagrodzenia z tytutu umow cywilno-prawnych, ustugi doradcze).

Dzialalnos$¢ inwestycyjna

Dochdd z dziatalnosci lokacyjnej Grupy PZU za I pdtrocze 2012 roku wzrést o 41,2% w poréwnaniu do
analogicznego okresu roku ubiegtego.

W I potroczu 2012 roku wprowadzono nowg strategie inwestycyjna, ktorej efektem byto zwiekszenie
rentownosci przy jednoczesnym obnizeniu zmiennosci wynikéw z dziatalnosci inwestycyjnej.

Wzrost dochodow z dziatalnoéci lokacyjnej na instrumentach kapitatowych wynikat zlepszej niz
w analogicznym okresie roku ubiegtego koniunktury na rynkach finansowych. Do wzrostu wynikow
osiggnietych na instrumentach dtuznych przyczynit sie spadek rynkowych stop procentowych w I poétroczu
2012 roku, w odroznieniu do analogicznego okresu roku poprzedniego, kiedy to odnotowano ich wzrost.

Dziatalnos¢ lokacyjna Grupy PZU prowadzona jest zgodnie z wymogami ustawowymi przy zachowaniu
odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa, ptynnosci i rentownosci. Diuzne papiery warto$ciowe emitowane
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przez Skarb Panstwa stanowity ponad 70% portfela lokat! zaréwno na dzier 30 czerwca 2012 roku jak i 30
czerwca 2011 roku.

Zysk

W I pdtroczu 2012 roku zysk netto wyniost 1,72 mid zt i byt wyzszy o 10,6% w stosunku do
analogicznego okresu roku ubiegtego. O osiagnietym zysku netto zadecydowat przede wszystkim wzrost
sktadki zarobionej netto (+597 min zt), a takze wyzszy dochdd z dziatalnosci inwestycyjnej w wyniku
wprowadzenia nowej strategii dziatalnosci lokacyjnej oraz nizszych rentownosci obligacji skarbowych
(+445 min zt). Powyzsze czynniki skompensowane zostaty czeSciowo przez wyzsze odszkodowania
i Swiadczenia netto (+496 min zt).

Wskaznik ROE za okres I pdtrocza 2012 roku wynidst 26,8% i wzrést o 2,0 p.p. w pordwnaniu do
analogicznego okresu poprzedniego roku.

Rating

PZU i PZU Zycie podlegaja regularnej ocenie przez agencje ratingowe. Rating nadany PZU i PZU Zycie
jest oceng wynikajaca z analizy danych finansowych, pozycji konkurencyjnej, zarzadzania i strategii
korporacyjnej. Rating zawiera rowniez perspektywe ratingowa (ang. outlook), czyli przysztg ocene
sytuacji spotki w przypadku zaistnienia okreslonych okolicznosci.

Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania z dziatalnosci Grupy PZU, obie spotki posiadaty
dtugoterminowy rating kredytowy oraz rating sity finansowej (nadany przez agencje Standard & Poor's
Ratings Services w dniu 16 lipca 2009 roku) na poziomie A ze stabilng perspektywa ratingowa. W dniu
23 lipca 2012 roku agencja Standard & Poor's Ratings Services podtrzymata powyzszy rating.

! Portfel lokat obejmuje aktywa finansowe (tacznie z kontraktami inwestycyjnymi), nieruchomosci inwestycyjne oraz ujemna wycene

instrumentéw pochodnych.
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Wybrane skonsolidowane dane finansowe dziatalnosci Grupy PZU za I pdtrocze 2012 roku

Lp.

Wyszczegolnienie

Okres 6 m-cy

zakonczony w dniu

(w tys. zt)
30.06.2012 | 30.06.2011
1 Sktadki ubezpieczeniowe przypisane 8 246 274 7 673 262
brutto
Odszkodowania i Swiadczenia
2. | ubezpieczeniowe netto oraz zmiana stanu | (5 514 635) (5018 297)
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
3. | Dochdd z dziatalnosci lokacyjnej w tym: 1523 904 1 079 059
3a. | Przychody netto z inwestycji 1 084 369 894 822
Wynik netto z realizacji i odpisy z
3b. tytutu utraty wartosci inwestycji 126 088 (67751)
Zmiana netto wartosci godziwej
3c. | aktywow i zobowigzan wycenianych 313 447 251 988
do wartosci godziwej
4. | Zysk netto 1716 449 1 552 404
5. | Kapitaty wiasne 12 740 584 12 230 698
6. |Akiywafinansowewraz 49423408| 51 590 436
nieruchomosciami inwestycyjnymi
7. | Aktywa razem 54 267 604 57 301 278
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