Warszawa, 15 listopada 2017 roku
Komunikat prasowy

Grupa kapitatowa PZU podwoita r/r zysk netto po 111 kwartale 2017 roku

e Wzrost skladki przypisanej brutto o 15,1% r/r do 16,9 mid zt.

e Wzrost udzialébw rynkowych w Polsce w ubezpieczeniach majatkowych z dziatalnosci
bezposredniej o 0,8 p.p. r/r do 36,9%0 oraz w ubezpieczeniach na zycie ze skltadkg okresowg o
0,7 p.p. r/r do 45,7%0 (dane na koniec czerwca 2017).

e Wysoka dyscyplina kosztowa. Spadek wskaznika kosztéw administracyjnych spotek
ubezpieczeniowych Grupy PZU w Polsce o 1,1 p.p. r/ r do 6,6%b.

e Utrzymanie wysokiej rentownosci w ubezpieczeniach majatkowych w Polsce, pomimo
wystgpienia szkéd masowych. Poprawa wskaznika mieszanego o 5,4 p.p. r/r do poziomu
90,1%b.

e Wzrost rentownosci ubezpieczen na 2zycie w polisach grupowych i indywidualnie
kontynuowanych w 11l kwartale do poziomu 25,9% (w poréwnaniu do 24,5% w Il kwartale
2017), narastajgco od poczatku roku do poziomu 21,4%.

o Dwukrotnie wyzszy zysk. Zysk netto Grupy PZU wzrést do 3 mild zt w poréwnaniu do 1,5 mid
zt po 1l kwartale 2016 roku, a zysk netto jednostki dominujgcej do 2,1 mld zt w poréwnaniu do
1,3 mid zt po Il kwartale 2016 roku.

e ROE powyzej 21%. Uroczniona rentowno$¢ kapitatdw wiasnych ,ROE” dla podmiotu
dominujgcego wyniosta 21,3% w poréwnaniu do 13,8% po |11 kwartale 2016 roku.

LGrupa PZU dysponuje 300 mid zt aktywow, ktore wypracowaty ponad 3 mid zt zysku netto po 111
kwartale 2017 roku, ti. niemal dwukrotnie wiecej niz w analogicznym okresie 2016 roku. Tak wysoka
dynamika to zastuga zarowno wiekszej obecnosci Grupy w sektorze bankowym, jak i poprawy
rentowosci w podstawowej dziatalnosci ubezpieczeniowej. Co wazne, pomimo wzrostu szkodowosci w
111 kwartale, zwigzanej glownie z silnymi nawatnicami i opadami deszczu, ktore nawiedzity nasz kraj,
utrzymalismy rentownosc¢ we wszystkich kiluczowych liniach biznesu. Systematyczne inwestycje w
fundamenty gwarantujgce rozwdj PZU, dbatos¢ o baze klientow oraz utrzymywanie dyscypliny
kosztowej sprawia, ze nawet w trudnych rynkowo okresach, festesmy w stanie efektywnie zarzadzac
kapitatem i generowac wysokie zyski, zachowujac przy tym najwyzsze standardy swiadczonych ustug.”
— powiedziat Pawet Suréwka, prezes PZU SA.

Ubezpieczenia majatkowe

~Pomimo szkod spowodowanych przez nawatnice, gwattowne burze i huragany, ktore wystapity w IIT
kwartale 2017 roku, poprawilismy o 5,4 p.p. wskaznik mieszany dla catego segmentu ubezpieczeri
majatkowych w Polsce. Osiggniety po 9 miesigcach poziom 90,1% dla tego wskaznika, utrzymuje sie
powyzej naszych strategicznych ambicji. Wsparciem dla tak dobrego wyniku jest wysoki wolumen
sprzedazy ubezpieczern oraz silna dyscyplina kosztowa. Wskaznik kosztow administracyjnych spotek
ubezpieczeniowych Grupy PZU w Polsce ulegt poprawie o 1,1 p.p. osiggajac na koniec wrzesnia 2017
roku poziom 6,6%. Systematyczna poprawa to efekt zarowno zmian w obszarach kosztowych, jak i
rosngcej kultury kosztowef cafej organizacji, umoZzliwiajgcy wykorzystanie efektow skali prowadzonef
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dziatalnosci w celu optymalizacji kosztow jednostkowych” - mowi Tomasz Kulik, CFO PZU.
Ubezpieczenia na zycie

LPO trudnym pierwszym kwartale, kiedy marza w ubezpieczaniach grupowych i indywidualnie
kontynuowanych spadfa ponizej 14%, podjelismy szereg dziatari majacych na celu ograniczenie
spadkow rentownosci. Przy malejacej czestosci zgonow osiggnelismy bardzo dobry rezultat juz w 11
kwartale 2017. Kontynuacja trendow i konsekwencjia w naszych dziataniach pozwolily na dalsza
poprawe wynikow w III kwartale i osiggniecie 25,9% marzy zysku. Dzieki temu, juz po 9 miesigcach
rentownos¢ w tym istotnym dla nas segmencie ubezpieczeri przekroczyta strategiczny poziom 20%.” -
méwi Roman Patac, prezes PZU Zycie

Inwestycje

Wytaczajac wplyw dziatalnosci bankowej oraz po uwzglednieniu kosztow odsetkowych, wynik
inwestycyjny po III kwartale 2017 roku wzrdst 0 59% do 1 615 min zI, gfownie ze wzgledu na lepszy
wynik na portfelach akcyjnych. Byfo to spowodowane m.in. poprawg koniunktury na GPW — indeks
WIG po III kwartale 2017 roku wzrdst o 24,2% wobec 1,3% w analogicznym okresie roku ubiegtego.
Ponadto wyniki rosty dzieki wysokomarzowemu zaangazowaniu w instrumenty rynku dtuznego, ktore
pozyskalismy w ramach budowania portfela dfugu nieskarbowego.” — komentuje Tomasz Kulik, CFO
PZU.

Rating

27 pazdziernika 2017 roku amerykanska agencja ratingowa S&P Global Ratings podwyzszyta
perspektywe ratingowg PZU z negatywnej do stabilnej. Jednoczesnie rating sity finansowej i rating
kredytowy PZU pozostat na poziomie A-. Jest to ocena o jeden stopien powyzej diugoterminowego
ratingu Polski w walucie zagranicznej, i zgodnie z zasadami S&P, jedna z najwyzszych mozliwych ocen
dla polskiej spotki.

Podwyzszenie perspektywy ratingowej PZU to dla nas bardzo wazna informacja. Ta decyzja koriczy

okres adwuletniej weryfikacji. Analitycy agencji pozytywnie ocenili wizje rozwoju PZU oraz wspdine
dziatania zarzadu, ktory konsekwentnie realizuje strategie Grupy PZU.” — dodat Pawet Surowka
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Wybrane dane finansowe po 111 kwartale 2017 roku

Zysk netto Grupy PZU (min zt) Zysk netto — podmiot dominujacy (min zi)

=

09.2016 09.2017 03,2016 09.2017

sktadka przypisana brutto Grupy PZU (min zt) ZIwrot z kapitatu wtasnego ROE (%) *

v

14 706

09,2016 09,2017

09,2016 09,2017

* \Wskaznik obliczony na podstawie kapitatlu wiasnego na poczatek i na
koniec okresu sprawozdawczego. Liczony dia podmiotu dominujacego
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Szczegotowe podsumowanie wynikéw PZU
po Il kwartale 2017 roku

Pozytywny wptyw na wyniki finansowe Grupy PZU po 111 kwartale 2017 roku miaty w szczegdlnosci:

» wzrost sktadki przypisanej brutto w grupie ubezpieczern komunikacyjnych w segmencie klienta
masowego i korporacyjnego gtéwnie w efekcie wzrostu Sredniej sktadki i liczby ubezpieczen oraz
w ubezpieczeniach indywidulanych, w szczegdlnosci produktéw unit-linked w kanale bankowym;

»  wzrost rentownosci w segmencie ubezpieczen masowych zwigzany gtdwnie z nizszg szkodowoscig
w ubezpieczeniach rolnych (w analogicznym okresie ubiegtego roku wystgpity liczne szkody
spowodowane sitami natury - negatywne skutki przezimowan) oraz w mniejszym stopniu
poprawg rentownosci w ubezpieczeniach OC komunikacyjnych;

» lepsze wyniki w segmencie dziatalnosci bankowej w zwigzku z wysokim poziomem sprzedazy
przez Alior Bank produktow kredytowych wsparte korzystng koniunkturg gospodarcza;

» wyzsze dochody z dziatalnosci lokacyjnej, w szczegdlnosci na skutek lepszej koniunktury na GPW.

Negatywnie na wyniki w tym okresie wptynety:

= nizsza rentownoS¢ w segmencie ubezpieczen korporacyjnych majatkowych, gtéwnie w grupie
ubezpieczen poza komunikacyjnych ze wzgledu na zgtoszenie kilku szkdd o wysokiej wartosci
jednostkowej;

«  spadek rentownosci w ubezpieczeniach grupowych i indywidualnie kontynuowanych (r/r), jako
efekt wyzszej szkodowosci produktéw ochronnych zwigzanej ze wzrostem czestosci zdarzen
zwigzanych ze zgonami w I kwartale biezgcego roku, potwierdzony danymi GUS o $miertelnosci w
catej populacji. W 1 i 111 kwartale zanotowano powr6t do poziomdw szkodowosci obserwowanych
w analogicznym okresie ubiegtego roku.

Na porownywalnos¢ wynikéw oraz sumy bilansowej r/r w sposdb istotny wplyneto rozpoczecie
konsolidacji Pekao w czerwcu 2017 roku. W wyniku tej transakgji doszto do przeksztatcenia Grupy PZU
z grupy ubezpieczeniowej w finansowg. Suma bilansowa wzrosta gtdwnie z tego tytutu o ponad 187
mld zt wzgledem analogicznego okresu ubiegtego roku (do poziomu 300 mid zt), a udzialy
niekontrolujgce osiggnety wartos¢ 22,0 mid zt (stan na 30 wrzesnia 2017 roku). Pekao kontrybuowat
do wyniku operacyjnego Grupy PZU oraz wyniku segmentu dziatalnosci bankowej kwotg 918 min zt od
momentu rozpoczecia konsolidacji w czerwcu 2017 roku.

Skiadki

Po Il kwartale 2017 roku Grupa PZU zebrata 16 933 min zt sktadki brutto, czyli o 15,1% wiecej niz
w analogicznym okresie roku poprzedniego. Jest to w znacznej mierze rezultatem wyzszej sprzedazy
ubezpieczen komunikacyjnych w segmencie klienta masowego (+1 087 min zt) i korporacyjnego
(+300 min zt), na skutek wzrostu Sredniej sktadki i liczby ubezpieczen. O 346 min zt wzrosta tez
sktadka w segmencie ubezpieczen indywidualnych, gtéwnie dzieki wyzszej sprzedazy produktdw unit-
linked w kanale bankowym. Ponadto wzrost przypisu sktadki o 173 min zt zanotowaty spotki
zagraniczne.
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Odszkodowania i $wiadczenia

Po 11l kwartale 2017 roku wartos¢ netto odszkodowan i $wiadczen oraz przyrostu rezerw Grupy PZU
wyniosta 11 252 min zi, tj. wzrost o 15,2% w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku, co
ma zwigzek ze zwiekszeniem skali dziatalnosci. Do zmiany wartosci odszkodowan i $wiadczen netto
przyczynity sie: wzrost wartosci odszkodowan i $wiadczen w grupie ubezpieczen komunikacyjnych w
segmencie klienta korporacyjnego oraz masowego, wyzszy poziom odszkodowan i $wiadczen w
ubezpieczeniach szkéd powodowanych  Zywiotami, wyzsze szkody w  ubezpieczeniach
odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej oraz ubezpieczeniach od ognia w wyniku zgtoszenia kilku roszczen
o wysokiej wartosci jednostkowej, zwiekszenia rezerw dla indywidualnych produktéw unit-linked w
kanale bancassurance oraz w mniejszym stopniu tego samego rodzaju produktéw grupowych i
indywidualnych oferowanych w sieci wtasnej (gtdwnie PPE oraz IKE), w ubezpieczeniach ochronnych
wzrost w | kwartale 2017 roku w stosunku do ubiegtego roku czestosci zgondw potwierdzony przez
statystyki GUS dla catej populacji (w II i III kwartale powrdét do pozioméw szkodowosSci
obserwowanych w analogicznym okresie ubiegtego roku).

Na obnizenie odszkodowan i $wiadczen netto wptyw miat nizszy poziom szkdd w grupie ubezpieczen
pozostatych szkdéd rzeczowych w segmencie klienta masowego, w tym gtdwnie ubezpieczen
dotowanych upraw rolnych — w analogicznym okresie 2016 roku wystgpienie licznych szkdd
powodowanych sitami natury.

Koszty administracyjne i akwizycji

Koszty administracyjne Grupy po Il kwartale 2017 roku uksztaltowaly sie na poziomie 3 644 min zi
wzgledem 1 927 min zt analogicznym okresie 2016 czyli byty o 89,1% wyzsze w relacji do
poprzedniego roku. Wzrost wynikat w gtdwnej mierze z rozpoczecia konsolidacji Pekao oraz potaczenia
Alior Bank z wydzielong dziatalnoscig BPH 4 listopada 2016 roku. Koszty administracyjne segmentu
bankowego wzrosty o 1 661 min zt. Jednoczesnie koszty administracyjne w segmentach dziatalnosci
ubezpieczeniowej w Polsce uksztattowaly sie na poziomie nizszym o 9 min zt w stosunku do
analogicznego okresu roku ubiegtego. Ich zmiana wynikata z wyzszych kosztow w ubezpieczeniach
bankowych bedgcymi efektem zmiany zasad rozliczenn z bankami w ramach umoéw bancassurance,
kompensowanymi nizszymi kosztami dziatalnosci projektowe;j.

Koszty akwizycji po 3 kwartatach 2017 roku wzrosty 0 227 min z+ w stosunku do analogicznego okresu
roku poprzedniego. Wzrost ten byt w szczegolnosci rezultatem wyzszej sprzedazy w segmencie klienta
masowego i korporacyjnego.

Inwestycje

Po 111 kwartale 2017 roku wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej' Grupy PZU wyni6st 5 833 min zt
wobec 2 635 min zt w analogicznym okresie 2016 roku (wzrost o 121,4%). Wyzszy wynik po Il
kwartale to przede wszystkim efekt wzrostu dochoddéw z lokat wygenerowanych na dziatalnosci
bankowej w zwigzku z rozpoczeciem konsolidacji Pekao, a takze lepszy wynik z dziatalnosci
inwestycyjnej z wytgczeniem dziatalnosci bankowej.

Dochody z dziatalnosci inwestycyjnej, z wytgczeniem dziatalnosci bankowej oraz po uwzglednieniu
kosztow odsetkowych, wzrosty o 58,5% do 1615 min zt. To gtdwnie efekt wyzszego wyniku na
notowanych instrumentach kapitatowych w szczegdlnosci ze wzgledu na poprawe koniunktury na GPW
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— wzrost indeksu WIG o 24,2% w 3 kwartatach 2017 roku wobec 1,3% w analogicznym okresie roku
ubiegtego.

Zysk

Po 111 kwartale 2017 roku Grupa PZU uzyskata wynik z dziatalnosci operacyjnej na poziomie 3 896 min
zt wobec 1 960 min zt w poprzednim roku (wzrost o 98,8%). Zysk netto wzrdst o 1 495 min z
(+99,1%) do poziomu 3 003 min zt. Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujgcej
wynidst 2 146 min zt wobec 1 309 min zt w analogicznym okresie 2016 roku (wzrost o 63,9%).

Kapitat wiasny

Na 30 wrze$nia 2017 roku skonsolidowane kapitaty wiasne osiggnety warto$¢ 35930 min zt
wobec 16 268 min zt na 30 wrzesnia 2016 roku. Wzrost skonsolidowanych kapitatow wiasnych
zwigzany jest ze wzrostem udziatow niekontrolujgcych, ktére gtéwnie w zwigzku z rozpoczeciem
konsolidacji Pekao w I pdtroczu 2017 roku osiggnety wartos¢ 22 025 min zt. Kapitaty przypadajgce
udziatowcom jednostki dominujgcej wzrosty o 907 min zt wzgledem konca poprzedniego roku — efekt
podziatu zysku za 2016 rok w tym przeznaczenia na wyptate dywidendy 1 209 min zt skompensowany
wynikiem netto przypisanym jednostce dominujgcej wypracowanym po Il kwartale 2017 roku.

ROE

Po Il kwartale 2017 roku zwrot z kapitatow wiasnych przypadajacy jednostce dominujacej
uksztattowat sie na poziomie 21,3% (wskaznik uroczniony). Wskaznik ROE byt wyzszy o 7,5 p.p. niz w
analogicznym okresie poprzedniego roku, gtdwnie z uwagi poprawe wynikéw dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz inwestycyjnej.

Wyptacalnos¢ wg Solvency 11

Wedtug stanu na koniec Il kwartatu 2017 roku, po finalizacji transakcji nabycia pakietu akcji Banku
Pekao, wskaznik wyptacalnosci (liczony wg formuty standardowej Solvency II) wynidst 247% i
pozostat powyzej Sredniego wskaznika wypfacalnosci dla grup ubezpieczeniowych w Europie.

! Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej obejmuje przychody netto z inwestycji, wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji oraz zmiane netto wartosci godziwej
aktywow i zobowigzan wycenianych w wartosci godziwej.
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Wybrane dane finansowe Grupy PZU:

Wyszczegolnienie Okres 9 m-cy
(w min zt) zakonczony w dniu
Lp. 30.09.2017 30.09.2016
1. |[Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 16 933 14 706
5 Odszkodowania i éwiadczenia u_bezpie_czeniowe netto oraz zmiana (11 252) 9 771)
stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
3. | Dochdd z dziatalnosci lokacyjnej, w tym: 5833 2 635
3a. | Przychody netto z inwestycji 6 150 3024
3b. Wynik ne"tto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci (663) (444)
inwestycji
3. Zmiana netto warto$ci godziwej aktywow i zobowigzan 346 55
wycenianych do wartosci godziwej
4. | Koszty odsetkowe (884) (506)
5. | Zysk netto, w tym: 3003 1508
5a. | zysk przypisywany wtascicielom jednostki dominujacej 2 146 1309
5b. | zyski przypisywane wiascicielom udziatéw niekontrolujgcych 857 199
6. |Kapitaty wiasne 35930 16 268
7. | Aktywa finansowe wraz nieruchomosciami inwestycyjnymi 266 804 93 863
8. | Aktywa razem 300 245 112 914

Dodatkowe informacje:
Biuro Prasowe PZU

tel. (022) 582 58 07
e-mail: rzecznik@pzu.pl
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