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Komunikat prasowy

Strategia PZU do 2020 roku oparta na innowacjach,
wzroscie i optymalizacji kosztowej

Zaktualizowana Strategia Grupy PZU zaklada koncentracje na obszarze kosztowym,
innowacjach oraz wzroscie. PZU silniej skupi sie na rentownosci biznesu
ubezpieczeniowego oraz rozwoju innowacyjnych narzedzi w zakresie zarzadzenia
biznesem i obstugi klienta. Celem PZU jest realizacja ambitnych inicjatyw wzrostowych
w obszarach PZU Zdrowie, Inwestycji oraz budowy silnej i rentownej pozycji w segmencie
bankowym.

- PZU dzisiai ma jedna z najwyzszych rentownosci w sektorze ubezpieczeniowym. Zdajemy sobie
jednak sprawe z tego, Ze aby zapewnic inwestorom tak wysokg rentownosc rowniez w przysztosc,
w kontekscie szybkich zmian technologicznych, musimy inwestowac w nasz rozwdj, Musimy sie ciggle
rozwijac koncentrujac sie na kiiencie i jego zmieniajacych sie potrzebach.

Zwiekszymy rentownos¢ naszej dziatalnosci oraz zbudujemy dodatkowa wartos¢ PZU dla
akcfonariuszy. Zmieniajac sie pozostaniemy wierni naszym wartosciom. Bedziemy robic to, co umiemy
najlepiej — zapewnimy Polakom poczucie bezpieczeristwa w odniesieniu do ich majatku, Zycia, zdrowia
i przyszfosci finansowej. Zaoferujemy naszym klientom nowoczesne, innowacyjne, dopasowane do ich
potrzeb produkty ubezpieczeniowe i oszczednosciowe w najbardzief efektywny sposob.

Chcemy rozwijac dziatalnos¢ w Polsce i na rynkach zagranicznych, na ktorych juz jestesmy obecni.
Rownoczesnie aby zapewnic mozliwosc dalszego wzrostu wartosci PZU bedziemy realizowac ambitne
projekty rozwojowe. Bedziemy rosngc¢ w szczegolnosci w obszarach opieki zdrowotnej oraz
zarzgdzania aktywami - powiedziat Michat Krupinski, prezes PZU.

Cele strategiczne PZU do 2020 roku:

e koncentracja na wysokiej rentownosci dziatalno$ci ubezpieczeniowej przy jednoczesnym
wzroscie w wybranych segmentach rynku;

redukcja kosztéw statych o 400 min PLN w ciggu 3 lat;

skuteczna realizacja inicjatyw wzrostowych w obszarze Zdrowie oraz Inwestycje;

zbudowanie grupy bankowej o duzej skali i rentownosci;

stworzenie jednej z najbardziej innowacyjnych grup ubezpieczeniowych w Europie.

Kluczowe zalozenia Strategii (poziom 2020 roku):

e rentownos¢ jednostki dominujgcej mierzona wskaznikiem ROE na poziomie 18%;

e udziat Grupy PZU w polskim rynku ubezpieczen majgtkowych réwny 35% oraz utrzymanie
liczby klientdw PZU Zycie na poziomie 11 milionéw klientéw;

e redukcja rocznych kosztéw statych w dziatalnosci ubezpieczeniowej o 400 min zt do konca
2018 roku (w poréwnaniu do 2015 roku);

e osiggniecie poziomu 100 mld zt aktywéw pod zarzadzaniem, w tym 50 mid zt aktywow
klientow zewnetrznych (podwojenie obecnej wartosci);

e wzrost przychodéw PZU Zdrowie z 260 min zt w 2015 roku do 1 mlid zt w 2020 roku;

e budowa grupy bankowej, ktéra znajdzie sie w pierwszej pigtce bankéw w Polsce z aktywami
o wartosci ponad 140 mid z.
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