OGOLNE WARUNKI
DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
ZDROWOTNEGO OPIEKA MEDYCZNA



Informacja wskazujgca, ktdre z postanowien ogdinych warunkdéw
dodatkowego grupowego ubezpieczenia zdrowotnego Opieka
Medyczna, kod warunkéw UZGP32 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czeS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§ 16 OWU
§17 OWU
§ 18 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWuU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 0WU
ubezpieczen uprawniajgce do § 14 OWU
odmowy wyptaty swiadczenia § 15 OWU
§ 18 OWU




OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO

OPIEKA MEDYCZNA
Kod warunkéw: UZGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia stosuje si¢ do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia zdrowotnego OPIEKA MEDYCZNA,
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:
1) choroba - rozstréj zdrowia polegajacy na nieprawidto-

wej reakcji uktadéw lub narzadéw na bodzce srodowiska

zewnetrznego lub wewnetrznego, niezalezny od czyjejkolwiek

woli, powstaty w wyniku patologii, co do ktérego lekarz moze
postawi¢ diagnoze;

infolinia — ogdInopolski numer telefoniczny, stuzacy ubezpie-

czonym do umawiania $wiadczen zdrowotnych, w szczegol-

nosci poprzez wskazanie przez konsultanta infolinii placowki
medycznej oraz terminu realizacji $wiadczenia;

okres odpowiedzialngéci PZU Zycie SA - czas trwania

odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-

nego wyznaczony przez daty poczatku i kofica odpowiedzial-
nosci;

placowka medyczna — podmiot wykonujacy dziatalnos¢

lecznicza, w ktérym ubezpieczony realizuje $wiadczenia

zdrowotne;

rozpoczecie postep yczno-lecznicze-

go — podjecie przez lekarza, w rozumieniu ustawy z dnia

5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty

(Dz.U.2011.277.1634 j.t.), czynnosci majacych na celu roz-

poznanie lub leczenie choroby, potwierdzonych odpowiedniag

dokumentacjg medyczna;

$wiadczenia zdrowotne — ustugi medyczne objete

odpowiedzialno$cig PZU Zycie SA, ktérych wykonanie jest

uzasadnione wskazaniami medycznymi;

7) $wiadczeniodawca — podmiot dziatajacy na zlecenie
PZU Zycie SA, ktdry jest organizatorem realizowanych w pla-
cowkach medycznych $wiadczen zdrowotnych;

8) uprzednio wystepujaca choroba — nawracajacy, przedtu-
Zajacy sie lub przewlekty rozstrdj zdrowia z powodu ktérego
w ciggu 24 miesiecy przed dniem poczatku odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego rozpoczeto badz prowadzono
postepowanie diagnostyczno-lecznicze;

9) uszkodzenie ciata — uszkodzenie organu lub narzadu

spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;

wada wrodzona - nieprawidtowos$¢ anatomiczna, chromo-

somowa lub molekularna, nabyta w okresie zycia ptodowego

i obecna przy urodzeniu, bez wzgledu na moment ustalenia

rozpoznania. Na potrzeby umowy przyjmuje sie, ze pod tym

pojeciem rozumie sie zarowno wade rozwojowa jak i chorobe
wrodzona.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogolnych wa-
runkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych
ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.
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PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.
§4

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie u ubezpieczonego
choroby lub uszkodzenia ciata skutkujgcych potrzeba skorzystania

przez ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA
ze Swiadczen zdrowotnych.

2. W przypadku wystapienia zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 1
PZU Zycie SA ponosi koszty $wiadczen zdrowotnych, ktére
organizowane s dla ubezpieczonego przez $wiadczeniodawce,
zgodnie z wybranym przez ubezpieczajacego zakresem $wiadczen
zdrowotnych.

§5

1. Ubezpieczajacy moze wybrac kilka zakreséw $wiadczen zdrowot-
nych w ramach umowy.

2. Ubezpieczeni moga by¢ objeci roznymi zakresami $wiadczen
zdrowotnych w ramach umowy ubezpieczenia.

3. W kazda rocznice polisy — za zgoda PZU Zycie SA — ubezpieczo-
ny ma prawo dokona¢ zmiany zakresu $wiadczen zdrowotnych
w ramach zakresdw okreslonych we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzonych polisa.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA
86

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

87
. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia dodatkowego PZU Zycie SA
przekazuje podmiotowi, ktory zamierza zawrze¢ umowe, ogoine
warunki ubezpieczenia oraz odpowiednie formularze.
2. PZU Zycie SA zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia umowy
ubezpieczenia.
3. PZU Zycie SA potwierdza zawarcie umowy polisg.

§8
1. Zasady przystapienia do ubezpieczenia sg zgodne z zasadami przy-
jetymi w ubezpieczeniu podstawowym, z zastrzezeniem ust. 2.
2. Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubez-
pieczeniem podstawowym, ktérzy w dniu podpisania deklaracji
przystapienia nie ukonczyli 64 roku zycia.
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CZAS TRWANIA UMOWY
89

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na 1 rok, z tym ze jezeli jest
zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta na okres do
najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia zostaje przedtuzona na kolejne okresy rocz-
ne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego i zadna
ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze oswiadczenie wyrazajace
wole nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia na kolejny okres
powinno by¢ ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie
na 30 dni przed uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia
zostata zawarta.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.
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WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SKLADKA

§12

1. Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wybranego
zakresu $wiadczen zdrowotnych.

2. Sktadka nalezna jest za okres odpowiedzialnosci w stosunku do
ubezpieczonego.

3. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia dodatko-
wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona
polisa.

4. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadkg za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13

1. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie najpozniej po uptywie miesigca, liczac od pierw-
szego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu,
w ktérym spetniono facznie nastepujace wymogi:

1) do PZU Zycie SA wplynely podpisane przez ubezpieczonych
deklaracje przystapienia wraz z wykazem tych osdb;

2) pierwsza sktadka zostata przekazana nie pdzniej, niz w przypa-
dajacym w tym miesigcu kalendarzowym terminie przekazania
sktadki,

z zastrzezeniem ust. 2. -

2. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do danego ubezpie-
Czonego rozpoczyna sie nie wczesniej niz w dniu zawarcia umowy
i nie wczesniej, niz nastepnego dnia po tym, gdy ubezpieczony
o$wiadczyt ubezpieczajacemu, ze chce skorzystac z zastrzezenia
na jego rzecz ochrony ubezpieczeniowej na warunkach okreslo-
nych w umowie, w tym wskazat zakres $wiadczen zdrowotnych,
sposrdd zakresow wybranych przez ubezpieczajacego.

§14

1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
koriczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym; )

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) rocznicy polisy przypadajacej w roku kalendarzowym, w ktorym
ubezpieczony konczy 65. rok zycia;

4) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

5) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, jezeli w tym okresie
ustat stosunek prawny faczacy ubezpieczonego z ubezpieczaja-
cym, z zastrzezeniem ust. 2;

6) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

7) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

2. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
zostaje przedtuzona o 1 miesigc po ustaniu stosunku prawnego
faczacego ubezpieczonego z ubezpieczajgcym, pod warunkiem
przekazania skfadki za ten miesigc.

Dieetinad
Dariusz Krzewina
p.o. Prezesa Zarzadu

Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie Spdtka Akcyjna

(801102102 pzu.pl

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§15

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do ubezpieczo-
nego, jezeli choroba lub uszkodzenie ciata byto wynikiem:

1) nieszczesliwego wypadku majacego miejsce przed dniem
poczatku odpowiedzialnosci PZU Zycie SA;

2) uprzednio wystepujacej choroby;

3) wad wrodzonych;

4) leczenia nieptodnosci;

5) leczenia uzaleznien;

6) zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, uzyciem narko-
tykéw, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziata-
niu narkomanii, uzycia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu
na zastosowang dawke oraz schorzen powstatych w wyniku
naduzywania ww. substancji;

7) uszkodzen i nastepstw uszkodzen ciata i choréb powstatych na
skutek dziatan wojennych, czynnego udziatu w aktach terroru
lub katastrof, w wyniku ktorych nastgpito skazenie promieniami
jonizujgcymi lub skazenie chemiczne.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

8§16
Prawo do $wiadczen zdrowotnych przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§17

. PZU Zycie SA wykonuje zobowigzania w stosunku do ubezpieczo-
nego, umozliwiajac ubezpieczonemu dostep do $wiadczen zdro-
wotnych zgodnie z okreslonym w deklaracji zakresem $wiadczen
zdrowotnych oraz we wskazanej przez PZU Zycie SA placéwce
medycznej, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Ubezpieczonemu przystuguje prawo do okreslenia wasnych
preferencji dotyczacych wskazania: lokalizacji placowki, terminu
konsultacji lub lekarza.

3. W przypadku realizacji $wiadczen zdrowotnych we wskazanej
przez PZU Zycie SA placowce medycznej, czas oczekiwania na
konsultacje lekarska wynosi maksymalnie:

1) 2 dni robocze —w przypadku konsultacji lekarzy podstawowej
opieki zdrowotnej (internisty, lekarza rodzinnego oraz, pediatry);

2) 5 dni roboczych — w przypadku konsultacji lekarzy pozostatych
specjalizacji.

4, W przypadku realizacji przez infolinie preferencji ubezpieczonego,

o ktdérych mowa w ust. 2, nie obowigzujg parametry dostep-

nosci okreslone w ust. 3, a terminy ustalane s3 indywidualnie,

z uwzglednieniem dostepnosci danego $wiadczenia zdrowotnego.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

§18

W sprawach nie uregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majg zastosowanie ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
oraz inne stosowne przepisy prawa.

§19

. Niniejsze ogélne warunki zostaty zatwierdzone uchwatg

nr UZ/391/2006 Zarzadu PZU Zycie SA z dnia 17 pazdziernika 2006

roku, ze zmianami zatwierdzonymi uchwatq nr Uz/19/2011

Zarzadu PZU Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwatq

nr UZ/173/2013 Zarzadu PZU Zycie SA z dnia 10 wrzesnia 2013 roku.
2. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 pazdziernika
2013 roku.
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Rafatl Grodzicki

Cztonek Zarzadu

Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie Spétka Akcyjna
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