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12.06.2018 r.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA niniejszym informuje, ze w zwigzku ze zmiang w dniu 4
czerwca 2018 r. agenta transferowego dla funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez TFI PZU SA, ktorym
od dnia 4 czerwca 2018 r. jest Pekao Financial Services Sp. z 0. o. z siedzibg w Warszawie zmianie ulegajg
zapisy Zasad sktadania dyspozycji za posrednictwem Internetu i Telefonu w zakresie dotyczagcym agenta

transferowego, tj.:

8§ 2 ppkt. 1), 89 pkt 2i § 9a pkt. 1 Zasad otrzymuje nowe brzmienie:

DEFINICIE
§2

1) Agencie Transferowym — oznacza to podmiot, ktoremu Fundusze na podstawie umowy powierzyty
wykonywanie swoich obowigzkow w zakresie prowadzenia rejestru uczestnikow Funduszy. Funkcie
Agenta Transferowego dla Funduszy petni Pekao Financial Services Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie,

TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJINEGO
9
2. Reklamacje dotyczace ustugi swiadczonej przez TFI PZU SA Klient moze wnosic:
e korespondencyjnie na adres TFI PZU SA, al. Jana Pawfa II 24, 00-133 Warszawa lub na adres: PZU
Centrum Operacji SA, ul. Postepu 18a, 02-676 Warszawa
e osobiscie (w formie pisemnej lub ustnie) w siedzibie TFI PZU SA lub u Dystrybutorow TFI PZU SA
e za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: tfi@pzu.p/
e w formie elektronicznej przy wykorzystaniu formularza kontaktowego dostepnego w Internecie na
stronie pzu.pl/
e telefonicznie pod nr: 801 102 102, 22 566 55 55.

SZCZEGOLNE POSTANOWIENIA DOTYCZACE DYSPOZYCJI
SKLADANYCH PRZEZ KONSUMENTOW
§9a
1. Dyspozycje skiadane sg za posrednictwem strony internetowej pzu.pl lub infolinii 22 505 15 11 i
obstugiwane sg przez Agenta Transferowego. Wskazane powyzej srodki porozumiewania sie na
odlegtos¢ udostepniane sg przez wybranego przez Uczestnika operatora srodkow porozumiewania sie
na odlegtosc (koszt ustugi okresla operator danego srodka porozumiewania sie na odlegtosc).

Tekst jednolity Zasad dostepny jest na stronie www.pzu.pl
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