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KOMUNIKAT TFI PZU SA
31.03.2015r.

Z dniem 31 marca 2015 r., wprowadza sie nastepujgce
zmiany do Zasad skitadania dyspozycji za
posrednictwem Internetu i Telefonu (,Zasady”)

§ 1 Zasad otrzymuje nowe brzmienie:
LZasady sktadania dyspozycji za posrednictwem Internetu i telefonu (zwane dalej ,,Zasadami”) okreslajg
warunki korzystania z ustug swiadczonych przez TFI PZU SA droga elektroniczng m.in. Czat, w tym takze
warunki sktadania dyspozycji internetowych i telefonicznych zwigzanych z uczestnictwem w funduszach
inwestycyjnych zarzgdzanych przez TFI PZU SA (zwanych dalej odpowiednio ,Funduszami” lub
JFunduszem”), jesli statuty tych Funduszy przewidujg taka mozliwosc. ”:

W § 2 Zasad:
a) po pkt 1) wprowadza sie nowe pkt 2) i 3) w brzmieniu:

~2) Cookies — oznacza to pliki tekstowe wysytane przez serwer www i zachowywane przez przeglgdarke,

3) Czat — oznacza ustuge internetowg umozliwiajaca rozmowe z konsultantem za posrednictwem strony
internetowej www.pzu.pl,”;

b) dotychczasowe pkt 2 )-12) otrzymuja numeracje 4)-14);

c) po pkt 14) dodaje sie nowy pkt 15) w brzmieniu:
»15) Ustugobiorcy — oznacza osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajaca

7,

osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustugi swiadczonej droga elektroniczng, ”:

d) dotychczasowy pkt 13) otrzymuje numeracje 16).

Po § 8a dodaje sie nowe § 8b i 8c w brzmieniu:

,Ustuga Czat
§ 8b.

1. Za pomocg komunikatora umieszczonego na stronie internetowej www.pzu.pl Ustugobiorca moze
uzyskac informacje o Towarzystwie oraz Funduszach / Subfunduszach oraz ogoine informacje zwigzane
z uczestnictwem w Funduszach.

2. Ustuga obejmuje:

3. dane o Towarzystwie, ogdlne informacje o Funduszach/Subfunduszach/Wyspecjalizowanych Programach
Inwestycyjnych, sieci Dystrybutorow,

4. przyjecie  od  Usfugobiorcy  prosby  zwigzanej z — wysytka — materiatow  dotyczacych
Funduszy/Subfunduszy/Wyspecjalizowanych Programow Inwestycyjnych,

5. przyjecie od Ustugobiorcy prosby o kontakt przedstawiciela Towarzystwa,

6. ogolne informacie zwigzane z Uczestnictwem w Funduszach/Wyspecjalizowanych Programach
Inwestycyjnych.

7. Ustuga Czat jest dostepna w dni robocze w godzinach od 8.00 do 18.00.

Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem informatycznym, ktorym
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postuguje sie Towarzystwo
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§ 8c.

Towarzystwo swiadczy ustugi droga elektroniczng nieodptatnie, zgodnie z Zasadami stanowigcymi
regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng, udostepnianym nieodpfatnie na stronie www.pzu.p!
oraz na stronie www. efund.pl

W celu prawidfowego korzystania z usfug okreslonych w Zasadach wymagane s3.

przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji 7, Mozilla Firefox w wersji 3, Google Chrome w
wersji 20 lub wyzszych, z dostepem do Internetu;

w przegladarce internetowej wymagane jest wigczenie obstugi JavaScript oraz umoZliwienie dopisywania
plikow Cookies.

Potgczenie z Czat oraz z aplikacig internetowg dostepng na stronie internetowej www.efund.pl odbywa
sie z wykorzystaniem bezpiecznego protokotu, stuzacego do bezpiecznej transmisji zaszyfrowanej
strumienia danych - protokofu SSL (klucz 128 bitow).

Pofaczenie z aplikacjg internetowg dostepng na stronie internetowej www.pzu.p/ odbywa sie z
wykorzystaniem bezpliecznego protokotu, stuzacego do bezpiecznej transmisji zaszyfrowanej strumienia
danych - protokotu SSL (klucz 2048 bitow).

Sesja potgczenia z Ustugobiorcg poprzez Czat moze zostac przerwana po upfywie 15 minut od ostatniej
czynnosci  Ustugobiorcy wykonanej w systemie internetowym dostepnym na stronie internetowej
www.pzu.pl”;

W § 9 a ust. 2 otrzymuje brzmienie

n2.2godnie z art. 40 ust. 6 pkt 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r.,
poz. 827) Uczestnikowi nie przystuguje prawo odstapienia od umowy uczestnictwa w Funduszu, przy czym
Uczestnik ma w kazdym czasie prawo ztoZenia Zgdania odkupienia Jednostek Uczestnictwa. ”.

Tekst jednolity Zasad dostepny jest na stronie www.pzu.pl
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