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PZU LAB - PARTNER W BIZNESIE, KTOREMU MOZESZ ZAUFAC

Zarzadzanie firmg to state poszukiwanie wyzwan i podejmowanie decyzji nakierowanych na realizacje celow.
Rozwdj i wzrost firmy to konieczno$¢ podijecia ryzyka, ktdére moze tworzyé przewagi konkurencyjne, moze réwniez
stanowi¢ powazne zagrozenie dla jej funkcjonowania.

PZU LAB to firma oparta o kompetencje inzynierow dziedzinowych i ekspertéw z zakresu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym przedsiebiorstw, ktorych zadaniem jest wsparcie klientdbw w bezpiecznym zarzadzaniu
przedsiebiorstwem, ograniczeniu strat finansowych zwigzanych ze zdarzeniami awaryjnymi i przestojami oraz
budowie reputacji zaufanego partnera na rynku krajowym i miedzynarodowym.

PZU LAB ukierunkowane jest na wspdtprace z zarzadami firm pozwalajac na lepsze zrozumienie ekspozyciji
przedsiebiorstwa na zagrozenia dla ciggtosci prowadzonego biznesu, dostarczajgc jednoczesnie kompleksowych
rozwigzan organizacyjnych i technologicznych w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Inzynierowie PZU LAB wspotpracujg z klientami na wszystkich etapach w cyklu zycia przedsiebiorstwa oferujac
szeroki wachlarz rozwigzan i ustug doradczych, szkoleniowych oraz opartych o innowacyjne technologie,
dostosowanych do indywidualnych potrzeb przedsiebiorstwa.

ZAPRASZAMY DO ZAPOZNANIA SIE Z NASZYMI UStUGAMI
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PZU LAB

ANALIZA ODPORNOSCI BIZNESU

Holistyczna analiza przedsiebiorstwa jest podstawowym narzedziem
zintegrowanego zarzadzania ryzykiem. W dziatalno$ci firmy wystepuja zagrozenia
pochodzace z wielu Zrodet, ktdrych realizacja moze zaktdcic procesy biznesowe.
Ich zidentyfikowanie i kontrola pozwala na budowe odpornosci organizaciji.

opis:

Wtasciciele i zarzadzajacy przedsiebiorstwami, prokurenci, menadzerowie

adresaci ustugi: ryzyka

e kompleksowa identyfikacja zagrozen w przedsiebiorstwie i jego otoczeniu

oparta o analize:
= procesow w przedsiebiorstwie

mediéw krytycznych

maszyn i urzadzen

czynnikdw organizacyjnych

zagrozen naturalnych

dostawcdw i odbiorcow

ZAKRES USLUG: = podwykonawcow

e analiza ryzyka realizacji zidentyfikowanych zagrozen i ich wptywu na
prowadzong dziatalno$¢ - oszacowanie konsekwencji

e doradztwo w zakresie opcji kontroli i redukgji ryzyka

e wdrozenie planu/systemu zarzadzania ciggtoscig dziatania wg normy I1SO
22301

e budowa polityki bezpieczenstwa wewnatrz organizacji

e tworzenie dedykowanych wytycznych i procedur
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AUDYT UBEZPIECZENIOWY

opis:

(Survey) — dostosowanie zakresu ochrony ubezpieczeniowej do realnych potrzeb
przedsiebiorstwa pozwala na optymalizacje kosztu i zakresu ubezpieczenia. W
ramach audytu zostaje dokonana petna analiza ryzyka przedsiebiorstwa w zakresie:
o majatkowym (Property Damage),

maszynowym (Machinery Breakdown),

utraty zysku (Loss of Profit),

utraty zysku wskutek uszkodzenia maszyn (MLoP)

cyberbezpieczenstwa (Cyber risk)

ciggtosci dziatalnosci (BCM)

odpowiedzialnosci cywilnej (Third Party Liability),

floty komunikacyjnej (Motor fleet),

klauzul specjalnych (Extended cover)

adresaci ustugi:

ZAKRES USLUG:
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brokerzy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni, in-house brokerzy, agenci
ubezpieczeniowi, firmy ubezpieczeniowe, Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych, specjalisci odpowiedzialni za transfer ryzyka do firm
ubezpieczeniowych

AUDYT - dokonanie analizy ryzyka z wykorzystaniem zaawansowanej metodyki
analizy opartej na scenariuszach zdarzen.

W ramach audytu nastepuije zidentyfikowanie zagrozen, oszacowanie konsekwencji i
prawdopodobienstwa realizacji zagrozen, ocena ryzyka z wykorzystaniem metody
macierzowej, ekspercka ocena czynnikéw ryzyka, oszacowanie wskaznikow
reasekuracyjnych PML, EML, NML.

AUDYT ROZSZERZONY - audyt skoncentrowany na szczegdtowej analizie ryzyka,
ktérego celem jest unikniecie powaznych awarii i szkdéd przemystowych. Audyt ten
moze skutkowaé wykonaniem specjalistycznych badan DT i NDT, modelowania
konsekwencji zdarzen awaryjnych za pomocg specjalistycznego oprogramowania
(np. modelowanie wybuchu).

AUDYT WERYFIKUJACY - cykliczne inspekcje inzynieryjne prowadzone w celu
weryfikacji poziomu ryzyka i aktualizacji statusu wdrazania rekomendacji
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KONSULTACIE Z EKSPERTEM PZU LAB SA

opis:

w codziennej praktyce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wystepuje szereg
problemdéw decyzyjnych zwigzanych z bezpiecznym funkcjonowaniem
przedsiebiorstwa. Konsultacje z ekspertem umozliwiajg dostep najnowszej wiedzy i
badan w zakresie bezpieczenstwa i optymalizacji decyzji

adresaci ustugi:

ZAKRES USLUG:

zarzadcy obiektow uzytecznosci publicznej, architekci, projektanci,
przedsiebiorcy

Konsultacja problemowa z ekspertem dziedzinowym w zakresie bezpieczenstwa:
projektu, na stanowisku pracy, pozarowego, procesowego, maszynowego,
konstrukcyjnego. Konsultacja jest realizowana w oparciu o wizyte u klienta.

KONSULTACJA PROJEKTOW I INWESTYCJI

opis:

Nowe inwestycje, projekty, przebudowy i modernizacje, zmiany w procesie zwigzane
sg z niebezpiecznymi pracami i zwiekszonym zagrozeniem. Inzynierowie PZU LAB
oferujg doradztwo w zakresie analizy ryzyka projektu z uwzglednieniem
optymalizacji kosztéw inwestyciji.

adresaci ustugi:

ZAKRES USLUG:
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wiasciciele i zarzadzajacy przedsiebiorstwami, prokurenci, menadzerowie ryzyka,
architekci, projektanci

e przeglad i ocena projektu w zakresie bezpieczenstwa pozarowego,
wybuchowego oraz zagrozen naturalnych

e analiza projektéw i doradztwo w zakresie cyberbezpieczenstwa

e  propozycja zastosowania optymalnych kosztowo rozwigzan prewencyjnych

e doradztwo w zakresie rozwigzan zaopatrzenia w wode, systemow
sygnalizacji pozaru, systemow gasniczych, wydzielen przeciwpozarowych,
organizacji placu budowy

e analiza zagrozen zwigzanych z zastosowaniem prototypowych technologii i
procesow

e cykliczne inspekcje lokalizacji inwestycji zakonczone raportem z wykazem
stwierdzonych zagrozen oraz wskazaniami prewencyjnymi.

e dokonanie analizy ryzyka, pozwalajacej na petne zarzadzanie ryzykiem
poprzez identyfikacje potencjalnych negatywnych zdarzen z propozycja ich
wyeliminowania badz znacznego zminimalizowania.




DODATKOWE USLUGI

PZU LAB

BADANIA
TERMOWIZYJINE

PZU LAB SA dysponuje doswiadczong i wykwalifikowang kadrg inzynierska w
zakresie pomiarow termowizyjnych, posiadajgcg miedzynarodowy certyfikat ITC
Level 1 (Infrared Training Center).

WYCENA
NIERUCHOMOSCI
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PZU LAB SA dokonuje wyceny wartosci budynkéw i budowli do wartosci
odtworzeniowej nowej dla potrzeb ubezpieczeniowych. Wyceny sporzadzane sg
w podejsciu kosztowym metodg kosztéw odtworzenia, technikg elementéw
scalonych oraz technikg wskaznikowa.
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USLUGA AUDYTU TERMOWIZYINEGO

PZU LAB SA dysponuje wykwalifikowang kadrg inzynierska w

zakresie pomiarow termowizyjnych, posiadajgcg miedzynarodowy @.Tmmg
certyfikat ITC Level 1 (Infrared Training Center). Pomiary CENTER
termowizyjne wykonujg inzynierowie praktycy z ugruntowanymi

podstawami teoretycznymi techniki pomiaréw w podczerwieni.

Inzynierowie PZU LAB SA posiadaja takze wiedze dziedzinowg w Level 1 Thermographer
zakresie eksploatacji i badania urzadzen elektro-energetycznych

oraz uktadéw mechanicznych.

KORZYSCI WYNIKAJACE Z AUDYTU TERMOWIZYINEGO PZU LAB

Mniejsze
prawdopodo-
bienstwo
nieplanowanych Efektywne
przestojow planowanie
remontow
i napraw

Niezawodnos¢
zasilania energia
elektryczna

Poprawa
bezpieczenstwa
pozarowego

Nizsze ryzyko
awarii

Utrzymanie ruchu KORZYSCI Analizy trenddéw

W oparciu o stan zuzycia

techniczny BIZNESOWE technicznego

RAPORT TERMOWIZYINY

Na podstawie wykonanego audytu Klient otrzymuje raport termowizyjny
Z opracowanymi termogramami. Kazda stwierdzona usterka lub anomalia
termiczna ma swdj opis oraz status sklasyfikowany wedtug prostej

i czytelnej skali. Status daje informacje o poziomie krytycznosci usterki.
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PZU LAB

TERMOWIZJA JAKO NARZEDZIE ZARZADZANIA RYZYKIEM W PRZEDSIEBIORSTWIE

Audyt termowizyjny wykonywany w oparciu o analize krytycznych instalacji dla ciggtosci dziatania
przedsiebiorstwa. Doradztwo w zakresie minimalizacji ryzyka awarii maszyn i instalacji
elektroenergetycznych. Ograniczenie szkdd spowodowanych nieplanowanym przestojem. Ochrona
przeciwpozarowa i przeciwwybuchowa. Rekomendacje prewencyjne. To tylko niektdre z zalet wykonywania
audytu przez PZU LAB SA.

OPROCZ PODSTAWOWEGO RAPORTU TERMOWIZYINEGO KLIENT MOZE UZYSKAC ROZSZERZENIE
O DODATKOWE USLUGI WERYFIKACII, OCENY I REKOMENDACII W ZAKRESIE:

e Stanu technicznego instalacji elektrycznej, e Procedur utrzymania ruchu,
e Stanu technicznego elementéw o Diagnostyki maszyn,
mechanicznych, e QOchrony elektrycznej — koncepcja ochrony
e Standardu wykonania instalacji, w tym przeciwprzepieciowej i dobor ogranicznikow
urzadzen w wykonaniu przeciwwybuchowym przepie¢, ochrona roznicowopradowa do zastosowan
e Qceny zagrozenia wybuchem, dokumentacji przeciwporazeniowych lub przeciwpozarowych,
zabezpieczenia przed wybuchem i klasyfikacji e Dokumentacji instalacji elektroenergetycznej,
stref zagrozenia wybuchem, e Dokumentacji maszynowej.
e Posiadanych pomiaréw elektrycznych,

CO BADAMY DLA NASZYCH KLIENTOW?

INSTALACIE

| URZADZENIA
ELEKTROENERGETYCZNE
etransformatory,
erozdzielnice elektryczne,
e szafy sterownicze,
ebaterie kondensatoréw

MASZYNY
| URZADZENIA MECHANICZNE
®maszyny wirujgce —tozyska
i przeniesienie napedu,
etransportery i przenosniki
—tozyska, tasmy,
e wymienniki ciepta,
eizolacje urzadzen i aparatow

Termogramy uzyte w niniejszym materiale promocyjnym zarejestrowane zostaty przez inzynieréw PZU LAB SA.
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NOTATKI

INFORMACJE DODATKOWE

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczacych przedstawionej Panstwu oferty PZU LAB SA,
prosimy o bezposredni kontakt z Koordynatorami — Menedzerami ds. Rozwoju Wspotpracy z Przemystem:

REGION POLNOCNY REGION CENTRALNY REGION POLUDNIOWY
Beata Gliszczynska Marek Kuczynski Szymon Kobiatka
Tel.: 666 886 971 Tel.: 727 020 447 Tel.: 666 883 807
e-mail: bgliszczynska@pzu.pl e-mail: mkuczynski@pzu.pl e-mail: skobialka@pzu.pl
ul. Arkonska 6A4 ul. Ogrodowa 58 ul. Ogrodowa 58
80-347 Gdansk 00-876 Warszawa 00-876 Warszawa

Niniejszy folder ma charakter informacyjny i moze zawiera¢ uogoélnienia. Tres¢ folderu nie stanowi podstawy do okreslania zobowigzan
z tytutu umowy o wspotpracy badz umowy o $wiadczenie ustug komercyjnych PZU LAB SA. Peten zakres ustug i dziatan PZU LAB SA
zostanie zawarty w tresci umowy o wspotpracy badz umowy o $wiadczenie ustug komercyjnych po dokonaniu uzgodnien, co do zakresu
ustug oraz kosztu ich wykonania.

ZAPRASZAMY DO WSPOLPRACY

PZU LAB SA z siedzibg w Warszawie, ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000395977, NIP 5272664001, REGON 144410960, o kapitale zakladowym 260 000 zt wptaconym w catosci
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