Warszawa, 30 sierpnia 2018 roku
Komunikat prasowy

Grupa PZU: rekordowa sprzedaz i 2,4 mid zt zysku netto

To byt rekordowy kwartat w historii Grupy PZU pod wzgledem sprzedazy. Sktadka przypisana brutto
wyniosta 6,1 mid zt. W catym pierwszym pétroczu Grupa pozyskata 11,9 mid zt, co jest réwniez
najlepszym potrocznym wynikiem w historii. Skonsolidowany zysk netto za pierwsze pétrocze 2018

wyniost 2,4 mld zt. Jest to wzrost o 38,3 proc. w poréwnaniu do pierwszego pétrocza 2017.

Pierwsze potrocze

e Wozrost skfadki przypisanej brutto o 2,4 proc. do 11,9 mld zt w poréwnaniu do pierwszego
potrocza 2017.

e Wozrost skonsolidowanego zysku netto o 38,3 proc. do 2,4 mild zt w poréwnaniu do
pierwszego potrocza 2017.

Drugi kwartat

e Poprawa zysku netto jednostki dominujacej o 55,2 proc. do 782 mlIn zt w poréwnaniu do
drugiego kwartatu 2017.

¢ Poprawa wskaznika rentownosci kapitatlow wlasnych (ROE) dla podmiotu dominujgcego
do 22,3 proc.

e Wysoka rentowno$¢ w ubezpieczeniach majatkowych w Grupie PZU — wskaznik mieszany
na poziomie 88,3 proc.

e Poprawa rentownosci ubezpieczen na zycie w polisach grupowych i indywidualnie
kontynuowanych: 23,7 proc. marzy zysku operacyjnego tj. na poziomie celu strategicznego.

e Wysoka dyscyplina kosztowa, wskaznik kosztéw administracyjnych PZU SA i PZU Zycie

wynidst 6,9 proc.
Komentarz zarzadu dotyczacy kondycji Grupy PZU w I polowie 2018 roku

Pawel Surowka, prezes PZU SA
Drugi kwartat 2018 roku byt rekordowy pod wzgledem sprzedazy. Pozyskalismy 6,1 mid zt skiadki
przypisanej brutto, co jest najlepszym osiagnieciem w historii PZU. Rowniez w ujeciu potrocznym

uzyskany wynik byt rekordowy i wyniost 11,9 mid zt.

Jako grupa kapitatowa wypracowalismy w pierwszych szesciu miesigcach skonsolidowany zysk netto

na poziomie 2,4 mid z{. Oznacza to 38 proc. wzrostu w porownaniu z pierwszym potroczem 2017 roku.



Natomiast zysk jednostki dominujacej w drugim kwartale wyniost 782 min zt. To wzrost o az 55 proc.

w porownaniu do analogicznego okresu w 2017 r.

W kolejnych kwartatach bedziemy konsekwentnie realizowac ambitne cele zawarte w strategii Nowe
PZU. Rozwijajac gfowne obszary biznesowe: ubezpieczenia, bankowosc, inwestycje i ustugi w zakresie
ochrony zdrowia — wspieramy je nowoczesnymi technologiami, m.in. sztuczng inteligencia,

telematyka, aplikaciami mobilnymi i Big Data.

Nasze dziatania sg kluczowe dla budowy dfugoterminowej wartosci Grupy PZU, jak i dla osiggniecia
zysku przypadajacego w formie dywidendy dla akcjonariuszy w kolejnych latach. Jeszcze w tym roku
wyptacimy 2,5 zt na akge z zysku za 2017 r, co oznacza wzrost o 78,6 proc. w porownaniu do

poprzedniego roku.

Tomasz Kulik, CFO Grupy PZU

Na poczatku 2018 roku ogfosilismy strategie ,Nowe PZU” ukierunkowana na zmiane modelu
dziatania Grupy PZU, przy wykorzystaniu potencjatu zarowno po stronie ubezpieczeniowej fak i
bankowej. Jako kluczowy miernik realizacji strategii przyjelismy wskaznik ROE na poziomie powyzej
22%.

W pierwszej potowie 2018 roku jego wartos¢ wyniosta 20,8 proc. Wysoka rentownosc kapitatow
wtasnych (ROE) to rezultat osiggniety w trudnym okresie dla rynkow finansowych, przy znacznym

pogorszeniu koniunktury na GPW i spadku wyceny czesci akcyjnej naszego portfela inwestycyjnego.

Tak dobry wynik byt mozZliwy m.in. dzieki efektywnej polityce taryfowej i osiggnietej wysokiej
rentownosci  gtownych linii biznesowych. Wzrostowi sprzedaZy towarzyszyta Scista dyscyplina
kosztowa. WskaZznik kosztow administracyjnych dla PZU SA i PZU Zycie w I pdtroczu 2018 roku
spadt o 0,3 p.p. r/r do 6,5 proc.

Pozycja kapitatowa Grupy PZU pozostaje silna. Pomimo wysokiej dywidendy z zysku za 2017 rok,
odbudowalismy wskaznik wypfacalnosci SII o niemal 20 p.p. Byto to moZliwe dzieki zmniejszeniu
kapitatochtonnosci naszego biznesu oraz dzieki temu, ze w warunkach nasilajacej sie konkurencji na

rynku nadal osiggamy dobre wyniki, ktore zasilajg nasze kapitaty.

Roman Patac, prezes PZU Zycie
Do wysokiego poziomu ROE kontrybuowata wysoka marza w ubezpieczeniach grupowych

i indywidualnie kontynuowanych. Po sezonowo stabszym I kwartale 2018 roku, w I pofroczu marza



zysku operacyjnego osiggnetfa strategiczny poziom i wyniosta 20,2 proc. Rosty takze nasze udziaty w
rynku. Wedtug ostatnich dostepnych danych, na koniec I kwartatu 2018 roku udziat PZU w rynku
ubezpieczeri na Zycie ze sktadkg okresowa wyniost 45,9 proc., co jest rekordowg wartoscig w historii
PZU Zycie. Uroslismy o 0,4 proc. rok do roku, natomiast nasza konkurencja zanotowata ujemna

dynamike na poziomie -0,8% r/r.

Jednym z gtownych czynnikow kontrybuujacych do tego wzrostu byt dynamiczny rozwdj portfela
ubezpieczeri zdrowotnych, gdzie liczba umow na koniec I pofrocza 2018 roku wyniosta 1,6 min. Do
tego rozwofu szczegolne przyczynity sie dziatania m.in. w obszarze customer experience, czyli na
linif kontaktu kilienta z PZU. W ramach podjetych iniciatyw wdrozylismy np. rozwigzania pozwalajgce

na umawianie wizyt lekarskich przez internet.
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Podsumowanie wynikéw Grupy PZU w I polowie 2018 roku

Pozytywny wptyw na wyniki finansowe Grupy PZU w I potowie 2018 roku miaty w szczegolnosci:

e wzrost sktadki przypisanej brutto w grupie ubezpieczen komunikacyjnych, zawarcie kilku
umow o wysokiej wartosci jednostkowej oraz wyzsza sprzedaz w spotkach zagranicznych;

e wzrost rentownosci w segmencie ubezpieczen korporacyjnych bedacy wypadkowg rosngcej
sktadki zarobionej oraz wzrostu szkodowos$ci w ubezpieczeniach komunikacyjnych przy statym
poziomie kosztéw administracyjnych oraz poprawie wskaznika kosztéw akwizycji;

e wzrost rentownosci w segmencie ubezpieczen masowych gtéwnie w efekcie wzrostu
rentownosci portfela ubezpieczen komunikacyjnych;

e wzrost rentowno$ci w ubezpieczeniach grupowych i indywidualnie kontynuowanych w efekcie
poprawy szkodowosci produktow ochronnych oraz zmian w grupie produktéw indywidualnie
kontynuowanych;

e lepsze wyniki w segmencie dziatalnosci bankowej w Alior Banku w zwigzku z wysokim
poziomem sprzedazy produktow kredytowych wspartym korzystng koniunkturg gospodarcza
oraz niskim poziomem stép procentowych.

Negatywnie na wyniki w tym okresie wptynat nizszy wynik na notowanych instrumentach kapitatowych
w szczegdlnosci ze wzgledu na gorszg koniunkture na GPW,

Na poréwnywalnos¢ wynikdéw rok do roku w sposéb istotny wptyneto witgczenie do struktury Grupy
PZU banku Pekao w czerwcu 2017 roku. Pekao kontrybuowat do wyniku operacyjnego segmentu
bankowego kwotg 1 277 min zt w I pdtroczu 2018 wzgledem 227 min zt w I pétroczu 2017. W samym
IT kwartale 2018 roku kontrybucja Pekao wyniosta 714 min zt wzgledem 227 min zt w analogicznym
okresie 2017 roku.

Skiadki

W I potowie 2018 roku Grupa PZU zebrata 11 881 min zt sktadki brutto, czyli o 2,4% wiecej niz
w analogicznym okresie roku poprzedniego. Wzrost nastgpit gtdwnie w obrebie ubezpieczen
komunikacyjnych oraz w konsekwencji zawarcia kilku uméw o wysokiej wartosci jednostkowej. Po
uwzglednieniu udziatu reasekuratoréw i zmiany stanu rezerw sktadki, skladka zarobiona netto
wyniosta 11 054 min zt i byta 0 6,8% wyzsza niz w analogicznym okresie ubiegtego roku. W samym 11
kwartale sktadka brutto wzrosta o 3,6% r/r do poziomu 6 050 min zt, natomiast sktadka zarobiona
netto 0 6,1% r/r do 5 596 min zt.

Odszkodowania i $éwiadczenia

W I potowie 2018 roku odszkodowania i $wiadczenia netto (z uwzglednieniem zmiany stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych) osiggnety warto$¢ 7 345 min zt i uksztattowaly sie na poziomie o 1,8%
wyzszym w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego.

Na wzrost odszkodowan i $wiadczen netto (gtdownie w grupie ubezpieczen komunikacyjnych w
segmencie klienta korporacyjnego oraz masowego) wptyneto doszacowanie w | kwartale rezerwy na
poczet roszczen o zadoScuczynienie za bdl spowodowany stanem wegetatywnym osoby bliskiej
poszkodowanej w wypadku. Wyzsza warto$¢ odszkodowan to takze efekt wiekszej liczby roszczen w
ubezpieczeniach rolnych (w segmencie klienta masowego), na skutek ujemnych skutkéw przezimowan
oraz nawalnych opaddw deszczu i gradu (II kwartat 2018).



W samym Il kwartale 2018 roku odszkodowania i $wiadczenia netto osiggnety wartos¢ 3 719 min zt i
uksztattowaty sie na poziomie o 6,1% wyzszym w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego.

Koszty administracyjne i akwizycji

Koszty akwizycji w I potroczu 2018 roku wzrosty o 107 min zt w stosunku do analogicznego okresu
roku poprzedniego. Wzrost ten byt w szczegdlnosci rezultatem wyzszych bezposrednich kosztow
akwizycji w segmencie klienta masowego i korporacyjnego bedacych konsekwencjg rosngcego portfela
oraz zmiany miksu produktowego. W samym II kwartale 2018 roku koszty akwizycji wzrosty o 50 min
zt w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego.

Koszty administracyjne Grupy PZU w I pdtroczu 2018 roku uksztattowaty sie na poziomie 3 342 min zt
wzgledem 2 036 min zt w analogicznym okresie 2017 roku. Wzrost kosztéw w I pdtroczu o 1 306 min
zt wynikat w gtdwnej mierze z rozpoczecia konsolidacji Pekao (koszty administracyjne segmentu
dziatalnosci bankowej wzrosty o 1 304 min zt).

W samym Il kwartale 2018 roku koszty administracyjne uksztattowaty sie na poziomie 1 727 min zi
wzgledem 1 174 min zt w analogicznym okresie 2017 roku. W tym koszty administracyjne segmentu
dziatalnosci bankowej wzrosty o okoto 500 min zt w zwigzku z rozpoczeciem konsolidacji Pekao.

Dzialalno$¢ inwestycyjna

W I potowie 2018 roku wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej® z uwzglednieniem kosztéw
odsetkowych wynidst 4 264 min zt wobec 2 607 min zt w analogicznym okresie 2017 roku (wzrost o
63,6%). Tak znaczaco wyzszy wynik to przede wszystkim efekt rozpoczecia konsolidacji banku Pekao
od czerwca 2017 roku. W Il kwartale 2018 roku wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej z
uwzglednieniem kosztow odsetkowych wynidst 2 270 min zt wobec 1 105 min zt w analogicznym
okresie 2017 roku (wzrost 0 105,4%).

Wytaczajac wptyw dziatalnosci bankowej wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej z uwzglednieniem
kosztow odsetkowych w I potowie 2018 roku wynidst 468 min zt i byt nizszy niz w ubiegtym roku
0619 min zt. Na obnizke miat w szczegdlnosci wptyw nizszy wynik na notowanych instrumentach
kapitatowych (w szczegdlnosci ze wzgledu na gorszg koniunkture na GPW) oraz stabsze o 327 min zt
r/r wyniki z dziatalnosci inwestycyjnej na portfelu aktywéw na pokrycie produktéw inwestycyjnych
(bez wptywu na taczny wynik netto Grupy PZU). Wytaczajac wptyw dziatalnosci bankowej, wynik netto
na dziatalnosci inwestycyjnej z uwzglednieniem kosztéw odsetkowych w II kwartale 2018 wzrdst rok
do roku o ponad 200% do poziomu 319 min zt wobec 106 min zt w analogicznym okresie 2017 roku.

! Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej obejmuje przychody netto z inwestycji, wynik netto z realizacji instrumentéw finansowych i inwestycji,
zmiane wartosci odpisow na oczekiwane straty kredytowe i odpisow z tytutu utraty wartosci instrumentow finansowych oraz zmiane netto wartosci
godziwej aktywdw i zobowigzan wycenianych w wartosci godziwej.



Zysk
Skonsolidowany zysk netto Grupy PZU w I potowie osiggnat poziom 2 358 min zt i byt wyzszy o 38,3%

od wyniku netto za analogiczny okres roku poprzedniego. W II kwartale 2018 roku zysk netto wynidst
1 304 wobec 718 min zt w analogicznym okresie 2017 roku (wzrost o 81,6%0).

Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujgcej wynidst 1 425 min zt wobec 1 438
min zt w I potowie 2017 roku. W Il kwartale 2018 roku zysk netto dla akcjonariuszy jednostki
dominujgcej wynidst 782 wobec 504 min zt w analogicznym okresie 2017 roku (wzrost 0 55,2%).

Kapital wiasny

Na koniec I pétrocza 2018 roku skonsolidowane kapitaty wiasne osiggnety wartos¢ 34 612 min zt i
uksztattowaty sie na poziomie nizszym w poréwnaniu do konca 2017 roku (spadek o 7,8%). Spadek
skonsolidowanych kapitatow wtasnych dotyczyt w szczegdlnosci udziatéw niekontrolujgcych, ktore w
zwigzku z przeznaczeniem na wyptate dywidendy przez Pekao kwoty 2 074 min zt, z czego 1 659 min
zt stanowita warto$¢ dywidendy przypadajaca akcjonariuszom niekontrolujgcym, oraz wplywem
zastosowania MSSF9 spadty o 1 629 min zt i osiggnety wartos¢ 21 332 min zt. Kapitaty przypadajace
udziatowcom jednostki dominujgcej zmalaty o 1 319 min zt wzgledem poprzedniego roku — efekt
podziatu zysku przez PZU za 2017 rok w tym przeznaczenia na wyptate dywidendy 2 159 min zt oraz
wptywu zastosowania MSSF9.

ROE

W | potowie 2018 roku zwrot z kapitatéw wtasnych przypadajacy jednostce dominujgcej uksztattowat
sie na poziomie 20,8%. Wskaznik ROE byt nizszy 0 1,2 p.p. od osiggnietego w analogicznym okresie
poprzedniego roku.

W samym Il kwartale 2018 roku zwrot z kapitatow wiasnych przypadajacy jednostce dominujacej
uksztattowat sie na poziomie 22,3% wobec 14,9%, co oznacza wzrost o 7,4 p.p. w poréwnaniu do
analogicznego okresu poprzedniego roku.

Wyplacalno$¢ wg Solvency II

Wedlug stanu na koniec I kwartatu 2018 roku wskaznik wyptacalnosci (liczony wg formuty
standardowej Solvency II) wynidst 227% i pozostat powyzej Sredniego wskaznika wyptacalnosci dla
grup ubezpieczeniowych w Europie.



Wybrane dane finansowe Grupy PZU

Dane pétroczne (w min zt) I potowa 2018 I potowa 2017
1. Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 11 881 11 606
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto oraz zmiana stanu rezerw
2. . . . -7 345 -7 214
techniczno-ubezpieczeniowych
3. Wynik netto na dziatalno$ci inwestycyjnej (po kosztach odsetkowych) 4 264 2 607
3a. Przychody netto z inwestycji 5594 3282
3b. Wynik netto z realizacji instrumentéw finansowych i inwestycji 99 238
3c. Zmiana wart?s_c_l odpiséw n,a o<_:zek|wane straty kredytowe i odpisow z tytutu (838) (539)
utraty wartosci instrumentow finansowych
34 Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych w wartosci 401 6
' godziwej
3e. Koszty odsetkowe -992 -420
5. Zysk netto, w tym: 2 358 1705
5a. zysk przypisywany wiascicielom jednostki dominujacej 1425 1438
5b. zyski przypisywane wiascicielom udziatéw niekontrolujgcych 933 267
6. Kapitaty wiasne 34 612 35 097
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe wraz nieruchomos$ciami inwestycyjnymi 105 910 92 894
Aktywa razem 321 811 295 967
Dane kwartalne (w min zt) Il kw. 2018 Il kw. 2017
1. Skfadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 6 050 5838
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto oraz zmiana stanu rezerw
2. . . . -3719 -3 504
techniczno-ubezpieczeniowych
3. Wynik netto na dziatalno$ci inwestycyjnej (po kosztach odsetkowych) 2270 1105
3a. Przychody netto z inwestycji 2 663 1916
3b. Wynik netto z realizacji instrumentéw finansowych i inwestycji 33 228
3c Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe i odpiséw z tytutu 403 316
’ utraty wartosci instrumentdw finansowych
3d. Zmlaha r_1etto wartosci godziwej aktywdw i zobowigzan wycenianych w wartosci 476 473
godziwej
3e. Koszty odsetkowe -499 -250
5. Zysk netto, w tym: 1304 718
5a. zysk przypisywany wiascicielom jednostki dominujacej 782 504
5b. zyski przypisywane wtascicielom udziatéw niekontrolujgcych 522 214
6. Kapitaty wiasne 34 612 35 097
7. Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe wraz nieruchomos$ciami inwestycyjnymi 105 910 92 894
8. Aktywa razem 321811 295 967

Dodatkowe informacje:

Biuro Prasowe PZU
tel. (022) 582 58 07
e-mail: rzecznik@pzu.pl
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