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Rodzaj informacji | Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki Ogodlne warunki ubezpieczenia:

wyptaty §1ust.3i16-9,§2,8§3,84,85,8§7,
odszkodowania | § 8 ust. 13-15,§ 11, § 12 ust. 1, § 13,

i innych §14ust.1,§15ust. 1,214,816 ust. 1i 3,
Swiadczen §17, 8§19 ust. 1-4, § 20, § 21, § 27 ust. 13| 14.

Zatgcznik nr 1 do OWU - Klauzule dodatkowe:
klauzula aktow terroryzmu — pkt 1 3,
klauzula kosztow uprzatniecia pozostatosci

po szkodzie — pkt 1, 2i 4,

klauzula miejsca ubezpieczenia (lokalizacji) —
pkt 1i 2,

klauzula ubezpieczenia nowych inwestycji —
pkt 1i 2,

klauzula sprzetu przeno$nego, w tym telefonéw
komdrkowych, poza miejscem ubezpieczenia —
pkt 1i 2,

klauzula sprzetu przeno$nego zamontowanego
w pojazdach samochodowych —pkt 1i 2,

Powszechny Zakfad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, rondo Ignacego Daszyniskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opfata zgodna z taryfg operatora)



Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki
wyptaty
odszkodowania
i innych
Swiadczen

klauzula sprzetu poza terytorium RP — pkt 1,
klauzula sprzetu w okresie tymczasowego
magazynowania — pkt 1-3,

klauzula zrzeczenia sie prawa do regresu — pkt 1,
klauzula urzadzen do jagdrowego rezonansu
magnetycznego — pkt 1,

klauzula endoskopdéw — pkt 1i 2,

klauzula strajkdw, rozruchéw, zamieszek
wewnetrznych — pkt 1i 5,

klauzula kosztéw frachtu lotniczego z zagranicy —
pkt 1,

klauzula kosztéw dojazddw specjalistow badz
ekspertdw z zagranicy — pkt 1.

Zatacznik nr 2 do OWU Wymaogi
w zakresie zabezpieczen przeciwkradziezowych
ubezpieczonego mienia—§ 1 3.

Ograniczenia
oraz wytaczenia
odpowiedzialnosci
zakfadu
ubezpieczen
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania

i innych
Swiadczen lub ich
obnizenia

Ogdlne warunki ubezpieczenia:

§2,8§3ust. 2-6,8§4ust. 2,3,5i16,

§5ust. 1-3,86,87,8§8ust. 7,161 27, § 11,
§12ust. 1,§ 14 ust. 2i 3, § 15 ust. 3,

§ 16 ust. 2i4, § 19 ust. 5, § 20, § 21,

§ 23 ust. 3, § 24 ust. 3, § 25, § 27 ust. 13 i 14.

Zatacznik nr 1 do OWU - Klauzule dodatkowe:
klauzula aktow terroryzmu — pkt 2 i 5,

klauzula kosztow uprzatniecia pozostatosci po
szkodzie — pkt 2, 3i 6,

klauzula miejsca ubezpieczenia (lokalizacji) —pkt 2i 3,
klauzula ubezpieczenia nowych inwestycji — pkt 3,
klauzula sprzetu przeno$nego, w tym telefonow
komorkowych, poza miejscem ubezpieczenia —
pkt 34,

klauzula sprzetu przenoSnego zamontowanego

w pojazdach samochodowych — pkt 3—4,
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Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Ograniczenia
oraz wytaczenia
odpowiedzialnosci
zakfadu
ubezpieczen
uprawniajace do
odmowy wyptaty

klauzula sprzetu poza terytorium RP — pkt 2 i 4,
klauzula sprzetu w okresie tymczasowego
magazynowania — pkt 3-4,

klauzula zrzeczenia sie prawa do regresu —pkt 2i 3,
klauzula urzadzen do jadrowego rezonansu
magnetycznego — pkt 24,

klauzula endoskopdw — pkt 3—4,

klauzula strajkdw, rozruchow, zamieszek

klauzula kosztow frachtu lotniczego z zagranicy —

klauzula kosztow dojazddw specjalistow badz

w zakresie zabezpieczen przeciwkradziezowych

w posiadaniu ubezpieczonego na podstawie innego tytutu praw-

dalej ,OWU") majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia, na
podstawie ktdrych ochrong ubezpieczeniowg Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej (zwanej dalej ,,PZU")
obejmowane sg osoby prawne, jednostki organizacyjne nie
bedace osobami prawnymi, osoby fizyczne nie prowadzace
dziatalnosci gospodarczej oraz osoby fizyczne prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza.

2. OWU majg zastosowanie réwniez do uméw ubezpieczenia
zawieranych przy wykorzystaniu $rodkdw porozumiewania sie
na odlegtos¢ z zachowaniem obowigzujacych w tym zakresie
przepisdw prawa.

. Na podstawie OWU ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe
ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia:

1) sprzetu elektronicznego od szkdd materialnych;
2) danych i no$nikéw danych.

4. W porozumieniu z ubezpieczajagcym moga by¢ wprowadzo-
ne do umowy ubezpieczenia postanowienia dodatkowe lub
odmienne od ustalonych w OWU. W razie wprowadzenia do
uméw ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub odmien-
nych, OWU majg zastosowanie w zakresie nie uregulowanym
tymi postanowieniami.

. PZU zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpieczajacemu réznice
miedzy treScig umowy ubezpieczenia a OWU w formie pisemnej
przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnie-
nia tego obowigzku PZU nie moze powotywac sie na rdznice
niekorzystng dla ubezpieczajacego lub ubezpieczonego. Przepisu
tego nie stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawieranych
w drodze negocjacji.

. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ sprzet elektroniczny,

o ktérym mowa w ust. 3, stanowigcy wtasnos¢ badz bedacy
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nego w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

. W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z wyko-

odszkodowania

i innych wewnetrznych — pkt 1, 2, 4i 6,

Swiadczen lub ich

obnizenia pkt 2 i 4,
ekspertdw z zagranicy — pkt 2 i 4.
Zatacznik nr 2 do OWU Wymogi
ubezpieczonego mienia—§ 11 2.

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Ogdlne warunki ubezpieczenig slprzetu elektronicznego (zwane

rzystaniem najmowanego sprzetu elektronicznego, umowa
ubezpieczenia tego sprzetu moze by¢ zawarta takze przez osobe
fizyczng nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej (whasciciela
tego mienia).

. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, ochrong ubezpieczeniowg

objete jest mienie potozone na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (zwanej dalej ,RP”) w miejscu okreslonym w umowie
ubezpieczenia (miejsce ubezpieczenia).

. Pod warunkiem pisemnego poinformowania PZU, ochrong ubez-

pieczeniowa objete jest mienie w miejscu, do ktérego zostato
przeniesione przez ubezpieczonego z miejsca ubezpieczenia

w zwigzku z bezposrednim narazeniem tego mienia na powsta-
nie szkody objetej ochrong ubezpieczeniowg na podstawie OWU.
Mienie jest objete ochrong ubezpieczeniowg w nowym miejscu,
do ktérego zostato przeniesione, przez okres nie dtuzszy niz

30 dni liczony od dnia przeniesienia wskazanego w pisemnym
zawiadomieniu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie
wezesniej jednak niz od dnia doreczenia tego zawiadomienia.

DEFINICIE

§2

W rozumieniu OWU uzyte nizej okreslenia oznaczaja:

1) akty terroryzmu — dziatanie majace na celu wprowadzenie
chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia pu-
blicznego dla osiggniecia okreslonych skutkdéw ekonomicz-
nych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych
lub spotecznych;

2) dane - informacje zawarte w zbiorach danych nadajace sie
do bezposredniego przetwarzania przez elektroniczne



systemy przetwarzania danych (EPD), zgromadzone poza

jednostka centralng, udokumentowanego pochodzenia i war-

tosci, licencyjne systemy operacyjne, licencyjne programy
standardowe produkgji seryjnej, programy uzytkownika
produkcji indywidualnej (wytworzone na podstawie oprogra-
mowania licencyjnego), udokumentowanego pochodzenia

i wartosci, za wyjatkiem danych audio-wizualnych takich

jak gry komputerowe, nagrania filmowe lub muzyczne;

przez jednostke centralng nalezy rozumie¢ czes¢ sprzetu
elektronicznego obejmujaca elementy sterowania, uktady
wykonujace operacje arytmetyczno-logiczne oraz pamiec
komputera, z wytgczeniem pamieci zewnetrznej;

3) deszcz nawalny — opad deszczu o wspdtczynniku wydajno-
$ci co najmniej 3, ktory ustala Instytut Meteorologii | Gospo-
darki Wodnej, zwany dalej ,IMIGW"; w przypadku braku stacji
pomiarowej IMiGW, wystgpienie deszczu nawalnego stwier-
dza sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkod
w miejscu ich powstania badz w bezposrednim sasiedztwie;

4) dewastacja — umyslne zniszczenie lub uszkodzenie ubez-
pieczonego mienia przez osoby trzecie, w tym w zwigzku
z usitowaniem lub dokonaniem kradziezy z wkamaniem;

5) dokument ubezpieczenia — dokument potwierdzajacy
zawarcie umowy ubezpieczenia;

6) dym i sadza — zawiesina czasteczek w powietrzu bedaca
bezposrednim skutkiem spalania;

7) dzien roboczy — jeden z dni tygodnia od poniedziatku
do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

8) eksplozja — gwattowna zmiana stanu rownowagi uktadu
z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytow lub pary,
wywotanym ich wiaéciwoscig rozprzestrzeniania sie; w od-
niesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju
zbiornikdw za spowodowane eksplozjg uwaza sie szkody
polegajace na:

a) rozdarciu $cian tych naczyn lub zbiornikdw w takich
rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytow, pary lub
cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnien,

b) uszkodzeniu wewnetrznej powtoki tych naczyn
lub zbiornikow;

¢) implozji w postaci uszkodzenia tych naczyn lub
zbiornikdw, w tym aparatdw prozniowych, cisnie-
niem zewnetrznym;

9) faktura — faktura VAT, rachunek lub inny dokument
potwierdzajacy wartos¢ ubezpieczonego mienia lub wyso-
ko$¢ szkody;

10) franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubez-
pieczenia warto$¢ kwotowa, procentowo-kwotowa albo
procentowa o jakg bedzie pomniejszana wysoko$¢ kazde-
go odszkodowania;

11) grad — opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

12) huk ponaddzwiekowy — fala uderzeniowa (ciénieniowa)

wytworzona przez statek powietrzny podczas przekraczania

bariery dzwieku lub podczas poruszania sie z predkoscig
wiekszg od predkosci dzwieku;

huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 13,8 m/sek,

ustalanej przez IMiGW, ktdrego dziatanie wyrzadza masowe

szkody; w przypadku braku mozliwosci uzyskania opinii

IMiGW wystapienie huraganu stwierdza sie na podstawie

stanu faktycznego i rozmiaru szkod w miejscu ich powstania

lub w bezposrednim sasiedztwie;

indukcja - oddziatywanie pola elektrycznego lub ma-

gnetycznego na przedmioty znajdujace sie w tym polu,

powodujace powstawanie przeptywu pradu elektrycznego

w obwodach elektrycznych powyzszych przedmiotow, bez

zetkniecia sie z ciatem wywotujgcym to pole;

konsument — osoba fizyczna dokonujgca czynnosci

prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig

gospodarczg lub zawodowa;

16) koszt odtworzenia danych — koszt wprowadzenia da-
nych z kopii zapasowych lub koszt recznego wprowadzenia
danych z dokumentéw zrédtowych;

17) kradziez z wtamaniem — dokonanie albo usitowanie
zaboru cudzego mienia w celu przywtaszczenia:

a) z zamknietego ubezpieczonego lokalu albo $rodka
transportu, po usunieciu przy uzyciu sity lub narzedzi
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18)

19)

20)

21)
22)

23)

24)

25)

istniejacych zabezpieczen lub po otwarciu zabezpie-
czen kluczem oryginalnym, podrobionym lub innym
urzadzeniem otwierajgcym, ktdry sprawca zdobyt przez
kradziez z wkamaniem z innego lokalu albo w wyniku
rabunku, albo

b) przez sprawce, ktdry ukryt sie w lokalu przed jego
zamknieciem pozostawiajac $lady stanowigce dowdd
ukrycia sie;

lawina — gwattowne osuwanie sie lub staczanie mas $nie-

gu, lodu, skat, kamieni lub btota ze zboczy gorskich;

napor $niegu lub lodu — bezposrednie dziatanie ciezaru

$niegu lub lodu na przedmiot ubezpieczenia albo prze-

wrdcenie sie pod wptywem ciezaru $niegu lub lodu mienia

sasiedniego na mienie ubezpieczone;

nastepstwa szkéd wodociggowych — szkody w ubezpie-

czonym mieniu powstate wskutek bezposredniego dziatania

wody lub innych cieczy, jezeli przyczyng tych szkdd byto:

a) spowodowane awarig wydostanie sie wody, pary lub
innych cieczy z przewodéw, zbiornikéw i urzadzen wodo-
ciggowych, centralnego ogrzewania lub innych instalacji,

b) cofniecie sie wody lub Sciekdw z publicznych urzadzen
kanalizacyjnych, o ile zabezpieczenie potaczenia z nimi
nie nalezato do obowigzkdw ubezpieczonego,

c) samoczynne uruchomienie sie instalacji tryskaczowych
lub zraszaczowych z innych przyczyn niz wskutek ognia,

d) nieumyslne pozostawienie otwartych krandw lub innych
zaworéw w urzadzeniach okreslonych w lit. a podczas
przerwy w dostawie wody,

e) zalanie przez osoby trzecie,

f) zalanie w wyniku pekniecia pojemnika lub zbiornika
z wodg, w tym akwarium,

g) zamarzniecie przewoddw, zbiornikéw i urzadzen wodo-
ciggowych, centralnego ogrzewania i innych instalacji;

ogien — ogien, ktory przedostat sie poza palenisko albo

powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wiasnej sile;

osuwanie sie ziemi — nie spowodowane dziatalnoscig

ludzka zsuwanie sie ziemi po skarpie lub stoku;

pojazd mechaniczny - pojazd mechaniczny w rozumieniu

ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych , Ubezpieczenio-

wym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczy-

cieli Komunikacyjnych;

powodz — zalanie terendw wskutek:

a) podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptyna-
cych lub stojacych,

b) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wod
przybrzeznych (cofka),

c) sptywu wod po zboczach lub stokach na terenach
gorskich, lub falistych;

przepiecie — nagly wzrost napiecia w sieci elektrycznej

lub elektronicznej;

26) rabunek — dokonanie albo usitowanie zaboru mienia

w celu przywiaszczenia:

a) z zastosowaniem przemocy fizycznej wobec ubezpieczo-
nego lub jego pracownikdw badz grozby natychmiasto-
wego uzycia przemocy fizycznej albo z doprowadzeniem
tych o0séb do nieprzytomnosci lub bezbronnosci — dla
pokonania ich oporu przed wydaniem ubezpieczone-
go mienia,

b) przez sprawce, ktdry z zastosowaniem przemocy fizycz-
nej badz grozby natychmiastowego uzycia przemocy
fizycznej doprowadzit osobe posiadajaca klucze do
ubezpieczonego lokalu lub $rodka transportu i zmusit
ja do ich otworzenia albo sam je otworzyt kluczami
zrabowanymi;

27) Regulamin — wiasciwe regulaminy $wiadczenia ustug

drogg elektroniczna;

28) strefa pozarowa — budynek albo jego cze$¢ oddzielona

od innych budynkéw przestrzennie lub oddzielona od innych
czesci budynku elementami oddzielenia przeciwpozarowego
tj. écianami ogniotrwatymi, stropami ogniotrwatymi lub
drzwiami przeciwpozarowymi;

29) suma ubezpieczenia — okreslona w umowie ubezpie-

czenia kwota stanowiacg gorng granice odpowiedzialnosci
PZU; jezeli OWU lub umowa ubezpieczenia przewiduje limit

pzu.pl
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odpowiedzialnosci PZU z tytutu okre$lonych szkéd, wowczas
limit ten stanowi gérng granice odpowiedzialnosci PZU
z tytutu tych szkdd;

30) szkoda rzeczowa - utrata, uszkodzenie, zniszczenie lub
ubytek warto$ci ubezpieczonego mienia, z wytaczeniem
utraconych korzysci;

31) trzesienie ziemi — gwaltowne wstrzasy skorupy ziemskiej,
nie spowodowane dziatalnoscig cztowieka, zaburzenia
systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu towarzysza
wstrzasy i drgania gruntu;

32) ubezpieczajacy — podmiot, ktdry zawart z PZU umowe
ubezpieczenia;

33) ubezpieczony - osoba fizyczna nie prowadzaca dziatal-

nosci gospodarczej w przypadku, o ktorym mowa w § 1

ust. 7, osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza,

osoba prawna albo jednostka organizacyjna niebedaca
0sobg prawng na rachunek ktdrej zawarta zostata umo-

wa ubezpieczenia;

ubezpieczenie na pierwsze ryzyko — system ubezpie-

czenia, w ktdrym suma ubezpieczenia ustalana jest nieza-

leznie od catkowitej wartosci mienia lub kategorii mienia,
ktére ma zosta¢ objete ochrong ubezpieczeniowa w opar-
ciu 0 szacowang maksymalng wysoko$¢ szkody, jaka

moze powsta¢ wskutek zajscia wypadku ubezpiecze-

niowego;

ubezpieczenie na sumy state — system ubezpieczenia,

w ktorym suma ubezpieczenia ustalana jest na podstawie

catkowitej wartosci mienia lub kategorii mienia, ktére ma

zosta¢ objete ochrong ubezpieczeniowa;

uderzenie pioruna — gwattowne wytadowanie elektryczne

w atmosferze dziatajace bezposrednio na ubezpieczone

mienie, pozostawiajace $lady tego zdarzenia na ubezpieczo-

nym mieniu, z wytaczeniem przepiecia;

uderzenie pojazdu — bezposrednie uderzenie w ubezpie-

czony przedmiot pojazdu mechanicznego lub szynowego,

lub jego czesci, nienalezacego do ubezpieczonego i niebe-
dacego pod jego kontrolg;

umowa direct — umowa ubezpieczenia zawarta przy

wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢

za posrednictwem platformy informatyczno-informacyj-

nej dostepnej na stronie internetowej PZU lub pocz-

ty elektronicznej;

39) umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia, do ktorej
zastosowanie majg OWU;

40) umowa na odlegto$¢ — umowa ubezpieczenia zawarta
przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odle-
gtos¢ za posrednictwem infolinii PZU;

41) upadek drzew, budynkow lub budowli — niebedace

nastepstwem dziatalnosci ludzkiej przewrdcenie sie na ubez-

pieczone mienie drzew, ich fragmentdw lub niebedacych

we wiadaniu ubezpieczonego budynkéw, budowli, stupow

energetycznych, anten, komindw, latarni, masztéw, lub ich
czesci lub elementdw;

upadek statku powietrznego - katastrofa albo przymu-

sowe lgdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub

innego obiektu latajacego, a takze upadek ich czesci lub
przewozonego tadunku;

43) urzadzenia gasnicze uruchamiane recznie — zrasza-

czowe, pianowe, proszkowe, gazowe, parowe urzadzenia

na state zwigzane z obiektem, zawierajgce wtasny zapas
$rodka gasniczego, wyposazone w staty pozostajacy pod
ciénieniem uktad przechowywania $rodka gasniczego, uru-
chamiane recznie we wczesnej fazie pozaru, z wytgczeniem
hydrantdw, gasnic, agregatéw gasniczych oraz instalacji

do podawania $rodka gasniczego z zewnetrznego zrodta

zasilania, w tym z wozu pozarniczego;

wartos$¢ ksiegowa brutto — ewidencyjna wartos¢

poczatkowa z uwzglednieniem przeszacowan wynikajacych

Z przepiséw prawa;

wartos$¢ odtworzeniowa — wartos¢ odpowiadajaca

kosztom przywrdcenia ubezpieczonego mienia do stanu

nowego, lecz nie ulepszonego tj. wartos¢ odpowiadajgca
kosztom zakupu, naprawy lub wytworzenia nowego przed-
miotu tego samego lub najbardziej zblizonego rodzaju, typu
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oraz o tych samych lub najbardziej zblizonych parametrach,
z uwzglednieniem kosztéw transportu, montazu, demontazu
oraz cfa i innych tego typu optat;

46) wartosc¢ rzeczywista — wartos¢ odtworzeniowa ubez-
pieczonego mienia pomniejszona o stopien zuzycia tech-
nicznego;

47) wymienne nosniki danych — materiat umozliwiajacy
gromadzenie informacji, nadajacy sie do odczytu maszyno-
wego, przeznaczony do wymiany przez uzytkownika;

48) wypadek ubezpieczeniowy — niezalezne od woli ubez-

pieczonego okre$lone w OWU zdarzenie przyszte i niepewne

o charakterze nagtym, w wyniku ktdrego zostaje wyrzadzo-

na szkoda objeta zakresem ubezpieczenia;

zapadanie sie ziemi — obnizenie terenu z powodu za-

walenia sie naturalnych, podziemnych, pustych przestrzeni

W gruncie;

zuzycie techniczne — okreslona procentowo (stopien

zuzycia technicznego) utrata trwatosci i w konsekwencji

zmniejszanie w czasie wartosci ubezpieczonych przedmio-
téw, bedace pochodna: czasu ich uzytkowania (wieku),
jakosci wykonawstwa, trwatosci zastosowanych materiatéw,
biezacej konserwacji, remontéw, eksploatacji.
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PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest okreslony w umowie ubezpie-

czenia ewidencjonowany przez ubezpieczonego, stanowigcy

jego wiasnos¢ lub bedacy w jego posiadaniu na podstawie

innego tytutu prawnego sprzet elektroniczny, wykorzystywany
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, do ktdrego zalicza sie
nastepujace kategorie mienia:

1) stacjonarny sprzet elektroniczny poza sprzetem sektora
medycznego, w szczegdlnosci:

a) przetwarzania danych (EPD), sprzet biurowy, urzadzenia
telekomunikacyjne takie jak komputery, drukarki,
kopiarki, faxy,

b) sprzet alarmowy, pomiarowy, testujacy, sterujacy, dia-
gnostyka samochodowa, kasy i wagi elektroniczne,

c) sprzet graficzny, urzadzenia fotosktadu i fotokompozycji,

d) sprzet RTV (urzadzenia do przetwarzania dzwieku
i obrazu);

stacjonarny sprzet medyczny, w tym urzadzenia do jadro-

wego rezonansu magnetycznego, z uwzglednieniem ust. 2

pkt 2 oraz endoskopy i urzadzenia do terapii dozylnej na

podstawie klauzuli wymienionej w § 4 ust. 4 pkt 5;

przenosny sprzet elektroniczny, w szczegdlnosci: notebooki,

rzutniki multimedialne, przenosény sprzet geodezyjny lub
pomiarowy, przeno$ny sprzet medyczny, przenosny sprzet
weterynaryjny, z wytaczeniem telefonéw komdrkowych;

4) telefony komdrkowe.
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. Ochrong ubezpieczeniowg obejmowany jest sprzet elektroniczny,

o ktérym mowa w ust. 1 (stacjonarny i przenosny) w miejscu
ubezpieczenia, spetniajacy nastepujace warunki:

1) jest sprawny technicznie, gotowy do eksploatacji i zainstalo-
wany zgodnie z zaleceniami producenta oraz wykorzystywa-
ny zgodnie z przeznaczeniem;

2) w odniesieniu do urzadzen do jadrowego rezonansu ma-
gnetycznego — warunki ubezpieczenia okreslone w klauzuli
urzadzen do jadrowego rezonansu magnetycznego, zawar-
tej w Zataczniku nr 1 do OWU.

. Miejscem ubezpieczenia jest znajdujaca sie na terytorium

RP stata siedziba lub inne miejsce (lokalizacja) wskazane
przez ubezpieczajacego, przy czym lokale lub budynki w tej
lokalizacji powinny spetnia¢ wymogi w zakresie zabezpieczenia
ubezpieczonego mienia, okreslone w Zatgczniku nr 2 do OWU.
Ochrong ubezpieczeniowa objety jest rowniez sprzet podczas
przemieszczania w obrebie tej lokalizacji.

. Sprzet elektroniczny uznaje sie za gotowy do eksploatacji

z chwila, gdy jego dziatanie zostato rozpoczete lub moze byc
rozpoczete po przeprowadzeniu niezbednych prob rozru-
chowych chyba, ze ich przeprowadzenie nie jest wymagane
przez producenta.



5. Przedmiot ubezpieczenia mogg stanowic takze wymienne nosniki
danych i dane, pod warunkiem objecia umowg ubezpieczenia
sprzetu okreslonego w ust. 1 oraz z zastrzezeniem ust. 6.

6. Dane mogg by¢ objete ochrong ubezpieczeniowa pod warun-
kiem wykonywania przez ubezpieczonego przynajmniej raz
w tygodniu ich kopii zapasowych i przechowywania ich w szafie
ogniotrwatej, sejfie lub w innej strefie pozarowe;j.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

1. PZU odpowiada za szkody w ubezpieczonym mieniu powstate
wskutek nagtej, nieprzewidzianej i niezaleznej od ubezpieczone-
go przyczyny, a w szczegolnosci powstate w wyniku:

1) nastepujacych zdarzen losowych:
a) ognia,
b) uderzenia pioruna,
c) eksplozji,
d) upadku statku powietrznego,
e) huraganu,
f) powodzi,
g) deszczu nawalnego,
h) gradu,
i) osuwania i zapadania sie ziemi,
j) lawiny,
k) naporu $niegu lub lodu,
1) upadku drzew, budynkéw lub budowli,
m) trzesienia ziemi,
n) uderzenia pojazdu,
0) huku ponaddzwiekowego,
p) dymu i sadzy;
2) nastepstw szkod wodociggowych;
3) dziatania cztowieka tj. nieostroznosci, zaniedbania, niewta-
$ciwego uzytkowania, braku kwalifikacji, btedu operatora;
4) bteddw konstrukcyjnych;
5) wadliwosci materiatu;
6) wad produkcyjnych;
7) przepiecia, indukcji;
8) dewastacji;
9) kradziezy z wtamaniem z zamknietych lokali albo rabunku.

2. W przypadku ubezpieczenia mienia znajdujacego sie w lokalu,
w ktorym drzwi zewnetrzne nie sg zabezpieczone zamkiem
o podwyzszonej odporno$ci na wkamanie potwierdzonej atestem
lub certyfikatem, $wiadectwem kwalifikacji jakosci lub innym do-
kumentem wydanym przez upowazniony podmiot, przy ustalaniu
wysokosci odszkodowania za szkody powstate w nastepstwie
kradziezy z wkamaniem poprzez otwarcie zamkdéw kluczami lub
innymi urzadzeniami otwierajgcymi, stosuje sie udziat wiasny
ubezpieczonego w szkodzie w wysokosci 25% wartosci szkody.
Powyzszy udziat wtasny ubezpieczonego w szkodzie nie dotyczy
ubezpieczonego mienia znajdujacego sie w lokalu mieszczacym
sie w budynku biurowym, galerii (centrum) handlowej lub han-
dlowo-rozrywkowej, dla ktdrego ustanowiono catodobowy dozor.

3. Przez udziat wiasny, o ktérym mowa w ust. 2, nalezy rozumie¢ wy-
razong procentowo w stosunku do wartosci szkody kwote pomniej-
szajaca jej wysokos¢, stanowigca ryzyko wiasne ubezpieczonego.

4. Na wniosek ubezpieczajgcego i za zaptatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony
0 nastepujace klauzule dodatkowe:

1) sprzetu przenosnego, w tym telefondéw komdrkowych, poza
miejscem ubezpieczenia;
2) sprzetu przeno$nego zamontowanego w pojazdach
mechanicznych;
3) sprzetu poza terytorium RP;
4) sprzetu w okresie tymczasowego magazynowania;
5) endoskopdw (w tym urzadzen do terapii dozylnej);
6) zrzeczenia sie prawa do regresu;
7) aktéw terroryzmu;
8) strajkdw, rozruchdw, zamieszek wewnetrznych;
9) ubezpieczenia nowych inwestycji;
10) miejsca ubezpieczenia (lokalizacji);
na warunkach okreslonych w tych klauzulach, zawartych
w Zatgczniku nr 1 do OWU.

5.

W przypadku kazdej szkody dla sprzetu elektronicznego ma
zastosowanie franszyza redukcyjna w wysokosci ustalonej

w umowie ubezpieczenia, stosowana oddzielnie dla poszczegdl-
nych rodzajow sprzetu, o ktdrych mowa w § 3 ust. 1 pkt 1,2, 314
oraz dla nosnikdw danych i danych, o ktérych mowa

w § 3 ust. 5.

. Zakres ubezpieczenia moze by¢ ograniczony zgodnie z postano-

wieniami § 7 ust. 4.

ZWROT KOSZTOW

1.

N

8§85
W razie zajécia wypadku ubezpieczeniowego PZU pokrywa
poniesione przez ubezpieczonego udokumentowane koszty
zwigzane z:
1) uprzatnieciem pozostatosci po szkodzie, za ktdrg PZU ponosi
odpowiedzialno$¢; koszty te objete sg ochrong ubezpiecze-
niowg do limitu odpowiedzialnosci w wysokosci 10% wartosci
szkody, jednak nie wiecej niz 1 000 000 PLN w odniesieniu
do wszystkich szkdd powstatych w okresie ubezpieczenia;
poniesieniem na terenie RP kosztdw: pracy w godzinach
nadliczbowych, w godzinach nocnych, w dni wolne od pracy,
ekspresowego transportu (w tym réwniez frachtu lotniczego)
sprzetu lub czesci zamiennych oraz przejazddw technikdw
i ekspertow — do wysokosci sumy ubezpieczenia.

2
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. Koszty uprzatniecia pozostatosci po zaistnieniu szkody, o ktérych

mowa w ust. 1, nie obejmujg kosztéw poniesionych na
odkazenie pozostatosci po szkodzie, usuniecie zanieczyszczen
gleby, wody i powietrza oraz rekultywacje gruntéw.

. W przypadku gdy koszty, o ktdrych mowa w ust. 1, dotycza

mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego i jednoczesnie nie
jest mozliwe ich przyporzadkowanie do danej czesci mienia, PZU
pokrywa poniesione koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje
warto$¢ mienia ubezpieczonego do tgcznej wartosci mienia
ubezpieczonego i nieubezpieczonego. Jezeli ustalenie proporcji
nie jest mozliwe, PZU pokryje 50% poniesionych kosztow.

. Na wniosek ubezpieczajgcego i za zaptatg dodatkowej sktadki

ubezpieczeniowej zakres pokrywanych przez PZU kosztw,

o0 ktorych mowa w ust. 1, moze zosta¢ rozszerzony o koszty

okreslone w nastepujacych klauzulach dodatkowych, zawartych

w Zafgczniku nr 1 do OWU:

1) kosztéw uprzatniecia pozostatosci po szkodzie — do limitu
odpowiedzialnosci PZU ponad sume ubezpieczenia lub ponad
limit odpowiedzialnosci PZU wyodrebniony w ramach tej
sumy dla danego mienia;

2) kosztéw frachtu lotniczego z zagranicy — do limitu odpowie-
dzialnoéci PZU w ramach sumy ubezpieczenia;

3) kosztéw dojazddw specjalistow albo ekspertéw z zagranicy
— do limitu odpowiedzialnoéci PZU w ramach sumy ubez-
pieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

8§86

PZU nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
przez ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, chyba ze w ra-
zie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci;

2) wyrzadzone umysinie przez osobe, z ktdrg ubezpieczony,
bedacy osobj fizyczna, pozostaje we wspdlnym gospodar-
stwie domowym;

3) powstate w nastepstwie dziatan wojennych, wojny domowesj,
wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjatkowego,
powstania zbrojnego, rewolucji, sabotazu, lokautu, blokady;

4) powstate wskutek oddziatywania energii jadrowej, promieni
laserowych lub maserowych, promieniowania jonizujgcego
oraz skazenia radioaktywnego;

5) decyzji administracyjnej wydanej na podstawie obowig-
zujacych przepisoéw, powodujacej konfiskate, rekwizycje,
nacjonalizacje lub innego rodzaju przejecie ubezpieczonego
mienia przez rzad lub inne wiadze kraju;
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6) powstate w wyniku aktdw terroryzmu, z zastrzezeniem
postanowien § 4 ust. 4 pkt 7;

7) powstate w wyniku strajkéw, rozruchdw, zamieszek we-
wnetrznych, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 4 pkt 8;

8) bedace nastepstwem dziatan ubezpieczonego podjetych
w zwigzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalcza-
niem skutkéw zdarzen wymienionych w pkt 3, 6 i 7.

2. Przez wine umysing lub razace niedbalstwo ubezpieczajacego

lub ubezpieczonego bedacego osoba prawng lub jednostka
organizacyjng nie bedacg osobg prawng nalezy rozumie¢ wine
umysing lub razace niedbalstwo:
1) w przedsiebiorstwach panstwowych — dyrektora lub
jego zastepcow;
2) w spdtkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spotkach
akcyjnych — cztonkéw zarzadu lub prokurentéw;
3) w spdtkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych —
komplementariuszy lub prokurentéw;
4) w spotkach jawnych — wspdlnikow lub prokurentéw;
5) w spdtkach partnerskich — partneréw lub cztonkéw zarzadu,
lub prokurentow;
6) w spotkach cywilnych — wspdlnikdw;
7) w spdtdzielniach, wspdlnotach mieszkaniowych, fundacjach
i stowarzyszeniach — cztonkéw zarzadu.

3. Ponadto PZU nie odpowiada za szkody:

1) powstate w okresie gwarancji, za ktore odpowiedzialnos¢
ponosi gwarant;

2) za ktdre na podstawie obowigzujacych przepisow odpowie-
dzialni sa dostawca, sprzedawca oraz spedytor;

3) spowodowane wadami badz usterkami ujawnionymi przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, znanymi ubezpieczo-
nemu, niezaleznie od tego czy o takich wadach badz
usterkach wiedziat PZU;

4) bedace nastepstwem bezposredniej eksploatacji — zuzycia
(starzenia);

5) spowodowane kradzieza bez wiamania;

6) powstate w czasie naprawy oraz prob, z wyjatkiem prob
dokonywanych w zwigzku z okre$lonymi badaniami
eksploatacyjnymi;

7) stanowigce defekty estetyczne;

8) spowodowane w ubezpieczonym sprzecie przez uszkodzony

lub Zle funkcjonujacy system klimatyzacyjny, jezeli system

ten nie zostat wyposazony w oddzielny system alarmowy,
ktory w sposdb ciggty monitoruje temperature i wilgotnos¢
pomieszczen, w ktorych znajduje sie ubezpieczony sprzet,
oraz moze uruchomic niezalezne alarmy optyczne lub
akustyczne; powyzsze wytgczenie dotyczy sprzetu, ktory

z uwagi na specyfike swojej pracy wymaga stosowania

odpowiednio regulowanych zewnetrznych warunkdw

klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury i wilgotnosci),
zgodnie z instrukcjg producenta sprzetu;

spowodowane w ubezpieczonym sprzecie elektronicznym na

skutek przepiecia lub indukgji, jezeli sprzet ten nie zostat wy-

posazony w urzadzenia zabezpieczajace, o ile takie urzadze-
nia zabezpieczajace sg zalecane przez producenta sprzetu;
powstate w czesciach urzadzen i materiatach, ktore z uwagi
na swojg funkcje lub warunki pracy ulegajg zuzyciu lub
podlegajg okresowej wymianie w ramach konserwacji; wy-
faczenie to dotyczy materiatdw pomocniczych, wymiennych
narzedzi, gtowic do drukarek, paskéw i taricuchdéw nape-
dowych, wymiennych nosnikéw danych, tasm do drukarek,

Zrédet Swiatta, tonerdéw, wywotywaczy, odczynnikéw, $rod-

kéw gasniczych i chtodniczych, tasm barwigcych, filmow,

nosnikéw dzwieku, obrazu i pisma, folii, tarcz siatkowych,

bezpiecznikow, zardwek, baterii jednorazowych, filtréw, po-
mocniczego oprzyrzadowania w urzadzeniach do rozbijania
kamieni nerkowych (poduszki wodnej, gtowicy fal udarowo-

-wstrzagsowych, elektrody i generatora fal uderzeniowych);

w lampach oraz no$nikach obrazu, z wytgczeniem szkdd

spowodowanych dziataniem ognia, wody i kradzieza z wta-

maniem oraz rabunkiem;

w danych przechowywanych na state w pamieci gtownej

procesora, w danych i programach przechowywanych jedy-

nie w pamieci roboczej komputera, w danych z programéw
jeszcze nie gotowych do uzytku i tzw. kopiach pirackich;
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a.

13) w danych i wymiennych no$nikach danych przechowywanych

i kopiowanych niezgodnie z zasada okreslong w § 3 ust. 6;

14) w noénikach danych zamontowanych na state bez mozli-
wosci ich wymiany, z wytaczeniem szkdd polegajacych na
uszkodzeniu ich fizycznej struktury;

15) spowodowane dziataniem wirusa komputerowego, programu

lub kodu zaktdcajacego prace programu, catego komputera,
sieci, niezaleznie od przyczyny ich pojawienia sie, w tym
zwigzanych z Internetem lub korzystaniem z Internetu;
powstate wskutek utraty, uszkodzenia, zniszczenia lub
niedostepnosci danych lub oprogramowania, polegajacych
na jakiejkolwiek niekorzystnej zmianie w danych lub opro-
gramowaniu spowodowanej zniszczeniem, uszkodzeniem
lub inng deformacjg ich oryginalnej struktury oraz polegaja-
cych na niedziataniu lub nieprawidtowym dziataniu sprzetu
elektronicznego, noénikdw informacji lub wbudowanych
ukfaddéw scalonych;

17) w bezzatogowych statkach latajgcych (dronach).

O ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony

przez wiaczenie odpowiednich klauzul dodatkowych zawartych

w Zafaczniku nr 1 do OWU, PZU:

1) nie odpowiada za szkody:

a) polegajace na utracie lub uszkodzeniu sprzetu przenosne-
go uzytkowanego w celach stuzbowych poza miejscem
ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia,

b) w sprzecie przenos$nym zamontowanym na state w po-
jazdach mechanicznych,

C) w sprzecie przeno$nym poza terytorium RP,

d) w sprzecie znajdujgcym sie w okresie tymczasowego
magazynowania lub chwilowej przerwy w eksploatacji,
przy czym nie dotyczy przerw w uzytkowaniu w zwigzku
z konserwacja, przegladem, naprawa;

e) w endoskopach oraz urzadzeniach do terapii dozylnej;

f) w sprzecie uszkodzonym w wyniku aktow terroryzmu,
strajkéw, rozruchow i zamieszek wewnetrznych;

2) nie pokrywa kosztéw:

a) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie — ponad sume
ubezpieczenia lub ponad limit odpowiedzialnosci PZU
wyodrebniony w ramach tej sumy dla danego mienia;

b) frachtu lotniczego z zagranicy;

c) dojazddw specjalistow albo ekspertéw z zagranicy.
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SPOSOB UBEZPIECZENIA I SUMA UBEZPIECZENIA

8§87

. Mienie, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 ubezpiecza sie na sumy

state, natomiast mienie, o ktorym mowa w § 3 ust. 5, ubezpie-
cza sie na pierwsze ryzyko.

. Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy odrebnie dla katego-

rii mienia wymienionych w § 3 ust. 1 i stanowi ona:

1) warto$¢ odtworzeniowg albo warto$¢ ksiegowa brutto na
dzien zawarcia umowy — w odniesieniu do sprzetu elektro-
nicznego, ktérego okres eksploatacji od dnia produkcji nie
przekracza siedmiu lat;

2) wartos¢ rzeczywistg na dzien zawarcia umowy — w odniesie-
niu do sprzetu elektronicznego, ktdrego okres eksploatacji
od dnia produkcji przekracza siedem lat.

. W przypadku ubezpieczenia mienia w wartosci ksiegowej brutto

sume ubezpieczenia poszczegdlnego przedmiotu stanowi jego
wartos¢ okreslona w danej pozycji ewidencji Srodkow trwatych,
prowadzonej przez ubezpieczonego dla celéw rachunkowych,

a w przypadku ubezpieczenia mienia w wartosci odtworzeniowej
albo rzeczywistej sume ubezpieczenia poszczegolnego przed-
miotu ubezpieczenia stanowi jego wartos¢ okre$lona w danej
pozycji wykazu ubezpieczanego mienia zataczonego do umowy
ubezpieczenia, stanowigcego jej integralng czesé.

. Jezeli w ubezpieczeniu na sumy state przyjeta w umowie

ubezpieczenia suma ubezpieczenia jest nizsza niz wartos¢
ubezpieczonego mienia w dniu powstania szkody (niedoubez-
pieczenie), zakres ubezpieczenia jest ograniczony stosownie
do postanowien § 20 ust. 9-11 (klauzula proporcjonalnosci).

. Przy ubezpieczeniu mienia, o ktdrym mowa w § 3 ust. 5,

przy ustalaniu sumy ubezpieczenia brana jest pod uwage



przewidywana mozliwo$¢ maksymalnej straty w okresie ubezpie-
czenia tj. wysokos¢ kosztdw ponownego zakupu nosnikéw danych
oraz kosztdw poniesionych na odtworzenie utraconych danych.

6. W przypadku ubezpieczenia na pierwsze ryzyko suma ubezpie-
czenia oraz ustalone w umowie ubezpieczenia odrebne limity
odpowiedzialnosci PZU ulegajg obnizeniu o kwoty wyptaconych
odszkodowan. Ubezpieczajacy za zgodg PZU moze uzupetnic¢
sume ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci PZU optacajac
dodatkowa sktadke. Zasada ta nie ma zastosowania do ubezpie-
czenia na sumy state.

7. Za wypadki ubezpieczeniowe powstate do dnia uzupetnienia
sumy ubezpieczenia i limitdw odpowiedzialnosci, PZU ponosi
odpowiedzialno$¢ do wysokosci sumy ubezpieczenia i limitow
odpowiedzialnosci PZU pomniejszonych o wyptacone kwoty,

o ktorych mowa w ust. 6.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

§8

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy albo przy wykorzystaniu $rod-
kéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (umowa direct albo umo-
wa na odlegtosc), na okres roczny albo okres krotszy
niz rok (ubezpieczenie krétkoterminowe).

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku
ubezpieczajacego. Wniosek zawiera informacje niezbedne do
dokonania indywidualnej oceny ryzyka i okreSlenia naleznej
sktadki ubezpieczeniowej oraz stanowi integralng cze$¢ umowy
ubezpieczenia. PZU moze zazada¢ udokumentowania danych
zawartych we wniosku.

3. Umowe w systemie uproszczonym uwaza sie za zawartg
z dniem zaptaty sktadki ubezpieczeniowej z tytutu tej umo-
wy ubezpieczenia.

4. Warunkiem zawarcia umowy direct jest:

1) uprzednie zapoznaniu sie z Regulaminem oraz OWU i ich
zaakceptowanie przez ubezpieczajacego;
2) uprzednie potwierdzenie przez PZU przyjecia wniosku
ubezpieczajacego;
3) zaptata sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty
w terminie ustalonym w umowie ubezpieczenia.
Zawarcie umowy direct nastepuje z chwilg zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

5. Wniosek zawiera:

1) imie, nazwisko lub petng nazwe i adres zamieszkania lub
siedziby ubezpieczajacego i ubezpieczonego;

2) numer REGON ubezpieczajacego i ubezpieczonego,
a w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢
gospodarczg — numer REGON i numer PESEL;

3) miejsce ubezpieczenia z uwzglednieniem doktadne-
go adresu;

4) rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

5) przedmiot i zakres ubezpieczenia;

6) sume ubezpieczenia mienia;

7) okres ubezpieczenia;

8) opis zabezpieczen przeciwpozarowych
i przeciwkradziezowych;

9) ilos¢ i wielkos¢ szkdd z wypadkdw ubezpieczeniowych
zaistniatych w okresie trzech ostatnich lat;

10) inne informacje niezbedne do oceny ryzyka ubezpie-

czeniowego.

6. Jezeli wniosek nie zawiera wymaganych danych, ubezpieczajacy
zobowigzany jest na wezwanie PZU odpowiednio go uzupetnic.

7. PZU moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od ogledzin
miejsca i przedmiotu ubezpieczenia oraz zapoznania sie z doku-
mentacjg niezbedng dla dokonania oceny ryzyka ubezpieczenio-
wego oraz sformutowania ewentualnych rekomendadji i zalecen
dotyczacych kontroli tego ryzyka.

8. Zawarcie umowy na odlegtos¢ nastepuje z chwilg potwierdzenia
przez PZU przyjecia wniosku ubezpieczajacego oraz po uprzed-
nim zapoznaniu sie z Regulaminem i OWU oraz ich zaakcepto-
waniu przez ubezpieczajacego.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU potwierdza dokumen-

tem ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek (na rachunek ubezpieczonego). Obowigzek zaptaty
sktadki ubezpieczeniowej cigzy na ubezpieczajacym.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek (na rachunek ubezpieczonego) zarzut majacy wptyw
na odpowiedzialno$¢ PZU, PZU moze podnies¢ réwniez prze-
ciwko ubezpieczonemu.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek (na rachunek ubezpieczonego), ubezpieczony moze zadac,
by PZU udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej
umowy ubezpieczenia oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza
praw i obowigzkéw ubezpieczonego.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest podac¢ do wiadomosci PZU
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU zapytuje

w formularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem umowy
ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera
umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
W razie zawarcia przez PZU umowy ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy
obowigzany jest zawiadamia¢ PZU o zmianie okolicznosci
wymienionych w ust. 13, niezwlocznie po otrzymaniu

o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzki okreslone w ust. 13 i 14 spoczywajg zardwno na
ubezpieczajacym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na
jego rachunek.

PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,

ktdre z naruszeniem ust. 1315 nie zostaty podane do jego
wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 13-15 doszto z winy
umysInej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
ubezpieczeniowy przewidziany umowg ubezpieczenia i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktdrych mowa w zda-
niu poprzedzajacym.

Do umowy direct i umowy na odlegtos¢ nie stosuje sie posta-
nowien, o ktérych mowa w ust. 12-16.

Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie na podstawie taryfy
obowigzujacej w dniu przygotowania oferty ubezpieczenia

dla ubezpieczajacego. Sktadke oblicza sie za czas trwania
odpowiedzialnosci PZU.

Sktadka obliczana jest w zaleznosci od:

1) przedmiotu i zakresu ubezpieczenia;

2) wysokosci sumy ubezpieczenia;

3) limitéw odpowiedzialnosci PZU;

4) okresu ubezpieczenia;

5) indywidualnej oceny ryzyka.

Zapfata sktadki ubezpieczeniowej nastepuje przy zawarciu
umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia
okreslono inny tryb i terminy zaptaty sktadki. Dopuszcza sie
mozliwos¢ zaptaty sktadki za roczny okres ubezpieczenia

w ratach. Terminy ptatnosci rat oraz ich wysokos¢ okre$la sie
W umowie ubezpieczenia.

Zapfata sktadki nastepuje w formie bezgotéwkowej albo w po-
rozumieniu z PZU w formie gotéwkowej. W przypadku umowy
direct zaptata sktadki nastepuje w formie bezgotdwkowej,

a szczegbtowe zasady optacania sktadki okresla Regulamin.
Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej albo raty sktadki
ubezpieczeniowej dokonywana jest w formie bezgotéwkowej,
za dzien zaptaty uwaza sie dzief uznania rachunku bankowego
PZU petng, wymagalng kwotg sktadki albo raty sktadki okreslo-
na w umowie ubezpieczenia.

Sktadka nie podlega indeksacji.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego,
kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki ubezpieczeniowej, poczynajac od chwili, w ktdrej
zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego
Zadania, druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
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umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym skfadajac
os$wiadczenie w tym zakresie.

Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony podat do wiadomosci
PZU nieprawdziwe dane majace wptyw na wysoko$¢ sktadki
ubezpieczeniowej, ubezpieczajacy zobowigzany jest do doptaty
sktadki ubezpieczeniowej wynikajacej z réznicy pomiedzy
sktadka ubezpieczeniowa, jaka nalezataby sie PZU gdyby
podano dane prawdziwe a sktadka przyjeta w umowie ubezpie-
czenia. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego roszczenie
PZU o dopfate réznicy sktadki ubezpieczeniowej staje sie
natychmiast wymagalne i ptatne najpdzniej w dniu wypfaty
odszkodowania. Postanowienia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, nie stosuje sie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przy wykorzystaniu $rodkdw porozumiewania sie
na odlegtos¢ (umowa direct albo umowa na odlegtosc).

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewyko-
rzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jezeli suma ubezpieczenia, limity oraz franszyzy redukcyjne
wyrazone s3 W umowie ubezpieczenia w walucie obcej, row-
nowartos¢ tych kwot w ztotych ustala sie przy zastosowaniu
ostatniego opublikowanego na dzien poprzedzajacy przygoto-
wanie przez PZU oferty ubezpieczenia dla ubezpieczajacego,
kursu $redniego NBP, okreslonego w tej ofercie.

§9

1. Jezeli po zawarciu umowy ubezpieczenia nastapi wzrost
wartosci ubezpieczonego mienia, ubezpieczajacy moze za
zgodg PZU, podwyzszy¢ sume ubezpieczenia. Podwyzszenie
sumy ubezpieczenia skutkuje obowigzkiem zaptaty dodatkowej
sktadki liczonej od réznicy miedzy podwyzszong a dotychczaso-
wa sumg ubezpieczenia.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, kwote dodatkowej
sktadki oblicza sie proporcjonalnie za okres od nastepnego
dnia po dokonaniu za zgoda PZU zmian w umowie do uptywu
okresu ubezpieczenia.

3. Jezeli w okresie ubezpieczenia warto$¢ ubezpieczonego mienia
ulega zmniejszeniu, ubezpieczajacy moze zada¢ odpowiednie-
go zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy ubez-
pieczenia moze z tej samej przyczyny dokonaé jednostronnie
PZU, zawiadamiajac o tym jednoczesnie ubezpieczajacego.

4. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pocigga za sobg odpo-
wiednie zmniejszenie sktadki ubezpieczeniowej poczawszy
od dnia pierwszego tego miesigca, w ktdrym ubezpieczajacy
zazadat zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub w ktérym PZU
zawiadomit ubezpieczajgcego o jednostronnym zmniejszeniu
tej sumy.

25.

26.

27.

PRZENIESIENIE PRAW Z UMOWY UBEZPIECZENIA

§10

1. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 3
ust. 1i 5, prawa z umowy ubezpieczenia moga by¢ przenie-
sione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Z zastrzezeniem
ust. 5, przeniesienie praw wymaga zgody PZU.

2. W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia przechodza takze
obowigzki, ktore cigzyly na zbywcy, chyba ze strony za zgoda
PZU umowity sie inaczej. Pomimo tego przejscia obowigzkow
zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate skfadki
ubezpieczeniowe] przypadajacej za czas do chwili przejscia
przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

3. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione
na nabywce przedmiotu ubezpieczenia, ochrona ubezpiecze-
niowa wygasa z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia
na nabywce.

4. Postanowienia ust. 1-3 nie stosuje sie przy przenoszeniu wie-
rzytelnosci, jakie powstaty lub mogg powsta¢ wskutek zajscia
przewidzianego w umowie wypadku ubezpieczeniowego.

5. W razie przeniesienia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia na
bank (przewtaszczenie na zabezpieczenie), przeniesienie praw
z umowy ubezpieczenia nie wymaga zgody PZU.
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§11
W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy, jezeli nie umdwiono sie inaczej,
odpowiedzialno$¢ PZU rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po
dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz
od dnia nastepnego po zapfaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub
jej pierwszej raty, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty

sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty przypadajacy na
dzien, w ktdrym rozpoczyna sie okreslony w tej umowie okres
ubezpieczenia, albo na dzien przypadajacy po tym dniu, odpo-
wiedzialno$¢ PZU rozpoczyna sie w dniu okreslonym w umowie
ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty sktadki

ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty przypadajacy przed
dniem, w ktérym rozpoczyna sie okreslony w tej umowie okres
ubezpieczenia, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza

rata nie zostata zaptacona najpdzniej w dniu poprzedzajacym
pierwszy dzien okresu ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ PZU roz-
poczyna sie nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty. Jezeli sktadka
ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata nie zostanie zaptacona

do trzydziestego dnia od dnia poczatku okresu ubezpieczenia,
umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z tym dniem.

. W umowie direct oraz w umowie na odlegtos¢ odpowiedzialno$¢

PZU rozpoczyna sie w dniu okreslonym w umowie ubezpieczenia
jako poczatek okresu ubezpieczenia.

§12

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okre$lonego w umowie
ubezpieczenia;

2) z chwilg unicestwienia przedmiotu ubezpieczenia, co oznacza
catkowite zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia w takim
stopniu, ze nie jest mozliwa jego naprawa albo odbudowa;

3) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia wskutek wypfaty
odszkodowania badz odszkodowan;

4) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze wraz

z przeniesieniem wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia na

nabywce zostaly przeniesione prawa z umowy ubezpieczenia

na zasadach okreslonych w § 10 ust. 1, 21i 5;

z dniem doreczenia ubezpieczajgcemu oéwiadczenia PZU

0 wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku, gdy PZU ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze

przed zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej

raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona

w terminie;

z uptywem 7 dni od dnia otrzymania przez ubezpieczajg-

cego wezwania do zapfaty kolejnej raty sktadki wystanego

po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak
zapftaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci;

z dniem doreczenia o$wiadczenia drugiej stronie o wypowie-

dzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku, o ktérym mowa w § 8 ust. 24;

z dniem zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

przez ubezpieczonego, a w przypadku, o ktdrym mowa w § 1

ust. 7, z dniem zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospo-

darczej przez przedsiebiorce, ktéremu ubezpieczony wynajat
mienie stanowigce przedmiot ubezpieczenia;

9) z dniem odstapienia przez ubezpieczajgcego od umowy ubez-
pieczenia w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 i 3.
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. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz

6 miesiecy ubezpieczajacy ma prawo odstagpienia od umowy ubez-
pieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy
jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia, sktadajac oéwiadczenie w tym zakresie. Jezeli
najpdzniej w chwili zawarcia umowy PZU SA nie poinformowat
ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia
od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpiecza-
jacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odsta-
pienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajacego



z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres,
w jakim PZU udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzy-
staniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ (umowa
direct albo umowa na odlegtosc), w ktorej ubezpieczajacy jest
konsumentem, termin, w ciggu ktérego moze on odstapic¢ od
umowy ubezpieczenia sktadajac pisemne o$wiadczenie w tym
zakresie, wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu
umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu informadji,
ktdre nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepisow
dotyczacych zawierania umoéw na odlegtos, jezeli jest to termin
pbzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem o$wiadczenie zostato wystane.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO I UBEZPIECZONEGO

§13
Ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowigzany jest:

1) prowadzi¢ ewidencje ubezpieczonego mienia wraz z jego opi-
sem i wskazaniem wartosci, wedtug ktdrej mienie to zostato
ubezpieczone, w sposdb umozliwiajacy w przypadku szkody
bezsporne ustalenie wartosci przedmiotu ubezpieczenia, przy
czym w razie ubezpieczenia sprzetu elektronicznego wedtug
wartosci ksiegowej brutto, ewidencje moze stanowi¢ ewiden-
cja prowadzona dla celéw rachunkowych wraz z wartosciami
ksiegowymi brutto w niej wskazanymi;
zabezpieczy¢ ewidencje, o ktdrej mowa w pkt 1, przed
kradzieza, zniszczeniem badz zaginieciem;
umozliwi¢ PZU dokonanie ogledzin ubezpieczonego mienia
oraz zapoznanie sie z dokumentami majacymi zwigzek
z umowag ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpiecze-
niowego oraz sformutowania ewentualnych rekomendacji
i zalecen dotyczacych kontroli tego ryzyka.
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§14

. Ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowigzany jest takze:

1) eksploatowac ubezpieczone mienie zgodnie z zaleceniami
i wskazéwkami producenta lub dostawcy tego mienia, prze-
strzega¢ obowigzujacych przepisdw prawa, w tym przepisow
prawa budowlanego w zakresie eksploatacji i konserwacji
budynkdw i budowli, przepiséw z zakresu ochrony przeciw-
pozarowej, ochrony osob i mienia, budowy i eksploatacji
urzadzen technicznych oraz wykonywac¢ dozor techniczny nad
tymi urzadzeniami;

2) przestrzega¢ wymogow w zakresie zabezpieczenia ubezpieczo-
nego mienia, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 2 do OWU oraz
ustalonych w umowie ubezpieczenia wymogdw dotyczacych
zabezpieczen przeciwpozarowych lub przeciwkradziezowych;

3) przeprowadza¢ konserwacje ubezpieczonego mienia;

4) przechowywac ubezpieczone mienie w sposdb zgodny z zale-
ceniami producenta i wymogami technicznymi.

Nieprzestrzeganie przez ubezpieczonego obowigzkdw, o ktérych

mowa w ust. 1, stanowi wazny powdd wypowiedzenia umowy

ubezpieczenia w rozumieniu art. 812 § 5 kodeksu cywilnego.

3. W razie naruszenia z winy umysinej lub wskutek razacego
niedbalstwa obowigzkdéw, o ktérych mowa w ust. 1, PZU
wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego
powodu, chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgle-
dom stusznosci.

[
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§15

. W przypadku ubezpieczenia mienia ubezpieczajacy zobowigzany
jest zawiadomi¢ PZU o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni roboczych od
jego zajscia.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wigzek, o ktérym mowa w ust. 1, obcigza takze ubezpieczonego,
chyba Ze ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy ubezpieczenia
na jego rachunek.

3. W razie naruszenia z winy umysinej lub z razacego niedbalstwa
obowigzku, o ktdrym mowa w ust. 1, PZU moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do

[
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zwiekszenia szkody lub uniemozliwito PZU ustalenie okolicznosci
i skutkdw wypadku ubezpieczeniowego.

. Skutki braku zawiadomienia PZU o wypadku ubezpieczeniowym

nie nastapia, jezeli PZU w terminie, o ktdrym mowa w ust. 1,
otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac
do jego wiadomosci.

§16

. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczajacy lub

ubezpieczony obowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu $rodkdw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiaréw, miedzy innymi wezwac straz pozarng oraz
zawiadomic¢ policje o ile zachodzi taka potrzeba, w szczegdl-
nosci w przypadku kradziezy z wtamaniem albo rabunku;

2) zabezpieczy¢é mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowaw-
czych wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢
PZU pomocy dostarczajac informacje oraz dokumenty nie-
zbedne do skutecznego dochodzenia roszczen regresowych.

. Jezeli ubezpieczajacy umysinie lub wskutek razacego niedbal-

stwa nie zastosowat Srodkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1, PZU
jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego
powodu.

. PZU obowigzany jest, w granicach sumy ubezpieczenia zwrdci¢

koszty wynikte z zastosowania $rodkéw, o ktorych mowa w ust. 1
pkt 1, jezeli $rodki te byty celowe chociazby okazaty sie bezsku-
teczne. Jezeli przedmiotowe koszty poniesione zostaty

na polecenie PZU, to zwracane sg one w petnej wysokosci.

. Kazdorazowa wypfata kosztéw wyniktych z zastosowania $rod-

kow, o ktdrych mowa w ust. 1 pkt 1, powoduje zmniejszenie
sumy ubezpieczenia o wypfacong kwote.

§17

W przypadku powstania szkody w ubezpieczonym mieniu ubezpie-
czajacy lub ubezpieczony zobowigzany ponadto jest:

1) niezwtocznie zawiadomic¢ policje o kazdym wypadku pozaru
w ubezpieczonym mieniu, a takze o kazdej szkodzie powsta-
tej wskutek przestepstwa (rabunku, kradziezy z wkamaniem,
zaginiecia mienia);

pozostawic¢ uszkodzone mienie bez dokonywania w nim zmian
do czasu przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela PZU,
chyba ze dokonanie zmian jest uzasadnione koniecznoscig za-
bezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia
rozmiaru szkody albo PZU nie przeprowadzit ogledzin w termi-
nie uzgodnionym z ubezpieczajacym lub ubezpieczonym;
udzieli¢ przedstawicielowi PZU pomocy i wyjasnien w uzy-
skaniu informacji dotyczacych okolicznosci zajscia wypadku
ubezpieczeniowego, przyczyn powstania szkody, jej przed-
miotu i rozmiaru;

sporzadzi¢ i przedstawi¢ PZU w uzgodnionym terminie i formie
rachunek szkody tj. zestawienie dotyczace przedmiotu, roz-
miaru, przyczyny i wysokosci szkody, wraz z dokumentacja zré-
dtowa, stanowigca podstawe sporzadzenia rachunku szkody.
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OBOWIAZKI INFORMACYINE PZU

§18

PZU jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu wypadku ubez-
pieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, do poinformowania o tym ubezpieczajacego
lub ubezpieczonego, jezeli nie s oni osobami wystepujacy-
mi z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania
dotyczacego ustalenia stanu faktycznego wypadku ubezpie-
czeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, a takze do poinformowania osoby wyste-
pujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposob, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci PZU lub wysokosci odszkodo-
wania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania; w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu wypadku
ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ réwniez ubezpieczony
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albo jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest
traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okre$lonych w § 23 ust. 1 i 2 nie wyptaci
odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajacq roszczenie

— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen

w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej czesci

odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, do poin-
formowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajacq roszczenie

— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng

uzasadniajaca catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty

odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci

dochodzenia roszczen na drodze sadowej;

4) do udostepnienia ubezpieczajagcemu, ubezpieczonemu, 0so-
bie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gromadzonych w ce-
lu ustalenia odpowiedzialnosci PZU lub wysokosci odszkodo-
wania; osoby te mogg zada¢ pisemnego potwierdzenia przez
PZU udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj
koszt kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci
z oryginatem przez PZU;

5) do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4, informa-

¢ji i dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 4, na ich zadanie,

w postaci elektronicznej;

na zadanie ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy

ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez siebie

informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym
bedacym podstawg ustalenia odpowiedzialnosci PZU oraz
ustalenia okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego, jak
rowniez wysokosci odszkodowania;

na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, do prze-

kazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez nich na

etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny
ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii dokumentéw sporzadzo-
nych na tym etapie.
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USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY

8§19

1. Wysoko$¢ szkody ustalana jest na podstawie cen z dnia powsta-

nia szkody:

1) dla sprzetu elektronicznego:

a) przy ubezpieczeniu w wartosci odtworzeniowej albo ksie-
gowej brutto — wedtug wartosci odtworzeniowej;

b) przy ubezpieczeniu w wartosci rzeczywistej — wedtug
wartosci rzeczywistej;

2) dla wymiennych nosnikéw danych — wedtug kosztéw wymia-
ny lub cen zakupu tych nosnikow;

3) dla danych na wymiennych nosnikach — wedtug kosztéw
niezbednych do odzyskania badz odtworzenia utraconych
danych.

. Przy ustalaniu wysokosci szkody w odniesieniu do sprzetu elek-
tronicznego uwzglednia sie, jezeli wystepuja koszty transportu,
demontazu i montazu wedtug cen ich poniesienia oraz cfo i inne
tego typu koszty.

. Przy ustaleniu wysokosci szkody dokumentuje sie:

1) koszty naprawy, wymiany, zakupu oraz koszty wymienione w ust. 2
— fakturg albo rachunkiem wraz z kosztorysem lub kalkulacja,

2) koszty odzyskania badz odtworzenia danych — fakturg albo
rachunkiem, a w przypadku odtworzenia lub odzyskania
danych dokonanych we wiasnym zakresie — w inny sposéb
potwierdzajacy poniesienie tych kosztéw (np. wynagrodzenie
za prace w nadgodzinach, wynagrodzenie dla zatrudnionego
dodatkowo personelu).

Optata zgodna z taryfg operatora

. Przedtozone faktury albo rachunki, kalkulacje, kosztorysy

dotyczace naprawy lub wymiany ubezpieczonego mienia
PZU weryfikuje w zakresie zgodnosci ze stanem faktycznym:
wysokosci poniesionych kosztéw dotyczacych zakresu robdt
i uzytych materiatéw, z uwzglednieniem takich samych albo
najbardziej zblizonych parametréw technicznych sprzetu
elektronicznego.

. Réwnowartos¢ w ztotych sum ubezpieczenia, limitéw odpowie-

dzialnosci PZU lub franszyz wyrazonych w walutach obcych,
ustala sie wedtug $redniego kursu NBP z dnia powstania
szkody.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
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8§20

. Wysoko$¢ odszkodowania ustala sie w granicach sumy ubezpie-

czenia lub limitéw odpowiedzialnosci PZU ustalonych dla danego
mienia w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody, ustalonemu
zgodnie z zasadami okreslonymi w § 19 oraz w ust. 2-12.

. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wysokosci

szkody, z tym ze wysoko$¢ odszkodowania:

1) pomniejszona jest o wartos¢ pozostatosci, ktére moga by¢
przeznaczone do dalszego uzytku lub sprzedazy;

2) powigkszona jest o udokumentowane przez ubezpieczonego
koszty okreslone w § 51 § 16 ust. 3.

. Odszkodowanie nie uwzglednia:

1) zwiekszonych kosztéw wynikajacych z braku czesci zamien-
nych lub materiatéw potrzebnych do przywrdcenia stanu
istniejgcego przed szkodg;

2) kosztédw wszelkich modernizacji lub ulepszen przedmiotu
szkody;

3) kosztéw konserwacji przedmiotu szkody.

. W przypadku ubezpieczenia mienia wedtug wartosci odtwo-

rzeniowej, podstawe ustalenia wysokosci odszkodowania
stanowi warto$¢ odtworzenia pod warunkiem przystapienia do
naprawienia mienia i faktycznego poniesienia przez ubezpieczo-
nego kosztow z tego tytutu albo zakupu nowego mienia. Jezeli
ubezpieczony zrezygnuje z zakupu nowego mienia albo odstapi
od naprawienia mienia, 0 czym ma obowiazek powiadomi¢ PZU,
odszkodowanie zostanie wyptacone w kwocie odpowiadajacej
wartosci rzeczywistej.

. Jesli ubezpieczony przedmiot nie jest ani naprawiany (po szko-

dzie czeSciowej) ani wymieniany (po szkodzie catkowitej) badz
jesli czesci zapasowe produkowane seryjnie nie s juz dostepne
(przedmioty przestarzate), odszkodowanie zostanie wyptacone
w kwocie odpowiadajacej wartosci rzeczywistej przedmiotu
ubezpieczenia na dzien powstania szkody.

. Jezeli naprawa albo wymiana uszkodzonego mienia jest wyko-

nywana:
1) we wiasnym zakresie przez ubezpieczonego, PZU zwraca
udokumentowane koszty materiatow niezbednych do wyko-
nania naprawy, niezbedne koszty robocizny oraz uzasadniong
kwote na pokrycie kosztéw ogolnych; suma tych kosztéw nie
powinna by¢ wyzsza od $redniego kosztu, jaki bytby ponie-
siony w przypadku gdyby czynnosci dokonywane byty przez
firme zewnetrzng; PZU weryfikuje przedstawione koszty do
$rednich cen osiagalnych na rynku;

przez firme zewnetrzng i ich koszt jest wyzszy o co najmniej
10% od kosztéw naprawienia szkody ustalonych przez PZU
na podstawie cen funkcjonujacych na rynku ustug oferowa-
nych przez inne firmy zewnetrzne, PZU ustali odszkodowanie
z uwzglednieniem cen ustug tych innych firm zewnetrznych,
chyba Zze zatrudnienie danej firmy zewnetrznej byto warun-
kiem koniecznym w celu zachowania (naprawa) lub nabycia
(wymiana) przez ubezpieczonego uprawnien z gwarancji lub
rekojmi dotyczacej tego mienia.

2
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. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie rachu-

nek szkody, o ktdrym mowa w § 17 pkt 4, oraz okolicznosci
powstania szkody i stan faktyczny. Jezeli rozmiar szkody podany
przez ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego w rachunku szkody

w istotny sposdb rézni sie od ustalen dokonanych przez PZU,
podstawe ustalenia wysokosci odszkodowania stanowi stwierdzony
stan faktyczny.
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8. Jezeli suma ubezpieczenia przewyzsza wartos¢ odtworzeniowg
ubezpieczonego mienia (nadubezpieczenie), PZU odpowiada
tylko do odtworzeniowej wartosci przedmiotu szkody.

9. Jezeli suma ubezpieczenia jest nizsza niz wartos¢ mienia
w dniu powstania szkody (niedoubezpieczenie):

1) w przypadku szkody cze$ciowej — odszkodowanie zmniejsza
sie w takim stosunku, w jakim pozostaje zadeklarowana
suma ubezpieczenia do wartosci tego mienia w dniu po-
wstania szkody; w takim samym stosunku zmniejszane
sg koszty uprzatniecia pozostatosci po szkodzie;

w przypadku szkody catkowitej — odszkodowanie wyptaca

sie do wysokosci sumy ubezpieczenia mienia bedacego

przedmiotem szkody lub odrebnie okreslonych w umowie
ubezpieczenia limitéw odpowiedzialnosci PZU.

10. W celu ustalenia czy wystepuje niedoubezpieczenie, popraw-

nos$¢ zadeklarowanych sum ubezpieczenia bedzie weryfikowana
z uwzglednieniem zasad, o ktdrych mowa w ust. 9, oddzielnie
dla poszczegdlnych przedmiotéw, o ktérych mowa w§ 7 ust. 3.
W przypadku braku mozliwosci ustalenia sum ubezpieczenia
dla poszczegdlnych przedmiotow, sumy ubezpieczenia odnosza
sie do kategorii mienia.

11. Obnizenie wysokosci odszkodowania, o ktérym mowa

w ust. 9 pkt 1, nie ma zastosowania:

1) w ubezpieczeniu na pierwsze ryzyko;

2) jezeli rozmiar szkody nie przekracza 20% sumy ubezpiecze-
nia przedmiotu ubezpieczenia;

3) jezeli warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia w dniu szkody nie
przekracza 120% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu.

12. Wysoko$¢ ustalonego odszkodowania zgodnie z wczesniej-

szymi postanowieniami niniejszego paragrafu, pomniejsza sie
o kwote franszyzy redukcyjnej. W przypadku, gdy w danym
ubezpieczeniu ma zastosowanie wiecej niz jedna franszyza
redukcyjna, przy wyptacie odszkodowania uwzglednia sie
tylko najwyzszg franszyze redukcyjna.

13. Jezeli w klauzuli dodatkowej, ktéra ma zastosowanie

do umowy ubezpieczenia nie ustalono franszyzy redukcyj-
nej, przy ustalaniu wysokosci odszkodowania za szkody

z zakresu objetego tg klauzula uwzglednia sie franszyze
redukcyjng, jezeli zostata ustalona dla danego rodza-

ju ubezpieczenia.
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PLATNICY PODATKU VAT

§21
Jezeli ubezpieczony jest uprawniony do odliczania podatku od
towardw i ustug VAT, naliczanego przy nabyciu mienia stanowigce-
go przedmiot ubezpieczenia, to wartosci bedace podstawg ustalenia
sumy ubezpieczenia, wysokosci szkody, wysokosci odszkodowania
dla tego mienia nie uwzgledniajg tego podatku.

POSTEPOWANIE W RAZIE POWOLANIA RZECZOZNAWCOW

§22

1. Ubezpieczony lub PZU mogg powotywac rzeczoznawcéw w celu
ustalenia przyczyny lub wysokosci szkody.

2. W razie rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéw ubezpieczony
i PZU moga powotac¢ rzeczoznawce opiniujacego, ktory na
podstawie przedtozonych do wgladu ekspertyz i wlasnej oceny
stanu faktycznego wyda opinie.

3. Kazda z os6b, o ktorych mowa w ust. 1, ponosi koszty rzeczo-
znawcy, ktorego powotata. Koszty rzeczoznawcy opiniujacego
ponoszg ubezpieczony oraz PZU po potowie, jezeli strony nie
umowity sie inaczej.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

§23
1. PZU wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od dnia
otrzymania zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.
2. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 1 okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU albo
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wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowa-
nie wyptaca sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ $wiadczenia PZU wyptaca
w terminie okreslonym w ust. 1.

. Jezeli po wyptacie odszkodowania ubezpieczony odzyskat

utracone przedmioty, zobowigzany jest zwréci¢ niezwtocznie PZU
odszkodowanie wyptacone za te przedmioty albo zrzec sie praw
do tych przedmiotéw na rzecz PZU. W razie odzyskania przed-
miotéw w stanie uszkodzonym lub niekompletnym, zwrotowi na
rzecz PZU podlega kwota odpowiadajaca wartosci przedmiotu

w dniu odzyskania.

. PZU wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia,

ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

PRZEJSCIE ROSZCZEN NA PZU

§24

1. Z dniem wyptaty przez PZU odszkodowania roszczenia ubezpie-

czonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzg z mocy prawa na PZU do wysokosci zaptaconego
odszkodowania, z zastrzezeniem ust. 2 i 3. Jezeli PZU pokryt
tylko czes$¢ szkody, ubezpieczonemu przystuguje co do pozo-
statej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczenia-
mi PZU.

. Nie przechodza na PZU roszczenia ubezpieczonego przeciwko

osobom, z ktérymi ubezpieczony, bedacy osobg fizyczng, pozo-
staje we wspdlnym gospodarstwie domowym.

. Jezeli ubezpieczony bez zgody PZU zrzekt sie roszczenia przeciw-

ko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode albo je ograniczyt,
PZU moze odmowic¢ wyptaty odszkodowania lub je zmniejszy¢.
Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie
ujawnione po wyptaceniu przez PZU odszkodowania, wowczas
PZU moze zazadac od ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci
wypfaconego odszkodowania.

PODWOINE UBEZPIECZENIE

§25

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie

jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej
ubezpieczycieli na sumy, ktdre facznie przewyzszajg jego war-
toé¢ ubezpieczeniowa, ubezpieczony nie moze zadac¢ $wiad-
czenia przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy ubezpieczy-
cielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim
przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcz-
nych sum wynikajacych z podwadjnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.

. Jezeli w ktorejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa

w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej
szkody, zapfaty $wiadczenia w czesci przenoszacej wysokosé
szkody ubezpieczony moze zadac tylko od tego ubezpieczyciela.
W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy
ubezpieczycielami nalezy przyjac, ze w ubezpieczeniu, o ktorym
mowa w niniejszym postanowieniu, suma ubezpieczenia rowna
jest wartosci ubezpieczeniowej.

WEASCIWOSC SADU

8§26

1. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia

mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wrasciwosci ogdlnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia.

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia

mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wrasciwosci ogdinej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

pzu.pl



POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2,

801 102 102

§ 27

Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej jednostce

PZU obstugujacej klienta.

Reklamacja, skarga lub zazalenie mogg by¢ ztozone w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe, na przykfad piszac na adres:

PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko
do korespondenciji);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer
infolinii 801 102 102, albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce, o ktdrej mowa w ust. 1;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na www.pzu.pl.

. PZU rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie i udziela na nie

odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w termi-
nie 30 dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia i udzielenie

odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU przekazuje

osobie, ktora ztozyta reklamacje, skarge lub zazalenie informa-
cje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opéznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji,
skargi lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi
lub zazalenia.

. Odpowiedz PZU na reklamacje, skarge lub zazalenie zostanie

dostarczona osobie, ktora je ztozyta, w postaci papierowej lub za
pomocg innego trwatego nosnika informacji, z tym ze odpowiedz
mozna dostarczy¢ pocztg elektroniczng wytacznie na wniosek
osoby, ktéra ztozyta te reklamacje, skarge lub zazalenie.

. Osobie fizycznej, ktdra ztozyta reklamacje przystuguje prawo

whniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

Optata zgodna z taryfg operatora

10.

11.

12.

13.

14.

15

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywa-
nia reklamacji;

2) niewykonania czynno$ci wynikajacych z reklamacji rozpa-
trzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostki
organizacyjne PZU, ktdre s wtasciwe ze wzgledu na przedmiot
sprawy.

. Reklamacje uregulowane sa w ustawie o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

. PZU przewiduje mozliwos¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasado-

wym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla

PZU SA do pozasadowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecznik

Finansowy, ktorego adres strony internetowej jest nastepujacy:

www.rf.gov.pl.

Ubezpieczajagcemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia, bedacemu konsumentem, przystuguje prawo

zwrdcenia sie 0 pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzeczni-
kéw Konsumenta.

W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem Internetu,

konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasagdowego sposobu

rozstrzygania sporow i ztozy¢ skarge za posrednictwem
platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw

(Platforma ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Euro-

pejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. — adres:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Za dziatanie Platformy

ODR odpowiada Komisja Europejska. Adres poczty elektronicz-

nej do kontaktu z PZU to: reklamacje@pzu.pl.

Jezykiem stosowanym przez PZU w relacjach z konsumentem

jest jezyk polski.

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie

przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy

prawa polskiego.

. PZU podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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ZALACZNIK NR 1 DO OWU — KLAUZULE DODATKOWE

KLAUZULA AKTOW TERRORYZMU
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowienn OWU ustala sie, co nastepuje:

1) rozszerza sie zakres ubezpieczenia o szkody bedace nastepstwem
aktdw terroryzmu w rozumieniu postanowien § 2 pkt 1 OWU oraz
akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku z tym ryzykiem;

2) z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejsza
klauzulg wytaczone sg szkody spowodowane przez konfiskate
lub zniszczenie z nakazu rzadu lub jakiegokolwiek organu
wiadzy publicznej;

3) odpowiedzialnos¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona
jest do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowie-
dzialnosci PZU i limit ten obowigzuje na jeden i wszystkie
wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia;

4) wysoko$¢ limitu odpowiedzialnosci PZU deklaruje ubezpie-
czajacy kierujac sie przewidywang mozliwoscig maksymalnej
straty w okresie ubezpieczenia;

5) limit odpowiedzialnosci PZU ulega pomniejszeniu o kwote
kazdego wyptaconego odszkodowania oraz kosztéw, wypta-
conych z tytutu ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli;
ubezpieczajacy moze za zgodg PZU uzupetni¢ wysokos¢
limitu odpowiedzialno$ci optacajac sktadke uzupetniajaca;

w przypadku uzupetnienia limitu odpowiedzialnosci PZU
podwyzszony limit stanowi granice odpowiedzialnosci PZU od
dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki uzupetniajacej, albo
od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA KOSZTOW UPRZATNIECIA POZOSTALOSCI
PO SZKODZIE

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU pokrywa do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu
odpowiedzialnosci (ponad sume ubezpieczenia lub ponad li-
mit odpowiedzialnosci PZU wyodrebniony w ramach tej sumy
dla danego mienia), uzasadnione i udokumentowane koszty
uprzatniecia pozostatosci po szkodzie, poniesione przez
ubezpieczonego w zwigzku ze szkodg, za ktorg PZU ponosi
odpowiedzialno$¢ w ramach umowy ubezpieczenia;

2) za koszty uprzatniecia pozostatosci po szkodzie, o ktdrych

mowa w pkt 1, uznaje sie koszty demontazu i wywozu czesci

niezdatnych do uzytku (odpaddéw), jak réwniez koszty ich
sktadowania lub utylizacji;

ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli

nie sg objete koszty poniesione na odkazenie pozostatosci po

szkodzie, usuniecie zanieczyszczen gleby, wody i powietrza
oraz rekultywacje gruntéw;

odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona

jest do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowie-

dzialnosci PZU i limit ten obowigzuje na jeden i wszystkie
wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia;

5) wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci PZU deklaruje ubez-

pieczajacy i powinien on odpowiadaé najwyzszej kwocie

przewidywanych kosztéw;

limit odpowiedzialnosci PZU ulega pomniejszeniu o kwote

kazdego wyptaconego odszkodowania z tytutu ubezpiecze-

nia w ramach niniejszej klauzuli; ubezpieczajacy moze za
zgodg PZU uzupetni¢ wysokos¢ tego limitu optacajac sktadke
uzupetniajaca; w przypadku uzupetnienia limitu, podwyz-
szony limit stanowi granice odpowiedzialnosci PZU od dnia
nastepnego po zapfaceniu sktadki uzupetniajacej, albo od
dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia.
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KLAUZULA MIEJSCA UBEZPIECZENIA (LOKALIZACII)
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowienn OWU ustala sie, co nastepuje:

14

1) rozszerza sie zakres ubezpieczenia o mienie (sprzet elek-
troniczny) znajdujace sie w nowych lokalizacjach na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, ktdrych uzytkowanie ubezpieczony
rozpocznie w okresie ubezpieczenia, przy czym ochrona

ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia przyjecia danej

lokalizacji przez ubezpieczonego do uzytku (np. podpisania

umowy najmu) pod warunkiem, ze:

a) adresy tych lokalizacji wraz z wartoscig znajdujacego
sie w nich sprzetu zostang podane do wiadomosci PZU
w ciggu 30 dni od dnia przyjecia ich do uzytku,

b) lokalizacje spetniajg wymagania w odniesieniu do
zabezpieczen przeciwpozarowych i przeciwkradziezowych
okreslone w Zataczniku nr 2 do OWU;

ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli

nie jest objety:

a) sprzet w transporcie,

b) na wystawach, pokazach i targach;

odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona

jest do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowie-

dzialnoéci PZU w wysokosci 20% facznej sumy ubezpieczenia
mienia na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jednakze nie
wyzszego niz 10 min PLN;

sktadka ubezpieczeniowa za objecie ochrong ubezpiecze-

niowq sprzetu znajdujacego sie w kazdej nowej lokalizacji

obliczana bedzie za okres $wiadczonej ochrony ubezpiecze-
niowej na podstawie taryfy sktadek majacej zastosowanie do
umowy ubezpieczenia.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA NOWYCH INWESTYCJI
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) ochrong ubezpieczeniowa obejmowane sg nowe inwestycje,
przez ktdre nalezy rozumie¢ $rodki trwate tj. sprzet elek-
troniczny stacjonarny i przeno$ny — z dniem ich wpisu do
rejestru srodkow trwatych lub udokumentowanego zakupu;
zgtaszanie do ubezpieczenia nowych inwestycji odbywa sie
w nastepujacy sposob — do dnia 20 kazdego miesigca, ubezpie-
czajacy poinformuje PZU o nowych inwestycjach (sprzecie) wpi-
sanych do rejestru srodkdw trwatych w miesigcu poprzednim;
odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona
jest do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowie-
dzialnoéci PZU w wysokosci 20% facznej sumy ubezpieczenia
mienia na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jednakze
nie wyzszego niz 10 min PLN;
sktadka ubezpieczeniowa za objecie ochrong ubezpiecze-
niowa kazdego nowego sprzetu zgtoszonego do ubezpieczenia
obliczana bedzie proporcjonalnie do sktadki rocznej za okres
$wiadczonej ochrony ubezpieczeniowej na podstawie taryfy
sktadek majacej zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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KLAUZULA SPRZETU PRZENOSNEGO, W TYM TELEFONOW
KOMORKOWYCH, POZA MIEJSCEM UBEZPIECZENIA

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) zakres ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, w tym telefo-
néw komdrkowych, zostaje rozszerzony o szkody w stosunku
do przeno$nego sprzetu elektronicznego, w tym telefondw
komdrkowych, uzytkowanego w celach stuzbowych poza
miejscem ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpiecze-
nia, z zastrzezeniem pkt 2;

PZU obejmuje ubezpieczeniem szkody powstate w wyniku
kradziezy z wtamaniem:
a) do pojazdu mechanicznego pod warunkiem, ze:
— przenosny sprzet elektroniczny, w tym telefony komor-
kowe, pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny
z zewnatrz,

— kradziez z wkamaniem z pojazdu pozostawionego poza par-
kingiem strzezonym lub poza zamknietym garazem, miata
miejsce pomiedzy godzing 6.00 a 22.00 (ograniczenia cza-
sowego nie stosuje sie, gdy pojazd ze sprzetem znajduje
sie na parkingu strzezonym lub w zamknietym garazu),

— pojazd mechaniczny zostat prawidtowo zamknigty na
wszystkie zamki i posiadat wigczony sprawnie dziataja-
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cy system alarmowy, w sytuacji gdy szkoda powstata
w trakcie postoju,

— pojazd mechaniczny posiada trwate zadaszenie stano-
wigce jednolitg sztywna konstrukcje,

b) do lokalu innego niz wskazany w umowie ubezpieczenia
jako miejsce ubezpieczenia pod warunkiem, ze lokal
zabezpieczony jest zgodnie z wymogami okreslonymi
w Zatgczniku nr 2 do OWU;

3) odpowiedzialnos¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona
jest do limitu odpowiedzialnosci ustalonego w ramach
sumy ubezpieczenia;

4) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie
franszyze redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie
ubezpieczenia.

KLAUZULA SPRZETU PRZENOSNEGO ZAMONTOWANEGO
W POJAZDACH MECHANICZNYCH
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowienn OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU rozszerza zakres ubezpieczenia sprzetu elektronicznego

0 szkody powstate w przenoénym sprzecie elektronicznym

uzywanym lub przewozonym w celach stuzbowych, zainsta-

lowanym na state wewnatrz pojazdu mechanicznego posia-
dajacego sprawnie dziatajacy system alarmowy oraz trwate
zadaszenie lub wewnatrz przyczepy posiadajacej trwate,

sztywne zadaszenie, z zastrzezeniem pkt 2;

2) PZU obejmuje ubezpieczeniem szkody powstate w ubezpie-
czonym sprzecie w wyniku kradziezy z wkamaniem sprzetu

z pojazdu mechanicznego albo sprzetu wraz z tym pojazdem

pod warunkiem, ze:

a) pojazd mechaniczny zostat odpowiednio zabezpieczony
(zamkniety na wszystkie istniejace zamki i wigczony
zostat system alarmowy),

b) kradziez z wkamaniem miata miejsce pomiedzy godzing
6.00 a 22.00; ograniczen czasowych nie stosuje sie, gdy
pojazd z transportowanym sprzetem byt pozostawiony
na parkingu strzezonym lub w zamknietym garazu;

3) ztytutu niniejszej klauzuli PZU ponosi odpowiedzialnos¢ do sumy

ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, o ktérym mowa w pkt 1;

4) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie
franszyze redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie
ubezpieczenia.

KLAUZULA SPRZETU POZA TERYTORIUM RP
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowienn OWU ustala sie, co nastepuje:

1) zakres terytorialny ubezpieczenia sprzetu elektronicznego w od-
niesieniu do przeno$nego sprzetu elektronicznego uzytkowanego
w celach stuzbowych poza miejscem ubezpieczenia okreslonym
w umowie ubezpieczenia jest rozszerzony poza terytorium RP;

2) odpowiedzialnos¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona
jest do okreslonego w umowie ubezpieczenia limitu odpo-
wiedzialnosci PZU ustalonego w ramach sumy ubezpieczenia,
przy czym limit ten obowigzuje na jeden i wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia;

3) wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci PZU deklaruje ubezpie-
czajacy kierujac sie przewidywang mozliwoscig maksymalnej
straty w okresie ubezpieczenia;

4) limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote
kazdego odszkodowania oraz kosztow wyptaconych z tytutu
ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli; ubezpieczajacy
moze za zgoda PZU uzupetni¢ wysoko$¢ tego limitu optacajac
sktadke uzupetniajaca; w przypadku uzupetnienia limitu,
podwyzszony limit stanowi granice odpowiedzialnosci PZU od
dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki uzupetniajacej, albo
od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA SPRZETU W OKRESIE TYMCZASOWEGO
MAGAZYNOWANIA

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowienn OWU ustala sie, co nastepuje:
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1) PZU rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje
odpowiedzialno$¢ za szkody z tytutu utraty lub uszkodzenia
sprzetu elektronicznego spetniajgcego tacznie nastepujace
warunki:

a) sprawnego technicznie i dopuszczonego do eksploatacji,
ktory pozostaje czasowo nie uzytkowany lub tymczasowo
magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w umowie ubezpieczenia,

b) nowo zakupionego od daty dostawy do planowanej daty
wigczenia do eksploatacji,

c) zgtoszonego do ubezpieczenia, z zastrzezeniem postano-
wien pkt 2;

2) sprzet elektroniczny, o ktérym mowa w pkt 1, jest ubezpie-
czony pod warunkiem, ze:

a) jest magazynowany w pomieszczeniach do tego
przystosowanych,

b) termin magazynowania i montazu nie przekracza 6-ciu
m-cy; za zgodg PZU termin ten moze zosta¢ przedtuzony
na okres przekraczajacy 6 m-cy;

3) ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli konczy sie
z chwilg przekazania sprzetu do eksploatacji;

4) PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) szkody, ktére powstaty w zwigzku z transportem lub
montazem ubezpieczonego sprzetu, z wytgczeniem szkod,
za ktore odpowiada producent, dostawca lub podmiot
dokonujacy montazu;

b) sprzet magazynowany przeznaczony na cele handlowe,
najem lub leasing.

KLAUZULA ZRZECZENIA SIE PRAWA DO REGRESU
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU zrzeka sie swoich praw do regresu z tytutu szkody
w ubezpieczonym mieniu wobec 0sob trzecich lub ich pra-
cownikéw, uzytkujacych ubezpieczone mienie za zgoda
ubezpieczajgcego;

2) zrzeczenie sie prawa do regresu nie ma zastosowania, gdy
osoby te wyrzadzity szkode umysinie lub wskutek razace-
go niedbalstwa;

3) klauzula ta nie dotyczy firm wykonujacych ustugi serwisowe
i konserwacyjne.

KLAUZULA URZADZEN DO JADROWEGO REZONANSU

MAGNETYCZNEGO

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg

postanowien OWU ustala sie nastepujace warunki ubezpieczenia

urzadzen do jadrowego rezonansu magnetycznego:

1) PZU odpowiada za szkody w urzadzeniach do jadrowego
rezonansu magnetycznego tylko wéwczas, gdy te urzadzenia
objete zostaty umowa o catkowitej konserwacji;

w ramach niniejszej klauzuli uznaje sie, ze srodki chtodzace:

hel i azot s3 materiatami, ktére ulegajg zuzyciu lub podlegaja

wymianie w ramach konserwacji i w zwigzku z tym nie sg
objete ubezpieczeniem;

3) PZU pokrywa koszty ogrzewania lub ochtadzania kriostatem
urzadzenia do jagdrowego rezonansu magnetycznego
(z wylaczeniem oblodzenia) tylko wtedy, kiedy pozostajg
one w bezposrednim zwigzku ze szkodg w tym urzadzeniu,
objetg ubezpieczeniem;

4) PZU pokrywa, uwzglednione w wysokosci sumy ubezpiecze-
nia, koszty dostarczonego przez producenta standardowego
oprogramowania do urzadzenia do jadrowego rezonansu
magnetycznego oraz jego wymiany, jezeli koszty wymiany
pozostajg w bezposrednim zwigzku ze szkodg w tym urza-
dzeniu, objeta ubezpieczeniem.

2
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KLAUZULA ENDOSKOPOW
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU ustala sie, co nastepuje:
1) PZU obejmuje ochrong okreslone w umowie ubezpie-
czenia endoskopy oraz urzadzenia do terapii dozylnej
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eksploatowane przez ubezpieczonego w ramach prowadzonej

przez niego dziatalnosci gospodarczej;

PZU ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w urzadze-

niach do endoskopii oraz do terapii dozylnej przy spetnieniu

nastepujacych warunkow:

a) w czasie przeprowadzania badan zachowane sg warunki
bezpieczeristwa, wymagane do utrzymania urzadzenia
w nalezytym stanie,

b) przyrzady dodatkowe mogg zosta¢ zastosowane tylko
w przypadku, gdy przewdd endoskopu nie jest zatamany
w zgieciu,

c) przestrzegane sg kazdorazowo zalecenia producenta
dotyczace odpowiedniego stosowania i mocowania
dodatkowych narzedzi, ich obstugi, konserwacji i prze-
chowywania;

odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona

jest do okre$lonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowie-

dzialnosci PZU, ustalanego w ramach sumy ubezpieczenia,
przy czym limit ten obowigzuje na jeden i wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia;

4) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie

franszyze redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie
ubezpieczenia.

KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW, ZAMIESZEK
WEWNETRZNYCH

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowienn OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w nastep-
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stwie strajkow, rozruchow i zamieszek wewnetrznych do usta-
lonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci PZU;

2) limit odpowiedzialnosci PZU obowigzuje na jeden i wszystkie

wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia;

3) wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci PZU deklaruje ubezpiecza-

4
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jacy uwzgledniajac przewidywang mozliwo$¢ maksymalnej

straty w okresie ubezpieczenia;

limit odpowiedzialnosci PZU ulega pomniejszeniu o kwote

kazdego odszkodowania oraz kosztow, wyptaconych z tytutu

ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli; ubezpieczajacy
moze za zgoda PZU uzupetni¢ wysoko$¢ limitu odpowie-
dzialnosci optacajac sktadke uzupetniajaca; w przypadku
uzupetnienia limitu odpowiedzialnosci podwyzszony limit sta-
nowi granice odpowiedzialnosci PZU od dnia nastepnego po
zaptaceniu sktadki uzupetniajacej, albo od dnia wskazanego

w umowie ubezpieczenia;

przez strajki, rozruchy oraz zamieszki wewnetrzne rozu-

mie sie:

a) dziatanie osoby lub grupy osdb, powodujace zaktocenia
porzadku publicznego, z wyjatkiem tych dziatan, ktdre sg
zwigzane ze zdarzeniami okreslonymi w § 6 ust. 1 pkt 3, 6
i 8 OWU, pozostajgcymi poza ochrong ubezpieczeniowa,

b) dziatanie legalnie ustanowionej wtadzy zmierzajace do
przywrécenia porzadku publicznego lub zminimalizowania
skutkdw zaktocen,

c) umyslne dziatanie strajkujgcego lub poddanego lokautowi
pracownika, majace na celu wspomozenie strajku lub
przeciwstawienie sie lokautowi,

d) dziatanie legalnie ustanowionej wtadzy zapobiegajace
takim dziataniom lub dziatajgcej w celu zminimalizowania
skutkow takich dziatan;

6) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie
franszyze redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie
ubezpieczenia.

KLAUZULA KOSZTOW FRACHTU LOTNICZEGO Z ZAGRANICY
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej o dodatkowe
koszty dostawy frachtem lotniczym z zagranicy czesci
zamiennych dla naprawy sprzetu po szkodzie do ustalonego
w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci PZU;

2) limit odpowiedzialnosci PZU obowigzuje na jeden i wszystkie
wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia;

3) wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci PZU deklaruje ubez-

pieczajacy i powinien on odpowiadac najwyzszej kwocie
przewidywanych dodatkowych kosztéw frachtu;

limit odpowiedzialnosci PZU ulega pomniejszeniu o kwote
kosztow, wyptaconych z tytutu ubezpieczenia w ramach ni-
niejszej klauzuli; ubezpieczajagcy moze za zgodg PZU uzupet-
ni¢ wysoko$¢ limitu odpowiedzialnosci PZU optacajac sktadke
uzupetniajaca; w przypadku uzupetnienia limitu odpowiedzial-
nosci podwyzszony limit stanowi granice odpowiedzialnosci
PZU od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki uzupetniajacej
albo od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia.
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KLAUZULA KOSZTOW DOJAZDOW SPECJALISTOW BADZ
EKSPERTOW Z ZAGRANICY
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU ustala sie, co nastepuje:
1) PZU w przypadku szkody rozszerza zakres ochrony ubez-
pieczeniowej o koszty dojazdu specjalistow badz ekspertow
z zagranicy, do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu
odpowiedzialnosci PZU;
2) limit odpowiedzialnosci PZU obowigzuje na jeden i wszystkie
wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia;
3) wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci PZU deklaruje ubez-
pieczajacy i powinien on odpowiadac najwyzszej kwocie
przewidywanych dodatkowych kosztéw dojazdu specjalistow/
ekspertoéw z zagranicy;
limit odpowiedzialnosci PZU ulega pomniejszeniu o kwote
kosztéw, wyptaconych z tytutu ubezpieczenia w ramach niniej-
szej klauzuli; ubezpieczajacy moze za zgodg PZU uzupetni¢
wysoko$¢ limitu odpowiedzialnosci optacajac sktadke uzupet-
niajaca; w przypadku uzupetnienia limitu odpowiedzialnosci
podwyzszony limit stanowi granice odpowiedzialnosci PZU od
dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki uzupetniajacej albo od
dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia.

4
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ZALACZNIK NR 2 DO OWU

WYMOGI W ZAKRESIE ZABEZPIECZEN PRZECIWKRADZIEZOWYCH UBEZPIECZONEGO MIENIA

KONSTRUKCJA BUDYNKOW I LOKALI ORAZ 3
ZABEZPIECZENIE OKIEN, DRZWI I INNYCH OTWOROW

801102 102

g1

1. Ubezpieczone mienie powinno znajdowac sie w budynkach
wykonanych z materiatéw i w technologii wtasciwej dla prze-
znaczenia uzytkowego danego budynku — zgodnie z przepisami
prawa budowlanego. Elementy konstrukcyjne budynkéw
i wyodrebnionych w nich lokali tj. éciany, okna, drzwi, podtogi,
stropy, dachy powinny by¢ w nalezytym stanie technicznym,
0 konstrukgji niemozliwej do zdemontowania bez uzycia sity
lub narzedzi oraz bez réwnoczesnego jej uszkodzenia lub znisz-
czenia przy uzyciu narzedzi. Budowle wykonane w catosci lub
w czesci z siatki drucianej lub z innych konstrukcji azurowych,
a takze z brezentu i powtok z tworzyw sztucznych (np. budowle
pneumatyczne, tunele foliowe, namioty) nie sa uwazane za
nalezycie zabezpieczone.

. Ponadto powinny by¢ spetnione nastepujace warunki:

1) budynek lub lokal, w ktérym znajduje sie ubezpieczone
mienie nie moze posiadac niezabezpieczonych otworéw,

tj. wszelkie otwory w drzwiach, $cianach, stropach, podtogach,

dachach sg zabezpieczone w taki sposob, ze nie jest mozliwe

wydostanie przedmiotdw z wnetrza bez uzycia sity lub
narzedzi; drzwi, okna oraz zabezpieczenia innych otworéw
budynku lub lokalu muszg by¢ w nalezytym stanie technicz-
nym oraz tak skonstruowane, osadzone i zamkniete, aby ich
wytamanie lub wywazenie nie byto mozliwe bez pozostawie-
nia $ladéw stanowigcych dowdd uzycia sity lub narzedzi:

a) drzwi s zamykane na dwa zamki wielozastawkowe lub
jezeli ze wzgleddw konstrukcyjnych stosowanie zamkow
nie jest mozliwe — co najmniej na dwie rézne ktodki wie-
lozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach albo
na jeden zamek o podwyzszonej odpornosci na wtamanie
potwierdzonej atestem lub certyfikatem, $wiadectwem
kwalifikacji jakosci lub innym dokumentem wydanym
przez upowazniony podmiot,

b) w drzwiach dwuskrzydtowych, jedno skrzydto musi by¢
unieruchomione u gory i u dotu przy pomocy blokad
zainstalowanych od wewnatrz lokalu,
drzwi oszklone nie mogg by¢ zaopatrzone w zamki, ktore
mozna otworzy¢ bez uzycia klucza przez otwor wybity
w szybie,
oszklenia okien, drzwi i innych otwordw lokalu, w ktérym
znajduje sie ubezpieczone mienie, do ktérych jest dostep
z ulic, bram, dachéw, przybuddwek, balkondw lub tara-
sOw, sg w nalezytym stanie technicznym i tak osadzone
w ramach, aby wyjecie szyby nie byto mozliwe bez uprzed-
niego jej rozbicia oraz sg zabezpieczone kratami, antywta-
maniowymi roletami lub zaluzjami majacymi $wiadectwo
kwalifikacyjne upowaznionego podmiotu albo okiennicami;
kraty, rolety, zaluzje lub okiennice sg takiej konstrukcji oraz
tak zatozone i zamkniete, aby przedostanie sie do wnetrza
lokalu nie byto mozliwe bez uprzedniego ich uszkodzenia
przy pomocy narzedzi; ruchome przeciwwtamaniowe osto-
ny mechaniczne sg zamkniete co najmniej na jedna ktddke
wielozastawkowg lub inne atestowane zabezpieczenie
uniemozliwiajace otwarcie bez uzycia sity lub narzedzi;

2) jezeli drzwi zewnetrzne do budynku lub jego wydzielonej cze-
$ci, w ktdrej znajduje sie ubezpieczone mienie nie sg zabez-
pieczone zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 1 lit. a,
wowczas wymagania dotyczace drzwi zewnetrznych odnosza
sie do drzwi wewnetrznych prowadzacych do poszczegdlnych
lokali, z zastrzezeniami wymienionymi w pkt 3 i 4;

3) gdy ubezpieczone mienie znajduje sie w lokalu mieszczacym
sie w budynku biurowym, galerii, centrum handlowym lub
handlowo-rozrywkowym, dla ktérego ustanowiono catodobo-
wy dozor, dopuszcza sie:

C,
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3.

4.

a) zamkniecie drzwi prowadzacych do poszczegolnych lokali
na jeden zamek wielozastawkowy lub

b) zabezpieczenie wejscia do lokalu antywtamaniowa roletg
zamykang na jeden zamek wielozastawkowy w przypad-
ku, gdy lokal nie posiada drzwi;

gdy ubezpieczone mienie znajduje sie w budynku lub lokalu,

w ktérym ustanowiono catodobowy dozér, albo w budynku

lub lokalu wyposazonym w czynne przeciwkradziezowe urza-

dzenia sygnalizacyjno-alarmowe, dopuszcza sie zamkniecie
drzwi do budynku lub lokalu:

a) na jeden zamek otwierany za pomocg ztozonego kodu
dostepu innego niz klucz (karta magnetyczna, kod cyfro-
wy, czytnik biologiczny np. linii papilarnych, teczéwki itp.),

b) za pomoca rolet lub bram sterowanych elektronicznie
lub bram garazowych zamykanych na jeden zamek
wielozastawkowy z minimum dwoma bocznymi blo-
kadami.

Przez zamek wielozastawkowy nalezy rozumie¢ zamek posiada-

jacy przynajmniej dwie ruchome zastawki stuzace do blokowania

zasuwki zamka. Ilos¢ zastawek w zamku mozna ustali¢ na
podstawie nacie¢ profilowanych w kluczu.

Przez dozér, o ktérym mowa w niniejszym zataczniku, nalezy

rozumie¢ ochrone ubezpieczonego mienia wykonywang

W zorganizowany sposob przez pracownikéw koncesjonowa-

nego przedsiebiorstwa ochrony oséb i mienia (agencji ochrony

mienia), ktdrzy majg obowigzek obchodéw dozorowanego
budynku, potwierdzonych zapisem na elektronicznych nosnikach
monitorujgcych ich prace, o ile takie istniejg albo przez pracow-
nikéw ubezpieczonego wykonujacych zadania ochrony w ramach
wewnetrznej stuzby ochrony.
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. Postanowienia ust. 2 pkt 1 lit. d dotyczace mechanicznego

zabezpieczenia oszklen nie majg zastosowania jesli:

1) ustanowiono poza godzinami urzedowania dozér danego
budynku lub lokalu, wewnetrzny lub zewnetrzny lub

2) budynek lub lokal wyposazono w czynne przeciwkradziezowe

urzadzenia sygnalizacyjno-alarmowe:

a) o dziataniu miejscowym ze statym adresatem (odbiorcq)
alarmu, ktérym moze by¢ ubezpieczony badz osoba
wyznaczona przez ubezpieczonego jako odpowiedzialna
za odbiodr sygnatu alarmu i podjecie dziatan interwencyj-
nych lub

b) wiaczone do systemu monitorowania alarméw policji badz
koncesjonowanego przedsiebiorstwa ochrony oséb i mie-
nia (ochrona zewnetrzna) z obowigzkiem interwencji lub

oszklenia w budynku lub lokalu wykonane s3 ze szkta

warstwowego o zwiekszonej odpornosci na rozbicie — co
najmniej klasy P2, stwierdzonej stosownym atestem lub
certyfikatem, lub innym dokumentem wydanym przez upo-
wazniony podmiot.

3
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ZABEZPIECZENIE KLUCZY

§2

Klucze do lokali z ubezpieczonym mieniem powinny by¢ przecho-
wywane w sposob chronigcy je przed kradziezg i dostepem do nich
0s0b nieuprawnionych. W razie zgubienia albo zaginiecia kluczy
(takze kluczy zapasowych) ubezpieczony, po otrzymaniu o tym
wiadomosci, obowigzany jest bezzwtocznie zmieni¢ zamki.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§3

PZU moze, na podstawie oceny ryzyka zagrozenia szkoda, okresli¢
indywidualne warunki w zakresie $rodkéw bezpieczenstwa okreslo-
nychw§1i2.

PZU SA 6C01/IIT



INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

DLA KLIENTA

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH
DLA UBEZPIECZAJACEGO

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH
DLA UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR

Administratorem danych osobowych jest PZU SA z siedziba w Warszawie, przy rondzie Ignacego Daszyriskiego 4,

I DANE KONTAKTOWE | 00-843 Warszawa.

ADMINISTRATORA Kontakt z administratorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail kontakt@pzu.pl lub pisemnie na wyzej wskazany

1 INSPEKTORA adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac

OCHRONY DANYCH sie zwyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych. Taki kontakt moze sie odby¢ droga elektroniczng na
adres e-mail IODpzu@pzu.pl lub pisemnie na adres PZU SA, 10D, rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa.

OBOWIAZEK Podanie danych osobowych w zwiazku z zawierang

PODANIA DANYCH

umowa jest konieczne do zawarcia i wykonywania

umowy ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego - bez podania danych osobowych nie
jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest
dobrowolne.

ZAKRES | ZRODLO
DANYCH

Administrator otrzymat Pani/Pana dane od Ubezpieczajgcego
w zwiazku z objeciem Pani/Pana ochrong ubezpieczeniowa.
Pani/Pana dane zostaty przekazane administratorowi

w zakresie: danych identyfikacyjnych, danych adresowych.

PRZETWARZANIE
DANYCH
Administrator moze
przetwarzaé Pani/Pana
danew celu:

e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia - podstawa

prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do zawarcia

i wykonywania umowy,
o oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposéb
zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw przed
zawarciem umowy - podstawa prawna przetwarzania
jest niezbednos¢ do wypetnienia obowiazku prawnego
ciazacego na administratorze wynikajacego z przepiséw
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
marketingu bezposredniego produktow i ustug wtasnych
administratora, obejmujacego profilowanie w celu
dostosowania przesytanych tresci marketingowych -
podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest dostarczanie
klientom informacji o produktach ubezpieczeniowych
iinnych produktach finansowych oferowanych przez
PZU SA; w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie
danych osobowych w celach marketingowych w przypadku
nieposiadania ubezpieczenia w PZU SA, tj. w przypadku
niezawarcia umowy ubezpieczenia lub po rozwigzaniu
umowy ubezpieczenia, zgoda ta bedzie podstawa
prawng dla przetwarzania danych osobowych;
do celdw marketingu wykorzystywane beda podane dane
kontaktowe, dane kontaktowe pozyskane w przysztosci
orazdane dotyczace posiadanych produktéw,
ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg z Panig/Panem
umowa ubezpieczenia - podstawa prawna przetwarzania
jest niezbednos¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwo$é dochodzenia przez niego
roszczen oraz obrony przed roszczeniami wynikajacymi
z zawartej umowy ubezpieczenia,
reasekuracji ryzyk - podstawa prawna przetwarzania jest
niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jestzmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego
zumowa zawartg z Panig/Panem,
wypetniania przez administratora obowiazkéw
dotyczacych przechowywania dowoddw ksiegowych
dotyczacych umdw ubezpieczenia - podstawa prawna
przetwarzania jest niezbednos$¢ do wypetnienia
obowigzku prawnego ciazacego na administratorze
wynikajacego z przepiséw o rachunkowosci,

® oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposdb
zautomatyzowany w ramach profilowania przed
objeciem ubezpieczeniem - podstawg prawng
przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia
obowiazku prawnego ciazacego na administratorze
wynikajacego z przepiséw o dziatalno$ci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych
administratora, obejmujacego profilowanie w celu
dostosowania przesytanych tresci marketingowych

- podstawa prawng przetwarzania jest niezbednosé

do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jest dostarczanie klientom informacji o produktach
ubezpieczeniowych i innych produktach finansowych
oferowanych przez PZU SA; do celéw marketingu
wykorzystywane beda otrzymane dane kontaktowe, dane
kontaktowe pozyskane w przysztosci oraz dane dotyczace
posiadanych produktéw,

ewentualnie w celu dochodzenia roszczeri lub obrony
przed roszczeniami zwigzanymi z umowg ubezpieczenia
- podstawa prawna przetwarzania jest niezbednosé

do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczer oraz
obrony przed roszczeniami wynikajacymi z zawartej
umowy ubezpieczenia,

reasekuracji ryzyk - podstawg prawng przetwarzania
jest niezbednos¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest zmniejszenie ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z objeciem Pani/Pana
ochrong ubezpieczeniowa,

wypetniania przez administratora obowiazkéw
dotyczacych przechowywania dowoddw ksiegowych
dotyczacych uméw ubezpieczenia - podstawa prawna
przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia
obowiazku prawnego cigzgcego na administratorze
wynikajacego z przepiséw o rachunkowosci,

ustalania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych,
sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci
- podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
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e wypetniania przez administratora obowiazkéw
wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegélnosci

w zakresie weryfikacji list sankcyjnych - podstawg
prawna przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia
obowigzku prawnego ciazacego na administratorze
wynikajacego z odpowiednich przepiséw,

ustalania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych,

sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci
- podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest ustalanie
sktadek w wysokosci, ktdra zapewnia co najmniej
wykonanie wszystkich zobowiazan z uméw ubezpieczenia
i pokrycie kosztéw wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej zaktadu ubezpieczen,

podejmowania ewentualnych czynnosci w zwiazku

z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych $wiadczen
lub odszkodowari - podstawa prawna przetwarzania
jest niezbednos$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwo$¢ przeciwdziatania
wyptacaniu nienaleznych $wiadczeri lub odszkodowan.
Decyzje dotyczace wysokosci sktadki ubezpieczeniowej
beda podejmowane automatycznie tj. bez udziatu
cztowieka, na podstawie Pani/Pana danych niezbednych
do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego

przez ubezpieczyciela w odniesieniu do przedmiotu
ubezpieczenia. Decyzje beda oparte o profilowanie,

tj. automatyczna ocene ryzyka ubezpieczeniowego
zawarcia z Paniag/Panem umowy ubezpieczenia.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem
decyzji dotyczacej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej,
ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji,
prawo do wyrazenia wtasnego stanowiska oraz wystapienia
o ponowne przeanalizowanie Pani/Pana sprawy i podjecie
decyzji przez pracownika.

uzasadnionym interesem administratora jest ustalanie
sktadek w wysokosci, ktora zapewnia co najmniej
wykonanie wszystkich zobowigzan z uméw ubezpieczenia
i pokrycie kosztéw wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej zaktadu ubezpieczen,

podejmowania ewentualnych czynnosci w zwigzku

z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych $wiadczeri
lub odszkodowar - podstawa prawna przetwarzania jest
niezbednos¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jest mozliwo$é przeciwdziatania wyptacaniu nienaleznych
Swiadczen lub odszkodowan.

Decyzje dotyczace wysokosci sktadki ubezpieczeniowej beda
podejmowane automatycznie tj. bez udziatu cztowieka,

na podstawie Pani/Pana danych niezbednych do dokonania
oceny ryzyka ubezpieczeniowego przez ubezpieczyciela

w odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia. Decyzje

beda oparte o profilowanie, tj. automatyczna ocene

ryzyka ubezpieczeniowego objecia Pani/Pana ochrona
ubezpieczeniowa.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji
dotyczacej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, ma Pani/
Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, prawo do
wyrazenia wtasnego stanowiska oraz wystgpienia o ponowne
przeanalizowanie Pani/Pana sprawy i podjecie decyzji przez
pracownika.

OKRES
PRZECHOWYWANIA
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia

lub do momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegélnosci
obowiazku przechowywania dokumentdw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia, a takze do momentu
wygasniecia uprawnienia do przetwarzania danych w celach ustalania na ich podstawie wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci

i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego,
obejmujacego profilowanie, jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych w tym celu.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych jest zgoda, Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane do czasu jej

wycofania.

PRZEKAZYWANIE
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych

na podstawie przepiséw prawa.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione zaktadom reasekuracji, a takze moga by¢ przekazywane innym spétkom
z Grupy PZU, jesli wyrazita Pani/Pan zgode na takie przekazanie.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora,w tym m.in: dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci,
agencjom marketingowym, czy tez agentom ubezpieczeniowym, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane

na podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora.

W zaleznosci od rodzaju ubezpieczenia, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazane podmiotom znajdujacym sie w paristwach
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym jezeli okaze sie to niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. Wiecej
informacji o przekazaniu danych osobowych, w tym o paristwach, do ktérych dane moga by¢ przekazywane, mozna uzyskac
kontaktujac sie zadministratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

PANI/PANA PRAWA

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia
lub ograniczenia ich przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan
przestac te dane innemu administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych. W szczegélnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego w tym profilowania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo jej wycofania.
Zgode mozna odwotaé w kazdym czasie w oddziale lub wysytajac e-mail na adres kontakt@pzu.pl albo pismo na adres

PZU, ul. Postepu 18a, 02-676 Warszawa. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego

na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych,
korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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