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Informacje, o ktdrych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informaciji Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy
Przestanki wyptaty |OWU: §5,86,87,8§8,89,§ 13, § 16 ust. 1-3,
odszkodowania §17,8§20,8§ 23 ust. 1, § 24 ust. 1-2i14-8
i innych $wiadczen

Zatacznik nr 1 do OWU:

Klauzula Nr 1: ust. 1-2

Klauzula nr 2: ust. 1-2

Klauzula nr 3: ust. 1-3

Klauzula nr 4: ust.1-6i8

Klauzula nr 5: wust. 1

Klauzula nr 6: ust. 1-3

Klauzula nr 7: wust. 1

Klauzulanr 8: wust.1i3

Klauzula nr 9: wust. 1

Klauzula nr 10: wust. 1i 3

Klauzula nr 11: ust. 1-2i4-5

Klauzula nr 12: ust. 1-2

Klauzula nr 13: ust. 1-2

Klauzula nr 15: wust. 1-2i 4

Klauzula nr 16: ust. 1-2

Klauzula nr 16A: ust. 1-3

Klauzula nr 18: ust. 1-3i 6

Klauzula nr 19: ust. 1-5

Klauzula nr 20: ust. 1-3i 5

Klauzula nr 21: ust. 1-3

Klauzula nr 23: ust. 1

Klauzula nr 23A: ust. 1-2i 5

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



Rodzaj informaciji Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki wyptaty | Klauzula nr 25: ust. 1
odszkodowania Klauzula nr 26

i innych $wiadczen |Klauzula nr 27: ust. 1
Klauzula nr 63: wust.1i3
Klauzula nr 63A: ust. 1-2
Klauzula nr 64: wust.1i3-4
Klauzula nr 66: ust. 1

Zatacznik nr 2 do OWU:
Klauzula PZU OC EDUKACJA: ust. 1-5
Klauzula nr 62: wust. 1-2i4

Ograniczenia Owu:

oraz wyfaczenia §3ust.1,8§4ust. 1,85, §6,
odpowiedzialnosci |§7ust.1,3,5i7-9,§9,§10, § 11,

zakfadu §12 ust. 1-4,§ 16 ust. 4, § 17, § 18 ust. 8,
ubezpieczen § 20, 8§23 ust. 2, § 24 ust. 3, § 25 ust. 31 7-9
uprawniajgce
do odmowy wyptaty |Zatacznik nr 1 do OWU:

odszkodowania Klauzula nr 3: ust. 3

i innych $wiadczen | Klauzula nr 4: ust. 7-8

lub ich obnizenia Klauzula nr 5: ust. 2
Klauzula nr 6: ust. 4
Klauzula nr 7: ust. 2
Klauzula nr 8: ust. 2-3
Klauzula nr 9: ust. 2
Klauzula nr 10: ust. 2-3
Klauzula nr 11: ust. 3-4
Klauzula nr 12: ust. 2
Klauzula nr 13: ust. 2
Klauzula nr 15: ust. 3-4
Klauzula nr 16: ust. 3
Klauzula nr 16A: ust. 4
Klauzula nr 18: ust. 4-6
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Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Ograniczenia Klauzula nr 19: ust. 4-6
oraz wytaczenia Klauzula nr 20: ust. 2-5
odpowiedzialnoéci Klauzula nr 21: ust. 3-4
zakladu E:auzu:a nr %gA usE. % :
ubezpieczefi auzula nr : ust. 2—
P . Klauzula nr 25: ust. 2
Uprawniajace Klauzula nr 26
do odmowy V\{yplraty Klauzula nr 27: ust.
odszkodowania

i innych $wiadczen
lub ich obnizenia

POSTANOWIENIA OGOLNE
g1

1. Ogdlne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,

zwane dalej ,OWU", majq zastosowanie do umdw ubezpieczenia

zawieranych przez Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotke Ak-
cyjna, zwanga dalej ,PZU", obejmujacych ochrong odpowiedzial-
nos$¢ cywilng osdb fizycznych, oséb prawnych badz jednostek
organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi.

2. OWU majq réwniez zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przy wykorzystaniu $rodkdw porozumiewania

sie na odlegtos¢ z zachowaniem obowigzujacych w tym zakresie

przepisdw prawa.
§2

1. W porozumieniu z ubezpieczajacym do umowy ubezpieczenia

moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odbiega-

jace od uregulowan OWU, w szczegdlnosci:

1) klauzule dodatkowe okreslone w zataczniku nr 1 do OWU;

2) klauzule dla programu ubezpieczeniowego PZU OC EDUKA-
CJA okreslone w zataczniku nr 2 do OWU.

2. PZU zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpieczajacemu réznice
miedzy trescig umowy ubezpieczenia a OWU w formie pisemnej
przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnie-
nia tego obowiazku PZU nie moze powotywac sie na roznice

niekorzystng dla ubezpieczajacego lub ubezpieczonego. Przepisu

nie stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawieranych w drodze
negocjacji.

2
Klauzula nr 63: 2—-
Klauzula nr 63A: ust. 3
Klauzula nr 64: 2—
Klauzula nr 66: 2

ust. 2-3

ust. 2-3

ust.

Zatgcznik nr 2 do OWU:
Klauzula PZU OC EDUKACJA: ust. 6
Klauzula nr 62:

ust. 2-3

. W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien

dodatkowych lub odbiegajacych, OWU majq zastosowanie
w zakresie nieuregulowanym tymi postanowieniami.

§3

. Umowy ubezpieczenia, do ktérych zastosowanie majg OWU,

nie obejmujg ochrong odpowiedzialnosci cywilnej bedacej
przedmiotem ubezpieczer obowiazkowych, o ktérych mowa

w ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczenio-
wym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych, z zastrzezeniem ust. 2.

. Z zastosowaniem OWU, podmiotom podlegajacym obowigz-

kowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej, z wyta-
czeniem podmiotéw prowadzacych dziatalno$é, o ktorej mowa
w § 4 ust. 1 pkt 4 i 5, moze zosta¢ udzielona ochrona ubez-
pieczeniowa ponad sume gwarancyjng wynikajaca z zawartej
umowy ubezpieczenia obowigzkowego (ubezpieczenie nad-
wyzkowe).

. Z zastosowaniem OWU moze takze zosta¢ udzielona ochrona

ubezpieczeniowa ponad sume gwarancyjng wynikajaca
z zawarte]j przez ubezpieczonego innej umowy dobrowolnego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

84

. Umowy ubezpieczenia, do ktorych zastosowanie majg OWU,

nie obejmujq ochrong odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu:
1) posiadania lub uzytkowania statkéw powietrznych,
dziatalnosci w zakresie obstugi, serwisowania, naprawy,
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zatadunku lub roztadunku statkéw powietrznych oraz obstugi
portéw lotniczych;

2) wykonywania zawodu (odpowiedzialnos¢ cywilna zawodowa);

3) sprawowania funkcji cztonka wiadz spotki kapitatowej lub in-
nych osob, o ile z zakresu posiadanych przez nich petnomoc-
nictw i ciazacych na nich obowiazkéw wynika, iz maja wptyw
na catoksztatt dziatalnosci spotki;

4) udzielania $wiadczen zdrowotnych lub wykonywania czyn-
nosci medycznych oraz badan klinicznych i eksperymentow
medycznych;

5) dziatalnosci zawodowej farmaceuty lub dziatalnosci apteki;

6) niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu
drogowego towardw;

7) wykonywania czynnosci zycia prywatnego.

2. Odpowiedzialno$¢ cywilna z tytutéw okreslonych w ust. 1 obej-
mowana jest ochrong PZU na podstawie uméw ubezpieczenia
zawieranych z zastosowaniem odrebnych ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia.

§5

W sprawach nieuregulowanych w OWU lub w umowie ubezpie-
czenia, do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie odpowied-
nie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy
prawa polskiego.

DEFINICIE
§6

Przez uzyte w OWU pojecia nalezy rozumiec:

1) choroba zakazna — choroba, ktéra zostata wywotana przez
biologiczny czynnik chorobotworczy;

2) czynnosci medyczne — dziatania, w tym uzywanie w trakcie
tych dziatan produktéw leczniczych oraz wyrobéw medycznych,
ktore moga by¢ podejmowane lub stosowane w granicach
posiadanych uprawnien wyfacznie przez osobe wykonujaca
zawod medyczny;

3) czysta strata finansowa — uszczerbek majatkowy niebe-
dacy szkoda na osobie lub szkodg rzeczowa;

4) franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia
procentowo, kwotowo lub kwotowo-procentowo wartos¢
pomniejszajaca odszkodowanie z tytutu zajscia kazdego
wypadku ubezpieczeniowego; franszyza redukcyjna nie ma
zastosowania do zwrotu kosztéw, o ktdrych mowa w § 13
ust. 2, oraz do szkdd na osobie;

5) konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno-
$cig gospodarcza lub zawodowa;

6) obrot — suma przychodéw ubezpieczonego z tytutu sprze-
dazy towardw lub $wiadczonych ustug w ramach prowa-
dzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej w ustalonym
okresie;

7) odpowiedzialnos¢ za produkt — odpowiedzialnos¢ cywilna
za szkody powstate na skutek wady produktu oraz dostarcze-
nia produktu innego niz zostat zamoéwiony;
odszkodowanie — $wiadczenie pieniezne przystugujace
od PZU poszkodowanemu w razie zajécia wypadku ubezpie-
czeniowego, za ktdry ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢
w zakresie objetym umowg ubezpieczenia, po uprzednim
pomniejszeniu o franszyze redukcyjna, o ile zostata przewi-
dziana w umowie ubezpieczenia;

9) osoba bliska — matzonek, konkubent, konkubina, wstepny,
zstepny, brat, siostra, bratanek, bratanica, siostrzeniec,
siostrzenica, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tes¢,
tesciowa, zie¢, synowa, bratowa, szwagier, szwagierka,
przysposobiony, przysposabiajacy, pozostajacy pod opieka
lub przyjety na wychowanie w ramach rodziny zastepczej
w rozumieniu przepisdéw prawa rodzinnego i opiekunczego;

8
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10) osoba trzecia — kazda osoba niebedaca ubezpieczajagcym
lub ubezpieczonym;

11) podwykonawca — przedsiebiorca, ktéremu ubezpie-
czony powierzyt wykonanie zleconej pracy, ustugi lub innej
czynnosci, okreslonej w taczacej ich umowie;

12) powolne dziatanie - dziatanie, ktére wptywa na otocze-
nie w sposob ciagty, powodujac szkode, ktorej nie mozna
okresli¢ jako nagta i niespodziewana;

13) pojazd — pojazd w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu

drogowym, pojazd szynowy, statek wodny, powietrzny,

z zastrzezeniem postanowien klauzul nr 11 i nr 64, znaj-

dujacych sie w zataczniku do OWU;

pracownik — osoba fizyczna zatrudniona przez ubez-

pieczonego na podstawie umowy o prace, powotania,

wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy o prace
albo na podstawie umowy cywilnoprawnej z wytaczeniem
osoby fizycznej, ktéra zawarta z ubezpieczonym umowe
cywilnoprawna jako przedsiebiorca; za pracownika uznaje
sie takze praktykanta, stazyste lub wolontariusza, ktéremu
ubezpieczony powierzyt wykonywanie pracy;

producent - przedsiebiorca, ktory wytwarza lub wprowa-

dza do obrotu produkt, a takze jego przedstawiciel oraz

kazda osoba, ktdra wystepuje jako wytwodrca, umiesz-
czajac na produkcie badz do niego dotaczajac swoje
nazwisko, nazwe, znak towarowy badz inne odrdzniajace
oznaczenie; za producenta uwaza sie réwniez importera
oraz sprzedawce w sytuacji, gdy obowiazujace przepisy
prawa naktadaja na niego odpowiedzialno$¢ producenta;
producent produktu finalnego — producent, ktory wy-
korzystuje produkty ubezpieczonego w celu wytworzenia
produktu finalnego;

17) produkt — rzecz ruchoma, chocby zostata potaczona
z inng rzeczg; za produkt uwaza sie takze zwierzeta
i energig;

18) produkt finalny — kazdy produkt, ktory zostat

wytworzony przez innego producenta niz ubezpie-

czony z uzyciem lub w oparciu o produkt dostarczony

przez ubezpieczonego;

przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jed-

nostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktorej

ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzaca we wia-
snym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa;

20) Regulamin — wtasciwe regulaminy $wiadczenia ustug
droga elektroniczna;

21) szkoda — szkoda na osobie lub szkoda rzeczowa,

a w przypadku rozszerzenia odpowiedzialnosci o szkody

polegajace na powstaniu czystej straty finansowej takze

czysta strata finansowa;

szkoda na osobie — Smier¢, uszkodzenie ciata lub

rozstrdj zdrowia, w tym takze utracone korzysci poszko-

dowanego, ktére mogtby osiagnaé, gdyby nie doznat
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

23) szkoda rzeczowa — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie

rzeczy, w tym takze utracone korzysci poszkodowanego,

ktére mogtby osiagna¢, gdyby nie nastapita utrata, znisz-
czenie lub uszkodzenie rzeczy;

terroryzm — dziatanie skierowane przeciwko ludnosci

lub mieniu, majace na celu wprowadzenie chaosu,

zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego

— dla osiagniecia okreslonych skutkéw ekonomicznych,

politycznych, religijnych lub spotecznych;

ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jed-
nostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktéra
zawarta umowe ubezpieczenia;

ubezpieczony - osoba fizyczna, osoba prawna

lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna,

ktdrej odpowiedzialno$¢ cywilna objeta jest ochrong

ubezpieczeniowa;
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27) umowa direct — umowa ubezpieczenia zawarta przy
wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢
za posrednictwem platformy informatyczno-informacyjnej
dostepnej na stronie internetowej PZU lub poczty elektro-
nicznej;

28) umowa na odlegto$¢ — umowa ubezpieczenia zawarta
przy wykorzystaniu srodkdw porozumiewania sie na odle-
gtos¢ za posrednictwem infolinii PZU;

29) umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia, do ktorej
zastosowanie majg OWU;

30) wprowadzenie produktu do obrotu — chwila faktycz-
nej trwatej lub okresowej utraty wiadztwa nad produktem
przez producenta;

31) wypadek ubezpieczeniowy — powstanie szkody.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§7

1. Z zastrzezeniem ust. 2, przedmiotem ubezpieczenia jest odpowie-

dzialno$¢ cywilna ubezpieczonego za szkody wyrzadzone osobie
trzeciej w zwigzku z prowadzeniem przez ubezpieczonego dziatal-
nosci okreslonej w umowie ubezpieczenia i posiadanym mieniem,
ktdre jest wykorzystywane w takiej dziatalnosci i innym mieniem
okreslonym w umowie ubezpieczenia, bedace nastepstwem:
1) czynu niedozwolonego w granicach odpowiedzialnosci
ustawowej (OC deliktowa) lub
2) niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
(OC kontraktowa).

. Na wniosek ubezpieczajacego z zakresu ubezpieczenia moze
by¢ wytaczona odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody powstate
w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci albo za szkody powstate
w zwigzku z posiadanym mieniem.

. Ubezpieczenie nadwyzkowe okreslone w § 3 ust. 2 obejmuje
szkody, ktdre nie moga by¢ zaspokojone z umowy ubezpieczenia
obowigzkowego z powodu wyczerpania sumy gwarancyjnej
wskazanej w tej umowie ubezpieczenia, pod warunkiem,
ze szkoda jest objeta umowg ubezpieczenia zawartg z zastoso-
waniem OWU.

. O ile nie umdwiono sie inaczej, umowa ubezpieczenia nad-
wyzkowego, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2, moze by¢ zawarta
wytacznie po uprzednim zawarciu z PZU odpowiedniej umowy
obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

. Ubezpieczenie nadwyzkowe, o ktérym mowa w § 3 ust. 3
obejmuje szkody, ktdre nie moga by¢ zaspokojone z innej
umowy ubezpieczenia dobrowolnego, z powodu wyczerpania
sumy gwarancyjnej wskazanej w tej umowie ubezpieczenia, pod
warunkiem, ze szkoda jest objeta umowa ubezpieczenia zawartg
z zastosowaniem niniejszych OWU.

. Ochrong ubezpieczeniowg objete sa takze szkody wyrzadzone
w wyniku razacego niedbalstwa.

. Warunkiem odpowiedzialnosci PZU jest zajscie wypadku
ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia oraz zgtoszenie
roszczenia z tego tytutu przed uptywem terminu przedawnienia.

. Jezeli nie mozna ustali¢ dnia powstania szkody, za dzien jej
powstania uznaje sie dzien, w ktérym stwierdzono powstanie
tej szkody, przy czym za dzien powstania szkody na osobie
przyjmuje sie dzien, w ktérym poszkodowany po raz pierwszy
skontaktowat sie z lekarzem w zwigzku z objawami, ktére
s przyczyng zgtaszanych roszczen.

. Powstanie wszystkich szkod, ktdre mozna przypisac tej samej
przyczynie, uwaza sie za jeden wypadek ubezpieczeniowy, nie-
zaleznie od liczby poszkodowanych oraz przyjmuje sie, ze szkody
te powstaty w chwili powstania pierwszej szkody. Ochrong ubez-
pieczeniowa objete sg wszystkie szkody z takiej serii, nawet jesli
powstaty po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, pod warunkiem,
Ze pierwsza szkoda z tej serii powstata w okresie ubezpieczenia
(szkoda seryjna).
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§8

1. Ochrong ubezpieczeniowg objete sa takze szkody wyrza-
dzone przez pracownika ubezpieczonego przy wykonywaniu
obowigzkéw pracowniczych na rzecz ubezpieczonego oraz
szkody wyrzadzone przez podwykonawce, gdy ubezpieczony
na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa ponosi za niego
odpowiedzialno$¢ jak za dziatanie whasne.

2. W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu szkéd wyrza-
dzonych przez pracownika ubezpieczonego przy wykonywaniu
obowigzkéw pracowniczych na rzecz ubezpieczonego, PZU rezy-
gnuje z prawa do dochodzenia roszczenia, ktére przystugiwato
ubezpieczonemu wobec tego pracownika z tytutu wyrzadzonej
szkody (rezygnacja z prawa do regresu).

3. W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu szkéd wyrzadzo-
nych przez podwykonawce, gdy ubezpieczony na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa ponosi za niego odpowiedzial-
nos¢ jak za dziatanie wtasne, PZU rezygnuje z prawa do docho-
dzenia roszczenia, ktdre przystugiwato ubezpieczonemu wobec
tego podwykonawcy z tytutu wyrzadzonej szkody (rezygnacja
z prawa do regresu) tylko wtedy, gdy zakres ubezpieczenia
zostat rozszerzony o szkody wyrzadzone przez podwykonawcow
bez prawa do regresu.

§9
O ile zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony poprzez witaczenie
odpowiedniej klauzuli dodatkowej okreslonej w zataczniku do OWU,
ubezpieczeniem objeta jest wytacznie odpowiedzialnos¢ cywilna
ubezpieczonego za szkody powstate:

1) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (RP);

2) poza granicami RP, z wytaczeniem szkod powstatych na tery-
torium USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii, jezeli szkody
zostaty wyrzadzone:

a) przez ubezpieczonego lub jego pracownikéw podczas
zagranicznych delegacji stuzbowych,

b) konsumentom oraz przedsiebiorcom prowadzacym dziatal-
nos¢ na terytorium RP, z tytutu prac i ustug wykonanych
na terytorium RP.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§10

1. PZU nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umysinie, o ile nie uméwiono sie inaczej, przy
czym $wiadomos$¢ wprowadzenia do obrotu wadliwego
produktu lub wadliwosci wykonanej pracy albo ustugi uwaza
sie za rownoznaczng z wing umysing;

2) jezeli ubezpieczony lub osoby, ktérymi sie postuguje,
nie posiadaty wymaganych przepisami prawa odpowiednich
uprawnien do wykonywania okre$lonego rodzaju
dziatalnosci (czynnosci), chyba, ze brak uprawnien nie miat
wplywu na powstanie szkody, przy czym wyfaczenie to nie
dotyczy 0séb odbywajacych staz lub praktyczna nauke
zawodu;

3) wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczonego bedacego
osoba fizyczna;

4) powstate w nastepstwie dziatan wojennych, stanu wojen-
nego, stanu wyjatkowego, rewolucji, konfiskat, aktow
terroryzmu, niepokojow spotecznych, strajkéw, zamieszek
lub rozruchdw;

5) bedace nastepstwem choroby zawodowej;

6) powstate wskutek oddziatywania energii jadrowej, promieni
laserowych, maserowych, promieniowania jonizujacego, pola
magnetycznego lub elektromagnetycznego lub skazenia
radioaktywnego;

7) powstate wskutek powolnego dziatania temperatury, gazéw,
opardw, wilgoci, wody, dymu, sadzy, Sciekdw, zagrzybienia
lub dziatania hatasu;



8) powstate wskutek zapadniecia sie lub osiadania terenu
(réwniez budowli na nim wzniesionej) lub innego rodzaju
przemieszczen gruntu;

9) powstate wskutek oddziatywania azbestu, formaldehydu,
priondw lub dioksyn lub ich zawartosci w produktach wpro-
wadzonych do obrotu przez ubezpieczonego lub uzytych
przez niego w celu wykonania ustugi;

10) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu, zaginieciu lub kra-
dziezy gotdwki, bonéw towarowych, substytutéw pieniadza,
papieréw wartosciowych;

11) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu, zaginieciu lub kra-
dziezy dziet sztuki, bizuterii, przedmiotéw z metali lub ka-
mieni szlachetnych, noénikéw danych, zbioréw o charakte-
rze kolekcjonerskim lub archiwalnym lub rzeczy ruchomych
o charakterze zabytkowym lub unikatowym;

12) zwigzane z naruszeniem praw wiasnosci intelektualnej;

13) wyrzadzone w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem $rod-

kéw odurzajacych, substancji psychotropowych, srodkow

zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych,

W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

za ktore przystuguje odszkodowanie na podstawie prawa

geologicznego lub gdrniczego, (szkody powstate w nastep-

stwie eksploatacji zt6z kopalin powodujacych wystepowanie
szkodliwych wptywdw objawiajacych sie deformacjami,
wstrzasami dynamicznymi oraz zawodnieniem badz podto-
pieniem terenu);

15) zwigzane z prowadzeniem bankéw krwi pepowinowej,
komdrek macierzystych;

16) wynikte z umownego rozszerzenia odpowiedzialnosci
cywilnej w stosunku do zakresu wynikajacego z przepisow
prawa wiasciwego dla zobowigzania, z ktérego wynika
odpowiedzialno$¢ ubezpieczonego;

17) wynikte z braku okreslonych w umowie wiasciwosci este-
tycznych przedmiotu umowy lub z zastosowania elementéw
o wiasciwosciach niezgodnych z umowa;

18) wynikte z wprowadzajacej w btad reklamy, braku reklamo-
wanych wiasciwosci;

19) powstate w zwigzku z zastosowaniem nanotechnologii;

20) powstate w nastepstwie wykonywania ustugi odprowadza-
nia, przeprowadzania pojazdéw (door to door).

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar pienieznych, kar
umownych, grzywien sadowych i administracyjnych, zadatkow,
odszkodowan o charakterze karnym (exemplary damages,
punitive damages), do zaptacenia ktdrych jest zobowigzany
ubezpieczony.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje roszczen:

1) o wykonanie lub nalezyte wykonanie zobowigzania oraz
zwigzanych z wykonaniem zastepczym;

2) z tytutu odstapienia od umowy, roszczen o zwrot kosztodw
poniesionych na poczet lub w celu wykonania umowy;

3) wynikajacych z rekojmi, gwarancji lub z przepiséw
o prawach konsumenta oraz szkdd, ktére mogtyby by¢
zaspokojone na podstawie tych przepisow;

4) dotyczacych naruszenia dobr osobistych innych niz zycie
i zdrowie cztowieka.
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§11

. O ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony
przez wiaczenie odpowiednich klauzul dodatkowych okreslonych
w zataczniku do OWU lub zawartych w postanowieniach
dodatkowych do umowy ubezpieczenia, PZU nie odpowiada
za szkody:

1) wyrzadzone pracownikom ubezpieczonego, powstate
w zwigzku z wypadkiem przy pracy;

2) powstate w zwigzku z przedostaniem sie niebezpiecznych
substancji do powietrza, wody lub gruntu oraz o koszty
zwigzane z usunieciem, oczyszczeniem i utylizacjq jakichkol-
wiek zanieczyszczen;

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ OGOLNEJ

3) powstate w mieniu, z ktérego ubezpieczony korzystat
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,
uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania
z cudzej rzeczy;

4) powstate w mieniu ruchomym, powierzonym do obrdbki,
naprawy, czyszczenia, konserwacji, serwisowania lub innych
ustug o podobnym charakterze oraz powstate po wydaniu
powierzonego mienia, jezeli sa nastepstwem wadliwie
wykonanej ustugi;

5) powstate w mieniu przechowywanym, kontrolowanym
lub chronionym przez ubezpieczonego;

6) wyrzadzone przez ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu
objetemu ta sama umowa ubezpieczenia lub wyrzadzone
przez ubezpieczonego ubezpieczajacemu;

7) wyrzadzone w rzeczach bedacych przedmiotem czynnosci
spedycyjnych;

8) wyrzadzone w wyniku przeprowadzania imprezy;

9) wyrzadzone przez producenta w zwigzku z wprowadzeniem
produktéw do obrotu (OC za produkt);

10) wyrzadzone w rzeczach wniesionych przez gosci hotelowych
w zwigzku z odpowiedzialnoscig utrzymujacych hotele
lub podobne zaktady;

11) powstate wskutek wibracji albo osuniecia sie lub ostabienia
no$nosci gruntu w zwiazku z pracami budowlanymi;

12) spowodowane dziataniem materiatéw wybuchowych
i fajerwerkow;

13) wynikte z przeniesienia chorob zakaznych;

14) polegajace na powstaniu czystej straty finansowej;

15) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie doku-
mentow;

16) zwigzane z administrowaniem lub zarzadzaniem drogami;

17) wynikte ze $wiadczenia ustug utrzymania, sprzatania drog
oraz pasa przydroznego, chodnikéw, placoéw i parkingdw;

18) zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci pomocy drogowej
lub autoholowania;

19) powstate przy wykonywaniu wiadzy publicznej;

20) wyrzadzone wspdlnocie mieszkaniowej przez cztonkéw
zarzadu tej wspdlnoty.

. Szkody wymienione w ust. 1 zostajq objete zakresem ubezpie-

czenia tylko w takim zakresie, w jakim zostato to ustalone
w tresci odpowiedniej klauzuli dodatkowej wiaczonej do umowy
ubezpieczenia.

. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia poprzez wtaczenie stosow-

nych klauzul dodatkowych nastepuje za zaptatq dodatkowej
sktadki.

SUMA GWARANCYJNA I PODLIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

§12

1. Suma gwarancyjna okreslona w umowie ubezpieczenia

stanowi gérng granice odpowiedzialnosci PZU w odniesieniu
do wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych, ktore zaszty
w okresie ubezpieczenia.

. W granicach sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa w ust. 1, moga

by¢ wyodrebnione podlimity odpowiedzialnosci za szkody:
1) z tytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego;
2) z tytutu ryzyk okreslonych w klauzulach;
3) okreslonego rodzaju.

. Kazdorazowa wyptata odszkodowania lub kosztéw wymienionych

w § 13 ust. 2 powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej oraz
odpowiedniego podlimitu odpowiedzialnosci o wyptacong kwote.

. Jezeli suma gwarancyjna, podlimity oraz franszyzy redukcyjne

wyrazone sa W umowie ubezpieczenia w walucie obcej, rdwno-
wartos¢ tych kwot w ztotych ustala sie przy zastosowaniu ostat-
niego opublikowanego, na dzier poprzedzajacy przygotowanie
przez PZU oferty ubezpieczenia dla ubezpieczajacego, kursu
$redniego NBP, okreslonego w tej ofercie.



5. Za zgoda PZU, ubezpieczajacy moze uzupetni¢ sume gwaran-
cyjna lub podlimit odpowiedzialnosci za zaptata dodatkowej
sktadki ubezpieczeniowej.

PRZYSLUGUJACE SWIADCZENIA
§13

1. Z tytutu odpowiedzialnosci okreslonej w OWU PZU zobowigzany
jest do wyptaty odszkodowania oraz zwrotu lub pokrycia kosztéw,
o ktorych mowa w ust. 2.

2. W ramach sumy gwarancyjnej PZU zobowiazany jest do:

1) zwrotu kosztéw wyniktych z zastosowania srodkow podjetych
przez ubezpieczonego po zajsciu wypadku ubezpieczeniowego,

w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,

jezeli byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) pokrycia kosztow wynagrodzenia ekspertéw, powotanych

w uzgodnieniu z PZU, w celu ustalenia okolicznosci, przyczyn

lub rozmiaru szkody;

3) pokrycia kosztéw obrony w zwigzku ze zgtoszonymi roszcze-
niami odszkodowawczymi:

a) niezbednych kosztéw sadowej obrony przed roszczeniem
poszkodowanego lub uprawnionego w sporze prowadzo-
nym w porozumieniu z PZU,

b) niezbednych kosztow sadowej obrony w postepowaniu
karnym, jesli toczace sie postepowanie ma zwigzek z usta-
leniem odpowiedzialnosci ubezpieczonego, jezeli PZU
zazadat powotania obrony lub wyrazit zgode na pokrycie
tych kosztow,

c) kosztoéw postepowarn sadowych, w tym mediacji
lub postepowania pojednawczego oraz kosztow optat
administracyjnych, jezeli PZU wyrazit zgode na pokrycie
tych kosztow.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA I CZAS JEJ TRWANIA
SKEADKA UBEZPIECZENIOWA
§14

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy albo przy wykorzystaniu
$rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (umowa direct
albo umowa na odlegtosc).

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku
ubezpieczajacego. Wniosek zawiera informacje niezbedne
do dokonania indywidualnej oceny ryzyka i okreslenia naleznej
sktadki ubezpieczeniowej oraz stanowi integralng cze$¢ umowy
ubezpieczenia. PZU moze zazada¢ udokumentowania danych
zawartych we wniosku.

3. Whniosek powinien zawiera¢ miedzy innymi:

1) imie, nazwisko lub petng nazwe ubezpieczajacego, ubezpie-
czonego, numer REGON, numer PESEL;

2) adres zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego, ubez-
pieczonego;

3) zakres ubezpieczenia;

4) wysoko$¢ obrotu za ostatni rok obrachunkowy przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia;

5) okres ubezpieczenia;

6) sume gwarancyjna;

7) ilos¢ i wielkos¢ szkdd z wypadkéw ubezpieczeniowych zaist-
niatych w okresie 3 ostatnich lat.

4. Jezeli wniosek nie zawiera danych, o ktérych mowa w ust. 3,
albo innych istotnych informacji niezbednych do oceny ryzyka,
ubezpieczajacy zobowigzany jest na wezwanie PZU odpowiednio
go uzupetnic.

5. Warunkiem zawarcia umowy direct jest:

1) uprzednie zapoznanie sie z Regulaminem oraz OWU oraz ich
zaakceptowanie przez ubezpieczajacego;
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2) uprzednie potwierdzenie przez PZU przyjecia wniosku ubez-
pieczajacego;
3) zaptata sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty
w terminie ustalonym w umowie ubezpieczenia.
Zawarcie umowy direct nastepuje z chwilg zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty w terminie ustalonym
w umowie ubezpieczenia.

. Zawarcie umowy na odlegto$¢ nastepuje z chwilg potwierdzenia

przez PZU przyjecia wniosku ubezpieczajacego oraz po uprzed-
nim zapoznaniu sie z Regulaminem i OWU oraz ich zaakcepto-
waniu przez ubezpieczajacego.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU potwierdza dokumentem

ubezpieczenia.

§15

. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy

rachunek (na rachunek ubezpieczonego), z wytaczeniem umowy
direct i umowy na odlegtos¢. Obowiazek zaptaty sktadki ubezpie-
czeniowej cigzy na ubezpieczajacym. Dokument ubezpieczenia
otrzymuje ubezpieczajacy.

. Zarzut majacy wptyw na odpowiedzialno$¢ PZU moze on pod-

nies¢ réwniez przeciwko ubezpieczonemu.

. Ubezpieczony moze zada¢ by PZU udzielit mu informacji o posta-

nowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU w zakre-
sie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw ubezpieczonego.

§16

. Ubezpieczajacy zobowigzany jest podac¢ do wiadomosci PZU

wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU zapytywat

w formularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem umowy
ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera
umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten
ciazy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno-
$ci jemu znane. W razie zawarcia przez PZU umowy ubezpiecze-
nia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete
okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy zobowia-

zany jest zgtaszac zmiany okolicznosci wymienionych w ust. 1.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest zawiadamiac o tych zmianach
PZU niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 14 dni po otrzymaniu

o nich wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek

obowigzki okreslone w ust. 1 i 2 spoczywajq zaréwno na ubez-
pieczajacym, jak i na ubezpieczonym, chyba Ze ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

. PZU nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktére

z naruszeniem ust. 1-3, nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ust. 1-3 doszto z winy umysinej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek ubezpieczeniowy prze-
widziany umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa sa skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§17

. W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej przy jednoczesnej

obecnosci obu stron tej umowy, jezeli nie umdwiono sie inaczej,
odpowiedzialno$¢ PZU rozpoczyna sie od dnia nastepujacego
po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak
niz od dnia nastepnego po zapfaceniu sktadki ubezpieczeniowej
lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty sktadki

ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty przypadajacy na dzien,
w ktorym rozpoczyna sie okreslony w tej umowie okres ubez-
pieczenia, albo na dzier przypadajacy po tym dniu, odpowie-
dzialno$¢ PZU rozpoczyna sie w dniu okreSlonym w umowie
ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty sktadki

ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty przypadajacy przed
dniem, w ktérym rozpoczyna sie okreslony w tej umowie okres



ubezpieczenia, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona najpdzniej w dniu poprzedzaja-
cym pierwszy dzien okresu ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢
PZU rozpoczyna sie nie wczesniej niz od dnia nastepnego
po zapfaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej
raty. Jezeli sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata
nie zostanie zaptacona do trzydziestego dnia od dnia poczatku
okresu ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu
z tym dniem.

4. W umowie direct oraz w umowie na odlegto$¢ odpowiedzialnos¢
PZU rozpoczyna sie w dniu okre$lonym w umowie ubezpieczenia
jako poczatek okresu ubezpieczenia.

§18

1. Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie na podstawie taryfy sktadek
obowigzujacej w dniu przygotowania przez PZU oferty ubezpie-
czenia dla ubezpieczajacego. Sktadke ubezpieczeniowq oblicza
sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU.

2. Sktadka ubezpieczeniowa ustala jest w zaleznosci od:

1) wysokosci obrotu za ostatni rok obrachunkowy przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia;

2) wysokosci sumy gwarancyjnej;

3) okresu ubezpieczenia;

4) rodzaju prowadzonej dziatalnosci;

5) zakresu ubezpieczenia (przedmiotowego, terytorialnego);

6) indywidualnej oceny ryzyka.

3. Zaptata sktadki ubezpieczeniowej nastepuje przy zawarciu umo-
wy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia okreslono
inny tryb i terminy zaptaty sktadki ubezpieczeniowe;j.

4. Zapfata sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w formie gotéwko-

wej albo w porozumieniu z PZU w formie bezgotdwkowe;j.

. W przypadku umowy direct zapfata sktadki ubezpieczeniowej

nastepuje w formie bezgotdwkowej, a szczegdtowe zasady

zaptaty sktadki ubezpieczeniowej okresla Regulamin. Termin
ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej ustala sie na dzien przypa-
dajacy najpozniej przed dniem rozpoczecia wskazanego w tej
umowie okresu ubezpieczenia.

Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej albo raty sktadki

ubezpieczeniowej dokonywana jest w formie bezgotéwkowej,

za dzien zaptaty sktadki ubezpieczeniowej uwaza sie dzien
uznania rachunku bankowego PZU petna, wymagalng kwotq
okreslong w umowie ubezpieczenia.

. Sktadka ubezpieczeniowa za roczny okres ubezpieczenia w uza-
sadnionych przypadkach moze by¢ optacona w ratach. Terminy
ptatnosci i wysoko$¢ kolejnych rat sktadki ubezpieczeniowej
okresla sie w umowie ubezpieczenia.

8. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony podat do wiadomosci
PZU nieprawdziwe dane majace wptyw na wysoko$¢ sktadki
ubezpieczeniowej, ubezpieczajacy zobowiazany jest do doptaty
sktadki ubezpieczeniowej wynikajacej z rdznicy pomiedzy sktad-
ka ubezpieczeniowa, jaka nalezataby sie¢ PZU gdyby podano
dane prawdziwe a sktadkq ubezpieczeniowg przyjeta w umowie
ubezpieczenia. W razie zajécia wypadku ubezpieczeniowego
roszczenie PZU o doptate rdznicy sktadki ubezpieczeniowej
staje sie natychmiast wymagalne i ptatne najpdzniej w dniu
wyptaty odszkodowania.

9. Sktadka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacji.

§19

(4]
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W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego,
kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki ubezpieczeniowej, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta
ta okoliczno$¢, nie wezesdniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpie-
czenia ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac oswiadczenie
w tym zakresie.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ OGOLNEJ

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA I USTANIE
ODPOWIEDZIALNOSCI PZU

ZWROT SKLADKI UBEZPIECZENIOWE]
8§20

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie
ubezpieczenia;

2) z dniem wyczerpania sumy gwarancyjnej wskutek wyptaty
odszkodowania lub odszkodowan;

3) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia, o ktdrym
mowa w § 21 ust. 1i2;

4) z dniem doreczenia ubezpieczajacemu o$wiadczenia PZU
0 wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym w przypadku, gdy PZU ponosi odpowiedzialnos¢
jeszcze przed zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej lub jej
pierwszej raty, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza
rata nie zostata zapfacona w terminie;

5) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania przez ubezpieczajacego
wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki ubezpieczeniowej
wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
ze brak zapfaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwa-
nia spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;

6) z dniem doreczenia drugiej stronie o$wiadczenia o wypowie-
dzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, o ktérym mowa w § 19;

7) z dniem zbycia przez ubezpieczonego mienia, w zwiazku
z posiadaniem ktdrego zawarto umowe ubezpieczenia.

§21

1. Z zastrzezeniem ust. 2, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta
na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajacy ma prawo od-
stapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przy-
padku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni,
od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, sktadajac o$wiadczenie
w tym zakresie. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy PZU
nie poinformowat ubezpieczajacego bedacego konsumentem
o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia,
w ktérym ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki ubezpieczenio-
wej za okres, w jakim PZU udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu
Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (umowa direct albo
umowa na odlegtos¢), w ktdrej ubezpieczajacy jest konsumen-
tem, termin, w ciggu ktdrego moze on odstapi¢ od umowy
ubezpieczenia, sktadajac pisemne o$wiadczenie w tym zakresie,
wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy
ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu informacji, ktore
nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepisow
dotyczacych zawierania uméw na odlegtosc, jezeli jest to termin
pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem o$wiadczenie zostato wystane.

§22

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO LUB UBEZPIECZONEGO
§23

1. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczajacy
lub ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu $rod-
kéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiar6w.



g

[

g

wu

N

Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych

w ust. 1, PZU jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

§24

. Ubezpieczajacy jest zobowigzany zawiadomi¢ PZU o wypadku

ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ter-
minie 7 dni roboczych od dnia jego zajscia lub powziecia

0 nim wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1, obcigza takze ubezpie-
czonego, chyba ze ubezpieczony nie wie o0 zawarciu umowy

na jego rachunek.

. W razie naruszenia z winy umysinej lub z razacego niedbalstwa

obowiazku, o ktdrym mowa w ust. 1 i 2, PZU moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie

do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito PZU ustalenie okolicz-
nosci i skutkdw wypadku ubezpieczeniowego.

Skutki braku zawiadomienia PZU o wypadku ubezpieczeniowym
nie nastapia, jezeli PZU w terminie, o ktorym mowa w ust. 1,
otrzymat wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac

do jego wiadomosci.

. W razie wystapienia przez poszkodowanego przeciwko ubez-

pieczonemu z roszczeniem o odszkodowanie, ubezpieczajacy
lub ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie 7 dni, powiadomi¢ o tym PZU.

. W przypadku wystapienia z roszczeniem, o ktérym mowa

w ust. 5, na droge sadowa, ubezpieczajacy lub ubezpieczony
zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie
7 dni od otrzymania pozwu, zawiadomi¢ o tym PZU.

. Ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢

PZU orzeczenie sadu w terminie umozliwiajacym zajecie stano-
wiska co do wniesienia srodka odwotawczego.

. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczony

jest zobowigzany do podjecia wspotpracy z PZU w celu wyja-
$nienia okolicznosci i przyczyn powstania szkody oraz ustalenia
jej rozmiaru.

USTALENIE I WYPLATA ODSZKODOWANIA
ORAZ OBOWIAZKI INFORMACYINE PZU

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ OGOLNEJ

§25

. PZU wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od dnia otrzyma-

nia zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.

. Gdyby wyjasnienie w terminie okreSlonym w ust. 1 okolicznosci

koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca
sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jed-
nakze bezsporng, czes¢ odszkodowania PZU wyptaca w terminie
okreslonym w ust. 1.

. Zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczonego roszczenia,

o ktérym mowa w § 24 ust. 5, nie wywotuje skutkéw prawnych
wzgledem PZU jezeli PZU nie wyrazit na to uprzedniej zgody.

. Jezeli tytutem odszkodowania przystugujg poszkodowanemu

zaréwno $wiadczenia jednorazowe, jak i renty, PZU zaspokaja je
z obowigzujacej sumy gwarancyjnej w nastepujacej kolejnosci:
1) $wiadczenie jednorazowe;

2) renty czasowe;

3) renty dozywotnie.

. PZU jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu wypadku ubez-
pieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, do poinformowania o tym ubezpieczajacego
lub ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepujacymi
z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania

10.

dotyczacego ustalenia stanu faktycznego wypadku ubezpie-
czeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, a takze do poinformowania osoby wyste-
pujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposob, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne

do ustalenia odpowiedzialnosci PZU lub wysokosci odszko-
dowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania; w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu wypadku
ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ réwniez ubezpieczony
albo jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest
traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okre$lonych w ust. 1 i 2 nie wypfaci
odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajacq roszczenie

— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen

w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej

cze$ci odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba,
zgtaszajacq roszczenie

— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng

uzasadniajace catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty

odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci

dochodzenia roszczen na drodze sadowej;

4) do udostepnienia ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu,
osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gro-
madzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU lub
wysokoséci odszkodowania; osoby te moga zadac pisemnego
potwierdzenia przez PZU udostepnionych informacji, a takze
sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentdw i po-
twierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez PZU;

5) do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4,
informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 4, na ich
zadanie, w postaci elektronicznej;

6) na zadanie ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy

ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez siebie

informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym
bedacym podstawg ustalenia odpowiedzialnosci PZU oraz
ustalenia okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego, jak
réwniez wysokosci odszkodowania;

na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, do prze-

kazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez nich

na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby
oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii dokumentow
sporzadzonych na tym etapie.

7
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. PZU wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia,

ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

. Odszkodowanie wyptacane jest z uwzglednieniem podlimitow

odpowiedzialnosci oraz franszyz redukcyjnych ustalonych
w umowie ubezpieczenia.

. W przypadku szkod, do ktorych mogg mie¢ zastosowanie

co najmniej dwa rézne podlimity odpowiedzialnosci, odszkodo-
wanie wypfacane jest w granicach najnizszego podlimitu.

. W przypadku szkéd, do ktérych mogg mie¢ zastosowanie

co najmniej dwie rézne franszyzy redukcyjne, odszkodowanie
wypfacane jest z uwzglednieniem wyzszej z nich.

Jezeli w umowie ubezpieczenia nie ustalono franszyzy reduk-
cyjnej dla okreslonej klauzuli dodatkowej, odszkodowanie

za szkody z zakresu ubezpieczenia objetego tq klauzulg



wyptacane jest bez pomniejszania odszkodowania o wartos¢
franszyzy, z zastrzezeniem ust. 9.

POSTANOWIENIA KONCOWE
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§26

Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej jednostce

PZU obstugujacej klienta.

Reklamacja, skarga lub zazalenie moga by¢ ztozone w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe, na przyktad piszac na adres:

PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko
do korespondencji);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer
infolinii 801 102 102, albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce, o ktérej mowa w ust. 1;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na www.pzu.pl.

. PZU rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie i udziela na nie

odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz w terminie
30 dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktrym mowa w ust. 3, PZU przekazuje
osobie, ktdra ztozyta reklamacje, skarge lub zazalenie informacje,
w ktorej:
1) wyjasnia przyczyne opoznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;
3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji,
skargi lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi
lub zazalenia.

. Odpowiedz PZU na reklamacje, skarge lub zazalenie zostanie

dostarczona osobie, ktdra je ztozyta, w postaci papierowej lub za
pomoca innego trwatego nosnika informacii, z tym ze odpowiedz
mozna dostarczy¢ pocztg elektroniczng wytacznie na wniosek
osoby, ktdra ztozyta te reklamacje, skarge lub zazalenie.

. Osobie fizycznej, ktéra ztozyta reklamacje przystuguje prawo

whniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:
1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamacji;

11.

12.

13.

14.
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2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpa-
trzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sa przez jednostki

organizacyjne PZU, ktdre sa whasciwe ze wzgledu na przedmiot
sprawy.

. Reklamacje uregulowane sg w ustawie o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

. PZU przewiduje mozliwos¢ pozasadowego rozwigzywania sporow.
10.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasagdowym
rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla PZU do
pozasadowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecznik Finansowy,
ktorego adres strony internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl.
Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia, bedacemu konsumentem, przystuguje prawo
zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzeczni-
kéw Konsumenta.

W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem Internetu,
konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasadowego sposobu roz-
strzygania sporéw i ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy
internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR)
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. — adres: http://ec.europa.
eu/consumers/odr/. Za dziatanie Platformy ODR odpowiada
Komisja Europejska. Adres poczty elektronicznej do kontaktu

z PZU to: reklamacje@pzu.pl.

Jezykiem stosowanym przez PZU w relacjach z konsumentem
jest jezyk polski.

PZU podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§27

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia

mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubez-
pieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia.

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia

mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

10



ZALACZNIK NR 1 — KLAUZULE DOTYCZACE RYZYK DODATKOWYCH

KLAUZULANR 1

ROZSZERZENIE ZAKRESU TERYTORIALNEGO
ODPOWIEDZIALNOSCI O SZKODY, KTORE POWSTALY
NA TERYTORIUM PANSTW UNII EUROPEJSKIEJ
ORAZ ISLANDII, NORWEGII I SZWAJCARII

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ cywilng, ubezpieczonego za szkody, ktore
powstaty na terytorium panstw Unii Europejskiej oraz Islandii,
Norwegii i Szwajcarii.

2. O ile zakres ubezpieczenia rozszerzono o odpowiedzialnos¢
cywilng za produkt, na podstawie niniejszej klauzuli PZU
udziela ochrony ubezpieczeniowej za szkody, ktdre powstaty
na terytorium panstw Unii Europejskiej oraz Islandii, Norwegii
i Szwajcarii, wyrzadzone przez produkt wprowadzony do obrotu
na terytorium panstw Unii Europejskiej oraz Islandii, Norwegii
i Szwajcarii.

KLAUZULA NR 2

ROZSZERZENIE ZAKRESU TERYTORIALNEGO
ODPOWIEDZIALNOSCI O SZKODY KTORE POWSTALY
NA TERENIE CALEGO SWIATA Z WYLACZENIEM USA,
KANADY, AUSTRALII I NOWEJ ZELANDII

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego za szkody, ktore
powstaty na terenie catego $wiata z wytgczeniem USA, Kanady,
Australii i Nowej Zelandii.

2. O ile zakres ubezpieczenia rozszerzono o odpowiedzialnos¢
cywilng za produkt, na podstawie niniejszej klauzuli PZU udziela
ochrony ubezpieczeniowej za szkody, ktore powstaty na terenie
catego $wiata z wytaczeniem USA, Kanady, Australii i Nowej
Zelandii, wyrzadzone przez produkt wprowadzony do obrotu
na terenie catego $wiata z wytaczeniem USA, Kanady, Australii
i Nowej Zelandii.

KLAUZULA NR 3

ROZSZERZENIE ZAKRESU TERYTORIALNEGO
ODPOWIEDZIALNOSCI O SZKODY, KTORE POWSTALY
NA TERENIE CALEGO SWIATA

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego za szkody, ktére
powstaty na terenie catego $wiata.

2. O ile zakres ubezpieczenia rozszerzono o odpowiedzialnos¢
cywilng za produkt, na podstawie niniejszej klauzuli PZU udziela
ochrony ubezpieczeniowej za szkody, ktdre powstaty na terenie

catego $wiata, wyrzadzone przez produkt wprowadzony do obrotu

na terenie catego $wiata.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej
jednostek organizacyjnych ubezpieczonego, majacych siedzibe
i prowadzacych dziatalno$¢ na terytorium USA, Kanady, Australii
i Nowej Zelandii.
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KLAUZULA NR 4

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
PRZEDSIEBIORCY WYKONUJACEGO USLUGI OCHRONY
0SOB I MIENIA PONAD SUME GWARANCYJINA
WYNIKAJACA Z OBOWIAZKOWEGO UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z TYTULU
WYKONYWANIA TEJ DZIALALNOSCI

(0C PRZEDSIEBIORCY WYKONUJACEGO USLUGI
OCHRONY OSOB I MIENIA — UBEZPIECZENIE
NADWYZKOWE)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity obja¢ ochrong odpowiedzialnos¢
cywilng przedsiebiorcy wykonujacego dziatalno$¢ gospodarcza
w zakresie ochrony oséb i mienia, za szkody wyrzadzone
podczas wykonywania tej dziatalnosci, ponad sume gwarancyjng
wynikajaca z zawartej przez tego przedsiebiorce umowy obo-
wigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywania tej dziatalnosci.

2. Dla celdéw okreslenia zakresu odpowiedzialnosci przewidzianej
w OWU, niniejszej klauzuli i innych klauzulach wiaczonych
do umowy ubezpieczenia, przyjmuje sie odmiennie niz w OWU,
Ze przez wypadek ubezpieczeniowy rozumie sig dziatanie lub
zaniechanie ubezpieczonego, w wyniku ktérego wyrzadzona
zostata szkoda.

3. Zakres ubezpieczenia obejmuje takze szkody w gotéwce
stanowigcej pogotowie kasowe, znajdujace sie na terenie
chronionego obiektu. Przez pogotowie kasowe rozumie sie
zapas gotowki przechowywany w kasie na rzecz codziennych
ptatnosci.

4. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ustalonym w ust. 3 jest
udzielana pod warunkiem, ze gotéwka przechowywana jest
w pomieszczeniach zamknietych na zamki atestowane i prze-
znaczonych do jej przechowywania (szafy, skarbce, sejfy).

5. Ochrona ubezpieczeniowa, o ktérej mowa w ust. 3, udzielana
jest w kwocie stanowiacej 10% podlimitu odpowiedzial-
nosci ustalonego dla niniejszej klauzuli w ramach sumy
gwarancyjnej, przy czym kwota ta nie moze by¢ wieksza
niz 100 000 ztotych.

6. Zakres ubezpieczenia obejmuje takze szkody rzeczowe
w pojazdach chronionych przez ubezpieczonego w ramach
dziatalnosci gospodarczej objetej ubezpieczeniem, pod warun-
kiem, ze pojazdy:

1) sg przechowywane w pomieszczeniu zamknietym i catodo-
bowo dozorowanym albo

2) na terenie ogrodzonym statym ogrodzeniem, o$wietlonym
w porze nocnej i catodobowo dozorowanym.

7. Ochrona ubezpieczeniowa okreslona niniejsza klauzula nie obej-
muje szkod:

1) z tytutu wypadkéw ubezpieczeniowych, ktdre zaszty
po cofnieciu ubezpieczonemu koncesji na wykonywanie
dziatalnosci, o ktorej mowa w ust. 1;

2) bedacych nastepstwem dziatan wykraczajacych poza zakres
przyznanych uprawnien i zezwolen;

3) polegajacych na zaginieciu, zamianie, brakach inwenta-
rzowych mienia, powstatych w zwigzku z po$wiadcze-
niem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem,
przywtaszczeniem, oszustwem, niszczeniem, usuwaniem,
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentéw
lub znakéw identyfikacyjnych przez ubezpieczonego,
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4) z tytutu dziatalnosci gospodarczej w zakresie ochrony
lotnictwa cywilnego w portach lotniczych.

8. W razie kradziezy mienia, ubezpieczajacy lub ubezpieczony
jest zobowiagzany powiadomi¢ o zdarzeniu Policje niezwtocznie,
nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia powziecia wiadomosci
o zdarzeniu. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony umysinie
lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat sie do obo-
wigzku okreslonego w zdaniu poprzedzajacym, PZU jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

KLAUZULA NR 5

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY WYRZADZONE PRACOWNIKOM
UBEZPIECZONEGO W ZWIAZKU Z WYPADKIEM
PRZY PRACY

(OC PRACODAWCY)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody rzeczowe
lub szkody na osobie, wyrzadzone pracownikom w zwigzku
z wypadkiem przy pracy, w nastepstwie ktdrego ubezpieczony
zobowigzany jest do ich naprawienia.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje $wiadczen przystu-
gujacych poszkodowanemu na podstawie Ustawy o ubezpie-
czeniu spotecznym z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb
zawodowych.

KLAUZULA NR 6

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY POWSTALE W ZWIAZKU Z PRZEDOSTANIEM
SIE NIEBEZPIECZNYCH SUBSTANCII DO POWIETRZA,
WODY LUB GRUNTU ORAZ O KOSZTY ZWIAZANE

Z USUNIECIEM, OCZYSZCZENIEM I UTYLIZACIA
JAKICHKOLWIEK ZANIECZYSZCZEN

(OC Z TYTULU PRZEDOSTANIA SIE NIEBEZPIECZNYCH
SUBSTANCII DO POWIETRZA, WODY LUB GRUNTU)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej
sktadki ubezpieczeniowej, strony postanowity rozszerzy¢
zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
powstate w zwigzku z przedostaniem sie niebezpiecznych
substancji do powietrza, wody lub gruntu, a takze koszty
poniesione przez osoby trzecie w celu usunigcia i oczyszczenia
z powietrza, wody lub gruntu substancji niebezpiecznej oraz
jej utylizacji, pod warunkiem facznego spetnienia nastepuja-
cych okolicznosci:

1) przyczyna przedostania sie substancji niebezpiecznej
byta nagta, przypadkowa, niezamierzona oraz niemozliwa
do przewidzenia przez ubezpieczonego;

2) poczatek procesu przedostania sie niebezpiecznych sub-
stancji miat miejsce w okresie ubezpieczenia;

3) przedostanie sie substancji niebezpiecznej zostato
stwierdzone przez ubezpieczonego lub inne osoby w ciagu
168 godzin od chwili rozpoczecia procesu przedostania;

4) przyczyna procesu przedostania sie niebezpiecznych
substancji zostata stwierdzona protokotem stuzby ochrony
$rodowiska, Policji lub strazy pozarnej.

2. Przez przedostanie sie niebezpiecznej substancji do powietrza,
wody lub gruntu rozumie sie: wprowadzenie bezposrednie
lub posrednie, wydzielenie, rozrzucenie, rozpylenie, rozlanie,
wyciek, wylanie, wttoczenie, wyrzucenie oraz inne formy
uwolnienia niebezpiecznych substancji do powietrza, wody
lub gruntu.
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3. Przez substancje niebezpieczne rozumie sie pierwiastki
chemiczne i ich zwigzki, mieszaniny i roztwory wystepu-
jace w $rodowisku lub powstate w wyniku dziatalnosci
cztowieka.

4. PZU nie odpowiada w zakresie wskazanym niniejszg klauzulg
za koszty badania, monitorowania i kontroli zanieczyszczenia
Srodowiska.

KLAUZULA NR 7

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY POWSTALE W NIERUCHOMOSCIACH,

Z KTORYCH UBEZPIECZONY KORZYSTAL NA PODSTAWIE
UMOWY NAJMU, DZIERZAWY, UZYTKOWANIA,
UZYCZENIA, LEASINGU LUB INNEJ PODOBNEJ FORMY
KORZYSTANIA Z CUDZEJ RZECZY

(OC NAJEMCY NIERUCHOMOSCI)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe
w nieruchomosciach, z ktdrych ubezpieczony korzystat na
podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, uzyczenia,
leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

1) w gruntach;

2) wyniktych z normalnego zuzycia mienia;

3) powstatych w urzadzeniach, instalacjach lub rzeczach
ruchomych, o ile nie stanowig one czesci sktadowej nieru-
chomosci, z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, uzyczenia, leasingu
lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy;
powstatych w nastepstwie prac budowlano-montazowych
lub remontowych, za wyjatkiem napraw koniecznych,
do ktdrych zobowigzany jest ubezpieczony na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa.
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KLAUZULA NR 8

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI O SZKODY
POWSTALE W RZECZACH RUCHOMYCH, Z KTORYCH
UBEZPIECZONY KORZYSTAL NA PODSTAWIE UMOWY
NAJMU, DZIERZAWY, UZYTKOWANIA, UZYCZENIA,
LEASINGU LUB INNEJ PODOBNEJ FORMY KORZYSTANIA

Z CUDZEJ RZECZY

(OC NAJEMCY RUCHOMOSCI)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowienn OWU oraz za zaptatg dodatkowej
sktadki ubezpieczeniowej, strony postanowity rozszerzy¢
zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
rzeczowe w rzeczach ruchomych, z ktérych ubezpieczony
korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,
uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania
z cudzej rzeczy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

1) polegajacych na utracie rzeczy ruchomych z innych przy-
czyn niz zniszczenie lub uszkodzenie;

2) wyniktych z normalnego zuzycia rzeczy ruchomych;

3) powstatych w pojazdach lub ich wyposazeniu lub rzeczach
pozostawionych w tych pojazdach;

4) powstatych w nastepstwie prac naprawczych lub remon-
towych, za wyjatkiem napraw koniecznych, do ktérych
zobowigzany jest ubezpieczony na podstawie obowiazuja-
cych przepisdéw prawa.

3. W rozumieniu niniejszej klauzuli zwierzeta nie sa rzeczami
ruchomymi.
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KLAUZULA NR 9

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY W MIENIU RUCHOMYM POWIERZONYM W CELU
WYKONANIA USLUGI

(OC ZA SZKODY W MIENIU RUCHOMYM POWIERZONYM
W CELU WYKONANIA USLUGI)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody rzeczowe powstate
w mieniu ruchomym powierzonym ubezpieczonemu do obrdébki,
naprawy, czyszczenia, konserwacji, serwisowania lub innych
ustug o podobnym charakterze. Ubezpieczeniem objete sg takze
szkody powstate po wydaniu powierzonego mienia, jezeli s
nastepstwem wadliwie wykonanej ustugi przez ubezpieczonego.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

1) polegajacych na utracie mienia z innych przyczyn niz znisz-
czenie lub uszkodzenie;

2) wyniktych z normalnego zuzycia mienia;

3) powstatych w mieniu, z ktdrego ubezpieczony korzystat

na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,

uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania

z cudzej rzeczy;

powstatych w mieniu przechowywanym, kontrolowanym

lub chronionym przez ubezpieczonego, chyba ze mienie

przechowywane jest w zwigzku z obrdbka, naprawa, czysz-

czeniem, konserwacja, serwisowaniem lub innymi ustugami

o podobnym charakterze;

5) polegajacych na uszkodzeniu pojazdu w nastepstwie jazd prob-
nych dokonywanych w odlegtosci powyzej 20 km od miejsca
wykonywania ustugi oraz w przypadku, gdy kierujacy pojazdem
nie posiadat uprawnien do kierowania pojazdem.

4

=

KLAUZULA NR 10

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY POWSTALE W MIENIU PRZECHOWYWANYM,
KONTROLOWANYM LUB CHRONIONYM PRZEZ
UBEZPIECZONEGO

(OC ZA SZKODY W MIENIU PRZECHOWYWANYM)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody rzeczowe w mieniu
przechowywanym lub bedacym pod kontrolg ubezpieczonego
w ramach dziatalnosci gospodarczej objetej ubezpieczeniem,

z wytaczeniem zywych zwierzat.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

1) powstatych w mieniu powierzonym wskutek wykonywa-
nia przez ubezpieczonego czynnosci obrobki, naprawy,
czyszczenia, konserwagji, serwisowania lub innych ustug
o podobnym charakterze;

2) powstatych w mieniu, z ktdrego ubezpieczony korzystat
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,
uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania
z cudzej rzeczy;

3) w pojazdach oraz ich wyposazeniu i mieniu pozostawionym
w tych pojazdach;

4) polegajacych na zaginieciu, zamianie, brakach inwenta-
rzowych mienia, powstatych w zwigzku z poswiadcze-
niem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem,
przywilaszczeniem, oszustwem, niszczeniem, usuwaniem,
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentow
lub znakdw identyfikacyjnych przez ubezpieczonego.

3. W razie kradziezy mienia, ubezpieczajacy lub ubezpieczony
jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic¢ o zdarzeniu Policje
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niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 3 dni od dnia powziecia
wiadomosci o zdarzeniu. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony
umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat sie
do obowigzku okreslonego w zdaniu poprzedzajacym, PZU jest
wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

KLAUZULA NR 11

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY POWSTALE W POJAZDACH
PRZECHOWYWANYCH, KONTROLOWANYCH

LUB CHRONIONYCH PRZEZ UBEZPIECZONEGO

(OC ZA SZKODY W PRZECHOWYWANYCH POJAZDACH)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg
postanowienn OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe w pojazdach
przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych przez
ubezpieczonego w ramach dziatalnosci gospodarczej objetej
ubezpieczeniem.

2. Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana, jezeli pojazdy
przechowywane sg w pomieszczeniu zamknietym i catodobowo
dozorowanym albo na terenie ogrodzonym statym ogrodzeniem,
o$wietlonym w porze nocnej i catodobowo dozorowanym.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd:

1) powstatych w pojazdach powierzonych wskutek wykony-
wania przez ubezpieczonego czynnosci obrébki, naprawy,
czyszczenia, konserwacji, serwisowania lub innych podob-
nych ustug;
powstatych w pojazdach, z ktérych ubezpieczony korzystat
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,
uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania
z cudzej rzeczy;
polegajacych na zaginieciu, zamianie, brakach inwenta-
rzowych mienia, powstatych w zwigzku z po$wiadcze-
niem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem,
przywifaszczeniem, oszustwem, niszczeniem, usuwaniem,
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentow
lub znakéw identyfikacyjnych przez ubezpieczonego.

4. W razie kradziezy pojazdu, ubezpieczajacy lub ubezpieczony
jest zobowigzany powiadomi¢ o zdarzeniu Policje niezwtocznie,
nie pézniej niz w ciagu 3 dni od dnia powziecia wiadomosci
o zdarzeniu. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony umyslnie
lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat sie do obo-
wigzku okreslonego w zdaniu poprzedzajacym, PZU jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

5. Dla celdéw niniejszej klauzuli przyjmuje sie definicje pojazdu
w brzmieniu ustalonym w ustawie Prawo o ruchu drogowym.

2
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KLAUZULA NR 12

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

O SZKODY WYRZADZONE PRZEZ UBEZPIECZONEGO
INNEMU UBEZPIECZONEMU LUB PRZEZ UBEZPIECZONEGO
UBEZPIECZAJACEMU

(OC ZA SZKODY WYRZADZONE UBEZPIECZONEMU PRZEZ
INNEGO UBEZPIECZONEGO)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg
postanowienn OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubez-
pieczeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpie-
czenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody wyrzadzone przez
ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu objetych ta sama
umowg ubezpieczenia lub wyrzadzone przez ubezpieczonego
ubezpieczajacemu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie roszczenia po-
miedzy podmiotami wskazanymi w umowie ubezpieczenia.
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KLAUZULA NR 13

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI ;

0 SZKODY WYRZADZONE PRZEZ PODWYKONAWCOW
BEZ PRAWA DO REGRESU

(OC ZA SZKODY WYRZADZONE PRZEZ PODWYKONAWCOW
BEZ PRAWA DO REGRESU)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego za szkody wyrzadzone
przez podwykonawcdw, w przypadku gdy ubezpieczony na podsta-
wie obowigzujacych przepisdw prawa ponosi za nich odpowiedzial-
nos¢ jak za dziatania wiasne, bez prawa PZU do regresu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng
za szkody wyrzadzone tylko przez podwykonawcéw, z ktorymi
ubezpieczony zawart umowy w formie pisemnej. Oryginaty
tych umdw przechowywane sa przez ubezpieczonego i w razie
powstania szkody pozostaja do wgladu PZU.

KLAUZULA NR 15

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY W RZECZACH BEDACYCH PRZEDMIOTEM
CZYNNOSCI SPEDYCYINYCH

(OC SPEDYTORA)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody w rzeczach bedacych
przedmiotem czynnosci spedycyjnych.

2. Do czynnosci spedycyjnych objetych ochrong ubezpieczeniowg
na podstawie niniejszej klauzuli naleza:

1) opracowanie instrukcji wysytkowych;

2) zawieranie uméw o przewdz i przygotowywanie dokumentow
zwigzanych z przewozem przesytek;

3) zatadunek i wytadunek przesytki;

4) kontrola ilosciowa i wagowa przesytek;

5) znakowanie przesytek;

6) pakowanie, przepakowywanie towarow;

7) sktadowanie przesytek (z wytaczeniem sktadu celnego
lub magazynu celnego) zgodnie z obowigzujacymi
dla danego towaru przepisami, normami oraz zwyczajami
przed rozpoczeciem przewozu, w trakcie przewozu oraz
po zakonczeniu przewozu przez okres nie dtuzszy niz 30 dni
dla kazdego z rodzajow sktadowania;

8) inne czynnosci spedycyjne, po uzyskaniu zgody PZU.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje szkod:

1) powstatych wskutek braku opakowania lub niewtasciwego
opakowania;

2) powstatych wskutek spedycji towaréw niebezpiecznych,
sklasyfikowanych w I, II i VII klasie listy ADR;

3) powstatych na skutek spedycji zywych zwierzat;

4) powstatych wskutek niewtasciwego zatadowania, rozmiesz-
czenia oraz zabezpieczenia towaru na $rodku transportu,

o ile czynnosci te nalezaty do nadawcy;

5) powstatych wskutek wydania towaru osobie nieuprawnionej;

6) powstatych w wyniku konfiskaty (przepadku) przesytki orze-
czonej przez uprawnione do tego organy;

7) powstatych wskutek wady ukrytej towaru lub jego wiasci-
wosci naturalnych;

8) polegajacych na brakach miary, wagi lub objetosci, w grani-
cach obowiazujacych norm;

9) powstatych w przewozonym towarze w czasie przewozu
(ochrona taka jest mozliwa na podstawie odrebnych ogél-
nych warunkéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika drogowego);
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10) powstatych z przyczyn wystepujacych po stronie nadawcy
lub odbiorcy, za ktére ubezpieczony nie ponosi winy;

11) powstatych w przesytkach pocztowych, kurierskich
lub mieniu przesiedlenczym;

12) zwigzanych ze zgtoszeniem przez ubezpieczonego przesytki
do ubezpieczenia lub odprawy celnej;

13) bedace nastepstwem wyboru, tresci, zawarcia, nie zawarcia
lub kontynuacji jakiejkolwiek umowy ubezpieczenia na ra-
chunek zlecajacego.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje czynnosci spedytora jako agenta
celnego.

KLAUZULA NR 16

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY WYRZADZONE W ZWIAZKU
Z PRZEPROWADZANIEM IMPREZY

(OC ORGANIZATORA IMPREZ NIEPODLEGAJACYCH
OBOWIAZKOWI UBEZPIECZENIA)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody wyrzadzone w zwiazku
z przeprowadzaniem imprezy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody wyrzadzone
w zwigzku z przeprowadzaniem imprezy niemajacej charakteru
imprezy masowej podlegajacej obowigzkowemu ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej.

3. PZU nie odpowiada za szkody:

1) poniesione przez Policje, Panstwowg Straz Pozarng, inne
jednostki ochrony przeciwpozarowej, agencje ochrony oraz
stuzbe zdrowia, w zwigzku z dziataniem w miejscu i w czasie
trwania imprezy;

2) powstate w pojazdach oraz w rzeczach w nich pozosta-
wionych;

3) powstate w nastepstwie pokazu sztucznych ogni, fajer-
werkow.

KLAUZULA NR 16A

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY WYRZADZONE W ZWIAZKU

Z PRZEPROWADZANIEM IMPREZY, W TYM ZA SZKODY
POWSTALE W NASTEPSTWIE POKAZU SZTUCZNYCH OGNI,
FAJERWERKOW

(OC ORGANIZATORA IMPREZ NIEPODLEGAJACYCH
OBOWIAZKOWI UBEZPIECZENIA Z WLACZENIEM
OGNI SZTUCZNYCH)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody wyrzadzone w zwiazku
z przeprowadzaniem imprezy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody wyrzadzone
w zwigzku z przeprowadzaniem imprezy niemajacej charakteru
imprezy masowej podlegajacej obowigzkowemu ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej.

3. Ubezpieczenie obejmuje takze szkody powstate w nastepstwie
pokazu sztucznych ogni, fajerwerkow.

4. PZU nie odpowiada za szkody:

1) poniesione przez Policje, Panstwowg Straz Pozarna, inne
jednostki ochrony przeciwpozarowej, agencje ochrony oraz
stuzbe zdrowia, w zwiazku z dziataniem w miejscu i w czasie
trwania imprezy;

2) powstate w pojazdach oraz w rzeczach w nich pozosta-
wionych.
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KLAUZULA NR 18

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY WYRZADZONE PRZEZ PRODUCENTA
W ZWIAZKU Z WPROWADZENIEM PRODUKTU DO OBROTU

(OC ZA PRODUKT)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowien OWU oraz za zaptata dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody wyrza-
dzone przez wprowadzenie do obrotu produktéw okreslonych
W umowie ubez-
pieczenia.

2. O ile nie umdwiono sie inaczej, ochrong ubezpieczeniowa ob-
jeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczonego za szkody
wyrzadzone w zwigzku z wprowadzeniem produktu do obrotu
na terytorium RP, powstate:

1) na terytorium RP;
2) poza terytorium RP, z wyfaczeniem USA, Kanady, Australii

i Nowej Zelandii, pod warunkiem ze produkt zostat wprowa-

dzony do obrotu przez ubezpieczonego na terenie RP, przy
czym nie byt on ani przygotowany przez ubezpieczonego
do eksportu, ani ubezpieczony nie wiedziat, ze zostanie
on wyeksportowany (eksport posredni).

lub ktére mozna przypisac tej samej przyczynie uwaza sie za
jeden wypadek ubezpieczeniowy, niezaleznie od liczby poszko-
dowanych, przy czym za chwile ich powstania przyjmuje sie
chwile powstania pierwszej szkody. Ochrong ubezpieczeniowg
objete sa wszystkie szkody z takiej serii, nawet jesli powstaty
po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, pod warunkiem, ze
pierwsza szkoda z tej serii powstata w okresie ubezpieczenia
(szkoda seryjna).

4. PZU nie odpowiada za szkody:
1) polegajace na uszkodzeniu badz zniszczeniu samego

produktu oraz z tytutu korzysci jakie poszkodowany mégtby

osiagnac w zwiazku z jego uzywaniem;

2) ktdrych przyczyng byta jawna wada produktu na co produ-
cent wyraznie zwrocit uwage;

3) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego;

4) spowodowane przez produkty genetycznie zmodyfikowane;

5) wyrzadzone przez produkt zawierajacy ludzka krew, osocze
lub substancje krwiopochodne;

6) powstate w wyniku uzywania produktu niezgodnie z jego
przeznaczeniem lub zataczong instrukcja obstugi lub innym

dokumentem opisujacym wiasciwosci produktu oraz sposob

jego wykorzystania;

7) spowodowane przez produkt wykorzystywany w przemysle
lotniczym lub kosmicznym;

8) powstate wskutek bezposredniego lub posredniego oddzia-
tywania wyrobéw tytoniowych;

9) wyrzadzone przez produkt nie posiadajacy waznego atestu
(certyfikatu, zezwolenia) dopuszczajacego do obrotu, o ile

atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagany przez przepisy

obowigzujace w kraju, w ktérym produkt zostat wprowa-
dzony do obrotu.

5. Ponadto, o ile zakres ochrony nie zostat rozszerzony poprzez
wiaczenie odpowiednich klauzul dodatkowych, PZU nie odpo-
wiada za szkody:

1) wyrzadzone innym producentom wskutek zmieszania,
potaczenia, przetworzenia lub dalszej obrébki wadliwych
produktéw dostarczonych przez ubezpieczonego;

2) wyrzadzone osobie trzeciej, polegajace na poniesieniu
kosztéw zlokalizowania wadliwego produktu oraz kosztow

usuniecia, demontazu lub odstoniecia wadliwych produktéw

oraz na montaz, umocowanie lub potozenie produktu
bez wad;
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. Powstanie wszystkich szkod bedacych wynikiem wprowadzenia
do obrotu partii (serii) produktéw posiadajacych te samg wade

3) poniesione przez producenta w rzeczach ruchomych wypro-
dukowanych lub poddanych obrdbce za pomoca wadliwych
maszyn i urzadzen wyprodukowanych, dostarczonych,
wyremontowanych, zamontowanych lub konserwowanych
przez ubezpieczonego;

4) poniesione przez osoby trzecie, z powodu wad etykiet i opa-
kowan wykonanych przez ubezpieczonego;

5) spowodowane wycofaniem produktu z rynku.

6. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia poprzez wiaczenie klauzul,

o ktorych mowa w ust. 5, nastepuje tylko w takim zakresie,

w jakim zostato to ustalone w tresci wtasciwej klauzuli.

KLAUZULA NR 19

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY WYRZADZONE INNYM PRODUCENTOM
WSKUTEK ZMIESZANIA, POLACZENIA, PRZETWORZENIA
LUB DALSZEJ OBROBKI WADLIWYCH PRODUKTOW
DOSTARCZONYCH PRZEZ UBEZPIECZONEGO

(OC ZA SZKODY POWSTALE PRZEZ ZMIESZANIE
LUB DALSZA OBROBKE WADLIWYCH PRODUKTOW)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg
postanowien OWU, postanowien Klauzuli Nr 18 oraz za zaptatg
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng,
za szkody wyrzadzone innym producentom wskutek zmieszania,
pofaczenia, przetworzenia lub dalszej obrobki wadliwych produk-
toéw dostarczonych przez ubezpieczonego.

2. Ubezpieczenie obejmuje szkody powstate wskutek zmieszania,
pofaczenia, przetworzenia lub dalszej obrobki produktéw dostar-
czonych przez ubezpieczonego z innymi rzeczami nalezacymi
do producentéw w celu wytworzenia produktéw finalnych.

3. Ochrona ubezpieczeniowa wynikajaca z niniejszej klauzuli,

z zastrzezeniem ust. 4, obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng

za szkody poniesione przez kazdego producenta, ktdry zmieszat,
potaczyt, przetworzyt lub poddat dalszej obrdbce produkt dostar-
czony przez ubezpieczonego.

4. PZU ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie:

1) w przypadku kiedy naprawa produktu finalnego jest mozliwa
i ekonomicznie uzasadniona, tzn. kiedy koszty, ktore musza,
zosta¢ poniesione na usuniecie wad w produkcie finalnym,
spowodowanych wada produktu dostarczonego przez ubez-
pieczonego, nie przekraczaja tacznych kosztéw zwigzanych

z wytworzeniem produktu finalnego w stanie nieuszkodzo-

nym, za:

a) koszty poniesione przez producentdéw na usuniecie wad
w produkcie finalnym,

b) utracone korzysci z tytutu sprzedazy produktu finalnego
po obnizonej cenie, jezeli pomimo poniesienia kosztow
na usuniecie wad w produkcie finalnym, produkt finalny
moze by¢ sprzedany wytacznie po obnizonej cenie, z za-
strzezeniem ust. 5,

c) koszty wyszukania wadliwych produktéw pochodzacych
od ubezpieczonego przed ich dalszym przetworzeniem,

d) koszty wyszukania wadliwych produktéw finalnych przed
ich wprowadzeniem do obrotu,

e) koszty sktadowania przez okres, w ktorym bez zbednej
zwtoki, nie dtuzszy 3 miesiace, mozna byto zagospodaro-
wac wadliwe produkty dostarczone przez ubezpieczonego
lub wadliwe produkty finalne,

) koszty utylizacji wadliwych produktoéw dostarczonych
przez ubezpieczonego oraz nienaprawionych lub niesprze-
danych produktéw finalnych po naprawie;

w przypadku kiedy naprawa produktu finalnego jest niemoz-

liwa lub nie jest ekonomicznie uzasadniona, tzn. kiedy koszty,

ktore musza zosta¢ poniesione na usuniecie wad w produkcie
finalnym, spowodowanych wada produktu dostarczonego przez
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ubezpieczonego, przekraczajq taczne koszty zwigzane z wytwo-
rzeniem produktu finalnego w stanie nieuszkodzonym, za:
a) koszty nabycia zniszczonych lub uszkodzonych materiatow

i surowcow, ktore zostaty zmieszane lub potaczone w celu 5.

wytworzenia produktu finalnego,

3) gdy wadliwy produkt stanowi cze$¢ sktadowa i trwale jest
potaczony z budynkiem, budowlg lub obiektem matej
architektury.

W przypadku, gdy wymontowanie wadliwego produktu nie jest
mozliwe, opfacalne czy tez racjonalnie uzasadnione, ochrona

b) koszty inne niz wymienione w lit. a, poniesione przez ubezpieczeniowa obejmuje koszty postepowania zastepczego,
producentéw na wytworzenie produktu finalnego, ktory nie przekraczajace jednak kosztéw wymiany wadliwego pro-
nie moze by¢ zbyty, duktu. W ramach postepowania zastepczego zamiast wymiany

c) koszty sktadowania przez okres, w ktdrym bez zbednej wadliwego produktu zostaje podjety inny odpowiedni $rodek
zwioki nie diuzszy 3 miesigce mozna byto zagospodaro- w celu zapobiezenia powstaniu szkody.
wac wadliwe produkty dostarczone przez ubezpieczonego
lub wadliwe produkty finalne,

d) koszty utylizacji wadliwych produktéw dostarczo- KLAUZULA NR 21
nych przez ubezpieczonego oraz wadliwych produk- ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
tow finalnych. 0 SZKODY W RZECZACH WYPRODUKOWANYCH

5. W odniesieniu do utraconych korzysci z tytutu sprzedazy ZA POMOCA WADLIWYCH MASZYN 1 URZADZEﬂ

produktu finalnego po obnizonej cenie PZU nie pokrywa szkody
w czesci, ktora stanowi stosunek zaptaty za dostarczony przez
ubezpieczonego wadliwy produkt do ceny sprzedazy produktu

finalnego w stanie nieuszkodzonym. 1.

6. PZU nie odpowiada za:

1) koszty poniesione na zakup wadliwych produktéw pochodza-
cych od ubezpieczonego oraz konieczno$¢ ich ponownego
zakupu, a takze za koszty ponownego nabycia produktow
finalnych;

2) utracony przez producentdw lub inne podmioty zysk, z za-

strzezeniem utraconych korzysci wskazanych w ust. 4; 2,

3) koszty transportu wszelkiego rodzaju;
4) szkody wynikte z opdznien jakiekolwiek rodzaju;
5) jakiekolwiek inne straty niz objete ubezpieczeniem stosownie

do postanowien ust. 4. 3.

KLAUZULA NR 20

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOS"CI
O SZKODY POLEGAJACE NA POKRYCIU KOSZTOW
DEMONTAZU WADLIWYCH PRODUKTOW

(OC ZA SZKODY POLEGAJACE NA POKRYCIU KOSZTOW
DEMONTAZU WADLIWYCH PRODUKTOW)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU, postanowien Klauzuli Nr 18 oraz za zaptatg
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej, strony postanowity rozsze-
rzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za koszty
poniesione przez osoby trzecie, wynikte z czynnosci lub dziatan
polegajacych na zlokalizowaniu wadliwego produktu, usunieciu,
demontazu lub odstonieciu wadliwych produktéw oraz na mon-
tazu, umocowaniu lub potozeniu produktéw bez wad.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze koszty, o ktdrych
mowa w ust. 1, poniesione przez ubezpieczonego w wyniku
Zlecenia przez osobe trzecig (poszkodowanego) czynnosci,

o ktoérych mowa w ust. 1, ubezpieczonemu. Ochrona ubezpie-

czeniowa nie obejmuje zysku ubezpieczonego z tytutu realizacji

czynnosci lub dziatan, o ktdrych mowa w ust. 1.

3. PZU nie odpowiada w przypadku, gdy ubezpieczony sam
zainstalowat lub zamontowat wadliwy produkt lub zlecit jego
montaz lub instalacje we wtasnym imieniu lub na wiasny rachu-
nek. Postanowienie to nie ma zastosowania, gdy koniecznos¢
demontazu wynika z innej przyczyny niz wadliwe zainstalowanie
lub zamontowanie produktu.

4. PZU nie odpowiada za koszty i straty:

1) wynikte z zakupu produktu wolnego od wad, w tym takze
kosztéw jego transportu;

2) gdy wadliwy produkt stanowi cze$¢ sktadowa lub element
wyposazenia pojazdow, statkéw powietrznych i wodnych
oraz kosmicznych, chyba, ze ubezpieczony nie wiedziat
lub przy dofozeniu nalezytej staranno$ci nie mogt wiedzie¢,
Ze jego produkty sa wykorzystywane do takich celdw;
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(OC ZA SZKODY W RZECZACH WYPRODUKOWANYCH
ZA POMOCA WADLIWYCH MASZYN I URZADZEN)

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowiert OWU, postanowien Klauzuli Nr 18 oraz za zapfata,
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej, strony postanowity rozsze-
rzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
poniesione przez producenta w rzeczach ruchomych wyproduko-
wanych lub poddanych obrdbce za pomocg wadliwych maszyn

i urzadzen wprowadzonych przez ubezpieczonego do obrotu.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w zwigzku

z wprowadzeniem do obrotu maszyn i urzadzen nowych

lub uzywanych, w tym wyremontowanych lub odnowionych

przez ubezpieczonego.

PZU ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie:

1) w przypadku, kiedy naprawa wadliwych rzeczy wyprodu-
kowanych lub poddanych obrdbce za pomoca wadliwych
maszyn i urzadzen jest mozliwa i ekonomicznie uzasadniona,
tzn. kiedy koszty, ktore muszq zosta¢ poniesione na usuniecie
wad nie przekraczajq facznych kosztéw zwigzanych z wytwo-
rzeniem rzeczy w stanie nieuszkodzonym, za:

a) koszty poniesione przez producenta na usunigcie wad

w rzeczach wyprodukowanych lub poddanych obrébce

za pomoca wadliwych maszyn i urzadzen,

koszty wyszukania wadliwych rzeczy przed wprowadze-

niem ich do obrotu przez producenta,

utracone korzysci z tytutu sprzedazy rzeczy wyproduko-

wanych lub poddanych obrébce za pomoca wadliwych

maszyn i urzadzen po obnizonej cenie, jezeli pomimo
poniesionych kosztow na usuniecie wad, wyprodukowane
lub poddane obrdbce rzeczy mogg by¢ sprzedane wytacz-
nie, po obnizonej cenie,

koszty sktadowania rzeczy wyprodukowanych lub podda-

nych obrébce za pomocg wadliwych maszyn i urzadzen

w okresie, w ktdrym bez zbednej zwioki, nie dtuzszym

niz 3 miesigce, mozna byto je zagospodarowac,

e) koszty utylizacji rzeczy wyprodukowanych lub poddanych
obrébce za pomoca wadliwych maszyn i urzadzen;

w przypadku, kiedy naprawa rzeczy wyprodukowanych

lub poddanych obrdbce za pomoca wadliwych maszyn i urza-

dzen jest niemozliwa lub nie jest ekonomicznie uzasadniona,

tzn. kiedy koszty, ktore musza zosta¢ poniesione na usuniecie
wad w produkcie przekraczajg faczne koszty zwigzane z wy-
tworzeniem produktu w stanie nieuszkodzonym, za:

a) koszty nabycia rzeczy poddanych obrdbce za pomoca
wadliwych maszyn i urzadzen,

b) koszty, inne niz wymienione w lit. a, poniesione przez
producenta na wyprodukowanie lub obrébke tych rzeczy,
z wytaczeniem kosztéw poniesionych na zakup wadliwej
maszyny lub urzadzenia,

c) koszty sktadowania rzeczy wyprodukowanych lub podda-
nych obrdbce za pomocg wadliwych maszyn i urzadzen
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w okresie, w ktdrym bez zbednej zwtoki, nie dtuzszym
niz 3 miesigce, mozna byto je zagospodarowac,
d) koszty utylizacji wadliwych rzeczy nienaprawionych
lub niesprzedanych.
4. PZU nie odpowiada za:

1) szkody wynikte z opdznienia;

2) utracone korzysci, z zastrzezeniem ust. 3 pkt 1 lit. ¢;

3) koszty transportu;

4) straty inne niz okreslone w ust. 3.

KLAUZULA NR 23

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY WYRZADZONE W RZECZACH WNIESIONYCH
PRZEZ GOSCI HOTELOWYCH W ZWIAZKU

Z ODPOWIEDZIALNOSCIA UTRZYMUJACYCH HOTELE

I PODOBNE ZAKLADY

(OC ZA SZKODY W RZECZACH WNIESIONYCH DO HOTELU)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ ubezpieczonego, gdy w zwiazku z prowa-
dzong dziatalnoscig hotelarska jest on zobowigzany w mysl
przepiséw prawa do naprawienia szkody w rzeczach wniesionych
przez gosci hotelowych.

2. PZU nie odpowiada za szkody powstate w:

1) rzeczach oddanych na przechowanie;
2) pojazdach lub ich wyposazeniu lub rzeczach w nich pozo-
stawionych.

KLAUZULA NR 23A

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY WYRZADZONE W RZECZACH WNIESIONYCH
PRZEZ GOSCI HOTELOWYCH W ZWIAZKU

Z ODPOWIEDZIALNOSCIA UTRZYMUJACYCH HOTELE

I PODOBNE ZAKLADY, W TYM ZA SZKODY W RZECZACH
ODDANYCH NA PRZECHOWANIE

(OC ZA SZKODY W RZECZACH WNIESIONYCH DO HOTELU
Z WEACZENIEM PRZECHOWANIA)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialno$¢ ubezpieczonego, gdy w zwiazku z prowa-
dzong dziatalnoscig hotelarska jest on zobowigzany w mysl
przepiséw prawa do naprawienia szkody w rzeczach wniesionych
przez gosci hotelowych.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ za szkody
w mieniu przechowywanym przez ubezpieczonego, o ktérym
mowa w art. 849 § 3 k.c., pod warunkiem przechowywania tego
mienia w zamknietym schowku: skarbcu, szafie pancernej, szafie
stalowej lub kasecie metalowej przytwierdzonej do statego ele-
mentu pomieszczenia oraz prowadzenia ewidencji przyjmowanych
do przechowania przedmiotéw, zawierajacej nastepujace dane:

1) doktadne okreslenie i opis przedmiotu wraz z podaniem
jego wartosci;

2) date oddania do przechowania;

3) podpis oddajacego przedmiot do przechowania;

4) date odebrania przedmiotu z przechowania;

5) podpis odbierajacego przedmiot z przechowania.

3. Ochrona ubezpieczeniowa, o ktérej mowa w ust. 2, udzielana
jest w kwocie stanowigcej 50% podlimitu odpowiedzialnosci
ustalonego dla niniejszej klauzuli w ramach sumy gwarancyjnej,
przy czym kwota ta nie moze by¢ wieksza niz 100 000 ztotych.

4. PZU nie odpowiada za szkody powstate w:

1) rzeczach oddanych na przechowanie, z zastrzezeniem ust. 2;
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2) pojazdach lub ich wyposazeniu albo rzeczach w nich pozo-
stawionych;

3) polegajacych na zaginieciu, zamianie, brakach inwenta-
rzowych mienia, powstatych w zwigzku z poswiadcze-
niem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem,
przywifaszczeniem, oszustwem, niszczeniem, usuwaniem,
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentéw
lub znakéw identyfikacyjnych przez ubezpieczonego.

5. W razie kradziezy mienia, ubezpieczajacy lub ubezpieczony
jest zobowigzany powiadomi¢ o zdarzeniu Policje niezwtocznie,
nie pdzniej niz w ciagu 3 dni od dnia powziecia wiadomosci
o zdarzeniu. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony umyslinie
lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat sie do obo-
wigzku okreslonego w zdaniu poprzedzajacym, PZU jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

KLAUZULA NR 25

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY POWSTALE WSKUTEK WIB!!ACJ’II ALBO
OSUNIECIA SIE LUB OSLABIENIA NOSNOSCI GRUNTU

(OC ZA SZKODY POWSTALE WSKUTEK WIBRACII)

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubez-
pieczeniowej, zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialnos¢
cywilng ubezpieczonego za szkody rzeczowe i szkody na osobie
powstate wskutek wibracji albo osuniecia sie lub ostabienia
nos$nosci gruntu, wynikte z prac budowlanych wykonanych
w okresie ubezpieczenia, polegajace na:

1) czeSciowym lub catkowitym zawaleniu sie obiektu budowlanego;

2) oderwaniu sie czesci obiektu budowlanego;

3) spekaniu powierzchni obiektu budowlanego, ktdre pogarsza
statecznos$¢ budowli i zagraza uzytkownikom lub otoczeniu.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:

1) szkdd w obiektach budowlanych, ktdre nie zostaty zinwenta-
ryzowane przed rozpoczeciem prac budowlanych;

2) szkdd polegajacych na uszkodzeniach powierzchniowych,
ktére nie pogarszajq statecznosci budowli lub nie zagrazajg
ich uzytkownikom lub otoczeniu.

KLAUZULA NR 26

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY SPOWODOWANE DZIALANIEM MATERIALOW
WYBUCHOWYCH LUB FAJERWERKOW

(OC ZA SZKODY SPOWODOWANE DZIALANIEM
MATERIALOW WYBUCHOWYCH LUB FAJERWERKOW)

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz za zapfatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody spowodowane dziataniem
materiatéw wybuchowych lub fajerwerkoéw.

KLAUZULA NR 27

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY POLEGAJACE NA POWSTANIU CZYSTEJ STRATY
FINANSOWE]

(OC ZA SZKODY MAJACE POSTAC CZYSTYCH STRAT
FINANSOWYCH)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg
postanowienn OWU oraz za zaptatq dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody majace postac czystej
straty finansowe;j.
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2. PZU nie odpowiada za szkody:

1) powstate w nastepstwie dziatalnosci nieobjetej umowg
ubezpieczenia;

2) wyrzadzone przez niezgodne z prawem dziatanie lub zanie-
chanie przy wykonywaniu wtadzy publicznej;

3) wynikajace z naruszenia przepisdw dotyczacych ochrony
danych osobowych, zwalczania nieuczciwej konkurencji
lub przepiséw prawa antymonopolowego;

4) wyrzadzone podmiotom powigzanym kapitatowo z ubez-
pieczonym, jezeli powstaty w wyniku udzielonych porad,
zalecen lub instrukcji;

5) wyrzadzone przez ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu
objetych ta sama umowa ubezpieczenia lub wyrzadzone
przez ubezpieczonego ubezpieczajacemu;

6) zwigzane ze stosunkiem pracy;

7) wynikajace z niedotrzymania terminéw;

8) wynikajace z przekroczenia ustalonych kosztorysow;

9) wyrzadzone przez wadliwy produkt;

10) wynikajace z dziatalnosci reklamowej;

11) powstate z tytutu $wiadczenia ustug informatycznych;

12) wyrzadzone przez wirusy lub innego rodzaju programy
zaktdcajace prace programu komputerowego, catego kom-
putera, sieci, niezaleznie od zrodta ich pojawienia sie;

13) polegajace na koniecznosci poniesienia kosztow na przebu-
dowe i naprawe czesci lub catosci przedmiotu umowy;

14) zwigzane z poleceniami, wskazdwkami lub poradami
udzielonymi powigzanym kapitatowo lub gospodarczo
podmiotom;

15) zwigzane z dziatalnoscig polegajaca na projektowaniu,
doradztwie, planowaniu, kontroli lub wycenie.

KLAUZULA NR 63

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI
0 SZKODY Z TYTULU ZARZADZANIA DROGAMI

(OC ZA SZKODY Z TYTULU ZARZADZANIA DROGAMI)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej, PZU obejmuje ochrong ubezpieczeniowg
odpowiedzialno$¢ cywilng, gdy w zwigzku z administrowaniem
i zarzadzaniem publicznymi drogami ubezpieczony jest zobo-
wigzany do naprawienia szkody powstatej w pasie drogowym,
W znaczeniu nadanym pojeciu pasa drogowego w art. 4 pkt 1
ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (tekst
jednolity Dz.U. z 2015 r. poz. 460 z pdzn. zm.).

PZU nie odpowiada za:

1) kolejne szkody, powstate z tej samej przyczyny w danym
miejscu po uptywie 72 godzin od zgtoszenia pierwszej szkody
ubezpieczonemu lub PZU;

2) szkody powstate w zwiazku z zalaniem drogi przez niena-
lezycie dziatajace urzadzenia odprowadzajace wode z pasa
drogowego, w tym réwniez nienalezytym odwodnieniem
drogi przez rowy odwadniajace w przypadku wystapienia
deszczu nawalnego;

3) szkody powstate w migjscach, w ktérych prowadzone s ro-
boty drogowe, jezeli miejsca te nie byly oznakowane zgodnie
z wymogami okre$lonymi w przepisach o ruchu na drogach
oraz innych aktualnych przepisach;

4) szkody powstate w szybach, elementach o$wietlenia po-
jazddw i na powierzchni lakierowanej na skutek uderzenia
kamieni lub przedmiotéw znajdujacych sie na pasie drogi.

3. Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) niezwtocznego oznakowania miejsca, w ktérym zdarzyta
sie szkoda;

2) prowadzenia dokumentacji zgtoszen o miejscach stano-
wigcych zagrozenie dla korzystajacych z pasa drogowego,
za ktory ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢;
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3) usuwania zagrozen, o ktérych mowa w pkt 2, w ciagu 72 go-
dzin od przyjetej i potwierdzonej na pismie wiadomosci;

4) stosowania sie do aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa
w zakresie okreslenia zasad od$niezania i usuwania gotoledzi
na drogach publicznych oraz przepiséw wewnetrznych obo-
wigzujacych u ubezpieczonego.

KLAUZULA NR 63A

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

0 SZKODY Z TYTULU SWIADCZENIA USLUG UTRZYMANIA,
SPRZATANIA DROG ORAZ PASA PRZYDROZNEGO,
CHODNIKOW, PLACOW I PARKINGOW

(oc PODMIOT()WléWIADCZACYCH USLUGI
UTRZYMANIA DROG)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpiecze-
niowej, PZU obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢
cywilng, gdy w zwigzku z $wiadczeniem ustug: utrzymanie drog,
sprzatanie drdg oraz pasa przydroznego, chodnikdw i placow,
parkingdw, ubezpieczony jest zobowigzany do naprawienia szkody
powstatej w wyniku wykonywania wyzej wymienionych ustug.

2. Do utrzymania pasa przydroznego zalicza si¢ takze ustugi utrzy-
mania zieleni przydrozne;j.

3. PZU nie odpowiada za:

1) szkody polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu upraw
i nasadzen na gruntach przylegajacych do sprzatanej po-
wierzchni;

2) szkody powstate w szybach, elementach o$wietlenia
pojazddw i na powierzchni lakierowanej na skutek uderzenia
kamieni lub przedmiotéw znajdujacych sie na sprzatanej
powierzchni.

KLAUZULA NR 64

ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI |
0 SZKODY Z TYTULU PROWADZENIA DZIALALNOSCI
POMOCY DROGOWE] LUB AUTOHOLOWANIA

(OC Z TYTULU PROWADZENIA DZIAEALNOSCI POMOCY
DROGOWEJ LUB AUTOHOLOWANIA)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowient OWU oraz za zaptata dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej, PZU obejmuje ochrong ubezpieczeniowg
odpowiedzialno$¢ cywilng, gdy w zwiazku z wykonywang
dziatalnoscig polegajaca na $wiadczeniu ustug pomocy drogowej
lub autoholowania ubezpieczony jest zobowigzany do napra-
wienia wyrzadzonej szkody.

. PZU nie odpowiada za szkody:

1) powstate w mieniu pozostawionym w pojazdach;

2) powstate wskutek uzycia przez ubezpieczonego pojazdu
nieprzystosowanego do przewozu danego rodzaju pojazdu,
niesprawnego technicznie lub prowadzonego przez osobe
nie posiadajacq odpowiednich uprawnien;

3) powstate w wyniku wydania pojazdu osobie nieuprawnionej.

3. Ochrona jest udzielana pod warunkiem, ze kazdorazowo przed

wykonaniem holowania pojazdu na lawecie lub innym przystoso-
wanym do tego pojezdzie sporzadzona zostanie dokumentacja
zdjeciowa blacharki lub widocznych uszkodzen czesci mechanicz-
nych, jezeli po wypadku komunikacyjnym sporzadzony zostat pro-
tokét Policji. Jezeli nie zostat sporzadzony protokét Policji, nalezy
sporzadzic protokdt z ogledzin pojazdu uwzgledniajacy usterki
blacharki i elementéw mechanicznych, potwierdzony dokumentacja,
zdjeciowa podpisany przez ubezpieczonego oraz wiasciciela lub
posiadacza pojazdu lub inng osobe uprawniong do jego podpisania.

4. Dla celéw niniejszej klauzuli przyjmuje sie definicje pojazdu

w brzmieniu ustalonym w ustawie Prawo o ruchu drogowym.

N
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KLAUZULA NR 66
ROZSZERZENIE ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI |
0 SZKODY SPOWODOWANE PRZENIESIENIEM CHOROB
ZAKAZNYCH

(OC ZA SZKODY SPOWODOWANE PRZENIESIENIEM
CHOROB ZAKAZNYCH)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien OWU oraz za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
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o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody spowodowane przeniesie-
niem chordb zakaznych.

. PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) powstate w nastepstwie dziatalnosci nie objetej umowa,
ubezpieczenia;

2) spowodowane przeniesieniem choréb zakaznych, o ktdrych
istnieniu w chwili zawierania umowy ubezpieczony wiedziat;

3) spowodowane przeniesieniem choroby Creutzfeldta-Jacoba
lub innych encefalopatii gabczastych oraz HIV;

4) powstate w nastepstwie wykonywania tatuazy.
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ZALACZNIK NR 2 — KLAUZULE DLA PROGRAMU UBEZPIECZENIOWEGO PZU OC EDUKACJA

KLAUZULA PZU OC EDUKACIA

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula

postanowiert OWU oraz za zaptata sktadki ubezpieczeniowej,
strony postanawiaja, ze przedmiotem ubezpieczenia jest
odpowiedzialno$¢ cywilna placowki edukacyjno-wychowawczej
lub opiekunczej (ubezpieczonego) za szkody wyrzadzone osobie
trzeciej w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig edukacyjno-wy-
chowawcza lub opiekunicza i posiadanym mieniem, ktdre jest
wykorzystywane w tej dziatalnosci i innym mieniem okreslonym
w umowie ubezpieczenia, bedace nastepstwem:
1) czynu niedozwolonego w granicach odpowiedzialnosci usta-
wowej (OC deliktowa) lub
2) niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania
(OC kontraktowa).

. Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest takze odpowiedzialnos¢
cywilna ubezpieczonego w zwigzku z prowadzeniem przez
ubezpieczonego stotéwki, w tym takze odpowiedzialnos¢ cywilna
za produkt, w zakresie ustalonym w Klauzuli nr 18 (OC za pro-
dukt) okreslonej w zataczniku nr 1 do OWU.

. Przez uzyte w niniejszej klauzuli pojecie — placéwki edukacyjno-
-wychowawczej lub opiekuriczej rozumie sie: ztobek, przedszkole,
szkote podstawowa, gimnazjum, liceum, szkote zawodowa,
technikum, szkote policealna, szkote wyzsza, dom dziecka (z wy-
taczeniem rodzinnego domu dziecka), pogotowie opiekuricze,
internat, burse, pozostate placowki dydaktyczno-wychowawcze
i opiekunicze realizujace zadania edukacyjno-wychowawcze,
opiekunicze i pomocnicze zwigzane z procesem nauczania
i wychowania.

. Odmiennie niz stanowi § 9 OWU, o ile zakres ubezpiecze-
nia nie zostat rozszerzony poprzez wiaczenie Klauzuli Nr 2
lub Klauzuli Nr 3 okreslonej w zataczniku nr 1 do OWU,
ubezpieczeniem objeta jest wytacznie odpowiedzialnos¢
cywilna ubezpieczonego za szkody powstate na terytorium

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfq operatora

Rzeczypospolitej Polskiej, innych panstw Unii Europejskiej oraz
Szwajcarii, Norwegii i Islandii.

5. Odmiennie niz stanowi § 11 ust. 1 OWU, zakres ochrony ubez-
pieczeniowej ubezpieczonego moze by¢ rozszerzony wytacznie
o Klauzule Nr 2, 3, 5, 7, 8 oraz 13 okre$lone w zataczniku nr 1
do OWU oraz o Klauzule nr 62 okreslong w zataczniku nr 2
do OWU;

6. Odmiennie niz stanowi § 11 ust. 1 pkt 13 OWU, PZU nie od-
powiada za szkody wynikte z przeniesienia choroby zakaznej,
o ktorej istnieniu ubezpieczony wiedziat lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci wiedzie¢ powinien.

KLAUZULA NR 62

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA O SZKODY
POWSTALE W RZECZACH PRZYJETYCH NA PRZECHOWANIE
DO SZATNI

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg
postanowienn OWU oraz Klauzuli PZU OC EDUKACIA, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢
cywilng ubezpieczonego z tytutu szkdd powstatych w rzeczach
przyjetych na przechowanie do szatni.

2. PZU ponosi odpowiedzialnos¢ pod warunkiem, ze szatnia znaj-
duje sie w pomieszczeniu zamykanym lub stale dozorowanym
lub monitorowanym za posrednictwem kamer. Za pomieszczenie
zamkniete uznaje sie takze szafki zamykane na klucz udostep-
niane uczniom przez ubezpieczonego.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod powstatych
w nastepstwie utraty sprzetu elektronicznego, komputerowego,
aparatow fotograficznych, kamer i telefondw komdrkowych.

4. W razie zaginiecia lub kradziezy rzeczy oddanych na przecho-

wanie, ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie, najpozniej
nastepnego dnia roboczego, powiadomic o zdarzeniu policje.
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