Ubezpieczenie PZU DOM Grupowy

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spoétka Akcyjna zarejestrowana w Polsce

Produkt: PZU DOM Grupowy

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w dokumencie ubezpieczenia
oraz w ogolnych warunkach ubezpieczenia PZU DOM Grupowy ustalonych uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen Spotki Akcyjnej nr UZ/239/2012 z dnia 9 lipca 2012 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/393/2015
z dnia 17 grudnia 2015 r. oraz ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie PZU DOM Grupowy to ubezpieczenie skierowane do wspdlnot lub spétdzielni mieszkaniowych oraz
zaktaddw pracy, do ktérego mogg przystapi¢ osoby fizyczne posiadajgce lokal mieszkalny lub budynek mieszkalny.

W ramach kompleksowego ubezpieczenia PZU DOM Grupowy ochrong ubezpieczeniowg mozna objg¢: ubezpieczenie
mienia nalezy do dziatu II, grupa 8, 9, ubezpieczenie szklanych przedmiotéw od sttuczenia nalezy do dziatu II, grupa 9,
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nalezy do dziatu II, grupa 13, ubezpieczenie assistance nalezy
do dziatu II, grupa 18, zatgcznika do ,Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Umowa obejmuje wytacznie elementy produktu wybrane

przez Klienta.

Ubezpieczenie mienia to ubezpieczenie majatku od uszkodzen

lub utraty w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego.

v Ubezpieczamy nieruchomo$¢ nalezacg do ubezpieczonego
m.in.: budynek mieszkalny, lokal mieszkalny, budowle.

v Ubezpieczamy ruchomosci domowe m.in.: meble, sprzet
AGD, RTV, komputery, ubrania, bizuterie, lub state elementy
m.in.: armature fazienkowg, stolarke okienng i drzwiowg,
podtogi, tynki i powtoki malarskie, instalacje.

v W ubezpieczeniu budynku mieszkalnego, lokalu
mieszkalnego, ruchomosci domowych lub statych
elementow odpowiadamy za szkody spowodowane
zdarzeniami losowymi m.in.: ogniem, huraganem,
powodzig, zalaniem, eksplozjg oraz przepieciem,
dewastacjq i akcjg ratownicza prowadzong w zwigzku
z wypadkiem ubezpieczeniowym.

¥ W ubezpieczeniu ruchomosci domowych i statych elementow
odpowiadamy réwniez za szkody spowodowane kradziezg
z wiamaniem, rabunkiem w miejscu ubezpieczenia
i poza nim.

v Ubezpieczamy mienie ruchome nalezace do ubezpieczonego
oraz 0sob bliskich ubezpieczonego pozostajacych
z ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym.

¥ Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy i stanowi ona
gorng granice odpowiedzialnosci.

Ubezpieczenie szklanych przedmiotow od stluczenia
to ubezpieczenie okreslonych w umowie ubezpieczenia
przedmiotow od ich uszkodzenia lub zniszczenia w wyniku
sttuczenia (rozbicia).

v Ubezpieczamy m.in.: glazure, szklane elementy mebli,
szklane, indukcyjne lub ceramiczne ptyty kuchenne, lustra
zamontowane na state.

v Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajgcy w porozumieniu
z PZU SA i stanowi ona gdrng granice odpowiedzialnosci
na jeden wypadek ubezpieczeniowy.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym to ubezpieczenie na wypadek roszczen oséb
trzecich przeciwko ubezpieczonemu, gdy wskutek wykonywania
czynnosci zycia prywatnego wyrzadzit on szkode, ktdrg jest
zobowigzany naprawic.

v Ubezpieczamy odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego
oraz 0sob bliskich prowadzacych z ubezpieczonym
wspdlnie gospodarstwo domowe — w zakresie czynnosci
zycia prywatnego lub posiadanego mienia stuzacego
wykonywaniu czynnosci zycia prywatnego wskazanego
w umowie ubezpieczenia.

¥ Suma gwarancyjna odpowiada pieciokrotnosci wysokosci
sumy ubezpieczenia ustalonej dla ruchomosci domowych
i statych elementéw, nie wiecej niz 100 000 zt.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X przedmiotow lub poszczegdlnych ubezpieczen, ktore nie
zostaty wykupione.

W ubezpieczeniu mienia nie odpowiadamy m.in. za:

X szkody powstate w nastepstwie zalania wskutek opadu
poprzez niezamkniete lub niezabezpieczone okna, drzwi
lub inne otwory jezeli obowigzek ich zamkniecia lub
zabezpieczenia nalezat m.in. do ubezpieczonego, chyba ze
niedopetnienie tego obowigzku nie miato wptywu na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego;

X szkody powstate w nastepstwie zalania wskutek opadu
poprzez niekonserwowane lub nienalezycie konserwowane:
dach, Sciany, balkony, tarasy lub okna, jezeli obowigzek
ich konserwacji nalezat m.in. do ubezpieczonego, chyba ze
niedopetnienie tego obowigzku nie miato wptywu na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego;

X szkody powstate w nastepstwie przenikania wdd
podziemnych, chyba ze przenikanie to nastapito wskutek
powodzi;

X koszty wynikajace z braku czesci zamiennych lub materiatéw
potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejgcego przed
szkoda.

W ubezpieczeniu szklanych przedmiotow od sttuczenia

nie odpowiadamy m.in. za:

X wyktadziny podtogowe np. gres, ptyty kamienne.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu

prywatnym nie odpowiadamy m.in. za:

X szkody objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,

w ramach ktérego ubezpieczony miat obowigzek posiadania
ochrony ubezpieczeniowej;

X szkody wyrzadzone w zwigzku z posiadaniem innych
nieruchomosci niz te, ktére sy wskazane w umowie
ubezpieczenia.

W ubezpieczeniu assistance nie odpowiadamy m.in. za

organizacje i pokrycie kosztow:

X ustug $wiadczonych w zwigzku z uszkodzeniami np. zaréwek,
bezpiecznikdw, baterii stanowigcych element armatury;

X ustug $wiadczonych w zwigzku z uszkodzeniami
podziemnych rur instalacji kanalizacyjnych, wodociggowych
lub podziemnych linii energetycznych.

Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

W ubezpieczeniu mienia nie odpowiadamy m.in. za szkody:

I powstate w nastepstwie niewykonania okreslonych
przepisami prawa przegladow technicznych lub kontroli
okresowych nieruchomosci, jezeli obowigzek ich
wykonywania spoczywat m.in. na ubezpieczonym, chyba ze
niedopetnienie tych obowigzkéw nie miato wptywu na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego;
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Ubezpieczenie assistance to ubezpieczenie w ramach I powstate w nastepstwie kradziezy z wiamaniem, jezeli z winy

ktdrego organizujemy i pokrywamy koszty ustug Swiadczonych umy$Inej lub razacego niedbalstwa m.in. ubezpieczonego,

w budynku mieszkalnym lub lokalu mieszkalnym w przypadku nieruchomoé¢ nie byta zabezpieczona w sposdb okreslony

zajscia okreslonego zdarzenia (ryzyka) np. w razie awarii w umowie ubezpieczenia, jezeli taki obowigzek nalezat do

instalacji zorganizujemy pomoc fachowca. tych osdb, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku

¥ Limity odpowiedzialnosci dla kazdej ustugi s okreslone ubezpieczeniowego i chyba ze w razie razacego niedbalstwa
W umowie ubezpieczenia. zapfata odszkodowania odpowiada wzgledom stusznosci.

W ubezpieczeniu szklanych przedmiotow od sttuczenia
nie odpowiadamy m.in. za szkody powstate wskutek
zadrapania, porysowania, poplamienia lub zmiany barwy.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym nie odpowiadamy m.in. za szkody wyrzadzone
osobie bliskiej ubezpieczonego.

W ubezpieczeniu assistance nie realizujemy ustug
assistance m.in. gdy awaria wynika z naturalnego zuzycia sie
czesci lub materiatéw eksploatacyjnych.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
@ v Ubezpieczenie: mienia, szklanych przedmiotéw od sttuczenia obowigzuje we wskazanym w umowie miejscu ubezpieczenia na terenie Polski.
v Ubezpieczenie: odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, assistance obowigzuje w Polsce.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

Ubezpieczony:

— ma obowigzek zgtasza¢ ubezpieczajgcemu zmiane danych osobowych zawartych w deklaracji przystapienia do ubezpieczenia;
— podac wszystkie okolicznosci, o ktdre pytamy przy zawarciu umowy;

— powinien poinformowac nas o zmianach tych okolicznosci w trakcie trwania umowy najszybciej, jak to mozliwe.

W ubezpieczeniu mienia zobowigzany jest m.in.:

— przestrzegac obowigzujacych przepiséw prawa z zakresu ochrony przeciwpozarowej, przeprowadzac¢ konserwacje i okresowe remonty
mienia, stosowac srodki ochronne w celu zabezpieczenia instalacji wodnych i centralnego ogrzewania oraz ich wyposazenia instalacyjnego
przed mrozem, w szczegdlnosci utrzymywac wiasciwg temperature w pomieszczeniach;

— uzy¢ dostepnych srodkéw w celu zabezpieczenia ocalatego mienia przed dalszym zniszczeniem lub powiekszeniem sie szkody m.in. wezwac
straz pozarng, jesli zachodzi taka potrzeba, zawiadomic Policje, jesli doszto do kradziezy z wtamaniem;

— ma obowigzek powiadomi¢ nas najszybciej, jak to mozliwe, o szkodzie — nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia wypadku
ubezpieczeniowego.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym ma obowigzek powiadomic nas najszybciej, jak to mozliwe
o0 szkodzie — nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od wystgpienia wypadku lub dowiedzenia sie o wypadku.

W ubezpieczeniu assistance ma obowigzek powiadomi¢ nas najszybciej, jak to mozliwe, o wypadku, kontaktujac sie telefonicznie.
Numer telefonu jest zamieszczony w karcie potwierdzenia.

Jak i kiedy nalezy optacac skiadki?

Sktadke ptaci ubezpieczajacy. Moze to zrobi¢ jednorazowo.
Terminy ptatnosci s3 podane w umowie ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa wobec ubezpieczonych wskazanych w wykazie rozpoczyna sie od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia
nastepujacego po dniu, w ktérym ubezpieczony przystapit do ubezpieczenia i trwa miesigc, dwa miesigce lub trzy miesigce w zaleznosci
od wyboru opgji.

Ochrona ubezpieczeniowa wobec ubezpieczonego nie rozpoczyna sie, jezeli ubezpieczajacy nie dostarczyt wykazu ubezpieczonych.

Ponadto ochrona ubezpieczeniowa wygasa m.in:

— z konicem okresu ubezpieczenia, ktory jest podany w umowie ubezpieczenia;

— z ostatnim dniem okresu ubezpieczenia, w ktérym ubezpieczony ztozyt ubezpieczajgcemu rezygnacje;
— w dniu odstagpienia ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia;

— z chwilg catkowitego zniszczenia przedmiotu ubezpieczenia (unicestwienie);

— z chwilg przeniesienia wiasnosci mienia na inng osobe.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy zawartej na ponad 6 miesiecy:
— w ciggu 30 dni od jej zawarcia — jesli jest konsumentem;

— w ciggu 7 dni od jej zawarcia — jesli jest przedsiebiorca.

Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia sktadajgc oswiadczenie, z zachowaniem szesciomiesiecznego okresu wypowiedzenia.

801 102 102 pzu.pl PZU SA 5A13
Optata zgodna z taryfg operatora



