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WYNIKI FINANSOWE

PRZYPIS SKLADKI BRUTTO (RYNEK)
Podstawowe dane skonsolidowane ‘ Q22017 ‘ Q22018 ‘ zmianarr | UBEZPIECZENIA MAJATKOWE (MLN Zt)
GRUPA PZU Z WYLACZENIEM ALIOR BANK I PEKAO
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto® 5838 6 050 3,6%
10 580
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (3 504) (3719) 6,1% 9820
Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej na portfelu gtéwnym 226 390 72,5% 7 046 6953 7037 7191 7729
6581
6087
FX od emisji obligacji wtasnych (6) (130) X
Wynik netto z dziatalnosci inwestycyjnej - Produkty inwestycyjne 31 5 (85,3)%
P - o ’ . 3313 3449 3 681 3814 3508 3734
Wynik netto z dziatalnosci inwestycyjnej - Przejsciowe FX od wyceny nieruchomosci (112) 21 X
Wynik netto z dziatalnosci inwestycyjnej - Pozostate (34) 33 X 032012 032013 032014 032015 032016 03.2017 03.2018
Koszty administracyjne1 (402) (433) 7,8% = pozakomunikacyjne = komunikacyjne
Koszty akwizycji1 (718) (768) 7,0%
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 560 811 44,9% PRZYPIS SKI'.ADKI BRUTTO (RYNEK)
Zysk (strata) netto 437 620 41,7% UBEZPIECZENIA ZYCIOWE (MLN Zt)
Zyski (starty) netto przypisane wiascicielom jednostki dominujacej 437 620 41,7%
BANKI: ALIOR BANK I PEKAO
3970 3991 4107 4226 4083 4126 4116
Zyski (starty) netto przypisane wiascicielom jednostki dominujacej 67 162 143,6%
WYNIK NETTO PRZYPISANY JEDNOSTCE DOMINUJACE] 504 782 55,2%
GLOWNE WSKAZNIKI FINANSOWE
ROE? 14,9% 22,3% 7,4 p.p. 1755 1806
Wskaznik mieszany3 87,5% 88,3% 0,8 p.p. 03.2012 03.2013 032014 03.2015 03.2016 03.2017 032018
- 4 .
Marza 24,5% 23,7% (0,8) p-p. mPZU Zycie  m Pozostate zaklady ubezpieczeri
Wskaznik kosztéw administracyjnych PZU, PZU Zycie 6,5% 6,9% 0,4 p.p.
Wskaznik kosztéw akwizycji PZU, PZU Zycie 13,1% 13,3% 0,2 p.p.
! Bez eliminacji korekt konsolidacyjnych 3 Tylko dla ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych
Wskaznik obliczony na podstawie kapitatu wtasnego na poczatek ~ W Grupie PZU
i na koniec okresu sprawozdawczego. Liczony dla podmiotu Marza dla segmentu ubezpieczen grupowych i indywidualnie 6]1 mld ZI'
dominujacego kontynuowanych z wytaczeniem efektu konwersji przypisu Sk}adk|
. . , . brutto (Q2 2018)
Wyniki operacyjne gtéwnych segmentéw
3,8% q/q
min zi, lokalne standardy rachunkowosci H1 2017 H1 2018 Z":_';:_“a
—
Ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe - Polska [
ubezpieczenia masowe 5218 5350 2,5% 782 min zi
Przypis sktadki brutto .
ubezpieczenia korporacyjne 1381 1521 10,1% 5k0n50|ldowanego
, ) zysku netto
ubezpieczenia masowe 724 818 13,0% . L. i
Wynik operacyjny ] dOITIII‘lU]QCE]
ubezpieczenia korporacyjne 167 217 29,9% (Q2 2018)
ubezpieczenia masowe 86,7% 86,9% 0,2 p.p. 21,6%
Wskaznik mieszany /6% q/q
ubezpieczenia korporacyjne 85,5% 86,4% 0,9 p.p. —
Ubezpieczenia na zycie - Polska p—
| indywiduaine konymionane 3429 3444 04%
Przypis sktadki brutto Y
ubezpieczenia indywidualne 792 689 (13,0)% 0,
ubezpieczenia grupowe 22’3 /0
. ) ) 657 694 5,6% ROE (Q2 2018
Wynik operacyjny i indywidualnie kontynuowane (Q )
ubezpieczenia indywidualne 95 98 3,2% 4,5 p.p q/q
- ;be.z(fletl:zgn:(a grupowe 19,2% 20,2% 1,0 p.p.
Marza zysku operacyjnego i indywidualnie kontynuowane
ubezpieczenia indywidualne 12,0% 14,2% 2,2 p.p. —
Kraje baltyckie i Ukraina —
ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe 741 844 13,9% A_
Przypis sktadki brutto
ubezpieczenia na zycie 47 57 21,3% /Sta ble
ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe 47 77 63,8% jeden stopien
Wynik operacyjny .. .
ubezpieczenia na zycie 3 2 (33,3)% powyze] ratlngu S&pP
dla Polski
COR ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe 93,6% 90,5% (3,1) p.p.
Marza ubezpieczenia na zycie 6,4% 3,5% (2,9) p-p.
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m—— 7ysk j. dominujacej na akcje w zt (EPS)

s Dywidenda na akcje w zt (DPS)

. Wsp6tczynnik wyptaty dywidendy

* w 2013 roku miata miejsce wyptata dywidendy z kapitatow nadwyzkowych (2 zt na akcje)
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Direct / Nowe technologie
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WYKORZYSTANIE BIG DATA DIGITALIZACIA

Zaawansowane metody pricingu >

Skuteczniejsze wykrywanie > ja procesow
bezpi i h

ubezpieczeniowyc > Wdrozenie self-service

Wsparcie inicjatyw cross-sellingowych > Rozw6j kanaléw dystrybucji

Wzrost poziomu lojalnosci klientéw S das

proszczony proces sprzedazy

Lepsze zarzadzanie biznesem i predykcja

Agenci / Brokerzy

NOWE INTERAKCIE Z KLIENTEM

Implementacja nowych technologii ) Wadrozenie ustug dopasowanych do

potrzeb klientow

> Dotarcie do nowych segmentéw rynku

Dziatania spoteczne
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Poziom 2020
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N
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Dostawcow PZU”
Dostawcy

do przestrzegania ,Kodeksu
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- @- [} Odsetek dostawcow przestrzegajacych ] [) 90% uméw zawiera zobowiqzanie]

KONTAKT RI

Piotr Wisniewski

Kierownik Zespotu Relacji
Inwestorskich

Biuro Planowania i Kontrolingu
e-mail: ir@pzu.pl

tel.: +48 (22) 582 26 23

WYDARZENIA 2018

¢ 12 wrze$nia — Dzien nabycia praw do dywidendy za 2017 rok (2,50 zt na 1 akcje)
e 3 pazdziernika — Dzien wyptaty dywidendy (2,50 zt na 1 akcje)
o 15 listopada — Raport za III kwartaty 2018

http://www.pzu.pl/ir



