Schemat organizacji Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej

ZARZAD

Centrala

centrum wsparcia zarzadzania Spo6tka i koordynacji dziatan w ramach Grupy PZU;
funkcje korporacyjne, audyt wewnetrzny, ryzyko, compliance, aktuariat,
bezpieczenstwo, obstuga prawna, zarzadzanie relacjami i komunikacja z klientem,
komunikacja korporacyjna, sponsoring, prewencja, CSR, marketing,
administracja, zakupy, nieruchomosci, ochrona srodowiska, reasekuracja,
zarzadzanie produktami masowymi i programami ubezpieczeniowymi,
sprzedaz bezposrednia, efektywnos¢ sprzedazy detalicznej

Jednostki organizacyjne
centra kompetencji realizujace dziatalnos¢ operacyjna w zakresie obstugi szkdd i Swiadczen, assistance,
obstugi klienta, operacji ubezpieczeniowych, operacji pracowniczych,
ksiegowosci ubezpieczeniowej i windykacji

PIONY BIZNESOWE: rozwdj biznesu, sprzedaz detaliczna,
sprzedaz korporacyjna, ubezpieczenia zdrowotne, obstuga szkdd,
Swiadczen i kanaty zdalne, zarzadzanie siecia, inwestycje, zarzadzanie
wspotpraca z bankami i partnerami strategicznymi
PIONY WSPARCIA: operacje ubezpieczeniowe,

IT, digitalizacja i innowacje, finanse, HR

Struktury terenowe pionow sprzedazy i obstugi klienta

w tym Oddziaty PZU - placowki bezposredniego kontaktu z klientem
w zakresie ubezpieczen majatkowych i zyciowych (ponad 400)



