INFORMACJE O WARUNKACH UBEZPIECZENIA

Czas trwania umowy — umowa zawarta jest na okres od 1 pazdzier-
nika 2018 r. z na kolejny okres 1 roku z mozliwoscia przedtuzenia o ile
strony nie postanowig inaczej.

Ubezpieczajacy — PZU Pomoc SA.

Klub PZU Pomoc w Zyciu — program lojalnoéciowy organizowany
przez PZU Pomoc SA.

Ubezpieczony — osoba fizyczna, bedaca cztonkiem Klubu PZU Pomoc
w Zyciu, ktdra przystapita do ubezpieczenia i ktéra:

1) w dacie podpisywania deklaracji wykonuje dziatalnos¢
gospodarcza a dziatalnos¢ ta nie pozostaje w zawieszeniu
(przedsiebiorca);

2) jest matzonkiem* albo petnoletnim dzieckiem przedsigbiorcy;

3) pozostaje w stosunku prawnym z przedsiebiorca.

* Za matzonka uwaza sie rowniez partnera zyciowego przedsiebiorcy,
czyli wskazang w deklaracji przystapienia przedsigbiorcy osobe nie
bedaca w formalnym zwigzku matzeriskim, pozostajacg z przedsie-
biorcg — réwniez nie bedacym w formalnym zwigzku matzeriskim —
we wspolnym pozyciu. Partner zyciowy nie moze by¢ spokrewniony
z przedsiebiorcg. Przedsiebiorca moze wskazaé partnera zyciowego
wytacznie raz w danym roku obowigzywania umowy.

Skiadka

1. Ubezpieczony przekazuje sktadki w petnej wymaganej kwocie,
z czestotliwoscig miesieczng na wskazany przez PZU Zycie indywi-
dualny rachunek bankowy.
. Sktadke uwaza sie za przekazang przez Ubezpieczonego
z chwilg uznania rachunku bankowego wskazanego przez
PZU Zycie SA.
3. Brak sktadki we wskazanym terminie powoduje zakoriczenie
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA z ostatnim dniem miesigca,
za ktory optacono ostatnig sktadke.

N
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Zakres ubezpieczenia — zgodnie z zatagczong oferta.
Karencja

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do ubezpie-
czonego w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku
odpowiedzialnoéci w ramach:

1) grupowego ubezpieczenia typ P Plus, kod warunkéw PTGP34;

2) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
matzonka, kod warunkéw SMGP30;

3) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego,
kod warunkéw ZRGP30;

4) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
dziecka, kod warunkéw ZDGP30;

5) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek osierocenia
dziecka, kod warunkéw ODGP30; z zastrzezeniem ust. 2.

. W dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek urodzenia dziec-
ka, kod warunkéw UDGP30, PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego w okresie karencji, tj. w okresie:

1) 9 miesiecy liczac od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia dziecka;

2) 6 miesiecy liczac od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia martwego dziecka.

3. W dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek:

1) ciezkiej choroby, kod warunkéw CCGP33;
2) leczenia szpitalnego, kod warunkéw LSGP32;
3) leczenia szpitalnego Plus, kod warunkéw LPGP31.

4. Karendji nie stosuje sie, jezeli zdarzenie byto spowodowane nieszcze-

$Sliwym wypadkiem oraz w umowie grupowego ubezpieczenia
na zycie i zdrowie Opieka Medyczna S dla matych przedsigbiorcéw,
bedacych cztonkami klubu PZU Pomoc w Zyciu.

N

W umowie ubezpieczenia w ogdlnych warunkach grupowego ubezpie-
czenia typ P Plus, kod warunkéw PTGP34, nie stosuje sig zapisow
§ 15 ust. 2 pkt 4-6, § 15 ust. 2 pkt 8, § 25 ust 1 pkt 5, § 25 ust. 2-3.

Pozostate kwestie — zgodnie z zatgczonymi ogdlnymi warunkami
ubezpieczenia.
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

GRUPOWE UBEZPIECZENIE TYP P PLUS

Wersja z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlno-
$ci w ogdlnych warunkach Grupowego ubezpieczenia typ P Plus,

kod warunkéw: PTGP34 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawar-
ciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest materiatem informacyjnym,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

nie powinna by¢ wytgczng podstawg do tego, aby podjaé decyzje
0 zawarciu umowy.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie sq gtéwne cechy

nie przebywa na zwolnieniu lekarskim, w szpitalu, hospi-
cjum, placéwce dla przewlekle chorych, na $wiadczeniu
rehabilitacyjnym lub nie jest uznana za niezdolng do pracy
lub niezdolng do stuzby orzeczeniem wtasciwego organu
wedtug przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopa-
trzeniu spotecznym.
Ubezpieczony bliski (matzonek albo petnoletnie dziecko ubez-
pieczonego podstawowego), ktdry bezposrednio przed przystapie-
niem do ubezpieczenia:
* nie byt objety innym ubezpieczeniem grupowym na zycie

w PZU Zycie SA,
* byt objety innymi ubezpieczeniami grupowymi na zycie

w PZU Zycie SA krécej, niz 12 miesiecy,
w dniu podpisania deklaracji przystapienia sktada o$wiadczenie
dotyczace zdrowia.
Mozemy wyrazi¢ zgode na przystgpienie do ubezpieczenia osoby,
ktdra ukoniczyta 69 rok zycia. Ubezpieczony moze by¢ objety
ubezpieczeniem wylgcznie w ramach jednej umowy grupowego
ubezpieczenia typ P Plus.

Jak dtugo trwa umowa?
Umowa zawierana jest pomigdzy nami a ubezpieczajacym na czas

okreslony potwierdzony polisg.
Umowa zostaje przedtuzona na kolejny okres 1 roku na tych sa-

ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego wyptacamy aktualng w dniu
$mierci sume ubezpieczenia uposazonemu. W przypadku, gdy
ubezpieczony wskazat kilku uposazonych, a niektorzy sposrod nich
zmarli przed $miercig ubezpieczonego lub utracili prawo do $wiad-
czenia, wowczas przypadajaca im cze$¢ Swiadczenia zostanie
rozdzielona proporcjonalnie pomiedzy pozostatych uposazonych.

W przypadku, gdy ubezpieczony nie wskazat uposazonego albo gdy
wszyscy uposazeni zmarli przed $miercig ubezpieczonego lub utra-
cili prawo do $wiadczenia, wéwczas $wiadczenie przystuguje nizej
wymienionym cztonkom rodziny ubezpieczonego wedtug kolejnosci
pierwszenstwa:

» matzonek w catosci,

o dzieci w czesciach réwnych,

e rodzice w czesciach réwnych,

« inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach réwnych.
Jest to umowa ubezpieczenia podstawowego. Istnieje mozliwos¢
rozszerzenia ochrony o dodatkowe ryzyka wypadkowe i chorobowe.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje

sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktdra sktada ubezpie-

czajacemu podpisang deklaracje przystapienia oraz ktdra w dniu

podpisania deklaracji przystapienia:

» pozostaje w stosunku prawnym z ubezpieczajacym, jest matzon-
kiem albo petnoletnim dzieckiem ubezpieczonego podstawowego,

» ukonczyta 16. rok zycia i nie ukonczyta 69. roku zycia, a w przy-
padku petnoletniego dziecka — ukoniczyta 18. rok zycia i nie
ukonczyta 69. roku zycia,

mych warunkach, o ile zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone
sg we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone polisa.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego w petnej
wymaganej kwocie.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) w sto-
sunku do ubezpieczonych rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, jezeli spetnione zostaty tacznie nastepujace
Wymogi:
» przed rozpoczeciem tego miesigca kalendarzowego wptynety
do nas podpisane przez ubezpieczonych deklaracje przystapienia
wraz z wykazem tych oséb,
 pierwsza sktadka zostata przekazana nie pdzniej niz w przypada-
jacym w tym miesigcu kalendarzowym terminie przekazania
sktadki.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego
w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku naszej
odpowiedzialnosci. Karencja ma zastosowanie, jezeli:
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poczatek odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego przy-

pada pdzniej niz w czwartym miesiacu, liczac od dnia:

— zawarcia umowy, o ile on lub ubezpieczony podstawowy
pozostawat w stosunku prawnym z ubezpieczajacym w dniu
zawarcia umowy,

— powstania stosunku prawnego faczacego ubezpieczonego
lub ubezpieczonego podstawowego z ubezpieczajgcym, o ile
stosunek ten powstat po dniu zawarcia umowy,

— zawarcia zwigzku matzenskiego lub ukonczenia 18 roku zycia
po dniu zawarcia umowy

$mier¢ nie byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakoriczy
si¢ w dniu zaistnienia jednej z okolicznodci:

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstgpieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy,

$mierci ubezpieczonego,

uptywu 1 miesigca, liczac od konca okresu, za ktory zostata prze-
kazana ostatnia sktadka — w przypadku nieprzekazania sktadki

i braku wznowienia odpowiedzialnosci,

rocznicy polisy przypadajacej w roku kalendarzowym, w ktérym
ubezpieczony koriczy 70 rok zycia albo 76 rok Zycia, jezeli odpo-
wiedzialnoscig objeta byta osoba, ktéra w dniu ztozenia deklaracji
przystapienia ukoniczyta 69 rok zycia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, jezeli w tym okresie
ustat stosunek prawny faczacy ubezpieczonego podstawowego

z ubezpieczajacym,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia,

rozpoczecia naszej odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczo-
nego z tytutu innej umowy grupowego ubezpieczenia typ P Plus
zawartej pomiedzy danym ubezpieczajgcym a nami,

uptywu czasu trwania umowy w przypadku jej nieprzedtuzenia,
uptywu okresu wypowiedzenia umowy.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony — czego
nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

» podpisania deklaracji przystapienia na zwolnieniu lekarskim,

 podania nieprawdziwych informacji w o$wiadczeniu sktadanym
przed objeciem naszg odpowiedzialnoscia,

 nie dostarczenia dokumentéw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy ubezpieczajacy

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia umowy. Po tym
czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne
wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia mozna rozwigza¢ w wyniku
jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1.

Osobie prawnej i spétce nieposiadajgcej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osobg,
ktéra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji,
o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona

w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-

wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sig klientowi w postaci papierowej
lub na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy
o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba fizyczna,
uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia majgcych
zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktdére z postanowien

ogolnych warunkéw grupowego ubezpieczenia typ P Plus,

kod warunkéw PTGP34 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty $wiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§ 6 OWU
§ 19 OWU
§ 28 — 30 OWU
§ 32 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 8 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 24 - 25 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 26 — 27 OWU
lub ich obnizenia § 31 OWU




OGOLNE WARUNKI
GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
TYP P PLUS

Kod warunkdéw: PTGP34

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze ogdine warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw
grupowego ubezpieczenia typ P Plus zwanego ubezpieczeniem
podstawowym.

§2
1. Uzyte w ogdinych warunkach ubezpieczenia okreslenia
oznaczaja:

1) akty terroru — dziatania indywidualne lub grupowe,
skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu, w celu
wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorga-
nizacji zycia publicznego, transportu publicznego, za-
ktadéw ustugowych lub wytworczych — dla osiggniecia
skutkéw ekonomicznych, politycznych lub spotecznych;

2) dziatania wojenne — dziatania sit zbrojnych majace
na celu rozbicie sit zbrojnych przeciwnika na ladzie,

w powietrzu lub na morzu;

3) matzonek — osobe pozostajacy z ubezpieczonym
w zwigzku matzenskim;

4) masowe rozruchy spoteczne - zorganizowane

lub niezorganizowane wystapienie grupy spotecznej,
zwykle potaczone z aktami przemocy fizycznej, wywo-
fane poczuciem niezadowolenia z istniejacej sytuaciji
politycznej, ekonomicznej lub spotecznej, skierowane
przeciw strukturom sprawujgcym wtadze na mocy
obowigzujacego prawa;

nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woli i stanu
zdrowia osoby, ktdrej zycie lub zdrowie jest przedmio-
tem ubezpieczenia, gwattowne zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, bedace wytgczng oraz bezpo-
$rednig przyczyna zdarzenia objetego odpowiedzialno-
4cig PZU Zycie SA;
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14) umowa — umowe ubezpieczenia zawierang na
whniosek ubezpieczajacego na podstawie ogdinych
warunkow ubezpieczenia i potwierdzong polisg;

15) uposazony — podmiot wskazany przez ubezpieczone-
go jako uprawniony do otrzymania $wiadczenia w razie
$mierci ubezpieczonego.

. W zasadach ustalania $wiadczen naleznych z tytutu umo-

wy nie ma zastosowania stopa techniczna.

. Integralng czescig niniejszych ogdlnych warunkéw ubez-

pieczenia jest informacja wskazujaca, ktore z postanowien
dotyczg podstawowych warunkéw umowy.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

§4

Zakres ubezpieczenia obejmuje smier¢ ubezpieczonego
w okresie odpowiedzialno$ci PZU Zycie SA.

§5

. Na wniosek ubezpieczajacego, za zgoda PZU Zycie SA,

moze by¢ zawarta wiecej niz jedna umowa grupowego
ubezpieczenia typ P Plus, z zastrzezeniem ust. 2.

. Ubezpieczony moze by¢ objety ubezpieczeniem wytgcznie

w ramach jednej umowy grupowego ubezpieczenia
typ P Plus.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§6

6) okres odpowiedzialnosci PZU Zycie SA - czas
trwania odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku
do ubezpieczonego wyznaczony przez daty poczatku
i korica odpowiedzialnosci;
petnoletnie dziecko — dziecko wtasne, przysposobione
albo pasierb (jezeli nie zyje ojciec lub matka) ubezpie-
czonego podstawowego, ktdre ukonczyto 18 rok zycia;
8) polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy
pomiedzy ubezpieczajacym a PZU Zycie SA oraz
warunki tej umowy;
9) PZU Zycie SA — Powszechny Zaktad Ubezpieczen na
Zycie Spotka Akcyjna;
10) rocznica polisy — kazda kolejng rocznice potwierdzo-
nego polisg dnia zawarcia umowy;
11) stosunek prawny — stosunek zatrudnienia, cztonko-
stwa, badz inny zaakceptowany przez PZU Zycie SA;
12) ubezpieczajacy — podmiot, ktéry zawart umowe
z PZU Zycie SA;
13) ubezpieczony — osobe fizyczng, ktdra przystapita do
ubezpieczenia i:
a) pozostaje w stosunku prawnym z ubezpieczajgcym
(dalej: ubezpieczony podstawowy),
b) jest matzonkiem albo petnoletnim dzieckiem ubez-
pieczonego podstawowego (dalej: ubezpieczony
bliski);

7
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PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku émierci ubez-
pieczonego w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie
umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpiecze-
nia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§7

1. Podmiot, ktory zamierza zawrze¢ umowe, sktada do
PZU Zycie SA wniosek o zawarcie umowy oraz podpisane
przez osoby zamierzajgce przystapic¢ do ubezpieczenia
deklaracje przystapienia wraz z wykazem tych oséb.

2. Przed zawarciem umowy PZU Zycie SA przekazuje podmio-
towi, o ktérym mowa w ust. 1, ogdlne warunki ubezpiecze-
nia oraz odpowiednie formularze.

3. PZU Zycie SA moze odméwic zawarcia umowy.

4. PZU Zycie SA potwierdza zawarcie umowy polisa.

§8
1. Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktora sktada
ubezpieczajgcemu podpisang deklaracje przystapienia oraz
ktora w dniu podpisania deklaracji przystapienia:
1) spetnia definicje ubezpieczonego;

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 z+ wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)


m.st
pzu.pl

2) ukoniczyta 16. rok zycia i nie ukonczyta 69. roku zycia,

a w przypadku petnoletniego dziecka — ukonczyta 18. rok
zycia i nie ukonczyta 69. roku zycia;

3) nie przebywa na zwolnieniu lekarskim, w szpitalu, hospi-
cjum, placéwce dla przewlekle chorych, na Swiadczeniu
rehabilitacyjnym lub nie jest uznana za niezdolng do
pracy lub niezdoIng do stuzby orzeczeniem wiasciwego
organu wedtug przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym
lub zaopatrzeniu spotecznym,

z zastrzezeniem ust. 2.

. Ubezpieczony bliski, ktory bezposrednio przed przystapie-
niem do ubezpieczenia:

1) nie byt objety innym ubezpieczeniem grupowym na
zycie w PZU Zycie SA;

2) byt objety innymi ubezpieczeniami grupowymi na zycie
w PZU Zycie SA krécej, niz 12 miesiecy,

w dniu podpisania deklaracji przystapienia sktada o$wiadcze-

nie dotyczace zdrowia. PZU Zycie SA ma prawo odstapi¢ od

koniecznosci sktadania o$wiadczenia dotyczacego zdrowia.

. PZU Zycie SA moze wyrazi¢ zgode na przystapienie do
ubezpieczenia osoby, ktéra ukonczyta 69. rok zycia.

. PZU Zycie SA ma prawo odméwi¢ zgody na przystapienie
do ubezpieczenia. O odmowie zgody na przystgpienie do
ubezpieczenia PZU Zycie SA poinformuje ubezpieczonego
za posrednictwem ubezpieczajacego na pismie.

. W przypadku stwierdzenia, ze do PZU Zycie SA wpty-
neta skfadka za osobe, ktéra nie mogta przystapi¢ do
ubezpieczenia, w zwigzku z tym, Ze nie spetnia warunkow
okreslonych w ust. 1 pkt 1 lub pkt 2, podlega ona zwrotowi
ubezpieczajgcemu jako nienalezna.

. W przypadku ujawnienia, ze przed objeciem odpowiedzial-
noscig PZU Zycie SA osoba przystepujaca do ubezpieczenia
podata w oéwiadczeniu, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 3 albo
ust. 2, nieprawdziwe informacje, PZU Zycie SA moze w okresie
pierwszych 3 lat od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku
do tego ubezpieczonego odmdwic wypfaty $wiadczenia. Jezeli
do podania nieprawdziwych informacji doszto na skutek winy
umysinej ubezpieczonego, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze zdarzenie przewidziane umowa i jego nastepstwa sg
skutkiem tych nieprawdziwych okolicznosci.

§9

pisemne o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. W przypadku
odstgpienia przez ubezpieczajgcego po przekazaniu sktadki
PZU Zycie SA zwraca mu sktadke pomniejszong o jej cze$¢
odpowiadajaca okresowi odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

WYPOWIEDZENIE I ROZWIAZANIE UMOWY

§12

Umowa moze by¢ wypowiedziana przez ubezpieczajgcego
w kazdym czasie, bez podawania przyczyny, na pismie, z za-
chowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia rozpoczyna si¢ pierwszego dnia miesigca
nastepujacego bezposrednio po miesigcu, w ktorym

PZU Zycie SA otrzymat o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

§13

Umowe uwaza sie za wypowiedziang przez ubezpieczajgcego
w przypadku zalegtoéci w przekazywaniu sktadek za wszyst-
kich ubezpieczonych — umowa rozwigzuje sie z uptywem trze-
ciego miesigca zalegtosci, z tym ze nie pdzniej niz z koncem
okresu na jaki umowa zostata zawarta, z zastrzezeniem § 23.

§14

Obowigzek przekazywania sktadek istnieje przez caty czas
trwania odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

PRAWA I OBOWIAZKI STRON

§15

1. Ubezpieczajgcy ma prawo przenies¢, w catosci lub w czesci,
prawa i obowigzki z umowy na inny podmiot. W przypadku
przeniesienia praw i obowigzkéw na inny podmiot z chwilg
przeniesienia podmiot ten staje sie ubezpieczajgcym. Umowa
przeniesienia praw i obowigzkow powinna by¢ pod rygorem
niewaznosci zaakceptowana pisemnie przez PZU Zycie SA.

2. Ubezpieczajacy jest obowigzany:

1) doreczy¢ warunki ubezpieczenia osobom zamierzajacym
przystapi¢ do ubezpieczenia przed odebraniem od nich
deklaracji przystapienia;

2) przekazywa¢ PZU Zycie SA deklaracje przystapienia
podpisane przez ubezpieczonych;

Ubezpieczony ma prawo zrezygnowac z ubezpieczenia w kaz-
dej chwili, bez podawania przyczyny, sktadajac ubezpiecza-
jgcemu pisemne oswiadczenie o rezygnacji, ktéra skutkuje
korncem odpowiedzialnosci okreslonym w § 25 ust. 1 pkt 6.

CZAS TRWANIA UMOWY

§10

1. Umowa zawierana jest pomiedzy PZU Zycie SA a ubezpie-
czajacym na czas okreslony potwierdzony polisg.

2. Umowa zostaje przedtuzona na kolejny okres 1 roku na
tych samych warunkach, o ile zadna ze stron nie postanowi
inaczej, z tym ze o$wiadczenie wyrazajace wole nieprze-
dhuzenia umowy na kolejny okres powinno by¢ ztozone
do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§11

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie
30 dni, a w przypadku, gdy jest przedsigbiorca, w termi-
nie 7 dni od zawarcia umowy, sktadajac do PZU Zycie SA

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA TYP P PLUS

3) przekazywac ubezpieczonym, w formie przewidzianej
przepisami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i re-
asekuracyjnej, informacje dotyczace zmiany warunkéw
umowy lub zmiany prawa wiasciwego dla umowy, przed
wyrazeniem przez ubezpieczajacego zgody na dokona-
nie takich zmian, z okre$leniem wptywu tych zmian na
wartos$¢ Swiadczen przystugujacych z tytutu umowy;
zgtaszaé PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i tele-
adresowych wiasnych oraz ubezpieczonych i uposazonych,
chyba Ze zmiany danych ubezpieczonych lub uposazonych
zostaty zgtoszone PZU Zycie SA przez ubezpieczonego;

5) terminowo przekazywaé do PZU Zycie SA sktadki;

6) przekazywac PZU Zycie SA, jednoczesdnie z przekaza-
niem sktadki, rozliczenie sktadek wraz z odpowiednimi
wykazami ubezpieczonych;

7) przekazywac inne dokumenty niezbedne do prawidtowej
realizacji umowy — na zyczenie PZU Zycie SA;

8) wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za wykonywanie
umowy przez ubezpieczajacego oraz poinformowac
ubezpieczonych i PZU Zycie SA o wyznaczeniu oraz
kazdej zmianie takiej osoby.

§16
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. Ubezpieczony ma prawo zada¢, by PZU Zycie SA wypetniat

prawidtowo i terminowo obowigzki wynikajace z § 17 ust. 2



oraz z obowigzujacych przepisow prawa, w szczegdlnosci
kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej i reasekuracyjnej.

2. Ubezpieczony jest obowigzany zgtaszac ubezpieczajgcemu
lub PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i teleadreso-
wych swoich oraz uposazonych.

§17
1. PZU Zycie SA ma prawo do kontrolowania wykonywania
przez ubezpieczajgcego obowigzkéw wynikajgcych z umo-
wy oraz udzielania wytycznych w tym zakresie.
2. PZU Zycie SA jest obowigzany:

1) prawidtowo i terminowo wykonywac zobowigzania
przewidziane umowa;

2) przekazywaé ubezpieczajgcemu, w formie przewidzia-
nej przepisami ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, informacje dotyczace zmiany warun-
kéw umowy lub zmiany prawa wiasciwego dla umowy,
przed wyrazeniem przez strony zgody na dokonanie
takich zmian, z okresleniem wptywu tych zmian na
wartos$¢ Swiadczen przystugujacych z tytutu umowy;

3) przekazywac na zadanie ubezpieczonego informacje,
o ktérych mowa w pkt 2;

4) informowac ubezpieczajacego lub ubezpieczonego o zaj-
4ciu zdarzen objetych odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA,
jezeli zdarzenie zostato zgtoszone do PZU Zycie SA, a 0so-
by te nie sg osobami wystepujacymi z tym zgtoszeniem;

5) informowac osobe wystepujaca z roszczeniem, pi-
semnie lub w inny sposob, na ktdry ta osoba wyrazita
zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
zobowigzania, jezeli jest to niezbedne do prowadzenia
dalszego postepowania;

6) informowac pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie
oraz ubezpieczonego, jesli nie jest on osobg zgtaszajgca
roszczenie, 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia
roszczenia w catosci lub czesci w przewidzianym terminie
oraz wyptaci¢ bezsporng cze$¢ Swiadczenia;

7) informowac pisemnie osobe wystepujacg z roszcze-
niem oraz ubezpieczonego, jesli nie jest on osoba
zgtaszajacg roszczenie, ze $wiadczenie nie przystuguje
w catosci lub czesci, wskazujac na okolicznosci i pod-
stawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czeSciowa
odmowe wyptaty Swiadczenia, z pouczeniem o mozli-
wosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej;
udostepniac ubezpieczajagcemu, ubezpieczonemu, 0so-
bie wystepujacej z roszczeniem, osobie uprawnionej do
zadania spetnienia $wiadczenia oraz spadkobiercy ubez-
pieczonego, ktory zgtosit zawiadomienie o zdarzeniu,
informacje i dokumenty, ktére miaty wptyw na ustalenie
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA lub wysoko$¢ $wiadcze-
nia; na zadanie ww. oséb informacje i dokumenty moga
by¢ udostepniane réwniez w postaci elektronicznej;
udziela¢ na wniosek ubezpieczonego informacji
0 postanowieniach zawartej umowy oraz ogdlnych
warunkach ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza
praw i obowigzkéw ubezpieczonego;
udostepnia¢ na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpie-
czonego informacje o o$wiadczeniach ztozonych przez
nich na etapie zawierania umowy lub przystepowania
do ubezpieczenia lub kopie dokumentéw sporzadzo-
nych na tym etapie.
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ZMIANA UMOWY

§18
Wszelkie zmiany w umowie sg dokonywane w drodze
negocjacji, w trybie ofertowym badz w inny przewidziany

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA TYP P PLUS

ogolnie obowigzujgcymi przepisami prawa sposob i potwier-
dzane w formie pisemnej. Do zmiany umowy na niekorzy$c¢
ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do otrzymania sumy
ubezpieczenia w razie $mierci ubezpieczonego wymagana jest
zgoda ubezpieczonego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§19
1. Sumga ubezpieczenia jest kwota stanowigca podstawe
ustalania wysokosci $wiadczen.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
3. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty
czas trwania umowy.

SKLADKA

§ 20

Wysokoé¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczer dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek
oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sdb
przystepujacych do ubezpieczenia.

§21

Sktadke uwaza sig za przekazang z chwilg uznania rachunku
bankowego wskazanego przez PZU Zycie SA.

§22

1. Wysokos¢ sktadki obowigzujacej w umowie okreslona jest
we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisa.

2. Czestotliwo$¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone
sg we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone polisa.

3. Skfadka nie podlega indeksacji.

4. Skfadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego w pet-
nej wymaganej kwocie.

§23

1. W przypadku zalegtosci w przekazaniu catosci lub
czedci sktadek PZU Zycie SA wzywa ubezpieczajgcego
do uzupetnienia zalegtosci, wskazujgc w wezwaniu co
najmniej 15-dniowy dodatkowy termin do zaptaty liczony
od dnia otrzymania wezwania oraz informujac o skutku
nieprzekazania skfadki, okreslonym w § 25 ust. 1 pkt 3
oraz w § 13.

2. W przypadku zalegtosci w przekazywaniu sktadek przeka-
zywane kwoty przeznaczane sg w pierwszej kolejnosci na
pokrycie zalegtosci.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

8§24
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-
nych rozpoczyna sig pierwszego dnia miesigca kalendarzo-
wego, jezeli spetnione zostaty facznie nastepujgce wymogi:
1) przed rozpoczeciem tego miesigca kalendarzowego
wplynety do PZU Zycie SA podpisane przez ubezpie-
czonych deklaracje przystapienia wraz z wykazem tych
0sdb;
2) pierwsza sktadka zostata przekazana nie pézniej niz
w przypadajacym w tym miesigcu kalendarzowym
terminie przekazania sktadki;
z zastrzezeniem ust. 2.



2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do danego

ubezpieczonego rozpoczyna sie nie wczesniej niz w dniu
zawarcia umowy i nie wczesniej, niz nastepnego dnia po
tym, gdy ubezpieczony ten o$wiadczyt ubezpieczajgcemu,
ze chce skorzystac z zastrzezenia na jego rzecz ochrony
ubezpieczeniowej na warunkach okreslonych w umowie,
w tym na wysoko$¢ sumy ubezpieczenia.

§25

. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do
ubezpieczonego konczy sie w dniu zaistnienia jednej
z okolicznosci:

1) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapie-
niu przez ubezpieczajgcego od umowy;

2) $mierci ubezpieczonego;

3) uptywu 1 miesigca, liczac od konca okresu, za ktory
zostafa przekazana ostatnia sktadka, z zastrzezeniem
ust. 2;
rocznicy polisy przypadajacej w roku kalendarzowym,

w ktorym ubezpieczony konczy 70 rok zycia albo 76 rok

zycia, jezeli odpowiedzialnoscig objeta byta osoba,

ktéra w dniu ztozenia deklaracji przystgpienia ukonczyta

69 rok zycia;

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, jezeli w tym

okresie ustat stosunek prawny faczacy ubezpieczonego

podstawowego z ubezpieczajgcym, z zastrzezeniem

ust. 3;

6) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke — w przypad-

ku rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia;

7) rozpoczecia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku
do ubezpieczonego z tytutu innej umowy grupowego
ubezpieczenia typ P Plus zawartej pomiedzy danym
ubezpieczajacym a PZU Zycie SA;

8) uptywu czasu trwania umowy w przypadku jej
nieprzedtuzenia;

9) uptywu okresu wypowiedzenia umowy.

. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubez-
pieczonego zostaje wznowiona z zachowaniem ciggtosci
odpowiedzialnosci w przypadku uzupetnienia zalegtosci
w przekazywaniu sktadek przed uptywem trzeciego miesia-
ca zalegtosci.

. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-
nego zostaje przedtuzona o 1 miesigc po ustaniu stosunku
prawnego faczacego ubezpieczonego podstawowego
z ubezpieczajgcym w przypadku miesiecznej czestotliwo-
$ci przekazywania sktadek, pod warunkiem przekazania
sktadki za ten miesiac.
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WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§26

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoci w przypadku:

1) $mierci ubezpieczonego w wyniku dziatarh wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozru-
chach spotecznych;

$mierci ubezpieczonego w wyniku popetnienia lub
usitowania popetnienia przez ubezpieczonego czynu
wypetniajgcego ustawowe znamiona umyslnego
przestepstwa;

samobojstwa ubezpieczonego popetnionego w okresie 2
lat od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do tego
ubezpieczonego;

$mierci ubezpieczonego w wyniku wypadku komuni-
kacyjnego, gdy prowadzit on pojazd bedac w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykdw, srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
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zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu
narkomanii, o ile okolicznosci te miaty wptyw na zajscie
zdarzenia.

§ 27

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do
ubezpieczonego w okresie karenciji, tj. w okresie 6 miesiecy
od poczatku odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA, z zastrzeze-
niem ust. 6.

2. Karencja — w stosunku do ubezpieczonego podstawowe-
go — ma zastosowanie, jezeli poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do niego przypada pdzniej niz
w czwartym miesigcu, liczac od dnia:

1) zawarcia umowy, o ile pozostawat on w stosunku praw-
nym z ubezpieczajgcym w dniu zawarcia umowy;

2) powstania stosunku prawnego faczacego go z ubezpie-
czajacym, o ile stosunek ten powstat po dniu zawarcia
umowy.

3. Karencja — w stosunku do ubezpieczonego bliskiego,
bedacego matzonkiem ubezpieczonego podstawowego
— ma zastosowanie, jezeli poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do niego przypada pdzniej niz
w czwartym miesigcu, liczac od dnia:

1) zawarcia umowy, o ile ubezpieczony podstawowy pozo-
stawat w stosunku prawnym z ubezpieczajagcym w dniu
zawarcia umowy;

2) powstania stosunku prawnego faczacego ubezpieczo-
nego podstawowego z ubezpieczajgcym, o ile stosunek
ten powstat po dniu zawarcia umowy;

3) zawarcia zwigzku matzenskiego z ubezpieczonym pod-
stawowym po dniu zawarcia umowy.

4. Karencja — w stosunku do ubezpieczonego bliskiego, beda-
cego petnoletnim dzieckiem ubezpieczonego podstawowe-
go — ma zastosowanie, jezeli poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do niego przypada pdzniej niz
w czwartym miesigcu, liczac od dnia:

1) zawarcia umowy, o ile ubezpieczony podstawowy pozo-
stawat w stosunku prawnym z ubezpieczajgcym w dniu
zawarcia umowy;

2) powstania stosunku prawnego faczacego ubezpieczo-
nego podstawowego z ubezpieczajacym, o ile stosunek
ten powstat po dniu zawarcia umowy;

3) ukonczenia 18 roku zycia po dniu zawarcia umowy.

5. W stosunku do osoby, ktéra bezposrednio przed przystapie-
niem do ubezpieczenia byfa objeta grupowym ubezpiecze-
niem typ P Plus u danego ubezpieczajacego, ale z nizszg
sumga ubezpieczenia lub z nizszg wysokoscig $wiadczenia
— w okresie karengji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku
odpowiedzialnosci, PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzial-
nosci w zakresie rdznicy pomiedzy obecng a poprzednig
sumga ubezpieczenia i wysokoscig Swiadczenia, z zastrzeze-
niem ust. 6.

6. Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ byta spowodowana
nieszczesliwym wypadkiem.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§28
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego przy-
stuguje uposazonemu, z zastrzezeniem § 30.

§29
1. Ubezpieczony ma prawo wskaza¢, dowolnie zmienia¢
i odwotywac uposazonych.
2. W przypadku, gdy ubezpieczony wskazat kilku uposazo-
nych, a niektorzy sposrod nich zmarli przed $miercig ubez-
pieczonego lub utracili prawo do $wiadczenia, wowczas



przypadajaca im cze$¢ Swiadczenia zostanie rozdzielona
proporcjonalnie pomiedzy pozostatych uposazonych.

§ 30

W przypadku, gdy ubezpieczony nie wskazat uposazonego
albo gdy wszyscy uposazeni zmarli przed $miercig ubezpieczo-
nego lub utracili prawo do $wiadczenia, wowczas $wiadczenie
przystuguje nizej wymienionym cztonkom rodziny ubezpieczo-
nego wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

1) matzonek w catosci;

2) dzieci w czesciach réwnych;

3) rodzice w czesciach réwnych;

4) inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach

rownych.

§31
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita
sie do $mierci ubezpieczonego.

WYKONANIE ZOBOWIAZAIQ

§32

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego
z umowy skfada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu ubezpieczonego;

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe
— dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne
$mierci, jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym
wypadkiem lub jezeli $mier¢ nastapita w pierwszych
dwadch latach od poczatku odpowiedzialnoSci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podsta-
wie dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

3. W przypadku, gdy dokumenty sktadane przez wniosku-
jacego sporzadzone zostaty w jezyku innym niz polski,
whnioskujacy dostarcza je przettumaczone na jezyk polski
przez tlumacza przysiegtego.

§33

1. PZU Zycie SA wykonuje zobowigzania najpdzniej w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu
objetym odpowiedzialnoécig PZU Zycie SA.

2. W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego albo wyso-
koéci zobowigzania okazato sie niemozliwe, PZU Zycie SA
wykonuje zobowigzanie w ciaggu 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe, z tym ze cze$¢ bezsporna $wiad-
czenia zostanie wyptacona w terminie wskazanym w ust. 1.

§34
Swiadczenie wyptacane jest w formie jednorazowej w petnej
naleznej kwocie.

§35

1. W przypadku, gdy PZU Zycie SA w zwiazku z wykonaniem
ktoregokolwiek ze zobowigzan wynikajacych z umowy
obowigzany jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa pobrac i odprowadzi¢ jakiekolwiek kwoty, w tym
w szczegolnosci kwoty na poczet zobowigzan podatkowych
0s0b uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzone przez
PZU Zycie SA pomniejszajg kwoty stosownych wyptat
ptatnych przez PZU Zycie SA na podstawie umowy.

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA TYP P PLUS

2. Opodatkowanie zobowigzar PZU Zycie SA regulujg
obowigzujace przepisy prawa dotyczace podatku do-
chodowego, w szczegolnosci przepisy ustawy o podatku
dochodowym od o0sdb fizycznych.

8§36
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje w catosci lub w czesci,
PZU Zycie SA informuje o tym niezwiocznie osobe wystepujaca
Z roszczeniem oraz ubezpieczonego, jesli nie jest on osoba
wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz
podstawe prawna, uzasadniajgca catkowitg lub czeSciowq
odmowe wyptaty Swiadczenia, z pouczeniem o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§37

1. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogoinej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby:
ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego lub
innego uprawnionego do zadania spetnienia $wiadczenia
z umowy ubezpieczenia, albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy: ubezpieczonego, upo-
sazonegdo lub innego uprawnionego do zadania spetnienia
Swiadczenia z umowy ubezpieczenia.

2. Prawem wiasciwym w stosunkach wynikajacych z umowy
jest prawo polskie.

§ 38
W sprawach nieuregulowanych w ogélnych warunkach
ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§39

1. Wszystkie powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia
PZU Zycie SA majace zwigzek z umowa wymagaja dla
swej skutecznosci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajacego i PZU Zycie SA
i wywierajq skutek prawny z chwilg doreczenia.

2. Wszystkie powiadomienia, wnioski i oSwiadczenia majace
zwigzek z umowg kierowane do PZU Zycie SA wymagaja
dla swej skutecznosci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajacego i PZU Zycie SA
i wywierajg skutek prawny z chwilg doreczenia.

3. PZU Zycie SA, ubezpieczajacy i ubezpieczony obowigzani sg
informowac o kazdej zmianie adresdw.

§ 40

1. Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i innemu uprawnionemu do zadania spetnienia Swiadcze-
nia z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osobg fizyczna,
przystuguje prawo ztozenia reklamacji w rozumieniu
ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym, tj. prawo skie-
rowania wystgpienia do PZU Zycie SA, w ktérym zgtasza
on zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez
PZU Zycie SA.
2. Reklamacje sktada sie w kazdej jednostce PZU Zycie SA
obstugujacej klienta.
3. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozu-
mieniu ustawy Prawo pocztowe;
2) ustnej — telefonicznie albo osobiscie do protokotu pod-
czas wizyty osoby, o ktérej mowa w ust. 1, w jednostce,
o ktérej mowa w ust. 2;



3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres
reklamacje@pzu.pl lub wypetniajac formularz na
www.pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpo-
wiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 5.

. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie, o ktérym mowa w ust. 4, PZU Zycie SA przeka-
zuje osobie, ktora ztozyta reklamacje, informacje, w ktorej:
1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje zostanie dostar-
czona osobie, ktdra jg ztozyta, w postaci papierowej lub za
pomoca innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu
ustawy o ustugach ptatniczych lub pocztg elektroniczng
wytgcznie na wniosek tej osoby.

. Klientowi, o ktérym mowa w ust. 1, przystuguje prawo wnie-
sienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania
reklamacji;

2) niewykonania czynnosci wynikajgcych z reklamaciji roz-
patrzonej zgodnie z wolg klienta w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

. Skarge lub zazalenie, niebedace reklamacja, o ktorej
mowa w ust. 1, sktada sie w formie pisemnej, za posred-
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10.

11.

12,

13.

nictwem poczty, kuriera lub osobiscie, do kazdej jednost-
ki organizacyjnej PZU Zycie SA w sposéb umozliwiajacy
identyfikacje osoby wnoszacej i przedmiotu skargi lub
zazalenia.

. Skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostki organi-

zacyjne PZU Zycie SA, zgodnie z zakresem ich dziatania.
PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zazalenie niezwtocz-
nie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania, i udziela pisemnej odpowiedzi, a w przypadku
niemoznosci ich rozpatrzenia w powyzszym terminie
zawiadamia pisemnie wnoszacego z podaniem przyczyny
zwioki i nowego terminu rozpatrzenia.
Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu

i innemu uprawnionemu do zadania spetnienia $wiadcze-
nia z umowy ubezpieczenia, bedacemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrdcenia sie 0 pomoc do Miejskich

i Powiatowych Rzecznikdw Konsumenta.

PZU Zycie SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej
zakfadu ubezpieczen sg dostepne na stronie www.pzu.pl
w czesci dotyczacej relacji inwestorskich.

§41

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwier-

dzone uchwatg nr UZ/282/2016 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 listopada
2016 roku.

. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem

1 stycznia 2017 roku.

PZUZ 7993/3
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK
SMIERCI UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ WYPADKIEM

KOMUNIKACYINYM

Wersja z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem
komunikacyjnym, kod warunkdw: WKGP32 (OWU).

Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie:

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest Zycie ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowo-
dowang nieszczesliwym wypadkiem komunikacyjnym, zaistniatym
w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s3 gtdwne cechy nasze-
go ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej nieszcze-
Sliwym wypadkiem komunikacyjnym wyptacamy uposazonemu
procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci. W sto-
sunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu jego
wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady przyjete
w ubezpieczeniu podstawowym.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrzec z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak diugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24
godziny na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisg.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego jest wraz
ze sktadka za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnoci w ubezpieczeniu pod-
stawowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubez-
pieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnoéci w przypadku:

« gdy ubezpieczony prowadzit pojazd bedac w stanie po uzyciu
alkoholu albo w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkoty-
kéw, $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
$rodkdw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziata-
niu narkomanii,

braku zwigzku przyczynowo — skutkowego pomiedzy wypad-
kiem komunikacyjnym a $miercig ubezpieczonego,

nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu
nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia
dodatkowego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przy-
padku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie

7 dni od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze
rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe
ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej
nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Powszechny Zakfad Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opfata zgodna z taryfg operatora)



Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajgcej osobowosci prawnej
bedacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktéra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpiecze-
nia, lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia rekla-
macji, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumie-
niu ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,
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PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktdry

wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym noéniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzy-

wania sporéw.

. Tryb, forma i sposdb sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczng, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9433



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym,

kod warunkéw WKGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw
umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWuU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §2 0wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 14 -150WU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 19 OWU

lub ich obnizenia

§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO

SPOWODOWANEJ WYPADKIEM KOMUNIKACYJNYM

Kod warunkéw: WKGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

81
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci ubezpie-
czonego spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym zawieranych
jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego
przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego
ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna-
czaja:

1) statek — pasazerski albo towarowy statek morski albo statek
$rédladowy — z wyjatkiem okretdw wojennych — o napedzie
silnikowym lub zaglowym;

2) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym ubez-

pieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz kierowca,
z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca”
rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem nadanym przez obo-
wigzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem
jest rowniez tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez
pojazd trakcyjny, w ktdrym ubezpieczony brat udziat jako
pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poru-

szania sie na wtasnych kotach po torach kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem

wiasnym, w tym metro,

wypadkiem komunikacyjnym, w rozumieniu lit. b, nie sa

wypadki dotyczace kolejowego transportu wewnatrzzakta-

dowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,
wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku powietrz-
nego koncesjonowanych linii lotniczych, ktdry zaistniat

od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad

z zamiarem wykonania lotu, do chwili opuszczenia poktadu

statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujace sig

na nim, a statek powietrzny zostat uszkodzony lub nastg-
pito zniszczenie jego konstrukgji, albo statek powietrzny
zaginat i nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszuki-
wania zostaly odwotane lub statek powietrzny znajduje sie

w miejscu, do ktdrego dostep nie jest mozliwy,

wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat

udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a statek zatonat

albo zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego
konstrukgji albo statek zaginat i nie zostat odnaleziony,

a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub

statek znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest

mozliwy.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane s w niniejszych ogdlnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.
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PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang wypadkiem komunikacyjnym zaistniatym w okresie odpowie-
dzialnosci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
PZU Zycie SA wyptaca w przypadku émierci ubezpieczonego spo-
wodowanej wypadkiem komunikacyjnym $wiadczenie w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg
jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

§7
Do ubezpieczenia moga przystapic¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze
o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpie-
czenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do
wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem
okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata
zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstgpienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku o za-
warcie umowy i potwierdzona polisg.
2. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKELADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wysoko-
$ci sumy ubezpieczenia i wysokosci $wiadczenia, czestotliwosci
przekazywania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej
i zawodowej 0sdb przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

8§14
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

8§15
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznoéci:

1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYELACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

8§16
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki wypadku
komunikacyjnego zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:
1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu ubezpieczo-
nego w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych;
2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umysinego przestepstwa;
3) gdy ubezpieczony prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nie-
trzezwosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odu-
rzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkow
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii,

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

c) ktory nie posiadat aktualnego badania technicznego lub

innych dokumentéw warunkujacych dopuszczenie do ruchu,
0 ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b lub ¢, miaty
wptyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykow, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropo-
wych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu obowigzujacych
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to
zaistnienie wypadku komunikacyjnego;

5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez ubezpieczonego samobojstwa.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17
1. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego spowodo-
wanej wypadkiem komunikacyjnym przystuguje uposazonemu.
2. W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia;
2) akt zgonu ubezpieczonego;
3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne Smierci;
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadno$ci roszcze-
nia w szczegdlnosci dokumentacje potwierdzajaca okolicznosci
wypadku komunikacyjnego — na zyczenie PZU zycie SA.
2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie
dokumentadji, o ktorej mowa w ust. 1.

§19
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwiazek przyczynowo-skutkowy pomie-
dzy wypadkiem komunikacyjnym a $miercig ubezpieczonego.
2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli $mier¢ ubezpieczonego
nastapita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwata nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczeh na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku,
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczeh na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwalg
nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ WYPADKIEM PRZY PRACY

Wersja z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek $mierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem przy
pracy, kod warunkéw: WPGP32 (OWU).

Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie:

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie ubezpieczo-
nego. Zakres ubezpieczenia obejmuje $mieré ubezpieczonego
spowodowang wypadkiem przy pracy, zaistniatym w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem
przy pracy wyptacamy uposazonemu procent sumy ubezpie-
czenia aktualnej w dniu $mierci. W stosunku do uposazonego,

w tym w zakresie trybu i sposobu jego wskazywania, zmiany

i odwotywania, stosuje sie zasady przyjete w ubezpieczeniu
podstawowym.

Wypadek przy pracy oznacza nieszczesliwy wypadek, ktory nastg-
pit podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego
zwyktych czynnosci albo poleceni przetozonych w ramach istnieja-
cego stosunku pracy albo stosunku cywilnoprawnego, w ramach
ktérego optacane sg sktadki na ubezpieczenie wypadkowe w rozu-
mieniu przepisdw o systemie ubezpieczen spotecznych.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak diugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata przez 24 godziny na dobe na catym
Swiecie, z zastrzezeniem, ze ubezpieczony jest zatrudniony u praco-
dawcy, ktdry za niego optaca sktadki na ubezpieczenie wypadkowe
W rozumieniu przepisdw o systemie ubezpieczen spotecznych.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos$¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy

i potwierdzona polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i koiczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

« zakoriczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podstawowym,
otrzymania przez nas os$wiadczenia o odstgpieniu przez ubez-
pieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gléwne wylaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej
— czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykoéw, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropo-
wych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu obowigzujacych
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to
zaistnienie zdarzenia wypadku przy pracy,

zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,

braku zwigzku przyczynowo — skutkowego pomiedzy wypad-
kiem przy pracy a $miercig ubezpieczonego.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja
nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji
wskazanej w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialno$¢
(np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia do-
datkowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Powszechny Zakfad Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-

dacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub

ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktérej

mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl

lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktdrej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-

mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

(801102102 pzu.pl
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4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1, i udzielenie

odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA

w informacji przekazywanej klientowi, ktdry wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym trwa-
tym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwiazy-

wania sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamagji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9434



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem przy pracy,

kod warunkéw WPGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWuU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §2 0wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 14 -150WU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 19 OWU

lub ich obnizenia

§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO

SPOWODOWANEJ WYPADKIEM PRZY PRACY

Kod warunkéw: WPGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem przy pracy zawieranych
jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego
przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego
ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenie wypa-
dek przy pracy oznacza nieszczesliwy wypadek, ktory nastgpit
podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego
zwyktych czynnosci albo polecen przetozonych w ramach istnieja-
cego stosunku pracy albo stosunku cywilnoprawnego, w ramach
ktdérego optacane s sktadki na ubezpieczenie wypadkowe
w rozumieniu przepisow o systemie ubezpieczen spotecznych.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktére zostaty zdefiniowane w ogdlnych wa-
runkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych
ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang wypadkiem przy pracy zaistniatym w okresie odpowiedzialno-
$ci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
PZU Zycie SA wyptaca w przypadku émierci ubezpieczonego spowo-
dowanej wypadkiem przy pracy $wiadczenie w wysokosci okreslonej
we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

87

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym Zze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze
o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiado-
mosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okresu,
na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy, potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKEADKA
§13

1. Wysokoé¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wysoko-
$ci sumy ubezpieczenia i wysokosci $wiadczenia, czestotliwosci
przekazywania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej
i zawodowej 0s6b przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14

Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego rozpoczy-
na sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
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§15
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYELACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki wypadku przy

pracy zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA

w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu ubezpieczo-
nego w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecz-
nych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-

sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw, $rodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii,
ktdry nie posiadat aktualnego badania technicznego lub
innych dokumentéw warunkujacych dopuszczenie do
ruchu,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b lub ¢, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod
wptywem narkotykdw, srodkéw odurzajacych, substancii
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
obowigzujgcych przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
a spowodowato to zaistnienie zdarzenia wypadku przy
pracy;

5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez ubezpieczonego samobdjstwa;

6) gdy ubezpieczony wykonywat prace bez kwalifikacji lub
uprawnien wymaganych przez obowigzujgce przepisy
prawa.

C

o
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UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

1.

2.

§17
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego spowodo-
wanej wypadkiem przy pracy przystuguje uposazonemu.
W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

i

§18

. Wnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy

sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu ubezpieczonego;

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci rosz-
czenia, w szczegdlnosci dokumentacje Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych stwierdzajaca zaistnienie wypadku przy pracy —
na zyczenie PZU Zycie SA.

. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktdrej mowa w ust. 1.

§19

. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu

widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy wypadkiem przy pracy a $miercig ubezpieczonego.

. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli $mier¢ ubezpieczonego

nastapita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

8§20

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone

uchwalg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczeh na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku,
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwata
nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada

2013 roku.
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem, kod warunkéw: NWGP30 (OWU). Zanim podejmiesz
decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie ubezpieczo-

nego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang nieszczesliwym wypadkiem w okresie naszej odpowiedzial-
nosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej nieszczesli-
wym wypadkiem wyptacamy uposazonemu sume ubezpieczenia.
W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady przy-
jete w ubezpieczeniu podstawowym.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry
przekazuje sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawo-
wego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we
whniosku o0 zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sig zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakon-
czy sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czyli czego nie obejmuje
ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdéw o przeciwdzia-
faniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego
wypadku,

 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia,

* braku normalnego zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
nieszczesliwym wypadkiem a $miercig ubezpieczonego.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skoniczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.
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. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:
1) wyjasnia przyczyne opoznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogélnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9418



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek Smierci
ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,

kod warunkéw NWGP30 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty Swiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 11 OWU
§ 15 0WU
§16-17 OWU
§ 18 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu § 13 0WU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO

SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Kod warunkéw: NWGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodatkowe-
go grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci ubezpieczonego spo-
wodowanej nieszczesliwym wypadkiem zawieranych jako umowy ubez-
pieczenia dodatkowego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupo-
wego ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogolnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang nieszczeé!iwym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowie-
dzialnosci PZU Zycie SA.

§5
PZU Zycie SA wyptaca w przypadku émierci ubezpieczonego spo-
wodowanej nieszczesliwym wypadkiem $wiadczenie w wysokosci
rownej odpowiedniego procenta sumy ubezpieczenia aktualnej
w dniu $mierci. Procent ten jest réwny okreslonemu we wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia podstawowego i potwierdzonego
polisg procentowi sumy ubezpieczenia $wiadczenia naleznego
z tytutu ubezpieczenia podstawowego.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

87
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
89

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakoriczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszczesli-
wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziatai wojennych, czynnego udziatu ubez-
pieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umysinego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:

Powszechny Zakfad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawia 11 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem nar-
kotykéw, srodkow odurzajgcych, substangji psychotropowych lub
Srodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez ubezpieczonego samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem
alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkdéw zastepczych w rozu-
mieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia $rod-
kéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi bez wzgledu na
to, przez kogo byly wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie

1.

2.

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu ubezpieczonego;

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne
$mierci;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

§17
Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig ubezpie-
czonego.
Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli $mier¢ ubezpieczonego
nastapita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18

bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku. W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy

, kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§15
1. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego spowo-
dowanej nieszczesliwym wypadkiem przystuguje uposazonemu.
2. W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN
8§16

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
skfada do PZU Zycie SA:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

inne stosowne przepisy prawa.

§19

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone

uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmia-
nami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada

2013 roku.

PZUZ 7951/4
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE

NA WYPADEK SMIERCI SPOWODOWANEJ ZAWALEM SERCA

LUB KRWOTOKIEM SRODMOZGOWYM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci spowodowanej zawatem serca lub krwotokiem
$rédmadzgowym, kod warunkéw: ZZGP32 (OWU). Zanim podejmiesz
decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czesciq umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie ubezpieczo-
nego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie sq gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej zawatem ser-
ca lub krwotokiem $rédmdzgowym wyptacamy uposazonemu pro-
cent aktualnej w dniu $mierci sumy ubezpieczenia. W stosunku do
uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu jego wskazywania,
zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady przyjete w ubezpieczeniu
podstawowym.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry
przekazuje sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowe-
go i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy optacasz sktadke?

Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatkowego
okre$lona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Nasza odpowiedzialnos$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygna-
cji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
» brakiem zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy zawatem serca
albo krwotokiem srédmézgowym a $miercia ubezpieczonego,
« nie dostarczenia dokumentéw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skofczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej

bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktora wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opfata zgodna z taryfg operatora)



czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia rekla-
magcji, o ktorej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybu-
ji ubezpieczen.
. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.
pl lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfq operatora

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust.

1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwiazywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktére z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
spowodowanej zawatem serca lub krwotokiem Srédmdzgowym,
kod warunkéw ZZGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytaczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu §14-150WU
ubezpieczen uprawniajace § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 19 OWU
lub ich obnizenia § 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI SPOWODOWANEJ ZAWALEM SERCA

LUB KRWOTOKIEM SRODMOZGOWYM
Kod warunkéw: ZZGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE
g1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci spowodowa-
nej zawatem serca lub krwotokiem srodmézgowym zawieranych jako
umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego przez
PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpie-
czeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:
1) krwotok srodmézgowy — wynaczynienie krwi do tkanki

mozgowej;

2) zawat serca — martwice czesci migsnia sercowego
spowodowang nagtym zmniejszeniem doptywu krwi do tej
czedci miesnia sercowego.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktdre zostaty zdefiniowane w 0gol-
nych warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

8§84
Zakres ubezpieczenia obejmuje $Smier¢ ubezpieczonego spowodo-
wana zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym, zaistniatym
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY
§5

PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci ubezpieczo-
nego spowodowanej zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym
w wysokosci okreSlonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzo-
nej polisa jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO
UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

§7
Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.
2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpiecze-

nia podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym
ze o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubez-
pieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone
do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed upty-
wem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata
zawarta.

8§89
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego na
kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji przy-
stapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKEADKA

§13

1. Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wysokosci
sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek oraz liczby,
struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej osdb przystepujacych
do ubezpieczenia.

2. Wysoko$c¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodat-
kowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwier-
dzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie pod-
stawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego roz-

poczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opfata zgodna z taryfg operatora)



§15
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego kon-
czy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;
2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;
3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;
4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;
6) rozwiazania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

8§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach wytaczenia
odpowiedzialnosci z tytutu Smierci w ubezpieczeniu podstawowym.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17

. Prawo do $wiadczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego spowodo-
wanej zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym przystuguje
uposazonemu.

W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

[

N

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu ubezpieczonego;

3) karte zgonu ubezpieczonego albo — jezeli jej uzyskanie
nie jest mozliwe — dokumentacje medyczna stwierdzajaca
przyczyne $mierci;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1.

§19

1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy zawatem serca albo krwotokiem $rodmdzgowym
a $miercig ubezpieczonego.

2. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci spowodowanej
zawatem serca albo krwotokiem srédmdézgowym przystu-
guje, jezeli Smier¢ nastapita w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majq zastosowanie ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmia-
nami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
14 maja 2009 roku oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK OSIEROCENIA DZIECKA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek osierocenia dziecka, kod warunkéw: ODGP30 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

e jest prezentowana w celach informacyjnych,

* nie jest czeScig umowy ubezpieczenia (umowy),

 nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

 nie powinna stanowi¢ wytgcznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje osierocenie dziecka wskutek $mierci
ubezpieczonego zaistniate w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego wyptacamy kazdemu dziecku
100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci ubezpieczo-
nego.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we
whiosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach
i na zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« wyfgczenia odpowiedzialnosci z tytutu $Smierci w ubezpieczeniu
podstawowym,

« podania nieprawdziwych informacji w o$wiadczeniu sktadanym
przed objeciem naszg odpowiedzialnoscia,

 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze byc¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opfata zgodna z taryfg operatora)



. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji, o ktdrej mowa w ust. 1, i udzielenie odpo-
wiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA w infor-
macji przekazywanej klientowi, ktory wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opoznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

5.

6.

7.

Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub

na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzy-
wania sporow.

Tryb, forma i sposdb sktadania reklamacji, o ktorych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9419



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek osierocenia
dziecka, kod warunkéw ODGP30 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czesS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 11 OWU
§ 16 OWU
§17 OWU
§ 18 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu § 13 0WU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 - 15 0WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 16 OWU
lub ich obnizenia § 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK OSIEROCENIA DZIECKA

Kod warunkéw: ODGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek osierocenia dziecka
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna-
czaja:

1) dziecko —dziecko ubezpieczonego (wiasne, a takze przyspo-
sobione lub pasierb — jezeli nie zyje ojciec lub matka) w wieku
do ukonczenia 18 roku zycia, a w razie uczeszczania do szkoty
w wieku do ukonczenia 25 roku zycia lub bez wzgledu na wiek,
w razie jego catkowitej niezdolnosci do pracy,
uczeszczanie do szkoty — ksztatcenie sie w publicznej lub
niepublicznej szkole oraz panstwowej lub niepanstwowej
szkole wyzszej, znajdujacej sie na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej, w trybie dziennym, wieczorowym lub zaocznym,
w rozumieniu przepiséw o oéwiacie i szkolnictwie wyzszym,

z wytgczeniem wszelkich kurséw oraz ksztatcenia korespon-

dencyjnego.

. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogélnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg W niniejszych ogélnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.
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PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje osierocenie dziecka wskutek
$mierci ubezpieczonego zaistniate w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku osierocenia dziecka
w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci
ubezpieczonego.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.
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Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.

2. W przypadku przediuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§9
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakoriczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach
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wytaczenia odpowiedzialnosci z tytutu $mierci w ubezpieczeniu
podstawowym.

8§15

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na
zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia z tytutu osierocenia dziecka przez ubezpie-
czonego przystuguje kazdemu dziecku, o ile nie przyczynito sie
umyélnie do $mierci ubezpieczonego.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§17
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) akt zgonu ubezpieczonego,

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci,
jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
lub jezeli $mier¢ nastapita w pierwszych dwdch latach od
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poczatku odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku do
ubezpieczonego,
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.
2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podstawie
dokumentagji, o ktérej mowa w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§19

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku,
ze zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
14 maja 2009 roku oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.

PzUZ 7957/3
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
MALZONKA SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek $mierci matzonka spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem, kod warunkéw: ZMGP31 (OWU). Zanim podejmiesz
decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie matzonka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka spowodowang
nieszczesliwym wypadkiem, zaistniatym w okresie naszej odpowie-
dzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci matzonka spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem wyptacamy ubezpieczonemu 100% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowe-
go i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona

polisg.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona
ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialno$ci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

$mierci matzonka,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygna-
cji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatko-
wego,

rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy matzonek byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narko-
tykow, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziata-
niu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego
wypadku,

 braku zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy nieszczesli-
wym wypadkiem a $miercig matzonka,

 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku

gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcag, w terminie 7 dni

od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze
rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe
ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigzaé¢ w wyniku jej
nieprzedtuzenia.
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Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1.

Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona

w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
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4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-

wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktrej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9437



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek Smierci matzonka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,

kod warunkéw ZMGP31 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWuU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §2 0wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 14 -150WU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU
§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI MALZONKA SPOWODOWANE]

NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Kod warunkéw: ZMGP31

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
matzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem zawieranych
jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego
przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego
ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreSlenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogolnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie matzonka.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka spowodowang nie-
szcze'é,liwym wypadkiem, zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci matzonka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

87
Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym
ze o$wiadczenie wyrazajgce wole nieprzedtuzenia umowy
ubezpieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢
ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed
uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego
zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od
wysoko$ci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek
oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0s6b
przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) zakorczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;
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2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) $mierci matzonka;

4) uplywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

5) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-

gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
6) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;
7) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszcze$li-
wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu matzonka
w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez mat-
zonka czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umysinego
przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy matzonek prowa-
dzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy matzonek byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, $rodkow odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie
nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez matzonka samobdjstwa;

bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem
alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych

w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, uzy-
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cia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang

dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi bez wzgledu na
to, przez kogo byly wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci matzonka spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpieczonemu, o ile nie
przyczynit sie umysinie do $mierci matzonka.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu matzonka;

3) karte zgonu matzonka albo — jezeli jej uzyskanie nie jest
mozliwe — dokumentacje medyczng stwierdzajaca przyczyne
$mierci;

4) akt matzefstwa ubezpieczonego;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentagji, o ktérej mowa w ust. 1.

§19
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig matzonka.
2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli $mier¢ matzonka
nastapita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majg zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszech-
nego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.

PZUZ 7950/5
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK SMIERCI MALZONKA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek $mierci matzonka, kod warunkéw: SMGP30 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie matzonka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka w okresie naszej
odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci matzonka wyptacamy ubezpieczonemu pro-
cent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu Smierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wyta-
cznie jednoczesnie z przystgpieniem do ubezpieczenia podsta-
Wowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we
whiosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach
i na zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w okresie 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku $mierci matzonka,
ktdra nastgpita w wyniku:

« dziatan wojennych,

¢ czynnego udziatu w aktach terroru,

e czynnego udziatu w masowych rozruchach spotecznych.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu

ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opfata zgodna z taryfg operatora)



3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji, o ktorej mowa w ust. 1, i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA

w informacji przekazywanej klientowi, ktory wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opoznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

5. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9426



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
matzonka, kod warunkéw SMGP30 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 11 OWU
§ 16 OWU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 OWU
ubezpieczen uprawniajgce §14-150WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 16 OWU

lub ich obnizenia

§ 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK SMIERCI MALZONKA

Kod warunkéw: SMGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci matzonka
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogéinych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogélnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie matzonka.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka zaistniata w okre-
sie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci matzonka
w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwier-
dzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu
Smierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przediuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§9
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakoriczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku
$mierci matzonka, ktéra nastgpita w wyniku dziatan wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych.

§15
W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na

zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.
UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci matzonka przystuguje

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta I 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



ubezpieczonemu, o ile nie przyczynit sie umysinie do $mierci POSTANOWIENIA KONCOWE

matzonka.
§18
, W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
WYKONANIE ZOBOWIAZAN sowanie ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
§17 inne stosowne przepisy prawa.
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA: §19
1) zgtoszenie roszczenia, 1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
2) akt zgonu matzonka, akt matzenstwa, uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe — Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci, zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
w okresie karencji, 14 maja 2009 roku oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA. 24 stycznia 2011 roku.
2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie 2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1. 2011 roku.

(801102102 pzu.pl _
Optata zgodna z taryfa operatora PzUZ 7953/3
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
DZIECKA SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje

0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogodlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek $mierci dziecka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,
kod warunkéw: NDGP32 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawar-
ciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie dziecka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ dziecka spowodo-

wang nieszczesliwym wypadkiem w okresie naszej odpowiedzial-
nosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci dziecka spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem wyptacamy ubezpieczonemu procent sumy ubezpie-
czenia ($wiadczenia) aktualny w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zostac zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy. Umowa ubez-
pieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne okresy
roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego

i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez
24 godziny na dobe.

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg

we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego korczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakorczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podstawowym,
otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy dziecko byto w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkoty-
kow, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rod-
kéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narko-
manii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku,

nie dostarczenia dokumentéw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia,

samookaleczenia, usitowania popetnienia albo popetnienia przez
dziecko samobdjstwa.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wska-
zanej w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialno$¢
(np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spdtce nieposiadajgcej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa
w ust. 1, i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajgcych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa w ust. 3,

(801102102 pzu.pl
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6.

7.

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktéry

wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.
PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwiazy-
wania sporéw.

Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo
ztozenia przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, upo-
sazonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu
osoba fizyczng, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubez-
pieczenia majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9416



Informacja wskazujaca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw NDGP32
(OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng czesS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
84 OWU
8 5 OWU
§ 12 OWU
§17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfaczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 14 - 15 0WU
ubezpieczen uprawniajqce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU

§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI DZIECKA SPOWODOWANEJ

NIESZCZEéLIWYM WYPADKIEM
Kod warunkéw: NDGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

81

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka spowo-
dowanej nieszczesliwym wypadkiem zawieranych jako umowy ubez-
pieczenia dodatkowego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA
grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podsta-
wowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenie dziecko
oznacza dziecko wiasne, przysposobione oraz pasierba ubezpie-
czonego (jezeli nie zyje ojciec lub matka) — pod warunkiem, ze
nie ukonczyto 25. roku zycia.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sq
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie dziecka.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ dziecka spowodowang
nieszczesliwym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

8§85
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci dziecka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci okreslonej
we whniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

86

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

87

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

88

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia

podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym, ze
o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpie-
czenia dodatkowego na kolejny okres powinno byc¢ ztozone do wia-
domosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okresu,
na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.

89

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

8§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

8§12

1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku o za-
warcie umowy i potwierdzona polisg.

2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wy-
sokosci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek
oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej os6b
przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

8§14
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpiecze-
niu podstawowym.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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§15

Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
koriczy si w dniu zaistnienia jednej z okolicznoéci:

1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-

gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

8§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszczedli-
wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnoéci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:
1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu dziecka
w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych;
2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
dziecko czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umysl-
nego przestepstwa;
3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy dziecko prowa-
dzito pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych
przepisach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie
nietrzezwosci, pod wplywem narkotykéw, srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkow zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a) lub b), miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy dziecko byto w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, $rodkoéw odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow

0 przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie

nieszczesliwego wypadku;
w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez dziecko samobdjstwa;

5

=

6

N

zyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozu-
mieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia $rod-
kéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke;

(801102102 pzu.pl
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bezposrednio w wyniku zatrucia dziecka spowodowanego spo-

7) w wyniku uszkodzen ciata dziecka spowodowanych lecze-
niem oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi
bez wzgledu na to, przez kogo byly wykonane, chyba ze
chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesli-
wego wypadku.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

8§17

Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci dziecka spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpieczonemu, o ile nie
przyczynit sie umysinie do $mierci dziecka.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu dziecka;

3) karte zgonu dziecka albo — jezeli jej uzyskanie nie jest
mozliwe — dokumentacje medyczng stwierdzajaca przy-
czyne $mierci;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentagcji, o ktdrej mowa w ust. 1.

§19

1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwiazek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig dziecka.

2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli $mier¢ dziecka nasta-
pita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

8§20

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majq zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/166/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 11 wrzeénia 2015 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 stycznia
2016 roku.

PZUZ 7994/1
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK SMIERCI DZIECKA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne
informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,

w szczegoinosci w ogolnych warunkach Dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka, kod warunkéw:
ZDGP30 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy,
zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest Zycie dziecka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ dziecka w okresie naszej
odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci dziecka wyptacamy ubezpieczonemu 100%
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wy-
facznie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podsta-
Wowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy placi sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona
polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona
ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku naszej

odpowiedzialnosci.

Karencja ma zastosowanie, jezeli:

» poczatek odpowiedzialnoéci w stosunku do ubezpieczonego przy-
pada pdzniej niz w czwartym miesigcu, liczac od dnia zawarcia
umowy, o ile pozostawat on w stosunku prawnym z ubezpiecza-
jacym w dniu zawarcia umowy lub od dnia powstania stosunku
prawnego faczacego go z ubezpieczajacym, o ile stosunek ten
powstat w dniu zawarcia umowy,

o w przypadku podwyzszenia sumy ubezpieczenia (do kwoty dodat-
kowej sumy ubezpieczenia).

Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ byta spowodowana nieszcze-

Sliwym wypadkiem.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego korczy
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyna wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
« gdy osobg zgtaszajaca roszczenie jest osoba inna niz uprawniona
do otrzymania roszczenia w $wietle umowy,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spdtce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogélnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9435



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka,
kod warunkéw ZDGP30 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czeS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§11 OWU
§ 16 OWU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 -150WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 16 OWU
lub ich obnizenia § 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK SMIERCI DZIECKA

Kod warunkéw: ZDGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenie dziecko
oznacza dziecko wiasne, przysposobione oraz pasierba ubezpie-
czonego (jezeli nie zyje ojciec lub matka) — pod warunkiem, ze
nie ukofczyto 25 roku zycia.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogélnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg W niniejszych ogélnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie dziecka ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje zaistniata w okresie odpowiedzial-
nosci PZU Zycie SA $mier¢ dziecka.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku émierci dziecka
w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacznie
jednoczesnie z przystgpieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przediuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§9
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakoriczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku
Smierci dziecka, ktora nastapita w wyniku dziatan wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych.

§15
W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach

i na zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.
UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci dziecka przystuguje
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ubezpieczonemu, o ile nie przyczynit sie umysinie do $mierci POSTANOWIENIA KONCOWE

dziecka.
§18
, W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
WYKONANIE ZOBOWIAZAN sowanie ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
§17 inne stosowne przepisy prawa.
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA: §19
1) zgtoszenie roszczenia, 1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
2) akt zgonu dziecka, uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe — Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci, zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
w okresie karencji, 14 maja 2009 roku oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA. 24 stycznia 2011 roku.
2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie 2. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie
dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1. z dniem 1 kwietnia 2011 roku.

(801102102 pzu.pl _
Optata zgodna z taryfa operatora PZUZ 7954/3



DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE
O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO
ORAZ RODZICA MALZONKA UBEZPIECZONEGO
SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK .
SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO ORAZ RODZICA MALZONKA
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka
ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod
warunkéw: NRGP32 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu
umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie cztonka
rodziny.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mierc rodzica ubezpieczonego
oraz rodzica matzonka ubezpieczonego spowodowang nieszczesli-
wym wypadkiem, zaistniatym w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci cztonka rodziny spowodowanej nieszcze-
Sliwym wypadkiem wyptacamy ubezpieczonemu procent sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym,
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy. Umowa ubezpieczenia
dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne okresy roczne, o ile
obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego i zadna ze stron
nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg

we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu
podstawowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygna-
cji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego,

rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy cztonek rodziny byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdéw o przeciwdzia-
faniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego
wypadku,

* gdy z medycznego punktu widzenia nie istnieje normalny zwigzek
przyczynowo — skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem
a $miercig cztonka rodziny,

« samookaleczenia, usitowania popetnienia albo popetnienia przez
cztonka rodziny samobdjstwa.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spdtce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktdra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacii,

o ktorej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

(801102102 pzu.pl
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PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogélnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9417



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek Smierci
rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw NRGP32
(OWU), dotycza podstawowych warunkéw umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty Swiadczenia § 2 OWU
8 4 OWU
85 0WU
§ 12 OWU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu §14-150wWU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU
§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO
ORAZ RODZICA MALZONKA UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ]

NIESZCZEéLIWYM WYPADKIEM
Kod warunkéw: NRGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci rodzica ubez-
pieczonego oraz rodzica mafzonka ubezpieczonego spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem zawieranych jako umowy ubezpieczenia
dodatkowego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego
ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:
1) czionek rodziny:

a) rodzica ubezpieczonego albo ojczyma lub macoche ubez-
pieczonego, jezeli nie zyje odpowiednio ojciec lub matka
ubezpieczonego, oraz

b) rodzica aktualnego matzonka ubezpieczonego albo ojczyma
lub macoche matzonka ubezpieczonego, jezeli nie zyje
odpowiednio ojciec lub matka matzonka ubezpieczonego;

macocha — aktualng zone ojca ubezpieczonego lub matzonka,

nie bedaca biologiczng matka ubezpieczonego lub matzonka,
oraz wdowe po ojcu ubezpieczonego lub matzonka, nie
bedaca biologiczng matka ubezpieczonego lub matzonka,

o ile nie wstapita ponownie w zwigzek matzenski;

ojczym — aktualnego meza matki ubezpieczonego lub mat-

zonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczonego lub

matzonka, oraz wdowca po matce ubezpieczonego lub mat-
zonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczonego lub
matzonka, o ile nie wstapit ponownie w zwigzek matzenski.

2. Jezeli niniejsze ogdine warunki ubezpieczenia nie stanowia
odmiennie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane s3
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

2

-

3
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PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie cztonka rodziny.

84
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ cztonka rodziny spowodo-
wang nieszczesliwym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowie-
dzialnosci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
PZU Zycie SA wyptaca éwiadczenie w przypadku $mierci cztonka
rodziny spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisa
jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

86
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

87

Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

8§88

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym,
ze o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy
ubezpieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢
ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed
uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego
zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklara-
cji przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

8§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12

1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku o za-
warcie umowy i potwierdzona polisg.

2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

8§13

1. Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wysokosci
sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek oraz
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liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia do-
datkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i pot-
wierdzona polisa.

3. Skfadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

8§14

Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

8§15

Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonhczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-

gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatko-

wego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszcze$li-
wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnoéci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziatann wojennych, czynnego udziatu cztonka
rodziny w aktach terroru lub masowych rozruchach spo-
fecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
cztonka rodziny czynu wypetniajgcego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy cztonek rodziny

prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nie-

3

=

trzezwosci, pod wptywem narkotykdw, srodkéw odurzaja-
cych, substangji psychotropowych lub $rodkdw zastepczych

W rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,
o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a) lub b), miaty
wplyw na zajécie zdarzenia;
gdy cztonek rodziny byt w stanie nietrzezwosci, pod wpty-
wem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji psycho-
tropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdw

4

=

0 przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie

nieszczesliwego wypadku;

(801102102 pzu.pl
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5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez cztonka rodziny samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia cztonka rodziny spowodo-
wanego spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkdw
zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu
narkomanii, uzycia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu
na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata cztonka rodziny spowodowanych
leczeniem oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi bez
wzgledu na to, przez kogo byty wykonane, chyba ze chodzito
0 leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.

-

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

8§17

Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci cztonka rodziny spowodowa-
nej nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpieczonemu, o ile
nie przyczynit sie umyslnie do $mierci tego cztonka rodziny.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18

1. Wnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu cztonka rodziny;

3) karte zgonu cztonka rodziny albo — jezeli jej uzyskanie
nie jest mozliwe — dokumentacje medyczng stwierdzajaca
przyczyne $mierci;

4) akt matzenistwa ubezpieczonego — w przypadku zgonu
cztonka rodziny okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1 lit. b;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentagji, o ktérej mowa w ust. 1.

8§19

1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig cztonka rodziny.

2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli Smier¢ cztonka rodziny
nastapita w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatq nr UZ/166/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 11 wrze$nia 2015 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 stycznia
2016 roku.

PZUZ 7995/1
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
RODZICA UBEZPIECZONEGO ORAZ RODZICA MALZONKA

UBEZPIECZONEGO

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka
ubezpieczonego, kod warunkéw: ZRGP30 (OWU). Zanim podej-
miesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie rodzica ubez-
pieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mierc rodzica ubezpieczonego oraz
rodzica matzonka ubezpieczonego.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci cztonka rodziny wyptacamy ubezpieczonemu
100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego umo-
wa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki sam okres.
Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy placi sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia dodatkowe-
go okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku naszej

odpowiedzialnosci.

Karencja ma zastosowanie, jezeli:

» poczatek odpowiedzialnoéci w stosunku do ubezpieczonego przy-
pada pdzniej niz w czwartym miesigcu, liczac od dnia zawarcia
umowy, o ile pozostawat on w stosunku prawnym z ubezpiecza-
jacym w dniu zawarcia umowy lub od dnia powstania stosunku
prawnego faczacego go z ubezpieczajacym, o ile stosunek ten
powstat w dniu zawarcia umowy,

o w przypadku podwyzszenia sumy ubezpieczenia (do kwoty dodat-
kowej sumy ubezpieczenia).

Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ byta spowodowana nieszcze-

Sliwym wypadkiem.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
« gdy osobg zgtaszajaca roszczenie jest osoba inna niz uprawniona
do otrzymania roszczenia w $wietle umowy,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora
W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
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ktdra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczer wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklama-

cji, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktdrej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji, o ktdrej mowa w ust. 1, i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA
w informacji przekazywanej klientowi, ktory wystapit z reklamacja:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

6.

7.

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.
PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasgdowego rozwigzywa-
nia sporow.

Tryb, forma i sposdb sktadania reklamacji, o ktorych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba fizyczna,
uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia majacych
zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9438



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek Smierci rodzica
ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego,

kod warunkéw ZRGP30 (OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWuU
§ 4 OWU
§50wWU
§11 OWU
§ 16 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWuU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 0WU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 -150WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO

ORAZ RODZICA MALZONKA UBEZPIECZONEGO

Kod warunkéw: ZRGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna-
czaja:

1) czionek rodziny:

a) rodzica ubezpieczonego albo ojczyma lub macochy
ubezpieczonego, jezeli nie zyje ojciec lub matka ubezpie-
czonego, oraz

b) rodzica aktualnego matzonka ubezpieczonego albo
ojczyma lub macochy matzonka ubezpieczonego, jezeli nie
zyje ojciec lub matka matzonka ubezpieczonego.

macocha — aktualng zone ojca ubezpieczonego lub

matzonka, nie bedaca biologiczng matka ubezpieczonego

lub matzonka, oraz wdowe po ojcu ubezpieczonego lub
matzonka, nie bedaca biologiczng matka ubezpieczonego lub
matzonka, o ile nie wstapita ponownie w zwigzek matzenski,
ojczym — aktualnego meza matki ubezpieczonego lub mat-
zonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczonego
lub matzonka, oraz wdowca po matce ubezpieczonego lub
matzonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczo-
nego lub matzonka, o ile nie wstapit ponownie w zwiazek
matzenski.

. Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniej-
szych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym
znaczeniu.

2

-

3

=

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie cztonka rodziny.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje zaistniata w okresie odpowiedzial-
nosci PZU Zycie SA $mier¢ cztonka rodziny.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci cztonka
rodziny, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci tego cztonka rodziny.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§8
. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§9
. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

. Wysokoé¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

. Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakorficzenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta I 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w przypadku $mierci
cztonka rodziny, ktora nastgpita w wyniku dziatar wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych.

8§15

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na
zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci cztonka rodziny przystuguje
ubezpieczonemu.

§17

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyélnie przyczynita sie
do $mierci cztonka rodziny.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

8§18

1. Wnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
skfada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia,

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

2) akt zgonu cztonka rodziny,

3) akt matzefistwa — w przypadku zgonu cztonka rodziny okre-
$lonego w § 2 ust. 1 pkt 1 lit. b,

4) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci,
jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
w okresie karencji,

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podstawie

dokumentagji, o ktérej mowa w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§19
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majg zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§20

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie-
czen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.

PZUZ 7955/3



DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK URODZENIA DZIECKA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek urodzenia dziecka, kod warunkéw: UDGP30 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest urodzenia dziecka

ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

 urodzenie dziecka,

« urodzenie martwego dziecka w rozumieniu przepiséw dotyczg-
cych poroddw i urodzen, jezeli urodzenie zostato zarejestrowane,
zaistniate w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku urodzenia dziecka wyptacamy ubezpieczonemu
100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu urodzenia.

W przypadku urodzenia martwego dziecka wyptacamy ubezpieczo-
nemu 200% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu urodzenia.
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawo-
wego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona

polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sig zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na

zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym, z tym

Ze okres karencji wynosi:

« 9 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia dziecka,

* 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku urodze-
nia martwego dziecka.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyna wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia,
« gdy osobg zgtaszajaca roszczenie jest osoba inna niz uprawniona
do otrzymania roszczenia w $wietle umowy.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia
W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
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wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.
. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9431



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek urodzenia
dziecka, kod warunkéw UDGP30 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czeS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§11 OWU
§ 150WU
§ 16 OWU
§ 17 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK URODZENIA DZIECKA

Kod warunkéw: UDGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek urodzenia dziecka
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogéinych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogélnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest urodzenie dziecka ubezpieczo-
nemu.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace zdarzenia zaistniate
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:
1) urodzenie dziecka,
2) urodzenie martwego dziecka w rozumieniu przepiséw
dotyczacych poroddw i urodzen, jezeli urodzenie zostato
zarejestrowane.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku:

1) urodzenia dziecka — w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu urodzenia,

2) urodzenia martwego dziecka w rozumieniu przepiséw
dotyczacych poroddw i urodzen, jezeli urodzenie zostato
zarejestrowane — w wysokosci 200% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu urodzenia.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest
wytacznie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podsta-
wowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§9
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakorficzenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na
zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym, z tym
ze okres karencji wynosi:
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1) 9 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia dziecka,

2) 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia martwego dziecka.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

8§15

Prawo do $wiadczenia z tytutu zdarzen, o ktérych mowa w § 4,
przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§16
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia,
2) akt urodzenia dziecka,
3) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podstawie
dokumentagji, o ktérej mowa w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§17
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§18

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie-
czen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.

PZUZ 7956/3
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK TRWALEGO
USZCZERBKU NA ZDROWIU UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEGO

NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdl-
nosci w ogolnych warunkach Dodatkowego ubezpieczenia na
wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowo-
dowanego nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw: TUGP30
(OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj
sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie u ubezpieczonego
trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczesliwym
wypadkiem zaistniatym w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku wystapienia u ubezpieczonego trwatego uszczerbku
na zdrowiu w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej wypta-
cimy ubezpieczonemu $wiadczenie jako procent sumy ubezpie-
czenia aktualnej w dniu nieszczesliwego wypadku za 1% trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wy-
facznie jednoczesnie z przystgpieniem do ubezpieczenia podsta-
Wwowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona

polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona
ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
 brakiem zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy nieszczesli-
wym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku

gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcag, w terminie 7 dni

od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze
rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe
ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigzaé¢ w wyniku jej
nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osobg,
ktora wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklama-
cji, o ktdrej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.
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. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:
1) wyjasnia przyczyne opoznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogélnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9429



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek trwatego
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego
nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw TUGP30 (OWU),
dotycza podstawowych warunkdw umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§ 50wWU
§ 11 OWU
§ 150WU
§ 16 - 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen §17-18 OWU
lub ich obnizenia § 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEGO NIESZCZESLIWYM

WYPADKIEM

Kod warunkéw: TUGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku
na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym
wypadkiem zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego
do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpiecze-
nia na zycie zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenie trwaty
uszczerbek na zdrowiu oznacza trwate, nie rokujace poprawy
uszkodzenie danego organu, narzadu lub ukfadu, polegajace na
fizycznej utracie tego organu, narzadu lub uktadu lub uposledze-
niu jego funkcji.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniej-
szych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym
znaczeniu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie u ubezpieczonego
trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczesli-
wym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku wystapienia
trwatego uszczerbku na zdrowiu w wysokoéci okreslonej we wnio-
sku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu nieszczesliwego wypadku za 1%
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

87
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytgcz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§9
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakorficzenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszczesli-
wego wypadku, ktdry powstat przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:
1) w wyniku dziataih wojennych, czynnego udziatu ubez-
pieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;
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2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, Srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkdéw zastepczych
w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem

narkotykdw, $rodkow odurzajacych, substancji psychotro-

powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow

o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie

nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia przez

ubezpieczonego samobdjstwa;

bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem

alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajacych,

substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozu-
mieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia $rod-
kéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na
to, przez kogo byly wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.

5

=
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UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§15
Prawo do $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpie-
czonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§16

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy

sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) dokumentacje medyczng potwierdzajaca trwaty uszczerbek
na zdrowiu;

3) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu oraz jego stopniu (procencie) na podsta-
wie dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1, opinii lub orzeczenia
wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz ewentualnie
wynikéw zleconych przez siebie badan medycznych.

3. PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego przez
siebie lekarza orzecznika oraz koszty zleconych przez siebie
badan medycznych.

§17
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem
na zdrowiu ubezpieczonego.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

2. Prawo do $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
ubezpieczonego przystuguje maksymalnie za 100% trwatego
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego jednym
nieszczesliwym wypadkiem.

§18

1. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest
po zakonczeniu leczenia i okresu rehabilitacji.

2. Jezeli po 4 miesigcach od daty nieszczesliwego wypadku lecze-
nie i okres rehabilitacji nie zostaty zakoriczone, PZU Zycie SA
wystepuje do lekarza orzecznika w celu wydania opinii lub
orzeczenia oraz ewentualnie zleca badania medyczne i wypfaca
bezsporng czes¢ $wiadczenia.

3. W przypadku, gdy lekarz orzecznik nie jest w stanie okresli¢
ostatecznego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdro-
wiu, PZU Zycie SA wystepuje powtdrnie do lekarza orzecznika,
z tym ze nie pdzniej niz w 24 miesigcu od daty nieszczesliwego
wypadku, w celu okre$lenia ostatecznego stopnia (procentu)
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

4. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu,
ktory przed nieszczesliwym wypadkiem byt uszkodzony wskutek
samoistnej choroby lub przebytego urazu, a ma to wptyw na
ustalenie aktualnego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku
na zdrowiu, stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu
ustala sie na podstawie analizy jako réznice stanu danego
organu, narzadu lub uktadu przed nieszczesliwym wypadkiem
a stanem istniejgcym po nieszczesliwym wypadku.

5. Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu stosuje sie Tabele norm oceny procentowej trwatego
uszczerbku na zdrowiu, stanowigcg zatacznik do ogdlnych
warunkow ubezpieczenia.

6. Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy ani czynnosci
wykonywanych przez ubezpieczonego.

7. Po ustaleniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu
pbzniejsza zmiana, zardwno w przypadku polepszenia, jak i pogor-
szenia, nie daje podstawy do zmiany wysokosci $wiadczenia.

§19

Swiadczenie wyptacane jest w formie jednorazowej w petnej nalez-
nej kwocie, z zastrzezeniem § 18 ust. 2i 3.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze
zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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TABELA NORM OCENY PROCENTOWEJ TRWALEGO USZCZERBKU
NA ZDROWIU

i stopnia powiktan:

A. USZKODZENIA GLOWY Procent
uszczerbku
Procent na zdrowiu
uszczerbku 5. Porazenia i niedowtady pochodzenia
na zdrowiu mézgowego:

1. Uszkodzenie powtok czasz_kl a) porazenie pofowicze, porazenie kohczyn
(bez uszkodze kostnych): dolnych uniemozliwiajace samodzielne stanie 100

a) uszkodzenie powtok czaszki — w zaleznosci 1-10 i chodzenie 0-1° wg skali Lovette’a
od rozmiaru, ruchomosci, tkliwosci blizn itp. b) gteboki niedowtad potowiczy lub obu kofczyn

Pozbawienie owtosienia (w zaleznosci od dolnych znacznie utrudniajacy sprawnosé 60-80

obszaru): konczyn 2° lub 2/3° wg skali Lovette’a

b) ponizej 25% powierzchni skory owtosionej 1-10 ) $redniego stopnia niedowtad potowiczy lub

©) od 25% do 75% powierzchni skdry owtosionej 11-20 niedowtad obu konczyn dolnych 3° lub 3/4° A0=E0

d) powyzej 75% powierzchni skéry owtosionej 21-30 wg skall Lovette'a
Powyze] ol ¥ L d) nieznacznego stopnia (niewielki, dyskretny)

UWAGA: o . e niedowtad potowiczy lub obu koriczyn 10-40

W przypadku uzupelnlema ubytku sk_ory owtosionej o dolnych 4° lub 4/5° wg skali Lovette’a

przeszczepem skory oraz odtworzenia wtasnego owtosienia senie ko i n 4o ali

nalezy ocenia¢ wg punktu 1 a. W przypadku skutecznej €) porazenie koriczyny gornej 0-1° wg skali

replantacji skalpu ocenia¢ wg punktu 1 a. Lovettea z niedowtadem koriczyny doinej

3-4° wg skali Lovette’a:

2. Uszkod kosci sklepienia i podstawy prawej 70-90
czaszki (wg!obienia, szt_:zelin_y, lewej 60-80
fragmentacja) — w zaleznosci od A , .. o .
rozlegtoéci uszkodzen: f) niedowtad koncz_yny gornej 3-4° wg sk_all

i , : Lovette'a z porazeniem konczyny dolnej 0-1°

a) bez wycieku ptynu mézgowo-rdzeniowego 1-10 wg skali Lovette’a:

b) z nawracajgcym ptynotokiem nosowym i/lub 10-30 prawej 70-90
usznym .

lewej 60-80

3. Ubytki w kosciach sklepienia czaszki g) monoparezy pochodzenia osrodkowego
o tacznej powierzchni — w zaleznosci od dotyczace konczyny gornej 0—1° wg skali
rozmiarow: Lovette'a:

a) ponizej 10 cm? 1-10 prawa 40-50

b) od 10 do 50 cm? 11-15 lewa 30-40

c) powyzej 50 cm2 16-25 h) monoparezy pochodzenia osrodkowego

UWAGA: dotyczace koniczyny gdrnej 2°-2/3° wg skali

Jezeli powstaty ubytek koéci zostat uzupetniony operacja Lovette'a:

plastyczng z dobrym efektem, odsetek trwatego uszczerbku na prawa 30-40

(z)d;z\;\g; gcemony za pierwotny ubytek — nalezy zmniejszy¢ lewa 25-30

Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) i) monoparezy pochodzenia gérodclfowego _

wystepuja jednoczesnie uszkodzenia powtok czaszki (poz. 1), dotyczq,ce konczyny gornej 3-4° wg skali

nalezy osobno oceniaé stopien uszczerbku za uszkodzenia lub Lovette'a:

ubytki kosci wg poz. 2 lub 3 i osobno za uszkodzenia powtok prawa 10-30

czaszki wg poz. 1. e 520

4. Powiklania towarzyszace uszkodzeniom j) monoparezy pochodzenia o$rodkowego
wymienionym w poz. 1, 2, 3 w postaci: dotyczace konczyny dolnej 0° wg skali 50
przewlektego zapalenia kosci, ropowicy Lovette'a:
podczepcowej leczonej operacyjnie, 1-25 k) monoparezy pochodzenia oérodkowego
przepukliny mézgowej — ocenia sig dotyczace konczyny dolnej 1-2° wg skali 30-50
dodatkowo — w zaleznosci od rodzaju Lovette'a:
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Procent Procent
uszczerbku uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
1) monoparezy pochodzenia o$rodkowego UWAGA:
dotyczace konczyny dolnej 3-4° wg skali 10-30 Podstawg rozpoznania padaczki sa: powtarzajace si¢ napady
Lovette'a padaczkowe, typowe zmiany EEG, dokumentacja z przebiegu
UWAGA: leczenia, ustalone rozpoznanie przez lekarza leczacego.

W przypadku wspdtistnienia zaburzen mowy o typie afazji
oceniac¢ dodatkowo wg punktu 11, uwzgledniajac, ze catkowity
uszczerbek na zdrowiu z tytutu uszkodzenia mdzgu nie moze
przekroczy¢ 100%.

W przypadku wspotistnienia deficytu ruchowego z innymi
objawami organicznego uszkodzenia mézgu nalezy oceniaé
wg punktu 9.

W przypadku réznicy w nasileniu niedowtadu pomigdzy
konczynami dolnymi, nalezy ocenia¢ wg punktu 5 g oddzielnie
dla kazdej koniczyny.

SKALA LOVETTE'A

09 — brak czynnego skurczu miesnia — brak sity miesniowej,

10 — $lad czynnego skurczu migsnia — 10% prawidtowej sity
migsniowej,

20 — wyrazny skurcz migsnia i zdolno$¢ wykonania ruchu przy
pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego — 25% prawidtowej
sity miesniowej,

30 — zdoIno$¢ do wykonywania ruchu czynnego samodzielnego
z pokonaniem ciezkosci danego odcinka — 50% prawidtowej
sity mig$niowej,

40 — zdoIno$¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem
— 75% prawidtowej sity miesniowej

50 — prawidtowa sita, tj. zdolno$¢ wykonywania czynnego ruchu
z petnym oporem — 100% prawidtowej sity miesniowej

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

6. Izolowane zespoty pozapiramidowe:

utrwalony zespdt pozapiramidowy znacznie
utrudniajgcy sprawnosc¢ ustroju i wymagajacy 100
opieki 0sob trzecich

a

<

b) zespot pozapiramidowy utrudniajacy

s . B . 40-80
sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami mowy, itp.
C) zaznaczony zespot pozapiramidowy 5-30
7. Zaburzenia rownowagi i inne poza
niedowladem zaburzenia sprawnosci
ruchowej (ataksja, dysmetria, inne
objawy zespotu mézdzkowego)
pochodzenia mézgowego:
a) uniemozliwiajace chodzenie 100
b) utrudniajgce w duzym stopniu chodzenie
X Y. 50-80
i sprawno$¢ ruchowg
c) utrudniajgce w miernym stopniu chodzenie 10—-40
i sprawno$¢ ruchowg
d) utrudniajace w niewielkim stopniu chodzenie 1-10
i sprawno$¢ ruchowg
8. Padaczka jako izolowane nastepstwo
uszkodzenia moézgu:
a) padaczka z bardzo czestymi napadami — 50-60
3 napady w tygodniu i wiecej
b) padaczka z napadami — powyzej 2 na miesigc 30-50
c) padaczka z napadami — 2 i mniej na miesigc 10-30
d) padaczka z napadami o réznej morfologii
. 1-10
— bez utrat przytomnosci

W przypadku wspdtistnienia padaczki z innymi objawami
organicznego uszkodzenia mézgu nalezy ocenia¢ wg punktu 9.

9. Zaburzenia neurologiczne i psychiczne
spowodowane organicznym
uszkodzeniem mézgu (encefalopatie)
w zaleznosci od stopnia zaburzen
neurologicznych i psychicznych:

a

&

cigzkie zaburzenia psychiczne
i neurologiczne uniemozliwiajgce
samodzielng egzystencje

80-100

b

=

encefalopatia ze zmianami
charakterologicznymi i/lub duzym deficytem
neurologicznym

50-80

©

<

encefalopatia ze zmianami
charakterologicznymi i/lub deficytem
neurologicznym o $rednim nasileniu

d) encefalopatia z niewielkimi zmianami
charakterologicznymi i/lub niewielkim
deficytem neurologicznym

UWAGA:

Rozpoznanie encefalopatii powinno by¢ potwierdzone
wystepowaniem deficytu w stanie neurologicznym i psychicznym,
udokumentowane badaniem psychiatrycznym, psychologicznym

i neurologicznym oraz zmiany w obrazie EEG, TK lub NMR.

30-50

10-30

10. Nerwice i inne utrwalone skargi
subiektywne powstate w nastepstwie
urazéw czaszkowo-moézgowych lub po
ciezkim uszkodzenia ciata:

a) skargi subiektywne zwigzane z urazem gtowy
lub z ciezkim uszkodzeniem innych czesci
ciata w zaleznosci od stopnia zaburzen
(nawracajace bole i zawroty gtowy, meczliwosc,
nadpobudliwo$¢, ostabienie pamieci, trudnosci
w skupieniu uwagi, bezsennosc itp.)

1-5

b

NS

zespot stresu pourazowego, utrwalone
nerwice zwigzane z urazem czaszkowo-
mdzgowym lub po ciezkim uszkodzeniu ciata 5-20
— w zaleznosci od stopnia zaburzen, wyma-
gajace statego leczenia psychiatrycznego

11. Zaburzenia mowy:
a) afazja catkowita (sensoryczna lub

™ . 100
sensoryczno-motoryczna) z agrafig i aleksja
b) afazja catkowita motoryczna 60
) afazja $redniego i znacznego stopnia
- y - 20-40
utrudniajgca porozumiewanie sig
d) afazja nieznacznego stopnia 10-20
12, Zespoty podwzgorzowe i inne
zaburzenia wewnatrzwydzielnicze
pochodzenia osrodkowego (moczéwka
prosta, cukrzyca, nadczynnosé
tarczycy itp.):
a) znacznie uposledzajace czynnosc ustroju 40-60
b) nieznacznie uposledzajace czynno$¢ ustroju 20-30
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Procent Procent
uszczerbku uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
13. Uszkodzenie cze$ciowe lub catkowite 20. Uszkodzenia nosa (w tym ztamania
nerwdéw ruchowych gatki ocznej: kosci nosa, uszkodzenia chrzastki,
a) z objawami dwojenia obrazu, opadania ubytki czesci migkkich):
AN L - 20-35 . . .
powieki i zaburzeniami akomodacji a) uszkodzenia nosa bez zaburzen oddychania
b) z objawami dwojenia obrazu i opadania powieki 10-20 i powonienia — blizny i/lub niewielkie 1-5
) 20bj ——— be e . e znieksztatcenie nosa
) z objawami dwojenia obrazu bez opadania powieki —
4 i . N i B po b) uszkodzenie nosa z zaburzeniami oddychania
d) zaburzenia akomodacji lub inne zaburzenia 1-15 — znacznego stopnia deformacja nosa lub 5-15
czynnos$ci miesni wewnetrznych oka utrata czedci nosa
14. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite c) uszkodzenia nosa z zaburzeniami oddychania
nerwu tréjdzielnego — w zaleznosci od i powonienia — w zaleznosci od stopnia 15-20
stopnia uszkodzenia: zaburzen w oddychaniu i powonieniu
a) czuciowe (w tym neuralgia pourazowa) 1-10 d) utrata lub zaburzenia powonienia
w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu 1-5
b) ruchowe 1-10 czaszki:
€) czuciowo-ruchowe 5-20 €) utrata znacznej czeéci nosa lub utrata SO0
: catkowita (tacznie z koscig nosa)
15. Uszkodzenie nerwu twarzowego:
. ) ) UWAGA:
a) obwodowe catkowite z niedomykaniem 20 0 ile znacznej deformaciji nosa towarzysza blizny nosa, ocenia¢
powieki facznie wg punktu 20.
b) obwodowe czesciowe w zaleznosci od 5-15 O ile uszkodzenie nosa, warg, powiek wchodzi w zespot
nasilenia dolegliwosci - uszkodzen objetych punktem 19, nalezy stosowac ocene
©) izolowane uszkodzenie centralne 5-10 wg tego punktu (t. wg punktu 19).

UWAGA:

Wspdtistnienie uszkodzenia nerwu twarzowego z peknieciem
koéci skalistej ocenia¢ wg poz. 48.

Uszkodzenie centralne nerwu twarzowego wspotistniejace

z innymi objawami $wiadczacymi o uszkodzeniu mézgu oceniac
wg punktu 5 lub 9.

16. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite
nerwow jezykowo-gardiowego
i btednego — w zaleznosci od stopnia
zaburzen mowy, potykania, oddechu,
krazenia i przewodu pokarmowego:

a) niewielkiego stopnia 5-10
b) $redniego stopnia 10-25
c) duzego stopnia 25-50

17. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite
nerwu dodatkowego — w zaleznosci od 3-15
stopnia uszkodzenia:

18. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite
nerwu podjezykowego — w zaleznosci od 5-20
stopnia uszkodzenia:

UWAGA:

Jezeli uszkodzeniom nerwoéw czaszkowych towarzysza inne

uszkodzenia mézgu, nalezy ocenia¢ wg punktu 9.

19. Uszkodzenia powtok twarzy (blizny
i ubytki):

a) oszpecenia bez zaburzen funkcji —
w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw 1-10
w powtokach twarzy

b) oszpecenia z miernymi zaburzeniami funkcji
— w zaleznosci od rozmiardw blizn i ubytkéw 5-30
w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkcji

©

o

oszpecenia potaczone z duzymi
zaburzeniami funkcji — w zalezno$ci od
rozmiardéw blizn i ubytkéw w powtokach
twarzy oraz stopnia zaburzen funkcji

30-60

21. Uszkodzenia w obrebie zgbow:
a

&

utrata czesciowa korony zeba bez uszkodzen
miazgi — siekacze lub kty

b) utrata czeSciowa korony zeba bez uszkodzen

miazgi — pozostate zeby

=

0,5

C

fe3

utrata czesciowa korony zeba 15
z uszkodzeniem miazgi — siekacze lub kty !
d) utrata czesciowa korony zeba

z uszkodzeniem miazgi — pozostate zeby

e

&

catkowita utrata korony zeba z zachowaniem
korzenia — siekacze lub kty

£

fe]

catkowita utrata korony zeba z zachowaniem
korzenia — pozostate zeby

g) catkowita utrata zeba — siekacze lub kty 3
h) catkowita utrata zeba — pozostate zeby 2

1,5

i) pourazowe rozchwianie zeba 0,5

22. Uszkodzenia (ztamania, zwichniecia)
kosci oczodotu, szczeki, kosci
jarzmowej, zuchwy, stawu skroniowo-
-zuchwowego — w zaleznosci od
przemieszczen, znieksztatcen,
niesymetrii zgryzu, uposledzenia zucia,
rozwierania jamy ustnej, zaburzen
czucia:

a) nieznacznego stopnia 1-5
b) $redniego stopnia 5-10
€) znacznego stopnia 10-25

TABELA NORM OCENY PROCENTOWE] TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU



Procent
uszczerbku
na zdrowiu

UWAGA

W przypadku urazu oczodotu z dwojeniem obrazu bez zaburzen
ostrosci wzroku nalezy ocenia¢ dodatkowo wg punktu 26 b,

w przypadku zaburzen ostroéci wzroku wedtug tabeli 26 a.

W przypadku pojawienia sie duzych deficytéw neurologicznych
dotyczacych unerwienia twarzy orzeka¢ dodatkowo z punktu
wiasciwego dla danego nerwu.

Jezeli uszkodzeniom kosci twarzoczaszki towarzyszy
oszpecenie, oceniac jedynie wg punktu 19.

W przypadku ztamania zuchwy z innymi ko$¢mi twarzoczaszki,
nastepstwa uszkodzen zuchwy oceniac¢ oddzielnie od ztamania
pozostatych kosci twarzoczaszki — dodatkowo z punktu 22 lub 23.

23. Utrata szczeki lub zuchwy lacznie
z p iem i utratg zebow —
w zaleznosci od wielkosci ubytkow,
oszpecenia i powiktan:

15-35
40-50

a) czesciowa
b) catkowita

24. Ubytek podniebienia:

a) z zaburzeniami mowy i potykania

- - 2 10-25
— w zaleznosci od stopnia zaburzen

b) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania 25-40

— w zaleznosci od stopnia zaburzen

25. Urazy jezyka, przedsionka jamy ustnej,
warg, ubytki — w zaleznosci od blizn,
znieksztatcen, wielkosci ubytkow,
zaburzen mowy, trudnosci w potykaniu:

a) uszkodzenie jezyka, uszkodzenia
przedsionka jamy ustnej, warg w zaleznosci
od wielkosci uszkodzen — zmiany i ubytki
niewielkiego stopnia

b) ubytki jezyka, uszkodzenia przedsionka jamy
ustnej i warg — zmiany i ubytki $redniego 5-15
stopnia uposledzajace odzywianie

©) duze zmiany i ubytki jezyka — uposledzajace

mowe i odzywianie w zaleznosci od stopnia =
d) catkowita utrata jezyka 50
B. USZKODZENIA NARZADU WZROKU
Procent
uszczerbku
na zdrowiu
26. Obnizenie ostrosci wzroku badz utrata
jednego lub obu oczu:
a) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie
wzroku jednego lub obu oczu trwaty
uszczerbek ocenia si¢ wg tabeli 26 a
b) dwojenie obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku 1-10
c) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym 38

wytuszczeniem gatki ocznej

UWAGA:

Ostro$¢ wzroku zawsze okresla sie po korekcji szktami
zaréwno przy zmetnieniu rogowki lub soczewki, jak i przy
wspotistnieniu uszkodzenia siatkdwki lub nerwu wzrokowego.
Wartos¢ uszczerbku w punkcie 26 ¢ obejmuje réwniez
oszpecenie zwigzane z wytuszczeniem gatki ocznej.

TABELA NORM OCENY PROCENTOWE] TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU

Tabela 26 a

Ostros¢
wzroku
% 0 o i | @ty oy iy | oy ity | @y iy | ©

Ostrosc
wzroku
ok

a Procent trwatego uszczerbku
lewego

1,0
(10/10)

09(910) 25 | 5 | 75 | 10 125 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40
( 75| 10 (125 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45
07(710) 75 | 10 125 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50
06(610) 10 [125| 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55
(
(

0 2,5‘ 5 7,5‘ 10 [125 15 | 20 | 25 | 30 | 35

05(510) 125 15 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60
04(410) 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65
03(310) 20 |25 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70
02(/10) 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 80
01(t10) 30 35 40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 80 | 90

0 |35 40 45 |50 | 55 60| 65 70 | 80 | %0 | 100

27. Porazenie nastawnosci (akomodacji)
przy braku zaburzen ostrosci wzroku

po korekcji:
a) jednego oka 15
b) obu oczu 30
UWAGA:

W przypadku pseudosoczewkowatosci bez zaburzen ostrosci
wzroku ocenia¢ wg punktu 27, w przypadku niedajacych sie
skorygowac zaburzen ostrosci wzroku wg punktu 34.

28. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek
urazéw tepych:

wg tabeli

a) z zaburzeniami ostrosci wzroku
26a

b) z widocznym defektem kosmetycznym lub
deformacja w obrebie gatki ocznej, blizny 1-5
rogowki — bez zaburzen ostrosci wzroku

29. Uszkodzenie gatki ocznej — wskutek
urazéw drazacych oraz nieusuniete
ciato obce oczodotu:

wg tabeli

a) z zaburzeniami ostrosci wzroku
26 a

b) z widocznym defektem kosmetycznym lub
deformacja w obrebie gatki ocznej, blizny 1-5
rogowki — bez zaburzen ostrosci wzroku

c) nieusuniete ciato obce wewnatrzgatkowe wg tabeli
z obnizeniem ostrosci wzroku 26 a + 10%
d) nieusuniete ciato obce wewnatrzgatkowe bez 10
obnizenia ostroéci wzroku
e) nieusuniete ciato obce oczodotu 1-5
30. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek
urazéw chemicznych, termicznych,
P d ,Jl p[uul;cl i i
elektromagnetycznym oraz energia
elektryczna:
a) w zaleznosci od zaburzen ostrosci wzroku wgztsala)ell
b) bez zaburzen ostrosci wzroku 1-5



Procent Procent
uszczerbku uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
31. Koncentryczne zwezenie pola widzenia b) z zaburzeniem poa widzenia i ostrosci
ocenia¢ wg ponizszej tabeli 31 wzroku ocenia¢ wg tabeli ostrosci wzroku
w zaleznosci od — mniej lub bardziej (poz. 26 a) oraz tabeli koncentrycznego
korzystnej lokalizacji zwezenia pola zwezenia pola widzenia (poz. 31), z tym
widzenia. zastrzezeniem, ze ogdlny procent uszczerbku
nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% za jedno
Tabela 31 oko i 100% za oba oczy
o Przy nienaru- W obu Przy $lepocie 38. Wytrzeszcz tetniacy — w zaleznosciod | 50-100
Zwezenie do szonym ) ia
" oczach drugiego oka stopnia:
drugim oku
60° 0 0 20—35% 39. Za¢ma urazowa — ocenia¢ wg tabeli
50° 1-5% 10—15% 35_45% ostrosci wzroku (poz. 26 a).
40° 5—10% 15—25% 45—55% 40. Przewlekle zapalenie spojowek,
30° 10—15% 25-50% 55—70% uszkodzenia powiek (oparzenia,
20° 15-20% | 50—80% | 70—85% urazy itp.):
10° 20-25% | 80—90% | 85—95% a) niewielkie zmiany ' =5
ponizej 10° | 25-35% 90— 95% | 95-100% b) duze zmiany, blizny i zrosty powiek 5-10
powodujace niedomykalnos¢
Procent UWAGA:
Suma orzeczonego uszczerbku na zdrowiu z tytutu uszkodzen
uszczerbku . . L P -
. poszczegolnych struktur oka nie moze przekroczy¢ wartosci
na zdrowiu . " N
uszczerbku przewidzianej za catkowitg utrate wzroku w jednym
32. Potowicze i inne niedowidzenia: oku (35%) lub w obu oczach (100%).
a) dwuskroniowe 60 Jezeli uraz pQV\{|ek wchodzi w sktad uszkodzen innych czesci
twarzy, ocenia¢ wedtug punktu 19 lub 22.
b) dwunosowe 30
) jednoimienne 30 C. USZKODZENIA NARZADU SEUCHU
d) inne ubytki pola widzenia (jednooczne) 1-5
Procent
33. Bezsoczewkowos$¢ bez wspétistnienia uszczerbku
zaburzen ostrosci wzroku po korekcji: na zdrowiu
a) w jednym oku 25 41. Uposledzenie ostrosci stuchu:
b) w obu oczach 40 a) Przy uposledzeniu ostrosci stuchu trwaty

UWAGA:

W przypadku gdy wspdtistniejg niedajace sie skorygowac
zaburzenia ostrosci wzroku, ocenia sie dodatkowo

wg tabeli 26 a z ograniczeniem do 35% dla jednego oka i 100%
za oba oczy.

34. Pseudosoczewkowos¢ przy
wspotistnieniu niepoddajacych sie
korekcji zaburzen ostrosci wzroku:

wg tabeli
a) w jednym oku 26,2!;3:3'
15-35
wg tabeli
26 aw gra-
b) w obu oczach nicach
30-100
35. Zaburzenia w droznosci przewodow
tzowych (tzawienie) — w zaleznosci
od stopnia i natezenia:
a) w jednym oku 5-10
b) w obu oczach 10-15
36. Odwarstwienie siatkéwki jednego oka 15
— oceniac wg tabeli 26a i 31 nie mniej niz:
37. Jaskra:
a) bez zaburzen pola widzenia i ostrosci wzroku ‘ 2

uszczerbek ocenia sie wg nizej podanej tabeli:

Tabela41 a

Obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty
stuchu wg Rosera (w mod.)

Ucho prawe

025dB | 26-40dB | 4170d | FOW:
70 dB

Ucho lewe
0-25 dB 0 5% 10% | 20%
26-40 dB 5% 1506 | 20% | 30%
41-70 dB 10% | 20% | 30% | 40%
pow. 70 dB 20% | 30% | 40% | 50%

UWAGA:

Oblicza sie oddzielnie $rednig dla ucha prawego i lewego,
biorgc pod uwage czestotliwosci dla 500, 1000 i 2000 Hz.
Jezeli réznica pomiedzy wartosciami dla 500 Hz i 2000 HZ jest
wieksza niz 40 dB, ubytek stuchu wylicza sie jako $rednig

z czterech progdw : 500, 1000, 2000 i 4000 Hz. Jezeli réznica
pomiedzy warto$ciami dla 500 Hz i 2000 Hz jest wieksza niz
40 dB, ale prog styszalnosci dla 4000 Hz jest lepszy niz dla
2000 Hz, ubytek stuchu wylicza sie jako $rednig z trzech
progdéw 500, 1000, 4000 Hz.
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Procent
uszczerbku
na zdrowiu

b) pourazowe szumy uszne — w zaleznosSci

od stopnia nasilenia
UWAGA:
Jezeli szum uszny towarzyszy deficytowi stuchu, nalezy
oceniac¢ wytacznie wedtug tabeli 41 a, natomiast jezeli
towarzyszy zaburzeniom réwnowagi, to ocenia¢ wg punktu 47.

1-5

42, Urazy matzowiny usznej:
a) znieksztatcenie matzowiny (blizny, oparzenia

i odmrozenia) lub utrata czesci matzowiny 1-10
— w zaleznosci od stopnia uszkodzen
b) catkowita utrata jednej matzowiny 15
c) catkowita utrata obu matzowin 30

43. Zwezenie lub zaro$niecie zewnetrznego
przewodu stuchowego — jednostronne
lub obustronne z ostabieniem lub
przytepieniem stuchu:

oceniaé wg
tabeli 41 a

44. Przewlekte ropne zapalenie ucha
$rodkowego:

a) jednostronne 5
b) obustronne 10

45. Przewlekte ropne zapalenie ucha
srodkowego powiktane perlakiem,
prochnica kosci lub polipem ucha
— w zaleznosci od stopnia powiktan:
a) jednostronne 5-15

b) obustronne 10-20
46. Uszkodzenie ucha srodkowego, btony
bebenkowej, kosteczek stuchowych:
a) bez uposledzenia stuchu, w zaleznosci 1-5
od blizn, znieksztatcen
. . Oceniac¢ wg
b) z uposledzeniem stuchu tabeli 41 a

47. Uszkodzenie ucha wewnetrznego:

Oceniac¢ wg

a) z uszkodzeniem czesci stuchowej tabeli 41 a

b) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty
gtowy, nudnosci, niewielkie zaburzenia 1-20
rownowagi)

©) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty
gtowy, zaburzenia réwnowagi utrudniajace
poruszanie sie, nudnosci, wymioty)

d) z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej
— w zaleznosci od stopnia uszkodzenia

20-50

30-60

48. Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie
z peknigciem kosci sk ej:

a) jednostronne — w zaleznosci od stopnia
uszkodzenia

b) dwustronne

10-25

25-60

D. USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY
I PRZELYKU

Procent
uszczerbku
na zdrowiu
49. Uszkodzenie gardta z uposledzeniem
o 5-10
funkcji:
50. Uszkodzenie lub zwezenie krtani,
uszkodzenie nerwéw krtaniowych,
pozwalajace na obchodzenie sie bez
rurki tchawiczej — w zaleznosci
od stopnia uszkodzenia:
a) niewielka okresowa dusznos¢, chrypka 5-10
b) $wist krtaniowy, duszno$¢ przy
N > - 10-30
umiarkowanych wysitkach, zachtystywanie sie
51. Uszkodzenie krtani, powodujace
koniecznos¢ statego noszenia rurki
tchawiczej:
a) z zaburze_niami gtosu — w zaleznosci 35-50
od stopnia
b) z bezgtosem 60
52, Uszkodzenie tchawicy — w zaleznosci
od stopnia jej zwezenia:
a) bez niewydolnosci oddechowej 1-10
b) dusznos¢ w trakcie wysitku fizycznego 10-20
©) duszno$¢ w trakcie chodzenia po poziomym
odcinku drogi wymagajaca okresowego 20-40
zatrzymania sie w celu nabrania powietrza
d) duze zwezenie potwierdzone badaniem
bronchoskopowym z dusznoécig 40-60
spoczynkowa
53. Uszkodzenie przetyku:
a) ze zwezeniem bez zaburzen w odzywianiu 1-5
b) z czesciowymi trudnosciami w odzywianiu
— w zaleznosci od stopnia upo$ledzenia stanu 5-30
odzywiania
c) odzywianie tylko ptynami 50
d) catkowitg niedroznos¢ przetyku ze statg
. 80
przetoka zotagdkowa
54. Uszkodzenie tkanek miekkich skory,
mieséni, naczyn — w zaleznosci od blizn,
ruchomosci szyi, ustawienia gtowy:
a) zmiany niewielkiego stopnia 1-5
b) zmiany $redniego stopnia 5-15
c) rozlegte blizny, w znacznym stopniu
ograniczona ruchomos¢ szyi 15-30
z niesymetrycznym ustawieniem gtowy

UWAGA:
Uszkodzenie tkanek miekkich z jednoczesnym uszkodzeniem
kregostupa szyjnego ocenia¢ wg punktu 89.
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E. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ] I ICH
NASTEPSTWA

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

55. Urazy czesci miekkich klatki piersiowej,
grzbietu — w zaleznosci od znieksztat-
cenia, rozlegtosci blizn, ubytkow
miegsni i stopnia uposledzenia
oddychania:

a) znieksztatcenia, ubytki i blizny

nieograniczajgce ruchomosci klatki piersiowej

b) mierne ograniczenie ruchomosci klatki

piersiowej — blizny, ubytki miesniowe
z niewielkim zmniejszeniem wydolnosci
oddechowej

C,

o

$redniego stopnia ograniczenie ruchomosci
klatki piersiowej — blizny, ubytki miesniowe ze
$rednim zmniejszeniem wydolnosci
oddechowej

d) znacznego stopnia ograniczenie ruchomosci
klatki piersiowej, rozlegte Sciggajace blizny,
duze ubytki miesniowe ze znacznym
zmniejszeniem wydolnosci oddechowej

UWAGA:
Stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej zawarte s
w uwadze po punkcie 62.

10-25

25-40

56. Utrata brodawki:

a) czesciowa w zaleznosci od rozlegtosci blizn 1-10
b) catkowita utrata brodawki — w zaleznosci
S 10-15
od pici i wieku
UWAGA:

Stopien uszczerbku na zdrowiu po catkowitej utracie brodawki
oceniac rowniez wg przewidywanej utraty funkcji.

57. Uszkodzenie lub utrata sutka
w zaleznosci od wielkosci ubytkéw
i blizn:
a) czesciowe uszkodzenie lub czesciowa utrata

w zaleznosci od wielkosci ubytku =g
b) ;a’r!(omta utrata sutka — w zaleznosci od ptci 20-25
i wieku
C) utrata sutka z czescig miesnia piersiowego 30-35

w zaleznosci od pici i wieku

UWAGA:
Stopien uszczerbku na zdrowiu po catkowitej utracie sutka
oceniac rowniez wg przewidywanej utraty funkcji.

58. Ztamania zeber:
a) zebra — bez znieksztatcen 1

b) zeber — bez znieksztatcen, bez zmniejszenia
wydolnosci oddechowej

c) zebra lub zeber z obecnoscig znieksztatcen
i bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej

d) ztamania zeber z miernym ograniczeniem
ruchomosci klatki piersiowej — z niewielkiego
stopnia zmniejszeniem wydolnosci
oddechowej

€) ztamania zeber ze $redniego stopnia
ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej
— ze $redniego stopnia zmniejszeniem
wydolnosci oddechowej

10-25

Procent
uszczerbku
na zdrowiu
f) ztamania zeber ze znacznego stopnia
ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej, 25-40

ze znacznym zmniejszeniem wydolnosci
oddechowej

UWAGA:
Stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej zawarte sg
w uwadze po punkcie 62.

59. Ztamanie mostka:
a) bez znieksztatcen 1-3
b) z obecnoscig znieksztatcen 3-10

60. Ztamania zeber lub mostka powiktane
przewlektym zapaleniem kosci,
obecnoscig ciat obcych (z wyjatkiem ciat
obcych zwigzanych z zastosowaniem
technik operacyjnych), przetokami — 1-15
ocenia sie wg poz. 58—59, zwiekszajac
stopien uszczerbku — w zaleznosci
od stopnia powiktan i uposledzeni
funkcji o:

61. Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty
optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej,
ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.):

a) uszkodzenie ptuc i optucnej bez cech

niewydolno$ci oddechowej o
b) z objawami niewydolnosci oddechowej
B B 5-10
niewielkiego stopnia
c) z objawami niewydolno$ci oddechowej
z N 5 10-25
Sredniego stopnia
d) z nievyydolnoscia oddechowg znacznego 25-40
stopnia
62. Uszkodzenie tkanki ptucnej powikiane
przetokami oskrzelowymi, ropniem pluc 40-80

— w zaleznosci od stopnia niewydolnosci
oddechowej:

UWAGA:

Przy ocenie wg punktow 55, 58, 61 i 62 poza badaniem
rentgenowskim, uszkodzenia tkanki ptucnej i stopnie
niewydolnosci oddechowej muszg by¢ potwierdzone badaniem
spirometrycznym i/lub badaniem gazometrycznym.

W przypadku gdy nastepstwa obrazen klatki piersiowej sg
oceniane z kilku punktow tabeli, a niewydolno$¢ oddechowa
towarzyszy tym nastepstwom, trwaty uszczerbek na zdrowiu
wynikajacy ze stopnia niewydolnosci oddechowej ustala sie
wytgcznie w oparciu o jeden z tych punktow.

Stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej:

— niewielkiego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC

70-80%, FEV1 70-80%, FEV1%VC — 70-80% — w odniesieniu
do wartosci naleznych,

— $redniego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC

50-70%, FEV1 50-70%, FEV1%VC 50-70% — w odniesieniu do
warto$ci naleznych,

— znaczne zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC ponizej

50%, FEV1 ponizej 50%, FEV1%VC ponizej 50% —
w odniesieniu do wartosci naleznych.
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Procent Procent
uszczerbku uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
63. Uszkodzenie serca lub osierdzia: 64. Uszkodzenia przepony — rozerwanie
a) z wydolnym uktadem krazenia, EF powyzej przepony, przep y przep >
55%, powyzej 10 MET, bez zaburzeri 5-10 —w zaleznosci od stopnia zaburzen
kurczliwogci funkcji przewodu pokarmowego,
. oddychania i krazenia:
b) I klasa NYHA, EF 50-55%, powyzej 10 MET, 10-20 , . .
niewielkie zaburzenia kurczliwosci a) bez zaburzen funkcji — np. po leczeniu 1.5
operacyjnym
c) II klasa NYHA, EF 45%-55% 7-10 MET, 20-40 b) zab ia niewielki topni 5-10
umiarkowane zaburzenia kurczliwosci ) za urzen!a r"newu? 1€go s o_pn|a B
d) III klasa NYHA, EF 35%- 45 %, 5—7 MET, 2060 Opzablizenabedniccisonna 10=20
nasilone zaburzenia kurczliwosci d) zaburzenia duzego stopnia 20-40
o L
e) IV klasa NYHA, EF <35%, ponizej 5 MET, 60-90

znaczne zaburzenia kurczliwosci

UWAGA:

Stopien wydolnosci uktadu krazenia musi by¢ oceniony na
podstawie badania klinicznego, badan obrazowych serca i/lub
badania EKG wysitkowego. Przy zaliczaniu nastepstw do
poszczegdlnych podpunktéw muszg by¢ spetnione co najmniej
dwa kryteria.

Klasyfikacja NYHA — klasyfikacja Nowojorskiego
Towarzystwa Kardiologicznego wyréznia
nastepujace stany czynnos$ciowe serca:

Choroba serca bez ograniczenia fizycznej
aktywnosci. Podstawowa aktywnosc fizyczna nie
powoduje zmeczenia, dusznosci, kotatania serca
i bolow wiencowych.

Choroba serca powodujgca niewielkie
ograniczenia aktywnosci fizycznej. Dobre
samopoczucie w spoczynku. Podstawowa
aktywnos¢ powoduje zmeczenie, dusznos¢,
kotatanie serca, bdle wiencowe.

Klasa I.

Klasa II.

Choroba serca powodujgca ograniczenie
aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie

w spoczynku. Mniejsza niz podstawowa
aktywnosc¢ fizyczna powoduje zmeczenie,
duszno$¢, kotatanie serca, bdle wiencowe.
Choroba serca, ktdra przy jakiejkolwiek
aktywnosci fizycznej wywotuje dyskomfort.
Objawy niewydolnosci serca lub niewydolnosci
wiencowej moga wystepowaé nawet

w spoczynku. Jesli zostanie podjeta jakakolwiek
aktywno$c¢ fizyczna, wzrasta dyskomfort.

Klasa III.

Klasa IV.

Definicja EF — frakcja wyrzutowa lewej komory:

Frakcja wyrzutowa lewej komory — ilo$¢ krwi wyptywajaca

z lewej komory do uktadu krazenia podczas skurczu serca.
Frakcja wyrzutowa jest zwykle wyrazana w procentach jako
stosunek objetosci krwi wyptywajacej w czasie skurczu z lewej
komory do catkowitej objetosci lewej komory. Frakcja wyrzutowa
okresla zdolno$¢ serca do skurczu i jest wyktadnikiem wydolnosci
serca. W przypadku choroby serca prowadzacej do jego
niewydolnosci, frakcja wyrzutowa wynosi zwykle ponizej 50%.

Definicja rownowaznika metabolicznego — MET,
stosowanego przy ocenie proby wysitkowej:

MET-y (MET — réwnowaznik metaboliczny jest jednostka
spoczynkowego poboru tlenu, ok. 3,5 ml tlenu na kilogram masy
ciata na minute) uzyskuje sie, dzielac objetos¢ tlenu (w ml/min)
przez iloczyn: masy ciata (w kg) x 3,5. Liczbe 3,5 przyjmuje sie
jako warto$¢ odpowiadajgca zuzyciu tlenu w spoczynku i wyraza
w mililitrach tlenu na kilogram masy ciata na minute.

F. USZKODZENIA BRZUCHA I ICH NASTEPSTWA

Procent
uszczerbku
na zdrowiu
65. Uszkodzenia powtok jamy brzusznej
(przepukliny urazowe, przetoki, blizny
itp.), okolicy ledzwiowej i krzyzowej
— w zaleznosci od charakteru blizn,
ubytkéw, umiejscowienia i rozmiaréw
uszkodzenia:
a) blizny, niewielkie ubytki tkanek 1-5
b) rozlegte przero$niete, Sciggajace blizny,
AR ! 5-15
ubytki migesniowe, przetrwate przepukliny
c) przetoki 15-30
UWAGA:

Za przepukliny urazowe uwaza sie przepukliny spowodowane
pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych

(np. po rozerwaniu miesni powtok brzusznych).

Nie podlegajg orzekaniu przy ustalaniu nastepstw
nieszczesliwego wypadku przepukliny, do ujawnienia ktérych
doszto w wyniku wysitku fizycznego lub dZzwigniecia ciezaru.

66. Uszkodzenia zotadka, jelit, sieci, krezki
jelita:

a) bez zaburzen funkcji przewodu pokarmowego 1-5

b) z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkgcji
i dostatecznym stanem odzywiania

c) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym
stanem odzywiania — w zaleznosci od stopnia 5-40
zaburzen i stanu odzywiania

5-15

d) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym
stanem odzywiania — odzywianie jedynie 50
pozajelitowe

67. Przetoki jelitowe, katowe i odbyt
sztuczny — w zaleznosci od mozliwosci
zaopatrzenia sprzetem stomijnym
i miejscowych powiktan przetoki:

a) jelita cienkiego

b) jelita grubego

30-80
20-70

68. Uszkodzenie duzych naczyn
krwionosnych jamy brzusznej i miednicy
niepowodujace uposledzenia funkcji 1-10
innych narzadéw w zaleznosci od
rozlegtosci uszkodzenia naczyn:

69. Uszkodzenie odbytu, zwieracza odbytu:
a) blizny, zwezenia, niewielkie dolegliwosci 1-5

b) powodujace state, catkowite nietrzymanie

katu i gazéw 60

TABELA NORM OCENY PROCENTOWE] TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU



Procent
uszczerbku
na zdrowiu

70. Uszkodzenia odbytnicy:

a) petnoscienne uszkodzenie — bez zaburzen
funkcji

b) wypadanie btony Sluzowej

c) wypadanie odbytnicy w zaleznosci od stopnia
wypadania

71. Uszkodzenia $ledziony:

a) leczone zachowawczo (krwiak, pekniecie
narzadu — potwierdzone badaniem obrazowym)

b) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
©) utrata u os6b powyzej 18 roku zycia 15

d) utrata u oséb ponizej 18 roku 20

72. Uszkodzenie watroby i przewodéw
26tciowych, pecherzyka zétciowego lub
trzustki — w zaleznosci od powiktan
i zaburzen funkgcji:

a) bez zaburzen funkcjonalnych, utrata
pecherzyka zétciowego

b) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu A
wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci
zewnatrzwydzielniczej trzustki niewielkiego
stopnia lub utrata czesci narzadu

c) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu B
wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci
zewnatrz- i wewnatrzwydzielniczej trzustki
$redniego stopnia lub utrata znacznej czesci
narzadu

d) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu C
wg Childa-Pugha, ciezkie zaburzenia czynnosci
zewnatrz- i wewnatrzwydzielniczej trzustki

UWAGA:

Przetoke trzustkowg oceniac wg ilosci wydzielanej tresci,

stopnia wydolno$ci zewnatrzwydzielniczej oraz zmian wtérnych

powitok jamy brzusznej wg punktu 72 b—d.

Przetoke zdtciowg oceniac wg iloci wydzielanej tresci oraz

zmian wtornych powtok brzusznych wg punktu 72 b—d.

Zwezenia drdg zdtciowych orzeka¢ wg czestosdci nawrotow

zapalen drog zoétciowych oraz zmian wtérnych w watrobie wg

punktu 72 b—d.

15-40

20-60

Klasyfikacja Childa-Pugha
— w odniesieniu do wartosci naleznych

G. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Parametr Liczba punktow

1 2 3
Albumina
(el e >3,5 2,8-3,5 <2,8
Bilirubina
(umol/l) w sur. <25 25-40 >40
Czas protrom-
binowy (sek. <4 4-6 >6
ponad norme)
Wodobrzusze brak niewielkie nasilone
MESe brak I-I1° III-IV°
encefalopatii

GRUPA A — 5-6 pkt, GRUPA B — 7-9 pkt, GRUPA C — 10-15 pkt

73. Uszkodzenie nerek:

a) uszkodzenie nerki bez zaburzen funkcji
(krwiak, peknigcie narzadu — potwierdzone 1-5
badaniem obrazowym)

b) uszkodzenie jednej nerki lub obu nerek
powodujace uposledzenie ich funkcji —
w zaleznoéci od stopnia uposledzenia funkcji

10-25

74. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej 35

h : o
ipr od jacej

75. Utrata jednej nerki przy uposledzeniu
funkcjonowania drugiej nerki —
w zaleznosci od stopnia uposledzenia
funkcji pozostatej nerki:

40-75

76. Uszkodzenie moczowodu, powodujace
zwezenie jego $wiatta:

a) niepowodujace zaburzen funkcji 1-5
b) z zaburzeniem funkcji uktadu moczowego 5-20

77. Uszkodzenie pecherza — w zaleznosci od
stopnia zmni lia jego pojemnosci,
zaburzen w oddawaniu moczu,
przewlektych stanéw zapalnych:

a) bez zaburzen funkgji 1-5

b) niewielkiego i $redniego stopnia zaburzenia
funkcji

c) znacznego stopnia zaburzenia funkcji

78. Przetoki gornych drég moczowych,
pecherza moczowego i cewki moczowej:
a) uposledzajace jakos¢ zycia (w zaleznosci od
mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki
i innych zaburzen wtdrnych) w stopniu $rednim

10-25

b) uposledzajace jakos¢ zycia (w zaleznosci od
mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki
i innych zaburzen wtérnych) w stopniu znacznym

25-50

79. Zwezenia cewki moczowej:

a) powodujgce trudnosci w oddawaniu moczu,

bez nawracajacych zakazen >=ilD

15-30
30-75

b) z nawracajgcymi zakazeniami

€) z nietrzymaniem moczu lub zaleganiem moczu
UWAGA:

Stopien zaburzen w oddawaniu moczu powinien by¢ potwierdzony
badaniami urodynamicznymi.

80. Utrata pracia: 40
81. Uszkodzenie lub cze$ciowa utrata pracia

— w zaleznosci od stopnia uszkodzenia
i zaburzenia funkcji:

5-30

82. Uszkodzenie lub utrata jednego jadra,
jajnika oraz pozostatych struktur uktadu
rozrodczego (nie ujetych w pozostatych
punktach tabeli) — w zaleznosci od
stopnia uszkod: ia i uposled. i
funkgcji:
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Procent
uszczerbku
na zdrowiu
83. Utrata obu jader lub obu jajnikow: 40
84. Pourazowy wodniak jadra:
a) wyleczony operacyjnie 2
b) w zaleznoéci od nasilenia zmian 2-10
85. Utrata lub uszkodzenie macicy:
a) uszkodzenie lub czesciowa utrata 5-20
b) utrata w wieku do 50 lat 40
c) utrata w wieku powyzej 50 lat 20
86. Uszkodzenie krocza, worka
mosznowego, sromu, pochwy,
posladkow:
a) blizny, ubytki, deformacje 1-10
b) wypadanie pochwy 5-10
c) wypadanie pochwy i macicy 30
H. OSTRE ZATRUCIA, NAGLE DZIALANIA
CZYNNIKOW CHEMICZNYCH, FIZYCZNYCH
I BIOLOGICZNYCH
Procent
uszczerbku
na zdrowiu

I. USZKODZENIA KREGOSLUPA, RDZENIA
KREGOWEGO I ICH NASTEPSTWA

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

87. Nagte zatrucia gazami oraz
substancjami i produktami
chemicznymi:

a) ze stwierdzong utratg przytomnosci,
obserwacjg szpitalna, lecz bez trwatych 1-5
wtornych powiktan

b) powodujace trwate uposledzenie funkcji

narzadéw lub uktadéw w stopniu $rednim 10-20

c) powodujace trwate uposledzenie funkcji
narzadéw lub uktadéw w stopniu znacznym

— ocenia¢ wedtug pozycji odpowiednich dla
danego narzadu lub uktadu.

15-25

d) uszkodzenie uktadu krwiotwdrczego

88. Inne nastepstwa zatrué oraz ogélne
nastepstwa dziatania czynnikow
chemicznych, fizycznych i biologicznych
(porazenia pradem, porazenia piorunem,
nastepstwa ukaszen) — w zaleznosci od
stopnia uszkodzenia:

a) ze stwierdzong utratg przytomnosci,
obserwacjg szpitalna, lecz bez trwatych 1-5
wtérnych powiktan

b) powodujace trwate uposledzenie funkcji
narzadoéw lub uktadéw w stopniu $rednim

c) powodujace trwate uposledzenie funkcji
narzadéw lub uktadéw w stopniu znacznym
— oceniac wedtug pozycji odpowiednich dla
danego narzadu lub uktadu

UWAGA:

Uszkodzenie wzroku i stuchu ocenia¢ wg odpowiednich tabel 26 a,
31, 41.

Miejscowe nastepstwa dziatania czynnikdw chemicznych,
fizycznych i biologicznych ocenia¢ wedtug punktéw
odpowiednich dla danej okolicy ciata.

89. Uszkodzenie kregostupa w odcinku

szyjnym:

a) skrecenie, sttuczenie, niewielkie uszkodzenie
aparatu wiezadtowego — z przemieszczeniem
kregéw ponizej 3 mm lub niestabilno$¢ 1-5
katowa ponizej 12° — w zaleznosci od stopnia
zaburzenia ruchomosci

b

S

ze ztamaniem blaszki granicznej lub
kompresja trzonu kregu do 25% wysokosci
kregu, inne ztamanie kregu powodujgce
znieksztatcenie sredniego stopnia,
podwichnigcie (potwierdzone 5-15
czynnosciowymi badaniami RTG), stan po
usunieciu jadra miazdzystego, usztywnienie
operacyjne — w zaleznosci od stopnia
zaburzenia ruchomosci

©

o

ztamanie z kompresja trzonu powyzej 25%,
inne ztamanie kregu powodujace
znieksztatcenie duzego stopnia, zwichniecie,
usztywnienie operacyjne — w zaleznosci od
stopnia zaburzenia ruchomosci

15-40

d) catkowite zesztywnienie z niekorzystnym
ustawieniem gtowy

UWAGA:

Ztamanie wiecej niz jednego kregu lub usuniecie wiecej niz
jednego jadra miazdzystego — ocenia¢ wedtug punktu 89 b lub ¢
w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i zaburzenia
ruchomosci.

Jezeli jedyna przyczyna ograniczenia ruchomosci kregostupa
szyjnego jest zespot bolowy korzeniowy, orzekac wytgcznie
wedtug pozycji 95.

50

90. Uszkodzenie kregostupa w odcinku

piersiowym (Th1-Th11):

a) ztamanie blaszki granicznej lub kompresja
trzonu kregu do 25% wysokosci kregu, inne
ztamanie kregu powodujace znieksztatcenie
$redniego stopnia, stan po usunieciu jadra
miazdzystego — w zaleznosci od stopnia
zaburzenia ruchomosci

1-10

b

=

zkamanie z kompresja trzonu powyzej 25%,
inne ztamanie kregu powodujace
znieksztatcenie duzego stopnia, zwichniecie,
usztywnienie operacyjne — w zaleznosci od
stopnia zaburzenia ruchomosci

10-20

©

o

catkowite zesztywnienie — w zaleznosci od
ustawienia kregostupa

UWAGA:

Ztamanie wiecej niz jednego kregu lub usuniecie wiecej niz
jednego jadra miazdzystego — ocenia¢ wedtug punktu 90 b lub ¢
w zaleznos$ci od stopnia znieksztatcenia i zaburzenia
ruchomosci.

20-30

91. Uszkodzenie kregostupa w odcinku
piersiowym i ledzwiowym (Th12-L5):
a) skrecenie, sttuczenie, z niewielkim
uszkodzeniem aparatu wiezadtowego
— w zaleznosci od stopnia zaburzenia
ruchomosci
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Procent Procent
uszczerbku uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
b) ztamanie blaszki granicznej lub kompresja ¢) $redniego stopnia niedowfad koriczyn
trzonu kregu do 25% wysokosci kregu, inne gornych lub dolnych — 3° w skali Lovettea,
ztamanie kregu powodujace znieksztatcenie 5.15 zespot Brown-Sequarda, bedacy nastepstwem
$redniego stopnia, stan po usunieciu jadra potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku
R L 5 3 A ) n 30-60
miazdzystego — w zaleznosci od stopnia szyjnym z niedowtadem konczyn 3° w skali
zaburzenia ruchomosci Lovette'a, lub potowicze uszkodzenie rdzenia
¢) zlamanie z kompresja trzonu powyzej 25%, w odcinku piersiowym —z nl_edowlad?m
inne ztamanie kregu powodujace konczyny dolnej 0-2° w skali Lovette’a
znieksztatcenie duzego stopnia, zwichniecie, 15-30 d) niewielki niedowtad kofczyn gornych i/lub
usztywnienie operacyjne — w zaleznosci od dolnych — 4° w skali Lovette’a z zaburzeniami
stopnia zaburzenia ruchomosci ze strony zwieraczy i zaburzeniami ze strony
d) zesztywnienie — w zaleznoéci od ustawienia narzaddw piciowych, zespot
kregostupa 30-40 Brown_—Sequarda, bedac_y nastepstwem
potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku
UWAGA: . o szyjnym z niedowtadem koriczyn 4° w skali 5-40
Jezeli lzlama{'nu ThlZ towarzysgy ztamanie sasiedniego kregu Lovette’a lub pofowicze uszkodzenie rdzenia
w odcinku piersiowym, ocenia wedtug punktu 91 tabeli. - w odcinku piersiowym — z niedowtadem
Ztamanie wigcej niz jednego kregu lub usunigcie wigcej niz koriczyny dolnej 3-4° w skali Lovette’a,
Jednego jadra miazdzystego oceniaC wedtug punktu 91 b lub ¢ izolowane zaburzenia ze strony zwieraczy
w zsleznqsq od stopnia znieksztatcenia i zaburzenia i narzadéw piciowych, zespét stozka koricowego
ruchomosci. , , X
Jezeli jedyna przyczyna ograniczenia ruchomoséci kregostupa €) niewielki niedowtad konczyn gomych iflub
ledzwiowego jest zespdt bolowy korzeniowy, ocenia¢ wylacznie dolnych — 4° w skali Lovette‘a bez zaburzen 530

wedtug punktu 95.

Kregozmyk rzekomy (zwyrodnieniowy) i prawdziwy (na tle
kregoszczeliny) nie jest traktowany jako nastepstwo
nieszczesliwego wypadku.

92, Izolowane ztamanie wyrostkow
poprzecznych lub oscistych kregu,
kosci guzicznej:

a) ztamanie jednego wyrostka poprzecznego lub

fos N Py ) N 1-2
oscistego kregu, ztamanie kosci guzicznej
b) mnogie ztamanie wyrostkéw poprzecznych
lub oscistych kregow (w zaleznosci od liczby, 2-10

stopnia przemieszczenia i ograniczenia
ruchomosci kregostupa)

UWAGA:
W przypadku istnienia zespotu bélowego guzicznego
w zwigzku ze sttuczeniem lub ztamaniem kosci guzicznej
ocenia¢ wytacznie wg punktu 95 h.

93. Uszkodzenia kregostupa powiktane
zapaleniem kregow, obecnoscia ciata
obcego (z wyjatkiem ciat obcych
zwigzanych z zastosowaniem technik
operacyjnych) itp. — ocenia sie wg poz.
89-92, zwiekszajac stopien uszczerbku o:

94. Uszkodzenie rdzenia kregowego:

a) porazenie kofczyn goérnych i/lub dolnych
0-1° w skali Lovette'a, gteboki niedowtad
czterokonczynowy 2° w skali Lovette’a,
zespot Brown-Sequarda, bedacy 100
nastepstwem potowiczego uszkodzenia
rdzenia w odcinku szyjnym z porazeniem
koriczyn 0-1° w skali Lovette’a

b) gteboki niedowtad konczyn gérnych lub
dolnych — 2° w skali Lovette’a, niedowtad
czterokonczynowy 3° w skali Lovette'a,
zespot Brown-Sequarda, bedacy
nastepstwem potowiczego uszkodzenia
rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem
konczyn 2° w skali Lovette’a

60-80

ze strony zwieraczy i narzadow piciowych,
zaburzen troficznych

UWAGA:

Ocena porazen zwieraczy i zaburzen ze strony narzadow

ptciowych wchodzi w zakres oceny punktu 94 a-c.

95. Urazowe zespoty korzeniowe (bélowe,

ruchowe, czuciowe lub mieszane)
— w zaleznosci od stopnia:

a) szyjne bolowe

b) szyjne bez niedowtadéw — bol, zaburzenia
czucia, ostabienie lub brak odruchéw

) szyjne z obecnoscig niedowtadow
— w zaleznosci od stopnia niedowtadu
i zanikow miesniowych

d) piersiowe

) ledzwiowo-krzyzowe bolowe

f) ledzwiowo-krzyzowe bez niedowtadéw — bdl,
zaburzenia czucia, ostabienie lub brak
odruchéw

g) ledzwiowo-krzyzowe z obecnoscig
niedowtadéw — w zaleznosci od stopnia
niedowtadu i zanikdw miesniowych

h) guziczne
UWAGA:

5-15

10-30

2-10

5-15

10-30

2-5

Zaburzenia stwierdzane w punkcie 95 a—h powinny mie¢
potwierdzenie w obiektywnej dokumentacji medycznej

z leczenia i diagnostyki nastepstw zdarzenia.

J. USZKODZENIA MIEDNICY

Procent
uszczerbku
na zdrowiu
96. Rozejscie spojenia tonowego i/lub
zwichniecie stawu krzyzowo-
-biodrowego — w zaleznosci od stopnia
przemieszczenia i zaburzen chodu:
a) rozejscie spojenia fonowego, bez dolegliwosci
ze strony stawdw krzyzowo-biodrowych, bez 1-5

zaburzen chodu
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Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

b) rozejécie spojenia tonowego
z dolegliwo$ciami ze strony stawdw 5-15
krzyzowo-biodrowych, z zaburzeniami chodu

G

o

rozejscie, zwichniecie spojenia tonowego ze
zwichnieciem stawu krzyzowo-biodrowego
leczone operacyjnie w zaleznosci od stopnia
zaburzen chodu

UWAGA:

Jezeli rozejsciu spojenia fonowego towarzyszy ztamanie kosci
miednicy, ocenia¢ wedtug punktu 97 lub 99.

15-35

97. Ztamanie miednicy z przerwaniem
obreczy konczyny dolnej jedno- lub
wielomiejscowe — w zaleznosci od
znieksztatcenia i uposledzenia chodu:

a) w odcinku przednim jednostronne (ko$¢

tonowa , kos¢ tonowa i kulszowa) =20
b) w odcinku przednim obustronnie 5-25
c) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaignea) 15-40
d) w odcinku przednim i tylnym obustronnie 40-45

UWAGA:
Ztamania stabilne kosci miednicy, ztamania awulsyjne ocenia¢
wedtug punktu 99.

98. Ztamanie panewki stawu biodrowego
z centralnym lub bez centralnego
zwichniecia stawu — w zaleznosci od
uposledzenia funkcji stawu:

a) ztamanie niewielkiego fragmentu panewki
bez zwichniecia centralnego lub z centralnym 1-10
zwichnieciem I°

b) pozostate zwichniecia centralne i ztamania

panewki — ze $rednim stopniem ograniczenia 10-25
funkcji

c) pozostate zwichniecia centralne i ztamania
panewki — ze znacznym stopniem 25-40
ograniczenia funkcji stawu

d) bardzo duze zmiany, zesztywnienie w stawie 40-60

— w zaleznosci od ustawienia

UWAGA:
Uraz stawu biodrowego wygojony sztucznym stawem oceniac
wg punktu 143.

99. Izolowane ztamania kosci miednicy
i kosci krzyzowej bez przerwania
obreczy konczyny dolnej:

a) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy
(np. ztamanie jednej gatezi kosci tonowej lub
kulszowej), kosci krzyzowej — bez
znieksztatcenia i bez zaburzenia funkcji

b

=

mnogie ztamania kosci miednicy i/lub kosci
krzyzowej — bez znieksztatcenia i bez 2-7
zaburzenia funkcji

©

o3

jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy i/lub
kosci krzyzowej — ze znieksztatceniem 3-10
i z zaburzeniami funkcji

d) mnogie ztamania kosci miednicy i/lub kosci
krzyzowej ze znieksztatceniem 5-20
i z zaburzeniami funkcji

UWAGA:

Towarzyszace zlamaniom uszkodzenia narzgdéw miednicy

i objawy neurologiczne ocenia sie dodatkowo wg pozycji
dotyczacych odpowiednich uszkodzen narzaddéw miednicy lub
uszkodzen neurologicznych.

K. USZKODZENIA KONCZYNY GORNEJ

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Prawa | Lewa

Obrecz konczyny gérnej

100. Ztamanie topatki:

a) wygojone ztamanie fopatki z nieznacznym
przemieszczeniem bez wiekszych 1-10 1-5
zaburzen funkgji konczyny

b

2

wygojone ztamanie topatki z duzym
przemieszczeniem i wyraznym
uposledzeniem funkcji konczyny

— w zaleznosci od stopnia zaburzen

10-30 | 5-25

©

<

wygojone ztamanie szyjki i panewki

z duzym przemieszczeniem, przykurczem
w stawie topatkowo-ramiennym, z duzymi
zanikami miesni i innymi zmianami
UWAGA:

Normy pozycji 100 uwzgledniajg rowniez ewentualne
powiktania neurologiczne.

30-55 | 25-45

101. Stan po ztamaniu obojczyka
— w zaleznosci od stopnia
znieksztalcenia i/lub ograniczenia
ruchow:

a) niewielkie znieksztatcenie, bez
ograniczenia ruchow

b) $redniego stopnia znieksztatcenie
i ograniczenie ruchu miernego stopnia

c) duze znieksztatcenie i ograniczenie ruchu | 10-25 | 5-20
102. Staw rzekomy obojczyka
— w zaleznosci od znieksztatcen,
pr i zen, uposledzenia
funkcji konczyny:
UWAGA:
W przypadku ztamania obojczyka powikfanego stawem rzekomym
orzeka¢ wylacznie z punktu 102.

10-25| 5-20

103. Podwichnigcie, zwichnigcie stawu
obojczykowo-barkowego lub
obojczykowo-mostkowego
— w zaleznosci od ograniczenia
ruchdw, stopnia znieksztatcenia
i uposledzenia funkcji:

a) nieznaczne zmiany 1-5 1-3

b) zmiany $redniego stopnia 5-15 | 3-12

C) znaczne zmiany 15-25 | 12-20

UWAGA:

W przypadku, gdy deficyt funkcji korczyny gérnej wynika

z naktadania sie skutkdw zlamania obojczyka oraz uszkodzen
neurologicznych, deficyt funkcji koriczyny oceniac jedynie wedtug
pozycji 182, natomiast stopien znieksztatcenia obojczyka wedtug
pozycji 101-103. W przypadku nienaktadania sie deficytow
ocenia¢ dodatkowo wedtug pozycji 182.
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Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Prawa | Lewa

Obrecz konczyny gornej

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Obrecz konczyny goérnej

Prawa | Lewa

104. Uszkodzenia obojczyka powiktane
przewlektym zapaleniem kosci,
obecnoscia ciat obcych
(z wyjatkiem ciat obcych
zwiagzanych z zastosowaniem
technik operacyjnych) — ocenia sig
wg poz. 101-103 — zwiekszajac
stopien trwatego uszczerbku o:

105. Uszkodzenia stawu topatkowo-
ramiennego (zwichniecia, ztamania
gtowy, nasady blizszej kosci
ramiennej, skrecenia) oraz
uszkodzenia pozostatych struktur
barku — w zaleznosci od blizn,
ubytkow tkanek, ograniczenia
ruchéw, zanikéw miesni,
pr i zen i znieksztatcen:

a) miernego stopnia 1-10 1-5
b) $redniego stopnia 10-20 | 5-15

c) duzego stopnia 20-30 | 15-25

106. Zestarzate nieodprowadzone
zwichniecie stawu topatkowo-
ramiennego w zaleznosci od
zakresu ruchow i ustawienia
konczyny:

20-35 | 15-30

107. Nawykowe zwichniecie:

a) po leczeniu operacyjnym w zaleznosci od
ograniczenia ruchomosci

b) nieleczone operacyjnie 25 20

UWAGA:

Nawykowego zwichniecia nie nalezy traktowac jako kolejnego
nieszczesliwego wypadku, lecz jako skutek ostatniego
urazowego zwichniecia stawu topatkowo-ramiennego. Przy
orzekaniu wedtug punktu 107 nalezy zebra¢ szczegétowy
wywiad w kierunku przebytych wczesniej urazowych zwichnie¢
w stawie oraz zapoznac¢ sie z dodatkowg dokumentacjg
medyczng w celu ustalenia daty ostatniego zwichniecia
urazowego oraz daty pierwszego zwichniecia nawykowego.

5-25 | 520

108. Staw cepowy w nastepstwie
pourazowych ubytkéw kosci
— w zaleznosci od zaburzen funkcji:

UWAGA:
Staw wiotki z powodu porazen ocenia sie wg norm
neurologicznych.

25-40 | 20-35

109. Zesztywnienie stawu barkowego:

a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym

oo A J 20-35 | 15-30
— w zaleznosci od ustawienia i funkcji

b) w ustawieniu czynno$ciowo 40 35
niekorzystnym
110. Bliznowaty przykurcz stawu
barkowego — w zaleznosci
od zaburzen czynnosci stawu:
orzeka¢ wedtug punktu 105 lub 109.

111. Uszkodzenie barku powikiane
przewlektym zapaleniem kosci,
obecnoscia ciat obcych (z wy-
jatkiem ciat obcych zwigzanych
z zastosowaniem technik
operacyjnych), przetokami 1-35 | 1-25
i zmianami neurologicznymi
— ocenia sie wg poz. 105-110,
zwiekszajac stopien uszczerbku
— w zaleznosci od stopnia
powiktan i uposledzenia funkcji:

112, Utrata konczyny w barku: | 75 | 70
113. Utrata konczyny wraz ztopatka: | 80 | 75
Procent

uszczerbku
na zdrowiu

Prawe | Lewe

Ramie

114. Ztamanie trzonu kosci ramiennej
— w zaleznosci od przemieszczen,
ograniczen ruchu w stawie
topatkowo-ramiennym i fokciowym
oraz zaburzen neurologicznych:

a) zmiany niewielkiego stopnia 3-15 | 2-10
b) zmiany éredniego stopnia 15-30 | 10-25

c) zmiany duzego stopnia, przewlekte zapalenie
kosci, przetoki, brak zrostu, staw rzekomy Jo=6 | 25=E1L
115. Uszkodzenia skéry, ubytki
miesni, uszkodzenia $ciegien,
naczyn, nerwéw ramienia —
w zaleznosci od zmian wtérnych
i uposledzenia funkcji:
a) zmiany niewielkie 1-5 1-5
b) zmiany $rednie 5-10 | 5-10
c) zmiany duze 10-50 | 10-45
UWAGA:
Wedtug tej pozycji orzekac jedynie uszkodzenia bez zlaman
koéci. W przypadku wspotistnienia ztaman kosci orzekac
wedtug punktu 114.

116. Utrata konczyny w obrebie ramienia:

a) z za;howgniem tylko 1/3 blizszej kosci 70 65
ramiennej
b) przy dtuzszych kikutach 65 60
117. Przepukliny miesni T
— w zaleznosci od rozmiaréw: 1-8 1-6
Procent
tokiec uszczerbku
na zdrowiu
Prawy | Lewy

118. Ztamania w obrebie tokcia (nasada
dalsza kosci ramiennej, d
blizsza koséci promieniowej
i tokciowej) — w zaleznosci od
znieksztatcen i ograniczenia
ruchéw w stawie tokciowym oraz
deficytow neurologicznych:
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Procent Procent
tokie¢ uszczerbku Przedramie uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
Prawy | Lewy Prawe | Lewe
a) niewielkie zmiany 1-5 1-4 ¢) érednie lub duze znieksztatcenia ze $rednim
b) $rednie zmiany 5-15 | 4-10 ograniczeniem ruchomosci, ze zmianami 10-20 | 8-15
. . . a1 wtérnymi (np. zespdt Sudecka i inne)
c) duze zmiany, przewlekte zapalenie kosci, 15-50 | 10-45 ) ; - .
przetoki, brak zrostu, staw rzekomy d) bardzo duze znieksztatcenia z duzym
ograniczeniem ruchdw, ze zmianami 20-30 | 15-25
119. Zesztywnienie stawu fokciowego: wtérnymi (np. zespdt Sudecka i inne)
a) W zgigciu szlzor}ym do k_ata prostego_ 124. z4 ia tr i j lub obu
i z zachowanymi ruchami obrotowymi 30 25 Kodci o P PRy
L > o0sci przedr -w Sci
przedramienia (70-105°) 3 P . A
od przemieszczen, znieksztatcen
b) z brakiem ruchéw obrotowych 35 30 i zaburzen czynnosciowych:
c) w ustawieniu wyprostnym lub zblizonym a) niewielkie zmiany 1-5 1-4
(0°-20%) 50 45 "
. — —— b) srednie zmiany 5-20 | 4-15
d) w innych l{st_aW|en|a(3h_— w_zale;nosu od 30-45 | 25-40 ) duze zmiany, zmiany wtérne i inne 20-35 | 15-30
przydatnosci czynno$ciowej konczyny

120. Uszkodzenia tokcia — zwichniecia,

skrecenia, uszkodzenia tkanek

miekkich, skory oraz zaburzenia

neurologiczne — w zaleznosci od

blizn, ograniczenia ruchéw, zanikow

mieséni, przemieszczen,

znieksztatcen, deficytow

neurologicznych:
a) zmiany niewielkiego stopnia 1-5 1-4
b) zmiany $redniego stopnia 5-15 | 4-10
c) zmiany duzego stopnia, przetoki 15-45 | 10-40
UWAGA:
Wedtug tej pozycji orzekac jedynie uszkodzenia bez ztaman
ko$ci. W przypadku wspdtistnienia ztaman kosci orzekac
wedtug punktu 118.

121. Cepowy staw lokciowy
— w zaleznosci od stopnia wiotkosci | 15-30 | 10-25
i stanu miesni:

122, Utrata konczyny gérnej na poziomie

stawu tokciowego:
UWAGA:
Funkcjonalny petny wyprost stawu fokciowego 0°, petne zgiecie
140°, supinacja i pronacja 0°-80°.

65‘60

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Prawe | Lewe

Przedramie

123. Ztamania w obrebie dalszych nasad
jednej lub obu kosci przedramienia,
powodujace ograniczenia rucho-
mosci nadgarstka, ruchow obroto-
wych przedramienia, ruch
palcow i znleksztalcenla - w za-
leznosci od stopnia zaburzen
czynnosciowych:

a) bez lub z niewielkim znieksztatceniem
bez istotnych zaburzen ruchomosci
(np. ztamania podokostnowe u dzieci, 1-3 1-2
zlamania bez przemieszczenia, izolowa-
ne ztamania wyrostka rylcowatego)

b) $rednie znieksztatcenia z ograniczeniem
ruchomosci bez zaburzen wtérnych

125. Uszkodzenie czes$ci migkkich

przedramienia, skory, miesni,

$ciegien, naczyn — w zaleznosci od

rozmiaréw, uszkodzenia

i uposledzenia funkcji, zmian

wtoérnych (troficzne, krazeniowe,

blizny i inne):
a) niewielkie zmiany 1-5 1-4
b) $rednie zmiany 5-10 | 4-8

€) znaczne zmiany 10-20 | 8-15

UWAGA:

Wedtug tej pozycji orzekac jedynie uszkodzenia bez zlaman
kosci. W przypadku wspotistnienia ztaman kosci orzekac
wedhug punktéw 123, 124, 126, 127.

126. Staw rzekomy kosci lokcmwe] lub
pr j — w zalezno: éci od
zmeksztalcen, ubytkow kosci,
uposledzenia funkcji i innych

zmian wtérnych:

10-20
20-35

10-15
15-30

a) Sredniego stopnia
b) duzego stopnia
UWAGA:

W przypadku ztamania jednej kosci przedramienia powiktanej
stawem rzekomym orzekac wytacznie z punktu 126.

127. Brak zrostu, staw rzekomy obu
kosci przedramienia — w zaleznosci
od znieksztatcen, ubytkow kosci,
uposledzenia funkcji i innych zmian
wtérnych:

10-25 | 10-20
25-40 | 20-35

a) Sredniego stopnia
b) duzego stopnia
UWAGA:

W przypadku zlamania obu kosci przedramienia powiktanych
stawem rzekomym orzekac wytacznie z punktu 127.

128. Uszkodzenie przedramienia
powiklane przewleklym zapaleniem
kosci, przetokami, obecnoscia ciat
obcych (z wyjatkiem ciat obcych

yzanych z zast
technik operacyjnych), ubytkiem 1-15 | 1-15
tkanki kostnej i zmianami
neurologicznymi — ocenia sie wg
poz. 123-127, zwiekszajac stopien
trwatego uszczerbku w zaleznosci
od stopnia powiktan:
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Procent

Przedramie uszczerbku
na zdrowiu
Prawe | Lewe
129. Utrata konczyny w obrebie
przedramienia — w zaleznosci od _ _
charakteru kikuta i jego 55-65 | 50-60
przydatnosci do oprotezowania:
130. Utrata przedramienia w okolicy
55 50
nadgarstka:
Procent
Nadgarstek uszczerbku
na zdrowiu

Prawy | Lewy

131. Skrecenie, zwichniecie w obrebie
nadgarstka, ztamanie kosci
nadgarstka (np. kosci tédeczko-
watej), uszkodzenia skéry, miesni,
naczyn — w zaleznosci od blizn,
ubytkow, znieksztatcen, niesta-
bilnosci, rozlegtosci uszkodzenia,
uposledzenia funkcji, zmian tro-
ficznych i innych zmian wtérnych:

a) niewielkiego stopnia 1-10 1-8
b) $redniego stopnia 10-20 | 8-15
Q) duzego,sifopnla z ustawieniem reki 20-30 | 15-25
czynnos$ciowo niekorzystnym
132. Catkowite zesztywnienie w obrebie
nadgarstka (stawu promieniowo-
nadgarstkowego):
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym
— w zaleznosci od stopnia uposledzenia 15-30 | 10-25
funkcji reki i palcow
b) w ustawieniu czynno$ciowo niekorzyst-
nym — w zalezno$ci od stopnia upo$le- 25-45 | 2040
dzenia funkgji reki i palcow
133. Uszkodzeni dgarstka powikt
gtebokimi trwatymi zmianami
troficznymi, przewleklym ropnym
zapaleniem kosci nadgarstka,
przetokami i zmianami 1-10 | 1-10
neurologicznymi — ocenia sie wg
poz. 131-132, zwiekszajac stopien
trwatego uszczerbku — w zaleznosci
od stopnia powiktan:
134. Utrata reki na poziomie nadgarstka: 55 50
; Procent
Srodrecze uszczerbku
na zdrowiu
Prawy | Lewy
135. Ztamania kosci $rodrecza,

uszkodzenia sciegien i pozostatych
czesci miekkich (skory, miesni,
naczyn, nerwéw), w zaleznosci od
blizn, ubytkéw, znieksztatcen,
uposledzenia funkcji reki i palcow
oraz innych zmian wtérnych:

a) niewielkie zmiany

b) $rednie zmiany

c) rozlegte zmiany

1-5 1-4
5-10 4-8
10-20 | 8-18

Kciuk

Procent

uszczerbku
na zdrowiu

Prawy | Lewy

136. Utrata w zakresie kciuka
— w zaleznosci od rozmiaru ubytku,
blizn, znieksztatcen, jakosci kikuta,
ograniczenia ruchéw palca,
uposledzenia funkcji reki i innych
zmian wtérnych:

a) czesciowa lub catkowita utrata opuszki,

trwata utrata ptytki paznokciowej

b) czesciowa lub catkowita utrata paliczka
paznokciowego

) utrata paliczka paznokciowego z czescig
paliczka podstawowego mniej niz 2/3
dtugosci paliczka

d) utrata paliczka paznokciowego i paliczka
podstawowego ponad 2/3 jego dtugosci
lub utrata obu paliczkédw bez kosci
$rédrecza

€) utrata obu paliczkéw z koscig $rodrecza

137. Inne uszkodzenia kciuka:
zlamania, zwichniecia, uszkodzenia
miesni, $ciegien, naczyn, nerwow
— w zaleznosci od blizn,
znieksztatcen, zaburzen czucia,
ograniczenia ruchéw palca,
uposledzenia funkcji reki i innych
zmian wtoérnych:

a) niewielkie zmiany

b) $rednie zmiany

C) znaczne zmiany

d) bardzo duze zmiany graniczace z utratg

kciuka (dotyczy utraty funkcji)

€) catkowita bezuzytecznosc¢ kciuka

f) rozlegte zmiany, graniczace z utrata
pierwszej kosci $rodrecza (dotyczy utraty
funkcji)

UWAGA:

Przy ocenie stopnia zaburzer czynnosci kciuka bra¢ pod

5-15

15-20

20-28

28-35

1-5
5-15
15-20

20-23

25

25-35

18-25

25-33

1-4
4-13
13-18

18-20

23

23-33

uwage przede wszystkim zdolno$¢ przeciwstawienia i chwytu.

Palec wskazujacy

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Prawy | Lewy

138. Utrata w obrebie wskaziciela
— w zaleznosci od blizn,
znieksztatcen, jakosci kikuta,
ograniczenia ruchéw wskaziciela,
uposledzenia funkcji reki:
a) utrata czesciowa lub catkowita opuszki,
trwata utrata ptytki paznokciowej

b) czesciowa lub catkowita utrata paliczka
paznokciowego

) utrata paliczka paznokciowego z czescig
paliczka Srodkowego

d) utrata dwoch paliczkow

e) utrata w obrebie paliczka podstawowego
lub utrata trzech paliczkéw

f) utrata wskaziciela w obrebie lub z koscig
$rodrecza
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10-15

15-20

20-25

25-30

13-18

18-23

23-27

15



Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Prawy | Lewy

Palec wskazujacy

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Palec trzeci, czwarty i piaty

139. Wszelkie inne uszkodzenia
w obrebie wskaziciela: ztamania,
zwichniecia, uszkodzenia migsni,
$ciegien, naczyn, nerwéw
— w zaleznosci od blizn,
znieksztatcen, zaburzen czucia,
ograniczenia ruchéw palca,
uposledzenia funkcji reki,
przykurczéw stawow, zesztywnien,
zmian troficznych i innych zmian
wtornych — w zaleznosci od stopnia:

a) niewielkie zmiany 1-5 1-4
b) zmiany $redniego stopnia 5-10 4-8
c) zmiany duzego stopnia 10-15 | 8-13
d) zmiany znacznego stopnia, graniczace
z utratg wskaziciela (bezuzytecznos¢ 15-20 | 13-18
palca)
e) catkowita bezuzyteczno$¢ wskaziciela 23 20
Procent
Palec trzeci, czwarty i piaty uszczerbku
na zdrowiu

Prawa | Lewa

140. Palec trzeci, czwarty i piaty
— w zaleznosci od stopnia
uszkodzenia:

a) czesciowa lub catkowita utrata opuszki

lub trwata utrata ptytki paznokciowej L= =2
b) czesciowa lub catkowita utrata paliczka _ _
paznokciowego 2,5-5 | 2-4,5
c) utrata w o,breble_pallgzka srodkowego lub 5-8 | 4,5-7
utrata dwoch paliczkéw
d) utrata w obrebie paliczka podstawowego -
lub utrata trzech paliczkdw 8-10 | 7-8,5
141. Utrata pélc.w{ I;I, IV lub V w obrebie 10-15 | 8-13
lub z koscia Srédrecza:

UWAGA:

Uszkodzenie palca III przy braku lub bezuzytecznosci wskazi-
ciela ocenia sie podwdjnie palec trzeci. Palec trzeci moze
zastapi¢ wskaziciela, przy jego uszkodzeniu powstaje znaczne
uposledzenie funkcji reki.

142. Wszelkie inne uszkodzenia
w obrebie palcéw III, IV lub V
— ztamania, zwichniecia,
uszkodzenia migsni, Sciegien,
naczyn, nerwéw — w zaleznosci
od blizn, znieksztatcen, zaburzen
czucia, ograniczenia ruchéw palca,
przykurczéw stawodw, zesztywnien,
zmian troficznych i innych zmian
wtérnych — za kazdy palec
w zaleznosci od stopnia:

a) niewielkie zmiany 1-2,5 | 1-2
b) zmiany éredniego stopnia 2,5-5 | 2-4,5
c) zmiany duzego stopnia 5-8 | 4,5-7
d) catkowita bezuzytecznosc¢ 9 8

Prawa | Lewa
UWAGA:

Przy uszkodzeniach obejmujacych wieksza liczbe palcow,
suma procentow za poszczegdlne uszkodzenia palcow nie
moze przekroczy¢ wartosci przewidzianej za catkowita utrate
reki (dla prawej — 55%, dla lewej — 50%).

L. USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ
Procent

uszczerbku
na zdrowiu

Staw biodrowy

143. Uszkodzenia stawu biodrowego
— zwichniecia, ztamania blizszej nasady
kosci udowej, ztamania szyjki,
zlamania kretarzowe, urazowe
ztuszczenia gtowy kosci udowej
— w zaleznosci od zakresu ruchéw,
przemieszczen, skrocenia,
znieksztatcen, zmian wtérnych:

5-10
10-20
20-40

a) ze zmianami miernego stopnia

b) ze zmianami éredniego stopnia

c) duzego stopnia

d) z bardzo ciezkimi zmianami miejscowymi
i dolegliwosciami wtornymi (kregostup, staw
krzyzowo-biodrowy, kolano, niepowodzenia
leczenia operacyjnego — np. biodro wiszace itp.)

) leczenie uszkodzenia zakoniczone zabiegiem
protezowania stawu w zaleznosci od
ograniczenia funkcji

40-65

15-40

144. Uszkodzenie tkanek miekkich okolicy
stawu biodrowego (skory, mieséni,
naczyn, aparatu wiezadtowo-
torebkowego, nerwow) — w zaleznosci
od blizn, ubytkéw, deficytow
neurologicznych, stopnia ograniczenia
ruchow:

a) niewielkiego stopnia 1-5
b) $redniego stopnia 5-15
€) znacznego stopnia 15-30

d) bardzo duze zmiany 30-60

UWAGA:

Wedtug tej pozycji oceniac uszkodzenia bez ztaman kosci

i zwichnie¢. W przypadku wspdtistnienia ztaman kosci lub
zwichnie¢ kosci ocenia¢ wedtug punktu 143.

W przypadku wspdtistnienia uszkodzenia nerwéw obwodowych
w okolicy stawu biodrowego ocenia¢ wedtug punktu 144,

w zaleznosci od stopnia zaburzen wykorzystujgc zakresy
procentowe z punktu 182, odpowiadajace poszczegdlnym
nerwom (np. w przypadku wspdtistnienia uszkodzenia nerwu
kulszowego — zakres 20—-60% w punkcie 182 — ocena winna
by¢ dokonana z punktu 144 c lub d.

145. Zesztywnienie stawu biodrowego
— w zaleznosci od ustawienia
i wtérnych zaburzen:

15-35
35-60

a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym
b) w ustawieniu czynnoéciowo niekorzystnym
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Procent Procent
Staw biodrowy uszczerbku Udo uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
146. Uszkodzenia w obrebie i okolicy stawu 152, Uszkodzenie uda powiktane
biodrowego powiktane przewlekiym przewlektym ropnym zapaleniem kosci,
zapaleniem kosci, przetokami, przetokami, ciatami obcymi
obecnoscia ciat obcych (z wyjatkiem (z wyjatkiem ciat obcych zwigzanych
ciat obcych zwigzanych z zastosowaniem technik
z zastosowaniem technik 5-15 operacyjnych), skostnieniem
. N . . - . N . 1-20
operacyjnych), ubytkiem tkanki kostnej pozaszkieletowym i zmianami
i zmianami neurologicznymi — ocenia neurologicznymi (z wylagczeniem nerwu
sie wg poz. 143 i 145, zwiekszajac kulszowego) — ocenia sie wg punktu
stopien trwatego uszczerbku 148-151, zwiekszajac stopien
w zaleznosci od stopnia powiktan: uszczerbku — w zaleznosci od
rozmiaréw powiktan o:
147. Utrata konczyny dolnej przez
wyluszczenie jej w stawie 153. Uszkodzenie uda powiktane
biodrowym lub odjecie w okolicy 75_85 wspolistniejacym uszkodzeniem nerwu
podkretarzowej — w zaleznosci od kulszowego ocenia sie wg punktu 10-65
znieksztatcen, stanu kikuta 148-151, zwiekszajac stopien tr
i mozliwosci jego oprotezowania: uszczerbku — w zaleznosci od
rozmiaréw uszkodzenia nerwu o:
Procent UWAGA:
Udo uszczerbku Laczny stopien uszczerbku ocenianego wg poz. 148-151
na zdrowiu i poz. 153 nie moze przekroczy¢ 70%.
148. z} kosci ud j — w zaleznosci
od znieksztatcen, skrécenia, zanikow 154. Utrata koficzyny — w zaleznosci od
miesni, ograniczenia ruchéw w stawie dtugosci kikuta i przydatnosci jego 50-70
biodrowym i kolanowym, zaburzen cech do oprotezowania:
chodu, zaburzen funkcji konczyny
i innych zmian wtérnych: Procent
a) niewielkie zmiany — zrost niepowikfany, bez 1-15 Kolano uszczerbku
zaburzen osi koficzyny na zdrowiu
b) $rednie zmiany — zrost ztamania, zaburzenia 155. Ziamanie nasad tworzacych staw
osi konczyny, skrocenie konczyny od 3 do 6 cm, 15-30 kolanowy i rzepki z lub bez
zaburzenia rotacji korczyny w srednim uszkodzenia aparatu wiezadtowego
stopniu uposledzajace chod — w zaleznosci od znieksztatcen,
©) duze zmiany — zrost opdzniony, znaczne szpotawosci, koslawosci, przykurczéw,
zaburzenia osi koficzyny, skrécenie korczyny Hi® ograniczenia ruchéw, stabilnosci
powyzej 6 cm, zaburzenia rotacji koriczyny stawu, zaburzen statyczno-dyna-
w znacznym stopniu upoéledzajace chéd micznych koficzyny i innych zmian:
a) niewielkie zmiany — mozliwo$¢ zgiecia do
149, Staw rzekomy kosci udowej, ubytki kata w przedziale 90°-120° i/lub deficyt 1-10
kosci udowej uniemozliwiajace wyprostu do kata 5°, mata lub Srednia
obcigzenie konczyny — w zaleznosci od 40-60 niestabilnos¢ prosta lub niewielka rotacyjna
stopnia uposledzenia funkcji, b) $rednie zmiany — mozliwo$¢ zgiecia do kata
skrocenia i zaburzen wtdrnych: w przedziale od 40° do 90°i/lub deficyt
) . . wyprostu do kata w zakresie 15°-5°, duza
150. Uszkodzenie skory, migsni, Sciegien niestabilnos¢ prosta lub $redniego stopnia 10-25
_(bllzny, “bYt'_“r p'rz.epukllny miesniowe rotacyjna badz niewielkiego lub éredniego
'ftp'%(___‘"_' zaleznosci od zaburzen stopnia zlozona, zaburzenia osi kohczyny
. L.m F‘" itp.: . ) duze zmiany — mozliwo$¢ zgiecia do kata
a) niewielkiego stopnia 1-5 W przedziale od 0°-40° i/lub deficyt wyprostu
b) $redniego stopnia 5-10 do kata powyzej 15°, utrwalone duze 25-40
©) znacznego stopnia 10-20 niestabiln_oéci _z’roz,one i rotacyjne, znaczne
zaburzenia osi konczyny
UWAGA: - -
Wedtug tej pozycji ocenia¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman d) zesztywmenlg stawu ko!anowigo W pozydl 30
kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman kosci ocenia¢ wedtug funkcjonalnej korzystnej 0-15
punktu 148. e) zesztywnienie stawu kolanowego 30-40
w pozycjach funkcjonalnych niekorzystnych
151. Uszkodzenie duzych naczyn, tetniaki
pourazowe — w zaleznosci od stopnia 5-30 156. Skrecenia i zwichniecia stawu
zaburzen: kolanowego (w tym zwichniecie rzepki)
z uszkodzeniem aparatu wiezadtowo-
t go (torebki, wiezadel, takotek)
— w zaleznosci od ograniczenia
ruchéw, stabilnosci stawu, wydolnosci
statyczno-dynamicznej konczyny:
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Procent Procent
Kolano uszczerbku Podudzie uszczerbku
na zdrowiu na zdrowiu
a) izolowane uszkodzenia fakotek, stan po 160. Izolowane ztamanie strzatki (nie
leczeniu operacyjnym takotek z dobrym obejmuije kostki bocznej) — w zaleznosci 1-5

efektem, uszkodzenia aparatu wiezadtowego 1-5
bez cech niestabilnosci — w zaleznosci od
stopnia uposledzenia zakresu ruchu

b) uszkodzenia aparatu wiezadtowego z lub bez
uszkodzenia takotek — powodujace matg lub
$rednig niestabilno$¢ prosta, niewielkiego
stopnia rotacyjna, stan po leczeniu 1-10
operacyjnym struktur stawu z dobrym
efektem — w zaleznosci od stopnia
uposledzenia zakresu ruchu

C

&

uszkodzeniami aparatu wiezadtowego z lub
bez uszkodzenia tgkotek, powodujace duza
niestabilno$¢ prostg lub sredniego stopnia
rotacyjna, badz niewielkiego lub $redniego
stopnia ztozong — w zaleznosci od
upo$ledzenia zakresu ruchu

d) utrwalone duze niestabilnosci ztozone
i rotacyjne, uszkodzenia obu wiezadet
krzyzowych, znaczne zaburzenia osi
konczyny — w zaleznosci od stopnia
upoéledzenia zakresu ruchu

10-25

25-40

157. Inne uszkodzenia okolicy stawu
kolanowego — blizny skory, ciata obce
(z wyjatkiem ciat obcych zwigzanych
z zastosowaniem technik
operacyjnych), przewlekie stany
zapalne, przetoki i inne zmiany wtérne
— w zaleznosci od nasilenia zmian:

a) niewielkie zmiany 1-5
b) $rednie zmiany 5-10

c) duze zmiany 10-20

158. Utrata konczyny na poziomie stawu
kolanowego:

UWAGA:

Prawidtowo funkcjonalny zakres ruchéw w stawie kolanowym
przyjmuje sie od 0° dla wyprostu do 120° dla zgiecia.

Jezeli zesztywnienie stawu kolanowego jest spowodowane
uszkodzeniami innymi niz ztamania kosci, ocenia¢ wedtug
punktu 155 d lub e.

65

Procent
uszczerbku
na zdrowiu

Podudzie

od przemieszczen, znieksztatcen,
uposledzenia funkcji konczyny:

UWAGA:
W przypadku wspétistnienia trwatego uszkodzenia nerwu
strzatowego, uszczerbek ocenia¢ dodatkowo wg punktu 182 u.

161. Uszkodzenie tkanek migkkich

podudzia, skéry, mieséni, naczyn,

nerwow podudzia, $ciegna Achillesa

i innych $ciegien — w zaleznosci od

rozlegtosci uszkodzenia,

znieksztatcenia stopy i ograniczen

czynnos$ciowych, zmian

neurologicznych, naczyniowych,

troficznych i innych:
a) niewielkie zmiany 1-5
b) $rednie zmiany 5-15
c) znaczne zaburzenia funkcji stopy, duze

zmiany neurologiczne

UWAGA:

Wedtug tej pozycji orzekac jedynie uszkodzenia bez zlaman
kosci. W przypadku wspotistnienia ztaman kosci orzekac
wedtug punktu 159, 160.

15-35

162. Utrata konczyny w obrebie podudzia
— w zaleznosci od charakteru kikuta,
dtugosci, przydatnosci do
oprotezowania i zmian wtérnych
w obrebie konczyny:
a) przy dtugosci kikuta do 8 cm, mierzac od
szpary stawowej (u dzieci do lat 10 przy 60
dtugosci kikuta do 6 cm)

b) przy dtuzszych kikutach 40-55
Staw goleniowo-skokowy Procent
i skokowo-pietowy, stopa uszczerbku
pigtowy, stop na zdrowiu

159. Ztamanie trzonéw kosci podudzia
jednej lub obu — w zaleznosci od
znieksztatcen, przemieszczen,
powiktan wtérnych, zmian troficznych
i czynnoséciowych konczyny itp.:

a) niewielkie zmiany — zrost niepowikfany,

niewielkie zaburzenia osi konczyny, 5-15
niewielkie skrécenie

b) $rednie zmiany — zrost ztamania lub cechy
zrostu opdznionego, zaburzenia osi konczyny
w $rednim stopniu uposledzajace chod

bardzo rozlegte zmiany kosci

z towarzyszacymi ograniczeniami funkcji
sasiednich stawdw — powiktane przewlektym
zapaleniem kosci z przetokami, ubytkami
kosci, stawem rzekomym, martwicg
aseptyczng, zmianami neurologicznymi

i innymi zmianami wtérnymi

15-30

©

o

30-50

163. Uszkodzenie stawu goleniowo-
skokowego i/lub skokowo-pietowego
— skrecenia, stluczenia, uszkodzenia
wiezadel, torebki, uszkodzenia tkanek
miegkkich, blizny — w zaleznosci od
znieksztatcen, funkcji stopy, zmian
wtornych i innych powiktan:

a) nastepstwa skrecen powodujgce niewielkie
zaburzenia ruchomosci, niewielkie 1-2
znieksztatcenia, blizny, ubytki

b) miernego stopnia zaburzenia ruchomosci
i znieksztatcenie — po czesciowym
uszkodzeniu wiezadet bez niestabilnosci
w stawach

) $redniego stopnia zaburzenia ruchomosci
i znieksztatcenie — po czesciowym
uszkodzeniu wiezadet, z niestabilnoscig
w stawach

5-10

d) duze zmiany z utrzymujacymi sie objawami
funkcjonalnej niestabilnosci stawdw, po
catkowitym rozerwaniu wigezadet

10-20
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Staw goleniowo-skokowy Procent Staw goleniowo-skokowy Procent
i skokowo-pigtowy, stopa uszezerbku i skokowo-pigtowy, stopa uszezerbku
! na zdrowiu ! na zdrowiu
164. Ztamania i zwichniecia kosci b) ztamanie jednej kosci $rédstopia — II, III lub IV 1-5
wehodzacych ‘;‘;Isu";a'! stawu goleniowo ©) ztamanie dwdch koéci $rédstopia 2-15
- o-
pietowego,gnasad dalszych kosci d) ztamanie trzech lub wiecej kosci $rddstopia 5-20
podudzia — w zaleznosci od
znieksztatcen, ograniczen ruchomosci 169. Ztamania kosci $rodstopia powiktane
stopy, zaburzen statyczno-dyna- zapaleniem kosci, przetokami, wtérnymi
micznych stopy, zesztywnienia zmianami troficznymi i zmianami
stawow goleniowo-skokowego i/lub neurologicznymi — ocenia sie 1-10
skokowo-pietowego — w zaleznosci od wg poz. 168, zwiekszajac stopien
utrzymujacych sie dolegliwosci: uszczerbku — w zaleznosci od stopnia
a) niewielkiego stopnia ograniczenie funkcji s powikian o:
w obrebie stawéw skokowych - i .
, i i . . 170. Inne uszkodzenia okolicy stepu
b) srednleg_o stopnlla zaburzenia funkcji 5.10 i érodstopia — skrecenia, stiuczenia,
w obrebie stawow skokowych uszkodzenia skéry, migéni, éciegien,
¢) duzego stopnia zaburzenia funkcji w obrebie naczyn, nerwéw — w zaleznosci od
stawdw skokowych lub zesztywnienie 10-20 rozmiaru blizn, znieklsztalcen, zmian
w ustawieniu pod katem zblizonym do troficznych, zaburzen dynamicznych
prostego stopy i innych zmian wtérnych:
d) zesztywnienie w ustawieniu czynno$ciowo 20-30 a) zmiany niewielkie 1-5
niekorzystnym b) $rednie zmiany 5-10
€) znacznego stopnia zaburzenia funkcji ©) duze zmiany 10-15
w obrebie stawdw skokowych, powiktane
przewlektym zapaleniem kosci, stawow, 20-40 171. Utrata stopy w catosci: 50
przetokami, martwica, zmianami troficznymi
i innymi _zm_ianal_mki wtornymi, zesztywnienie 172. Utrata stopy na poziomie stawu 5
w ustawieniu niekorzystnym Choparta:
UWAGA:
Jezeli ztamaniom lub zwichnieciom towarzyszg uszkodzenia wie- 173. Utrata stopy w stawie Lisfranka: 35
zadtowe, trwaty uszczerbek na zdrowiu nalezy ocenia¢ z punktu 164.
174. Utrata stopy w obrebie kosci srodstopia
165. Ztamania kosci skokowej i/lub pietowej — w zaleznosci od rozlegtosci utraty 20-30
(niewchodzace w zakres punktu 164) przodostopia i cech kikuta:
— w zaleznosci od utrzymujacych sie
dolegliwosci, przemieszczen,
znieksztalcen, ustawienia stopy, Procent
zaburzen statyczno-dynamicznych, Palce stopy uszczerbku
zmian troficznych i innych powiktan: na zdrowiu
a) niewielkie zmiany 1-10 175. Utrata w zakresie palucha
b) érednie zmian 10-20 — w zaleznosci od blizn, znieksztatcen,
Y wielkosci ubytkéw, charakteru kikuta,
©) duze zmiany 20-30 zaburzen statyki i chodu oraz innych
. B . i zmian wtérnych:
166. Euata,k':’sc',f_li(z':’xe].,'/ I',‘""; p;ﬁ;‘?‘we] a) czesciowa lub catkowita utrata opuszki lub 1-3
) ’ 4 " N . —
znieksztatcen, zaburzen statyczno- trwe'alé AiEiE i p-aznokaowe] .
dynamicznych stopy i innych powikian: b) czesciowa lub catkowita utrata paliczka a8
a) czesciowa utrata 20-30 paznokciowego palucha . n -
b) calkowita utrata 30-40 c) utrata palucha na poziomie paliczka blizszego 8-14
d) catkowita utrata palucha 15
167. Ztamania i zwichniecia kosci stepu
w zaleznosci od przemieszczen, 176. Uszkodzenia palucha — zwichniecia,
znieksztatcen i innych zmian wtérnych: ztamania, uszkodzenia tkanek migkkich
oA " P - leznosci od rozlegtosci blizn
a) niewielkiego stopnia — w zaleznosci od wza _ ) . !
wielkosci zaburzen czynnosciowych =3 ubytkt_)_w, mieksztatoenia, uposledzenia
N ) A o funkcji stopy:
b) sr_ednlgg_o stopnia - w zaIe;n_oscn od 5-10 a) niewielkie zmiany 1-3
wielkosci zaburzen czynnosciowych
. . . o b) $rednie zmiany 3-6
C) znacznego stopnia lub z innymi powikfaniami 10-20
— w zaleznoéci od wielkoéci zaburzen - c) duze zmiany z niekorzystnym ustawieniem 6-10
168. Ztamania kosci $rédstopia — w zalez- 177. Utrata palucha wraz z kocia $rédstopia
nosci od przemieszczen, znieksztat- — w zaleznosci od rozmiaru utraty 15-25
cenia stopy, zaburzen statyczno- kosci srodstopia:
dynamicznych i innych zmian:
a) ztamanie jednej kosci $rédstopia — I lub V 1-10
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Procent
Palce stopy uszczerbku
na zdrowiu
178. Utrata w zakresie palcow II, III, IV i V:
a) czesciowa utrata palca na wysokosci paliczka 1
$rodkowego — za kazdy palec
b) catkowita utrata — za kazdy palec 2
179. Utrata palca V z kosciq $rodstopia: 3-15
180. Utrata palcow II, III i IV z koscia
$érodstopia — w zaleznosci od wielkosci
utraty kosci $rodstopia, ustawienia 3-5
stopy i innych zmian wtérnych — za
kazdy palec:

181. Uszkodzenia II, III, IV i V palca —
zwichniecia, ztamania, uszkodzenia
tkanek miekkich — w zaleznosci od
rozlegtosci blizn, ubytkéw, 1-5
znieksztatcenia, ustawienia, stopnia
uposledzenia funkdji i liczby
uszkodzonych palcow orzekac tacznie:

UWAGA:

Wartos¢ uszczerbku ustalona za uszkodzenie jednego palca nie
moze przekroczy¢ wartosci przewidzianej za catkowitg utrate
tego palca.

M. PORAiEINIA LUB NIEDOWLADY
POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH

Procent
uszczerbku
na zdrowiu
Prawa | Lewa
182. Uszkodzenie czesciowe lub
catkowite — w zaleznosci od
stopnia zaburzen:
a) nerwu przeponowego ponizej jego 5.15
potaczenia z nerwem podobojczykowym
b) nerwu piersiowego dtugiego 7-15 | 5-10
©) nerwu pachowego — czesci czuciowej, W v
ruchowej lub catego nerwu &9 | 22
d) nerwu miesniowo-skornego — czesci » .
czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 8-25 | 2-20
€) nerwu promieniowego powyzej odejscia
gatazki do miesnia tréjgtowego ramienia u .
— czesci czuciowej, ruchowej lub catego F=IB | 228
nerwu
f) nerwu promieniowego ponizej odejscia
gatazki do miesnia tréjgtowego ramienia 5.35 | 325
— czesci czuciowej, ruchowej lub catego
nerwu
g) nerwu promieniowego nad wejsciem do
kanatu miesnia odwracacza
przedramienia — cze$ci czuciowej, &2 | 2220
ruchowej lub catego nerwu
h) nerwu promieniowego po wyjsciu
z kanatu migsnia odwracacza 215 | 1-10
przedramienia — czgsci czuciowej,
ruchowej lub catego nerwu
i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia 4-40 | 3-30
— czesci czucioweyj, ruchowej lub catego nerwu
j) nerwu posrodkowego w zakresie
nadgarstka — czesci czuciowej, ruchowej 3-20 | 2-15
lub catego nerwu

€ 801102102 pzu.pl

Procent
uszczerbku
na zdrowiu
Prawa | Lewa
k) nerwu fokciowego — czesci czuciowej, 2 o5 1-20
ruchowej lub catego nerwu
1) splotu barkowego czesci nadobojczykowej
(g6rel) 10-25 | 5-20
m) splotu barkowego czesci podobojczykowej 15-45 | 10-40
(dolnej)
n) pozostatych nerwdw odcinka szyjno-pier- 1-15
siowego
0) nerwu zastonowego — czesci czuciowej, 220
ruchowej lub catego nerwu
p) nerwu udowego — czesci czuciowej, 2_30
ruchowej lub catego nerwu
q) nerwéw posladkowych (gérnego 3-20
i dolnego)
r) nerwu sromowego wspdlnego 3-25
s) nerwu kulszowego przed podziatem na 20-60
nerw piszczelowy i strzatkowy
t) nerwu piszczelowego — czesci czuciowej, 540
ruchowej lub catego nerwu
u) nerwu strzatkowego — czesci czuciowej, 530
ruchowej lub catego nerwu
v) splotu ledzwiowo-krzyzowego 30-70
w) pozostatych nerwéw odcinka ledzwiowo- 1-10
krzyzowego
UWAGA:

Wedtug punktu 182 ocenia sie tylko uszkodzenia nerwéw
obwodowych. W przypadku wspdtistnienia uszkodzer kostnych,
miesniowych i nerwowych, nalezy stosowa¢ ocene wg punktow
dotyczacych uszkodzen konczyn gérnych i dolnych.

183. Kauzalgie potwierdzone obserwacja
szpitalng — w zaleznosci od stopnia:

UWAGA:

W ocenie tej zawiera sie deficyt zwigzany z uszkodzeniem

typowym dla danego nerwu.

30-50

UWAGI OGOLNE:

Przy wielomiejscowych uszkodzeniach koniczyny gdrnej lub

dolnej (lub jej czesci) w ustaleniu ostatecznej wysokosci trwatego
uszczerbku na zdrowiu nalezy bra¢ pod uwage catkowitg funkcje
konczyny (lub jej czesci), a nie tylko wynik matematyczny sumowania
procentow trwatego uszczerbku za poszczegdlne uszkodzenia.
kaczny uszczerbek na zdrowiu zwigzany z uszkodzeniem skory,
miesni, nerwdw, kosci nie moze przekroczy¢ wartosci za
catkowitg utrate konczyny lub czesci koficzyny, ktérej te
uszkodzenia dotycza.

Trwaty uszczerbek na zdrowiu spowodowany niepowiktanymi
bliznami pooperacyjnymi, zwigzanymi z leczeniem narzadow

i uktadéw, zawiera sie w punktach tabeli przewidzianych do oceny
uszkodzenia tych narzaddw lub uktadéw i nie podlega
dodatkowemu orzekaniu.

W przypadku, gdy blizny sg jedynym trwatym nastepstwem
leczenia lub pojawity sie powiktania w postaci np. bliznowca lub
przepukliny, ocenia¢ wedtug odpowiednich punktéw tabeli
przewidzianych dla uszkodzenia tkanek miekkich.

Uszkodzenie kikuta amputowanych korczyn, wymagajace zmiany
protezy, reamputacji lub niemoznosci zastosowania protezy
ocenia¢ wg amputacji na wyzszym poziomie.

W przypadku uszkodzen korczyn gdrnych u osdb leworecznych,
stosowac ocene uszczerbku dla koniczyny gérnej lewej

w wysokosci uszczerbku, jaka jest przewidziana dla konczyny
gornej prawej.
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Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne
informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,

w szczegdlnosci w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby, kod warunkdéw:
CCGP33 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy,
zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

e jest prezentowana w celach informacyjnych,

« nie jest czeScig umowy ubezpieczenia (umowy),

 nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

 nie powinna stanowi¢ wytgcznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie ubezpie-

czonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

» wystgpienie u ubezpieczonego 17 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant podstawowy),

» wystgpienie u ubezpieczonego 22 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant rozszerzony),

» wystgpienie u ubezpieczonego 31 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant podstawowy plus),

» wystgpienie u ubezpieczonego 36 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant rozszerzony plus),

ktdre zaistniato w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku wystapienia ciezkiej choroby w okresie naszej odpo-
wiedzialnosci wyptacimy ubezpieczonemu 100% sumy ubezpiecze-
nia aktualnej w dniu wystapienia cigzkiej choroby.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrzec€ z nami

e, kogo ,.-my?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Ubezpieczajgcemu, ktdry zawart umowe ubezpieczenia dodatko-
wego w okreslonym wariancie, w kazdym czasie przystuguje prawo
do zmiany wariantu ubezpieczenia na inny wariant.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawo-
wego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

zenie?

Gdzie ob

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

igzuje ubezpi

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone

sg we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczy-
na sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawo-
wym. W przypadku zmiany wariantu — w dniu poprzedzajacym
poczatek odpowiedzialnosci z tytutu nowego wariantu — korczy sie
nasza odpowiedzialno$¢ z tytutu poprzedniego wariantu.

Karencja ma zastosowanie w okresie pierwszych 90 dni, liczac od
poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego, ponosimy
odpowiedzialno$¢ jedynie za cigzkie choroby powstate w wyniku
nieszczesliwego wypadku, jezeli nieszczesliwy wypadek wydarzyt sie
w tym okresie. W przypadku zmiany wariantu okres karendji liczony
jest od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w nowym wariancie, ale tylko w stosunku do odpowiedzialnosci z tytu-
tu cigzkich chordb nie objetych wariantem poprzednim.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialno$ci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
pita u ubezpieczonego,
» nie dostarczenia kompletu dokumentéw niezbednych dla ustale-
nia zasadnosci roszczenia,
* ponownego wystapienia nowotworu ztosliwego.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoriczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).
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Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spdtce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu

ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-

mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwia-

jacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania re}damacji.

5. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktorej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub

na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach

konsumenta.

6. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasgdowego rozwigzywa-
nia sporow.
7. Tryb, forma i sposéb sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku

finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia

przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu

i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba

fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia

majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9407



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby,
kod warunkéw CCGP33 (OWU), dotycza podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 3 OWU
§50wWU
§ 6 OWU
§ 14 OWU
§ 21 OWU
§ 22 OWU
§ 23 OWU
§ 24 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu § 3 OWU
ubezpieczen uprawniajgce §16-17 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 18 -21 OWU
lub ich obnizenia § 24 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY

Kod warunkéw: CCGP33

POSTANOWIENIA OGOLNE
81

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej
choroby zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatko-
wego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego
ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podsta-
wowym.

§2
1. Uzyte w ogdinych warunkach ubezpieczenia okreslenia
oznaczajq:

1) ciezka choroba - stan objety odpowiedzialnoscig
PZU Zycie SA zdefiniowany w § 3;

2) wystapienie cigzkiej choroby, oznaczajace zaistnie-
nie w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA nastepu-
jacych okolicznosci:

a) zdiagnozowania — w przypadku: bakteryjnego
zapalenia wsierdzia, choroby Creutzfeldta-Jakoba,
choroby Huntingtona, choroby neuronu rucho-
wego, choroby Parkinsona, nowotworu zto$liwego,
oponiaka, przewlektego zapalenia watroby, sepsy,
stwardnienia rozsianego, udaru, utraty stuchu lub
utraty wzroku nie spowodowanych nieszczesliwym
wypadkiem, zawatu serca,
zajscia nieszczesliwego wypadku — w przy-
padku: oparzen oraz utraty stuchu, utraty wzroku,
tezca, wscieklizny i zgorzeli gazowej spowodowa-
nych nieszczesliwym wypadkiem,
hospitalizacji — w przypadku: bakteryjnego zapa-
lenia mdzgu lub opon mdzgowo-rdzeniowych, bore-
liozy, odkleszczowego wirusowego zapalenia mézgu

b

-

c

-

oraz tezca, wscieklizny i zgorzeli gazowej nie spowo-

dowanych nieszczesliwym wypadkiem,
specjalistycznego leczenia — w przypadku: ane-
mii aplastycznej — regularnego przyjmowania lekow
immunosupresyjnych lub przeszczepu szpiku kost-

d

=

nego, gruzlicy — leczenia przeciwpratkowego, niewy-

dolnosci nerek — statej dializoterapii lub przeszczepu
nerki,
przeprowadzenia operacji — w przypadku:
bablowca modzgu, chirurgicznego leczenia cho-
roby naczyn wiencowych — by-pass, choroby aorty
brzusznej, choroby aorty piersiowej, masywnego
zatoru tetnicy ptucnej leczonego operacyjnie, rop-
nia moézgu, transplantacji organdw, utraty konczyny
wskutek choroby, wady serca, zakazonej martwicy
trzustki,
f) zakazenia — w przypadku: zakazenia wirusem HIV.

2. Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig

odmiennie, okreslenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogol-

5

~

nych warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg

w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.
83

Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okre$lenia ciez-
kich chordb oznaczajg wytacznie:

1) tylko taka anemie aplastyczna, ktéra oznacza prze-
wlektg i nieodwracalng niewydolno$¢ szpiku, powo-
dujaca faczne wystapienie spadku liczby krwinek
czerwonych, krwinek biatych i ptytek krwi, oraz powo-
dujacg konieczno$¢ regularnego przyjmowania lekow
immunosupresyjnych lub przeszczepu szpiku kostnego;
rozpoznanie musi by¢ oparte na wynikach biopsji szpiku
kostnego;

2) tylko takie bakteryjne zapalenie mézgu lub opon
moézgowo-rdzeniowych, ktdre oznacza rozpoznang
na podstawie badania ogdlnego ptynu mdzgowo-rdze-
niowego i dodatniego posiewu ptynu mdzgowo-rdzenio-
wego, leczong w warunkach szpitalnych, ostrg chorobe
zakazng;

3) tylko takie bakteryjne zapalenie wsierdzia, ktére
oznacza pozaszpitalne infekcyjne zapalenie wsierdzia
(IZW) u osoby z wtasnymi zastawkami serca i bez ciat
obcych w ukfadzie sercowo-naczyniowym, rozpoznane
w oparciu o obowigzujgce kryteria medyczne przez spe-
cjaliste w zakresie chordb wewnetrznych lub kardiologii.
Z odpowiedzialnosci wytgczone sg przypadki tej choroby
zdiagnozowane u 0séb z implantowanymi sztucznymi
zastawkami serca;

4) tylko taki bablowiec mézgu, ktdry oznacza usunietg
chirurgicznie zmiane w mézgu, sktadajaca sie z poje-
dynczych lub mnogich larw typu echinococcus (pecherz
bablowcowy), potwierdzong w rozpoznaniu histopato-
logicznym;

5) tylko taka borelioze, ktora oznacza kretkowice prze-
noszong przez kleszcze przebiegajacg z réznorodnymi
objawami narzagdowymi, miedzy innymi ze zmianami
skérnymi objawiajgcymi sie rumieniem, zapaleniem sta-
wow, zapaleniem miesnia sercowego oraz réznorodnymi
objawami neurologicznymi i skutkujgca koniecznoscig
leczenia szpitalnego. Zdiagnozowanie choroby skutku-
jace hospitalizacjg powinno by¢ jednoznacznie potwier-
dzone przez lekarza specjaliste chordb zakaznych wraz
ze wskazaniem wiasciwego kodu choroby (A 69.2)
wedtug Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Chor6b i Probleméw Zdrowotnych ICD 10 i podane
w karcie informacyjnej leczenia szpitalnego. Rozpozna-
nie musi by¢ potwierdzone dodatnim wynikiem swo-
istego badania immunologicznego;

6) tylko takie chirurgiczne leczenie choroby naczyn
wiencowych — by-pass, ktdre oznacza przeprowadze-
nie u osoby z objawami niewydolnosci naczyn wienco-
wych operacji w celu korekty zwezenia lub zamkniecia
co najmniej jednej tetnicy wiencowej poprzez wytwo-
rzenie przeptywéw omijajacych (by-pass) z uzyciem
przeszczepdw naczyniowych;

7) tylko taka chorobe aorty brzusznej, ktéra ozna-
cza tetniakowate poszerzenie lub rozwarstwienie
aorty brzusznej — z wytaczeniem odgatezien na pozio-
mie aorty, ktdére wymagato przeprowadzenia opera-
cji chirurgicznej polegajgcej na wymianie chorobowo
zmienionego odcinka aorty z zastosowaniem protezy
naczyniowej; rozpoznanie musi by¢ oparte na dokumen-
tacji potwierdzajacej przebyta w trakcie odpowiedzial-
nosci operacje wszczepienia protezy naczyniowej;
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8) tylko taka chorobe aorty piersiowej, ktéra ozna-

cza tetniakowate poszerzenie lub rozwarstwienie aorty
piersiowej — z wylgczeniem odgatezien na pozio-

mie aorty, ktére wymagato przeprowadzenia opera-
¢ji chirurgicznej polegajgcej na wymianie chorobowo
zmienionego odcinka aorty z zastosowaniem protezy
naczyniowej; rozpoznanie musi by¢ oparte na doku-
mentacji potwierdzajacej przebyta w trakcie odpowie-
dzialno$ci operacje wszczepienia protezy naczyniowej;

9) tylko taka chorobe Creutzfeldta-Jakoba, ktéra

oznacza klinicznie rozpoznang za zycia ubezpieczo-

nego, przez specjaliste neurologa, chorobe powo-

dujacg niemozno$¢ wykonywania przez osobe
ubezpieczong minimum trzech z pigciu podanych poni-
zej czynnosci zycia codziennego:

a) poruszania sie¢ w domu — poruszania si¢ pomig-
dzy pomieszczeniami w domu — bez koniecznosci
pomocy osoby drugiej,

b) kontrolowania czynnosci fizjologicznych — samokon-
troli w zakresie oddawania katu i moczu oraz utrzy-
mywanie higieny osobistej,

c) ubierania sie — samodzielnego ubierania i rozbiera-
nia sie — bez konieczno$ci pomocy osoby drugiej,

d) mycia i toalety — samodzielnego wykonywania
czynnosci zwigzanych z myciem i higieng osobistg —
bez koniecznosci pomocy osoby drugiej,

e) jedzenia — wszystkich czynnosci zwigzanych
z samodzielnym jedzeniem gotowych positkdw;

10) tylko taka chorobe Huntingtona, ktéra oznacza

postepujacy chorobe osrodkowego uktadu nerwo-
wego, rozpoznang przez specjaliste w zakresie neu-
rologii, w oparciu o dostepne w tym zakresie metody
diagnostyczne;

11) tylko taka chorobe neuronu ruchowego, ktéra

oznacza postepujaca chorobe zwyrodnieniowa uktadu
nerwowego spowodowang wybidrczym uszkodzeniem
neuronéw ruchowych — obwodowego i oSrodkowego.
Podstawg rozpoznania postawionego przez specjaliste
w zakresie neurologii jest obraz kliniczny i wynik bada-
nia elektromiografii (EMG);

12) tylko taka chorobe Parkinsona, ktéra oznacza prze-

wlekte schorzenie ukfadu pozapiramidowego, spowodo-
wane pierwotnym zwyrodnieniem komadrek nerwowych
istoty czarnej, prowadzacym do zmniejszenia liczby neu-
ronéw produkujacych dopamine, ktérego nastepstwem
jest wystgpienie co najmniej dwdch z trzech klasycznych
objawdw osiowych choroby, tj. drzenia spoczynkowego,
spowolnienia ruchowego, plastycznego wzmozenia
napiecia miesniowego (sztywnosci migsniowej), zmniej-
szajacych sie po zastosowaniu lekéw stymulujacych
uktad dopaminergiczny, zwtaszcza lewodopy. Konieczne
jest wykluczenie parkinsonizmu objawowego;

13) tylko takq gruzlice, ktdra oznacza chorobe zakazng

spowodowang pratkiem gruzlicy (Mycobacterium
tuberculosis) z zajeciem migzszu ptucnego lub drzewa
tchawiczo-oskrzelowego badz tez optucnej, weztdw
chtonnych klatki piersiowej, uktadu moczowo-ptcio-
wego, kosci i stawow, opon mdzgowych. Rozpoznanie
musi by¢ potwierdzone dodatnim wynikiem bada-

nia bakteriologicznego badz histologicznego i decyzjg
o wdrozeniu leczenia przeciwpratkowego;

14) tylko taki masywny zator tetnicy ptucnej leczony

operacyjnie, ktdry oznacza usuniecie $wiezej skrze-
pliny z pnia tetnicy ptucnej poprzez jego naciecie (tzw.
embolektomia chirurgiczna) w trakcie zabiegu ope-
racyjnego wykonanego w trybie pilnym z powodu
ostrego zatoru tetnicy ptucnej;

15) tylko takq niewydolno$é nerek, ktora oznacza kon-

cowe stadium niewydolnosci nerek w postaci nieod-

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA WYPADEK CIEZKIE] CHOROBY

wracalnego upo$ledzenia czynno$ci obydwu nerek,

w nastepstwie czego doszto do koniecznosci regular-

nego, statego stosowania dializ lub przeprowadzenia

operacji przeszczepienia nerki;

16) tylko taki nowotwaor ztosliwy, ktdry oznacza cho-
robe objawiajgca sie obecnoscig ztosliwego guza (tzn.
takiego, ktdry nie jest otoczony torebka i charaktery-
zuje sie zdolnoscig do naciekania tkanek i do tworze-
nia odlegtych przerzutéw). Pod pojeciem nowotworu
ztoSliwego okresla sie rdwniez biataczke oraz ztosliwe
schorzenia uktadu limfatycznego, takie jak ziarnica
ztosliwa (choroba Hodgkina) i chtoniaki nieziarnicze.
Rozpoznanie nowotworu ztoliwego musi by¢ zwe-
ryfikowane badaniem histopatologicznym. Z zakresu
ubezpieczenia zostajg wytgczone:

a) wszystkie nowotwory skdry poza czerniakiem zto-
Sliwym,

b) wszystkie guzy, gdzie po badaniu histopatologicz-
nym stwierdzono stan przednowotworowy lub
przedinwazyjny,

c) nowotwory wykazujgce zmiany typu carcinoma
in situ,

d) choroba Hodgkina w pierwszym stadium,

e) nowotwory bedace objawem choroby AIDS lub
zakazenia wirusem HIV;

17) tylko takie odkleszczowe wirusowe zapalenie
maézgu, ktdre oznacza chorobe przenoszong przez
kleszcze przebiegajaca z rdznorodnymi objawami
neurologicznymi, skutkujacymi koniecznoscig hospi-
talizacji, potwierdzong badaniem ptynu mézgowo-
-rdzeniowego. Rozpoznanie choroby powinno by¢
jednoznacznie potwierdzone przez lekarza specjaliste
neurologa wraz ze wskazaniem wtasciwego kodu cho-
roby (A 84) wedtug Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD 10
i podane w karcie informacyjnej leczenia szpitalnego;

18) tylko takie oparzenia, ktére wymagajg hospitaliza-
cji i obejmuja:

a) ponad 60% powierzchni ciata — dla oparzen II
stopnia oraz II i III stopnia tgcznie lub

b) ponad 15% powierzchni ciata — dla oparzen III
stopnia.

Konieczne jest przedstawienie karty informacyjnej

leczenia szpitalnego ze szczeg6towym okresleniem

stopnia oparzenia i procentu oparzonej powierzchni
ciata;

19) tylko taki oponiak, ktory oznacza potwierdzone histo-
patologicznie rozpoznanie oponiaka mézgu. Wytaczone
z odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA sa jakiekolwiek inne
zmiany w o$rodkowym uktadzie nerwowym, tj. tor-
biele, ziarniniaki, malformacje naczyniowe, guzy przy-
sadki i rdzenia kregowego;

20) tylko takie przewlekte zapalenie watroby, ktére
oznacza potwierdzone badaniem biopsyjnym zapalenie
watroby w nastepstwie zakazenia wirusem zapalenia
watroby typu B lub C, w ktérym wyznaczniki procesu
zapalnego utrzymuja sie ponad 6 miesiecy;

21) tylko taki ropien moézgu, ktory oznacza usunietg chi-
rurgicznie zmiane w mdzgu opisang w rozpoznaniu
histopatologicznym jako ropien mézgu;

22) tylko taka sepse, ktora oznacza uogoiniong reakcje
zapalng, powstajacq w przebiegu zakazenia menin-
gokokowego lub pneumokokowego, powiktang nie-
wydolnoscig wielonarzadowa; przez niewydolno$¢
wielonarzadowg rozumie sie stan, w ktérym dochodzi
do nieprawidtowego dziatania dwdch lub wiecej narza-
dow lub uktaddw, do ktdrych zaliczamy osrodkowy
uktad nerwowy, uktad krazenia, uktad oddechowy,
uktad krwiotworczy, nerki, watrobe;



23) tylko takie stwardnienie rozsiane, ktére oznacza
przewlektg chorobe charakteryzujaca sie wystepowa-
niem ubytkowych objawdw neurologicznych powsta-
tych w wyniku rozsianych zmian demielinizacyjnych

w osrodkowym ukfadzie nerwowym, przebiegajaca

z okresami rzutéw i remisji lub o przebiegu postepuja-

cym. Rozpoznanie musi by¢ postawione na podstawie:

a) badania podmiotowego, w ktérym stwierdza sie
co najmniej dwa odrebne w czasie rzuty cho-
roby (oddzielone od siebie okresami dtuzszymi niz
30 dni),

b) badania przedmiotowego, w ktérym stwierdza sie
co najmniej dwa objawy ubytkowe z odrebnych
czesci osrodkowego uktadu nerwowego,

¢) badania rezonansu magnetycznego (MRI), w kt6-
rym stwierdza sie obraz charakterystyczny dla
stwardnienia rozsianego.

Powyzsze kryteria muszg by¢ spetnione tacznie;

tylko taki tezec, ktory oznacza zastosowanie lecze-

nia w warunkach szpitalnych z powodu rozpoznanej

w dokumentacji medycznej ostrej choroby zakaz-

nej, ktéra przebiegata klinicznie w postaci uogélnio-

nej i ktérg wywotata neurotoksyna produkowana przez

laseczki tezca (Clostridium tetani);

25) tylko taka transplantacje organdw, ktéra oznacza
przebycie jako biorca operacji przeszczepienia serca,
serca i ptuc, watroby lub jej czesci, lub allogenicznego
przeszczepu szpiku kostnego;

26) tylko taki udar, ktory oznacza nagte ogniskowe lub
uogolnione zaburzenie czynnosci mozgu, prowadzace
do trwatych ubytkéw neurologicznych, wywotane
wylacznie przyczynami naczyniowymi rozumianymi
jako zamkniecie $wiatta lub przerwanie ciggtosci
$ciany naczynia mozgowego, za wyjatkiem przyczyn
naczyniowych spowodowanych chorobg mézgu lub
wywotanych czynnikami urazowymi. Konieczne jest
przedstawienie dowoddw na utrwalone ubytki neuro-
logiczne;

27) tylko taka utrate konczyny wskutek choroby,

ktdra oznacza amputacje co najmniej jednej koficzyny

wskutek choroby:

a) powyzej nadgarstka — w zakresie kofczyn gérnych,

b) powyzej stawu skokowego — w zakresie koficzyn
dolnych;

tylko takq utrate stuchu, ktdra oznacza catkowitg

obustronng utrate zdolnosci styszenia i rozréznia-

nia dzwiekow. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone

obuusznym ubytkiem stuchu powyzej 90 dB. W celu

potwierdzenia utraty stuchu konieczne jest przeprowa-
dzenie specjalistycznego badania audiometrycznego
lub stuchowych potencjatéw wywotanych;

29) tylko takg utrate wzroku, ktéra oznacza obuoczng,
nie poddajacy sie korekgji utrate ostrosci wzroku poni-
zej 5/50 lub obuoczne ograniczenie pola widzenia poni-
zej 20. W celu potwierdzenia utraty wzroku konieczne
jest przeprowadzenie specjalistycznego badania okuli-
stycznego oraz statycznego badania pola widzenia;

30) tylko takg wade serca, ktéra oznacza zastawkowg
wade serca wymagajacg wymiany chorobowo zmienio-
nej naturalnej zastawki badz zastawek serca z wszcze-
pieniem protezy zastawkowej; rozpoznanie musi by¢
oparte na dokumentacji potwierdzajgcej przebytg
w trakcie odpowiedzialnosci operacje wszczepienia jed-
nej lub wiecej protez zastawkowych; odpowiedzialno¢
PZU Zycie SA nie obejmuje zabiegow rekonstrukcji nie-
prawidtowo pracujacych elementéw zastawek natu-
ralnych;

31) tylko taka wécieklizne, ktéra oznacza zastosowanie
leczenia w warunkach szpitalnych z powodu rozpozna-
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nej w dokumentacji medycznej ostrej choroby zakaz-
nej, ktdrej istotq jest ostre zapalenie mézgu i rdzenia
wywotane przez wirusa wscieklizny (Rabies virus);

32) tylko takie zakazenie wirusem HIV, bedace nastep-

stwem bezposredniego wykonania obowigzkéw
zawodowych lub petnoobjawowe AIDS bedace nastep-
stwem zakazenia wirusem HIV podczas wykonywania
obowigzkow zawodowych, ktore zostanie potwierdzone
ztozonymi dowodami;

33) tylko takie zakazenie wirusem HIV, bedace powi-

ktaniem transfuzji krwi wykonanej na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej u osoby nie chorujacej na
hemofilig, ktdre zostanie potwierdzone ztozonymi
dowodami;

34) tylko taka zakazong martwice trzustki, ktéra ozna-

cza pierwszorazowe wykonanie operacji chirurgicznej,

polegajacej na laparotomii i nekrektomii, czyli otwarciu
jamy brzusznej i usunieciu martwiczych tkanek okoto-

trzustkowych lub trzustki u osoby, u ktérej rozpoznano
zakazenie tych tkanek w przebiegu ostrego zapale-

nia trzustki;

35) tylko taki zawat serca, ktéry powoduje:

a) wzrost lub spadek podwyzszonego stezenia biomar-
keréw sercowych, z zastrzezeniem, ze przynajmniej

w jednym pomiarze to stezenie musi przekracza¢

gorna granice normy oraz obecno$¢ co najmniej

dwoch z nastepujacych wyktadnikoéw niedokrwienia
miesnia sercowego:

- objawy kliniczne niedokrwienia (m.in. bol

w klatce piersiowej),

- zmiany w zapisie elektrokardiograficznym (EKG)

typowe dla nowo powstatego niedokrwienia,

- nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci w bada-

niach obrazowych

lub
b) zwiekszenie stezenia biomarkerdéw sercowych do

wartosci przekraczajacej trzykrotnie gorng granice

normy, przy prawidtowym ich poziomie wyjsciowym

w przypadku zabiegu przezskornej interwencji

wiencowej (PCI),

lub
c) zwiekszenie stezenia biomarkeréw sercowych

— w przypadku pomostowania tetnic wien-

cowych (CABG) - do wartosci przekraczajacej

pieciokrotnie gorng granice normy, przy prawidto-
wym ich poziomie wyjsciowym oraz pojawienie sie
jednego z nastepujacych objawow:

- nowych patologicznych zatamkéw Q lub nowego
bloku lewej odnogi peczka Hisa,
udokumentowanej angiograficznie niedrozno-
$ci pomostu wiencowego lub nowej niedroznosci
natywnej tetnicy wiencowej,
udokumentowanej badaniem obrazowym nowej
martwicy miesnia sercowego;

36) tylko taka zgorzel gazowq, ktéra oznacza zastoso-

wanie leczenia w warunkach szpitalnych, z powodu
rozpoznanego w dokumentacji medycznej ciezkiego
zakazenia przyrannego, przebiegajacego z rozlegtym
obrzekiem, martwica miesni, wytwarzaniem gazu

w tkankach oraz towarzyszacymi ogdlnymi objawami
toksemii, spowodowanego przez bakterie: Clostridium
perfringens, Clostridium Novyi (oedematiens) lub
Clostridium septicum.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§4

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.



1. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
PODSTAWOWYM
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepuja-
cych — zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
chorob:

85

2. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
ROZSZERZONYM
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepujacych
— zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
chorob:

3. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
PODSTAWOWYM PLUS
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepujacych
— zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
chordb:

4. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
ROZSZERZONYM PLUS
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepujacych
— zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
choréb:

1) anemia aplastyczna

2) bablowiec mézgu

3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wieficowych
— by-pass

4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba

5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony operacyjnie
6) niewydolno$¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie mézgu
9) ropien moézgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wécieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa
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1) anemia aplastyczna
2) bablowiec mézgu
3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wiefncowych
— by-pass
4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba
5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony opera-
cyjnie
6) niewydolnos¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie moézgu
9) ropien mézgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wécieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa
18) oparzenia
19) transplantacja organéw
20) utrata wzroku
21) oponiak

22) choroba Parkinsona

1) anemia aplastyczna
2) bablowiec mézgu
3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wiencowych
—by-pass
4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba
5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony opera-
cyjnie
6) niewydolnos¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie mézgu
9) ropien mézgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wécieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
o0 ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
o ktérym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa
18) borelioza
19) choroba aorty brzusznej
20) choroba aorty piersiowej
21) gruzlica
22) przewlekte zapalenie
watroby
23) utrata konczyny wskutek
choroby
24) utrata stuchu
25) wada serca
26) choroba neuronu
ruchowego
27) choroba Huntingtona
28) bakteryjne zapalenie mé6-
zgu lub opon mézgowo-
-rdzeniowych
29) zakazona martwica trzustki
30) bakteryjne zapalenie
wsierdzia
31) stwardnienie rozsiane

1) anemia aplastyczna
2) bablowiec mézgu
3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wieficowych
— by-pass
4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba
5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony opera-
cyjnie
6) niewydolnos¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie moézgu
9) ropien moézgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wicieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa
18) borelioza
19) choroba aorty brzusznej
20) choroba aorty piersiowej
21) gruzlica
22) przewlekte zapalenie
watroby
23) utrata konczyny wskutek
choroby
24) utrata stuchu
25) wada serca
26) choroba neuronu
ruchowego
27) choroba Huntingtona
28) bakteryjne zapalenie
mozgu lub opon mézgowo-
-rdzeniowych
29) zakazona martwica trzustki
30) bakteryjne zapalenie
wsierdzia
31) stwardnienie rozsiane
32) oparzenia
33) transplantacja organéw
34) utrata wzroku
35) oponiak
36) choroba Parkinsona



SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§6
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku wystapienia
ciezkiej choroby w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu jej wystapienia.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

87
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zostaé zawarta
wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo
w dowolnym momencie jej trwania.

§8

1. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia
dodatkowego w wariancie podstawowym (§ 5 ust. 1), roz-
szerzonym (§ 5 ust. 2), podstawowym plus (§ 5 ust. 3)
albo rozszerzonym plus (§ 5 ust. 4).

2. Ubezpieczajgcemu, ktdry zawart umowe ubezpieczenia
dodatkowego w okreslonym wariancie, w kazdym czasie
przystuguje prawo do zmiany wariantu ubezpieczenia na
inny wariant.

3. W celu zmiany wariantu ubezpieczenia ubezpieczajacy
sktada wniosek.

8§89

Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubez-
pieczeniem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

8§10

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1
rok, z tym Zze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami
polisy, zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy
polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzo-
na na kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa
ubezpieczenia podstawowego i zadna ze stron nie
postanowi inaczej, z tym ze o$wiadczenie wyrazajgce
wole nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiadomosci
drugiej strony na piSmie na 30 dni przed uptywem
okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego
zostata zawarta.

§11

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatko-
wego na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie
deklaracji przystapienia, chyba ze zakres ubezpieczenia ulega
zmianie.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

8§12

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia podstawowego
skutkuje odstgpieniem od umowy ubezpieczenia dodat-
kowego.

3. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie
skutkuje odstapieniem od umowy ubezpieczenia podsta-
wowego.
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WYPOWIEDZENIE UMOWY

§13

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sq zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skut-
kuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skut-
kuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

814

1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okre$lona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisg.

2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty
czas trwania umowy.

SKEADKA

8§15

1. Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od
zakresu ubezpieczenia, wysokosci sumy ubezpieczenia, cze-
stotliwosci optacania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej,
piciowej i zawodowej 0sdb przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpiecze-
nie podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

8§16

1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpie-
czonego rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi
w ubezpieczeniu podstawowym.

2. W przypadku zmiany wariantu — w dniu poprzedzajgcym
poczatek odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA z tytutu nowego
wariantu — koriczy sie odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA
z tytutu poprzedniego wariantu.

8§17

Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-
nego konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpie-
czeniu podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odsta-
pieniu przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§18
1. W okresie pierwszych 90 dni, liczagc od poczatku odpo-



wiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego (karencja),
PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za cigz-
kie choroby powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku,
jezeli nieszczesliwy wypadek wydarzyt sie w tym okresie.

2. W przypadku zmiany wariantu okres karencji liczony jest
od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpie-
czonego w nowym wariancie, ale tylko w stosunku do
odpowiedzialnosci z tytutu ciezkich chordb nie objetych
wariantem poprzednim.

§19
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA nie obejmuije ciezkich chordb,
ktdre wystapity lub z powodu ktdrych rozpoczeto poste-
powanie diagnostyczno-lecznicze u ubezpieczonego przed
poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do
ubezpieczonego.

§20

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za ciezkie

choroby powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku zaist-

niatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA

w stosunku do ubezpieczonego lub jezeli nieszczesliwy

wypadek wydarzyt sie:

1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu ubez-
pieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe zna-
miona umyslnego przestepstwa;

w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony

prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych
przepisach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nie-
trzezwosci, pod wptywem narkotykow, srodkéw odu-
rzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdzia-
faniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b,

miaty wptyw na zajécie zdarzenia;

gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wpty-

wem narkotykow, $rodkéw odurzajacych, substancji

psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumie-
niu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowo-
dowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia lub usitowania popetnienia

przez ubezpieczonego samobdjstwa;

bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spo-

zyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odu-

rzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziata-
niu narkomanii, uzycia $rodkéw farmakologicznych bez
wzgledu na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem
oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez
wzgledu na to, przez kogo byty wykonane, chyba ze
chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw nieszcze-
Sliwego wypadku.
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§21

1. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazde wystapienie
ciezkiej choroby w czasie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA

z tytutu ubezpieczenia, z zastrzezeniem, iz w przypadku:

1) zawatu, udaru, koniecznosci przeprowadzenia chirur-

gicznego leczenia choroby naczyn wieficowych — by-

2) allogenicznego przeszczepu szpiku kostnego po prze-
bytej terapii nowotworowej zostanie wyptacone $wiad-
czenie tylko za nowotwor ztosliwy;

choroby aorty piersiowej, choroby aorty brzusznej oraz

wady serca zostanie wyptacone $wiadczenie wytacz-

nie z tytutu wystgpienia tylko jednej z wymienionych
chorob;

boreliozy, odkleszczowego wirusowego zapalenia

modzgu oraz bakteryjnego zapalenia mozgu lub opon

mozgowo-rdzeniowych zostanie wyptacone $wiad-
czenie wylacznie z tytutu wystapienia tylko jednej

z wymienionych chordb;

5) przeszczepu watroby, bedacego nastepstwem prze-
wlektego zapalenia watroby oraz nowotworu watroby,
zostanie wypfacone $wiadczenie tylko za przewlekte
zapalenie watroby albo za nowotwor ztosliwy;

6) utraty wzroku lub utraty stuchu, ktére wystapity
w przebiegu leczenia operacyjnego bablowca mézgu,
nowotworu mézgu, ropnia mdzgu, oponiaka, lub ktore
sg nastepstwem bakteryjnego zapalenia mdzgu i opon
modzgowych, zostanie wyptacone $wiadczenie wytgcz-
nie z tytutu wystagpienia tylko jednej z wymienionych
chordb, bedacych przyczyng wystapienia utraty wzroku
lub utraty stuchu;

7) utraty koniczyny wskutek choroby po wystapieniu zgo-
rzeli gazowej zostanie wyptacone $wiadczenie wylgcz-
nie z tytutu wystapienia zgorzeli gazowej;

8) wady serca oraz bakteryjnego zapalenia wsierdzia
zostanie wyptacone $wiadczenie wytacznie z tytutu
wystapienia tylko jednej z wymienionych chordb;

9) masywnego zatoru tetnicy ptucnej leczonego opera-
cyjnie zostanie wyptacone $wiadczenie tylko w przy-
padku, gdy nie wystgpit on w zwigzku z inng chorobg
wymieniong w § 3;
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10) nowotworu zto$liwego wyptacane jest tylko jedno

Swiadczenie niezaleznie od lokalizacji, liczby i rodza-
jow nowotwordw.

2. Po wystapieniu danej cigzkiej choroby odpowiedzialnosc
PZU Zycie SA wygasa w zakresie tej choroby.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§22

Prawo do $wiadczenia z tytutu wystapienia ciezkiej choroby
przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

8§23

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego
z umowy skfada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) kompletng dokumentacje medyczng potwierdzajacq
wystgpienie ciezkiej choroby, w tym wyniki badan
zgodnie z definicig przyjeta przez PZU Zycie SA;

3) karte informacyjna leczenia szpitalnego — na zyczenie
PZU Zycie SA;

4) w przypadku ciezkiej choroby bedacej nastepstwem
nieszczesliwego wypadku, dokumentacje potwierdza-
jaca okolicznosci wypadku;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

-pass oraz transplantacji serca spowodowanej chorobg
wiencowg zostanie wyptacone $wiadczenie wytacznie
z tytutu wystgpienia tylko jednej z wymienionych
choroéb;
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2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie
dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1, opinii lub orzeczenia
wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz ewentual-
nie wynikow zleconych przez siebie badan medycznych.



3. PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego §25
przez siebie lekarza orzecznika oraz koszty zleconych przez 1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwier-
siebie badan medycznych. dzone uchwatg nr UZ/172/2010 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 23 czerwca 2010
roku ze zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/19/2011

POSTANOWIENIA KONCOWE Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA
z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwatg nr UZ/150/2013
§24 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warun- z dnia 5 sierpnia 2013 roku.
kach maja zastosowanie ogdlne warunki ubezpieczenia pod- 2. Niniejsze ogolne warunki wchodzg w zycie z dniem
stawowego, przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci 1 listopada 2013 roku.

ubezpieczeniowej oraz inne stosowne przepisy prawa.

(801102102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfa operatora PZUZ 7988/3



POSTANOWIENIA DODATKOWE DO OGOLNYCH WARUNKOW
DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY

81
W ogdlnych warunkach dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek ciezkiej choroby, kod warunkéw CCGP33, zatwierdzo-
nych uchwatg nr UZ/172/2010 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 23 czerwca 2010 roku ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku, zwanych dalej
L,OWU", wprowadza sie nastepujaca zmiane:

§2
§ 3 pkt 23 otrzymuje brzmienie:
tylko takie stwardnienie rozsiane, ktdre oznacza chorobe
o$rodkowego uktadu nerwowego z obecnoscig ubytkowych
objawéw neurologicznych, powstatych na podtozu rozsianych

zmian demielinizacyjnych, ktora zostata ostatecznie rozpoznana
przez lekarza neurologa na podstawie objawdw neurologicznych
i badania rezonansu magnetycznego, potwierdzajacych czasowe
i lokalizacyjne rozsianie zmian demielinizacyjnych w osrodkowym
uktadzie nerwowym.

§3
Pozostate postanowienia OWU nie ulegaja zmianie.

§4
Niniejsze postanowienia dodatkowe zostaty zatwierdzone uchwatg
nr UZ/181/2017 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 31 pazdziernika 2017 r. i maja zastosowanie
do uméw ubezpieczenia zawartych na podstawie ogdlnych warun-
kéw dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej
choroby, kod warunkéw CCGP33.

PZUZ 9400
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne
informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,

w szczegdlnosci w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego, kod warunkéw:
LSGP32 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy,
zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

INFORMACJA O PRODUKCIE

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest cze$cig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

¢ pobyt w szpitalu spowodowany chorobg,

» pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem,
zaistniate w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

Swiadczenie za pobyt w szpitalu spowodowany choroba albo
nieszczesliwym wypadkiem wyptacimy ubezpieczonemu, jesli
pobyt w szpitalu trwat co najmniej 4 kolejne dni oraz nie dtuzej
niz 90 dni w ciggu roku kalendarzowego.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrzec z nami ¢, kogo zamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym Zze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przez 24 godziny na dobe.

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg we
whiosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

W umowie ma zastosowanie 30-dniowa karencja. W okresie pierw-
szych 30 dni, liczac od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do
ubezpieczonego, nasza odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do poby-
tu w szpitalu spowodowanego leczeniem nastepstw nieszczesliwego
wypadku, zaistniatego w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnoéci w ubezpieczeniu pod-
stawowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstgpieniu przez ubez-
pieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego,

rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

* pobytu w szpitalu ktéry trwat mniej, niz 4 dni,

* w zwigzku z rehabilitacjg, z wyjatkiem pierwszego pobytu w szpi-
talu w celu rehabilitacji koniecznej do usuniecia bezposrednich
nastepstw nieszczesliwego wypadku albo choroby, pod warun-
kiem, ze pobyt ten rozpoczat sie nie pozniej niz 6 miesiecy po
zakonczeniu objetego nasza odpowiedzialnoscia pobytu ubezpie-
czonego w szpitalu, zwigzanego — odpowiednio — z tym samym
nieszczesliwym wypadkiem albo tg samg chorobg,

« pobytu w szpitalu nie spowodowanego chorobg lub nieszczesli-
wym wypadkiem.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja

nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji

wskazanej w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialno$¢

(np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia
dodatkowego mozna rozwigzac¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w for-
mie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego, kod warunkéw LSGP32 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czesS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 OWU
§17-18 OWU
§ 20 OWU
§21-22 0WU
§ 23 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfaczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 14 - 15 0WU
ubezpieczen uprawniajqce §16 - 19 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 23 OWU
lub ich obnizenia




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO

Kod warunkéw: LSGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna-
czajq:

1) choroba - stan organizmu polegajacy na nieprawidto-

wej reakcji uktadow lub narzadéw na bodzce $rodowiska

zewnetrznego lub wewnetrznego powodujacy koniecznoéé

leczenia szpitalnego;

leczenie szpitalne — leczenie stacjonarne standw nagtych,

w ktorych odroczenie w czasie pomocy medycznej moze

skutkowac utratq zdrowia albo utratg zycia lub leczenie sta-

néw, w ktérych nie mozna uzyskac celu leczniczego podczas
leczenia ambulatoryjnego;

pobyt w szpitalu — catodobowy pobyt ubezpieczonego

w szpitalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w celu

leczenia szpitalnego, trwajacy nieprzerwanie dtuzej niz 3 dni;
4) szpital — zakfad lecznictwa zamknietego przeznaczony

do udzielania $wiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia
szpitalnego.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktére zostaty zdefiniowane w ogéinych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sa w niniej-
szych ogélnych warunkach ubezpieczenia w takim samym
znaczeniu.

2

-

3
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PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

8§83
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie nastepujacych zdarzen
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:
1) pobyt w szpitalu spowodowany chorobg;
2) pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

85

1. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzier pobytu
w szpitalu w wysokosci 0,5% sumy ubezpieczenia, z zastrzeze-
niem ust. 2.

2. Jezeli pobyt w szpitalu jest pierwszym pobytem spowodowanym
danym nieszczesliwym wypadkiem i rozpoczat sie nie pdzniej niz
14 dni po dniu zajécia nieszczesliwego wypadku, PZU Zycie SA
wyptaca Swiadczenie za kazdy dzien pobytu w szpitalu w wyso-
kosci 1% sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego
pobytu.

3. Wysokos$¢ naleznego $wiadczenia ustalana jest na podstawie
wysokosci sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu pobytu
w szpitalu.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

87

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze
os$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpie-
czenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do
wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem
okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata
zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

8§10
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12

1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
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2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKELADKA

§13

. Wysoko$¢ sktadki okredla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej oséb przystepu-
jacych do ubezpieczenia.

. Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie

podstawowe.

[

N

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;
2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;
3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;
4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16
W okresie pierwszych 30 dni, liczac od poczatku odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego (karencja), PZU Zycie SA ponosi
odpowiedzialno$¢ jedynie z tytutu pobytu w szpitalu spowodowa-
nego leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku zaistniatego
w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA.

§17
PZU Zycie SA wyptaca ubezpieczonemu $wiadczenie maksymalnie
za 90 dni pobytu w szpitalu w kazdym okresie kolejnych 12 mie-
siecy, trwajacym miedzy rocznicami polisy.

§18
Jezeli nieszczesliwy wypadek miat miejsce przed poczatkiem
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego,
Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu spowodowanego nastep-
stwami tego wypadku bedzie wyptacone w wysokosci okreslonej
w §5ust. 1.

§19
1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu pobytu

w szpitalu, ktory rozpoczat sie przed poczatkiem odpowie-

dzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub

koniecznos¢ ktdrego powstata:

1) w wyniku dziatann wojennych, katastrof powodujacych
skazenie promieniotworcze, chemiczne badz biologiczne
oraz czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach terroru lub
masowych rozruchach spotecznych;
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2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umysinego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajscie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnie-
nie nieszczesliwego wypadku;

5) w wyniku samookaleczenia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem
alkoholu, uzyciem narkotykdw, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkdéw zastepczych
w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,
uzycia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zasto-
sowang dawke oraz w wyniku schorzen spowodowanych
naduzywaniem ww. substancji;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na
to, przez kogo byty wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku;

8) w wyniku padaczki, z wytaczeniem padaczki objawowej
bedacej objawem innej choroby, oraz wszelkich zaburzen
psychicznych, zaburzen zachowania, nerwic i uzaleznien;

9) w wyniku choréb spowodowanych obnizeniem odpornosci
organizmu w przebiegu zakazenia wirusem HIV;

10) w zwigzku z leczeniem i zabiegami stomatologicznymi,
chyba ze wynikaja one z koniecznosci leczenia obrazen
doznanych w wyniku nieszczesliwego wypadku;

11) w zwigzku z wykonywaniem badan lekarskich, dodatkowych
badan medycznych stuzacych ustaleniu istnienia choroby
zawodowej, badan diagnostycznych nie wynikajacych
z zachorowania, badan dawcéw narzadow (z wyjatkiem
pobytdw zwiazanych bezposrednio z pobraniem narzadu)
oraz obserwacji na wniosek sadu;

12) w wyniku leczenia nieptodnosci;

13) w zwigzku z wykonywaniem operacji kosmetycznych lub
plastycznych, w tym operacji zmiany pici, z wyjatkiem ope-
racji niezbednych do usuniecia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw zaistniatych lub choroby nowotworowej wykrytej
w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA;

14) w zwiazku z rehabilitacja, z wyjatkiem pierwszego pobytu
w szpitalu w celu rehabilitacji koniecznej do usuniecia bezpo-
Srednich nastepstw nieszczesliwego wypadku albo choroby, pod
warunkiem, ze pobyt ten rozpoczat sie nie pozniej niz 6 miesiecy
po zakoficzeniu objetego odpowiedzialnoscia PZU Zycie SA po-
bytu ubezpieczonego w szpitalu, zwigzanego — odpowiednio —

z tym samym nieszczesliwym wypadkiem albo tg sama choroba;

15) w wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych
(profesjonalne uprawianie sportu) lub w wyniku rekre-
acyjnego uprawiania sportow walki, sportow motorowych
i motorowodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki wysoko-
gorskiej i skatkowej, speleologii, nurkowania ze specjali-
stycznym sprzetem umozliwiajacym oddychanie pod woda,
skokéw do wody, skokéw na linie (ang. bungee jumping).

2. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu pobytu w:

1) hospicjach, placéwkach lecznictwa odwykowego, placow-
kach dla przewlekle chorych, zaktadach opiekunczo-leczni-
czych oraz zaktadach pielegnacyjno-opiekuriczych;

2) zakfadach lecznictwa uzdrowiskowego, w szczegdlnosci
w sanatoriach, prewentoriach i szpitalach uzdrowiskowych,
sanatoryjnych oraz rehabilitacyjno-uzdrowiskowych;



3) osrodkach rehabilitacyjnych, szpitalach rehabilitacyjnych,
oddziatach rehabilitacyjnych, z wyjatkiem pobytu, o ktorym
mowa w ust. 1 pkt 14;

4) oddziatach dziennych

oraz takich zaktadach opieki zdrowotnej, ktére nie s przezna-

czone do udzielania $wiadczen w zakresie leczenia szpitalnego.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§ 20

Prawo do $wiadczenia z tytutu pobytu w szpitalu przystuguje
ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

8§21
Ubezpieczony moze zgtosi¢ roszczenie o wykonanie zobowigzania:
1) niezwtocznie po zakonczeniu pobytu w szpitalu;
2) w trakcie pobytu w szpitalu, po 30 lub 60 dniu tego
pobytu.

§22

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia;
2) karte informacyjna leczenia szpitalnego — w przypadku,
o0 ktérym mowa w § 21 pkt 1;

(801102102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfq operatora

3) dokument potwierdzajacy rozpoznanie choroby, wydany
przez lekarza prowadzacego — w przypadku, o ktérym mowa
w § 21 pkt 2;
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.
2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie
dokumentagcji, o ktdrej mowa w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

8§23
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogélnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

8§24

1. Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszech-
nego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE

UBEZPIECZENIE NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO PLUS

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek leczenia szpitalnego Plus, kod warunkéw: LPGP31 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie ubezpie-
czonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

pobyt w szpitalu spowodowany: nieszczesliwym wypadkiem,
wypadkiem komunikacyjnym, wypadkiem przy pracy, zawatem
serca lub krwotokiem $rédmoézgowym,

rekonwalescencje, o ile pobyt w szpitalu trwat co najmniej 14 dni,
pobyt na Oddziale Intensywnej Terapii, zaistniatych w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie sa gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

Swiadczenie wyptacimy ubezpieczonemu za kazdy dzier pobytu
w szpitalu spowodowanego:

nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci okreslonej we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod
warunkiem, Ze ten pobyt jest pierwszym pobytem spowodowa-
nym danym nieszczesliwym wypadkiem i rozpoczat sie nie poz-
niej niz 14 dni po dniu wystapienia nieszczesliwego wypadku,
wypadkiem komunikacyjnym w wysokosci okre$lonej we wnio-
sku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod wa-
runkiem, ze ten pobyt jest pierwszym pobytem spowodowanym
danym wypadkiem komunikacyjnym i rozpoczat sie nie pozniej
niz 14 dni po dniu wystapienia wypadku komunikacyjnego,
wypadkiem przy pracy w wysokosci okreslonej we wniosku

0 zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod
warunkiem, Ze ten pobyt jest pierwszym pobytem spowodowa-
nym danym wypadkiem przy pracy i rozpoczat sie nie pozniej
niz 14 dni po dniu wystapienia wypadku przy pracy,

zawatem serca lub krwotokiem $rédmoézgowym w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej
polisg jako procent sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych
14 dni tego pobytu pod warunkiem, ze pobyt w szpitalu jest
pierwszym pobytem spowodowanym danym zawatem serca

lub krwotokiem $rodmoézgowym i rozpoczat sie nie pozniej

niz 14 dni po dniu wystapienia zawatu serca lub krwotoku
$rédmoézgowego.

Jednorazowe $wiadczenie wyptacimy ubezpieczonemu w wysoko-
$ci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej poli-
sq jako procent sumy ubezpieczenia w przypadku pobytu na OIT.

Swiadczenie wyptacimy ubezpieczonemu za kazdy dzien rekonwa-
lescencji w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy

i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze
zostac zawarta pod warunkiem jednoczesnego zawarcia albo
funkcjonowania u ubezpieczajacego umowy dodatkowego grupo-
wego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktdry przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubez-
pieczeniem podstawowym, ktérzy w dniu ztozenia deklaracji
przystapienia objeci s dodatkowym grupowym ubezpieczeniem
na wypadek leczenia szpitalnego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na ko-
lejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia pod-
stawowego i dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek
leczenia szpitalnego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata przez 24 godziny na dobe na te-
rytorium kraju nalezacego do Unii Europejskiej lub na terytorium:
Australii, Islandii, Japonii, Kanady, Monako, Norwegii, Nowej
Zelandii, Standéw Zjednoczonych Ameryki, Szwajcarii, Watykanu.

Sktadki ubezpieczeniowe — jak i kiedy sig je ptaci?

Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisg.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze
sktadka za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
Karencja ma zastosowanie w okresie pierwszych 30 dni, liczac od
poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego.

Ponosimy odpowiedzialno$¢ jedynie z tytutu pobytu w szpitalu
spowodowanego leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku, wy-



padku komunikacyjnego, wypadku przy pracy zaistniatych w okresie
naszej odpowiedzialnosci, w tym za pobyt na OIT i rekonwalescencje.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakoriczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podstawowym,
otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubez-
pieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej
— czego nie ok je ul zenie?

)

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

o pobytu w szpitalu ktory trwat mniej, niz 4 dni,

o pobytu na OIT ktory trwat nieprzerwanie mniej niz 48 godzin,
* pobytu w szpitalu w krajach nie objetych ochrona.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja
nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji
wskazanej w umowie lub skofczyta sie nasza odpowiedzialno$¢
(np. z powodu nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia
dodatkowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spdtce nieposiadajgcej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktéra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczer wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklama-
cji, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumie-
niu ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktdry

wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

5. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa
w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

6. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzy-
wania Sporow.

7. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa
w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktorych prawo
ztozenia przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu,
uposazonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia,
bedacemu osoba fizyczna, uregulowane jest w ogélnych
warunkach ubezpieczenia majacych zastosowanie do umowy
ubezpieczenia.

PZUZ 9413



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego Plus, kod warunkéw LPGP31 (OWU), dotycza
podstawowych warunkdédw umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czesS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 OWU
§17 OWU
§ 19 OWU
§20-21 0WU
§ 22 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu §4 OWU
ubezpieczen uprawniajgce §14-150wWU
do odmowy wyptaty Swiadczen §16 - 18 OWU
lub ich obnizenia § 22 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO PLUS

Kod warunkéw: LPGP31

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpi-
talnego Plus, zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego
do uméw grupowego ubezpieczenia na zycie wskazanych przez
PZU Zycie SA, zwanych ubezpieczeniem podstawowym.

§2
1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczajq:
1) dodatkowe grupowe ubezpieczenie na wypadek leczenia
szpitalnego — wskazane przez PZU Zycie SA, inne niz niniejsze,
ubezpieczenie dodatkowe na wypadek leczenia szpitalnego;
2) krwotok $rédmoézgowy — wynaczynienie krwi do tkanki
mdzgowej;
3) OIT —0ddziat Intensywnej Terapii wyodrebniony organizacyj-
nie jako osobny oddziat w strukturach szpitala, wyposazony

w sprzet umozliwiajacy state monitorowanie podstawowych

czynnosci zyciowych oraz podjecie czynnosci zastepczych

w przypadku niewydolnosci narzagddw lub uktadéw ustroju;

pobyt na OIT — trwajacy nieprzerwanie co najmniej

48 godzin pobyt na OIT w trakcie pobytu w szpitalu;

rekonwalescencja — trwajacy nieprzerwanie maksymalnie

30 dni — bezposrednio po pobycie w szpitalu — pobyt na zwol-

nieniu lekarskim wydanym przez oddziat szpitalny, w ktorym

odbywalo sie leczenie szpitalne;

statek — pasazerski albo towarowy statek morski albo statek

$rédlgdowy o napedzie silnikowym lub zaglowym, z wyjat-

kiem okretéw wojennych;

wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym ubez-
pieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz kierowca,
z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca”
rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem nadanym przez obo-
wigzujace przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem
jest rowniez tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciaggnietego przez

pojazd trakcyjny, w ktdrym ubezpieczony brat udziat jako

pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poru-

szania sie na wiasnych kotach po torach kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem

wiasnym, w tym metro;

wypadkiem komunikacyjnym, w rozumieniu pkt b, nie s

wypadki dotyczace kolejowego transportu wewnatrzzakia-

dowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,
wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku powietrznego
koncesjonowanych linii lotniczych, ktdry zaistniat od chwili,
gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem
wykonania lotu, do chwili opuszczenia poktadu statku
powietrznego przez wszystkie osoby znajdujace sie na nim,

a statek powietrzny zostat uszkodzony lub nastgpito znisz-

czenie jego konstrukgji albo statek powietrzny zaginat i nie

zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty
odwotane lub statek powietrzny znajduje sie w miejscu,

do ktdrego dostep nie jest mozliwy,

d) wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat
udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a statek zatonat
albo zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego
konstrukgji albo statek zaginat i nie zostat odnaleziony,

a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek
znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy;
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8) wypadek przy pracy — nieszczesliwy wypadek, ktory
nastapit podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez
ubezpieczonego zwyktych czynnosci albo polecen przetozo-
nych w ramach istniejgcego stosunku pracy albo stosunku
cywilnoprawnego, w ramach ktérego optacane sg sktadki na
ubezpieczenie wypadkowe w rozumieniu przepisdw o syste-
mie ubezpieczen spotecznych;

9) zawat serca — wytacznie taki, ktdry powoduje wzrost lub
spadek podwyzszonego stezenia biomarkerdw sercowych,

z zastrzezeniem, ze przynajmniej w jednym pomiarze

to stezenie musi przekracza¢ gorng granice normy oraz

obecnos¢ co najmniej dwdch z nastepujacych wyktadnikéw

niedokrwienia miesnia sercowego:

a) objawy kliniczne niedokrwienia (m.in. bdl w klatce piersiowej),

b) zmiany w zapisie elektrokardiograficznym (EKG) typowe
dla nowo powstatego niedokrwienia,

¢) nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci w badaniach
obrazowych.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego i dodatkowego grupo-
wego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego, uzywane
sg w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§4

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie nastepujacych

zdarzen w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA:
1) pobyt w szpitalu w przypadkach, o ktérych mowa w § 5

ust. 1,2,3i4;
2) rekonwalescencje, o ile pobyt w szpitalu trwat co najmniej 14 dni;
3) pobyt na OIT;
pod warunkiem, ze PZU Zycie SA uznaje swoja odpowiedzialno¢
za pobyt w szpitalu z tytutu dodatkowego grupowego ubezpie-
czenia na wypadek leczenia szpitalnego.

2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA obejmuje pobyt w szpitalu oraz
pobyt na OIT na terytorium kraju nalezacego do Unii Euro-
pejskiej lub na terytorium: Australii, Islandii, Japonii, Kanady,
Monako, Norwegii, Nowej Zelandii, Standw Zjednoczonych
Ameryki, Szwajcarii, Watykanu.

3. Zawarcie umowy ubezpieczenia dodatkowego rozszerza odpo-
wiedzialnoé¢ PZU Zycie SA z tytutu dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego za pobyt w szpi-
talu na terytorium krajow, o ktérym mowa w ust. 2.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5

1. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzien pobytu
w szpitalu spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem w wyso-
koSci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej
polisg jako procent sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych
14 dni tego pobytu pod warunkiem, ze ten pobyt jest pierwszym
pobytem spowodowanym danym nieszczesliwym wypadkiem
i rozpoczat sie nie pdzniej niz 14 dni po dniu wystgpienia nie-
szczesliwego wypadku.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 z+ wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



2. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzieh pobytu
w szpitalu spowodowanego wypadkiem komunikacyjnym
w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia w okre-
sie pierwszych 14 dni tego pobytu pod warunkiem, ze ten pobyt
jest pierwszym pobytem spowodowanym danym wypadkiem
komunikacyjnym i rozpoczat sie nie pdzniej niz 14 dni po dniu
wystgpienia wypadku komunikacyjnego.

3. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzief pobytu
w szpitalu spowodowanego wypadkiem przy pracy w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg
jako procent sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni
tego pobytu pod warunkiem, ze ten pobyt jest pierwszym poby-
tem spowodowanym danym wypadkiem przy pracy i rozpoczat sie
nie pdzniej niz 14 dni po dniu wystgpienia wypadku przy pracy.

4. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzief pobytu
w szpitalu spowodowanego zawatem serca lub krwotokiem
$rédmdzgowym w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie
umowy i potwierdzonej polisa jako procent sumy ubezpiecze-
nia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod warunkiem,
Ze pobyt w szpitalu jest pierwszym pobytem spowodowanym
danym zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym i rozpo-
czat sie nie pdzniej niz 14 dni po dniu wystapienia zawatu serca
lub krwotoku $rédmdzgowego.

5. PZU Zycie SA wyptaca jednorazowe éwiadczenie w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg
jako procent sumy ubezpieczenia w przypadku pobytu na OIT.

6. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzieh rekonwale-
scencji w wysokosci okrelonej we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia.

7. Wysokos$¢ naleznego $wiadczenia ustalana jest na podsta-
wie wysokosci sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu pobytu
w szpitalu.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta
wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo
w dowolnym momencie jej trwania z zastrzezeniem ust. 2.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zostac zawarta
pod warunkiem jednoczesnego zawarcia albo funkcjonowania
u ubezpieczajacego umowy dodatkowego grupowego ubezpie-
czenia na wypadek leczenia szpitalnego.
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Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym, ktorzy w dniu ztozenia deklaracji przystgpienia
objeci sg dodatkowym grupowym ubezpieczeniem na wypadek
leczenia szpitalnego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek leczenia szpitalnego i zadna ze stron nie postanowi
inaczej, z tym, ze o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia
umowy ubezpieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno
by¢ ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni
przed uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatko-
wego zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO PLUS

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Odstgpienie od umowy dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek leczenia szpitalnego skutkuje odstapieniem od
umowy ubezpieczenia dodatkowego.

5. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy dodatkowego grupowego ubezpiecze-
nia na wypadek leczenia szpitalnego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Wypowiedzenie umowy dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek leczenia szpitalnego skutkuje wypowiedzeniem
umowy ubezpieczenia dodatkowego.

5. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy dodatkowego grupowego ubezpiecze-
nia na wypadek leczenia szpitalnego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest réwna wysokosci sumy ubez-
pieczenia w dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek
leczenia szpitalnego.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wysoko-
$ci sumy ubezpieczenia i wysokosci $wiadczenia, czestotliwosci
opfacania skfadek oraz liczby, struktury wiekowej, piciowej
i zawodowej 0s6b przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakoriczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym lub dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na
wypadek leczenia szpitalnego;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;



3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16
W okresie pierwszych 30 dni, liczac od poczatku odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego (karencja), PZU Zycie SA ponosi
odpowiedzialno$¢ jedynie z tytutu pobytu w szpitalu spowodowa-
nego leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku, wypadku
komunikacyjnego, wypadku przy pracy zaistniatych w okresie
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA, w tym za pobyt na OIT i rekon-
walescencje.

§17
PZU Zycie SA wyptaca ubezpieczonemu $wiadczenie maksymalnie:
1) za 90 dni pobytu w szpitalu, gcznie z tytutu niniejszego
ubezpieczenia dodatkowego i dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego;
2) za 90 dni rekonwalescencji;
w kazdym okresie kolejnych 12 miesiecy, trwajagcym miedzy
rocznicami polisy.

§18

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu pobytu
w szpitalu w przypadkach wytgczen odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA z tytutu dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek leczenia szpitalnego.

2. Za pobyt na OIT nie uwaza sie pobytu na oddziatach kardiologicz-
nym, neurologicznym i diabetologicznym, nawet jezeli w stosunku
do ubezpieczonego podjeto state monitorowanie podstawowych
czynnosci zyciowych lub podjeto czynnosci zastepcze w przy-
padku niewydolnosci narzadéw lub uktadéw ustroju.

3. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu rekonwale-
scencji:

1) jezeli pobyt w szpitalu, bezposrednio po ktérym nastepuje
rekonwalescencja spowodowany byt leczeniem nieptodnosci;

2) jezeli rekonwalescencja ma miejsce w okresie urlopu dla
poratowania zdrowia albo urlopu zdrowotnego.

4. W przypadku pobytu w szpitalu lub pobytu na OIT, ktory miat
miejsce w trakcie rekonwalescencji, PZU Zycie SA ponosi
odpowiedzialno$¢ albo za pobyt w szpitalu i ewentualnie za
pobyt na OIT z tytutu niniejszego ubezpieczenia dodatkowego
albo z tytutu rekonwalescencji, wedtug wyboru ubezpieczonego.
Wyboru ubezpieczony dokonuje poprzez ztozenie odpowiedniego
wniosku o wykonanie zobowigzania albo z tytutu pobytu w szpi-
talu i ewentualnie pobytu na OIT albo z tytutu rekonwalescenciji.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§19
Prawo do $wiadczenia przystuguje ubezpieczonemu.
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WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§20
Ubezpieczony moze zgtosic roszczenie o wykonanie zobowigzania:
1) niezwtocznie po zakonczeniu pobytu w szpitalu, jezeli nie
wystapita rekonwalescencja;
2) niezwtocznie po zakonczeniu pobytu w szpitalu i rekonwa-
lescencji;
3) w trakcie pobytu w szpitalu, po 30 lub 60 dniu tego pobytu.

§21

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) karte informacyjng leczenia szpitalnego lub karte wypisowa
z OIT, w przypadku, o ktérym mowa w § 20 pkt 1 i 2;

3) dokument potwierdzajacy pobyt w szpitalu lub karte
wypisowg z OIT, wydane przez lekarza prowadzacego —

w przypadku, o ktérym mowa w § 20 pkt 3;

4) w przypadku rekonwalescencji — dodatkowo kopie zwolnienia
lekarskiego wydanego przez szpital potwierdzong za zgod-
nos$¢ z oryginatem przez ubezpieczajacego albo zaswiadcze-
nie wydane przez ubezpieczajacego o pobieranym zasitku
chorobowym w zwigzku z pobytem ubezpieczonego na
zwolnieniu lekarskim wydanym przez szpital;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia, w szczegdlnosci orzeczenie Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych o przyznaniu odszkodowania ubezpieczonemu
z tytutu wypadku przy pracy lub dokumentacje potwierdza-
jaca okolicznosci wypadku komunikacyjnego — na zyczenie
PZU Zycie SA.

2. W przypadku pobytu w szpitalu lub pobytu na OIT na terytorium
kraju, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 i 3 — innym niz Rzeczpo-
spolita Polska — wnioskujacy dostarcza dokumenty, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 2 i 3, przetltumaczone na jezyk polski przez
tlumacza przysiegtego.

3. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie
dokumentagcji, o ktérej mowa w ust. 1i 2.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§22
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majg zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§23

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmia-
nami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE UBEZPIECZENIE GRUPOWE Z KARTA APTECZNA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

z Kartg Apteczna, kod warunkéw: APGP32 (OWU).

Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie:

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie w okresie naszej
odpowiedzialnosci pobytu w szpitalu spowodowanego chorobg lub nie-
szczeSliwym wypadkiem, objetego naszg odpowiedzialnoscig z tytutu
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku pobytu w szpitalu, przyznajemy ubezpieczonemu —
poprzez wydanie Karty Aptecznej — prawo do odbioru w aptece
produktéw o wartosci 100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu
pobytu w szpitalu. W kazdym okresie kolejnych 12 miesigcy,
trwajacym miedzy rocznicami polisy, przyznajemy ubezpieczonemu
prawo do odbioru produktéw w aptece maksymalnie za trzy rozpo-
czete w tym okresie pobyty w szpitalu objete odpowiedzialnoscig

z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego. Ubezpie-
czenie moze by¢ zawarte wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia
podstawowego albo w dowolnym momencie jej trwania, pod
warunkiem jednoczesnego zawarcia albo funkcjonowania

umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry

przekazuje sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym, ktdrzy w dniu ztozenia deklaracji przystapienia
objeci sg ubezpieczeniem na wypadek leczenia szpitalnego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego

i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, 24 godziny na dobe.

Jak i kiedy optacasz sktadke?

Czestotliwo$¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg

we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Nasza odpowiedzialnos¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas os$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gléwne wylaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej
— czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» czwartego i kolejnych pobytdw w szpitalu w kazdym rocznym
okresie obowigzywania umowy,
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
« nie dostarczenia dokumentow niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.



Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu

ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktéry
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wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sig klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzy-

wania sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogélnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia z Kartg apteczng,
kod warunkéw APGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw

umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji

Numer zapisu

1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia

§ 2 OWU
§ 4 OWU
§ 5 OWU
§ 12 OWU
§ 16 OWU
§ 17 OWU
§ 18 OWU

2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zakfadu
ubezpieczen uprawniajgce

do odmowy wyptaty Swiadczen
lub ich obnizenia

§ 2 OWU
§ 14 — 15 OWU
§ 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA Z KARTA APTECZNA

Kod warunkéw: APGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE

DO UBEZPIECZENIA

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat- §6
kowego grupowego ubezpieczenia z Kartg apteczng zawieranych 1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta

wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo
w dowolnym momencie jej trwania, z zastrzezeniem ust. 2.

jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw grupowego
ubezpieczenia na zycie wskazanego przez PZU Zycie SA zwanego

ubezpieczeniem podstawowym. 2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta
pod warunkiem jednoczesnego zawarcia albo funkcjonowania
§2 u ubezpieczajacego umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna- szpitalnego.
czaja:

§7
Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym, ktdrzy w dniu ztozenia deklaracji przystapienia
objeci sg ubezpieczeniem na wypadek leczenia szpitalnego.

1) apteka — apteka albo punkt apteczny w rozumieniu przepi-
sOw ustawy Prawo farmaceutyczne;

2) Karta apteczna — karta bedaca dowodem uprawnienia do
odbioru produktéw w aptece; zasady jej funkcjonowania
opisane sa W Regulaminie Karty aptecznej, stanowigcym
zatgcznik do niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia;

3) produkty — produkty oferowane i dostepne w aptece; CZAS TRWANIA UMOWY
4) $wiadczeniodawca — podmiot, ktéry zawart z PZU Zycie SA
umowe o wspotpracy w zakresie Kart aptecznych, dotyczaca §8
organizacji odbioru produktéw w aptece za pomocg Karty 1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

aptecznej;

ubezpieczenie na wypadek leczenia szpitalnego —

wskazane przez PZU Zycie SA dodatkowe grupowe ubezpie-

czenie na wypadek leczenia szpitalnego.

. Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego i ogdlnych warunkach
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego uzywane sg
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

5

-

z tym Zze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na

kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego
i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze o$wiadczenie
wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiadomosci
drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okresu, na
jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie w okresie odpo-
wiedzialnosci PZU Zycie SA pobytu w szpitalu spowodowanego

ODSTAPIENIE OD UMOWY

8§10

choroba Iub nieszczesliwym wypadkiem, objetego odpowiedzial- 1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
noscig PZU Zycie SA z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
szpitalnego. 2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje

odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Odstagpienie od umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego skutkuje odstapieniem od umowy ubezpieczenia
dodatkowego.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
1. W przypadku pobytu w szpitalu, PZU Zycie SA przyznaje ubez-

pieczonemu — poprzez wydanie waznej Karty aptecznej — prawo
do odbioru w aptece produktéw o wartosci 100% sumy ubez-
pieczenia aktualnej w dniu pobytu w szpitalu, z zastrzezeniem
ust. 2.

. W kazdym okresie kolejnych 12 miesiecy, trwajacym miedzy
rocznicami polisy, PZU Zycie SA przyznaje ubezpieczonemu
prawo do odbioru produktéw w aptece maksymalnie za trzy
rozpoczete w tym okresie pobyty w szpitalu objete odpowie-
dzialnoscig z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia szpital-
nego.

. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje

odstapieniem od umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
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2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego skutkuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia
dodatkowego.

5. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie
skutkuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia na wypadek
leczenia szpitalnego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13
1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od cze-
stotliwosci optacania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej,
ptciowej i zawodowej 0sob przystepujacych do ubezpieczenia.
2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.
3. Skfadka przekazywana jest wraz ze skfadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

8§15
Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym lub w ubezpieczeniu na wypadek leczenia
szpitalnego;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
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5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§17
. Zgtoszenie roszczenia z tytutu ubezpieczenia na wypadek lecze-
nia szpitalnego jest jednoczesnie zgtoszeniem roszczenia z tytutu
niniejszego ubezpieczenia.

2. Swiadczenie realizowane jest w formie przyznania ubezpieczo-
nemu przez PZU Zycie SA prawa do odbioru produktéw w apte-
ce poprzez wydanie waznej Karty aptecznej, z zastrzezeniem
ust. 3.

3. W przypadku:

1) rozwigzania umowy o wspotpracy w zakresie Kart aptecznych
zawartej przez PZU Zycie SA ze $wiadczeniodawca;

2) trwatego braku mozliwosci odbioru produktéw w aptece
z przyczyn lezacych po stronie $wiadczeniodawcy tj. likwidacji
lub upadtosci $wiadczeniodawcy;

$wiadczenie realizowane jest jednorazowo w formie pienieznej

w petnej naleznej kwocie.

[

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
ogolne warunki ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§19

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/482/2008 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 22 grudnia 2008 roku, ze
zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku, uchwata nr UZ/342/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
22 grudnia 2011 roku oraz uchwatg nr UZ/206/2014 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
16 grudnia 2014 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 stycznia
2015 roku.

PZUZ 7456/4



REGULAMIN KARTY APTECZNEJ

Zatgcznik do ogdlnych warunkéw dodatkowego grupowego
ubezpieczenia z Kartg apteczng

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejszy Regulamin okresla zasady aktywacji i uzytkowania Karty
aptecznej.

§2
Uzyte w regulaminie Karty aptecznej okreslenia oznaczaja:

1) bezgotéwkowa realizacja Karty aptecznej — bezgotow-
kowy odbidr produktéw w aptece, ktéra posiada techniczng
mozliwos¢ realizacji Karty aptecznej;

2) data waznosci — ostatni dzien miesigca przypadajacego po
uptywie trzech lat, liczac od korca miesigca, w ktorym Karta
apteczna zostata nadana przez PZU Zycie SA na poczte;

3) dowéd zakupu — potwierdzenie zakupu produktéw
w aptece w okresie waznosci karty (np. paragon, faktura);

4) duplikat Karty aptecznej — wydana w miejsce zablokowa-
nej Karty aptecznej karta, majaca takie same cechy, co Karta
apteczna, z tym ze data waznosci duplikatu jest ta sama,
co data waznosci Karty aptecznej, a limit jest pomniejszony
o warto$¢ odebranych produktéw za pomoca Karty aptecznej
badz duplikatu Karty aptecznej;

5) gotowkowa realizacja Karty aptecznej — zwrot kosztow
zakupionych produktéw w aptece na podstawie ztozonego do
PZU Zycie SA zgtoszenia o realizacje Karty aptecznej;

6) limit — warto$¢ produktow, w jakiej ubezpieczonemu
w ramach ubezpieczenia PZU Zycie SA zostato przyznane
prawo do ich odbioru w aptece.

§3
Karta apteczna nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym
ani instrumentem pienigdza elektronicznego, ani tez kartg ptatnicza.

§4

1. Karta apteczna stuzy do odbioru produktow w aptece, a jej
wydanie jest realizacjg $wiadczenia z tytutu umowy ubezpie-
czenia.

2. Aktualny wykaz aptek umozliwiajacych realizacje Karty aptecz-
nej, informacje o bezgotdwkowej realizacji Karty aptecznej
oraz mozliwe formy gotdwkowej realizacji Karty aptecznej sa
dostepne na Infolinii Grupy PZU, na stronie internetowej
www.pzu.pl oraz w oddziale PZU Zycie SA.

WYDANIE KARTY APTECZNE]

§5
Wraz z Kartg apteczng PZU Zycie SA przekazuje ubezpieczonemu
informacje o dacie jej waznosci oraz o sposobie jej aktywacji.

STATUS KARTY APTECZNE)

§6

1. Wydana ubezpieczonemu Karta apteczna jest oznaczona nume-
rem identyfikacyjnym, posiada kod paskowy i jest nieaktywna.

2. Wydanej Karcie aptecznej przypisane s3: data waznosci oraz
limit.

3. W celu aktywacji Karty aptecznej ubezpieczony niezwtocznie
po jej otrzymaniu dzwoni na Infolinie Grupy PZU. Aktywacji
Karty aptecznej dokonuje sie na podstawie danych osobowych
ubezpieczonego oraz numeru identyfikacyjnego Karty apteczne;j.
Karta apteczna jest aktywna najpdzniej w dniu nastepnym.

4. Karta apteczna traci waznos¢ w dniu zaistnienia jednej z oko-
licznosci:
1) odbioru produktéw o wartosci limitu;

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA Z KARTA APTECZNA

2) uplywu daty waznosci;
3) zablokowania Karty aptecznej zgodnie z § 8 ust. 1 2.

ZASADY UZYTKOWANIA KARTY APTECZNE]

§7

1. Karta apteczna powinna by¢ aktywowana przed dokonaniem
zakupu produktéw w aptece.

2. W celu bezgotéwkowej realizacji Karty aptecznej ubezpieczony
powinien okaza¢ aktywng Karte apteczng w aptece umozliwiaja-
cej bezgotowkowg realizacje Karty aptecznej.

3. W celu gotéwkowej realizacji Karty aptecznej ubezpieczony
dokonuje zgtoszenia do PZU Zycie SA okazujac aktywna Karte
apteczng oraz dowdd zakupu produktéw w aptece. W terminie
21 dni od daty zgtoszenia i okazania aktywnej Karty aptecznej
oraz dowodu zakupu produktéw w aptece, PZU Zycie SA doko-
nuje zwrotu kosztéw zakupionych produktow.

4. Realizacja Karty aptecznej powoduje zmniejszenie jej limitu.
Informacje o wartosci pozostatego limitu uzyskuje sie w aptece
umozliwiajacej bezgotdwkowa realizacje Karty aptecznej oraz na
Infolinii Grupy PZU.

5. Realizacje Karty aptecznej mozna taczy¢ z zakupami w aptece.
Oznacza to, ze wartos¢ produktu przekraczajaca limit Karty
aptecznej finansuje ubezpieczony z wasnych srodkow.

6. Karta apteczna nie podlega wymianie na gotdwke. Oznacza to,
ze w przypadku realizacji Karty aptecznej o wartosci nizszej niz
pozostaty do wykorzystania limit, nie ma mozliwosci zamiany
pozostatego limitu na gotéwke.

7. Produkt odebrany za pomocg Karty aptecznej nie podlega zwro-
towi, z zastrzezeniem § 10 ust. 2 i ust. 3.

8. W przypadku trwatej niemoznosci realizacji Karty aptecznej
z przyczyn lezacych po stronie $wiadczeniodawcy tj. jego likwi-
dagji lub upadtosci, ubezpieczony otrzymuje srodki pieniezne,
bedace réwnowartoscig niewykorzystanego limitu.

9. W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Karty aptecznej
ubezpieczony powinien niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt dzwonigc
na Infolinie Grupy PZU.

BLOKADA KARTY APTECZNEJ

§8
1. Karta apteczna blokowana jest w przypadku:

1) gdy po 30 dniach, liczac od dnia nadania Karty aptecznej
przez PZU Zycie SA na poczcie, Infolinia Grupy PZU uzyska
informacje o nieotrzymaniu przez ubezpieczonego Karty
aptecznej z przyczyn niezaleznych od PZU Zycie SA;

2) zgtoszenia przez ubezpieczonego Infolinii Grupy PZU utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia Karty aptecznej uniemozliwiaja-
cych jej uzytkowanie.

2. Blokada Karty aptecznej dokonywana jest najpdzniej w nastep-
nym dniu po uzyskaniu przez Infolinie Grupy PZU informacji,

o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2. Blokada Karty aptecznej jest

nieodwracalna.

3. PZU Zycie SA nie odpowiada za nieuprawnione uzycie Karty
aptecznej, ktore nastgpito:

1) przed zgtoszeniem utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Karty
aptecznej o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2;

2) w wyniku przekazania Karty aptecznej osobie trzeciej.

WYDANIE DUPLIKATU KARTY APTECZNE]

§9

1. W sytuacji, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 i 2, ubezpieczonemu
niezwiocznie po zablokowaniu zostanie wydany duplikat
Karty aptecznej z limitem pozostatym w chwili dokonania
blokady.

2. Duplikat Karty aptecznej oznaczony jest nowym numerem
identyfikacyjnym i jest nieaktywny. Aktywacji nalezy dokonac
zgodnie z § 6 ust. 3.



REKLAMACIE 3. W przypadku zwrotu produktu z powodu reklamagiji, o ktérej
mowa w ust. 2, apteka zwraca $rodki pieniezne odpowiadajace
§10 wartoéci zwracanego produktu.
1. Reklamacje zwigzane z uzytkowaniem Karty aptecznej, w szcze-
golnosci w przypadku braku mozliwosci odbioru produktow

za pomoca aktywnej Karty aptecznej, zgtasza sie na Infolinie POSTANOWIENIA KONCOWE
Grupy PZU.

2. Reklamacje produktéw z powodu wady jakosciowej lub §11
niewtasciwego ich wydania rozpatruje apteka zgodnie z ogélnie W sprawach nieuregulowanych w regulaminie majg zastosowanie
obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie ogolne warunki ubezpieczenia, przepisy kodeksu cywilnego, ustawy
z przepisami prawa farmaceutycznego. o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne stosowne przepisy prawa.
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MATERIAL MARKETINGOWY

PZU OPIEKA MEDYCZNA

UBEZPIECZENIE AMBULATORYJNE

OPIEKA MEDYCZNA PZU ZAKRES SWIADCZEN ZDROWOTNYCH STANDARD

REZERWACJA SWIADCZEN MEDYCZNYCH
CALODOBOWO, BEZ LIMITU

Dostep do catodobowej infolinii — umawianie terminu realizacji Swiadczen
zdrowotnych za posrednictwem specjalnej infolinii PZU.

Infolinia udziela réwniez informacji o ustugach realizowanych

w poszczegdlnych placdwkach medycznych oraz o zakresie terytorialnym
wizyt

domowych.

SERWIS SMS
BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

Potwierdzenie terminu Swiadczen za posrednictwem SMS.

KONSULTACIE LEKARSKIE
BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

Porady lekarskie realizowane bez skierowania w sytuacjach chorobowych,
udzielane przez lekarzy specjalistow wskazanych przez Swiadczeniodawce
w godzinach pracy placéwek medycznych oraz zgodnie z aktualnym
harmonogramem pracy placowek.

Konsultacje specjalistyczne obejmuja: wywiad, porade specjalisty wraz

z czynno$ciami podstawowymi niezbednymi do postawienia diagnozy,
podjecia wtasciwej decyzji terapeutycznej oraz monitorowania leczenia.
Konsultacje specjalistyczne nie obejmujg konsultacji profesorskich (lekarzy
posiadajacych tytut naukowy: doktor habilitowany, docent, profesor).

W przypadku gdy uprawnionym do $wiadczen jest dziecko do 15. roku
zycia, dostep do konsultacji specjalistycznych zalezy od dostepnosci danego
specjalisty dzieciecego w danej lokalizacji.

Dostep do lekarzy specjalistow:

ZABIEGI AMBULATORYIJINE

BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

Zabiegi wykonywane w ramach porady lekarskiej przez lekarza lub
pielegniarke, z zastrzezeniem, ze istnieje wskazanie medyczne i mozliwosc¢
wykonania czynnosci w warunkach ambulatoryjnych w danej placéwce bez
szkody dla Ubezpieczonego.

1. Zabiegi pielegniarskie:
e pomiar cisnienia,
e pomiar wzrostu i wagi ciata,
o iniekcje: domiesniowe, dozylne, podskdrne,
¢ podfaczenie wlewu kroplowego,
e pobranie krwi.

2. Zabiegi ogolnolekarskie:
o zaktadanie cewnikow (bez kosztu cewnika),
¢ pobieranie materiatéw do badan mikrobiologicznych,
o opatrzenie drobnych urazéw (rany, skrecenia, zwichniecia,
nieskomplikowane ztamania — bez kosztu stabilizatordw i gipsu),
e usuniecie kleszcza.

3. Zabiegi alergologiczne:
o odczulanie (bez kosztu podawanych lekow).

4. Zabiegi chirurgiczne:
® naciecie ropnia,
e leczenie wrosnietego paznokcia,
e szycie rany,
* zdjecie szwéw.

5. Zabiegi ginekologiczne:
e pobranie materiatu do badania cytologicznego.

6. Zabiegi okulistyczne:
¢ badanie dna oka,
¢ badanie ostrosci widzenia,
¢ badanie pola widzenia,

1. alergolog, 9. nefrolog,  pomiar cinienia $rédgatkowego,
2. chirurg ogolny, 10. neurolog, e usuniecie ciata obcego z oka,
3. dermatolog, 11. okulista, o dobdr szkiet korekcyjnych.
4, diabetolog, 12. ortopeda,
5. endokrynolog, 13. otolaryngolog, 7. Zabiegi ortopedyczne:
6. gastrolog, 14. pulmonolog, e opatrzenie drobnych urazéw (skrecenia, zwichniecia,
7. ginekolog, 15. reumatolog, nieskomplikowane ztamania — bez kosztu stabilizatoréw i gipsu).
8. kardiolog, 16. urolog.
8. Zabiegi otolaryngologiczne:
e piukanie uszu,
e przedmuchiwanie trabki stuchowej,
e usuniecie ciata obcego z ucha/nosa/gardta,
e postepowanie zachowawcze w krwawieniu z nosa,
e opatrunek uszny z lekiem.
9. Zabiegi urologiczne:
o zaktadanie cewnikow (bez kosztu cewnika).
Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy, KRS: 30211, NIP: 527-020-60-56, 1 /3
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DIAGNOSTYKA LABORATORYJNA

Diagnostyka realizowana zgodnie ze wskazaniami medycznymi na
podstawie skierowania od lekarza Swiadczeniodawcy w placéwkach
wskazanych przez Swiadczeniodawce za posrednictwem infolinii
medycznej.

1. Badania biochemiczne:
BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

e chlorki (CI),

¢ dehydrogenaza mleczanowa (LDH),

o fosfataza kwasna catkowita,

o fosfataza sterczowa,

o Zelazo — catkowita zdolno$¢ wigzania (TIBC).

15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

¢ antygen swoisty dla stercza — PSA catkowite,

e ferrytyna,
e transferryna.

2. Badania serologiczne i immunologiczne:
BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

e oznaczenie grupy krwi uktadu A, B, O, Rh(D) z oceng hemolizyn,
e odczyn Waalera-Rosego,
e przeciwciata przeciw HBs.

3. Badania hormonalne:
15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

¢ aldosteron,

o dehydroepiandrosteronu siarczan (DHEAS),
o estradiol,

¢ hormon adrenokortykotropowy (ACTH),
¢ hormon folikulotropowy (FSH),

¢ hormon luteinizujacy (LH),

e kortyzol,

o osteokalcyna,

¢ parathormon (PTH),

e progesteron,

o prolaktyna (PRL),

¢ testosteron,

e trijodotyronina catkowita (TT3),

« trijodotyronina wolna (fT3),

o tyroksyna catkowita (TT4),

o tyroksyna wolna (fT4).

4. Badania immunologiczne:

15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

¢ immunoglobulina E catkowite (IgE),
e przeciwciata przeciw peroksydazie tarczycowej (ATPO),
e przeciwciata przeciw tyreoglobulinie (ATG).

( 801 405 905 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

5. Badania wirusologiczne:
15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

¢ antygen HBe,

e przeciwciata przeciw HBe,

e przeciwciata przeciw HCV,

e przeciwciata przeciw HIV,

o przeciwciata przeciw rubella (rézyczka) (IgG, IgM),

e przeciwciata przeciw toksoplazmoza gondii (IgG, IgM),

o przeciwciata przeciw mononukleozie zakaznej/ EBV (IgM).

6. Badania bakteriologiczne:
BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

® posiew z rany.

7. Badania moczu:
BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

e kreatynina w moczu.

8. Badania inne:

BEZPLATNIE, BEZ LIMITU
¢ cytologia wymazu z szyjki macicy (z wytgczeniem cytologii ptynnej).
15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

 biopsja cienkoigtowa tarczycy pod kontrolg USG (z mozliwoscig
wykonania badania histopatologicznego),

o skdrne testy alergiczne — panel pokarmowy,

o skorne testy alergiczne — panel wziewny,

e skorne testy alergiczne — panel mieszany.

DIAGNOSTYKA RADIOLOGICZNA

Diagnostyka realizowana zgodnie ze wskazaniami medycznymi na
podstawie skierowania od lekarza Swiadczeniodawcy we wskazanych przez
Swiadczeniodawce placéwkach za posrednictwem infolinii medycznej.

15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

e mammografia,
e urografia (zdjecie nerek, moczowoddw i pecherza),
o wlew doodbytniczy.

DIAGNOSTYKA ULTRASONOGRAFICZNA

Realizowana zgodnie ze wskazaniami medycznymi na podstawie
skierowania od lekarza Swiadczeniodawcy w placdwkach wskazanych przez
Swiadczeniodawce za poérednictwem infolinii medycznej.

Nie obejmuje badan USG 3-D/4-D i USG genetycznego.

BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

e USG gruczotu krokowego przez powtoki brzuszne,

¢ USG ginekologiczne przez powtoki brzuszne,

o USG ginekologiczne przezpochwowe (transwaginalne),
¢ USG scriningowe ginekologiczne,

e USG miednicy matej,

o USG piersi,

o USG tarczycy,

o USG cigzy.
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15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

o echokardiografia (ECHO),

USG dopplerowskie naczyn jamy brzusznej,
USG dopplerowskie szyi,

USG dopplerowskie konczyn,

e USG gruczotu krokowego transrektalne.

DIAGNOSTYKA OBRAZOWA TKI NMR

Realizowana zgodnie ze wskazaniami medycznymi na podstawie
skierowania od lekarza Swiadczeniodawcy w placéwkach wskazanych
przez éwiadczeniodawce za posrednictwem infolinii medycznej

(z wytgczeniem angiorezonansu, angiotomografii, tomografii spiralnej,
tomografii stozkowej, kolonoskopii TK wirtualnej, tomografii HR-CT,

tomografii 32-rzedowej i wyzszej, enterografii-MRI, HRT, OCT, SL-OCT).

Nie obejmuje kosztu kontrastu.

15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

o TKi NMR gtowy (przysadki, zatok, oczodotéw, kosci skroniowych,
szyi, krtani, uszu),

e TK i NMR tkanek miekkich szyi,

e TKi NMR klatki piersiowej,

e TKi NMR jamy brzusznej,

 TK i NMR miednicy,

e TK i NMR kosci,

e TK i NMR stawdw,

o TKi NMR kregostupa (szyjnego, piersiowego, ledzwiowego),

o TK i NMR konczyny gornej i dolnej (reki, ramienia, przedramienia,
nadgarstka, uda, podudzia, stopy).

DIAGNOSTYKA ENDOSKOPOWA

Realizowana zgodnie ze wskazaniami medycznymi na podstawie
skierowania od lekarza Swiadczeniodawcy w placéwkach wskazanych
przez Swiadczeniodawce za poérednictwem infolinii medycznej

(z pobraniem materiatu i oceng histopatologiczng — w uzasadnionych
medycznie przypadkach).Nie obejmuje kosztu znieczulenia ogdinego
oraz badan video.

15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

 gastroskopia/gastrofiberoskopia diagnostyczna (z mozliwoscia
wykonania testu ureazowego),

¢ sigmoidoskopia,

o rektoskopia,

e kolonoskopia.

BADANIA CZYNNOSCIOWE

Realizowane zgodnie ze wskazaniami medycznymi na podstawie
skierowania od lekarza Swiadczeniodawcy w placdwkach wskazanych
przez Swiadczeniodawce za posrednictwem infolinii medycznej.

BEZPLATNIE, BEZ LIMITU

e spirometria.

( 801 405 905 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

15% ZNIZKI, BEZ LIMITU

e EKG — pomiar catodobowy metoda Holtera,

e EKG — proba wysitkowa,

« pomiar catodobowy cisnienia tetniczego (metodg Holtera
cisnieniowego),

e EEG — encefalografia w trybie czuwania (z wytgczeniem EEG we
$nie, EEG biofeedback, video EEG),

e EMG - elektromiografia,

¢ densytometria kregostupa,

o densytometria kosci udowej,

o densytometria kosci obu rak,

¢ audiometria tonalna,

¢ audiometria impedancyjna (tympanogram).

PROWADZENIE CIAZY

Prowadzenie cigzy fizjologicznej obejmuje opieke lekarza ginekologa,
konsultacje i badania diagnostyczne oraz czynne poradnictwo w zakresie
fizjologii przebiegu cigzy i porodu, zgodnie z zakresem ubezpieczenia.
Badania realizowane zgodnie ze wskazaniami medycznymi na podstawie
skierowania od lekarza éwiadczeniodawcy w placéwkach wskazanych
przez Swiadczeniodawce za posrednictwem infolinii medyczne;.

OPIEKA STOMATOLOGICZNA — STOMATOLOGIA
ZACHOWAWCZA

BEZPLATNIE, RAZ W ROKU

* przeglad stomatologiczny.

20% ZNIZKI

¢ wypetnienie zeba,

¢ leczenie zeba mlecznego (wypetnienie),

o ekstrakcja zeba mlecznego,

¢ leczenie zgorzeli,

¢ odbudowa zeba,

o opatrunek leczniczy,

e trepanacja zeba,

o znieczulenie (nasiekowe lub przewodowe),

e znieczulenie The Wand,

¢ wypetnienie,

e czasowe wypetnienie kanatu,

« reendo — powtdrne leczenie kanatowe,

e opracowanie i udroznienie kanatu tradycyjne,
e opracowanie i udroznienie kanatu maszynowe,
e usuniecie ztamanego narzedzia z kanatu,

¢ dewitalizacja,

o ekstyrpacja miazgi,

¢ wypetnienie kanatu — pod mikroskopem,

¢ wypetnienie ostateczne korony zeba przy leczeniu kanatowym,
¢ leczenie zmian na btonie $luzowej jamy ustnej,
o lakierowanie zebow fluorem,

o lakowanie zebdw,

o piaskowanie zebow,

o scaling ztogdéw nazebnych,

e RTG zeba.

Znizki realizowane w stosunku do ceny ustugi obowigzujacej
w placowce.
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CENNIK SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

KONSULTACJE Z LEKARZEM

$wiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ $wiadczenia

N

2 Internista 55,00 zi

w

3)

E Lekarz rodzinny 55,00 zi

=)

%

g Pediatra 55,00 zi
Alergolog 65,00 zi
Anestezjolog 65,00 zi
Audiolog 65,00 zi
Chirurg 65,00 zt
Chirurg naczyniowy 65,00 zi
Chirurg onkolog 65,00 zi
Dermatolog 65,00 zi
Diabetolog 65,00 zt
Endokrynolog 65,00 zi
Gastrolog 65,00 zi

w Ginekolog 65,00 zi

E Hematolog 65,00 zi

8]

t Hepatolog 65,00 zi

E Kardiolog 65,00 zi

5 Lekarz choréb zakaznych 65,00 zt

u Lekarz specjalista rehabilitacji 65,00 zi

a Nefrolog 65,00 zt

[}

g Neurochirurg 65,00 zi

g Neurolog 65,00 zi

2 Okulista 65,00 zt

g Onkolog 65,00 zi
Ortopeda 65,00 zi
Otolaryngolog 65,00 zi
Proktolog 65,00 zi
Psychiatra 65,00 zi
Psycholog 65,00 zi
Pulmonolog 65,00 zi
Radiolog 65,00 zi
Reumatolog 65,00 zi
Traumatolog 65,00 zi
Urolog 65,00 zi
Wenerolog 65,00 zt

ZABIEGI MEDYCZNE

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

Odczulanie bez uwzglednienia kosztu leku

ZABIEGI
ALERGOLOGICZNE

35,00 zt

(801102102 pzu.pl
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ZABIEGI MEDYCZNE

$wiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

w Leczenie wrosnietego paznokcia 130,00 zt
Z
5 5 Naciecie i drenaz ropnia/krwiaka 100,00 zt
=
w
a E Szycie rany do 3 cm 70,00 zi
< =2
N ; Szycie rany powyzej 3 cm 100,00 zt
© Zdjecie szwow 20,00 zt
w
Z
N
8 g
o
ﬂ 5' Pobieranie materiatéw do badan cytologicznych i mikrobiologicznych 8,00 zt
N &
4
T}
w Opatrzenie drobnych urazéw (rany, skrecenia, zwichniecia, nieskomplikowane dziatania) 30,00 zt
¥
@
G § Pobieranie materiatéow do badan mikrobiologicznych 20,00 zi
=l
[
< O Usunieci
N 2 sunigcie kleszcza 30,00 zt
-
?
o Zaktadanie cewnikéw 40,00 zt
w Badanie dna oka 39,00 zt
2
5o Badanie ostrosci widzenia 27,00 zt
>
E I Badanie pola widzenia 27,00 zt
< L]
N é Dobor szkiet korekcyjnych 66,00 zt
° Usuniecie ciata obcego z oka 42,00 zt
g Opatrunek uszny z lekiem 24,00 zi
S
[T) Ptukanie uszu 24,00 zi
= O
23
B0 Postepowanie zachowawcze w krwawieniu z nosa 34,00 zt
4
N
< Przedmuchiwanie trabki stuchowej 22,00 zt
-
2
o Usuniecie ciata obcego z ucha/nosa/gardta 62,00 zt
w Iniekcja dozylna (bez kosztu leku) 16,00 zi
¥4
7]
o 5 Iniekcje: domiesniowe, podskérne (bez kosztu leku) 14,00 zt
-
N Pobranie krwi 4,00 zt
i
& Podtaczenie wlewu kroplowego 32,00 zt
w
Z
5 3
T
29 Zaktadanie cewnikéw 40,00 zt
N O
[
=)

WYJAZDOWA OPIEKA MEDYCZNA

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

Wizyty domowe internistyczne/pediatryczne

80,00 zt

(801102102 pzu.pl
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DIAGNOSTYKA LABORATORYJINA

Swiadczenie zdrowotne Wysokos¢ $wiadczenia
Adrenalina poziom we krwi 48,00 zt
Albuminy 6,00 zt
Aminotransferaza alaninowa (ALT) 5,00 zt
Aminotransferaza asparaginianowa (AST) 5,00 zt
Amylaza (izoenzym trzustkowy i/lub $linowy) 6,00 zt
Badanie przeglagdowe na obecnosc¢ alloprzeciwciat 22,00 zt
Biatko C-reaktywne (CRP) / test actim CRP 10,00 zt
Biatko catkowite 5,00 zt
Bilirubina bezposrednia 5,00 zt
Bilirubina catkowita 5,00 zt
Bilirubina poérednia 6,00 zt
Ceruloplazmina 31,00 zt
Chlorki (CI) 5,00 zt
Cholesterol - HDL 5,00 zt
Cholesterol - LDL 5,00 zt
Cholesterol catkowity 5,00 zt
Dehydrogenaza mleczanowa (LDH) 6,00 zt
Ferrytyna 22,00 zt
Fosfataza alkaliczna (AP) 5,00 zt
Fosfataza kwasna catkowita 7,00 zt
- Fosfataza sterczowa 11,00 zt
E Fosfor 4,00 zt
2 Fosforany 5,00 zt
1.:.) Gammaglutamylotranspeptydaza (GGTP) 5,00 zt
g Glukoza 5,00 2t
§ Glukoza - Test obcigzenia / krzywa cukrowa za 1 pkt 9,00 zt
=
: Hemoglobina 12,00 zt
g Hemoglobina glikowana (HbA1C) 21,00 zt
9: Kinaza fosfokreatynowa 7,00 zt
@ Kinaza fosfokreatynowa izoenzym (CK-MB) 14,00 zt
Kreatynina 5,00 zt
Kwas foliowy 24,00 zt
Kwas moczowy 5,00 zt
Lipaza 9,00 zi
Lipidogram 17,00 zt
Magnez catkowity (Mg) 5,00 zi
Miedz (Cu) 25,00 zt
Mocznik 5,00 zt
Odczyn Coombsa BTA 19,00 zt
Potas (K) 5,00 zt
Proteinogram 16,00 zi
Sod (Na) 5,00 zt
Transferyna 19,00 zi
Triglicerydy 5,00 zt
Troponina 27,00 zt
Tyreoglobulina 32,00 zi
Wapn catkowity (Ca) 6,00 zt
Witamina B12 17,00 zt
Zelazo - catkowita zdolnoé¢ wiagzania (TIBC) 12,00 zt
Zelazo (Fe) 5,00 zt

(801102102 pzu.pl
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DIAGNOSTYKA LABORATORYJINA

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

2 Czynnik reumatoidalny (RF) 9,00 zt
SEu Antystreptolizyna O (ASO) 9,00 zt
H
<9 x Seromukoid 18,00 zt

2

E Odczyn Waalera-Rosego 14,00 zt

w
< E Odczyn VDRL/USR/RPR 7,00 zt
285
EE
= E Oznaczenie grupy krwi uktadu A, B, O, Rh (D) z oceng hemolizyn 20,00 zi

[0

5 Czas czesciowej tromboplastyny po aktywacji/czas kaolinowo-kefalinowy (APTT) 7,00 zi
2 < Czas krwawienia 5,00 zt
g ﬁ-’ Czas krzepniecia 6,00 zi
< E Czas protrombinowy (PT) 7,00 zt
g E Czas trombinowy 8,00 zt
s x D-Dimery 23,00 zt
= Fibrynogen (FIBR) 10,00 zi

Eozynofilia bezwzgledna 7,00 zt

2 Hematokryt 6,00 zt
< t:) Leukocyty 5,00 zi
g § E Morfologia krwi bez rozmazu 6,00 zi
2 E § Morfologia krwi z petnym réznicowaniem granulocytow 7,00 zt
@ E Odczyn opadania krwinek czerwonych (OB.) 4,00 zt

T Phytki krwi 8,00 zt

Retikulocyty 5,00 zi
17-hydroksykortykosteroidy 20,00 zi
Aldosteron 20,00 zt
Androstendion 20,00 zi
Androsteron 20,00 zt
Dehydroepiandrosteronu siarczan DHEA-S 20,00 zi
Esteraza acetylocholinowa 20,00 zi
Estradiol 20,00 zi
fibrynogen (FIBR) 20,00 zi
Gonadotropina kosméwkowa (HCG) 20,00 zi
Hormon folikulotropowy (FSH) 20,00 zi
Hormon luteinizujacy (LH) 20,00 zi
> Hormon tyreotropowy (TSH) 20,00 zi

g Hormon wzrostu (GH) 20,00 zi

EE) Insulina 20,00 zt

I Kalcytonina 20,00 zi

Kortyzol 20,00 zi
Osteokalcyna 20,00 zi
Parathormon (PTH) 20,00 zi
Progestreon 20,00 zi
Prolaktyna (PRL) 20,00 zi
Prolaktyna (PRL) po metoclopramidzie 20,00 zi
Testosteron 20,00 zt
Trijodotyronina catkowita (TT3) 20,00 zi
Trijodotyronina wolna (fT3)w 20,00 zi
Tyroksyna catkowita (TT4) 20,00 zi
Tyroksyna wolna (fT4) 20,00 zi

(801102102 pzu.pl
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DIAGNOSTYKA LABORATORYJINA

Swiadczenie zdrowotne Wysokos¢ swiadczenia
P/ciata przeciw Borrelia IgG 40,00 zt
P/ciata przeciw Borrelia IgM 40,00 zt
P/ciata przeciw Chlamydia pneumoniae IgA 40,00 zt
P/ciata przeciw Chlamydia pneumoniae IgG 40,00 zt
P/ciata przeciw Chlamydia pneumoniae IgM 40,00 zt
P/ciata przeciw Chlamydia trachomatis IgA 40,00 zt
P/ciata przeciw Chlamydia trachomatis IgG 40,00 zt
P/ciata przeciw Chlamydia trachomatis IgM 40,00 zt
o
E P/ciata przeciw CMV IgA (cytomegalia IgA) 40,00 zt
E P/ciata przeciw CMV IgG (cytomegalia IgG) 40,00 zt
O
E P/ciata przeciw CMV IGM (cytomegalia IgM) 40,00 zt
: P/ciata przeciw cytoplazmie ANCA 40,00 zt
=1
E P/ciata przeciw HBc (IgM) 40,00 zt
E P/ciata przeciw Hbe 40,00 zi
8 P/ciata przeciw Hbs 40,00 zt
4
; P/ciata przeciw HCV 40,00 zi
c_;) P/ciata przeciw HIV I 40,00 zt
E P/ciata przeciw HIV II 40,00 zt
E P/ciata przeciw mononukleozie zakaznej /EBV (IgM) 40,00 zt
P/ciata przeciw rubella (r6zyczka) IgG 40,00 zt
P/ciata przeciw rubella (rézyczka) IgM 40,00 zt
P/ciata przeciw toksoplazmoza gondii - IgG 40,00 zt
P/ciata przeciw toksoplazmoza gondii - IgM 40,00 zt
P/ciata przeciwjadrowe ANA 40,00 zt
Przeciwciata anty helikobacter pylori 40,00 zt
Przeciwciata przeciw peroksydazie tarczycowej (ATPO) 40,00 zt
Przeciwciata przeciw tyreoglobulinowe (ATG) 40,00 zt
w
2
< g Antygen Hbe - WZW typu B 26,00 zt
=20
Z0
< 3
2o
22
& Hbs antygen 14,00 zt
S
w
4
N
< =
=0
Z0
g al Sallmonella spp. 65,00 zt
a3
=
=
-
> Immunoglobulina A - IgA 20,00 zt
Z
5
8 Immunoglobulina E catkowite - IgE 20,00 zi
§
§ Immunoglobulina G - IgG 20,00 zt
:
- Immunoglobulina M - IgM 20,00 zi
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DIAGNOSTYKA LABORATORYJINA

Swiadczenie zdrowotne Wysokos¢ $wiadczenia
Badanie mykologiczne z posiewem 27,00 zt
Mykogram 26,00 zi
Posiew katu ogolny 35,00 zt
Posiew katu w kierunku Salmonella-Shigella 35,00 zi
< Posiew moczu z antybiogramem 35,00 zi
""., Posiew nasienia 35,00 zi
g Posiew plwociny 35,00 zi
E Posiew wymazu z cewki 35,00 zi
E Posiew wymazu z gardta 35,00 zi
g Posiew wymazu z gardta z antybiogramem 35,00 zi
; Posiew wymazu z kanatu szyjki macicy 35,00 zi
("'7: Posiew wymazu z nosa 35,00 zt
2 Posiew wymazu z odbytu 35,00 zi
Posiew wymazu z oka 35,00 zi
Posiew wymazu z pochwy 35,00 zt
Posiew wymazu z rany 35,00 zi
Posiew wymazu z ucha 35,00 zt
Posiew wymazu ze zmiany 35,00 zi
AFP 25,00 zt

w

> § Antygen CA 125 (CA 125) 25,00 zt
E g Antygen CA 15-3 (CA 15-3) 25,00 zt
E % Antygen CA 19-9 (CA 19-9) 25,00 zi
= Antygen karcyno-embrionalny (CEA) 25,00 zi
ALA 31,00 zt
Amylaza w moczu 6,00 zt
Badanie ogdlne moczu (profil) 5,00 zt
Biatko w moczu 5,00 zt
Bilirubina w moczu 6,00 zt
BUN w moczu — wydalanie dobowe 5,00 zt
Ciata ketonowe w moczu 5,00 zt
5 Fosforany w moczu — wydalanie dobowe 3,00 zt
g Glukoza w moczu 6,00 zt
E Glukoza w moczu — wydalanie dobowe 5,00 zt
g Kreatynina w moczu 5,00 zt
2 Kwas moczowy — wydalanie dobowe 5,00 zt
@ Magnez w moczu 5,00 zt
Magnez w moczu — wydalanie dobowe 8,00 zt
Potas w moczu 5,00 zt
Potas w moczu — wydalanie dobowe 6,00 zi
Séd w moczu 5,00 zt
Séd w moczu — wydalanie dobowe 6,00 zt
Wapn w moczu 3,00 zt
Wapn w moczu — wydalanie dobowe 5,00 zt
3 Badanie ogodlne katu 11,00 zt
g Kat na lamblie ELISA 14,00 zt
; Krew utajona w kale 10,00 zi
é Pasozyty/jaja pasozytéw w kale 9,00 zt
«a Resztki pokarmowe w kale 11,00 zt
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DIAGNOSTYKA SPECJALISTYCZNA

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

<

= Audiometria impedancyjna (tympanogram) 22,00 zt

E

=

o

=

35 Audiometria tonalna 22,00 zt

<

< . s

= Densytometria kosci obu rak 45,00 zt

=

w

z ’

g Densytometria ko$ci udowej 45,00 zt

>

[=]

=

g Densytometria kregostupa 45,00 z

5 Biopsja cienkoigtowa tarczycy 100,00 zt

o

S o o

0 Biopsja guzka piersi 100,00 zt

) EEG Holter 70,00 zi

w

w EEG w czuwaniu 70,00 zt

o . ) .

E EMG - badania przewodzenia we widknach czuciowych jednego nerwu 65,00 zi
Mammografia 2 stronna 70,00 zi
RTG barku/ramienia 40,00 zi
RTG czaszki 40,00 zt
RTG gruczotéw Slinowych 40,00 zt
RTG jezyczka 40,00 zt
RTG konczyny dolnej 40,00 zt
RTG konczyny gornej 40,00 zt
RTG kostki/stopy/palca 40,00 zt
RTG kosci twarzy okolicy czotowej 40,00 zt
RTG kregostupa catego AP i bok 40,00 zt
RTG kregostupa ledzwiowo-krzyzowego/krzyzowo-ogonowego - AP i bok 40,00 zt
RTG kregostupa piersiowego AP i bok 40,00 zt
RTG kregostupa szyjnego AP i bok 40,00 zt
RTG krtani 40,00 zt
RTG tokcia/przedramienia 40,00 zt
RTG topatki 40,00 zt
RTG miednicy/biodra 40,00 zt

E RTG mostka 40,00 zi

x RTG nadgarstaka/dtoni/palca 40,00 zi
RTG nosa 40,00 zt
RTG nosogardzieli 40,00 zt
RTG oczodotu 40,00 zi
RTG okolicy jarzmowo szczekowej 40,00 zt
RTG okolicy nadoczodotowej 40,00 zt
RTG okolicy tarczycy 40,00 zt
RTG przegladowe jamy brzusznej 40,00 zt
RTG przewodu nosowo-tzowego 40,00 zt
RTG spojenia zuchwy 40,00 zi
RTG stawow 40,00 zt
RTG szczeki 40,00 zt
RTG tkanek miekkich klatki piersiowej 40,00 zt
RTG uda/kolana/podudzia 40,00 zi
RTG zatok nosa 40,00 zi
RTG zeber 40,00 zt
RTG zuchwy 40,00 zi
Wlew doodbytniczy - kontrast 90,00 zt
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DIAGNOSTYKA SPECJALISTYCZNA

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

<

-

('S

<

-4

o

=]

g Echokardiografia (ECHO) dorosli 100,00 zt

<

X

o

T

O

w
USG cigzy 70,00 zi
USG DOPPLEROWSKIE 70,00 zt
USG dopplerowskie koficzyn z zyt i tetnic (obie koficzyny) 90,00 zt
USG dopplerowskie naczyn jamy brzusznej 90,00 z
USG dopplerowskie szyi 90,00 zi
USG dopplerowskie tetnic nerkowych 90,00 zt
USG drobnych stawéw i wiezadet 70,00 zt
USG ginekologiczne przez powtoki brzuszne 70,00 zi
USG ginekologiczne przezpochwowe (transwaginalne) 70,00 zi
USG gruczotu krokowego (przez powtoki brzuszne) 70,00 zi
USG gruczotu krokowego transrektalne 70,00 zi
USG jader 70,00 zt
USG krtani 70,00 zt
USG miednicy matej 70,00 zi

o

g USG mieéni 70,00 zt
USG nadgarstka 70,00 zi
USG palca 70,00 zi
USG piersi 70,00 zt
USG przewodu pokarmowego i jamy brzusznej 70,00 zi
USG scriningowe ginekologiczne 70,00 zi
USG stawdw barkowych 70,00 zt
USG stawdw biodrowych / kolanowych 70,00 zt
USG stawdw tokciowych 70,00 zt
USG stawdw skokowych 70,00 zt
USG Sciegna 70,00 zt
USG tarczycy 70,00 zi
USG tkanek miekkich 70,00 zt
USG uktadu moczowego 70,00 zi
USG weztéw chtonnych 70,00 zt
EKG - pomiar catodobowy metoda Holtera 70,00 zi

g EKG proba wysitkowa 70,00 zt
EKG spoczynkowe z opisem 20,00 zi
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DIAGNOSTYKA SPECJALISTYCZNA

Swiadczenie zdrowotne Wysokos¢ swiadczenia
Tomografia komputerowa catego kregostupa 200,00 zt
Tomografia komputerowa gtowy 200,00 zt
Tomografia komputerowa gtowy - przysadka 200,00 zt
Tomografia komputerowa jamy brzusznej 200,00 zt
Tomografia komputerowa klatki piersiowej 200,00 zt
Tomografia komputerowa kosci 200,00 z
< Tomografia komputerowa kregostupa ledzwiowego 200,00 zt
c;, Tomografia komputerowa kregostupa piersiowego 200,00 zt
E Tomografia komputerowa kregostupa szyjnego/tkanek miekkich szyi 200,00 zi
2 Tomografia komputerowa miednicy 200,00 zt
c:> Tomografia komputerowa nadgarstka 200,00 zt
< Tomografia komputerowa oczodotéw 200,00 zt
E Tomografia komputerowa podudzia 200,00 zi
g Tomografia komputerowa przedramienia 200,00 zt
g Tomografia komputerowa ramienia 200,00 zt
F Tomografia komputerowa reki 200,00 zt
Tomografia komputerowa stawow 200,00 zt
Tomografia komputerowa stopy 200,00 zt
Tomografia komputerowa szyi 200,00 zt
Tomografia komputerowa uda 200,00 zt
Tomografia komputerowa uszu/piramid 200,00 zt
Tomografia komputerowa zatok 200,00 zt
Rezonans magnetyczny catego kregostupa 300,00 zi
Rezonans magnetyczny gtowy 300,00 zi
Rezonans magnetyczny jamy brzusznej 300,00 zi
Rezonans magnetyczny klatki piersiowej 300,00 zi
Rezonans magnetyczny kregostupa ledzwiowy 300,00 zi
> Rezonans magnetyczny kregostupa piersiowego 300,00 zt
E Rezonans magnetyczny kregostupa szyjnego/tkanek miekkich szyi 300,00 zi
E Rezonans magnetyczny miednicy 300,00 zt
5 Rezonans magnetyczny nadgarstka 300,00 zi
‘z‘ Rezonans magnetyczny oczodotéw 300,00 zt
‘é’ Rezonans magnetyczny podudzia 300,00 zt
% Rezonans magnetyczny przedramienia 300,00 zt
E Rezonans magnetyczny przysadki 300,00 zi
Rezonans magnetyczny ramienia 300,00 zi
Rezonans magnetyczny reki 300,00 zi
Rezonans magnetyczny stawow 300,00 zt
Rezonans magnetyczny stopy 300,00 zi
Rezonans magnetyczny uda 300,00 zi
Rezonans magnetyczny zatok 300,00 zi
. 8 § Anoskopia 130,00 zt
55§
gz 5 Gastroskopia 130,00 zt
¥ Vo
853
g sk Kolonoskopia 130,00 zt
w o
S28 |
E E 2 Rektoskopia 130,00 zt
2%z
S .
~ g Sigmoidoskopia 130,00 zt
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DIAGNOSTYKA SPECJALISTYCZNA

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

Badanie cytologiczne 23,00 zt

w Badanie uroflowmetryczne 40,00 zt

% S Cytologia ztuszczeniowa z nosa 28,00 zi

E 'g Czystos¢ pochwy 23,00 zt

z 5 Pomiar cinienia $rodgatkowego 37,00 zt
Z 2 '

e Spirometria spoczynkowa 26,00 zi

Urografia 170,00 zt

ALERGOLOGIA

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ $wiadczenia

Testy alergiczne skorne - panel mieszany (pediatryczny)

Testy alergiczne skérne - panel pokarmowy

Testy alergiczne skorne - panel wziewny

TESTY ALERGICZNE

Testy alergiczne skérne metodg naktu¢ (1 pkt.)

140,00 zt

100,00 zt

90,00 zt

12,00 zt

SZCZEPIENIA OCHRONNE (KONSULTACJA, SZCZEPIONKA, INIEKCJA)

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ swiadczenia

Anatoksyna przeciw tezcowi
Szczepienie przeciw WZW typu A
Szczepienie przeciw WZW typu B

Szczepienie przeciwko grypie

30,00 zt
100,00 zt
60,00 zt

30,00 zt

REHABILITACJA LECZNICZA

Swiadczenie zdrowotne

Wysokos¢ $wiadczenia

Elektrostymulacja 15,00 zi
Galwanizacja 15,00 zi
Jonoforeza 15,00 zi
< Laseroterapia punktowa 15,00 zi
E Magnetoterapia 15,00 zi
E Prady diadynamiczne 15,00 zi
E Prady interferencyjne 15,00 zi
[~
L Prady TENS 15,00 zt
Prady Traberta 15,00 zi
Sollux 15,00 zt
Ultradzwieki miejscowe 15,00 zt
Cwiczenia bierne 15,00 zt
5 Cwiczenia czynne w odcigzeniu 15,00 zt
E Cwiczenia czynne wolne 15,00 zi
w .
I>-_ Cwiczenia czynne z oporem 15,00 zi
E Cwiczenia izometryczne 15,00 zi
> mobilizacje i manipulacje, neuromobilizacje 15,00 zt
Wyciagi 15,00 zi

(801102102 pzu.pl
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ZWROT KOSZTOW SWIADCZEN ZREALIZOWANYCH
W RAMACH UBEZPIECZENIA OPIEKA MEDYCZNA S*
— ODPOWIEDZI NA PODSTAWOWE PYTANIA

Czy moge sie ubiegac o zwrot kosztow leczenia?

Tak, jesli jestes ubezpieczony lub wspoétubezpieczony,
a Twoja umowa ubezpieczenia zawiera opcje zwrotu kosztow
$wiadczen medycznych.

Czy moge korzystac z dowolnych placowek
medycznych poza siecia PZU?

Tak, PZU nie ogranicza mozliwosci realizacji $wiadczen poza
siecig placowek medycznych PZU.

Do jakiej wysokosci kosztow moge sie ubiegac
o ich zwrot?

Mozesz sie ubiegac o zwrot kosztow zgodny z cennikiem
$wiadczen zdrowotnych, dotgczonym do Ogdlinych Warunkdw
Ubezpieczenia, jezeli dana ustuga medyczna znajduje sie

w zakresie posiadanego ubezpieczenia, z uwzglednieniem
limitow.

Kiedy nie otrzymam zwrotu kosztow leczenia?

Zwrotu kosztow leczenia nie otrzymasz, jezeli:

« S$wiadczenie nie jest objete zakresem Twojego ubezpieczenia,

* na Swiadczenie przystuguje znizka w ramach posiadanego
zakresu $wiadczen,

e Swiadczenie nie znajduje sie w cenniku $wiadczen
zdrowotnych,

¢ nie przekazesz wymaganych dokumentéw do PZU.

Czy PZU moze mnie poprosic o dodatkowe
dokumenty?

PZU moze wystgpi¢ do placowki medycznej, w ktorej
wykonywane byto $wiadczenie, o przekazanie dokumentacji
medycznej, 0 czym zostaniesz powiadomiony.

W przypadku koniecznosci doprecyzowania informacji
skontaktuje sie z Tobg pracownik PZU.

Jak dilugo bede czekat na wyptate pieniedzy?

Wyptate $wiadczenia zrealizujemy w ciggu 30 dni

od daty wptywu wymaganych dokumentéw do PZU.
Przekazanie wszystkich danych (imie, nazwisko, adres
mailowy/korespondencyjny, numer konta w przypadku
zwrotu przelewem) usprawni proces obstugi refundaciji.
Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku nastgpi wyptata
$wiadczenia, zgodnie z Twojg dyspozycja, bez pisemnego
potwierdzenia z naszej strony.

€ 801 405 905 pzu.pl

Jakie dokumenty powinienem dostarczyc,
aby otrzyma¢ zwrot kosztow?

Starajac sie o zwrot kosztow, powinienes dostarczyc

do PZU nastepujgce dokumenty:

1. fakture, zawierajaca:
¢ imie i nazwisko,
* nazwe wykonanego $wiadczenia zdrowotnego,
e liczbe wykonanych $wiadczen zdrowotnych danego typu,
¢ cene kazdego $wiadczenia zdrowotnego;
¢ date realizacji ustugi medycznej;

2. formularz zgtoszeniowy, ktory otrzymasz:
¢ od osoby obstugujacej ubezpieczenie w zaktadzie pracy,
e za posrednictwem infolinii PZU, tel. 801 405 905**

(wysytka na adres e-mail) lub ze strony PZU pzu.pl;

3. kopie skierowania lekarskiego lub zaswiadczenie
o wystawionym skierowaniu na badania: USG, RTG,
EMG, EEG, hormony, rezonans magnetyczny, tomografia
komputerowa, biopsja, badania endoskopowe, EKG,
Echo serca, testy alergiczne, rehabilitacja, audiometria,
densytometria, urografia, fizykoterapia, kinezyterapia.

Jak mam przekazac¢ wypetnione dokumenty do PZU?

Komplet dokumentéw mozesz przestac elektronicznie

w formie skanu na adres: zwroty_refundacje@pzu.pl,
listem poleconym, lub w innej formie posiadajacej
potwierdzenie nadania przesyiki (np. przesytka kurierska)
na adres:

PZU

ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa
z dopiskiem: ,,Refundacja”

Jak moge korzystac ze swiadczen zdrowotnych
bez koniecznosci wypetniania formularza
zgtoszeniowego i dostarczania dokumentow
potwierdzajacych realizacje swiadczenia?

Mozesz korzystac z ustug w sieci placowek medycznych PZU
Zdrowie. Aby umdwic sie na wizyte, skontaktuj sie z infolinig
PZU tel. 801 405 905**,

* Dotyczy $wiadczen zrealizowanych w placéwkach medycznych poza siecig PZU Zdrowie SA.
** Koszt potaczenia zgodny z posiadana taryfa operatora.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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FORMULARZ ZGLOSZENIOWY ZDROWIE
DOTYCZACY WYPLATY SWIADCZENIA

I Dane pacjenta (dane pracownika Zleceniodawcy lub Cztonka rodziny pracownika, ktory skorzystat ze $wiadczen udzielanych przez Zleceniobiorce w ramach refundacji)

Imig* Nazwisko* PESEL*

Adres:

| | LI LI
Ulica Nr domu Nr lokalu
HESEEEN | | |
Kod pocztowy Miejscowosc¢ Poczta

HEEEREEEEREEEEN |
Numer telefonu E-mail

II Czy pacjent jest osobg petnoletnig?**

0O TAK O NIE

III Dane przedstawiciela ustawowego (jesli $wiadczenie zdrowotne dotyczy osoby niepetnoletniej)

| | | NEEEEEREEEEN

Imie* Nazwisko* PESEL*

Adres:

| | LI LI
Ulica Nr domu Nr lokalu
LL-ELT | | |
Kod pocztowy Miejscowosc¢ Poczta

HEEEREEEEEEEEEN |
Numer telefonu E-mail

v Swiadczenia zg’roszone Koszty leczenia zgodne z zatgczonymi rachunkami/ fakturami, spis zatacznikow:

L.p. Nazwa wykonanego $wiadczenia zdrowotnego ?:::uvxxzt;‘:li::: Numer rachunku/faktury Ce::rivv\;i:tt:‘ t;zge:ia
1
2
3
4

V SpOSéb Wyp%aty Swiadczenia Kwote $wiadczenia prosze przesta¢ na rachunek bankowy:

Imie i nazwisko wiasciciela rachunku bankowego*

| U RN

Nazwa banku Numer konta

VI Os$wiadczenia

1. Oswiadczam, ze powyzsze informacje sg zgodne z prawda.

2. W celu ustalenia odpowiedzialnosci z tytutu $wiadczen zdrowotnych zgtoszonych do zwrotu kosztdw zgodnie z niniejszym formularzem upowazniam kierownictwo placéwek
ochrony zdrowia oraz lekarzy do udzielania osobom wskazanym przez PZU Zdrowie SA wszelkich informacji, w tym do przekazywania im kopii dokumentacji medycznej,
dotyczacych realizacji tych Swiadczen zdrowotnych.

3. Wyrazam zgode na przesytanie korespondencji dotyczacej zgtoszonego roszczenia drogg elektroniczng (na wskazany adres e-mail).

Data (dd-mm-rrrr) Podpis osoby ubiegajacej sie 0 wyptate Swiadczenia

PZU Zdrowie Spdtka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS: 395215, NIP: 527-266-38-52,
kapitat zaktadowy: 10 650 000 zt wptacony w catosci, ul. Konstruktorska 13, 02-673 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 405 905 (optata zgodna z taryfg operatora) 1/ 2



VII Informacja Administratora danych osobowych dla wystepujacego z roszczeniem, zgtaszajgcego zdarzenie
ubezpieczeniowe, pethomocnika osoby wystepujacej z roszczeniem

[Administrator i dane kontaktowe administratora i Inspektora Ochrony Danych]
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PZU Zdrowie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 13, 02-673 Warszawa, (dalej: ,PZU Zdrowie”).
W PZU Zdrowie powotany jest inspektor ochrony danych, do ktérego mozna kierowac zapytania na adres e-mail: iodzdrowie@pzu.pl.

[Przetwarzanie danych]

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane przez PZU Zdrowie w nastepujacych celach i na nastepujacych podstawach prawnych:

e rozpatrzenia wniosku o wyptate refundacji — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania danych do wykonywania umowy.

o dokonywania rozliczen zwigzanych z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych i dochodzeniem roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f w zwigzku z art. 9 ust. 2 lit. h rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 4.5.2016 r., s. 1) (dalej: ,RODO");

e prowadzenia ksiag rachunkowych — na podstawie art.6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2018 r.
poz. 395)

o weryfikowania zasadnosci wyptaty refundacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

[Przekazywanie danych]
Pani/Pana dane osobowe s3 lub mogg by¢ przekazywane innym podmiotom udzielajgcym $wiadczen zdrowotnych. Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa
trzeciego ani do organizacji miedzynarodowej.

[Okres przechowywania danych]
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepisdw prawa, w szczegolnosci obowiazku
przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych optaty $wiadczen medycznych.

[Pani/Pana prawa]

Przystuguje Pani/Panu prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Ma Pani/Pan prawo wniesienia
skargi dotyczacej przetwarzania Pani/Pana danych osobowych do organu nadzorczego. Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji wywotujacych wobec Pani/Pana skutki prawne.

* pola zaznaczone gwiazdka sa obowigzkowe do wypetnienia
** wniosek wypetnia petnomocnik ustawowy/prawny opiekun osoby niepetnoletniej)
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