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To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,
w szczegdlnosci w ogdlnych warunkach dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby - ustugi medyczne,
o kodzie warunkéw CUGP36 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

« jest prezentowana w celach informacyjnych,

« nie jest czesciag umowy ubezpieczenia (umowy),

« nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

« nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia - co ubezpieczamy?

Ubezpieczamy Twoje zdrowie.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

« wystapienie u Ciebie 3 ciezkich choréb wskazanych w OWU (opcja onkowsparcie),

« wystapienie u Ciebie 10 ciezkich choréb wskazanych w OWU (opcja onko-kardiowsparcie),

« wystapienie u Ciebie 18 ciezkich chordb wskazanych w OWU (opcja onko-kardio-neurowsparcie),

« wystapienie u Ciebie 45 ciezkich choréb wskazanych w OWU (opcja multiwsparcie),

w okresie naszej ochrony.

Opcja ubezpieczenia jest taka sama jak opcja wybrana w dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek ciezkiej choroby.

Charakterystyka produktu - jakie s gtéwne cechy naszego ubezpieczenia?

Jesli wystapi u Ciebie ciezka choroba, zapewniamy:

1) konsultacje lekarskie;

2) badania diagnostyczne;

3) zabiegi rehabilitacyjne;

4) wsparcie opiekuna.

Ustugi medyczne zorganizujemy i sfinansujemy dla kazdej z ciezkich choréb wymienionych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia,
do wyczerpania sie ich limitu ilosciowego i nie dtuzej niz przez 2 lata liczac od dnia uzyskania praw do korzystania z ustug medycznych.
Umowa dodatkowego grupowego ubezpieczenia moze by¢ zawarta wytacznie wraz z:

1) ubezpieczeniem podstawowym oraz

2) dodatkowym grupowym ubezpieczeniem na wypadek ciezkiej choroby.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry przekazuje sktadki za ubezpieczenie.

Mozesz przystapi¢ do umowy ubezpieczenia dodatkowego, jesli przystapite$ do umowy ubezpieczenia podstawowego i dodatkowego
grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby.

Jak dtugo trwa umowa?

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ z nami umowe ubezpieczenia dodatkowego na rok. Jesli zawiera z nami umowe ubezpieczenia
dodatkowego pomiedzy rocznicami polisy, to nasza ochrona dziata do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa dodatkowego grupowego ubezpieczenia zostanie przedtuzona - jesli przedtuzona zostanie umowa ubezpieczenia
podstawowego i umowa dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby i Zzadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny na dobe. W przypadku wystapienia ciezkiej choroby ustugi medyczne
realizowane sg we wskazanych placéwkach medycznych na terenie Polski.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta |1 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



Jaki kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza ochrona rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym. Jesli zmieniasz opcje ubezpieczenia,
okres naszej ochrony dla poprzedniej opcji ubezpieczenia koriczy sie w dniu, w ktérym zaczyna sie okres naszej ochrony dla nowej
opcji ubezpieczenia.

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci przez okres pierwszych 90 dni liczonych od dnia przystapienia przez Ciebie do ubezpieczenia.
Odpowiedzialno$¢ ponosimy, jesli ciezka choroba byta wynikiem nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w ciggu tych 90 dni.
Jesli zmienisz opcje ubezpieczenia, karencje stosujemy dla tych ciezkich chordb, ktére nie byty objete nasza ochrona w poprzedniej
opcji ubezpieczenia.

Nasza ochrona w stosunku do ubezpieczonego koriczy sie:

« zdniem zakonczenia naszej ochrony w ubezpieczeniu podstawowym lub dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek
ciezkiej choroby,

z dniem, w ktdrym otrzymamy o$wiadczenie ubezpieczajacego, ze odstepuje od umowy,

z dniem zakoriczenia naszej ochrony w zakresie ubezpieczenia dodatkowego - jesli nie jest przedtuzane,

z ostatnim dniem miesigca, w ktdrym rezygnujesz z ubezpieczenia dodatkowego i za ktéry otrzymalismy sktadke,

z dniem, w ktérym uptywa okres wypowiedzenia ubezpieczenia dodatkowego,

z dniem, w ktérym umowa w zakresie ubezpieczenia dodatkowego ulega rozwiazaniu.

.

.

Gtéwne wytaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej - czyli czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci w przypadku:

« jesli przed poczatkiem ochrony wystapita ciezka choroba lub z jej powodu rozpoczeto postepowanie diagnostyczno-lecznicze,

« nie dostarczenia kompletu dokumentéw niezbednych dla ustalenia zasadnosci roszczenia,

« nietrzezwosci ubezpieczonego, pozostawania pod wptywem: narkotykdéw, Srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych - w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, o ile ktérakolwiek z wymienionych okoliczno$ci
miata wptyw na zajscie nieszczesliwego wypadku.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialno$ci, jesli dana sytuacja nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigzac umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatkowego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigzaé w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia
W zwiazku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagrodzenie prowizyjne.

801102102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfa operatora PZUZ 9952



W tabeli znajdziesz postanowienia ogdinych warunkéw dodatkowego
grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby

— ustugi medyczne, o kodzie warunkéw CUGP36 (OWU),

ktore wskazujg gtowne warunki umowy ubezpieczenia.

Informacje te sg czeScig OWU i wynikajg z przepisdw prawa
(art. 17 ust. 1 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej).

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia pkt 1-2 OWU
pkt 5-6 OWU
pkt 7-8 OWU
pkt 19 OWU
pkt 20—-21 OWU
pkt 25 OWU
pkt 28 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia pkt 1-2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu pkt 9—15 OWU
ubezpieczen uprawniajgce pkt 16—18 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen pkt 28 OWU
lub ich obnizenia

Informacje o ubezpieczeniu uzyskasz:

WIWIW  na pzu.pl lub pod numerem 801 102 102

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta |1 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY - UStUGI MEDYCZNE

Kod OWU: CUGP36

Zarzad PZU Zycie SA ustalit ogélne warunki dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby - ustugi medyczne
uchwatg nr Uz/228/2018 z dnia 5 listopada 2018 roku (zwane dalej OWU).

OWU wchodza w zycie z dniem 19 listopada 2018 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 1 stycznia 2019 roku.

dakiad

Ubezpieczajacy przed zawarciem umowy powini ie zap ¢ sig z OWU oraz przekaza¢ OWU kazdemu, kto chce
przystapi¢ do umowy. Zanim przystapisz do umowy, zapoznaj si¢ doktadnie z OWU otrzymanymi od ubezpieczajacego.

SEOWNICZEK
- czyli co oznaczaja uzyte terminy

1. WOWU uzywamy termin6w:
1) placéwka medyczna - placéwka, ktéra nalezy do naszej sieci placéwek (przychodnia, gabinet lekarski lub laboratorium). Lista
placéwek jest dostepna na stronie pzu.pl oraz w Oddziatach PZU;
2) ubezpieczenie - umowa ubezpieczenia, do ktérej zastosowanie maja niniejsze OWU;
3) ubezpieczenie podstawowe - grupowe ubezpieczenie na zycie PZU Pod Dobra Opieka;
4) ustugi medyczne - $wiadczenia, ktdre znajdziesz w zataczniku nr 2 do niniejszego ubezpieczenia dodatkowego.
2. Pozostate terminy, ktore stosujemy w tych OWU, zdefiniowaliSmy w ogdlnych warunkach ubezpieczenia podstawowego oraz w ogdlnych
warunkach dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek cigzkiej choroby - terminéw tych uzywamy w takim samym znaczeniu.
3. Przed przystapieniem do ubezpieczenia musisz przystapi¢ do dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
- czyli co ubezpieczamy

4. Ubezpieczamy Twoje zdrowie.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
- czyli za jakie zdarzenie otrzymasz opieke medyczna

5. Ubezpieczenie wystepuje w czterech opcjach:

1) onkowsparcie;

2) onko-kardiowsparcie;

3) onko-kardio-neurowsparcie;

4) multiwsparcie.

Opcja ubezpieczenia jest taka sama jak opcja wybrana w dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek ciezkiej choroby.
6. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie u Ciebie ciezkiej choroby, ktdra spetnia nastepujace warunki:

1) jest zgodna z nasza definicjg wskazana w zataczniku nr 1 do niniejszego ubezpieczenia dodatkowego;

2) jestw Twojej opcji ubezpieczenia, kt6ra znajdziesz w potwierdzeniu zakresu ubezpieczenia;

3) wystapita w okresie naszej ochrony.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY
- czyli jakie ustugi medyczne mozesz otrzymac

7. Jedli wystapi u Ciebie ciezka choroba, zapewniamy:
1) konsultacje lekarskie;
2) badania diagnostyczne;
3) zabiegi rehabilitacyjne;
4) wsparcie opiekuna.
Ustugi medyczne, ktdre oferujemy, znajdziesz w zataczniku do ubezpieczenia dodatkowego.



8. Ustugi medyczne zorganizujemy i sfinansujemy:
1) do wyczerpania sie ich limitu ilociowego (ktéry znajdziesz w zataczniku nr 2 do ubezpieczenia dodatkowego) i nie dtuzej
niz przez 2 lata liczac od dnia uzyskania prawa do korzystania z ustug medycznych na zasadach opisanych w pkt 22;
2) dla kazdej z ciezkich choréb wymienionych w zataczniku nr 1 do niniejszego ubezpieczenia dodatkowego.

WY£ACZENIA OCHRONY
- czyli w jakich sytuacjach nie otrzymasz opieki medycznej z ubezpieczenia

9. Dla celéw okreslenia wytaczen naszej ochrony uzywamy terminu zawodowe uprawianie sportu - jest to uprawianie dyscyplin
sportowych przez:

1) cztonkdw kadry klubdw, ktdrzy biora udziat w rozgrywkach profesjonalnych, ogblnokrajowych lub miedzynarodowych.
Rozgrywki te - w odniesieniu do gier zespotowych - muszg organizowa¢: zwiazek sportowy lub federacja sportu zawodowego
wtasciwe dla danej dyscypliny - lub

2) osoby, ktdre uprawiajg sporty indywidualne i biora udziat w rozgrywkach profesjonalnych, ogélnokrajowych lub miedzynarodowych.
Rozgrywki te musza organizowac: zwigzek sportowy lub federacja sportu zawodowego wtasciwe dla danej dyscypliny - lub

3) osoby, ktdre otrzymuja wynagrodzenie, a takze stypendium lub zwrot kosztéw zwigzanych z uprawianiem sportu
indywidualnego lub gier zespotowych (diety, zasitki) - na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej.

10. Nasze ubezpieczenie nie obejmuje ciezkiej choroby, jesli powstata w wyniku nieszcze$liwego wypadku, ktdry nastapit:

1) w wyniku dziatar wojennych;

2) wwyniku czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach spotecznych;

3) wwyniku usitowania popetnienia lub popetnienia przez ubezpieczonego czynu, ktéry wypetnia ustawowe znamiona

umyslnego przestepstwa;

w wyniku wypadku komunikacyjnego - jesli ubezpieczony prowadzit pojazd:

a) bezuprawnien,

b) w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem: narkotykdw, Srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii

- jesli ktdras z tych okolicznosci miata wptyw na zajscie zdarzenia;

w przypadku, gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji

psychotropowych lub $rodkéw zastepczych - w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii - jesli miato to wptyw

na zaj$cie nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia sie ubezpieczonego lub usitowania popetnienia samobdjstwa przez ubezpieczonego;

bezposrednio w wyniku zatrucia spozytym alkoholem, uzytymi narkotykami, Srodkami odurzajacymi, substancjami

psychotropowymi lub $Srodkami zastepczymi - w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii - o ile zatrucie miato

wptyw na zajscie zdarzenia;

8) w wyniku uzycia przez ubezpieczonego produktéw leczniczych niezgodnie z zaleceniem lekarza albo niezgodnie z informacja
zamieszczona w ulotce dotgczonej do produktu leczniczego;

9) wskutek uszkodzer ciata, ktére byty spowodowane leczeniem oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu
na to, kto je wykonywat - chyba ze chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku;

10) w wyniku zawodowego uprawiania sportu przez ubezpieczonego.
11. Nasza ochrona nie obejmuje:

1) schytkowej niewydolnosci watroby - spowodowanej alkoholem, naduzywaniem lekéw lub innych substancji toksycznych
dla watroby;

2) $pigczki - spowodowanej alkoholem, naduzywaniem lekéw lub innych substancji toksycznych dla mézgu oraz $piaczki
farmakologicznej zastosowanej celowo przez podanie specjalnych lekdw;

3) udaru mézgu, ktdry ma przyczyne inng niz naczyniowa lub powstat wskutek urazu lub przemijajacego napadu niedokrwienia
mézgu (tzw. TIA);

4) w przypadku zgtoszenia choroby Alzheimera - otepienia spowodowanego przez inne choroby oraz otepienia wtdrnego
do naduzywania alkoholu, lekéw lub AIDS;

5) w przypadku zgtoszenia chirurgicznego leczenia choroby aorty brzusznej - operacji chirurgicznej izolowanych zmian
w odgatezieniach aorty brzusznej;

6) w przypadku zgtoszenia chirurgicznego leczenia choroby aorty piersiowej - operacji chirurgicznej izolowanych zmian
w odgatezieniach aorty piersiowej;

7) w przypadku zgtoszenia chirurgicznego leczenia zastawkowej wady serca - zabiegdw rekonstrukgji ani plastyki
nieprawidtowo pracujacych elementéw zastawek naturalnych;

8) w przypadku zgtoszenia choroby Parkinsona - parkinsonizmu objawowego;

9) w przypadku zgtoszenia niezto$liwego guza mdzgu - torbieli, ziarniniakéw, malformacji naczyniowych, krwiakéw mézgu,
guzdw przysadki mézgowej;

10) w przypadku zgtoszenia nowotworu ztosliwego:
a) nowotwordw ocenionych w badaniu histopatologicznym jako tagodne, o granicznej zto$liwosci, potencjalnie matej
ztosliwosci, nieinwazyjne lub przedinwazyjne (tzw. in situ),
b) zmian o cechach dysplazji,
c) ziarnicy ztosliwej w pierwszym stadium,
d) czerniaka ztosliwego skdry opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO oraz wszystkich nowotwordw skéry (w tym chtoniaka skéry),
e) brodawkowatego raka tarczycy opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO,
f) zto$liwego gruczotu krokowego (prostaty, stercza) opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO lub T1bNOMO,
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12.

13.

14

15.

g) dysplazji i nowotworu ztosliwego szyjki macicy opisanego wg skali CIN jako CIN1, CIN2 lub CIN3,
h) wszystkich nowotworéw zwiazanych z AIDS i zakazeniem wirusem HIV;
11) w przypadku zgtoszenia przewlektej niewydolnosci nerek - ostrej niewydolnosci nerek, ktéra jest odwracalna i ktéra wymaga
jedynie czasowej dializoterapii.
Nasza ochrona nie obejmuje takze:
1) chirurgicznego leczenia choroby aorty brzusznej, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano tetniaka
aorty brzusznej lub rozwarstwienie aorty brzusznej;
2) chirurgicznego leczenia choroby aorty piersiowej, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano
tetniaka aorty piersiowej lub rozwarstwienie aorty piersiowej;
3) chirurgicznego leczenia choroby niedokrwiennej serca metoda by-pass, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej
zdiagnozowano chorobe niedokrwienna serca lub zawat serca;
4) chirurgicznego leczenia zastawkowej wady serca, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano
zastawkowga wade serca, ktéra byta przyczyna tego leczenia chirurgicznego;
przewlektej niewydolnosci nerek, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano ktebkowe zapalenie
nerek lub wielotorbielowato$¢ nerek;
$piaczki, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano nowotwdr, cukrzyce, niewydolnos¢ nerek,
niewydolno$¢ watroby, ktdre byty przyczyna $piaczki;
transplantacji, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej ubezpieczony zostat wpisany na liste oczekujacych
na przeszczep;
8) udaru mézgu, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano udar mézgu, przemijajace niedokrwienie
mobzgu tzw. TIA, miazdzyce naczyn mdzgowych;
9) utraty koficzyny, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano cukrzyce lub miazdzyce tetnic koriczyn
dolnych, ktére byty przyczyna amputacji;
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10) utraty mowy, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano raka krtani, ktory byt przyczyna
utraty mowy;

11) utraty stuchu, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano nowotwdr lub otoskleroze, ktdre byty
przyczyna utraty stuchu;

12) utraty wzroku, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano zwyrodnienie plamki zéttej, jaskre
lub cukrzyce, ktére byty przyczyna utraty wzroku;

13) zakazenia wirusem HIV w wyniku transfuzji, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano hemofilie;

14) zakazonej martwicy trzustki, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano ostre zapalenie trzustki
lub przewlekte zapalenie trzustki;
15) zatoru tetnicy ptucnej, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano chorobe zakrzepowo-zatorowa;
16) zawatu serca, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano chorobe niedokrwienng serca lub wystapit
zawat serca.
Nasza ochrona nie obejmuje ciezkich choréb, wskazanych w zataczniku nr 1 do niniejszego ubezpieczenia dodatkowego, ktére
wystapity lub z powodu ktérych rozpoczeto u ubezpieczonego postepowanie diagnostyczno-lecznicze, zanim rozpoczat sie okres
naszej ochrony.
Wytaczenie z pkt 13 nie dotyczy:
1) sytuacji, w ktérych postepowanie diagnostyczno-lecznicze rozpoczeto sie i zakoriczyto przed ukoriczeniem przez
ubezpieczonego 18 lat,
2) ciezkich chordb, w przypadku ktérych nie istnieje zwiazek przyczynowo-skutkowy pomiedzy poprzednim a obecnym
wystapieniem takiej samej choroby.
Po wystapieniu danej ciezkiej choroby nasza ochrona wygasa w zakresie tej choroby. W przypadku nowotworu ztosliwego
wyptacane jest tylko jedno $wiadczenie niezaleznie od lokalizacji, liczby i rodzajéw nowotwordw.

KARENCJA
- czyli okres po zawarciu ubezpieczenia oraz przystapieniu przez Ciebie do ubezpieczenia, w ktérym nie ponosimy odpowiedzialnosci

16.
17.
18.

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci przez okres pierwszych 90 dni liczonych od dnia przystapienia przez Ciebie do ubezpieczenia.
Odpowiedzialno$¢ ponosimy, jesli ciezka choroba byta wynikiem nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w ciagu tych 90 dni.
Jesli zmienisz opcje ubezpieczenia, karencje stosujemy dla tych ciezkich chordb, ktére nie byty objete nasza ochrong

w poprzedniej opcji ubezpieczenia.

UPRAWNIENI DO UStUG MEDYCZNYCH
- czyli kto moze korzystac z ustug medycznych

19.

()

Ustugi medyczne przystuguja Tobie.
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REALIZACJA UStUG MEDYCZNYCH
- czyli jak zacza¢ z nich korzystad

20.

21.

22.

23.

24,

25,

26.

217.

Jesli wystapi u Ciebie ciezka choroba i wnioskujesz o realizacje ustug medycznych dostarcz nam taka dokumentacje medyczna,
ktéra potwierdza wystapienie cigzkiej choroby.

Mozemy poprosic¢ o dostarczenie innych niezbednych dokumentdw, jesli dokumenty juz dostarczone nie wystarcza do uznania
zasadnosci prawa do korzystania z ustug medycznych.

W terminie do 30 dni od ztozenia dokumentdw otrzymasz decyzje o prawie do korzystania z ustug medycznych - jesli ztozone
dokumenty potwierdza wystapienie ciezkiej choroby, bedziesz mdgt rozpoczac korzystanie z ustug medycznych.

Jezeli wyjasnienie w tym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia naszej odpowiedzialnosci okaze sie niemozliwe,
wydamy decyzje o prawie do korzystania z ustug medycznych lub o odmowie, w terminie do 14 dni od dnia, w ktérym wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe przy zachowaniu nalezytej starannosci.

W decyzji o odmowie prawa do korzystania z ustug medycznych umiescimy informacje o przyczynach i podstawie odmowy
oraz sposobie odwotania od tej decyzji.

Aby korzystad z ustug medycznych - za naszym posrednictwem - umawiasz termin ustugi medycznej.

Mozesz to zrobié¢ m.in. przez:

1) infolinieg;

2) formularz elektroniczny na stronie pzu.pl;

3) aplikacje mobilna.

Wybierasz ustugi medyczne zgodnie z posiadanym zakresem, a my wskazujemy Ci placéwke medyczna.

W takim przypadku czas oczekiwania na konsultacje lekarska wynosi do:

1) 2 dniroboczych - do lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej (internisty lub lekarza rodzinnego);

2) 5dniroboczych - do lekarzy pozostatych specjalizacji.

Mozesz sam wskazaé nasza placéwke medyczna, termin lub lekarza, o ile z nami wspétpracuje. W takim przypadku, czas
oczekiwania na konsultacje lekarska moze by¢ dtuzszy - ustalony indywidualnie na podstawie dostepnosci wybranego specjalisty
w tej placéwee.

POSTANOWIENIA KONCOWE
- czyli co jeszcze jest wazne

28. W sprawach, ktérych nie reguluje to ubezpieczenie, stosujemy: ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego, ogdlne warunki

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby, przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne przepisy prawa.

801102102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfa operatora PZUZ 9951



ZAEACZNIK NR 1 DO OGOLNYCH WARUNKOW DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY - USEUGI MEDYCZNE

1. Zaciezkie choroby objete naszg ochrong uznaje sie:

1) anemie aplastyczna (niedokrwistos¢ aplastyczna), ktdra jest przewlekta i nieodwracalng niewydolnoscia szpiku, polegajaca
na zaniku wszystkich linii komérkowych uktadu granulocytowego, czerwonokrwinkowego i ptytkotwérczego.
Odpowiadamy wytacznie za takg anemie aplastyczna, ktdrg rozpoznano na podstawie oceny szpiku kostnego i w przebiegu
ktérej zastosowano leczenie immunosupresyjne, immunostymulacyjne lub wykonano transplantacje szpiku;

2) bakteryjne leni 0 lub opon mézg; rdzeniowych, ktdre jest zakazna chorobg bakteryjna przebiegajaca

z neurologicznymi objawami uszkodzenia mézgu lub rdzenia kregowego.

Odpowiadamy wytacznie za takie bakteryjne zapalenie mézgu lub opon mézgowo-rdzeniowych, ktére wymagato hospitalizacji

i ktérego rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

bakteryjne zapalenie wsierdzia, ktére jest zapaleniem wsierdzia spowodowanym przez zakazenie bakteryjne.

Odpowiadamy wytacznie za takie bakteryjne zapalenie wsierdzia, ktére wymagato hospitalizacji i dotyczyto wtasnych

zastawek serca lub jam serca, bez obcego materiatu i urzadzen medycznych. Rozpoznanie choroby potwierdzaja badania

mikrobiologiczne identyfikujace bakterie wywotujace zapalenie lub badania obrazowe badz patomorfologiczne ujawniajace

uszkodzenie wsierdzia;

bablowca mézgu, ktdry jest choroba zakazna spowodowana przez tasiemca bablowcowego, z zajeciem mézgu.

Odpowiadamy wytacznie za takiego bablowca mdzgu, ktéry wymagat chirurgicznego usuniecia zmian powstatych w mézgu

i ktérego rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

chirurgiczne leczenie choroby aorty brzusznej, ktére jest metoda polegajaca na zastapieniu zmienionego chorobowo

odcinka aorty proteza naczyniowa.

Odpowiadamy wytacznie za operacje chirurgiczng wykonana z powodu tetniakowatego poszerzenia lub rozwarstwienia

aorty brzusznej;

chirurgiczne leczenie choroby aorty piersiowej, ktére jest metoda polegajaca na zastapieniu zmienionego chorobowo

odcinka aorty protezg naczyniowa. Odpowiadamy wytacznie za operacje chirurgiczng wykonang z powodu tetniakowatego

poszerzenia lub rozwarstwienia aorty piersiowej;

7) chirurgiczne leczenie choroby niedokrwiennej serca (by-pass), ktdre jest metoda polegajaca na wszczepieniu pomostu
omijajacego niedrozny lub zwezony odcinek tetnicy wiericowej;

8) chirurgiczne leczenie zastawkowej wady serca, ktdre jest metoda polegajaca na wymianie naturalnej, chorobowo
zmienionej zastawki serca na zastawke sztuczng lub zastawke biologiczna;

9) chorobe Alzheimera, ktdra objawia sie postepujacymi zaburzeniami pamieci i innych funkcji poznawczych, i prowadzi

do otepienia.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Alzheimera, ktra spowodowata otepienie rozpoznane przez lekarza specjaliste

w zakresie neurologii, psychiatrii lub geriatrii w oparciu o udokumentowane dane kliniczne oraz testy i kwestionariusze

stuzace do diagnostyki choroby Alzheimera;

chorobe Creutzfeldta-Jakoba, kt6ra jest neurodegeneracyjna choroba osrodkowego uktadu nerwowego wywotang przez priony.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Creutzfeldta-Jakoba, ktéra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa i ktéra

spowodowata otepienie i zaburzenia funkcji ruchu;

chorobe Huntingtona, ktdra jest dziedziczng chorobg osrodkowego uktadu nerwowego.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Huntingtona, ktdra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa na podstawie

badania genetycznego i ktéra spowodowata wystapienie co najmniej jednego z trzech ponizszych objawdw:

a) zaburzenia motoryczne,

b) zaburzenia nastroju,

c) zaburzenia poznawcze;

chorobe Lesniowskiego-Crohna, ktéra jest przewlektym, nieswoistym zapaleniem $ciany jelita.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Lesniowskiego-Crohna, ktdra potwierdza badanie histopatologiczne i w przebiegu

ktérej doszto do powstania przetoki, ropnia lub przewezenia jelita;

chorobe neuronu ruchowego (stwardnienie zanikowe boczne), ktdra jest neurodegeneracyjna choroba obwodowego

i o$rodkowego uktadu nerwowego spowodowana wybidrczym uszkodzeniem nerwowych komérek ruchowych.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe neuronu ruchowego, ktdra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa w oparciu

o badanie elektromiografii (EMG) i ktéra spowodowata ostabienie lub zanik mie$ni oraz ograniczenie ruchéw czynnych;

chorobe Parkinsona, ktdra jest neurodegeneracyjna choroba o$rodkowego uktadu nerwowego spowodowang zanikiem

komérek nerwowych, majacych znaczenie dla funkcji ruchowych.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Parkinsona, ktéra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa i ktéra spowodowata

wystapienie co najmniej dwdch z trzech ponizszych objawéw neurologicznych:

a) drzenie spoczynkowe,

b) spowolnienie ruchowe,

c) zwiekszone napiecie miesni;

ciezkie oparzenie, ktdre jest miejscowym uszkodzeniem skéry i gtebiej lezacych tkanek spowodowanym czynnikiem

termicznym, chemicznym lub elektrycznym.

Odpowiadamy wytacznie za takie cigzkie oparzenie, ktére wymagato hospitalizacji i obejmowato:

a) ponad 60% powierzchni ciata - dla oparzen wytacznie Il stopnia,

b) ponad 60% powierzchni ciata - dla oparzen Il i Ill stopnia tacznie,

¢) ponad 15% powierzchni ciata - dla oparzeri wytacznie Il stopnia;
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16) gruzlice, ktéra jest choroba zakazna spowodowang pratkiem gruzlicy.

17

18

19

20,
21
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24
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26,

27,

28

Odpowiadamy wytacznie za taka gruzlice, ktéra wymagata hospitalizacji i leczenia przeciwpratkowego i ktdrej rozpoznanie
oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

kleszczowe zapalenie mdzgu, ktdre jest zakazna choroba wirusowa przenoszona przez kleszcze, przebiegajaca

z neurologicznymi objawami uszkodzenia mézgu lub rdzenia kregowego.

Odpowiadamy wytacznie za takie kleszczowe zapalenie mdzgu, ktére wymagato hospitalizacji i ktrego rozpoznanie

oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

neuroborelioze, ktdra jest chorobg zakazna spowodowana przez kretki z rodzaju Borrelia, przebiegajaca z zajeciem uktadu nerwowego.
Odpowiadamy wytacznie za takg neuroborelioze, ktora spowodowata co najmniej jeden z ponizszych zespotéw klinicznych:
a) zapalenie mdzgu i rdzenia kregowego,

b) zapalenie opon mdzgowo-rdzeniowych,

c) zapalenie nerwu czaszkowego,

d) zapalenie wielokorzeniowe.

Rozpoznanie neuroboreliozy i czynnik etiologiczny choroby jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;
nieztosliwego guza mézgu, to tagodny wewnatrzczaszkowy guz mézgu, opon mézgowych lub nerwéw czaszkowych.
Odpowiadamy wytacznie za taki niezto$liwy guz mdzgu, ktéry zostat usuniety lub jesli ze wzgledéw medycznych usuniecie
guza nie byto mozliwe, spowodowat on wystapienie ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie nieztosliwego guza mézgu
potwierdza badanie histopatologiczne lub badanie obrazowe mézgu;

nowotwor ztosliwy, ktéry jest niekontrolowanym rozrostem komdrek nowotworowych i cechuije sie zdolnoscia do naciekania

i niszczenia tkanek oraz tworzenia odlegtych przerzutéw.

Odpowiadamy wytacznie za taki nowotwor ztosliwy, ktérego inwazyjny charakter zostat potwierdzony badaniem histopatologicznym.
Odpowiadamy takze za rozsiang chorobe nowotworowa ze zmianami przerzutowymi, gdy nie pobrano materiatu do badania
histopatologicznego, ale obraz kliniczny i badania diagnostyczne sa jednoznaczne, co do ztosliwosci procesu nowotworowego;
paraliz, kt6ry jest catkowitg utratg funkcji ruchowej koficzyn wskutek uszkodzenia rdzenia kregowego.

Odpowiadamy wytacznie za taki paraliz, ktdry jest nieodwracalny i dotyczy co najmniej dwdch koriczyn,

przewlekta niewydolnos¢ nerek, ktéra jest trwatym uposledzeniem czynnosci obu nerek lub jedynej nerki.

Odpowiadamy wytacznie za taka przewlekta niewydolnosé nerek, w przebiegu ktdrej zastosowano stata dializoterapie

lub wykonano przeszczep nerki;

reumatoidalne zapalenie stawéw, ktére jest uktadowa choroba tkanki tacznej o podtozu autoimmunologicznym, przebiegajaca
z zajeciem stawéw, obecno$cig zmian pozastawowych i objawdw uktadowych.

Odpowiadamy wytacznie za takie reumatoidalne zapalenie stawdw, ktdre zostato ostatecznie rozpoznane przez lekarza
reumatologa i ktore spowodowato uszkodzenie wyrazajace sie trwata deformacja, co najmniej trzech z nastepujacych grup stawéw:
a) barkowe,

b) biodrowe,

c) tokciowe,

d) kolanowe,

e) nadgarstkowe,

f) skokowe,

g) miedzypaliczkowe rak lub $rédreczno-paliczkowe,

h) miedzypaliczkowe st6p lub $rédstopno-paliczkowe;

ropnia mézgu, ktdry jest miejscowym zakazeniem wewnatrzczaszkowym majacym swéj poczatek w ograniczonym zapaleniu
mézgu i prowadzacym do powstania zbiornika ropy wewnatrz unaczynionej torebki.

Odpowiadamy wytacznie za taki ropiert mézgu, ktdry zostat usuniety chirurgicznie z otwarciem czaszki lub wykonano aspiracje
tresci ropnia przez otwér trepanacyjny.

Rozpoznanie ropnia mdzgu potwierdza badanie histopatologiczne lub badanie obrazowe mézgu;

schytkowa niewydolnos¢ watroby, ktdra jest koricowym stadium uposledzenia funkcji watroby.

Odpowiadamy wytacznie za takg postac schytkowej niewydolnosci watroby, ktéra doprowadzita do zéttaczki, wodobrzusza,
zylakéw przetyku i encefalopatii watrobowej tacznie;

sepse (posocznice), ktéra jest ogdlnoustrojowa, nieswoista reakcja organizmu na obecne we krwi meningokoki (dwoinki
zapalenia opon mézgowo-rdzeniowych) lub pneumokoki (dwoinki zapalenia ptuc) oraz ich toksyny.

Odpowiadamy wytacznie za taka sepse, ktéra doprowadzita do niewydolnosci co najmniej dwdch z pieciu ponizszych
narzadéw lub uktaddw:

a) osrodkowy uktad nerwowy,

b) uktad krazenia,

¢) uktad oddechowy,

d) uktad krwiotwérczy,

e) nerki,

f) watroba.

Rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny sepsy jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

stwardnienie rozsiane, ktére jest choroba osrodkowego uktadu nerwowego z obecnoscia ubytkowych objawéw
neurologicznych, powstatych na podtozu rozsianych zmian demielinizacyjnych.

Odpowiadamy wytacznie za takie stwardnienie rozsiane, ktére zostato ostatecznie rozpoznane przez lekarza neurologa,

na podstawie objawdw neurologicznych i badania rezonansu magnetycznego, potwierdzajacych czasowe i lokalizacyjne
rozsianie zmian demielinizacyjnych w o$rodkowym uktadzie nerwowym;

$piaczke, ktéra jest stanem gtebokiego zaburzenia $wiadomosci wyrazajacym sie brakiem reakcji na zewnetrzne bodzce
stuchowe lub bélowe, wynikajacym z ciezkiego uszkodzenia mézgu.
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Odpowiadamy wytacznie za takg $piaczke, ktéra trwata nieprzerwanie co najmniej 96 godzin, a uszkodzenie mézgu
spowodowato trwajacy co najmniej 30 dni deficyt neurologiczny lub zaburzenia poznawcze ocenione w tescie Mini-Mental
(Krétka Skala Oceny Stanu Psychicznego ang. Mini-Mental State Examination) na ponizej 20 punktéw;
tezca, ktdry jest choroba zakazna wywotanga dziataniem neurotoksyny produkowanej przez laseczki tezca.
Odpowiadamy wytacznie za taki tezec, ktéry wymagat hospitalizacji i ktdrego rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny choroby
jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;
toczen, ktdry jest chorobg autoimmunologiczna, przebiegajaca z zajeciem skdry i narzadéw wewnetrznych.
Odpowiadamy wytacznie za taki toczef rumieniowaty uktadowy, ktéry zostat ostatecznie rozpoznany przez lekarza
reumatologa i w ktdrego przebiegu doszto do zajecia jednego z ponizszych narzaddw lub uktaddw:
a) nerki,
b) serce,
c) uktad nerwowy;
transplantacje, ktora jest operacja chirurgiczna przeszczepienia narzadéw lub tkanek pochodzenia ludzkiego.
Odpowiadamy wytacznie za wykonana u biorcy transplantacje serca, ptuca, watroby lub jej czesci oraz wykonana u biorcy
allogeniczna transplantacje szpiku kostnego;
udar mézgu, ktéry jest nagtym, ogniskowym lub uogélnionym zaburzeniem czynnosci mézgu, spowodowanym wytacznie
zamknieciem $wiatta naczynia mézgowego lub przerwaniem ciagtosci jego Sciany.
Odpowiadamy wytacznie za taki udar mézgu:
a) w ktérym badania obrazowe mézgu jednoznacznie potwierdzity $wieze zmiany naczyniopochodne lub
b) ktéry byt leczony trombolitycznie;
uraz czaszkowo-mézgowy, ktdry jest urazem czaszki potaczonym z uszkodzeniem mézgowia, nerwdw czaszkowych
lub opon mézgowo-rdzeniowych. Odpowiadamy wytacznie za taki uraz czaszkowo-mézgowy, ktdry wymagat hospitalizacji
i kt6ry, w okresie co najmniej 3 miesiecy od wystapienia, spowodowat niemozno$¢ wykonania bez pomocy innej osoby co
najmniej trzech z pieciu ponizszych czynnosci zycia codziennego:
a) poruszanie sie pomiedzy pomieszczeniami w domu,
b) samodzielne jedzenie gotowych positkéw,
c) ubieranie i rozbieranie sie,
d) mycie i higiena osobista,
e) samokontrola w zakresie oddawania katu i moczu;
34) utrate konczyny, ktéra jest amputacja powyzej nadgarstka lub powyzej stawu skokowego, bedaca nastepstwem choroby;
35) utrate mowy, ktdra jest niezdolnoscig do wytwarzania dzwiekéw mowy i artykutowania zrozumiatego jezyka, spowodowang
chorobg krtani.
Odpowiadamy wytacznie za trwata, nieodwracalna utrate mowy, ktéra nie moze by¢ skorygowana nawet cze$ciowo,
przy zastosowaniu jakiejkolwiek metody;
utrate stuchu, ktéra jest catkowita utrata zdolnosci styszenia w co najmniej jednym uchu, bedaca nastepstwem choroby.
Odpowiadamy wytacznie za trwata i nieodwracalng utrate stuchu, w ktérej ubytek stuchu w uchu objetym choroba wynosi
co najmniej 90 dB i jest obliczony jako usredniona warto$¢ dla dZzwigkéw pasma mowy. Stopien utraty stuchu jednoznacznie
potwierdza dokumentacja medyczna;
utrate wzroku, ktéra jest catkowitg utratg zdolnosci widzenia w co najmniej jednym oku, bedaca nastepstwem choroby.
Odpowiadamy wytacznie za trwatg i nieodwracalng utrate wzroku, w ktdrej ostro$¢ widzenia w oku objetym choroba
po korekcji optycznej jest mniejsza niz 0,1 (5/50) lub pole widzenia jest mniejsze niz 20 stopni. Wielko$¢ utraty wzroku
jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;
wrzodziejace zapalenie jelita grubego, ktdre jest przewlektym, nieswoistym zapaleniem $ciany jelita grubego. Odpowiadamy
wytacznie za takie wrzodziejace zapalenie jelita grubego, ktére jest rozpoznane na podstawie badania histopatologicznego
i w ktérego przebiegu doszto do powstania pseudopolipowatosci jelita lub rozstrzeni okreznicy;
wscieklizne, ktéra jest choroba zakazna wywotana wirusem wécieklizny lub wirusami pokrewnymi.
Odpowiadamy wytacznie za taka wicieklizne, ktdra przebiega z objawami zapalenia mézgu lub rdzenia kregowego, wymaga
hospitalizacji i ktdrej rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;
zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji, kt6re jest zakazeniem ludzkim wirusem niedoboru odpornosci powstatym
w zwigzku z transfuzjg krwi lub preparatéw krwiopochodnych i jest potwierdzone ztozonymi dowodami.
Odpowiadamy wytacznie za zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji wykonanej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
41) zakazenie wirusem HIV zawodowe, ktdre jest zakazeniem ludzkim wirusem niedoboru odpornosci, powstatym w zwigzku
z wykonywaniem obowiazkéw zawodowych, i jest potwierdzone ztozonymi dowodami;
42) zakazona martwice trzustki, ktdra jest martwiczym zakazeniem trzustki lub tkanek okototrzustkowych w przebiegu ostrego
zapalenia trzustki.
Odpowiadamy wytacznie za taka zakazong martwice trzustki, w ktérej chirurgicznie usunieto martwicze tkanki trzustki
lub tkanki okototrzustkowe;
43) zator tetnicy ptucnej, ktdry jest niedroznoscia tetnicy ptucnej spowodowang skrzeplina.
Odpowiadamy wytacznie za taki zator tetnicy ptucnej, w ktdrym skrzeplina jest umiejscowiona w pniu tetnicy ptucnej;
44) zawat serca, ktdry jest martwicag komdrek miesnia sercowego spowodowana jego przedtuzonym niedokrwieniem.
Zakres ochrony obejmuje ostry zawat serca, czyli taki, ktéry jest potwierdzony wzrostem lub spadkiem wartosci
biochemicznego markera tej martwicy, tzw. troponiny sercowej, przy co najmniej jednej wartosci powyzej gérnej granicy
normy i co najmniej jednym z nastepujacych kryteriéw:
a) kliniczne objawy niedokrwienia,
b) zmiany w zapisie EKG typowe dla nowo powstatego niedokrwienia,
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c) nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego lub nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwo$ci $cian serca stwierdzone
w badaniach obrazowych,

d) zakrzep w tetnicy wiericowej stwierdzony w badaniu angiograficznym lub w autopsji;

Odpowiadamy réwniez za taki zawat serca, ktdry jest zwigzany z:

a) przezskdrna interwencja wieficowa - o ile warto$¢ biochemicznego markera martwicy miesnia sercowego (tzw. troponiny
sercowej) przekracza 5-krotnie gorna granice normy,

b) pomostowaniem tetnic wiedicowych - o ile warto$¢ biochemicznego markera martwicy mie$nia sercowego (tzw. troponiny
sercowej) przekracza 10-krotnie gorna granice normy;

zgorzel gazowa, ktdra jest chorobg zakaZng wywotang przez bakterie z grupy laseczek zgorzeli gazowej, bedaca skutkiem

ciezkiego zakazenia przyrannego. Odpowiadamy wytacznie za taka zgorzel gazowa, ktdra wymagata hospitalizacji i przebiegata

z martwica miesni oraz ogélnymi objawami toksemii i ktorej rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza

45

dokumentacja medyczna.

2. Ponizej znajdziesz informacje, jakie choroby zawiera dana opcja naszego ubezpieczenia.

. . . . . Opcja . . .
Opcja onkowsparcie Opcja onko-kardiowsparcie onko-kardio-neurowsparcie Opcja multiwsparcie
1) | anemia aplastyczna 1) | anemia aplastyczna 1) | anemia aplastyczna 1) | anemia aplastyczna
bakteryjne zapalenie bakteryjne zapalenie belden ezl
2) | nieztodliwy guz mézgu 2) Kteny) P 2) KLery) P 2) | mézgu lub opon
wsierdzia wsierdzia 2 .
mozgowo-rdzeniowych
p 0 chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie bakteryjne zapalenie
3) | nowotwor ztosliwy 3 choroby aorty brzusznej 3 choroby aorty brzusznej 3 wsierdzia
chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie . 2
4 choroby aorty piersiowej 4 choroby aorty piersiowej 4 |ttt ey
chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie
5) | choroby niedokrwiennej 5) | choroby niedokrwiennej 5) g .
choroby aorty brzusznej
serca (by-pass) serca (by-pass)
chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie
6) . 6) . 6) L
zastawkowej wady serca zastawkowej wady serca choroby aorty piersiowej
chirurgiczne leczenie
7) | nieztosliwy guz mézgu 7) | choroba Alzheimera 7) | choroby niedokrwiennej
serca (by-pass)
. - choroba chirurgiczne leczenie
3) | e AR 8 Creutzfeldta-Jakoba 8) zastawkowej wady serca
9) | zator tetnicy ptucnej 9) | choroba Huntingtona 9) | choroba Alzheimera
choroba neuronu choroba
) | e L) ruchowego 1 Creutzfeldta-Jakoba
11) | choroba Parkinsona 11) | choroba Huntingtona
. ar P choroba
12) | nieztosliwy guz mdzgu 12) Leéniowskiego-Crohna
13) | nowotwor ztosliwy 13) choroba neuronu
ruchowego
14) | ropieft mézgu 14) | choroba Parkinsona
15) | stwardnienie rozsiane 15) | ciezkie oparzenie
16) | udar mézgu 16) | gruzlica
. . kleszczowe zapalenie
17) | zator tetnicy ptucnej 17) mézgu
18) | zawat serca 18) | neuroborelioza
19) | nieztosliwy guz mdzgu
20) | nowotwdr ztosliwy

()
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22)

23)

24

25)
26)

27

28

29)
30)

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40)

41)

42)

43

44)

45

paraliz

przewlekta niewydolnos¢
nerek

reumatoidalne zapalenie
stawéw

ropief mézgu

schytkowa niewydolnosé
watroby

sepsa
stwardnienie rozsiane
$pigczka

tezec

toczen

transplantacja

udar mézgu

uraz czaszkowo-mdzgowy
utrata koriczyny

utrata mowy

utrata stuchu

utrata wzroku

wrzodziejgce zapalenie
jelita grubego
wécieklizna

zakazenie wirusem HIV
w wyniku transfuzji

zakazenie wirusem HIV
zawodowe

zakazona martwica
trzustki

zator tetnicy ptucnej
zawat serca

zgorzel gazowa



ZAEACZNIK NR 2 DO OGOLNYCH WARUNKOW DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY - USEUGI MEDYCZNE

Zakres $wiadczen zdrowotnych czyli ustugi medyczne, ktdre moze otrzymad ubezpieczony.

ZGLOSZENIE WYSTAPIENIA CIEiKIEJ CHOROBY

Jesli wystapi u Ciebie ciezka choroba objeta nasza ochrong zgto$ do nas $wiadczenie. Mozesz to zrobié:
wypetniajac formularz internetowy dostepny na stronie pzu.pl,

za posrednictwem czatu video na pzu.pl,

- dzwoniac na infolinie pod nr 801 102 102 lub 22 566 55 55 (optata zgodna z taryfa operatora),

- wysytajac SMS-a o tresci szkoda pod nr 4102,

osobiécie w oddziale,

za posrednictwem agenta,

wysytajac e-mail na kontakt@pzu.pl.

Z ustug medycznych mozesz skorzystac po otrzymaniu informacji o pozytywnym rozpatrzeniu zgtoszenia.

KONSULTACJE LEKARSKIE

- zadzwon na catodobowa infolinie 801 405 905 lub 22 56 65 666 (optata zgodna z taryfg operatora)

- wypetnij formularz wizyty na stronie pzu.pl,

- uzyj aplikacji mobilnej PZU Pomoc,

- wyslij SMS o tresci ,wizyta” na numer 4102.

Z konsultacji mozesz korzystac bezptatnie i bez skierowania. Jesli zachorujesz, uméwimy Cie bez skierowania na konsultacje w naszej
placéwce medycznej w obowiazujacych godzinach przyjec lekarzy.

Konsultacje specjalistyczne obejmuja m.in.:

« wywiad i badanie przedmiotowe,

« diagnoze,

« informacje o diagnostyce i sposobie leczenia,

« wystawienie recept,

« kontrole leczenia.

Konsultacje lekarskie nie obejmuja konsultacji profesorskich (lekarzy z tytutem naukowym: doktor habilitowany, profesor).

BADANIA DIAGNOSTYCZNE | ZABIEGI REHABILITACYJNE
Jesli chcesz uméwic sie na badania lub zabiegi rehabilitacyjne:
- zadzwon na catodobowa infolinie 801 405 905 lub 22 56 65 666 (optata zgodna z taryfa operatora).

Z badan lub zabiegdw rehabilitacyjnych mozesz skorzystaé na podstawie skierowania od lekarza z naszej placéwki medycznej.
Terminy wizyty lub badan potwierdzamy SMS-em.

CIEZKA CHOROBA - USEUGI
mozliwosé korzystania z pakietu medycznego po wystapieniu ciezkiej choroby

UStUGA MEDYCZNA LIMIT

KONSULTACJE LEKARSKIE

Jesli zachorujesz, uméwimy Cie bez skierowania na wizyte w naszej placéwce medycznej w godzinach przyjec lekarzy.

Wizyty specjalistyczne obejmuja:

« wywiad i diagnoze,

« porade oraz informacje o sposobie leczenia,

« wystawienie recepty, o ile jest to uzasadnione.

Wizyty lekarskie nie obejmuja konsultacji profesorskich (lekarzy z tytutem naukowym: doktor habilitowany, docent, profesor).

anestezjolog,

chirurg ogdlny,

chirurg naczyniowy,
chirurg onkolog,
dermatolog-wenerolog,
endokrynolog, 5
gastroenterolog,

ginekolog (sprawdz usg tv, usg ppb i cytologie),
hematolog,

hepatolog,

kardiochirurg,

.

.

.

.
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USEUGA MEDYCZNA LIMIT

kardiolog,

lekarz chordb zakaznych,
lekarz rehabilitacji,
logopeda,

nefrolog,

neurochirurg,

neurolog,

okulista,

onkolog,
ortopeda-traumatolog,
laryngolog,

psychiatra,

psycholog,

pulmonolog,
rehabilitant-fizjoterapeuta,
reumatolog,
transplantolog,

« urolog.

.

.

.

.

BADANIA DIAGNOSTYCZNE

DIAGNOSTYKA LABORATORYJNA
Jesli chcesz umdwié sie na badania laboratoryjne, potrzebujesz skierowanie od lekarza z naszej placéwki medycznej.
Na badanie umawiasz sie telefonicznie i wskazemy Ci placéwke w ktdrej wykonasz ponizsze badania.

Markery nowotworowe:

« AFP - alfa - fetoproteina,

« Antygen CA 125,

« Antygen CA 15-3 (CA 15-3),

« Antygen CA 19-9 - antygen raka przewodu pokarmowego,
« Antygen CEA - carcinoembrionalny.

BADANIE CZYNNOSCIOWE
Realizowane zgodnie ze wskazaniami medycznymi na podstawie skierowania od lekarza Swiadczeniodawcy w placéwkach
wskazanych przez Swiadczeniodawce za poérednictwem infolinii medycznej.

« EKG spoczynkowe z opisem,

«+ EKG préba wysitkowa,

« EKG - pomiar catodobowy metoda Holtera,
« Spirometria.

DIAGNOSTYKA RADIOLOGICZNA

Jesli chcesz umdwid sie na badanie radiologiczne, potrzebujesz skierowanie od lekarza z naszej placowki medycznej.
Na badanie umawiasz sie telefonicznie i wskazemy Ci placéwke w ktdrej wykonasz ponizsze badania.

.

Mammografia 2 stronna,
RTG koniczyny dolnej,
RTG korczyny gdrnej,
RTG tokcia,

RTG przedramienia,

RTG nadgarstka,

RTG dtoni,

RTG palca,

RTG barku,

RTG ramienia,

RTG klatki piersiowej AP,
RTG klatki piersiowej AP i bok,
RTG kostki,

RTG stopy,

RTG miednicy,

RTG biodra,

RTG stawdw,

RTG uda,

RTG kolana,

RTG podudzia.

.

.

.

.

.

.
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DIAGNOSTYKA ULTRASONOGRAFICZNA

Jesli chcesz uméwid sie na badanie ultrasonograficzne, potrzebujesz skierowanie od lekarza z naszej placéwki medycznej.
Na badanie umawiasz sie telefonicznie. Zakres ustug nie obejmuje badania USG 3-D/4-D i USG genetycznego. W naszych placdwkach

wykonasz ponizsze badania:

Echokardiografia (ECHO) dorosli,

USG dopplerowskie naczyri jamy brzusznej,

USG dopplerowskie szyi,

USG dopplerowskie tetnic wewnatrzczaszkowych,
USG ginekologiczne przez powtoki brzuszne,

USG ginekologiczne przezpochwowe (transwaginalne),
USG gruczotu krokowego (przez powtoki brzuszne),
USG gruczotu krokowego transrektalne,

USG jader,

USG miednicy matej,

USG piersi,

USG jamy brzusznej,

USG $linianek,

USG tarczycy,

USG uktadu moczowego,

USG weztéw chtonnych.

DIAGNOSTYKA OBRAZOWA TK (ang. CT) lub RM (ang. MRI)

.

.

.

.

.

.

Jesli chcesz umdwié sie na badanie obrazowe (tomografie komputerowg lub rezonans magnetyczny), potrzebujesz skierowanie
od lekarza z naszej placéwki medycznej. Na badanie umawiasz sie telefonicznie (z wytaczeniem angiorezonansu, angiotomografii,
tomografii spiralnej, tomografii stozkowej, kolonoskopii TK wirtualnej, tomografii HR-CT, tomografii 32-rzedowej i wyzszej,

enterografii-MRI, HRT, OCT, SL-OCT).

TK gtowy,

TK jamy brzusznej,
TK klatki piersiowej,
TK miednicy,

RM gtowy,

RM jamy brzusznej,
RM klatki piersiowej,
RM miednicy,

.

.

.

kontrast do TK 150 ml,
kontrast do TK 100 ml,
kontrast do TK 50 ml,
kontrast do TK doustny,
kontrast do RM 20 ml,
kontrast do RM 15 ml,
kontrast do RM 10 ml,
kontrast do RM 5 ml,
kontrast do RM doustny.

REHABILITACJA AMBULATORYJNA

.

.

.

Jesli chcesz umdwid sie na zabiegi rehabilitacyjne, potrzebujesz skierowanie od lekarza z naszej placéwki medycznej.

Na zabiegi umawiasz sie telefonicznie. W naszych placéwkach wykonasz ponizsze zabiegi.

balneologia,

éwiczenia bierne,

éwiczenia czynne w odciazeniu,
éwiczenia czynne wolne,

¢wiczenia czynne z oporem,

éwiczenia czynno-bierne i wspomagane,
¢wiczenia izometryczne,

¢wiczenia ogdlnousprawniajace,
diatermia krétkofalowa,

diatermia mikrofalowa,
elektrostymulacja,

- fango,

galwanizacja,

inne zabiegi w hydroterapii (hydrocolator ciepty, zimny),
jonoforeza,

kapiel borowinowa,

kapiel peretkowa/wirowa czesciowa,
kapiel peretkowa/wirowa koriczyn,

« kapiel siarkowodorowa,

.

.

.

.

.
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kapiel solankowa,

kapiel w suchym co2 (dwutlenku wegla),
laseroterapia punktowa,

magnetoterapia,

masaz hydropowietrzny catkowity,

masaz hydropowietrzny miejscowy,
masaz podwodny,

masaz suchy catkowity,

masaz suchy czesciowy,

metody reedukacji nerwowo-migsniowej,
mobilizacje i manipulacje, neuromobilizacje,
naswietlanie uv,

natrysk biczowy, szkocki, staty ptaszczowy, nasiadowy,
oktady parafinowe,

oktady wilgotne ciepte i zimne,

oktady z borowiny czesciowe,

oktady z borowiny ogélne,

prady diadynamiczne,

prady interferencyjne,

prady tens,

prady traberta,

« sollux,

$wiatto spolaryzowane,

ultradZwieki miejscowe,

ultrafonoreza / fonoforeza,

wyciagi,

zabiegi w kriokomorze,

krioterapia miejscowa,

terapuls,

masaz pneumatyczny,

kinesiotaping (plastrowanie dynamiczne),
plastry do kinesiotapingu,

éwiczenia instruktaz,

treningi wytrzymatosciowe interwatowe na ergometrze rowerowym,
terapie powieziowe,

¢wiczenia sensomotoryczne/stabilizujace.
FUNKCJA OPIEKUNA

Opiekun Pacjenta podczas rozmowy telefonicznej rozpoznaje Twoje potrzeby, sytuacje rodzinng i stan zdrowotny. Pozostaje

do dyspozycji w przypadku jakichkolwiek pytan Twoich oraz Twoich najblizszych.

« pomaga Ci w zrozumieniu postawionej przez lekarza diagnozy, a w przypadku zaistnienia potrzeby jej weryfikacji - informuje gdzie
iw jaki sposéb mozna to zrobi¢,

wspiera Ciebie i Twoja Rodzine oraz doradza przy zatatwianiu formalnosci zwigzanych z leczeniem,

pomaga w objasnieniu i zrozumieniu zaproponowanej przez lekarzy terapii,

przekazuje informacje w jaki sposéb mozesz dowiedziec sie o odpowiedniej, zalecanej w Twoim przypadku diecie,

pomaga Ci zasiegnad informacji, czy w Twoim przypadku istnieja inne, mozliwe do zastosowania metody leczenia,

motywuje Cie do walki z choroba, a w razie potrzeby doradza i zapewnia indywidualny kontakt z psychologiem
(psychoonkologiem),

informuje o naleznym leczeniu w ramach NFZ, procedurach i zawito$ciach prawnych systemu ochrony zdrowia, w razie potrzeby
pozyskuje informacje o dostepnosci do naleznych Ci $wiadczert w ramach NFZ na terenie catej Polski oraz wskazuje najbardziej
odpowiednie w Twoim przypadku placéwki medyczne, specjalizujace sie w danej dziedzinie.

.

.

.

.

.

.
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.

.

.

.
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801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora



