OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MASZYN OD USZKODZEN @
ustalone uchwatg nr UZ/432/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej

z dnia 26 lipca 2007 ., ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/65/2011 z dnia 21 lutego 2011 r,,
uchwatg nr UZ/114/2012 z dnia 28 marca 2012 r. oraz uchwatg nr UZ/430/2015

Zarzadu PZU SA z dnia 23 grudnia 2015 . i ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/215/2018

z dnia 6 lipca 2018 1.

Informacje, o ktdrych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Przestanki wyptaty Oowu:

odszkodowania i innych | § 1ust.2,§2,8§3,§4, §6ust. 1-6,

$wiadczen § 7 ust. 4-6, § 8 ust. 1-3 i ust. 5-6,

§ 9 ust. 1-4 i ust. 6-12, § 10, § 11,
§ 12, § 14, § 15, § 17 ust. 13.

Zatacznik do Ogolnych warunkdéw
ubezpieczenia maszyn od uszkodzen:
Klauzula ubezpieczenia fundamentdw,
Klauzula ubezpieczenia kosztow usuniecia
pozostatosci po szkodzie,

Klauzula (006) ubezpieczenia
dodatkowych kosztéw pracy w godzinach
nadliczbowych, nocnych, w dni wolne

od pracy oraz frachtu ekspresowego,
Klauzula (007) ubezpieczenia
dodatkowych kosztéw frachtu lotniczego,
Klauzula (302) ubezpieczenia mienia
otaczajgcego,

Klauzula (311) ubezpieczenia maszyn

od ryzyka casco,

Klauzula (312) ubezpieczenia maszyn

od ryzyka casco z wtgczeniem transportu,

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen

Klauzula (313) ubezpieczenia ryzyka
ognia wewnetrznego i bezposredniego
uderzenia pioruna,

Klauzula (315) ubezpieczenia ryzyka
utraty substancji wskutek wycieku ze
zbiornika,

Klauzula (319) ubezpieczenia

obmurza kottéw, wymurdwek

piecOw przemystowych i materiatow
ognioodpornych,

Klauzula (320) ubezpieczenia ryzyka
utraty oleju smarowego, czynnikdéw
chtodniczych i ptynéw chtodzacych,
Klauzula (321) ubezpieczenia tasm

i tancuchow przenosnikow tasmowych,
Klauzula (322) ubezpieczenia lin i paséw,
Klauzula ubezpieczenia maszyn
pracujgcych na sprzecie ptywajgcym,
Klauzula ubezpieczenia maszyn
pracujgcych pod ziemia.

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci
zakfadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych $wiadczen lub
ich obnizenia

Owu:

§lust.2,8§2,8§3,84,85, §6ust. 1-6,
§ 7 ust. 4-6, § 8 ust. 1-3 i ust. 5-6, § 9
ust. 1-4iust. 6-12, § 10, § 11, § 12,

§ 14, § 15, § 17 ust. 13.

Zafgcznik do Ogdinych warunkow
ubezpieczenia maszyn od uszkodzen:
Klauzula ubezpieczenia fundamentdw,
Klauzula ubezpieczenia kosztow usuniecia
pozostatosci po szkodzie,
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Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych $wiadczen lub
ich obnizenia

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

Klauzula (006) ubezpieczenia
dodatkowych kosztéw pracy w godzinach
nadliczbowych, nocnych, w dni wolne od
pracy oraz frachtu ekspresowego,
Klauzula (007) ubezpieczenia
dodatkowych kosztéw frachtu lotniczego,
Klauzula (302) ubezpieczenia mienia
otaczajgcego,

Klauzula (311) ubezpieczenia maszyn

od ryzyka casco,

Klauzula (312) ubezpieczenia maszyn

od ryzyka casco z wtgczeniem transportu,
Klauzula (313) ubezpieczenia ryzyka
ognia wewnetrznego i bezposredniego
uderzenia pioruna,

Klauzula (315) ubezpieczenia ryzyka
utraty substancji wskutek wycieku

ze zbiornika,

Klauzula (319) ubezpieczenia

obmurza kottéw, wymurdwek

piecOw przemystowych i materiatow
ognioodpornych,

Klauzula (320) ubezpieczenia ryzyka
utraty oleju smarowego, czynnikow
chtodniczych i ptyndw chtodzacych,
Klauzula (321) ubezpieczenia tasm

i tancuchow przenosnikow tasmowych,
Klauzula (322) ubezpieczenia lin i paséw,
Klauzula ubezpieczenia maszyn
pracujgcych na sprzecie ptywajgcym,
Klauzula ubezpieczenia maszyn
pracujgcych pod ziemia.



POSTANOWIENIA OGOLNE

g1

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia maszyn od uszko-
dzen (zwane dalej OWU) majg zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawieranych pomiedzy Powszechnym Zakta-
dem Ubezpieczen Spotkg Akcyjng (zwanym dalej PZU SA),
a osobami prawnymi, osobami fizycznymi albo jednostka-
mi organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi, pro-
wadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg (zwanymi dalej Ubez-
pieczajacym).

2. Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta na cudzy rachu-
nek (na rachunek Ubezpieczonego). Ubezpieczony moze nie
by¢ imiennie wskazany w umowie, chyba Ze jest to konieczne
do okreslenia przedmiotu ubezpieczenia. W rozumieniu niniej-
szych OWU, Ubezpieczajacym jest podmiot zawierajacy
z PZU SA umowe ubezpieczenia, Ubezpieczonym jest podmiot
zawierajacy umowe ubezpieczenia na rachunek wiasny albo
na rachunek ktdrego zawarto umowe ubezpieczenia.

3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek:

1) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialno$¢ PZU SA, mo-
ze on podnies¢ rowniez przeciwko Ubezpieczonemu;

2) Ubezpieczony moze zadac, by PZU SA udzielit mu in-
formacji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU
w zakresie, w jakim dotyczg jego praw i obowigzkow.

4. W porozumieniu z Ubezpieczajagcym do umowy ubezpiecze-
nia moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.

5. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu
roznice miedzy trescig umowy, a OWU w formie pisemnej
przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obo-
wigzku PZU SA nie moze powotywac sie na rdznice nieko-
rzystng dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Posta-
nowienia tego nie stosuje sie do umdéw ubezpieczenia za-
wieranych w drodze negocjacji.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§2

1. Ubezpieczenie obejmuje okreslone w umowie, stanowigce
wiasnos$¢ Ubezpieczonego lub bedace na podstawie tytutu
prawnego w posiadaniu Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczo-
nego maszyny eksploatowane w ramach prowadzonej dzia-
falnosci gospodarczej.
Ubezpieczeniem objete sg maszyny pod warunkiem, ze:
1) sa zainstalowane w miejscu ubezpieczenia zgodnie
z wymogami i zaleceniami producenta;
2) sg zdolne do pracy po pozytywnym przejsciu niezbed-
nych préb i testow;
3) s eksploatowane zgodnie z ich przeznaczeniem.
Ubezpieczeniem objete sg maszyny w trakcie pracy i posto-
ju, demontazu i ponownego montazu, napraw, remontow
i konserwacji, jak réwniez podczas ich przemieszczania
w obrebie miejsca ubezpieczenia w zwigzku tymi pracami.
4. Ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszych OWU
nie obejmuje:
1) rurociagdw, linii telekomunikacyjnych i elektroenerge-
tycznych;
2) wymiennych nosnikéw danych (odczytywanych maszy-
nowo) oraz danych na nich zgromadzonych;
3) $rodkoéw transportu (za wyjatkiem wdzkow widtowych);
4) maszyn pracujacych pod ziemia;
5) maszyn pracujacych na wszelkiego rodzaju sprzecie
ptywajacym.
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5. W razie zajécia wypadku ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowg, PZU SA pokrywa poniesione
przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego koszty wyni-
kte z zastosowania celowych $rodkdéw, powstate w zwigzku
z ratowaniem i zabezpieczeniem przed szkoda ubezpieczo-
nego mienia oraz zmniejszeniem rozmiaru szkody w tym
mieniu, chociazby owe $rodki okazaty sie bezskuteczne.

6. Dobrowolne $wiadczenia Ubezpieczajgcego lub Ubezpie-
czonego na rzecz osob trzecich, ktdre braty udziat w zabez-
pieczaniu mienia lub akcji ratowniczej podlegajg zwrotowi
tylko wowczas, jezeli PZU SA wyrazit na to zgode.

7. Zwrot kosztéw, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, nastepuje
w granicach sum ubezpieczenia okre$lonych w umowie
ubezpieczenia dla zagrozonych zniszczeniem lub objetych
akcjg ratowniczg poszczegdlnych przedmiotéw ubezpiecze-
nia, dla ktorych takie sumy zostaty ustalone. Suma zwraca-
nych kosztéw tacznie z odszkodowaniem za ubezpieczone
mienie nie moze przewyzszy¢ sumy ubezpieczenia ustalo-
nej dla poszczegdinych przedmiotéw ubezpieczenia. Ogra-
niczenie to nie dotyczy sytuacji, gdy koszty te zostaty po-
niesione przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego na
polecenie PZU SA.

8. Na wniosek Ubezpieczajgcego, za optata dodatkowej sktadki
oraz z zastrzezeniem podania przez Ubezpieczajacego
odrebnych sum ubezpieczenia ubezpieczenie moze zosta¢
rozszerzone o:

1) koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie;

2) koszty pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych, dni
wolne od pracy oraz frachtu ekspresowego;

3) koszty frachtu lotniczego

oraz inne koszty uzgodnione pomiedzy Ubezpieczajacym,

a PZU SA.

MIEJSCE UBEZPIECZENIA
§3

Ubezpieczenie obejmuje maszyny we wskazanej lokalizacji
(miejscu ubezpieczenia) albo lokalizacjach (miejscach ubez-
pieczenia) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§4

1. Ubezpieczeniem objete sg przypadkowe, nagte, nieprze-
widziane i wynikajace z przyczyn niezaleznych od Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego szkody zwigzane z eksplo-
atacjg i uzytkowaniem maszyn, nie wytaczone w dalszej
czesci OWU oraz postanowieniach dodatkowych.

2. Do szkdd, o ktérych mowa w ust. 1, za ktére PZU SA po-
nosi odpowiedzialno$¢, nalezg przyktadowo szkody spowo-
dowane przez:

1) btedy projektowe, konstrukcyjne lub wadliwe wykona-
nie maszyny przez producenta, wadliwy materiat z kto-
rego wykonana jest maszyna;

2) btedy montazowe popetnione w czasie montazu maszyny
na stanowisku pracy;

3) btedy w obstudze maszyn spowodowane brakiem wpra-
wy i do$wiadczenia oséb obstugujacych maszyny;

4) celowe zniszczenie przez osoby trzecie;

5) dziatanie sit odsrodkowych;

6) niedobor wody w kottach;

7) nadmierne ciénienie lub temperature wewnatrz maszyny,
implozje;

8) dostanie sie ciata obcego;
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9) niezadziatanie lub wadliwe zadziatanie urzadzen zabez-
pieczajacych, sygnalizacyjnych lub kontrolno-pomia-
rowych;

10) zwarcie, spiecie, przepiecie, uszkodzenie izolacji;
11) wzrost albo spadek napiecia badz natezenia pradu,
zanik jednej lub kilku faz.

3. W przypadku niedoubezpieczenia mienia, PZU SA
udziela ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem § 11
ust. 3.

4. Za szkode uwaza sie utrate albo ubytek wartosci ubezpie-
czonej maszyny z powodu jej fizycznego zniszczenia albo
uszkodzenia uniemozliwiajgcego dalsze spetnianie zamie-
rzonych funkcji i powodujacego konieczno$¢ naprawy badz
wymiany, powstate w wyniku zdarzen, za ktore istnieje
odpowiedzialno$¢ na mocy niniejszych OWU.

5. Na wniosek Ubezpieczajgcego, za optatg dodatkowej sktadki,
do niniejszych OWU dotaczone moga zosta¢ uzgodnione
pomiedzy Ubezpieczajacym, a PZU SA dodatkowe klauzule
rozszerzajace zakres ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

8§85
1. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodo-
wane, zwiekszone lub bedace nastepstwem:

1) dziatan wojennych, wewnetrznych zamieszek, rozru-
chéw, sabotazu, aktéw terroryzmu, strajku, lokautu,
planowanej lub realizowanej przez wiasciciela zaktadu
likwidacji zaktadu lub miejsc pracy;

2) konfiskaty lub zajecia przez uprawnione wiadze;

3) jakiejkolwiek reakcji jadrowej, promieniowania jadro-
wego lub skazenia radioaktywnego;

4) umyslnego dziatania lub wskutek razacego niedbalstwa
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, chyba ze w razie
razgcego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowia-
da w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci; za
wine umyslng lub razace niedbalstwo Ubezpieczaja-
cego lub Ubezpieczonego bedacego osoba prawng lub
jednostka niebedaca osoba prawna, nalezy rozumiec
wine umyslng lub razace niedbalstwo:

a) w przedsiebiorstwach panstwowych — dyrektora lub
jego zastepcow,

b) w spétkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spot-
kach akcyjnych — cztonkdw zarzadu lub prokurentéw,

c) w spdtkach komandytowych i komandytowo-akcyj-
nych — komplementariuszy lub prokurentéw,

d) w spdtkach jawnych — wspdlnikéw lub prokurentéw,

e) w spotkach partnerskich — partneréw lub cztonkéw
zarzadu lub prokurentéw,

f) w spotkach cywilnych — wspdlnikéw,

g) w spditdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach —
cztonkéw zarzadu;

wad lub usterek istniejgcych w momencie rozpoczecia

sie odpowiedzialnosci PZU SA i znanych Ubezpieczaja-

cemu lub Ubezpieczonemu, niezaleznie od tego, czy

o takich wadach lub defektach wiedziat PZU SA;

6) szkéd gdrniczych w rozumieniu prawa gorniczego i geolo-
gicznego.

2. Ponadto PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) szkody spowodowane trzesieniem ziemi, uderzeniem
pioruna, obsunieciem sie i zapadnigciem sie ziemi, la-
wing, powodzig, wiatrem, opadami atmosferycznymi,
mrozem, szadzig, wybuchem wulkanu, tsunami, sztor-
mem, mgta, temperaturg powietrza, ciSnieniem atmos-
ferycznym i wilgotno$cig powietrza;
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2) szkody spowodowane ogniem, eksplozja, upadkiem
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statku powietrznego, wydostaniem sie wody, par, pty-
néw lub substancji z przewodéw i urzadzen wodocia-
gowych, centralnego ogrzewania i innych instalacji,
cofnieciem sie wody lub $ciekéw z urzadzen kanali-
zacyjnych, samoczynnym otworzeniem sie gtéwek
tryskaczowych, zawaleniem sie budynkéw lub budowli;
szkody spowodowane kradziezg z wkamaniem, kra-
dzieza zwyktg (bez oznak wtamania), rabunkiem lub
usitowaniem dokonania kradziezy z wtamaniem, kra-
dziezy zwyktej (bez oznak wtamania), rabunku;
szkody powstate w czasie naprawy, remontu, moder-
nizacji i konserwacji dokonywanej przez zewnetrzne
stuzby techniczne i zaktady naprawcze;

szkody powstate w wyniku przeprowadzanych préb

i testow, z wyjatkiem prob dokonywanych w zwigzku

z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi, a takze
powstate w wyniku zamierzonego przecigzenia, do$-
wiadczen lub eksperymentow;

szkody, za ktére odpowiedzialny jest producent, sprze-
dawca, dostawca lub zaktad naprawczy z mocy prawa
lub zawartej umowy;

szkody powstate w wyniku naturalnego zuzycia, kawi-
tacji, erozji, korozji, starzenia sie izolacji oraz powstate
z powodu kamienia kottowego, szlamu i osadu; powyz-
sze wytaczenie dotyczy maszyn lub ich czesci bezpo-
$rednio uszkodzonych albo zniszczonych w wyniku
wymienionych w zdaniu poprzedzajacym przyczyn;

8) szkody powstate na skutek eksploatacji wczesniej

uszkodzonej i nie naprawionej maszyny;

9) szkody spowodowane wirusami komputerowymi, koszty
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poniesione w zwigzku z konserwacja, modernizacja,
remontami lub naprawami gwarancyjnymi ubezpieczo-
nych maszyn;

szkody ekologiczne polegajace na zanieczyszczeniu
$rodowiska w wyniku zaistniatych szkéd w ubezpieczo-
nych maszynach;

utracone korzysci, utrate wartosci rynkowej, utrate
rynku, utrate przychodu, utrate dochodu, utrate zysku,
zwiekszone koszty dziatalnosci powstate w wyniku
szkody, straty powstate wskutek opdznienia lub nie-
wypetnienia zobowigzan, utrate kontraktdw, rabatow,
licencji, kary umowne, kary pienigzne, grzywny sgdo-
we i administracyjne, podatki, naleznosci publiczno-
prawne, optaty manipulacyjne, odszkodowania o cha-
rakterze karnym, koszty procesow, koszty administra-
cyjne, koszty najmu badz uzycia przedmiotdw zastep-
czych oraz za szkody posrednie.

3. Niezaleznie od postanowien ustepéw poprzedzajacych
PZU SA nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate:
1) w olejach, z wyjatkiem olejow w transformatorach
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i wytacznikach, ktdre petnig role izolacyjna, w sma-
rach, paliwach, katalizatorach, czynnikach chtodni-
czych, ptynach chtodzacych oraz w materiatach eksplo-
atacyjnych;

w nozach, wierttach, elektrodach, filtrach, stemplach,
matrycach, formach, rusztach palenisk, dyszach pal-
nikow, szczotkach, filtrach, sitach, membranach, wezach,
tancuchach, pasach, linach, obmurzach kottéw, wymu-
réwkach piecéw, oktadzinach i powtokach ogniood-
pornych, powtokach malarskich i antykorozyjnych, cze-
$ciach szklanych, ceramicznych, gumowych, czesciach
wykonanych z tkanin filcu i materiatdw uszczelniaja-
cych, oponach, bezpiecznikach elektrycznych, wktad-
kach topikowych bezpiecznikéw elektrycznych, styczni-
kach, odgromnikach, zaréwkach, grzejnikach, lampach



oraz w czesciach i materiatach, ktére ulegajg szybkiemu
zuzyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje podle-
gaja okresowej wymianie — chyba ze szkody takie pow-
staty w bezposredniej konsekwencji szkody w ubezpie-
czonej maszynie, za ktérg PZU SA przyjat odpowiedzial-
no$¢ w ramach niniejszych OWU;
w fundamentach maszyn, chyba Ze stanowig one inte-
gralng cze$¢ maszyny i ich warto$¢ uwzgledniona jest
w sumie ubezpieczenia;
4) w danych znajdujacych sie na no$nikach danych stano-
wigcych integralng cze$¢ ubezpieczonych maszyn.
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SUMA UBEZPIECZENIA

2.

§6
Suma ubezpieczenia maszyn zgtoszonych do ubezpieczenia
przez Ubezpieczajgcego powinna odpowiadac wartosci
odtworzeniowej.
Przez warto$¢ odtworzeniowg maszyny rozumie sie koszt
wymiany uszkodzonej albo zniszczonej maszyny na maszyne
nowg tego samego typu i o tych samych lub w przypadku,
kiedy jest to niemozliwe, najbardziej zblizonych parametrach
technicznych z uwzglednieniem kosztéw transportu, mon-
tazu oraz cla i innych tego typu optat (jezeli wystepuja).
Kazdorazowa wyptata odszkodowania powoduje zmniej-
szenie sumy ubezpieczenia uszkodzonej lub zniszczonej
maszyny o wyptacong kwote. Ubezpieczajacy moze uzu-
petni¢ sume ubezpieczenia optacajgc dodatkowa, ustalong
z PZU SA skfadke uzupetniajaca.

. Zgtoszona przez Ubezpieczajacego suma ubezpieczenia dla

poszczegolnej maszyny stanowi podstawe do obliczenia
skfadki ubezpieczeniowej.

. Jezeli podczas okresu ubezpieczenia nastapi wzrost wartosci

bedacych podstawg kalkulacji sumy ubezpieczenia, Ubezpie-
czajacy moze w porozumieniu z PZU SA podwyzszy¢ sume
ubezpieczenia za optaceniem dodatkowej sktadki. Jezeli

nie umowiono sie inaczej, PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢
w ramach nowej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego
po optaceniu tej sktadki.

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi spadek wartosci
ubezpieczonego mienia, Ubezpieczajacy moze zadaé odpo-
wiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia
sumy ubezpieczenia moze z tej samej przyczyny dokonac
jednostronnie PZU SA, zawiadamiajac o tym jednocze-
$nie Ubezpieczajacego.

Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pocigga za sobg zmniej-
szenie sktadki poczawszy od dnia pierwszego tego miesiaca,
w ktdrym Ubezpieczajacy zazadat zmniejszenia sumy ubez-
pieczenia lub w ktérym PZU SA zawiadomit Ubezpieczaja-
cego o jednostronnym zmniejszeniu tej sumy.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

2.

§7
Umowe ubezpieczenia w ramach niniejszych OWU zawiera
sie na podstawie podpisanego przez Ubezpieczajgcego
whniosku — kwestionariusza, ktéry wraz z innymi dokumen-
tami wyszczegdlnionymi w polisie stanowi integralng czesé¢
umowy ubezpieczenia.
Whniosek — kwestionariusz powinien zawiera¢ odpowiedzi
na wszystkie postawione w nim pytania, w tym:
a) nazwe i adres Ubezpieczajacego (w przypadku wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
— takze: adres Ubezpieczonego),

3.
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b) miejsce lub miejsca ubezpieczenia,

c) okres ubezpieczenia,

d) wykaz maszyn z podaniem ich danych identyfikacyj-
nych, takich jak: numer identyfikacyjny — fabryczny,
inwentarzowy itp., typ, model, rok produkgcji, pro-
ducent,

e) sume ubezpieczenia oddzielnie dla kazdej ubezpie-
czanej maszyny oraz wymagany zakres ubezpieczenia
z podaniem wymaganych limitéw odpowiedzialnosci,

f) informacje o szkodach z co najmniej 3 ostatnich lat.

PZU SA moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od
uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z oceng ry-
zyka ubezpieczeniowego oraz od inspekcji miejsca i przed-
miotu ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpieczenio-
wego. PZU SA zastrzega sobie takze prawo zadania od
Ubezpieczajgcego dodatkowych informacji, jezeli uzna, ze
dotychczas otrzymane nie sg wystarczajace do prawidto-
wej oceny ryzyka.

. Jezeli strony nie umdwily sie inaczej, umowe ubezpie-

czenia zawiera sie na okres roczny albo okres krétszy od
roku (ubezpieczenie krétkoterminowe).

. Z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w ust. 6, w ra-

zie watpliwosci, umowe uwaza sie za zawartg z chwilg
doreczenia dokumentu ubezpieczenia.

. Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU SA dorecza

Ubezpieczajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy
postanowienia, ktére odbiegaja na niekorzys¢ Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego od tresci ztozonej przez
niego oferty, PZU SA zobowigzany jest zwrdci¢ Ubez-
pieczajgcemu na to uwage na pismie przy doreczeniu
tego dokumentu, wyznaczajgc mu co najmniej 7-dniowy
termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykona-

nia tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzys¢
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego nie sg skuteczne,
a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami oferty.

W braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie
z trescig dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po
uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

. Skfadke ubezpieczeniowg za czas trwania odpowiedzial-

nosci oblicza sie na podstawie obowigzujacej taryfy w za-
leznosci od rodzaju, typu, modelu i roku produkcji maszy-
ny, sumy ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia oraz obni-
zek/podwyzek sktadki wynikajacych z indywidualnej oce-
ny ryzyka, ograniczenia lub rozszerzenia zakresu ubez-
pieczenia, jednorazowej optaty sktadki, posiadania innych
ubezpieczen w PZU SA, wysokosci udziatu wtasnego (fran-
szyzy), przebiegu ubezpieczenia, kontynuacji ubezpiecze-
nia w PZU SA Sktadka nie podlega indeksacji.

. Jesli nie uzgodniono inaczej, sktadka powinna by¢ zapta-

cona w catosci w formie gotdwkowej z chwilg zawarcia
umowy lub — w porozumieniu z PZU SA — w formie bezgo-
towkowej. Na wniosek Ubezpieczajgcego zaptata sktadki
moze by¢ roztozona na raty.

. Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest

w formie przelewu bankowego, za date zaptaty uwaza
sie date ztozenia zlecenia zaptaty w banku na wiasciwy
rachunek PZU SA pod warunkiem, ze na rachunku Ubez-
pieczajacego znajdowata sie wystarczajaca ilos¢ wolnych
$rodkéw. Jezeli zaptata sktadki lub raty sktadki dokony-
wana jest w formie przekazu pocztowego, za date zaptaty
uwaza sie date stempla pocztowego. W innym przypadku
za date zaptaty uwaza sie date, w ktorej petna kwota
sktadki lub jej raty znalazta sie na rachunku PZU SA

w taki sposob, ze mdgt nig dysponowac.

W razie ujawnienia w zwigzku z wypadkiem, ze z przy-
czyn za ktdre Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ponosi

pzu.pl



odpowiedzialno$¢ nie zadziataty $rodki zabezpieczenia przed
szkoda, w zwigzku z ktérymi PZU SA obnizyt sktadke, PZU SA
moze zadac od Ubezpieczajacego zaptaty kwoty odpowia-
dajacej kwocie obnizki sktadki z tytutu posiadania tych
$rodkéw zabezpieczenia.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

801102102

§8
Jezeli nie umowiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ PZU SA
rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy,
nie wczesniej jednak niz dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki lub jej pierwszej raty.

. Jezeli PZU SA ponosit odpowiedzialnos¢ z tytutu zawartej

umowy ubezpieczenia jeszcze przed zaptaceniem skfadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostaty optacone w ustalonym terminie, PZU SA ma prawo
wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym, zawiadamiajgc o tym Ubezpieczajacego i jed-
noczesnie zachowujac prawo zadania zaptaty sktadki za
okres, przez ktdry ponosit odpowiedzialno$¢. W razie braku
wypowiedzenia umowy, rozwigzuje sie ona z koncem
okresu, na ktdry przypadata niezaptacona sktadka.

. Jezeli umowa ubezpieczenia optacana jest w ratach i ktéra-

kolwiek kolejna rata (poza pierwsza) nie zostata optacona
w ustalonym terminie, PZU SA po uptywie terminu pfat-
nosci tej raty moze wezwa¢ Ubezpieczajacego do zaptaty
zalegtej kwoty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczaja-
cego spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci. W takim przy-
padku, brak optaty zalegtej raty we wskazanym terminie
spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci z uptywem 7 dni od
daty otrzymania tego wezwania przez Ubezpieczajgcego.
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy
niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od
umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni,
od dnia zawarcia umowy, sktadajgc oéwiadczenie w tym
zakresie. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy PZU SA
nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumen-
tem o prawie do odstgpienia od umowy, termin 30 dni bie-
gnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumen-
tem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zapfacenia sktadki za okres, w jakim PZU SA udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.

. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, prawa z umowy

ubezpieczenia mogg by¢ przeniesione na nabywce. Prze-
niesienie praw wymaga zgody PZU SA W razie przeniesie-
nia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia przechodzg takze obowigzki, jakie cigzyty
na zbywcy, chyba, ze strony za zgodg PZU SA umdwity sie
inaczej. Pomimo tego przejécia obowigzkéw zbywca odpo-
wiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki przypada-
jacej za czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia
na nabywce. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie
zostaly przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpiecze-
nia, stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejécia
przedmiotu ubezpieczenia na nabywce. Postanowienia
niniejszego ustepu nie majg zastosowania do przenoszenia
wierzytelnosci, jakie powstaty lub mogg powstac wskutek
zajscia przewidzianego w umowie wypadku.

. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) wraz z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w do-
kumencie ubezpieczenia;

Optata zgodna z taryfa operatora

2) wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub limitu odpo-
wiedzialno$ci na wszystkie zdarzenia losowe w okresie
ubezpieczenia, w odniesieniu do mienia lub kosztéw,
dla ktérych ustalony zostat w umowie ubezpieczenia
taki limit i w zakresie objetym tym limitem, wskutek
wyptaty odszkodowania lub odszkodowan;
z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabyw-
ce, jezeli prawa wynikajace z umowy ubezpieczenia nie
zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpie-
czenia;
z dniem doreczenia o$wiadczenia PZU SA o wypowie-
dzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przy-
padku, gdy PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze
przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktad-
ka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie;
z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU SA pisma
z wezwaniem do zaptaty kolejnej raty sktadki wysta-
nego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci;
6) z dniem doreczenia o$wiadczenia PZU SA o wypowie-
dzeniu umowy na podstawie § 9 ust. 5;
7) z dniem odstgpienia od umowy na podstawie ust. 4.
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. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed

uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpie-
czajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowej.

. Wystagpienie wypadku ubezpieczeniowego nie zwalnia Ubez-

pieczajgcego z obowigzku zaptaty rat sktadki w terminach
okreslonych w umowie ubezpieczenia, przy czym w razie
zajécia wypadku ubezpieczeniowego, jezeli odszkodowa-
nie lub suma tego odszkodowania i odszkodowan dotad
wyptaconych powoduje wyczerpanie sumy ubezpieczenia,
raty sktadki, ktorych termin ptatnosci przypada po dniu
wypfaty odszkodowania, stajg sie natychmiast wymagalne
i ptatne w dniu wyptaty odszkodowania. W przypadku
odmowy wyptaty odszkodowania, terminy ptatnosci rat
sktadki, ktorych ptatnos¢ zgodnie z terminami okreslonymi
W umowie ubezpieczenia przypada po dniu doreczenia
o$wiadczenia o odmowie wypfaty odszkodowania, nie
ulegajg zmianie.

PRAWA I OBOWIAZKI STRON

L

§9
Ubezpieczajacy obowiazany jest podac¢ do wiadomosci
PZU SA wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA
zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umo-
wy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umo-
we przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
Jezeli PZU SA zawart umowe ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi Ubezpieczajacego na poszczegdine pytania,
pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy
obowigzany jest zgtaszac¢ zmiany okolicznosci wymienio-
nych w ustepie poprzedzajgcym niezwtocznie po otrzyma-
niu o nich wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek

obowigzki okreslone w ust. 1 i ust. 2 spoczywaja zarowno
na Ubezpieczajgcym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,

ktére z naruszeniem ust. 1-3 nie zostaty podane do jego
wiadomosci. Jezeli do naruszenia obowigzkéw doszto z winy
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umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa sa skutkiem oko-
licznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg

istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpiecze-
niowego, kazda ze stron umowy moze zada¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej
zaszta ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku
biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia ta-
kiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypo-
wiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiasto-
wym, sktadajac oéwiadczenie w tym zakresie.

. Ubezpieczajacy jest obowiagzany sporzadzi¢ i dostarczy¢

PZU SA wykaz ubezpieczonych maszyn z podaniem ich
danych identyfikacyjnych, takich jak: numer identyfika-
cyjny — fabryczny, inwentarzowy itp., typ, model, rok pro-
dukcji, producent oraz suma ubezpieczenia.

. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy

lub Ubezpieczony zobowigzany jest przestrzega¢ ogdlnie
obowigzujgcych oraz zastrzezonych w umowie ubezpie-
czenia przepisdbw majacych na celu zapobieganie powsta-
waniu szkody, a takze przepisow prawa budowlanego,
przepisdéw o ochronie przeciwpozarowej, przepisow

o ochronie 0sdb i mienia, zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy, przepiséw normalizacji i certyfikacji, przepisow

o budowie i eksploatacji urzadzen technicznych oraz wy-
konywaniu dozoru technicznego nad tymi urzadzeniami
oraz wewnetrznych przepiséw lub instrukcji Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego o eksploatacji i uzytkowaniu
maszyn.

. Ponadto Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany

jest we wiasnym zakresie i na wiasny koszt:

1) utrzymywac ubezpieczone maszyny w dobrym stanie
technicznym i podejmowac uzasadnione $rodki ostroz-
nosci w celu zapobiegania wypadkom mogacym spo-
wodowac szkody w ubezpieczonych maszynach;

2) prowadzi¢ dokumentacje techniczno-ruchowg ubezpie-
czonych maszyn i przestrzegac zawartych w niej zapi-
séw;

3) prowadzi¢ staranny dobdr pracownikéw, organizowac
prace zgodnie z ich kwalifikacjami oraz sprawowac nad
nimi kontrole;

4) stosowac sie do wszystkich ustawowych wymagan, za-
lecen i nakazéw dokonanych przez wladze;

5) stosowac sie do wymagan i zalecen producenta;

6) stosowac sie do wszystkich uzasadnionych zalecen
PZU SA, majacych na celu zapobieganie szkodom.

. W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy lub Ubezpieczo-

ny obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu
ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw. W razie niedo-
petnienia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obo-
wigzku wymienionego w zdaniu poprzedzajacym PZU SA
jest wolny od odpowiedzialno$ci za szkody powstate

z tego powodu.

W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy lub Ubezpieczo-
ny zobowigzany jest powiadomi¢ o nim PZU SA niezwto-
cznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych od dnia
uzyskania wiadomosci o wypadku. W razie naruszenia

z winy umysInej lub razacego niedbalstwa obowigzku,

o ktérym wyzej mowa, PZU SA moze odpowiednio zmniej-
szy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito PZU SA ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku. Skutki braku zawiado-
mienia PZU SA o wypadku nie nastgpia, jezeli PZU SA

w terminie, o ktdrym mowa wyzej, otrzymat wiadomo$é

11.
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o0 okolicznosciach, ktdre nalezato poda¢ do jego wiado-
mosci.

W razie powstania szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpie-
czony obowigzany jest:

1) niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych
od dnia ujawnienia sie szkody, powiadomi¢ PZU SA

o szkodzie, podajac jej rodzaj i rozmiar. Jezeli nie
umaowiono sie inaczej, Ubezpieczony zobowigzany jest
udokumentowac zgtaszane szkody protokotami awa-
ryjnymi, sporzgdzonymi oddzielnie dla kazdej awarii;
nie pozniej niz w ciggu 2 dni od chwili uzyskania wia-
domosci, zawiadomic¢ policje o kazdej szkodzie moga-
cej powstac wskutek przestepstwa (w tym — kradziezy
z wikamaniem);

bez dokonywania zmian pozostawi¢ miejsce szkody do
czasu ogledzin przez przedstawiciela PZU SA, chyba ze
zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia
pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody;
udzieli¢ przedstawicielowi PZU SA pomocy i wyjasnien
w ustalaniu okolicznosci powstania szkody, jej przed-
miotu i wysokosci;

sporzadzi¢ i przedstawi¢ PZU SA w ustalonym termi-
nie i formie rachunek szkody wraz z dokumentacja
zrodtowa, stanowigcg podstawe sporzadzenia rachun-
ku szkody.

PZU SA przystuguje w trakcie trwania umowy ubezpie-
czenia prawo do inspekcji miejsca i przedmiotu ubezpie-
czenia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz sfor-
mutowania ewentualnych rekomendacji i zalecen dotycza-
cych kontroli tego ryzyka. Koszty takiej inspekcji pokrywa
w catosci PZU SA, o ile nie uméwiono sie inaczej.
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USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY

1.

§10

Jako wysokos¢ szkody w maszynach przyjmuje sie:

1) przy szkodzie cze$ciowej — wartos¢ kosztdw napra-
wy albo remontu uszkodzonej maszyny z uwzglednie-
niem kosztéw demontazu oraz (jezeli wystepuja) kosz-
téw transportu, montazu, cta i innych tego typu optat;
przy szkodzie catkowitej — warto$¢ rzeczywistg ma-
szyny, tj. warto$¢ kosztéw wymiany zniszczonej maszy-
ny na maszyne nowa tego samego typu i o tych sa-
mych lub w przypadku, kiedy jest to niemozliwe, naj-
bardziej zblizonych parametrach technicznych z potra-
ceniem procentowo okreslonego stopnia faktycznego
zuzycia do dnia szkody z uwzglednieniem kosztéw
demontazu oraz (jezeli wystepuja) kosztow transportu,
montazu, cta i innych tego typu optat,

z tym, ze wysokos¢ szkody ustalona wedtug pkt 1 (kosz-
téw remontu albo naprawy) nie moze przekroczy¢ rze-
czywistej wartosci przedmiotu szkody okreslonej wedtug
pkt 2. Jezeli koszt naprawy albo remontu przewyzsza
wartos¢ rzeczywista maszyny, to szkode traktuje sie jako
catkowitg i likwidacja nastepuje wedtug zasady przedsta-
wionej w pkt 2.

2

-

. Przy ustalaniu wysokosci szkody obowigzuja nastepujace

zasady:

1) rachunek kosztéw remontu albo naprawy przedtozony
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego podlega
weryfikacji przez PZU SA;

2) jezeli naprawa jest wykonywana we wiasnym zakresie
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, PZU SA
zwraca koszt materiatdéw i ptac poniesiony w celu napra-
wy oraz uzasadniony procent na pokrycie kosztéw
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ogdlnych. Koszt takiej naprawy nie powinien by¢ wyzszy
od éredniego kosztu naprawy, jaki bytby poniesiony
w przypadku naprawy dokonywanej przez firme zew-
netrzng (zaktad naprawczy);
3) jezeli naprawa wykonywana jest przez firme zewnetrzng
(zaktad naprawczy) i koszt takiej naprawy w istotny spo-
sOb rdzni sie od ustaler dokonanych przez PZU SA doty-
czacych wysokosci szkody na podstawie analizy cen
funkcjonujacych na rynku ustug oferowanych przez inne
firmy zewnetrzne (zaktady naprawcze), PZU SA moze
przedstawione przez zaktad naprawczy rachunki kosz-
téw naprawy odpowiednio zweryfikowaé do $rednich
cen rynkowych;
przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie
kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub
materiatdw potrzebnych do przywrdcenia stanu istnieja-
cego przed szkoda;
wysokos¢ szkody zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci,
ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, prze-
robki, odbudowy lub sprzedazy;
nie uwzglednia sie kosztéw pracy w godzinach nadlicz-
bowych, nocnych, w dni wolne od pracy oraz frachtu
ekspresowego lub lotniczego, o ile koszty te nie byty
przedmiotem dodatkowego ubezpieczenia;
7) nie uwzglednia sie kosztdw wszelkich modernizacji lub
ulepszen uszkodzonych maszyn;
8) koszt prowizorycznych napraw zwracany jest tylko wtedy,
gdy naprawy te stanowia cze$¢ napraw koncowych i nie
podwyzszajg catkowitego kosztu naprawy.

4
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. Wysoko$¢ szkody zwieksza sie o udokumentowane koszty

okreslone w § 2.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

7. Ustalenie wysokosci szkody przeprowadza PZU SA przy
wspdtudziale Ubezpieczonego lub jego przedstawicieli.
Koszty zwigzane z ustaleniem szkody kazda ze stron ponosi
we wiasnym zakresie.

POSTEPOWANIE RZECZOZNAWCOW

§12

1. Zaréwno Ubezpieczony, jak i PZU SA moga powotywac
rzeczoznawcoOw w celu ustalenia przyczyny i wysokosci
szkody.

2. Ekspertyzy rzeczoznawcéw powinny zawiera¢ co najmniej:
1) ustalenie przyczyn albo ustalenie przypuszczalnych

przyczyn szkody;

2) wykaz maszyn dotknigtych szkodg wraz z ich suma-
mi ubezpieczenia okreslonymi zgodnie z postanowie-
niami § 6;

3) koszty naprawy lub nabycia takich samych maszyn
okreslone zgodnie z postanowieniami § 10 ust. 1 2;

4) ewentualne koszty zabezpieczenia przed szkoda lub
koszty akgji ratowniczej okre$lone zgodnie z postano-
wieniami § 2 ust. 5-8.

3. W razie rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéw strony
moga powotac rzeczoznawce opiniujacego, ktory na pod-
stawie przedtozonych do wgladu ekspertyz i wtasnej oceny
stanu faktycznego wydaje opinie.

4. Kazda ze stron ponosi koszty rzeczoznawcy, ktérego po-
wotata. Koszty trzeciego rzeczoznawcy (opiniujgcego) po-
nosza obie strony po pofowie.

5. Postepowanie rzeczoznawcdw nie zwalnia Ubezpieczaja-
cego lub Ubezpieczonego z dopetnienia obowigzkéw wyni-
kajacych z § 9 ust. 11.

§11 WYPLATA ODSZKODOWANIA
1. PZU SA wyptaca nalezne odszkodowanie w kwocie odpo-
wiadajgcej wysokosci szkody, nie wyzszej jednak od kwoty §13

stanowigcej gérng granice odpowiedzialnosci PZU SA.

. Gorna granice odpowiedzialnosci PZU SA stanowi:

1) dla maszyn — zadeklarowana dla poszczegdlnej maszy-
ny suma ubezpieczenia;

2) dla pozostatych przedmiotéw ubezpieczenia — zadekla-
rowana suma ubezpieczenia lub limit odpowiedzialno$ci
dla poszczegdlnego przedmiotu ubezpieczenia.

. Jezeli zadeklarowana suma ubezpieczenia maszyny jest

na dzien powstania szkody nizsza niz wymagana wartos¢
odtworzeniowa okre$lona wedtug § 6 ust. 2 (niedoubezpie-
czenie), to PZU SA wyptaci odszkodowanie jedynie w takiej
proporcji, w jakiej zadeklarowana przez Ubezpieczajgcego
suma ubezpieczenia pozostaje do wymaganej wartosci
odtworzeniowej.

Jezeli suma ubezpieczenia przewyzsza wartos¢ odtworze-

1. PZU SA wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo
wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszko-
dowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia,
w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnie-
nie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
czes$¢ odszkodowania PZU SA powinien wyptaci¢ w termi-
nie przewidzianym w ust. 1.

3. PZU SA jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu wypadku
ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzy-
mania tego zawiadomienia, do poinformowania o tym
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni

niowa maszyny, to PZU SA odpowiada tylko do wartosci
odtworzeniowej maszyny (ubezpieczenie powyzej wartosci).

5. Jezeli umowa ubezpieczenia obejmuje wiecej niz jedng ma-
szyne, to kazda z ubezpieczonych maszyn podlega z osobna
postanowieniom ust. 1-4.

6. Od wartosci wyliczonego odszkodowania potraca sie okre-
$lony w polisie udziat wtasny. W przypadku zdarzenia,
w ktdrym szkodzie ulegta wiecej niz jedna maszyna, od
wysokosci odszkodowania potraca sie jeden najwyzszy
udziat wtasny przewidziany dla uszkodzonych maszyn.
Jezeli udziat wtasny okreslony zostat w walucie innej niz
ztoty polski, rozliczenia dokonuje sie wedtug $redniego
kursu NBP z dnia powstania szkody.

osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz do
podjecia postepowania dotyczacego ustalenia stanu fak-
tycznego wypadku ubezpieczeniowego, zasadnosci zgto-
szonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze
do poinformowania osoby wystepujacej z roszczeniem
pisemnie lub w inny sposéb, na ktory osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpo-
wiedzialnosci PZU SA lub wysokosci odszkodowania, je-
zeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia poste-
powania; w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystgpieniu wy-
padku ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ rowniez Ubez-
pieczony albo jego spadkobiercy; w tym przypadku
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spadkobierca jest traktowany jak Uprawniony z umowy
ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 1 i 2 nie wyptaci
odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) Ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajaca roszczenie

— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen

w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej

czesci odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje

w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszcze-

niu, do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba
zgtaszajaca roszczenie,

— wskazujac na okolicznoéci oraz na podstawe prawng

uzasadniajgce catkowitg lub czeSciowg odmowe wyptaty

odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowej;

do udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,

osobie wystepujacej z roszczeniem lub Uprawnionemu

z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gro-

madzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA

lub wysokosci odszkodowania; osoby te mogg zadac
pisemnego potwierdzenia przez PZU SA udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt ksero-
kopii dokumentoéw i potwierdzenia ich zgodnosci z ory-
ginatem przez PZU SA;

do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4,

informacji i dokumentdéw, o ktérych mowa w pkt 4, na

ich zadanie, w postaci elektronicznej;

6) na zadanie Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez sie-
bie informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczenio-
wym bedacym podstawg ustalenia odpowiedzialnosci
PZU SA oraz ustalenia okolicznosci wypadku ubezpie-
czeniowego, jak réwniez wysokosci odszkodowania;

7) na zadanie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, do
przekazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez
nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na po-
trzeby oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii doku-
mentéw sporzadzonych na tym etapie.”

4
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ZABEZPIECZENIE PRAW REGRESOWYCH

1.

10

§14

Z dniem zaptaty odszkodowania przez PZU SA, roszczenia
Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzial-
nej za szkode, przechodzg z mocy prawa na PZU SA do
wysokosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli PZU SA
pokry} tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje,
co do pozostatej czesci, pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniem PZU SA.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest zabez-

pieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢

PZU SA pomocy dostarczajac informacji oraz innych doku-
mentéw niezbednych do skutecznego dochodzenia rosz-
czen regresowych. Jezeli Ubezpieczony bez zgody PZU SA
zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowie-
dzialnej za szkode, PZU SA moze odmowi¢ odszkodowania
albo je zmniejszyc¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie

roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu odszkodo-
wania, PZU SA moze zazadac od Ubezpieczonego zwrotu
catoéci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

UBEZPIECZENIE WIELOKROTNE

1.

8§15

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym cza-
sie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwéch lub
wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tgcznie przewyzszaja
jego warto$¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczony nie moze z3-
dac odszkodowania przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy
ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim sto-
sunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia
pozostaje do facznych sum wynikajacych z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

. Jezeli w ktdrejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa

w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej
szkody, zaptaty odszkodowania w czesci przenoszacej wyso-
ko$¢ szkody Ubezpieczony moze zadac tylko od tego ubez-
pieczyciela. W takim przypadku dla okre$lenia odpowiedzial-
no$ci miedzy ubezpieczycielami nalezy przyjac, ze suma
ubezpieczenia réwna jest wartosci ubezpieczeniowej.

JURYSDYKCJA

1.

§16

Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wtasciwosci ogdlnej
albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub sie-
dziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnione-
go z umowy ubezpieczenia.

. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpiecze-

nia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogol-
nej albo przez sad whasciwy dla miejsca zamieszkania spad-
kobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego

z umowy ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

§17

Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej

jednostce PZU SA obstugujacej klienta.

Reklamacja, skarga lub zazalenie moga by¢ ztozone

w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozu-
mieniu ustawy Prawo pocztowe, na przyktad piszac
na adres: PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa
(adres tylko do korespondencji);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer
infolinii 801 102 102, albo osobiscie do protokotu pod-
czas wizyty w jednostce, o ktérej mowa w ust. 1;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres
reklamacje@pzu.pl lub wypetniajac formularz
na www.pzu.pl.

. PZU SA rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie

i udziela na nie odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak
nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania,
z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwia-

jacych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia i udzie-
lenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,
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PZU SA przekazuje osobie, ktdra ztozyta reklamacje,

skarge lub zazalenie informacje, w ktérej:

1) wyjasénia przyczyne opoznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji,
skargi lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie
moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji,
skargi lub zazalenia.

. Odpowiedz PZU SA na reklamacjg, skarge lub zazalenie

zostanie dostarczona osobie, ktdra je ztozyta, w postaci
papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, z tym ze odpowiedZ mozna dostarczy¢ poczty
elektroniczng wylgcznie na wniosek osoby, ktéra ztozyta te
reklamacje, skarge lub zazalenie.

. Osobie fizycznej, ktdra ztozyta reklamacje przystuguje prawo
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whiesienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczgcego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania
reklamacji;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji
rozpatrzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okre-
$lonym w odpowiedzi na te reklamacje.

Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sa przez

jednostki organizacyjne PZU SA, ktére sa wiasciwe

ze wzgledu na przedmiot sprawy.

Reklamacje uregulowane sg w ustawie o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku

Finansowym oraz w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

Optata zgodna z taryfa operatora

9. PZU SA przewiduje mozliwo$¢ pozasgdowego rozwigzy-

wania sporow.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o poza-

sgdowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich,

wiasciwym dla PZU SA do pozasadowego rozpatrywania

sporow, jest Rzecznik Finansowy, ktérego adres strony

internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl.

Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu

z umowy ubezpieczenia, bedgcemu konsumentem,

przystuguje prawo zwrécenia sie o pomoc do Miejskich

i Powiatowych Rzecznikdw Konsumenta.

W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem

Internetu, konsument ma prawo skorzystac z poza-

sgdowego sposobu rozstrzygania sporow i ztozy¢

skarge za posrednictwem platformy internetowego

systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR) zgodnie

z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady

nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. — adres:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Za dziatanie

Platformy ODR odpowiada Komisja Europejska. Adres

poczty elektronicznej do kontaktu z Ubezpieczycielem to:

reklamacje@pzu.pl.

W sprawach nieuregulowanych w OWU maja zastosowa-

nie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne

stosowne przepisy prawa polskiego.

14. Jezykiem stosowanym przez Ubezpieczyciela w relacjach
z konsumentem jest jezyk polski.

15. PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

10.

11

12,

13.
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