ZASADY OTRZYMANIA | KORZYSTANIA Z BENEFITOW: VOUCHEROW ZAKUPOWYCH DO
SIECI SKLEPOW BIEDRONKA (,,VOUCHER”), KODOW NA BILETY DO KINA HELIOS (,,KOD”),
KUPONOW RABATOWYCH DO WYKORZYSTANIA NA STACJACH ORLEN (,,KUPON”) W
RAMACH AKCJI "WYRAZ LUB ZAKTUALIZUJ ZGODY W ZAMIAN ZA BENEFIT” (,,AKCJA”)
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Organizatorem akcji jest PZU Pomoc Spoétka Akcyjna z siedziba
w Warszawie (00-133) al. Jana Pawta Il 24, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000326045, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 4.885.800,00 zt wptaconym w catosci,
NIP: 525-244-97-71, REGON: 141749332 (dalej: ,,PZU Pomoc”).
Akcja ma na celu popularyzacje i promocje Klubu PZU Pomocni.
Akcja trwa w okresie dziatania Klubu PZU Pomocni.
PZU Pomoc w ramach akcji rozdystrybuuje nastepujace benefity:
a) vouchery o wartosci 10,00 zt brutto do sieci sklepdw
Biedronka,
b)  kody na bilety do kina Helios na seanse 2D lub na seanse 3D,
c¢) kupony o wartosci 10 zt brutto do wykorzystania na dowolnej
Stacji Paliw PKN Orlen (,,stacje Orlen”).
Benefity zostang rozdystrybuowane na rzecz Klubowiczéw
(,,uczestnikéw akcji”), pod warunkiem wyrazenia w Formularzu
dostepnym pod adresem www.pomocni.pzu.pl (,,Serwis”) zgéd
na udostepnienie danych do wskazanych celéw, a takze
przekazywania informacji handlowych drogg elektroniczng oraz
za pomoca urzadzen kofncowych.
Uczestnik akcji jest uprawniony do jednorazowego otrzymania
dowolnie wybranego, jednego benefitu, niezaleznie od ilosci
prowadzonych przez Organizatora innych akgcji, konkurséw lub
promocji.
Benefit zostanie przekazany uczestnikom akcji tytutem darowizny
przez PZU Pomoc. Darowizna bedzie zwolniona z opodatkowania
podatkiem od spadkéw i darowizn oraz nie bedzie wymagac
ztozenia przez uczestnikéw akcji deklaracji podatkowych do
urzedu skarbowego.
Kazdy z uczestnikdw akcji jest uprawniony do dobrowolnego
wyboru 1 sztuki vouchera, kodu albo kuponu, przy spetnieniu
warunkdéw, o ktérych mowa w pkt 5 Zasad, przy czym Organizator
zastrzega sobie prawo zaproponowania uczestnikowi zamiennie
vouchera, kodu albo kuponu w przypadku wyczerpania dostepnej
puli voucheréw, kodéw albo kuponéw przed uptywem okresu
trwania akgji.
Voucher, o ktérym mowa w pkt 4 a bedzie uprawniat do zakupu
wszystkich towardw i ustug znajdujacych sie w ofercie sklepdw
Biedronka na terenie catego kraju (lista sklepéw dostepna jest
na stronie www.biedronka.pl/pl/sklepy), bez ograniczen co do
rodzaju towardw i ustug oraz z uwzglednieniem rabatéw/promocji
przystugujacych innym klientom.
Kod o ktérym mowa w pkt 4 b bedzie uprawniat do wejscia
na seans 2D lub na seans 3D w kinach sieci Helios. Lista kin,
w ktérych mozna zrealizowac kod, dostepna jest na stronie
www.helios.pl/naszekina.
Kupon o ktérym mowa pkt 4 ¢ bedzie uprawniat do uzyskania
rabatu w wysokosci 10 zt brutto na paliwa sprzedawane
na dowolnej stacji Orlen w przypadku, gdy minimalna warto$¢
transakcji bedzie wynosic 20 zt brutto.
Benefity beda dystrybuowane przez Organizatora niezwtocznie -
w terminie do 3 dnia roboczego od wypetnienia formularza
dostepnego w Serwisie (,,formularz”)
Vouchery, kody beda dystrybuowane w formie wiadomosci e-mail
zawierajacej numer vouchera, kodu lub kuponu. Warunkiem
otrzymania benefitu jest wypetnienie formularza:
a) podanie przez uczestnika akcji nastepujacych danych: imie,
nazwisko, nr PESEL, adres e-mail, nr telefonu komérkowego,
b) dowolny wybér jednego sposrdd wyodrebnionych
w formularzu benefitéw (z zastrzezeniem pkt 8 Zasad),
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c) wyrazenie zgdd na zgody na: udostepnienie danych,
przekazywanie informacji handlowych droga elektroniczna
oraz za pomoca urzadzen koncowych,

d) zaznaczenie ,checkboxa” o tresci ,zapoznatem sie z
Informacja Administratora danych”,

e) klikniecie przycisku o tresci ,wyrazam zgody”.

Benefity nie podlegaja wymianie na gotéwke.

Vouchery beda wazne do 31.03.2020 r., kupony beda wazne do

31.12.2019 r. Po tej dacie vouchery, kupony zostana

dezaktywowane i nie bedzie mozliwosci dokonania zakup6w na ich

podstawie lub wymiany niewykorzystanej kwoty na gotéwke lub
inne Swiadczenie.

Kody moga zosta¢ wykorzystane w kinach Helios do 08.08.2019 r.

Po tej dacie nie bedzie mozliwosci realizacji kodu. Lista kin, w

ktérych mozna zrealizowac kod, dostepna jest na stronie

http://www.helios.pl/naszekina.

Kupony, kody beda jednokrotnego uzytku i beda mogty dotyczy¢

jednej transakcji (jednorazowe wejscie do kina sieci Helios albo

transakcji zakupu paliwa na stacji Orlen). Vouchery beda
wielokrotnego uzytku tj. bedzie mozna postugiwac sie voucherem
wielokrotnie, az do wyczerpania catego przystugujacego w ich
ramach limitu.

W celu realizacji kodu nalezy podaé nr kodu w kasie kina Helios.

Kod obowigzuje na repertuar kin sieci Helios, pod warunkiem

dostepnosci miejsc na sali, z wytaczeniem seanséw w salach Dream

oraz pokazéw specjalnych, w tym pokazdw z cyklu: Kino Kobiet,

Kino Konesera, Nocne Maratony Filmowe, Kino na temat, Helios dla

dzieci, Kultura Dostepna, Helios na Scenie oraz pokazéw

zamknietych. Kod uprawnia do wymiany na bilet podczas seanséw
realizowanych w technice 2D i 3D, z zastrzezeniem, ze cena kodu
dla seansu 3D nie obejmuje optaty za okulary (3 zt), ktére sa
konieczne do ogladania filmu w technice tréjwymiarowej.

W celu realizacji vouchera nalezy podac¢ numer vouchera przy kasie

w sklepie sieci Biedronka przed dokonaniem ptatnosci.

Przy dokonywaniu ptatnosci z wykorzystaniem vouchera, jego

posiadaczowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty w gotéwce,

gdy warto$¢ zakupdw jest nizsza niz aktualna wartos$¢ srodkéw
pozostatych na voucherze.

Posiadacz vouchera zobowigzany jest do zaptaty réznicy ceny

gotéwka, karta ptatnicza lub innym $rodkiem ptatniczym, gdy

wartos$¢ zakupdw dokonywanych z wykorzystaniem vouchera jest
wyzsza niz wartos¢ sSrodkdw pozostatych na voucherze.

Pracownicy sieci sklepéw Biedronka maja prawo odmowié

realizacji vouchera w nastepujacych przypadkach:

a) braku dokonania zaptaty przez posiadacza vouchera réznicy

ceny w przypadku niewystarczajacej iloéci Srodkéw dostepnej w

ramach vouchera, pozwalajacych na nabycie zagdanego przez niego

towaru,

b) utraty waznosci vouchera.

Ewentualny zwrot produktéw lub reklamacja produktéw

niepetnowartosciowych optaconych przy uzyciu vouchera odbywa

sie zgodnie z ,Regulaminem zwrotéw i reklamacji towaréw
zakupionych w sklepie Biedronka” z dnia 1 marca 2017. Regulamin
dostepny jest na stronie internetowej pod adresem:
www.biedronka.pl/pl/bulletin,id,23,title,regulamin-zwrotow-i-
reklamacji-towarow-zakupionych-w-sklepie-biedronka.

Posiadacz vouchera moze sprawdzi¢ jego aktualna wartos¢ oraz

termin wazno$ci bezposrednio w kasie w dowolnym sklepie

Biedronka, poprzez podanie Kasjerowi unikalnego numeru

vouchera. Ponadto saldo vouchera jest umieszczone na paragonie

fiskalnym potwierdzajacym zakupy dokonane z wykorzystaniem
vouchera.
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Dokonanie transakcji przy uzyciu kuponu nastepuje przez okazanie
kuponu i odczytanie kuponu w skanerze stanowigcym czes$é
terminala przez pracownika stacji Orlen.
Postuzenie sie kuponem jest mozliwe po uprzednim
poinformowaniu pracownika stacji Orlen o zamiarze dokonania
transakcji przy uzyciu Kuponu Rabatowego.
Kupon uprawnia do uzyskania rabatu w wysokosci 10 zt brutto
na zakup dowolnego rodzaju (lub rodzajéw) paliwa
sprzedawanego na dowolnej stacji Orlen w przypadku, gdy
minimalna warto$¢ transakcji bedzie wynosic 20 zt brutto.
Uczestnik akcji nie moze domagac sie wykorzystania kuponu
w celu uzyskania rabatu na inne, sprzedawane na stacjach Orlen,
produkty lub ustugi.
Jezeli warto$¢ zakupionego przez uczestnika akcji, jest mniejsza
niz 20 zt brutto, wéwczas uzycie kuponu zostanie odrzucone, a sam
kupon bedzie mégt zostac uzyty przy kolejnych zakupach.
Przy jednorazowym zakupie dowolnego rodzaju (lub rodzajéw)
paliwa na jednym dowodzie zakupu, przystuguje mozliwos$¢ uzycia
wytacznie jednego kuponu.
Kupony nie sumuja sie - do jednej transakcji moze zostac uzyty
jeden kupon.
Sprzedaz paliwa z wykorzystaniem kuponu nie zostanie dokonana
i rabat nie bedzie udzielony: gdy dokonanie transakcji okaze sie
niemozliwe z przyczyn technicznych lub gdy warto$¢ kodu bedzie
stanowita powyzej 50% wartosci zakupu paliwa.
Realizacja kuponu i uzyskanie rabatu nie jest mozliwa, jezeli
transakcja zakupu dowolnego paliwa dokonana jest przy uzyciu
kart: FLOTA, OPEN DRIVE, Biznestank, UTA, DKV, LOGPAY, E100,
Karty Zakupowej i Karty Upominkowej wydawanej w ramach oferty
TankBank. Realizacja Kuponu Rabatowego jest mozliwa wytacznie
przy zaptacie za Paliwo gotéwka lub przy uzyciu karty bankowe;j.
Realizacja kuponu nie moze by¢ taczona z innymi promocjami i
rabatami oferowanymi na stacjach Orlen, wptywajacymi na dalsze
obnizenie ceny paliwa. W przypadku spetnienia warunku
uprawniajacego do zakupu paliwa w promocyjnej cenie na
podstawie regulaminu innej akcji promocyjnej, mozliwy bedzie
zakup paliwa z zastosowaniem jednej, korzystniejszej dla klienta
promocji, zgodnie z zasada wiekszej korzysci dla klienta.
Za dokonanie zakupu paliwa z uzyciem kuponu, uczestnikowi akgcji,
przystuguja punkty VITAY, z zastrzezeniem spetnienia warunkéw
okreslonych w Regulaminie Programu VITAY.
Zapytania i reklamacje dotyczace benefitéw nalezy sktadad:
a) korespondencyjnie na adres: PZU Pomoc SA Al. Jana Pawta Il
24, 00-133 Warszawa;
b) naadres e-mail: Pomocni@pzu.pl.
Jesli reklamacja dotyczy probleméw z realizacja benefitow,
w tresci reklamacji nalezy podac nastepujace dane:
a) imie, nazwisko;
b)  numer benefitu;
c) dateigodzine transakcji/préby dokonania transakgji
z wykorzystaniem benefitu;
d) adres sklepu, w ktérym byta dokonana/prébowano dokonaé
transakcji z wykorzystaniem benefitu,
e) opis problemu.
Reklamacje beda rozstrzygane bez zbednej zwtoki nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od daty otrzymania.
Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana
posiadaczowi benefitu w takiej formie, w jakiej zostato dokonane
zgtoszenie reklamacyjne lub w innej uzgodnionej formie.
Administratorem danych osobowych uczestnikéw akcji jest PZU
Pomoc Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (00-133) przy
al. Jana Pawta II. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest
mozliwy pod adresem e-mail: iodpomoc@pzu.pl. Organizator
przetwarza dane osobowe w zakresie: imienia i nazwiska, nr PESEL,
nr telefonu, adresu e-mail, nr IP komputera.
Dane osobowe beda przetwarzane:

801102102 pzu.pl

42.

43.

44,

45,

46.

47.

48.

a) w celumarketingu elektronicznego - na podstawie wyrazonej
przez uczestnikdw akcji zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

b)  w celu realizacji akcji - podstawa prawna przetwarzania jest
niezbedno$¢ przetwarzania danych do zawarcia i
wykonywania umowy (art. 6 ust 1 litera b RODO);

c)  wceluochrony uzasadnionych intereséw- podstawa prawna
przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust 1
litera f RODO).

Przetwarzanie danych osobowych bedzie odbywac sie na

terytorium Unii Europejskiej.

Dane osobowe uczestnikéw akcji beda przechowywane do

momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy lub do

momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych
wynikajacego z przepisoéw prawa. W przypadku gdy przestanka
przetwarzania jest zgoda, dane osobowe uczestnikdw akcji beda
przetwarzane do czasu cofniecia wyrazonej zgody badz ztozenia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Bez podanie danych osobowych i wyrazenia zgéd na marketing

elektroniczny oraz udostepnienie danych nie jest mozliwe

uczestnictwo w akgji.

Dane osobowe uczestnikdw akcji moga by¢ przekazywane

podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie

administratora, m.in. dostawcom ustug IT, przy czym takie

podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z

administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami

administratora. Dane moga zosta¢ ponadto przekazane
podmiotom wskazanym w udzielonych zgodach. Dane osobowe nie
beda przekazywane poza terytorium EOG.

Kazdy uczestnik akcji ma prawo do zadania:

a) dostepu do swoich danych osobowych, uzyskania
potwierdzenia, czy jego dane osobowe s3 wykorzystywane,
uzyskania ich kopii oraz do uzyskania informacji m.in. o:
celach wykorzystania, kategoriach danych osobowych,
kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaty lub
zostana ujawnione, planowanym okresie przechowywania
danych osobowych, zZrédle ich pozyskania przez
Administratora (art. 15 RODO);

b)  kopii danych osobowych, ktérych nam dostarczyt
i przekazania jej uczestnikowi akcji lub innemu wskazanemu
podmiotowi w powszechnie uzywanym, mozliwym do odczytu
komputerowego formacie, jezeli dane osobowe s3
przetwarzane na podstawie zgody lub w celu wykonania
umowy (art. 20 RODO);

c) sprostowania danych osobowych, gdy sa niekompletne lub
nieprawidtowe (art. 16 RODO);

d) usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych (art.
17 RODO);

e) ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18
RODO);

f)  wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze swoja
szczegblna sytuacja (art. 21 ust. 1 RODO);

g) cofniecia wyrazonej zgody na wykorzystywanie danych
osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody
pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem ich
przetwarzania na podstawie zgody przed jej cofnieciem (art. 7
RODO).

W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag i wnioskéw dotyczacych

przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac sie

z Organizatorem lub wyznaczonym przez niego Inspektorem

Ochrony Danych wysytajac zapytanie na adres e-mail

iodpomoc@pzu.pl.

Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych (kancelaria@uodo.gov.pl).



