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To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,
w szczegdlnosci w ogdlnych warunkach dodatkowego grupowego ubezpieczenia konsultacja zagraniczna i assistance, o kodzie
warunkéw KZGP36 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

« jest prezentowana w celach informacyjnych,

« nie jest czesciag umowy ubezpieczenia (umowy),

« nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

« nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia - co ubezpieczamy?

Ubezpieczamy Twoje zdrowie.
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie zdarzenia medycznego (ciezkiej choroby) lub problemu zdrowotnego w okresie naszej
ochrony.

Charakterystyka produktu - jakie s gtéwne cechy naszego ubezpieczenia?

Jesli w czasie naszej ochrony wystapi:

1) zdarzenie medyczne - wtedy zapewniamy ustugi w ramach:

a) Zagranicznej Konsultacji Medycznej,

b) Prywatnej Opieki Domowej,

c) Pomocy w Planowaniu Leczenia,

d) Catodobowego Telefonicznego Serwisu Medycznego lub

problem zdrowotny - wtedy zapewniamy ustugi w ramach Catodobowego Telefonicznego Serwisu Medycznego.
Ubezpieczenie moze by¢ zawarte wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo, za nasza zgoda, w dowolnym
momencie jej trwania.

N~

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry przekazuje sktadki za ubezpieczenie.
Mozesz przystapi¢ do umowy ubezpieczenia dodatkowego, jesli przystapite$ do umowy ubezpieczenia podstawowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ z nami umowe ubezpieczenia dodatkowego na rok. Jesli zawiera z nami umowe ubezpieczenia
dodatkowego pomiedzy rocznicami polisy, to nasza ochrona dziata do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa dodatkowego grupowego ubezpieczenia zostanie przedtuzona - jesli przedtuzona zostanie umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
Ochrona ubezpieczeniowa dziata w Polsce.

Jaki kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwosc¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci przez okres pierwszych 30 dni liczonych od dnia przystapienia przez Ciebie do ubezpieczenia.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta |1 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



W okresie karencji mozesz korzystac z:

1) Catodobowego Telefonicznego Serwisu Medycznego;

2) zagranicznej konsultacji medycznej, o ile zdarzenie medyczne byto skutkiem nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w ciggu
tych 30 dni.

Nasza ochrona w stosunku do ubezpieczonego koriczy sie:

« zdniem zakoriczenia naszej ochrony w ubezpieczeniu podstawowym,

« zdniem, w ktérym otrzymamy o$wiadczenie ubezpieczajacego, ze odstepuje od umowy,

« zdniem zakoriczenia naszej ochrony w zakresie ubezpieczenia dodatkowego - jesli nie jest przedtuzane,

« zostatnim dniem miesigca, w ktérym rezygnujesz z ubezpieczenia dodatkowego i za ktdry otrzymaliémy sktadke,
« zdniem, w ktérym uptywa okres wypowiedzenia ubezpieczenia dodatkowego,

« zdniem, w ktérym umowa w zakresie ubezpieczenia dodatkowego ulega rozwiazaniu.

Gtéwne wytaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej - czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« zdarzen i skutkdw zdarzeri zwigzanych z zagrozeniem zycia,

« gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzeZwosci, pod wptywem narkotykéw, sSrodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkdéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie zdarzenia
ubezpieczeniowego,

« zorganizowania ustug przez Centrum Medyczne z powodu podania nieprawdy - koszty takich $wiadczer ponosi ubezpieczony.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigzac umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatkowego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigzaé w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia
W zwiazku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagrodzenie prowizyjne.

801102102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfa operatora PZUZ 9970



W tabeli znajdziesz postanowienia ogdinych warunkéw dodatkowego
grupowego ubezpieczenia konsultacja zagraniczna i assistance,

o kodzie warunkéw KZGP36 (OWU), ktére wskazujg gtéwne warunki
umowy ubezpieczenia.

Informacje te sg czeScig OWU i wynikajg z przepisdw prawa
(art. 17 ust. 1 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej).

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia pkt 1-2 OWU
pkt 4—6 OWU
pkt 7—-54 OWU
pkt 56—58 OWU
pkt 61 OWU
pkt 62—-71 OWU
pkt 72 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia pkt 1-2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu pkt 7-54 OWU
ubezpieczen uprawniajgce pkt 55-58 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen pkt 59—60 OWU
lub ich obnizenia pkt 72 OWU

Informacje o ubezpieczeniu uzyskasz:

WIWIW  na pzu.pl lub pod numerem 801 102 102

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta |1 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)
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Kod OWU: KZGP36

Zarzad PZU Zycie SA ustalit ogélne warunki dodatkowego grupowego ubezpieczenia konsultacja zagraniczna i assistance
uchwatg nr Uz/228/2018 z dnia 5 listopada 2018 roku (zwane dalej OWU).

OWU wchodza w zycie z dniem 19 listopada 2018 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 1 stycznia 2019 roku.

Ubezpieczajacy przed zawarciem umowy powinien doktadnie zapoznad sie z OWU oraz przekaza¢ OWU kazdemu, kto chce
przystapi¢ do umowy. Zanim przystapisz do umowy, zapoznaj si¢ doktadnie z OWU otrzymanymi od ubezpieczajacego.

SEOWNICZEK
- czyli co oznaczaja uzyte terminy

1. WOWU uzywamy termin6w:

1) Centrum Medyczne - centrum, ktdre zorganizowat Swiadczeniodawca i ktére Swiadczy Ci ustugi w ramach pakietéw:
Zagranicznej Konsultacji Medycznej, Prywatnej Opieki Domowej, Pomocy w Planowaniu Leczenia oraz Catodobowego
Telefonicznego Serwisu Medycznego;

2) dom - miejsce w Polsce, w ktérym aktualnie przebywasz;

3) konsultant - zagraniczna placéwka medyczna, kt6ra Swiadczeniodawca wyznaczyt do konsultacji medycznych;

4) lekarz Centrum Medycznego - osoba, ktéra zgodnie z polskim prawem moze wykonywac zawdd lekarza i ktéra podpisata
ze $wiadczeniodawca umowe;

5) opieka nad dzie¢mi - opieka nad dzie¢mi do 15 lat lub osobami niesamodzielnymi, ktéra polega na zapewnieniu im nalezytej
egzystencji w zakresie podstawowych potrzeb bytowych i ochrony przed niebezpieczeristwami;

6) osoba niesamodzielna - osoba, z ktéra mieszkasz, ktdra nie jest w stanie samodzielnie zaspokajac swoich potrzeb
oraz wymaga statej opieki z powodu podesztego wieku, ztego stanu zdrowia lub wad wrodzonych;

7) pielegniarka - osoba, ktéra zgodnie z polskim prawem moze wykonywac zawdd pielegniarki i ktéra podpisata
ze Swiadczeniodawca umowe;

8) pierwsza opinia - orzeczenie o Twoim stanie zdrowia, ktére wydat Twdj lekarz prowadzacy, czyli lekarz, pod ktérego opieka
pozostajesz (w Unii Europejskiej);

9) placéwki medyczne - placéwki w ramach lecznictwa otwartego lub zamknietego, w zakresie publicznej lub prywatnej opieki
zdrowotnej, ktére Swiadcza w Polsce ustugi medyczne i ktére podpisaty ze $wiadczeniodawcg umowe;

10) problem zdrowotny - problem, w wyniku ktérego potrzebujesz naszego wsparcia medycznego. Moze nim by¢ informacja
medyczna lub pomoc w organizacji leczenia czy zycia dnia codziennego;
) $wiadczeniodawca - podmiot, ktéry zawart z nami umowe na organizowanie ustug, ktére wskazalismy w OWU;
) transport medyczny - transport, ktéry zapewnia Ci Centrum Medyczne;
) ubezpieczenie - umowa ubezpieczenia, do ktdrej zastosowanie maja niniejsze OWU;
) ubezpieczenie podstawowe - grupowe ubezpieczenie na zycie PZU Pod Dobra Opieka;
)
)

zagranicznego konsultanta. Konsultacja nie jest wizyta - w ramach tej konsultacji otrzymasz na pismie druga opinie
medyczna;
17) zdarzenie medyczne - ciezkie choroby w okresie naszej ochrony, ktére wymieniamy w zataczniku do niniejszego
ubezpieczenia dodatkowego;
18) zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie medyczne albo problem zdrowotny w okresie naszej ochrony.
2. Pozostate terminy, ktdre stosujemy w tych OWU, zdefiniowali$my w ogélnych warunkach ubezpieczenia podstawowego
- terminéw tych uzywamy w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
- czyli co ubezpieczamy

3. Ubezpieczamy Twoje zdrowie.



ZAKRES UBEZPIECZENIA
- czyli w jakich przypadkach i jakie ustugi zapewniamy

4, Ubezpieczenie wystepuje w czterech opcjach:
1) onkowsparcie;
2) onko-kardiowsparcie;
3) onko-kardio-neurowsparcie;
4) multiwsparcie
- zuwzglednieniem pkt 5.
5. Opcja ubezpieczenia jest taka sama jak opcja ubezpieczenia wybrana w dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek
ciezkiej choroby.
6. W kazdej z opcji zapewniamy ustugi, jesli w czasie naszej ochrony wystapi:
1) zdarzenie medyczne - wtedy zapewniamy ustugi w ramach:
a) Zagranicznej Konsultacji Medycznej,
b) Prywatnej Opieki Domowej,
c) Pomocy w Planowaniu Leczenia,
d) Catodobowego Telefonicznego Serwisu Medycznego
lub
2) problem zdrowotny - wtedy zapewniamy ustugi w ramach Catodobowego Telefonicznego Serwisu Medycznego.

Szczegbtowy opis ustug znajdziesz ponizej.

ZAGRANICZNA KONSULTACJA MEDYCZNA
7. Ponizsze ustugi wykonujemy za posrednictwem Swiadczeniodawcy - jesli wystapi u Ciebie zdarzenie medyczne:

1) udzielamy Ci informacji o dokumentacji medycznej, na podstawie ktdrej konsultant wydaje druga opinie medyczna;
2) ttumaczymy dokumentacje medyczna na jezyk uzywany przez konsultanta;
3) przekazujemy dokumentacje medyczng konsultantowi;
4) zapewniamy wydanie drugiej opinii medycznej przez konsultanta;
5) ttumaczymy drugg opinie medyczna na jezyk polski;
6) udostepniamy Ci drugg opinie medyczna - w formie pisemnej opinii.

PRYWATNA OPIEKA DOMOWA
8. Ponizsze ustugi organizuje Centrum Medyczne - jesli wystapi u Ciebie zdarzenie medyczne. Jesli nie zaznaczylismy inaczej, sa one
dostepne od godziny 8.00 do najpdzniej godziny 22.00 - w Twoim domu lub innym miejscu w Polsce, ktére uzgodnimy z Toba
lub ze wskazang przez Ciebie osoba. Uzgodnione miejsce musi umozliwia¢ wykonanie ustugi. Sa to:
1) opieka domowa pielegniarki (zob. pkt 10-12);
2) pomoc w prowadzeniu domu (zob. pkt 13-15);
3) opieka nad dzie¢mi (zob. pkt 16-20);
4) opieka nad drobnymi zwierzetami domowymi (zob. pkt 21-24);
5) wizyta domowa psychologa (zob. pkt 25-26);
6) wizyta domowa rehabilitanta lub masazysty (zob. pkt 27-28);
7) transport medyczny - przez cata dobe i w catej Polsce (zob. pkt 29-34);
8) dostarczenie niezbednych lekéw - przez cata dobe (zob. pkt 35-39);
9) dostarczenie sprzetu rehabilitacyjnego (zob. pkt 40-43);
10) dostarczenie do naprawy przedmiotéw uzytku osobistego (zob. pkt 44-48).
9. Do jednego zdarzenia medycznego przystuguje Ci w okresie naszej ochrony jedna ustuga, ktéra wskazali$my powyzej,
z uwzglednieniem zapiséw ponizej dotyczacych transportu medycznego.

Opieka domowa pielegniarki
10. Centrum Medyczne organizuje i finansuje:
1) dojazd i honorarium pielegniarki;
2) opieke do o$miu godzin dziennie przez dwa tygodnie albo czterech godzin dziennie przez cztery tygodnie.
Tryb opieki zaznaczasz we wniosku o organizacje ustugi i nie mozesz zmieni¢ swojego wyboru. Mozesz rozbi¢ osmiogodzinna opieke
na dwa bloki czasowe po cztery godziny kazdy. Jesli wybierzesz opcje czterogodzinna, nie mozesz rozbic tego okresu na krotszy.
11. Opieka pielegniarki polega na wykonywaniu czynnosci:
1) zwigzanych z higiena i odzywianiem;
2) leczniczych - zgodnie z zaleceniami lekarza prowadzacego - np. oktaddw, opatrunkéw, rehabilitacji oddechowej;
3) diagnostycznych - zgodnie z zaleceniami lekarza prowadzacego - np. ¢wiczen terapeutycznych, pomiaru ci$nienia i tetna, wazenia.
12. Ty pokrywasz koszty materiatéw i lekarstw uzywanych przy wymienionych czynnosciach.

Pomoc w prowadzeniu domu
13. Centrum Medyczne organizuje i finansuje:
1) dojazd i honorarium osoby pomagajacej w prowadzeniu domu;
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2) pomoc w prowadzeniu domu do o$miu godzin dziennie przez dwa tygodnie albo czterech godzin dziennie przez cztery
tygodnie

- jesli nie mieszkasz w domu z osoba, ktéra moze Ci w tym poméc.

Tryb opieki zaznaczasz we wniosku o organizacje ustugi i nie mozesz zmieni¢ swojego wyboru. Mozesz rozbi¢ oSmiogodzinna

opieke na dwa bloki czasowe po cztery godziny kazdy. Jesli wybierzesz opcje czterogodzinna, nie mozesz rozbic tego okresu

na krétszy.
14. Pomoc domowa obejmuje:

1) utrzymanie czysto$ci w domu, tj.: sprzatanie podtdg na sucho i na mokro, $cieranie kurzy z mebli i parapetéw, odkurzanie
dywandw lub wyktadzin, czyszczenie ceramiki tazienkowej, wanny lub kabiny prysznicowej, zmywanie naczyn, czyszczenie
zlewu i ptyty kuchennej;

2) przygotowanie positkdw, réwniez dla dzieci;

3) robienie zakupdw niezbednych do realizacji powyzszych czynnosci. Zakupy robimy w miejscach, ktére wskazesz, o ile
odlegto$¢ do nich nie bedzie wieksza niz odlegto$¢ do miejsca zakupu, ktére wybierze Centrum Medyczne;

4) podlewanie kwiatéw

- przy uzyciu srodkéw lub sprzetéw, ktére nam udostepnisz.

15. Ty pokrywasz koszty zakupdw.

Opieka nad dziecmi

16. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge - ale tylko, jesli:

1) w miejscu pobytu dziecka nie ma osoby, ktéra moze sie nim zajaé oraz
2) wyrazisz zgode na te opieke i wskazesz terminy jej sprawowania.

17. Ustuga trwa do o$miu godzin dziennie przez dwa tygodnie albo czterech godzin dziennie przez cztery tygodnie. Tryb opieki
zaznaczasz we wniosku o organizacje ustugi i nie mozesz zmieni¢ swojego wyboru. Mozesz rozbi¢ o$miogodzinng opieke na dwa
bloki czasowe po cztery godziny kazdy. Jesli wybierzesz opcje czterogodzinna, nie mozesz rozbic tego okresu na krétszy.

18. W ustudze opieki nad dzie¢mi konieczny jest kontakt z Toba lub osoba, ktéra wskazesz. Jesli nie bedziemy mogli sie z Wami
skontaktowac, Centrum Medyczne przekaze dziecko do placéwki opieki spotecznej wtasciwej dla adresu miejsca pobytu
dziecka.

19. Musimy wiedzied, czy dziecko wymaga specjalnej opieki - np. jest przewlekle chore, wymaga rehabilitacji, przyjmuije leki lub jest
na specjalnej diecie. Taka informacje - na pimie - musi nam przekaza¢ osoba, ktéra zgtasza wniosek o realizacje ustugi.

20. Centrum Medyczne pokrywa koszty dojazdu i honorarium opiekuna. Ty pokrywasz pozostate koszty opieki, czyli na przyktad
koszty jedzenia, ubran, Srodkéw higienicznych, lekarstw, opieki lekarskiej, szczepien.

Opieka nad drobnymi zwierzetami domowymi

21. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge - ale tylko, jesli spetnione sa tacznie ponizsze warunki:

1) zwierzeta te przebywaja w domu i nie zagrazaja zdrowiu opiekundw ani bezpieczeristwu otoczenia - wedtug opinii osoby
sprawujacej opieke. Moga to by¢: gady, gryzonie, koty, owady, ptazy, psy, ptaki i ryby;

2) nie sa to zwierzeta gatunkdw ani ras uznanych - w szczegdlnosci przez akty prawne - za niebezpieczne;

3) wdomu nie ma osoby, ktéra moze sie nimi zajaé;

4) Ty albo osoba, ktdra wskazesz, przedstawicie dokument, ktéry potwierdza, ze wymagane szczepienia zwierzat
zostaty przeprowadzone.

22. Ustuga trwa do o$miu godzin dziennie przez dwa tygodnie albo czterech godzin dziennie przez cztery tygodnie. Tryb opieki
zaznaczasz we wniosku o organizacje ustugi i nie mozesz zmieni¢ swojego wyboru. Mozesz rozbi¢ o$miogodzinng opieke na dwa
bloki czasowe po cztery godziny kazdy. Jesli wybierzesz opcje czterogodzinna, nie mozesz rozbic tego okresu na krétszy.

23. Opieka nad zwierzetami obejmuje:

1) dostarczenie zywnosci. Karma bedzie kupiona w miejscu, ktére wskazesz, o ile odlegto$¢ do nich nie bedzie wieksza niz
odlegto$¢ do miejsca zakupu, ktére wybierze Centrum Medyczne;

2) czynnosci porzadkowe;

3) zapewnienie zwierzeciu opieki czasowej.

24. Centrum Medyczne pokrywa koszty dojazdu i honorarium opiekuna. Ty pokrywasz pozostate koszty opieki, czyli np. karmy, opieki
weterynaryjnej, szczepien.

Domowe wizyty psychologa

25. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge - jesli pogorszy sie Twdj stan zdrowia psychicznego bezposrednio w zwigzku
ze stanem zdrowia, w jakim sie znajdujesz.

26. Przystuguje Ci jedna wizyta psychologa dziennie - trwajaca do 2 godzin. Wizyty moga odbywac sie do czterech tygodni, ale nie
dtuzej niz do czasu, ktdry psycholog uzna za konieczny.

Domowe wizyty rehabilitanta lub masazysty

27. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge - jesli w zwigzku z Twoim stanem zdrowia i na podstawie skierowania
od Twojego lekarza prowadzacego, bedzie potrzebna rehabilitacja.

28. Przystuguje Ci jedna wizyta rehabilitanta lub masazysty dziennie - trwajaca do 2 godzin. Wizyty moga odbywac sie do czterech
tygodni, ale nie dtuzej niz do czasu, ktdry rehabilitant lub masazysta uzna za konieczny.
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Transport medyczny

29. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge - ale tylko w przypadku, jesli Twdj lekarz prowadzacy zleci Ci pilng konsultacje
medyczna, hospitalizacje lub specjalistyczny zabieg ambulatoryjny.

30. Transport medyczny przystuguje Ci:
1) do szpitala, ktéry znajduje sie najblizej miejsca Twojego pobytu i ktdry jest odpowiednio wyposazony do udzielenia pomocy
lub
2) doinnej jednostki stuzby zdrowia w Polsce
- o ile Twdj stan zdrowia umozliwia taki przewdz - oraz
3) do Twojego domu - po wypisaniu Cie ze szpitala lub innej jednostki stuzby zdrowia.

31. Transport medyczny odbywa sie pod niezbednym nadzorem medycznym i przy uzyciu niezbednych srodkéw transportu.

32. Lekarz Centrum Medycznego - po konsultacji z Twoim lekarzem prowadzacym - podejmuje decyzje odnosnie czasu, celu i Srodka
transportu. Lekarz Centrum Medycznego uwzglednia przy tym stan Twojego zdrowia, dostepne $rodki transportu oraz czas i cel transportu.

33. Centrum Medyczne nie zrealizuje ustugi, jesli podejmiesz dziatania sprzeczne z zaleceniami jego lekarza.

34. Do jednego zdarzenia medycznego przystuguje Ci ustuga transportu medycznego maksymalnie dwa razy (tacznie dla obu ustug
wskazanych w pkt 30. - transport do szpitala lub innej jednostki stuzby zdrowia, do Twojego domu).

Dostarczenie niezbednych lekéw

35. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge, jesli w zwiazku z Twoim stanem zdrowia musisz przebywaé w domu przez co
najmniej 5 dni na zwolnieniu lekarskim, ktére wydat Ci lekarz prowadzacy.

36. Dostarczamy leki, ktére przepisat Ci na recepcie lekarz prowadzacy, o ile sg one dostepne w Polsce.

37. W okresie danego zwolnienia lekarskiego ta ustuga przystuguje Ci jeden raz - ale tylko w przypadku, jesli w domu nie ma osoby,
ktéra mogtaby taka ustuge zapewnic.

38. Niezbedne leki beda kupione w miejscu, ktére wskazesz, o ile odlegto$¢ do niego nie bedzie wieksza niz odlegto$é do miejsca
zakupu, ktére wybierze Centrum Medyczne.

39. Ty pokrywasz koszty lekéw.

Dostarczenie sprzetu rehabilitacyjnego

40. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge, jesli w zwiazku z Twoim stanem zdrowia musisz przebywaé w domu przez co
najmniej 5 dni na zwolnieniu lekarskim, ktére wydat Ci lekarz prowadzacy.

41. Dostarczymy kupiony lub wypozyczony sprzet na podstawie recept lub pisemnych zaleceri Twojego lekarza prowadzacego.

42, W okresie danego zwolnienia lekarskiego ta ustuga przystuguje Ci jeden raz - ale tylko w przypadku, jesli w domu nie ma osoby,
ktéra mogtaby taka ustuge zapewnic.

43. Ty pokrywasz koszty zakupu i wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego.

Dostarczenie do naprawy przedmiotow uzytku bisteg
44. Centrum Medyczne organizuje i finansuje te ustuge, jesli bezposrednio w zwiazku ze stanem zdrowia musisz przebywaé w domu
przez co najmniej 5 dni na zwolnieniu lekarskim, ktére wydat Ci lekarz prowadzacy.
45. Ustuga polega na dostarczeniu do naprawy nastepujacych przedmiotéw uzytku osobistego:
1) aparat stuchowy;

chodzik;

)
)
)
)
) glukometr;
) inhalator;
) koncentrator tlenowy;
) krtan elektroniczna;
) tézko rehabilitacyjne;
) materac pneumatyczny;
) nawilzacz powietrza;
) nebulizator;
14) okulary;
) parapodium;
) pionizator;
) pikflometr;
) podnosnik;
) pompa infuzyjna;
) pompa insulinowa;
) proteza;
) respirator;
) ssak;
)
)
)
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Centrum Medyczne dostarcza przedmioty z Twojego domu do punktu naprawy w Polsce, ktéry wskazesz oraz dostarcza je
z powrotem do Twojego domu.
46. W okresie danego zwolnienia lekarskiego ta ustuga przystuguje Ci jeden raz - ale tylko w przypadku, jesli w domu nie ma osoby,
ktéra mogtaby taka ustuge zapewnic.
47. Przedmioty uzytku osobistego beda naprawione w miejscu, ktére wskazesz, o ile odlegto$¢ do niego nie bedzie wigksza
niz odlegtos¢ do miejsca naprawy, ktére wybierze Centrum Medyczne.
48. Ty pokrywasz koszty naprawy przedmiotéw.

POMOC W PLANOWANIU LECZENIA
49. W czasie trwania ubezpieczenia dodatkowego mozesz korzystad z nastepujacych ustug - jesli wystapi u Ciebie zdarzenie medyczne:
1) pomoc w planowaniu leczenia;
2) pomoc w organizacji leczenia.
50. W ramach pomocy w planowaniu leczenia Centrum Medyczne:
1) wyszukuje w swojej bazie polskg placéwke medyczna, w ktdrej mozesz najszybciej skorzystad z zabiegu chirurgicznego,
badania diagnostycznego lub wizyty u specjalisty - jesli zlecit Ci to Twdj lekarz prowadzacy - lub
2) udziela przez telefon informacji o nazwie, adresie, numerze telefonu polskiej placdwki, w ktérej mozesz najszybciej uzyskaé
$wiadczenie medyczne oraz terminie wizyty u specjalisty.
51. Wramach pomocy w organizacji leczenia Centrum Medyczne:
1) umawia wizyty lekarskie i inne Swiadczenia medyczne - np. wizyty pielegniarki, rehabilitanta, lekarza - w polskich
placéwkach medycznych ze swojej bazy lub Twoim domu lub
2) udziela informacji o ustugach, godzinach otwarcia i danych kontaktowych polskich placéwek medycznych, zwtaszcza tych
potozonych najblizej Twojego domu.
52. Aby Centrum Medyczne mogto zrealizowad te ustuge, musi uzyskac od Ciebie informacje o rodzaju specjalistycznego Swiadczenia
medycznego, ktorego wymaga Twéj stan zdrowia.

CALODOBOWY TELEFONICZNY SERWIS MEDYCZNY
53. Jezeli w czasie trwania ubezpieczenia wystapi u Ciebie zdarzenie ubezpieczeniowe, mozesz korzystac z naszego Catodobowego
Telefonicznego Serwisu Medycznego.
54. Catodobowy Telefoniczny Serwis Medyczny udziela informacji o:
1) zdrowiu, chorobie i jednostkach chorobowych;
2) zachowaniach prozdrowotnych;
3) szpitalach, aptekach, przychodniach, lekarzach ogdlnych w Polsce;
4) pielegnacji niemowlat;
5) lekach oraz objawach niepozadanych przy ich przyjmowaniu;
6) dietach, zdrowym zywieniu;
7) grupach wsparcia, telefonach zaufania udzielajacych pomocy i dziatajacych w Polsce;
8) transporcie medycznym;
9) stanach wymagajacych nagtej pomocy;
10) opiece nad osobami starszymi.

WY£ACZENIA OCHRONY
- czyli w jakich sytuacjach nie zorganizujemy ustugi

55. Nasze ubezpieczenie nie obejmuje zdarzers medycznych, ktdre nastapity:

1) wwyniku dziatar wojennych;

2) wwyniku czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach spotecznych;

3) wwyniku usitowania popetnienia lub popetnienia przez ubezpieczonego czynu, ktéry wypetnia ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;
w przypadku gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem: narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych - w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii - jesli miato to wptyw
na zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego;
w wyniku samookaleczenia sie ubezpieczonego lub usitowania popetnienia samobéjstwa przez ubezpieczonego;
bezposrednio w wyniku zatrucia spozytym alkoholem, uzytymi narkotykami, Srodkami odurzajacymi, substancjami
psychotropowymi, Srodkami zastepczymi w rozumieniu przepisdéw o przeciwdziataniu narkomanii - o ile zatrucie miato
wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

7) wwyniku uzycia przez ubezpieczonego produktéw leczniczych niezgodnie z zaleceniem lekarza albo niezgodnie z informacja

zamieszczona w ulotce dotgczonej do produktu leczniczego.

56. Nasze ubezpieczenie nie obejmuje:

1) ustug, ktére zorganizowato Centrum Medyczne, poniewaz podates nieprawde - w takim przypadku koszty tych ustug ponosisz Ty;

2) zdarzen i skutkéw zdarzen zwigzanych z zagrozeniem zycia.
57. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za przebieg ani skutki realizacji ustug w ramach Prywatnej Opieki Domowej, ktére wymienilismy

w pkt 8.

58. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za tre$¢ zagranicznej konsultacji medycznej.
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KARENCJA
- czyli okres po zawarciu ubezpieczenia oraz przystapieniu przez Ciebie do ubezpieczenia, w ktérym nie ponosimy odpowiedzialnosci

59. Nie ponosimy odpowiedzialnosci przez okres pierwszych 30 dni liczonych od dnia przystapienia przez Ciebie do ubezpieczenia.
60. W okresie karencji mozesz korzystac z:
1) Catodobowego Telefonicznego Serwisu Medycznego;
2) zagranicznej konsultacji medycznej, o ile zdarzenie medyczne byto skutkiem nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie
w ciggu tych 30 dni.

REALIZACJA UStUGI
- komu, kiedy i jak wykonamy ustuge

61. Ustugi przystuguja Tobie.

Zagraniczna konsultacja medyczna
62. Aby skorzystac z te]j ustugi, sktadasz Swiadczeniodawcy w okresie naszej ochrony - na wtasny koszt w jezyku polskim:
1) wniosek o zagraniczng konsultacje medyczna;
2) petna dokumentacje medyczna, ktdra potwierdza, ze wystapito u Ciebie zdarzenie medyczne orzeczone w pierwszej opinii medycznej;
3) pierwsza opinie medyczna - wtasciwie sporzadzong i podpisana przez Twojego lekarza prowadzacego;
4) inne dokumenty, o ktére poprosimy Cie my lub $wiadczeniodawca.

63. Ustuge wykonamy najpdzniej w terminie 30 dni od dnia, w ktérym otrzymamy wniosek i komplet dokumentéw. Mozemy wydtuzy¢
ten czas, jesli - z obiektywnych powoddw - nie mozemy w ciagu 30 dni ustali¢, czy masz prawo do ustugi. W takim przypadku
wykonamy ustuge do 14 dni od dnia, w ktérym - przy zachowaniu nalezytej starannosci - wyjasnimy te watpliwosci.

64. Jeslinasz lekarz orzeknie, ze pierwsza opinia medyczna nie jest wystarczajaco szczegétowa lub podpisat j3 lekarz ztej
specjalizacji, musisz na wtasny koszt sporzadzic¢ inng pierwsza opinie medyczna lub ja uzupetnic.

65. W kazdej z opcji ubezpieczenia mozesz skorzysta z jednej zagranicznej konsultacji medycznej, ktéra bedzie dotyczy¢ jednego
zdarzenia medycznego. Jesli nowe badania pokaza zmiany tego zdarzenia medycznego, mozesz wnioskowa¢ o kolejna
zagraniczna konsultacje medyczna.

Prywatna Opieka Domowa, Pomoc w Planowaniu Leczenia, Catodobowy Telefoniczny Serwis Medyczny

66. Centrum Medyczne wykonuje ustugi w ramach wymienionych pakietéw wytacznie, gdy zgtosisz przez telefon wniosek o ich
wykonanie. Numer telefonu znajdziesz w deklaracji - serwis jest czynny catg dobe. Centrum Medyczne rozpocznie realizowaé
ustuge najszybciej, jak to mozliwe, i nie pdzniej niz w czasie 48 godzin od spetnienia przez Ciebie niezbednych warunkéw.

67. Przy sktadaniu wniosku przez telefon:

1) podajswoje imie, nazwisko, PESEL oraz nazwe i siedzibe wtasciciela polisy;

2) podaj wszystkie informacje, ktdre sa potrzebne do danej ustugi, np.: numer telefonu, adres, dane osoby kontaktowej;

3) przeslij do Centrum Medycznego - faksem, droga elektroniczng albo poczta - zaswiadczenie lub zwolnienie lekarskie,
ktére potwierdza, ze zdarzenie medyczne wystapito lub ze dana ustuga jest Ci potrzebna. Nie dotyczy to ustug w ramach
Catodobowego Telefonicznego Serwisu Medycznego;

4) postepuj zgodnie z dyspozycjami Centrum Medycznego.

68. Przedstawiciel Centrum Medycznego moze - w miejscu realizowania ustugi - poprosi¢ Cie o:

1) okazanie dokumentu potwierdzajacego Twoja tozsamos¢;

2) podanie danych niezbednych do wykonania ustugi, w tym wszystkich informacji, ktére pozwola ocenié¢ Twdj stan zdrowia
i zasadno$¢ transportu medycznego.

69. Centrum Medyczne ani my nie zwracamy kosztéw poniesionych przez Ciebie, jezeli zdarzenie nie zostato zgtoszone do Centrum
Medycznego. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktrej sita wyzsza uniemozliwita Ci kontakt z Centrum Medycznym. W takim przypadku
koniecznie skontaktuj sie z Centrum Medycznym, gdy tylko bedzie to mozliwe - masz na to 7 dni. Powiadom Centrum Medyczne
o zdarzeniu medycznym i opisz przyczyny braku mozliwosci kontaktu.

70. Oddamy Ci koszty wykonanej ustugi - ale maksymalnie do $redniej wartosci danej ustugi w danej miejscowosci. Aby uzyskaé
zwrot, zt6z odpowiednie dokumenty: dokumentacje medyczna, ktdra potwierdzi, ze wystapito u Ciebie dane zdarzenie medyczne,
iimienne rachunki i dowody wptaty.

71. Swoje o$wiadczenia, zawiadomienia i inne zgtoszenia mozesz wykonywac tez przez telefon - nagrywamy wszystkie rozmowy telefoniczne,
ktére prowadzisz z Centrum Medycznym. Wszystkie Twoje o$wiadczenia i zawiadomienia bedziemy archiwizowaé w Centrum Medycznym.

POSTANOWIENIA KONCOWE
- czyli co jeszcze jest wazne

72. W sprawach, ktdrych nie reguluje to ubezpieczenie, stosujemy: ogélne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne przepisy prawa.

801102102 pzu.pl
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1. Zaciezkie choroby objete naszg ochrong uznaje sie:
1) anemie aplastyczna (niedokrwistos¢ aplastyczna), ktdra jest przewlekta i nieodwracalng niewydolnoscia szpiku, polegajaca
na zaniku wszystkich linii komérkowych uktadu granulocytowego, czerwonokrwinkowego i ptytkotwérczego.
Odpowiadamy wytacznie za takg anemie aplastyczna, ktdrg rozpoznano na podstawie oceny szpiku kostnego i w przebiegu
ktérej zastosowano leczenie immunosupresyjne, immunostymulacyjne lub wykonano transplantacje szpiku;
2) bakteryjne leni 0 lub opon mézg; rdzeniowych, ktdre jest zakazna chorobg bakteryjna przebiegajaca
z neurologicznymi objawami uszkodzenia mézgu lub rdzenia kregowego.
Odpowiadamy wytacznie za takie bakteryjne zapalenie mézgu lub opon mézgowo-rdzeniowych, ktére wymagato hospitalizacji
i ktérego rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;
bakteryjne zapalenie wsierdzia, ktore jest zapaleniem wsierdzia spowodowanym przez zakazenie bakteryjne.
Odpowiadamy wytacznie za takie bakteryjne zapalenie wsierdzia, ktére wymagato hospitalizacji i dotyczyto wtasnych zastawek
serca lubjam serca, bez obcego materiatu i urzadzen medycznych. Rozpoznanie choroby potwierdzaja badania mikrobiologiczne
identyfikujace bakterie wywotujace zapalenie lub badania obrazowe badz patomorfologiczne ujawniajace uszkodzenie wsierdzia;
bablowca mézgu, ktdry jest choroba zakazna spowodowana przez tasiemca bablowcowego, z zajeciem mézgu.
Odpowiadamy wytacznie za takiego bablowca mézgu, ktéry wymagat chirurgicznego usuniecia zmian powstatych w mézgu
i ktérego rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;
5) chirurgiczne leczenie choroby aorty brzusznej, ktére jest metoda polegajaca na zastapieniu zmienionego chorobowo
odcinka aorty proteza naczyniowa.
Odpowiadamy wytacznie za operacje chirurgiczng wykonang z powodu tetniakowatego poszerzenia lub rozwarstwienia aorty
brzusznej. Nasza ochrona nie obejmuje operacji chirurgicznej izolowanych zmian w odgatezieniach aorty brzusznej;
chirurgiczne leczenie choroby aorty piersiowej, ktére jest metoda polegajaca na zastapieniu zmienionego chorobowo
odcinka aorty proteza naczyniowa.
Odpowiadamy wytacznie za operacje chirurgiczna wykonana z powodu tetniakowatego poszerzenia lub rozwarstwienia aorty
piersiowej. Nasza ochrona nie obejmuje operacji chirurgicznej izolowanych zmian w odgatezieniach aorty piersiowej;
7) chirurgiczne leczenie choroby niedokrwiennej serca (by-pass), ktdre jest metoda polegajaca na wszczepieniu pomostu
omijajacego niedrozny lub zwezony odcinek tetnicy wiericowej;
8) chirurgiczne leczenie zastawkowej wady serca, ktdre jest metoda polegajaca na wymianie naturalnej, chorobowo
zmienionej zastawki serca na zastawke sztuczna lub zastawke biologiczna. Nasza ochrona nie obejmuje zabiegbw
rekonstrukgji ani plastyki nieprawidtowo pracujacych elementéw zastawek naturalnych;

)
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9) chorobe Alzheimera, kt6ra objawia sie postepujacymi zaburzeniami pamieciiinnych funkcji poznawczych, i prowadzi do otepienia.
Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Alzheimera, ktéra spowodowata otepienie rozpoznane przez lekarza specjaliste w zakresie
neurologii, psychiatrii lub geriatrii w oparciu o udokumentowane dane kliniczne oraz testy i kwestionariusze stuzgce do diagnostyki
choroby Alzheimera. Nasza ochrona nie obejmuije otepienia spowodowanego przez inne choroby oraz otepienia wtérnego
do naduzywania alkoholu, lekéw lub AIDS;

10) chorobe Creutzfeldta-Jakoba, kt6ra jest neurodegeneracyjng choroba osrodkowego uktadu nerwowego wywotana przez priony.
Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Creutzfeldta-Jakoba, ktéra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa i ktéra
spowodowata otepienie i zaburzenia funkcji ruchu;

11) chorobe Huntingtona, ktéra jest dziedziczna choroba o$rodkowego uktadu nerwowego.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Huntingtona, ktdra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa na podstawie
badania genetycznego i ktéra spowodowata wystapienie co najmniej jednego z trzech ponizszych objawéw:

a) zaburzenia motoryczne,

b) zaburzenia nastroju,

c) zaburzenia poznawcze;

12) chorobe Lesniowskiego-Crohna, ktéra jest przewlektym, nieswoistym zapaleniem $ciany jelita.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Le$niowskiego-Crohna, ktéra potwierdza badanie histopatologiczne i w przebiegu
ktérej doszto do powstania przetoki, ropnia lub przewezenia jelita;

13) chorobe neuronu ruchowego (stwardnienie zanikowe boczne), ktéra jest neurodegeneracyjng choroba obwodowego
i osrodkowego uktadu nerwowego spowodowana wybidrczym uszkodzeniem nerwowych komérek ruchowych.
Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe neuronu ruchowego, ktdra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa w oparciu
o badanie elektromiografii (EMG) i ktéra spowodowata ostabienie lub zanik mies$ni oraz ograniczenie ruchéw czynnych;

14) chorobe Parkinsona, ktéra jest neurodegeneracyjng choroba osrodkowego uktadu nerwowego spowodowang zanikiem
komérek nerwowych, majacych znaczenie dla funkcji ruchowych.

Odpowiadamy wytacznie za taka chorobe Parkinsona, ktéra zostata rozpoznana przez lekarza neurologa i ktéra spowodowata
wystapienie co najmniej dwdch z trzech ponizszych objawéw neurologicznych:
a) drzenie spoczynkowe,
b) spowolnienie ruchowe,
c) zwiekszone napiecie miesni.
Nasza ochrona nie obejmuje parkinsonizmu objawowego;
15) ciezkie oparzenie, ktére jest miejscowym uszkodzeniem skéry i gtebiej lezacych tkanek spowodowanym czynnikiem

termicznym, chemicznym lub elektrycznym.
Odpowiadamy wytacznie za takie cigzkie oparzenie, ktére wymagato hospitalizacji i obejmowato:
a) ponad 60% powierzchni ciata - dla oparzen wytacznie Il stopnia,
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16,

17

18,

19

20

b) ponad 60% powierzchni ciata - dla oparzen I1i lll stopnia tacznie,

¢) ponad 15% powierzchni ciata - dla oparzeri wytacznie Ill stopnia;

gruzlice, ktéra jest choroba zakazna spowodowang pratkiem gruzlicy.

Odpowiadamy wytacznie za taka gruzlice, ktéra wymagata hospitalizacji i leczenia przeciwpratkowego i ktorej rozpoznanie

oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

kleszczowe zapalenie mézgu, ktére jest zakazna chorobg wirusowa przenoszona przez kleszcze, przebiegajaca

z neurologicznymi objawami uszkodzenia mézgu lub rdzenia kregowego.

Odpowiadamy wytacznie za takie kleszczowe zapalenie mdzgu, ktére wymagato hospitalizacji i ktrego rozpoznanie

oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

neuroborelioze, ktdra jest chorobg zakazng spowodowang przez kretki z rodzaju Borrelia, przebiegajaca z zajeciem

uktadu nerwowego.

Odpowiadamy wytacznie za taka neuroborelioze, ktéra spowodowata co najmniej jeden z ponizszych zespotéw klinicznych:

a) zapalenie mdzgu i rdzenia kregowego,

b) zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych,

c) zapalenie nerwu czaszkowego,

d) zapalenie wielokorzeniowe.

Rozpoznanie neuroboreliozy i czynnik etiologiczny choroby jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

nieztosliwego guza mézgu, to tagodny wewnatrzczaszkowy guz mézgu, opon mézgowych lub nerwéw czaszkowych.

Odpowiadamy wytacznie za taki nieztosliwy guz mdzgu, ktdry zostat usuniety lub jesli ze wzgledéw medycznych usuniecie

guza nie byto mozliwe, spowodowat on wystapienie ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie nieztosliwego guza mézgu

potwierdza badanie histopatologiczne lub badanie obrazowe mézgu. Nasza ochrona nie obejmuje torbieli, ziarniniakdéw,

malformacji naczyniowych, krwiakéw mézgu, guzédw przysadki mézgowej;

nowotwor ztosliwy, ktéry jest niekontrolowanym rozrostem komérek nowotworowych i cechuje sie zdolnoscia do naciekania

i niszczenia tkanek oraz tworzenia odlegtych przerzutéw.

Odpowiadamy wytacznie za taki nowotwor ztosliwy, ktérego inwazyjny charakter zostat potwierdzony badaniem histopatologicznym.

Odpowiadamy takze za rozsiang chorobe nowotworowa ze zmianami przerzutowymi, gdy nie pobrano materiatu do badania

histopatologicznego, ale obraz kliniczny i badania diagnostyczne sa jednoznaczne, co do ztosliwosci procesu nowotworowego.

Nasza ochrona nie obejmuje:

a) nowotwordw ocenionych w badaniu histopatologicznym jako tagodne, o granicznej ztosliwosci, potencjalnie matej
ztosliwosci, nieinwazyjne lub przedinwazyjne (tzw. in situ),

b) zmian o cechach dysplazji,

) ziarnicy zto$liwej w pierwszym stadium,

d) czerniaka zto$liwego skéry opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO oraz wszystkich nowotwordw skéry (w tym chtoniaka skéry),

e) brodawkowatego raka tarczycy opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO,

f) zto$liwego gruczotu krokowego (prostaty, stercza) opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO lub T1IbNOMO,

g) dysplazji i nowotworu ztosliwego szyjki macicy opisanego wg skali CIN jako CIN1, CIN2 lub CIN3,

h) wszystkich nowotworéw zwiagzanych z AIDS i zakazeniem wirusem HIV;

21) paraliz, ktdry jest catkowita utrata funkcji ruchowej koriczyn wskutek uszkodzenia rdzenia kregowego.

Odpowiadamy wytacznie za taki paraliz, ktory jest nieodwracalny i dotyczy co najmniej dwdch koriczyn;

22) przewlekta niewydolnos¢ nerek, ktéra jest trwatym uposledzeniem czynnosci obu nerek lub jedynej nerki.

23

24

25

26,

)

Odpowiadamy wytacznie za takg przewlekta niewydolnosé nerek, w przebiegu ktdrej zastosowano stata dializoterapie lub
wykonano przeszczep nerki. Nasza ochrona nie obejmuje ostrej niewydolnosci nerek, ktéra jest odwracalna i ktéra wymaga
jedynie czasowej dializoterapii;

Y 1e zap ie stawow, ktdre jest uktadowa choroba tkanki tacznej o podtozu autoimmunologicznym,
przebiegajaca z zajeciem stawéw, obecnoscia zmian pozastawowych i objawéw uktadowych.

Odpowiadamy wytacznie za takie reumatoidalne zapalenie stawdw, ktére zostato ostatecznie rozpoznane przez lekarza
reumatologa i ktére spowodowato uszkodzenie wyrazajace sie trwata deformacja, co najmniej trzech z nastepujacych grup stawdw:
a) barkowe,

b) biodrowe,

c) tokciowe,

d) kolanowe,

e) nadgarstkowe,

f) skokowe,

g) miedzypaliczkowe rak lub $rédreczno-paliczkowe,

h) miedzypaliczkowe stép lub $rédstopno-paliczkowe;

ropnia mézgu, ktdry jest miejscowym zakazeniem wewnatrzczaszkowym majacym swéj poczatek w ograniczonym zapaleniu
mdzgu i prowadzacym do powstania zbiornika ropy wewnatrz unaczynionej torebki.

Odpowiadamy wytacznie za taki ropiet mézgu, ktdry zostat usuniety chirurgicznie z otwarciem czaszki lub wykonano aspiracje
tresci ropnia przez otwér trepanacyjny.

Rozpoznanie ropnia mdzgu potwierdza badanie histopatologiczne lub badanie obrazowe mézgu;

schytkowa niewydolnos¢ watroby, ktéra jest koicowym stadium upo$ledzenia funkcji watroby.

Odpowiadamy wytacznie za taka postaé schytkowej niewydolnosci watroby, ktéra doprowadzita do zéttaczki, wodobrzusza,
zylakéw przetyku i encefalopatii watrobowej tacznie. Nasza ochrona nie obejmuje schytkowej niewydolnosci watroby
spowodowanej alkoholem, naduzywaniem lekéw lub innych substancji toksycznych dla watroby;

sepse (posocznice), ktéra jest ogdlnoustrojowa, nieswoista reakcja organizmu na obecne we krwi meningokoki (dwoinki
zapalenia opon mézgowo-rdzeniowych) lub pneumokoki (dwoinki zapalenia ptuc) oraz ich toksyny.
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Odpowiadamy wytacznie za takg sepse, ktéra doprowadzita do niewydolnosci co najmniej dwdch z pieciu ponizszych
narzadéw lub uktaddw:

a) osrodkowy uktad nerwowy,

b) uktad krazenia,

c) uktad oddechowy,

d) uktad krwiotwérczy,

e) nerki,

f) watroba.

Rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny sepsy jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

stwardnienie rozsiane, ktére jest choroba osrodkowego uktadu nerwowego z obecnoscia ubytkowych objawdéw
neurologicznych, powstatych na podtozu rozsianych zmian demielinizacyjnych.

Odpowiadamy wytacznie za takie stwardnienie rozsiane, ktdre zostato ostatecznie rozpoznane przez lekarza neurologa,
na podstawie objawdw neurologicznych i badania rezonansu magnetycznego, potwierdzajacych czasowe i lokalizacyjne
rozsianie zmian demielinizacyjnych w o$rodkowym uktadzie nerwowym;

$piaczke, ktéra jest stanem gtebokiego zaburzenia $wiadomosci wyrazajacym sie brakiem reakcji na zewnetrzne bodzce
stuchowe lub bélowe, wynikajacym z ciezkiego uszkodzenia mézgu.

Odpowiadamy wytacznie za taka $piaczke, ktéra trwata nieprzerwanie co najmniej 96 godzin, a uszkodzenie mézgu
spowodowato trwajacy co najmniej 30 dni deficyt neurologiczny lub zaburzenia poznawcze ocenione w tescie Mini-Mental
(Krétka Skala Oceny Stanu Psychicznego ang. Mini-Mental State Examination) na ponizej 20 punktéw. Nasza ochrona nie
obejmuje $piaczki spowodowanej alkoholem, naduzywaniem lekéw lub innych substancji toksycznych dla mézgu oraz
$pigczki farmakologicznej zastosowanej celowo przez podanie specjalnych lekéw;

tezca, ktéry jest chorobg zakazng wywotang dziataniem neurotoksyny produkowanej przez laseczki tezca.

Odpowiadamy wytacznie za taki tezec, ktory wymagat hospitalizacji i ktorego rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny choroby
jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

toczen, ktdry jest chorobg autoimmunologiczna, przebiegajaca z zajeciem skdry i narzadéw wewnetrznych.
Odpowiadamy wytacznie za taki toczer rumieniowaty uktadowy, ktdry zostat ostatecznie rozpoznany przez lekarza
reumatologa i w ktdrego przebiegu doszto do zajecia jednego z ponizszych narzaddw lub uktadéw:

a) nerki,

b) serce,

c) uktad nerwowy;

transplantacje, ktdra jest operacja chirurgiczna przeszczepienia narzadéw lub tkanek pochodzenia ludzkiego.
Odpowiadamy wytacznie za wykonana u biorcy transplantacje serca, ptuca, watroby lub jej czesci oraz wykonang u biorcy
allogeniczna transplantacje szpiku kostnego;

udar mézgu, ktdry jest nagtym, ogniskowym lub uogélnionym zaburzeniem czynno$ci mézgu, spowodowanym wytacznie
zamknieciem $wiatta naczynia mézgowego lub przerwaniem ciagtosci jego $ciany.

Odpowiadamy wytacznie za taki udar mézgu:

a) w ktérym badania obrazowe mézgu jednoznacznie potwierdzity $wieze zmiany naczyniopochodne lub

b) ktéry byt leczony trombolitycznie.

Nasza ochrona nie obejmuje udaru mdzgu, ktdry ma przyczyne inna niz naczyniowa lub powstat wskutek urazu lub
przemijajacego napadu niedokrwienia mézgu (tzw. TIA);

uraz czaszkowo-mézgowy, ktdry jest urazem czaszki potaczonym z uszkodzeniem mézgowia, nerwdw czaszkowych lub opon
médzgowo-rdzeniowych.

Odpowiadamy wytacznie za taki uraz czaszkowo-mozgowy, ktéry wymagat hospitalizacji i ktory, w okresie co najmniej

3 miesiecy od wystapienia, spowodowat niemoznos$¢ wykonania bez pomocy innej osoby co najmniej trzech z pigciu
ponizszych czynnosci zycia codziennego:

a) poruszanie sie pomiedzy pomieszczeniami w domu,

b) samodzielne jedzenie gotowych positkéw,

c) ubieranie i rozbieranie sie,

d) mycieihigiena osobista,

e) samokontrola w zakresie oddawania katu i moczu;

34) utrate konczyny, ktéra jest amputacja powyzej nadgarstka lub powyzej stawu skokowego, bedaca nastepstwem choroby;
35) utrate mowy, ktdra jest niezdolnoscig do wytwarzania dzwiekéw mowy i artykutowania zrozumiatego jezyka, spowodowang
chorobg krtani.

Odpowiadamy wytacznie za trwata, nieodwracalng utrate mowy, ktéra nie moze by¢ skorygowana nawet cze$ciowo,

przy zastosowaniu jakiejkolwiek metody;

utrate stuchu, ktéra jest catkowita utrata zdolnosci styszenia w co najmniej jednym uchu, bedaca nastepstwem choroby.
Odpowiadamy wytacznie za trwata i nieodwracalna utrate stuchu, w ktérej ubytek stuchu w uchu objetym choroba wynosi
co najmniej 90 dB i jest obliczony jako usredniona warto$¢ dla dZzwigkéw pasma mowy. Stopien utraty stuchu jednoznacznie
potwierdza dokumentacja medyczna;

utrate wzroku, ktdra jest catkowita utrata zdolnosci widzenia w co najmniej jednym oku, bedaca nastepstwem choroby.
Odpowiadamy wytacznie za trwatg i nieodwracalng utrate wzroku, w ktdrej ostro$¢ widzenia w oku objetym choroba

po korekcji optycznej jest mniejsza niz 0,1 (5/50) lub pole widzenia jest mniejsze niz 20 stopni. Wielko$¢ utraty wzroku
jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

wrzodziejace zapalenie jelita grubego, ktdre jest przewlektym, nieswoistym zapaleniem $ciany jelita grubego.
Odpowiadamy wytacznie za takie wrzodziejace zapalenie jelita grubego, ktdre jest rozpoznane na podstawie badania
histopatologicznego i w ktérego przebiegu doszto do powstania pseudopolipowatosci jelita lub rozstrzeni okreznicy;

27

28

29

30,

31

32

33

36,

37

38,
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39) wscieklizne, ktdra jest choroba zakazna wywotana wirusem wécieklizny lub wirusami pokrewnymi.
Odpowiadamy wytacznie za taka wscieklizne, ktdra przebiega z objawami zapalenia mézgu lub rdzenia kregowego, wymaga
hospitalizacji i ktdrej rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;
40) zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji, ktore jest zakazeniem ludzkim wirusem niedoboru odporno$ci powstatym
w zwigzku z transfuzjg krwi lub preparatéw krwiopochodnych i jest potwierdzone ztozonymi dowodami.
Odpowiadamy wytacznie za zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji wykonanej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
41) zakazenie wirusem HIV zawodowe, ktdre jest zakazeniem ludzkim wirusem niedoboru odpornosci, powstatym w zwiazku
z wykonywaniem obowiazkéw zawodowych, i jest potwierdzone ztozonymi dowodami;
42) zakazona martwice trzustki, ktora jest martwiczym zakazeniem trzustki lub tkanek okototrzustkowych w przebiegu ostrego
zapalenia trzustki.
Odpowiadamy wytacznie za taka zakazong martwice trzustki, w ktérej chirurgicznie usunieto martwicze tkanki trzustki
lub tkanki okototrzustkowe;
43) zator tetnicy ptucnej, ktdry jest niedroznoscia tetnicy ptucnej spowodowana skrzeplina.
Odpowiadamy wytacznie za taki zator tetnicy ptucnej, w ktérym skrzeplina jest umiejscowiona w pniu tetnicy ptucnej;
44) zawat serca, ktéry jest martwica komérek miesnia sercowego spowodowana jego przedtuzonym niedokrwieniem.
Zakres ochrony obejmuje ostry zawat serca, czyli taki, ktéry jest potwierdzony wzrostem lub spadkiem wartosci
biochemicznego markera tej martwicy, tzw. troponiny sercowej, przy co najmniej jednej wartosci powyzej gérnej granicy
normy i co najmniej jednym z nastepujacych kryteriéw:
a) kliniczne objawy niedokrwienia,
b) zmiany w zapisie EKG typowe dla nowo powstatego niedokrwienia,
¢) nowy ubytek zywotnego mie$nia sercowego lub nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwo$ci $cian serca stwierdzone
w badaniach obrazowych,
d) zakrzep w tetnicy wiericowej stwierdzony w badaniu angiograficznym lub w autopsji;
Odpowiadamy réwniez za taki zawat serca, ktdry jest zwigzany z:
a) przezskérna interwencja wiericowa - o ile warto$¢ biochemicznego markera martwicy miesnia sercowego (tzw. troponiny
sercowej) przekracza 5-krotnie gérna granice normy,
b) pomostowaniem tetnic wieicowych - o ile warto$¢ biochemicznego markera martwicy miesnia sercowego (tzw. troponiny
sercowej) przekracza 10-krotnie gbrna granice normy;
zgorzel gazowa, ktdra jest chorobg zakazng wywotang przez bakterie z grupy laseczek zgorzeli gazowej, bedaca skutkiem
ciezkiego zakazenia przyrannego.
Odpowiadamy wytacznie za takg zgorzel gazowa, ktéra wymagata hospitalizacji i przebiegata z martwica miesni oraz ogdlnymi
objawami toksemii i ktdrej rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna.
2. Ponizej znajdziesz informacje, jakie choroby zawiera dana opcja naszego ubezpieczenia.

45

. . . . . Opcja . . .
Opcja onkowsparcie Opcja onko-kardiowsparcie onko-kardio-neurowsparcie Opcja multiwsparcie
1) | anemia aplastyczna 1) | anemia aplastyczna 1) | anemia aplastyczna 1) | anemia aplastyczna
. . . . bakteryjne zapalenie
2) | nieztodliwy guz mézgu 2) balfteryj'ne e 2) balfteryj'ne el 2) | mdzgu lub opon
wsierdzia wsierdzia a .
mozgowo-rdzeniowych
. 0 chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie bakteryjne zapalenie
3) | nowotwor ztosliwy 3 choroby aorty brzusznej 3 choroby aorty brzusznej 3 wsierdzia
chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie . .
4 choroby aorty piersiowej 4 choroby aorty piersiowej 4) | Letsltomitze meazy
chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie chirursiczne leczenie
5) | choroby niedokrwiennej | 5) | choroby niedokrwiennej 5) g .
choroby aorty brzusznej
serca (by-pass) serca (by-pass)
chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie chirurgiczne leczenie
6) . 6) . 6) L
zastawkowej wady serca zastawkowej wady serca choroby aorty piersiowej
chirurgiczne leczenie
7) | nieztodliwy guz mézgu 7) | choroba Alzheimera 7) | choroby niedokrwiennej
serca (by-pass)
P ar choroba chirurgiczne leczenie
8) | memsiwer ARy 8) Creutzfeldta-Jakoba 8) zastawkowej wady serca
9) | zator tetnicy ptucnej 9) | choroba Huntingtona 9) | choroba Alzheimera
choroba neuronu choroba
1)) | eisate iy ruchowego Lo} Creutzfeldta-Jakoba
11) | choroba Parkinsona 11) | choroba Huntingtona
L 2 choroba
12) | nieztosliwy guz moézgu 12) Ledniowskiego-Crohna

()
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Opcja onkowsparcie

Opcja onko-kardiowsparcie

Opcja

onko-kardio-neurowsparcie

Opcja multiwsparcie
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Optata zgodna z taryfa operatora

13)

14)
15)
16)

17)

18)

nowotwor ztosliwy
ropien mozgu
stwardnienie rozsiane

udar mézgu
zator tetnicy ptucnej

zawat serca

13)

14

15

16

17)

18

19

20,

21

22)

23)

24

25)

26)
27)
28

29)
30)
31

32

33

34

35

36

37

38

39,

40)

41)

42)

43

44

45

choroba neuronu
ruchowego

choroba Parkinsona
ciezkie oparzenie
gruzlica

kleszczowe zapalenie
mézgu

neuroborelioza
niezto$liwy guz mézgu
nowotwdr ztosliwy
paraliz

przewlekta niewydolnosé
nerek

reumatoidalne zapalenie
stawdw

ropief mézgu

schytkowa niewydolnosé
watroby

sepsa
stwardnienie rozsiane
Spiaczka

tezec

toczen

transplantacja

udar mézgu

uraz czaszkowo-mdzgowy
utrata koriczyny

utrata mowy

utrata stuchu

utrata wzroku

wrzodziejace zapalenie
jelita grubego

wécieklizna

zakazenie wirusem HIV
w wyniku transfuzji

zakazenie wirusem HIV
zawodowe

zakazona martwica
trzustki

zator tetnicy ptucnej
zawat serca

zgorzel gazowa



