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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w dokumencie ubezpieczenia
oraz w ogdlnych warunkach ubezpieczenia PZU Plan na Zdrowie ustalonych uchwatg

Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej nr UZ/203/2018 z dnia 28 czerwca 2018 r.

ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu PZU SA nr UZ/114/2019 z dnia 24 kwietnia 2019 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie PZU Plan na Zdrowie nalezy do dziatu II, grupy 1 zatagcznika do ,,Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej”.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

v W ubezpieczeniu Plan na Zdrowie: organizacja A Nastepstw nieszczesliwych wypadkow, wystapienia chordb,
oraz pokrycie kosztow $wiadczen w razie wystapienia lub nowotwordw innych niz wymienione w wybranym przez
nieszczesliwych wypadkow, ktdre zaszty w okresie ubezpieczonego rodzaju ubezpieczenia.

ubezpieczenia,

v W ubezpieczeniu W Ciezkiej Chorobie: organizacja
oraz pokrycie kosztow $wiadczen zdrowotnych z tytutu Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
wystapienia w okresie ubezpieczenia ciezkiej choroby,

v W ubezpieczeniu W Leczeniu Nowotworu:
organizacja oraz pokrycie kosztéw Swiadczen zdrowotnych
w tym m.in. drugiej opinii medycznej a takze wyptaty
Swiadczenia z tytutu wystgpienia w okresie ubezpieczenia
— nowotworu ztosliwego,

v W ubezpieczeniu W Trosce o Ciebie: organizacja
oraz pokrycie kosztow $wiadczen zdrowotnych z tytutu
wystgpienia w okresie ubezpieczenia: nieszczesliwego

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje m.in.:

I wypadkéw ubezpieczeniowych zaistniatych w wyniku zatrucia
spowodowanego spozyciem alkoholu, chyba ze nie miato
to wpltywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

I wypadkéw ubezpieczeniowych zaistniatych w wyniku uzycia
lekow lub srodkdw, ktdrych zastosowanie uznawane jest
za doping, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku
ubezpieczeniowego,

wypadku, choroby albo nagtego stanu chorobowego ! wypadkow ubezpieczeniowych wynikajacych z brania
zagrazajacego zyciu lub zdrowiu, ktdry wymaga udzielenia udziatu ubezpieczonego w béjkach, za wyjatkiem dziatania
pomocy medycznej. W Obronje k0n|eczne],
I wypadkow ubezpieczeniowych zaistniatych podczas
We wszystkich powyzej wymienionych opcjach umyslnego popetnienia albo usitowania popetnienia przez
ubezpieczenia zapewniamy: ubezpieczonego przestepstwa,
— konsultacje lekarskie bez skierowar, I popetnienia albo usitowania popetnienia przez
- badania diagnostyczne, ubezpieczonego samobdjstwa lub samookaleczenia,
— zabiegi rehabilitacyjne (w Zakresie Kompleksowym), ! czynnego udziatu ubezpieczonego w strajkach, rozruchach,
— dostep do ponad 2000 prywatnych placéwek medycznych zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég
w ponad 500 miastach w Polsce, lub sabotazu, chyba ze udziat ubezpieczonego w strajkach,
— wsparcie infolinii czynnej 24 godziny na dobe, 7 dni rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
w tygodniu. drdg wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych,
I aktéw terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego
Umowa obejmuje wytacznie elementy produktu lub stanu wyjatkowego, ktére wystapity na terytorium
wybrane przez Klienta. panstwa znajdujacego sie w rejonie Swiata zagrozonym

aktami terroryzmu, dziataniami wojennymi, stanem
wojennym lub stanem wyjatkowym,

I wypadkdéw ubezpieczeniowych zaistniatych w wyniku
wyczynowego uprawiania sportu oraz na skutek uprawiania
sportéw wysokiego ryzyka.

Petna lista wytaczen znajduje sie w OWU.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Organizacja $wiadczen zdrowotnych w zwigzku z wystgpieniem wypadku ubezpieczeniowego odbywa sie na terenie Polski, za wyjatkiem
drugiej opinii medycznej — ktéra znajduje sie w zakresie ubezpieczenia W Leczeniu Nowotworu i jest to opinia medyczna wydana przez
konsultanta zagranicznego.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

Ubezpieczony ma obowigzek m.in.:

W celu skorzystania ze $wiadczenia zdrowotnego w ramach ubezpieczenia podstawowego Plan na Zdrowie, ubezpieczenia dodatkowego

W Ciezkiej Chorobie, ubezpieczenia dodatkowego W Leczeniu Nowotworu, ubezpieczony (lub osoba dziatajgca w jego imieniu)

powinien nas zawiadomic¢ o wypadku ubezpieczeniowym oraz:

— dostarczy¢ dokumentacje medyczng potwierdzajaca wystapienie wypadku ubezpieczeniowego,

— dostarczy¢ dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia,

— wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, w tym danych dotyczacych stanu zdrowia w celu podjecia wszelkich dziatan
zwigzanych z organizacjg i realizacjg Swiadczen zdrowotnych przez $wiadczeniodawce oraz dalsze ich przekazywanie do wiasnych
lub wspotpracujgcych placdwek medycznych,

— umozliwi¢ nam zasiegniecie informacji u lekarzy, ktérzy sprawowali nad ubezpieczonym opieke zaréwno przed, jak i po wypadku
ubezpieczeniowym.
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W celu skorzystania ze $wiadczenia zdrowotnego w ramach ubezpieczenia dodatkowego W Trosce o Ciebie, ubezpieczony (lub osoba
dziatajgca w jego imieniu) powinien w okresie ubezpieczenia niezwtocznie zawiadomi¢ $wiadczeniodawce o wypadku ubezpieczeniowym
oraz przekazac informacje niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia, dzwonigc pod numer infolinii PZU Zdrowie wskazany

w umowie ubezpieczenia.

Jak i kiedy nalezy optacac skiadki?

Sktadke ptaci ubezpieczajacy. Moze to zrobic jednorazowo lub w ratach.
Terminy ptatnosci sg podane w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Okres ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.

Ubezpieczony moze korzystac ze swiadczen zdrowotnych:

— w ubezpieczeniu podstawowym Plan na Zdrowie oraz ubezpieczeniu dodatkowym W Ciezkiej Chorobie przez jeden rok od dnia
wydania decyzji dotyczacej mozliwosci skorzystania z przystugujacych Swiadczen,

— w ubezpieczeniu dodatkowym W Leczeniu Nowotworu przez trzy lata od wydania decyzji dotyczacej mozliwosci skorzystania
z przystugujacych $wiadczen,

— w ubezpieczeniu dodatkowym W Trosce o Ciebie: w okresie ubezpieczenia albo w okresie 30 dni od dnia wydania decyzji dotyczacej
mozliwosci skorzystania z przystugujacych $wiadczen.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z uptywem okresu ubezpieczenia albo z dniem:

— doreczenia nam oswiadczenia o odstgpieniu przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia,

— doreczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia,

— doreczenia nam o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy ponosimy
odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie,

— uptywu 7 dni od dnia otrzymania przez ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty skfadki ubezpieczeniowej i,

— rozwigzania umowy ubezpieczenia za porozumieniem stron,

— $mierci tego ubezpieczonego.

Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, sktadajac
oswiadczenie w tym zakresie. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej za okres, w jakim PZU SA udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

Jak rozwiaza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe mi.in. poprzez odstgpienie od niej, w przypadku umowy zawartej na ponad 6 miesiecy:
— w ciggu 30 dni od jej zawarcia — jesli jest konsumentem,

— w ciggu 7 dni od jej zawarcia — jesli jest przedsiebiorca.
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