
Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK  
TRWAŁEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU UBEZPIECZONEGO 
SPOWODOWANEGO NIESZCZĘŚLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

Powszechny Zakład Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna, Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitał zakładowy: 295 000 000,00 zł wpłacony w całości, al. Jana Pawła II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opłata zgodna z taryfą operatora)

PZUŻ 9462

To jest materiał zawierający kluczowe informacje. Pełne informacje 
o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczególności 
w ogólnych warunkach dodatkowego ubezpieczenia na wypadek 
trwałego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego 
nieszczęśliwym wypadkiem, kod warunków TUKP30 (OWU). Zanim 
podejmiesz decyzję o zawarciu umowy, zapoznaj się z OWU.
Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

•  jest materiałem informacyjnym,
•  nie jest częścią umowy ubezpieczenia (umowy),
•  nie jest ofertą w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
•  nie powinna być wyłączną podstawą do tego, aby podjąć decyzję 

o zawarciu ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia – co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego. 
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystąpienie u ubezpieczonego 
trwałego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczęśliwym 
wypadkiem zaistniałym w okresie naszej odpowiedzialności.

Charakterystyka produktu – jakie są główne cechy naszego 
ubezpieczenia?

Ubezpieczenie może być zawarte wraz z zawarciem umowy podsta-
wowej albo w trakcie jej trwania. 
W przypadku wystąpienia u ubezpieczonego trwałego uszczerbku  
na zdrowiu w okresie naszej odpowiedzialności, wypłacimy 
świadczenie w wysokości określonego procenta sumy ubezpiecze-
nia aktualnej w dniu nieszczęśliwego wypadku za 1% trwałego 
uszczerbku na zdrowiu.

Kto może zawrzeć z nami umowę,  
kogo ubezpieczamy? 

Umowę może zawrzeć osoba, której wiek nie przekracza 90 lat 
w roku kalendarzowym, w którym przypadnie początek naszej 
odpowiedzialności.

Jak długo trwa umowa?

Umowa zawierana jest na okres 3 miesięcy z możliwością przedłu-
żenia do najbliższej rocznicy polisy.
Umowa zostanie przedłużona do najbliższej rocznicy polisy na 
podstawie oświadczenia woli ubezpieczającego, o ile obowiązuje 
umowa podstawowa oraz o ile w okresie 3 miesięcy nie zakończyła 
się odpowiedzialność w umowie podstawowej.
W rocznicę polisy ubezpieczenie przedłuża się na rok na tych 
samych warunkach, jeżeli nadal obowiązuje umowa podstawowa 
i żadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiązuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie działa na całym świecie, przez 24 godziny  
na dobę.

Jak i kiedy płaci się składkę?

Składka przekazywana jest przez ubezpieczającego z góry w pełnej 
wymaganej kwocie razem ze składką za umowę podstawową  
oraz za ten sam okres odpowiedzialności, co w umowie podstawowej.
Składkę uważa się za przekazaną – czyli opłaconą – zgodnie  
z zasadami, jakie obowiązują w umowie podstawowej.

Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa?

Data początku odpowiedzialności podana jest w polisie. 
Nasza odpowiedzialność rozpoczyna się tylko wtedy, gdy jest odpo-
wiedzialność w umowie podstawowej.

Nasza odpowiedzialność zakończy się w dniu zaistnienia jednej 
z okoliczności:
•  zakończenia odpowiedzialności w umowie podstawowej,
•  otrzymania przez nas oświadczenia o odstąpieniu przez ubezpie-

czającego od umowy, 
•  upływu okresu wypowiedzenia umowy,
•  zakończenia czasu trwania umowy – jeśli nie będzie przedłużona,
•  rozwiązania umowy.

Główne wyłączenia i ograniczenia ochrony – czego nie 
obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialności w przypadku:
•  utraty lub uszkodzenia organu, narządu lub układu, który przed 

nieszczęśliwym wypadkiem był uszkodzony wskutek samoistnej 
choroby lub przebytego urazu, a ma to wpływ na ustalenie 
aktualnego stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na zdrowiu; 
stopień (procent) trwałego uszczerbku na zdrowiu ustala się  
na podstawie analizy jako różnicę stanu danego organu, narządu  
lub układu przed nieszczęśliwym wypadkiem a stanem istnieją-
cym po nieszczęśliwym wypadku,

•  niedostarczenia dokumentów niezbędnych dla ustalenia zasadno-
ści roszczenia,

•  uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczęśliwym wypad-
kiem, który powstał wskutek pozostawania ubezpieczonego  
w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odu-
rzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych 
w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialności, jeśli dana sytuacja nie 
jest objęta zakresem ubezpieczenia, nie spełnia definicji wskazanej 
w umowie lub skończyła się nasza odpowiedzialność (np. z powodu 
nieopłacenia składki).

Jak rozwiązać umowę? 

Ubezpieczający może:
•  odstąpić od umowy w terminie 30 dni od zawarcia umowy,
•  wypowiedzieć umowę w każdym czasie, na piśmie z jednomie-

sięcznym okresem wypowiedzenia,
•  nie przedłużyć umowy najpóźniej 30 dni przed rocznicą polisy.
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Wynagrodzenie dystrybutora

W związku z proponowaną umową dystrybutor nie 
wynagrodzenia prowizyjnego.

otrzymuje



OGÓLNE WARUNKI 
DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA NA WYPADEK 
TRWAŁEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU UBEZPIECZONEGO 
SPOWODOWANEGO NIESZCZĘŚLIWYM WYPADKIEM
(dotyczy umów ubezpieczenia zawartych od 10 stycznia 2017)
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Informacja wskazująca, które z postanowień ogólnych warunków 
dodatkowego ubezpieczenia na wypadek trwałego uszczerbku 
na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczęśliwym 
wypadkiem, kod warunków TUKP30 (OWU), dotyczą podstawowych 
warunków umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralną część OWU i wynika z art. 17 ust. 1 
ustawy o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu 

1. Przesłanki wypłaty świadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§ 5 OWU
§ 11 OWU
§ 17 OWU
§ 18 – 21 OWU
§ 25 OWU

2. Ograniczenia oraz wyłączenia 
odpowiedzialności zakładu 
ubezpieczeń uprawniające 
do odmowy wypłaty świadczeń 
lub ich obniżenia

§ 2 OWU
§ 14 – 16 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
§ 25 OWU
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OGÓLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA NA WYPADEK 
TRWAŁEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU UBEZPIECZONEGO 
SPOWODOWANEGO NIESZCZĘŚLIWYM WYPADKIEM
Kod warunków: TUKP30

Powszechny Zakład Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna, Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitał zakładowy: 295 000 000,00 zł wpłacony w całości, al. Jana Pawła II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opłata zgodna z taryfą operatora) 

POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1
Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia stosuje się do umów dodat-
kowego ubezpieczenia na wypadek trwałego uszczerbku na zdro-
wiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem, 
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do umów 
wskazanego przez PZU Życie SA ubezpieczenia indywidualnie konty-
nuowanego, zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§ 2
1.  Użyte w ogólnych warunkach ubezpieczenia określenia 

oznaczają:
1)  dokument ubezpieczenia – dokument potwierdzający 

zawarcie umowy pomiędzy ubezpieczającym a PZU Życie SA 
oraz warunki tej umowy, taki jak polisa, indywidualne 
potwierdzenie itp.;

2)  nieszczęśliwy wypadek – niezależne od woli i stanu 
zdrowia ubezpieczonego, gwałtowne zdarzenie wywołane 
przyczyną zewnętrzną, będące wyłączną oraz bezpośrednią 
przyczyną zdarzenia objętego odpowiedzialnością 
PZU Życie SA, z zastrzeżeniem ust. 2;

3)  trwały uszczerbek na zdrowiu – trwałe, nie rokujące 
poprawy uszkodzenie danego organu, narządu lub układu, 
polegające na fizycznej utracie tego organu, narządu lub 
układu lub upośledzeniu jego funkcji;

4)  trwały nośnik – materiał lub narzędzie umożliwiające 
konsumentowi lub przedsiębiorcy przechowywanie informacji 
kierowanych osobiście do niego, w sposób umożliwiający 
dostęp do informacji w przyszłości przez czas odpowiedni do 
celów, jakim te informacje służą, i które pozwalają na odtwo-
rzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

2.  Definicję nieszczęśliwego wypadku, określoną w ust. 1 pkt 2, 
stosuje się, jeżeli ubezpieczenie podstawowe nie obejmuje 
śmierci ubezpieczonego spowodowanej nieszczęśliwym wypad-
kiem. Jeżeli ubezpieczenie podstawowe obejmuje śmierć 
ubezpieczonego spowodowaną nieszczęśliwym wypadkiem, 
wówczas stosuje się definicję określoną w ubezpieczeniu podsta- 
wowym.

3.  Jeżeli niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia nie stanowią odmien-
nie, określenia, które zostały zdefiniowane w ogólnych warunkach 
ubezpieczenia podstawowego, używane są w niniejszych ogólnych 
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

4.  Integralną częścią niniejszych ogólnych warunków ubezpieczenia 
jest informacja wskazująca, które z postanowień dotyczą pod-
stawowych warunków umowy.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§ 4
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystąpienie u ubezpie- 
czonego trwałego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego 
nieszczęśliwym wypadkiem zaistniałym w okresie odpowie- 
dzialności PZU Życie SA.

ŚWIADCZENIA Z TYTUŁU UMOWY

§ 5
1.  PZU Życie SA wypłaca świadczenie w przypadku wystąpie-

nia trwałego uszczerbku na zdrowiu w wysokości 1% sumy 

ubezpieczenia aktualnej w dniu nieszczęśliwego wypadku 
za 1% trwałego uszczerbku na zdrowiu, z zastrzeżeniem 
ust. 2.

2.  PZU Życie SA może wyrazić zgodę na określenie świadczenia 
za 1% trwałego uszczerbku na zdrowiu w innej wysokości.

3.  Obowiązująca w umowie ubezpieczenia dodatkowego wysokość 
świadczenia za 1% trwałego uszczerbku na zdrowiu wskazana 
jest w dokumencie ubezpieczenia.

ZAWARCIE UMOWY

§ 6
1.  Umowa ubezpieczenia dodatkowego może zostać zawarta wraz 

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w trak-
cie jej trwania.

2.  PZU Życie SA potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dodat-
kowego dokumentem ubezpieczenia.

CZAS TRWANIA UMOWY

§ 7
1.  Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest: 

1)  na okres 1 roku, z tym że jeżeli jest zawierana pomiędzy 
rocznicami polisy ubezpieczenia podstawowego, zostaje 
zawarta na okres do najbliższej rocznicy polisy ubezpieczenia 
podstawowego albo

2)  na okres 3 miesięcy.
2.  W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 2, umowa 

ubezpieczenia dodatkowego zostanie przedłużona na okres 
do najbliższej rocznicy polisy ubezpieczenia podstawowego 
na podstawie oświadczenia woli ubezpieczającego, o ile obo- 
wiązuje umowa ubezpieczenia podstawowego oraz 
o ile w okresie, o którym mowa w ust. 1 pkt 2, nie zakoń- 
czyła się odpowiedzialność w umowie ubezpieczenia podsta- 
wowego.

§ 8
Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostanie przedłużona 
na kolejne okresy roczne, o ile obowiązuje umowa ubezpieczenia 
podstawowego i żadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym że 
oświadczenie wyrażające wolę nieprzedłużenia umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego na kolejny okres powinno być złożone do 
wiadomości drugiej strony na piśmie na 30 dni przed upływem 
okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego została 
zawarta.

ODSTĄPIENIE OD UMOWY

§ 9
1.  Ubezpieczający ma prawo odstąpienia od umowy bez podawa-

nia przyczyny, w terminie 30 dni od zawarcia umowy. Jeżeli naj-
później w chwili zawarcia umowy PZU Życie SA nie poinformo-
wał ubezpieczającego o prawie odstąpienia od umowy, termin 
30 dni biegnie od dnia, w którym ubezpieczający dowiedział się 
o tym prawie. W przypadku odstąpienia po przekazaniu składki 
PZU Życie SA zwraca ubezpieczającemu składkę pomniej-
szoną o jej część odpowiadającą okresowi odpowiedzialności 
PZU Życie SA. 

2.  Odstąpienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje 
odstąpieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3.  Odstąpienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje 
odstąpieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.
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WYPOWIEDZENIE UMOWY

§ 10
1.  Umowa może być wypowiedziana przez ubezpieczającego  

w każdym czasie, bez podawania przyczyny, na piśmie, z zachowa- 
niem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia. Okres wypo-
wiedzenia rozpoczyna się pierwszego dnia miesiąca następują-
cego bezpośrednio po miesiącu, w którym PZU Życie SA otrzy-
mał oświadczenie o wypowiedzeniu.

2.  Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje 
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3.  Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skut-
kuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 11
1.  Wysokość sumy ubezpieczenia w zależności od rodzaju ubezpie-

czenia podstawowego:
1)  określona jest przez PZU Życie SA jako stała kwota, 

niezmienna przez cały czas trwania umowy ubezpieczenia 
dodatkowego lub

2)  równa jest wysokości sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu 
podstawowym; zmiana wysokości sumy ubezpieczenia 
w ubezpieczeniu podstawowym powoduje jednoczesną, 
identyczną co do wysokości zmianę sumy ubezpieczenia 
w ubezpieczeniu dodatkowym.

2.  Wysokość sumy ubezpieczenia obowiązującej w umowie 
ubezpieczenia dodatkowego określona jest w dokumencie 
ubezpieczenia. 

SKŁADKA

§ 12
1.  Wysokość składki określa PZU Życie SA w zależności od wysoko-

ści sumy ubezpieczenia, wysokości świadczenia, częstotliwości 
przekazywania składek oraz taryfy.

2.  Wysokość składki obowiązującej w umowie ubezpieczenia 
dodatkowego określona jest w dokumencie ubezpieczenia.

3.  Składka jest przekazywana w pełnej wymaganej kwocie wraz 
ze składką za ubezpieczenie podstawowe, za takie same 
okresy odpowiedzialności PZU Życie SA, jak w ubezpieczeniu 
podstawowym.

§ 13
1.  Składkę uważa się za przekazaną zgodnie z zasadami przyję-

tymi w ubezpieczeniu podstawowym. Pod pojęciem przekazania 
składki rozumie się jej opłacenie, jeżeli takie pojęcie jest używane 
w ubezpieczeniu podstawo wym.

2.  Składka należna jest za okres odpowiedzialności PZU Życie SA.

POCZĄTEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOŚCI PZU ŻYCIE SA 

§ 14
1.  Początek odpowiedzialności PZU Życie SA w stosunku do ubez-

pieczonego przypada w pierwszym dniu miesiąca kalendarzo-
wego i określony jest w dokumencie ubezpieczenia, z zastrzeże-
niem ust. 2 i 3.

2.  Jeżeli ubezpieczony jest inną osobą niż ubezpieczający, odpowie-
dzialność PZU Życie SA rozpoczyna się nie wcześniej niż następ-
nego dnia po tym, gdy ubezpieczony oświadczył PZU Życie SA, 
że chce skorzystać z zastrzeżenia na jego rzecz ochrony ubezpie-
czeniowej na warunkach określonych w umowie. Oświadczenie 
powinno obejmować także wysokość sumy ubezpieczenia.

3.  Jeżeli w dniu początku odpowiedzialności PZU Życie SA nie istnieje 
odpowiedzialność w ubezpieczeniu podstawowym, to odpowie-
dzialność w ubezpieczeniu dodatkowym nie rozpocznie się.

§ 15
Odpowiedzialność PZU Życie SA w stosunku do ubezpieczonego 
kończy się w dniu zaistnienia jednej z okoliczności:

1)  zakończenia odpowiedzialności PZU Życie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;

2)  otrzymania przez PZU Życie SA oświadczenia o odstą-
pieniu przez ubezpieczającego od umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego;

3)  upływu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia  
dodatkowego;

4)  upływu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego 
w przypadku jej nieprzedłużenia;

5)  rozwiązania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYŁĄCZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI  
PZU ŻYCIE SA 

§ 16
1.  PZU Życie SA nie ponosi odpowiedzialności z tytułu trwałego 

uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nie- 
szczęśliwym wypadkiem w przypadkach wyłączeń odpowiedzial-
ności PZU Życie SA z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu 
ubezpieczonego spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem 
w ubezpieczeniu podstawowym.

2.  Jeżeli ubezpieczenie podstawowe nie obejmuje wystąpienia 
trwałego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowa-
nego nieszczęśliwym wypadkiem, to PZU Życie SA nie ponosi 
odpowiedzialności z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu 
ubezpieczonego spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem, 
który powstał:
1)  poza okresem odpowiedzialności PZU Życie SA;
2)  w wyniku działań wojennych lub czynnego udziału w aktach 

terroru lub masowych rozruchach społecznych;
3)  w wyniku popełnienia lub usiłowania popełnienia przez 

ubezpieczonego czynu wypełniającego ustawowe znamiona 
umyślnego przestępstwa; 

4)  w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony 
prowadził pojazd:
a)  nie mając uprawnień określonych w stosownych przepi-

sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,
b)  będąc w stanie po użyciu alkoholu, w stanie nietrzeźwo-

ści, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, 
substancji psychotropowych lub środków zastępczych 
w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii;

5)  wskutek pozostawania ubezpieczonego w stanie nietrzeź-
wości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, 
substancji psychotropowych lub środków zastępczych 
w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii; 

6)  w wyniku samookaleczenia, usiłowania popełnienia przez 
ubezpieczonego samobójstwa; 

7)  bezpośrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spożyciem 
alkoholu, użyciem narkotyków, środków odurzających, 
substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozu-
mieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, użycia środ-
ków farmakologicznych bez względu na zastosowaną dawkę.

3.  Jeżeli ubezpieczenie podstawowe nie obejmuje wystąpie-
nia trwałego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowo-
dowanego nieszczęśliwym wypadkiem, to PZU Życie SA nie 
ponosi odpowiedzialności z tytułu trwałego uszczerbku na zdro-
wiu ubezpieczonego spowodowanego leczeniem oraz zabiegami 
leczniczymi lub diagnostycznymi, bez względu na to przez kogo 
były wykonane, chyba że chodziło o leczenie bezpośrednich 
następstw nieszczęśliwego wypadku.

UPRAWNIENI DO ŚWIADCZENIA

§ 17
Prawo do świadczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdro-
wiu spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem przysługuje 
ubezpieczonemu. 

WYKONANIE ZOBOWIĄZAŃ

§ 18
1.  Wnioskujący o wykonanie zobowiązania wynikającego 

z umowy ubezpieczenia dodatkowego składa do 
PZU Życie SA:
1)  zgłoszenie roszczenia;
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2)  dokumentację medyczną potwierdzającą trwały uszczerbek 
na zdrowiu;

3)  inne dokumenty niezbędne do stwierdzenia zasadności 
roszczenia – na życzenie PZU Życie SA.

2.  PZU Życie SA decyduje o uznaniu roszczenia z tytułu trwałego 
uszczerbku na zdrowiu oraz jego stopniu (procencie) na podsta-
wie dokumentacji, o której mowa w ust. 1, opinii lub orzecze-
nia wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz ewentualnie 
wyników zleconych przez siebie badań medycznych. 

3.  PZU Życie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego przez 
siebie lekarza orzecznika oraz koszty zleconych przez siebie 
badań medycznych.

§ 19
1.  Prawo do świadczenia przysługuje, o ile z medycznego punktu 

widzenia istnieje normalny związek przyczynowo-skutkowy 
pomiędzy nieszczęśliwym wypadkiem a trwałym uszczerbkiem 
na zdrowiu ubezpieczonego.

2.  Prawo do świadczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu 
ubezpieczonego przysługuje maksymalnie za 100% trwałego 
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego jednym 
nieszczęśliwym wypadkiem.

§ 20
1.  Stopień (procent) trwałego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest 

po zakończeniu leczenia i okresu rehabilitacji. 
2.  Jeżeli po 4 miesiącach od daty nieszczęśliwego wypadku lecze-

nie i okres rehabilitacji nie zostały zakończone, PZU Życie SA 
występuje do lekarza orzecznika w celu wydania opinii lub orze-
czenia oraz ewentualnie zleca badania medyczne i wypłaca bez-
sporną część świadczenia. 

3.  W przypadku, gdy lekarz orzecznik nie jest w stanie określić 
ostatecznego stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na zdro-
wiu, PZU Życie SA występuje powtórnie do lekarza orzecznika, 
z tym że nie później niż w 24. miesiącu od daty nieszczęśliwego 
wypadku, w celu określenia ostatecznego stopnia (procentu) 
trwałego uszczerbku na zdrowiu. 

4.  W razie utraty lub uszkodzenia organu, narządu lub układu, który 
przed nieszczęśliwym wypadkiem był uszkodzony wskutek samo-
istnej choroby lub przebytego urazu, a ma to wpływ na ustalenie 
aktualnego stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na zdrowiu, 
stopień (procent) trwałego uszczerbku na zdrowiu ustala się na 
podstawie analizy jako różnicę stanu danego organu, narządu lub 
układu przed nieszczęśliwym wypadkiem a stanem istniejącym po 
nieszczęśliwym wypadku.

5.  Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na zdrowiu 
stosuje się Tabelę norm oceny procentowej trwałego uszczerbku 
na zdrowiu, stanowiącą załącznik do ogólnych warunków 
ubezpieczenia.

6.  Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na 
zdrowiu nie bierze się pod uwagę rodzaju pracy ani czynności 
wykonywanych przez ubezpieczonego. 

7.  Po ustaleniu stopnia (procentu) trwałego uszczerbku na zdro-
wiu późniejsza zmiana stanu zdrowia ubezpieczonego nie 
daje podstawy do zmiany wysokości świadczenia.

§ 21
Świadczenie wypłacane jest w formie jednorazowej w pełnej należ-
nej kwocie, z zastrzeżeniem § 20 ust. 2 i 3.

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON

§ 22
1.  Stronom umowy oraz ubezpieczonemu przysługują prawa i obo-

wiązki wynikające z ogólnych warunków ubezpieczenia pod-
stawowego, niniejszych ogólnych warunków ubezpieczenia 
dodatkowego oraz z obowiązujących przepisów prawa, w szcze-
gólności kodeksu cywilnego i ustawy o działalności ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej. 

2.  PZU Życie SA jest obowiązany w szczególności:
1)  przekazywać ubezpieczającemu, na piśmie albo za jego 

zgodą na innym trwałym nośniku lub za pomocą środków 
komunikacji elektronicznej – informacje dotyczące zmiany 
warunków umowy lub zmiany prawa właściwego dla umowy, 
przed wyrażeniem przez strony zgody na dokonanie takich 

zmian, z określeniem wpływu tych zmian na wartość świad-
czeń przysługujących z tytułu umowy,

2)  przekazywać na żądanie ubezpieczonego informacje, o któ-
rych mowa w pkt. 1,

3)  informować pisemnie osobę zgłaszającą roszczenie oraz 
ubezpieczonego, jeśli nie jest on osobą zgłaszającą rosz-
czenie, o przyczynach niemożności zaspokojenia roszczenia 
w całości lub części w przewidzianym terminie oraz wypłacić 
bezsporną część świadczenia,

4)  informować pisemnie osobę występującą z roszczeniem oraz 
ubezpieczonego, jeśli nie jest on osobą zgłaszającą rosz-
czenie, że świadczenie nie przysługuje w całości lub części, 
wskazując na okoliczności i podstawę prawną uzasadniającą 
całkowitą lub częściową odmowę wypłaty świadczenia, 
z pouczeniem o możliwości dochodzenia roszczeń na dro-
dze sądowej,

5)  udostępniać ubezpieczającemu, ubezpieczonemu, osobie 
występującej z roszczeniem, osobie uprawnionej do żądania 
spełnienia świadczenia oraz spadkobiercy ubezpieczone-
go, który zgłosił zawiadomienie o zdarzeniu – informacje 
i dokumenty, które miały wpływ na ustalenie odpowiedzial-
ności PZU Życie SA lub wysokość świadczenia; na żądanie 
wyżej wymienionych osób informacje i dokumenty mogą być 
udostępniane również w postaci elektronicznej.

3.  Ubezpieczający i ubezpieczony mają prawo żądać, by 
PZU Życie SA wypełniał prawidłowo i terminowo obowiązki wyni-
kające z ogólnych warunków ubezpieczenia podstawowego oraz 
ust. 2, a także z obowiązujących przepisów prawa, w szczegól-
ności kodeksu cywilnego i ustawy o działalności ubezpieczenio-
wej i reasekuracyjnej. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 23
1.  Ubezpieczającemu, ubezpieczonemu i innemu uprawnio-

nemu do żądania spełnienia świadczenia z umowy 
ubezpieczenia, będącemu osobą fizyczną, przysługuje prawo 
złożenia reklamacji w rozumieniu ustawy o rozpatrywaniu 
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku 
Finansowym, tj. prawo skierowania wystąpienia do 
PZU Życie SA, w którym zgłasza on zastrzeżenia dotyczące 
usług świadczonych przez PZU Życie SA.

2.  Reklamację składa się w każdej jednostce PZU Życie SA 
obsługującej klienta. 

3.  Reklamacja może być złożona w formie: 
1)  pisemnej – osobiście albo przesyłką pocztową w rozumieniu 

ustawy Prawo pocztowe; 
2)  ustnej – telefonicznie albo osobiście do protokołu podczas 

wizyty osoby, o której mowa w ust. 1, w jednostce, o której 
mowa w ust. 2;

3)  elektronicznej – wysyłając e-mail na adres  
reklamacje@pzu.pl lub wypełniając formularz na pzu.pl.

4.  PZU Życie SA rozpatruje reklamację i udziela na nią 
odpowiedzi, bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż 
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, z za- 
strzeżeniem ust. 5.

5.  W szczególnie skomplikowanych przypadkach, uniemożli- 
wiających rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi  
w terminie, o którym mowa w ust. 4, PZU Życie SA przekazuje 
osobie, która złożyła reklamację, informację, w której:
1)  wyjaśnia przyczynę opóźnienia;
2)  wskazuje okoliczności, które muszą zostać ustalone dla 

rozpatrzenia sprawy;
3)  określa przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-

lenia odpowiedzi, który nie może przekroczyć 60 dni 
od dnia otrzymania reklamacji.

6.  Odpowiedź PZU Życie SA na reklamację zostanie dostarczona 
osobie, która ją złożyła, w postaci papierowej lub za pomocą 
innego trwałego nośnika informacji w rozumieniu ustawy  
o usługach płatniczych lub pocztą elektroniczną wyłącznie na 
wniosek tej osoby.

7.  Klientowi, o którym mowa w ust. 1, przysługuje prawo wnie-
sienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczącego:
1)  nieuwzględnienia roszczeń w trybie rozpatrywania 

reklamacji;
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2)  niewykonania czynności wynikających z reklamacji 
rozpatrzonej zgodnie z wolą klienta w terminie określonym 
w odpowiedzi na tę reklamację.

 8.  Skargę lub zażalenie, nie będące reklamacją, o której mowa 
w ust. 1, składa się w formie pisemnej do każdej jednostki 
PZU Życie SA obsługującej klienta, na infolinię PZU Życie SA 
albo poprzez formularz na stronie www.pzu.pl, w sposób 
umożliwiający identyfikację osoby wnoszącej i przedmiotu 
skargi lub zażalenia.

 9.  Skargi i zażalenia rozpatrywane są przez jednostki organiza-
cyjne PZU Życie SA, zgodnie z zakresem ich działania. 

10.  PZU Życie SA rozpatruje skargę lub zażalenie niezwło-
cznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni od daty 
otrzymania, i udziela pisemnej odpowiedzi, a w przypadku 
niemożności ich rozpatrzenia w powyższym terminie 
zawiadamia pisemnie wnoszącego z podaniem przyczyny 
zwłoki i nowego terminu rozpatrzenia.

11.  Ubezpieczającemu, ubezpieczonemu i innemu 
uprawnionemu do żądania spełnienia świadczenia 
z umowy ubezpieczenia, będącemu konsumentem, 
przysługuje prawo zwrócenia się o pomoc do Miejskich 
i Powiatowych Rzeczników Konsumenta. 

12.  PZU Życie SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru 
Finansowego.

13.  Sprawozdania o wypłacalności i kondycji finansowej 
zakładu ubezpieczeń są dostępne na stronie interne- 
towej pzu.pl w części dotyczącej relacji inwestorskich.

14.  Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasądo-
wym rozpatrywaniu sporów konsumenckich, właściwym dla 
PZU Życie SA do pozasądowego rozpatrywania sporów, jest 
Rzecznik Finansowy, którego adres strony internetowej jest 
następujący: www.rf.gov.pl.

§ 24
1.  Powództwo o roszczenia wynikające z umowy można wyto- 

czyć według przepisów o właściwości ogólnej albo przed sąd 
właściwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby: ubezpie-
czającego, ubezpieczonego lub innego uprawnionego do żą- 
dania spełnienia świadczenia z umowy ubezpieczenia albo 
przed sąd właściwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy: 
ubezpieczającego, ubezpieczonego lub innego uprawnionego 
do żądania spełnienia świadczenia z umowy ubezpieczania.

2.  Prawem właściwym w stosunkach wynikających z umowy 
jest prawo polskie.

§ 25
W sprawach nie uregulowanych w ogólnych warunkach mają 
zastosowanie ogólne warunki ubezpieczenia podstawowego, 
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o działalności ubezpie-
czeniowej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§ 26
1.  Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia zostały zatwierdzone 

uchwałą nr UZ/66/2008 Zarządu Powszechnego Zakładu Ubez-
pieczeń na Życie SA z dnia 18 lutego 2008 roku, ze zmianami 
zatwierdzonymi uchwałą nr UZ/145/2009 Zarządu Powszech-
nego Zakładu Ubezpieczeń na Życie SA z dnia 14 maja 2009 
roku, uchwałą nr UZ/19/2011 Zarządu Powszechnego Zakładu 
Ubezpieczeń na Życie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku, uchwałą 
nr UZ/241/2015 Zarządu Powszechnego Zakładu Ubezpie-
czeń na Życie SA z dnia 15 grudnia 2015 roku oraz uchwałą 
nr UZ/3/2017 Zarządu Powszechnego Zakładu Ubezpieczeń 
na Życie SA z dnia 5 stycznia 2017 roku.

2.  Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia wchodzą w życie 
z dniem 10 stycznia 2017 roku.
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w  p k     

a   iewie kie o op ia 5–10

  re ie o op ia 10–25

  e o op ia 25–50

3–15

5–20

 
e e i ko e io  erw w a kow  owar  i e 

ko e ia  a e  o e ia  w  p k   

a   o pe e ia e  a r e  k i  
w a e o i o  ro iar w i  i k w 
w pow oka  war

1–10

  o pe e ia  ier i a r e ia i k i 
 w a e o i o  ro iar w i  i k w 

w pow oka  war  ora  op ia a r e  k i
5–30

  o pe e ia po o e  i 
a r e ia i k i  w a e o i o  

ro iar w i  i k w w pow oka  
war  ora  op ia a r e  k i

30–60

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a   ko e ia o a e  a r e  o a ia 
i powo ie ia  i  i  iewie kie 

iek a e ie o a
1–5

  ko e ie o a  a r e ia i o a ia 
 a e o op ia e or a a o a  
ra a i o a

5–15

  ko e ia o a  a r e ia i o a ia 
i powo ie ia  w a e o i o  op ia 
a r e  w o a i  i powo ie i

15–20

  ra a  a r e ia powo ie ia 
w a p wie ko e ia pr e ie o o  

a ki
1–5

e   ra a a e  i o a  ra a 
a kowi a ie  ko i  o a 20–30

 i e a e  e or a i o a owar  i  o a  o e ia  
ie w  p k  

 i e ko e ie o a  war  powiek w o i w e p  
ko e  o  p k e   a e  o owa  o e  

w  e o p k   w  p k  

a   ra a iowa koro  a e  ko e  
ia i  ieka e  k 1

  ra a iowa koro  a e  ko e  
ia i  po o a e 

  ra a iowa koro  a 
 ko e ie  ia i  ieka e  k

  ra a iowa koro  a 
 ko e ie  ia i  po o a e 1

e   a kowi a ra a koro  a  a owa ie  
kor e ia  ieka e  k 2

  a kowi a ra a koro  a  a owa ie  
kor e ia  po o a e 

  a kowi a ra a a  ieka e  k 3

  a kowi a ra a a  po o a e  2

i   po ra owe ro wia ie a

 

a   ie a e o op ia 1–5

  re ie o op ia 5–10

  a e o op ia 10–25

       



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

UWAGA
W pr pa k  ra  o o o   wo e ie  o ra  e  a r e  
o ro i w rok  a e  o e ia  o a kowo w  p k    
w pr pa k  a r e  o ro i w rok  we  a e i  a
W pr pa k  po awie ia i   e w e ro o i  
o  erwie ia war  or eka  o a kowo  p k  

w a iwe o a a e o erw  
e e i ko e io  ko i war o a ki owar  

o pe e ie  o e ia  e ie w  p k  
W pr pa k  a a ia w   i i ko i war o a ki  
a p wa ko e  w  o e ia  o ie ie o  a a ia 

po o a  ko i war o a ki  o a kowo  p k     

a   iowa 15–35

  a kowi a 40–50

a    a r e ia i ow  i po ka ia 
 w a e o i o  op ia a r e 10–25

   i a r e ia i ow  i po ka ia 
 w a e o i o  op ia a r e 25–40

a   ko e ie ka  ko e ia 
pr e io ka a  e  war  w a e o i 
o  wie ko i ko e   ia  i ki 
iewie kie o op ia

1–5

  ki ka  ko e ia pr e io ka a  
e  i war   ia  i ki re ie o 

op ia po e a e o wia ie
5–15

  e ia  i ki ka  po e a e 
ow  i o wia ie w a e o i o  op ia 15–40

  a kowi a ra a ka 50

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

 

a   pr  o i e i  o ro i w rok   ra ie 
w rok  e e o  o  o  rwa  

er ek o e ia i  w  a e i  a

  wo e ie o ra  e  a r e  o ro i w rok 1–10

  ra a w rok  e e o oka  e o e  
w e ie  a ki o e 38

UWAGA
ro  w rok  aw e okre a i  po korek i k a i 

ar w o pr  ie i  ro wki  o ewki  ak i pr  
w p i ie i  ko e ia ia k wki  erw  w rokowe o
War o  er k  w p k ie   o e e r w ie  
o pe e ie wi a e  w e ie  a ki o e

 

ro  
wzroku 
oka 
prawe o

 

ro  
wzroku 
oka 
ewe o

 ro e  rwa e o u z zer ku

 0 5 10 15 20 25 30 35

 5 10 15 20 25 30 35 40

 5 10 15 20 25 30 35 40 45

 10 15 20 25 30 35 40 45 50

 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70

 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80

 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90

 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

a   e e o oka 15

 o u o zu 30

UWAGA  
W prz pa ku p eu o o zewkowa o i ez za urze  o ro i 
wzroku o e ia  w  pu k u  w prz pa ku ie a  i  
kor owa  za urze  o ro i wzroku w  pu k u 

a   z za urze ia i o ro i wzroku 26 a 

  z wi o z  e ek e  ko e z  u  
e or a  w o r ie a ki o z e  iz  

ro wki  ez za urze  o ro i wzroku
1–5 

a   z za urze ia i o ro i wzroku 26 a

  z wi o z  e ek e  ko e z  u  
e or a  w o r ie a ki o z e  iz  

ro wki  ez za urze  o ro i wzroku
1–5

  ieu u i e ia o o e wew rz a kowe 
z o i e ie  o ro i wzroku 26 a + 10%

  ieu u i e ia o o e wew rz a kowe ez 
o i e ia o ro i wzroku 10

e   ieu u i e ia o o e o zo o u 1–5

a   w za e o i o  za urze  o ro i wzroku 26 a

  ez za urze  o ro i wzroku 1–5

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

widzenia.
 

w e ie o
rz  ie aru

zo  
ru i  oku

 W o u 
o za

rz  epo ie 
ru ie o oka

60° 0 0 20—35%

50° 1—5% 10—15% 35—45%

40° 5—10% 15—25% 45—55%

30° 10—15% 25—50% 55—70%

20° 15—20% 50—80% 70—85%

10° 20—25% 80—90% 85—95%

25—35% 90— 95% 95—100%

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  dwuskroniowe 60

)  dwunosowe 30

)  ednoi ienne 30

d)  inne u ki po a widzenia ednoo zne) 1–5

a)  w edn  oku 25

)  w o u o za 40

UWAGA
W prz padku d  wsp is nie  nieda e si  skor owa  
za urzenia os ro i wzroku  o enia si  doda kowo 
w  a e i  a z o rani zenie  do  d a edne o oka i  
za o a o z

a)  w edn  oku 26 a w gra- 

15–35

)  w o u o za 26 a w gra- 
 

30–100

 

a)  w edn  oku 5–10

)  w o u o za 10–15

36.  Odwarstwienie siatkówki jednego oka 15

a)  ez za urze  po a widzenia i os ro i wzroku 2

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

)  z za urzenie  poa widzenia i os ro i 
wzroku o enia  w  a e i os ro i wzroku 
poz   a) oraz a e i kon en r zne o 

zw enia po a widzenia poz  )  z  
zas rze enie  e o n  pro en  usz zer ku 
nie o e w nosi  wi e  ni   za edno 
oko i  za o a o z  

50–100

 

a)  niewie kie z ian 1–5

)  du e z ian  izn  i zros  powiek 
powodu e niedo ka no  5–10

UWAGA  
u a orze zone o usz zer ku na zdrowiu z u u uszkodze  

posz ze n  s ruk ur oka nie o e przekro z  war o i 
usz zer ku przewidziane  za a kowi  u ra  wzroku w edn  
oku ) u  w o u o za  )
e e i uraz powiek w odzi w sk ad uszkodze  inn  z i 
warz  o enia  wed u  punk u  u  

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  rz  upo edzeniu os ro i s u u rwa  
usz zer ek o enia si  w  ni e  podane  a e i  

 

i zanie pro en owe o usz zer ku na zdrowiu z u u u ra  
s u u w  osera w od )

 d  d  d ow  
 d

 d 0 5% 10% 20%

 d 5% 15% 20% 30%

 d 10% 20% 30% 40%
pow   d 20% 30% 40% 50%

UWAGA
i za si  oddzie nie redni  d a u a prawe o i ewe o  

ior  pod uwa  z s o iwo i d a   i  z  
e e i r ni a po i dz  war o ia i d a  z i   es  

wi ksza ni   d  u ek s u u w i za si  ako redni  
z z ere  pro w     i  z  e e i r ni a 
po i dz  war o ia i d a  z i  z es  wi ksza ni  

 d  a e pr  s sza no i d a  z es  epsz  ni  d a 
 z  u ek s u u w i za si  ako redni  z rze  

pro w    z

U o prawe

U o ewe

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

)  pourazowe szu  uszne  w za e no i 
od s opnia nasi enia 1–5

UWAGA  
e e i szu  uszn  owarz sz  de owi s u u  na e  

o enia  w znie wed u  a e i  a  na o ias  e e i 
owarz sz  za urzenio  r wnowa i  o o enia  w  punk u 

a)  znieksz a enie a owin  izn  oparzenia 
i od ro enia) u  u ra a z i a owin  
 w za e no i od s opnia uszkodze

1–10

)  a kowi a u ra a edne  a owin 15
)  a kowi a u ra a o u a owin 30

a) ednos ronne 5
) o us ronne 10

a)  ednos ronne 5–15
)  o us ronne 10–20

a)  ez upo edzenia s u u  w za e no i 
od izn  znieksz a e 1–5

)  z upo edzenie  s u u

a)  z uszkodzenie  z i s u owe  

)  z uszkodzenie  z i s a zne  zawro  
ow  nudno i  niewie kie za urzenia 

r wnowa i) 
1–20

)  z uszkodzenie  z i s a zne  zawro  
ow  za urzenia r wnowa i u rudnia e 

poruszanie si  nudno i  w io ) 
20–50

d)  z uszkodzenie  z i s u owe  i s a zne  
 w za e no i od s opnia uszkodzenia 30–60

a)  ednos ronne  w za e no i od s opnia 
uszkodzenia 10–25

)  dwus ronne 25–60

 

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

5–10

 

a)  niewie ka okresowa duszno  r pka 5–10

) wis  kr aniow  duszno  prz  
    u iarkowan  w si ka  za s wanie si 10–30 

a)  z za urzenia i osu  w za e no i 
od s opnia 35–50

)  z ez ose  60

 

a)  ez niew do no i odde owe 1–10

)  duszno  w rak ie w si ku z zne o 10–20

)  duszno  w rak ie odzenia po pozio  
od inku dro i w a a a okresowe o 
za rz ania si  w e u na rania powie rza

20–40

d)  du e zw enie po wierdzone adanie  
ron oskopow  z duszno i  

spo z nkow
40–60

a)  ze zw enie  ez za urze  w od wianiu 1–5 

)  z z iow i rudno ia i w od wianiu 
 w za e no i od s opnia upo edzenia s anu 

od wiania
5–30

)  od wianie ko p na i 50

d)  a kowi  niedro no  prze ku ze s a  
prze ok  o dkow 80

a)  z ian  niewie kie o s opnia 1–5

)  z ian  rednie o s opnia 5–15

)  roz e e izn  w zna zn  s opniu 
o rani zona ru o o  sz i 
z nies e r zn  us awienie  ow

15–30

UWAGA
Uszkodzenie kanek i kki  z edno zesn  uszkodzenie  
kr os upa sz ne o o enia  w  punk u 

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  znieksz a enia  u ki i izn  
nieo rani za e ru o o i k a ki piersiowe 1–5

)  ierne o rani zenie ru o o i k a ki 
piersiowe   izn  u ki i niowe 
z niewie ki  z nie szenie  w do no i 
odde owe

5–10

)  rednie o s opnia o rani zenie ru o o i 
k a ki piersiowe   izn  u ki i niowe ze 
redni  z nie szenie  w do no i 

odde owe

10–25

d)  zna zne o s opnia o rani zenie ru o o i 
k a ki piersiowe  roz e e i a e izn  
du e u ki i niowe ze zna zn  
z nie szenie  w do no i odde owe

25–40

UWAGA
opnie upo edzenia w do no i odde owe  zawar e s  

w uwadze po punk ie 

a)  z iowa w za e no i od roz e o i izn 1–10

)  a kowi a u ra a rodawki  w za e no i 
od p i i wieku 10–15

UWAGA
opie  usz zer ku na zdrowiu po a kowi e  u ra ie rodawki 

o enia  r wnie  w  przewid wane  u ra  unk i

a)  z iowe uszkodzenie u  z iowa u ra a 
w za e no i od wie ko i u ku 5–15

)  a kowi a u ra a su ka  w za e no i od p i 
i wieku 20–25

)  u ra a su ka z z i  i nia piersiowe o 
w za e no i od p i i wieku 30–35

UWAGA
opie  usz zer ku na zdrowiu po a kowi e  u ra ie su ka 

o enia  r wnie  w  przewid wane  u ra  unk i

a)  e ra  ez znieksz a e 1 

)  e er  ez znieksz a e  ez z nie szenia 
w do no i odde owe 2–5

)  e ra u  e er z o e no i  znieksz a e  
i ez z nie szenia w do no i odde owe 2–10

d)  z a ania e er z iern  o rani zenie  
ru o o i k a ki piersiowe   z niewie kie o 
s opnia z nie szenie  w do no i 
odde owe

5–10

e)  z a ania e er ze rednie o s opnia 
o rani zenie  ru o o i k a ki piersiowe  
 ze rednie o s opnia z nie szenie  

w do no i odde owe  

10–25

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

)  z a ania e er ze zna zne o s opnia 
o rani zenie  ru o o i k a ki piersiowe  
ze zna zn  z nie szenie  w do no i 
odde owe

25–40

UWAGA
opnie upo edzenia w do no i odde owe  zawar e s  

w uwadze po punk ie 

a)  ez znieksz a e 1–3

)  z o e no i  znieksz a e 3–10

 

1–15

a)  uszkodzenie p u  i op u ne  ez e  
niew do no i odde owe 1–5 

)  z o awa i niew do no i odde owe  
niewie kie o s opnia 5–10 

)  z o awa i niew do no i odde owe  
rednie o s opnia 10–25

d)  z niew do no i  odde ow  zna zne o 
s opnia 25–40

40–80

UWAGA  
rz  o enie w  punk w    i  poza adanie  

ren enowski  uszkodzenia kanki p u ne  i s opnie 
niew do no i odde owe  usz   po wierdzone adanie  
spiro e r zn  i u  adanie  azo e r zn  
W prz padku d  nas ps wa o ra e  k a ki piersiowe  s  
o eniane z ki ku punk w a e i  a niew do no  odde owa 
owarz sz   nas ps wo  rwa  usz zer ek na zdrowiu 

w nika  ze s opnia niew do no i odde owe  us a a si  
w znie w opar iu o eden z  punk w

  niewie kie o s opnia z nie szenie w do no i odde owe    
       w odniesieniu 

do war o i na e n
  rednie o s opnia z nie szenie w do no i odde owe    

      w odniesieniu do 
war o i na e n
  zna zne z nie szenie w do no i odde owe    poni e  

  poni e    poni e    
w odniesieniu do war o i na e n

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  z w do n  uk ade  kr enia   pow e  
 pow e    ez za urze  

kur z iwo i 
5–10

)   k asa A    pow e    
niewie kie za urzenia kur z iwo i 10–20

)   k asa A      
u iarkowane za urzenia kur z iwo i 20–40

d)   k asa A        
nasi one za urzenia kur z iwo i 40–60

e)   k asa A    poni e    
zna zne za urzenia kur z iwo i 60–90

UWAGA
opie  w do no i uk adu kr enia usi  o enion  na 

pods awie adania k ini zne o  ada  o razow  ser a i u  
adania G w si kowe o  rz  za i zaniu nas ps w do 

posz ze n  podpunk w usz   spe nione o na nie  
dwa kr eria  

 

oro a ser a ez o rani zenia z zne  
ak wno i  ods awowa ak wno  z zna nie 
powodu e z zenia  duszno i  ko a ania ser a 
i w wie ow

 oro a ser a powodu a niewie kie 
o rani zenia ak wno i z zne  o re 
sa opo zu ie w spo z nku  ods awowa 
ak wno  powodu e z zenie  duszno  
ko a anie ser a  e wie owe

oro a ser a powodu a o rani zenie 
ak wno i z zne  o re sa opo zu ie 
w spo z nku  nie sza ni  pods awowa 
ak wno  z zna powodu e z zenie  
duszno  ko a anie ser a  e wie owe

oro a ser a  k ra prz  akie ko wiek 
ak wno i z zne  w wo u e d sko or  

aw  niew do no i ser a u  niew do no i 
wie owe  o  w s powa  nawe  
w spo z nku  e i zos anie pod a akako wiek 
ak wno  z zna  wzras a d sko or

  i o  krwi w p wa a 
z ewe  ko or  do uk adu kr enia pod zas skur zu ser a  
rak a w rzu owa es  zw k e w ra ana w pro en a  ako 

s osunek o o i krwi w p wa e  w zasie skur zu z ewe  
ko or  do a kowi e  o o i ewe  ko or  rak a w rzu owa 
okre a zdo no  ser a do skur zu i es  w k adnikie  w do no i 
ser a  W prz padku oro  ser a prowadz e  do e o 
niew do no i  rak a w rzu owa w nosi zw k e poni e   

MET

  r wnowa nik e a o i zn  es  ednos k  
spo z nkowe o po oru enu  ok    enu na ki o ra  as  
ia a na inu ) uz sku e si  dzie  o o  enu w in) 

przez i o z n  as  ia a w k )   i z   prz u e si  
ako war o  odpowiada  zu iu enu w spo z nku i w ra a 
w i i i ra  enu na ki o ra  as  ia a na inu  

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  ez za urze  unk i  np  po e zeniu 
opera n  1–5

)  za urzenia niewie kie o s opnia 5–10
)  za urzenia rednie o s opnia 10–20

d)  za urzenia du e o s opnia 20–40

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  izn  niewie kie u ki kanek 1–5

)  roz e e przero ni e  i a e izn  
u ki i niowe  prze rwa e przepuk in 5–15

)  prze oki 15–30

UWAGA
a przepuk in  urazowe uwa a si  przepuk in  spowodowane 

pourazow  uszkodzenie  pow ok rzuszn  
np  po rozerwaniu i ni pow ok rzuszn )
ie pod e a  orzekaniu prz  us a aniu nas ps w 

niesz z iwe o w padku przepuk in  do u awnienia k r  
dosz o w w niku w si ku z zne o u  d wi ni ia i aru

a)  ez za urze  unk i przewodu pokar owe o 1–5

)  z niewie kie o s opnia za urzenia i unk i 
i dos a e zn  s ane  od wiania 5–15

)  z za urzenia i rawienia i niedos a e zn  
s ane  od wiania  w za e no i od s opnia 
za urze  i s anu od wiania

5–40

d)  z za urzenia i rawienia i niedos a e zn  
s ane  od wiania  od wianie ed nie 
poza e i owe

50

a)  e i a ienkie o 30–80
)  e i a ru e o 20–70

1–10

a)  izn  zw enia  niewie kie do e iwo i 1–5

)  powodu e s a e  a kowi e nie rz anie 
ka u i az w 60

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  pe no ienne uszkodzenie  ez za urze  
unk i 1–5

)  w padanie on  uzowe 5–10

)  w padanie od ni  w za e no i od s opnia 
w padania 10–30 

a)  e zone za owaw zo krwiak  p kni ie 
narz du  po wierdzone adanie  o razow ) 2

)  e zone opera nie z za owanie  narz du 5 

)  u ra a u os  pow e   roku ia 15

d)  u ra a u os  poni e   roku 20

a)  ez za urze  unk ona n  u ra a 
p erz ka iowe o 1–5

)  za urzenia z nno i w ro  w s opniu A 
w  i da u a  za urzenia z nno i 
zewn rzw dzie ni ze  rzus ki niewie kie o 
s opnia u  u ra a z i narz du

5–15

)  za urzenia z nno i w ro  w s opniu  
w  i da u a  za urzenia z nno i 
zewn rz  i wewn rzw dzie ni ze  rzus ki 
rednie o s opnia u  u ra a zna zne  z i 

narz du

15–40

d)  za urzenia z nno i w ro  w s opniu  
w  i da u a  i kie za urzenia z nno i 
zewn rz  i wewn rzw dzie ni ze  rzus ki

20–60

UWAGA
rze ok  rzus kow  o enia  w  i o i w dzie ane  re i  

s opnia w do no i zewn rzw dzie ni ze  oraz z ian w rn  
pow ok a  rzuszne  w  punk u  d
rze ok  iow  o enia  w  i o i w dzie ane  re i oraz 

z ian w rn  pow ok rzuszn  w  punk u  d
w enia dr  iow  orzeka  w  z s o i nawro w 

zapa e  dr  iow  oraz z ian w rn  w w ro ie w  
punk u  d

 

ara e r i z a punk w

1 2 3

A u ina  
d ) w sur  

i iru ina 
u o ) w sur <25 25–40 >40

zas pro ro
inow  sek  

ponad nor )
<4 4–6 >6

Wodo rzusze brak

asi enie 
en e a opa ii brak

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  uszkodzenie nerki ez za urze  unk i 
krwiak  p kni ie narz du  po wierdzone 
adanie  o razow )

1–5

)  uszkodzenie edne  nerki u  o u nerek 
powodu e upo edzenie i  unk i  
w za e no i od s opnia upo edzenia unk i

10–25

35

funkcjonowania drugiej nerki – 40-75

a)  niepowodu e za urze  unk i 1–5

)  z za urzenie  unk i uk adu o zowe o 5–20

a)  ez za urze  unk i 1–5

)  niewie kie o i rednie o s opnia za urzenia 
unk i 5–15

)  zna zne o s opnia za urzenia unk i 15–30

a)  upo edza e ako  ia w za e no i od 
o iwo i i sposo u zaopa rzenia prze oki 

i inn  za urze  w rn ) w s opniu redni
10–25

)  upo edza e ako  ia w za e no i od 
o iwo i i sposo u zaopa rzenia prze oki 

i inn  za urze  w rn ) w s opniu zna zn
25–50

a)  powodu e rudno i w oddawaniu o zu  
ez nawra a  zaka e 5–15

)  z nawra a i zaka enia i 15–30 

)  z nie rz anie  o zu u  za e anie  o zu 30–75

UWAGA
opie  za urze  w oddawaniu o zu powinien  po wierdzon  
adania i urod na i zn i

40

5–30

5–20

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

40

a)  w e zon  opera nie 2

)  w za e no i od nasi enia z ian 2–10

a)  uszkodzenie u  z iowa u ra a 5–20

)  u ra a w wieku do  a 40

)  u ra a w wieku pow e   a 20

a)  izn  u ki  de or a e 1–10

)  w padanie po w 5–10 

)  w padanie po w  i a i 30

 

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  ze s wierdzon  u ra  prz o no i  
o serwa  szpi a n  e z ez rwa  
w rn  powik a

1–5

)  powodu e rwa e upo edzenie unk i 
narz d w u  uk ad w w s opniu redni 10–20

)  powodu e rwa e upo edzenie unk i 
narz d w u  uk ad w w s opniu zna zn  
 o enia  wed u  poz i odpowiedni  d a 

dane o narz du u  uk adu

d)  uszkodzenie uk adu krwio w r ze o 15–25 

a)  ze s wierdzon  u ra  prz o no i  
o serwa  szpi a n  e z ez rwa  
w rn  powik a

1–5

)  powodu e rwa e upo edzenie unk i 
narz d w u  uk ad w w s opniu redni 5–15

)  powodu e rwa e upo edzenie unk i 
narz d w u  uk ad w w s opniu zna zn  
 o enia  wed u  poz i odpowiedni  d a 

dane o narz du u  uk adu

UWAGA
Uszkodzenie wzroku i s u u o enia  w  odpowiedni  a e   a  

 
ie s owe nas ps wa dzia ania z nnik w e i zn  
z zn  i io o i zn  o enia  wed u  punk w 

odpowiedni  d a dane  oko i  ia a

 

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  skr enie  s u zenie  niewie kie uszkodzenie 
apara u wi zad owe o  z prze iesz zenie  
kr w poni e    u  nies a i no  
k owa poni e    w za e no i od s opnia 
za urzenia ru o o i

1–5

)  ze z a anie  aszki rani zne  u  
ko pres  rzonu kr u do  w soko i 
kr u  inne z a anie kr u powodu e 
znieksz a enie rednie o s opnia  
podwi ni ie po wierdzone 
z nno iow i adania i G)  s an po 

usuni iu dra ia d s e o  usz wnienie 
opera ne  w za e no i od s opnia 
za urzenia ru o o i

5–15

)  z a anie z ko pres  rzonu pow e   
inne z a anie kr u powodu e 
znieksz a enie du e o s opnia  zwi ni ie  
usz wnienie opera ne  w za e no i od 
s opnia za urzenia ru o o i

15–40

d)  a kowi e zesz wnienie z niekorz s n  
us awienie  ow 50

UWAGA
a anie wi e  ni  edne o kr u u  usuni ie wi e  ni  

edne o dra ia d s e o  o enia  wed u  punk u   u   
w za e no i od s opnia znieksz a enia i za urzenia 
ru o o i  
e e i ed n  prz z n  o rani zenia ru o o i kr os upa 

sz ne o es  zesp  ow  korzeniow  orzeka  w znie 
wed u  poz i  

a)  z a anie aszki rani zne  u  ko pres a 
rzonu kr u do  w soko i kr u  inne 

z a anie kr u powodu e znieksz a enie 
rednie o s opnia  s an po usuni iu dra 
ia d s e o  w za e no i od s opnia 

za urzenia ru o o i

1–10

)  z a anie z ko pres  rzonu pow e   
inne z a anie kr u powodu e 
znieksz a enie du e o s opnia  zwi ni ie  
usz wnienie opera ne  w za e no i od 
s opnia za urzenia ru o o i

10–20

)  a kowi e zesz wnienie  w za e no i od 
us awienia kr os upa 20–30

UWAGA
a anie wi e  ni  edne o kr u u  usuni ie wi e  ni  

edne o dra ia d s e o  o enia  wed u  punk u   u   
w za e no i od s opnia znieksz a enia i za urzenia 
ru o o i  

a)  skr enie  s u zenie  z niewie ki  
uszkodzenie  apara u wi zad owe o 
 w za e no i od s opnia za urzenia 

ru o o i

1–5

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

)  z a anie aszki rani zne  u  ko pres a 
rzonu kr u do  w soko i kr u  inne 

z a anie kr u powodu e znieksz a enie 
rednie o s opnia  s an po usuni iu dra 
ia d s e o  w za e no i od s opnia 

za urzenia ru o o i

5–15

)  z a anie z ko pres  rzonu pow e   
inne z a anie kr u powodu e 
znieksz a enie du e o s opnia  zwi ni ie  
usz wnienie opera ne  w za e no i od 
s opnia za urzenia ru o o i

15–30

d)  zesz wnienie  w za e no i od us awienia 
kr os upa 30–40

UWAGA  
e e i z a aniu  owarz sz  z a anie s siednie o kr u 

w od inku piersiow  o enia  wed u  punk u  a e i
a anie wi e  ni  edne o kr u u  usuni ie wi e  ni  

edne o dra ia d s e o o enia  wed u  punk u   u   
w za e no i od s opnia znieksz a enia i za urzenia 
ru o o i  
e e i ed n  prz z n  o rani zenia ru o o i kr os upa 
d wiowe o es  zesp  ow  korzeniow  o enia  w znie 

wed u  punk u 
r oz k rzeko  zw rodnieniow ) i prawdziw  na e 

kr osz ze in ) nie es  rak owan  ako nas ps wo 
niesz z iwe o w padku

a)  z a anie edne o w ros ka poprze zne o u  
o is e o kr u  z a anie ko i uzi zne 1–2

)  no ie z a anie w ros k w poprze zn  
u  o is  kr w w za e no i od i z  
s opnia prze iesz zenia i o rani zenia 
ru o o i kr os upa)

2–10

UWAGA
W prz padku is nienia zespo u owe o uzi zne o 
w zwi zku ze s u zenie  u  z a anie  ko i uzi zne  
o enia  w znie w  punk u   

5–10

a)  pora enie ko z n rn  i u  do n  
 w ska i o e e a  oki niedow ad 

z eroko z now   w ska i o e e a  
zesp  rown e uarda  d  
nas ps we  po owi ze o uszkodzenia 
rdzenia w od inku sz n  z pora enie  
ko z n  w ska i o e e a

100

)  oki niedow ad ko z n rn  u  
do n    w ska i o e e a  niedow ad 
z eroko z now   w ska i o e e a  

zesp  rown e uarda  d  
nas ps we  po owi ze o uszkodzenia 
rdzenia w od inku sz n  z niedow ade  
ko z n  w ska i o e e a

60–80

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

)  rednie o s opnia niedow ad ko z n 
rn  u  do n    w ska i o e ea  

zesp  rown e uarda  d  nas ps we  
po owi ze o uszkodzenia rdzenia w od inku 
sz n  z niedow ade  ko z n  w ska i 
o e ea  u  po owi ze uszkodzenie rdzenia 

w od inku piersiow   z niedow ade  
ko z n  do ne   w ska i o e ea

30–60

d)  niewie ki niedow ad ko z n rn  i u  
do n    w ska i o e e a z za urzenia i 
ze s ron  zwiera z  i za urzenia i ze s ron  
narz d w p iow  zesp  
rown e uarda  d  nas ps we  

po owi ze o uszkodzenia rdzenia w od inku 
sz n  z niedow ade  ko z n  w ska i 
o e ea u  po owi ze uszkodzenie rdzenia 

w od inku piersiow   z niedow ade  
ko z n  do ne   w ska i o e ea  
izo owane za urzenia ze s ron  zwiera z  
i narz d w p iow  zesp  s o ka ko owe o

5–40

e)  niewie ki niedow ad ko z n rn  i u  
do n    w ska i o e e a ez za urze  
ze s ron  zwiera z  i narz d w p iow  
za urze  ro zn

5–30

UWAGA
ena pora e  zwiera z  i za urze  ze s ron  narz d w 

p iow  w odzi w zakres o en  punk u  a  

a)  sz ne owe 2–5

)  sz ne ez niedow ad w   za urzenia 
zu ia  os a ienie u  rak odru w 5–15

)  sz ne z o e no i  niedow ad w 
 w za e no i od s opnia niedow adu 

i zanik w i niow
10–30

d)  piersiowe 2–10

e)  d wiowo krz owe owe 2–5

)  d wiowo krz owe ez niedow ad w   
za urzenia zu ia  os a ienie u  rak 
odru w

5–15

)  d wiowo krz owe z o e no i  
niedow ad w  w za e no i od s opnia 
niedow adu i zanik w i niow

10–30

)  uzi zne 2–5 

UWAGA
a urzenia s wierdzane w punk ie  a  powinn  ie  

po wierdzenie w o iek wne  doku en a i ed zne  
z e zenia i dia nos ki nas ps w zdarzenia  

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

 

a)  roze ie spo enia onowe o  ez do e iwo i 
ze s ron  s aw w krz owo iodrow  ez 
za urze  odu

1–5

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

)  roze ie spo enia onowe o 
z do e iwo ia i ze s ron  s aw w 
krz owo iodrow  z za urzenia i odu

5–15 

)  roze ie  zwi ni ie spo enia onowe o ze 
zwi ni ie  s awu krz owo iodrowe o 
e zone opera nie w za e no i od s opnia 
za urze  odu

15–35

UWAGA
e e i roze iu spo enia onowe o owarz sz  z a anie ko i 
iedni  o enia  wed u  punk u  u  

a)  w od inku przedni  ednos ronne ko  
onowa  ko  onowa i ku szowa) 1–20

)  w od inku przedni  o us ronnie 5–25

)  w od inku przedni  i n  p a ai nea) 15–40

d)  w od inku przedni  i n  o us ronnie 40–45

UWAGA
a ania s a i ne ko i iedni  z a ania awu s ne o enia  

wed u  punk u 

a)  z a anie niewie kie o ra en u panewki 
ez zwi ni ia en ra ne o u  z en ra n  

zwi ni ie  
1–10

)  pozos a e zwi ni ia en ra ne i z a ania 
panewki  ze redni  s opnie  o rani zenia 
unk i

10–25

)  pozos a e zwi ni ia en ra ne i z a ania 
panewki  ze zna zn  s opnie  
o rani zenia unk i s awu

25–40

d)  ardzo du e z ian  zesz wnienie w s awie 
 w za e no i od us awienia 40–60

UWAGA
Uraz s awu iodrowe o w o on  sz u zn  s awe  o enia  
w  punk u 

a)  edno ie s owe z a anie ko i iedni  
np  z a anie edne  a zi ko i onowe  u  
ku szowe )  ko i krz owe   ez 
znieksz a enia i ez za urzenia unk i

1–5

)  no ie z a ania ko i iedni  i u  ko i 
krz owe   ez znieksz a enia i ez 
za urzenia unk i

2–7

)  edno ie s owe z a anie ko i iedni  i u  
ko i krz owe   ze znieksz a enie  
i z za urzenia i unk i

3–10

d)  no ie z a ania ko i iedni  i u  ko i 
krz owe  ze znieksz a enie  
i z za urzenia i unk i

5–20

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

UWAGA
owarz sz e z a anio  uszkodzenia narz d w iedni  

i o aw  neuro o i zne o enia si  doda kowo w  poz i 
do z  odpowiedni  uszkodze  narz d w iedni  u  
uszkodze  neuro o i zn

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawa Lewa

a)  w o one z a anie opa ki z niezna zn  
prze iesz zenie  ez wi ksz  
za urze  unk i ko z n

1–10 1–5

)  w o one z a anie opa ki z du  
prze iesz zenie  i w ra n  
upo edzenie  unk i ko z n  
 w za e no i od s opnia za urze

10–30 5–25

)  w o one z a anie sz ki i panewki 
z du  prze iesz zenie  prz kur ze  
w s awie opa kowo ra ienn  z du i 
zanika i i ni i inn i z iana i

30–55 25–45

UWAGA
or  poz i  uwz dnia  r wnie  ewen ua ne 

powik ania neuro o i zne

a)  niewie kie znieksz a enie  ez 
o rani zenia ru w 1–3 1–2

)  rednie o s opnia znieksz a enie 
i o rani zenie ru u ierne o s opnia 3–10 2–5

)  du e znieksz a enie i o rani zenie ru u 10–25 5–20

10–25 5–20

UWAGA
W prz padku z a ania o o z ka powik ane o s awe  rzeko  
orzeka  w znie z punk u 

a)  niezna zne z ian  1–5 1–3

)  z ian  rednie o s opnia 5–15 3–12

)  zna zne z ian 15–25 12–20

UWAGA
W prz padku  d  de  unk i ko z n  rne  w nika 
z nak adania si  sku k w z a ania o o z ka oraz uszkodze  
neuro o i zn  de  unk i ko z n  o enia  ed nie wed u  
poz i  na o ias  s opie  znieksz a enia o o z ka wed u  
poz i  W prz padku nienak adania si  de w 
o enia  doda kowo wed u  poz i  

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawa Lewa

1–5

 

a)  ierne o s opnia 1–10 1–5

)  rednie o s opnia 10–20 5–15

)  du e o s opnia 20–30 15–25

 
20–35 15–30

a)  po e zeniu opera n  w za e no i od 
o rani zenia ru o o i 5–25 5–20

)  nie e zone opera nie 25 20 

UWAGA
aw kowe o zwi ni ia nie na e  rak owa  ako ko e ne o 

niesz z iwe o w padku  e z ako sku ek os a nie o 
urazowe o zwi ni ia s awu opa kowo ra ienne o  rz  
orzekaniu wed u  punk u  na e  ze ra  sz ze ow  
w wiad w kierunku prze  w ze nie  urazow  zwi ni  
w s awie oraz zapozna  si  z doda kow  doku en a  

ed zn  w e u us a enia da  os a nie o zwi ni ia 
urazowe o oraz da  pierwsze o zwi ni ia naw kowe o  

25–40 20–35

UWAGA
aw wio ki z powodu pora e  o enia si  w  nor  

neuro o i zn

a)  w us awieniu z nno iowo korz s n  
 w za e no i od us awienia i unk i 20–35 15–30 

)  w us awieniu z nno iowo 
niekorz s n 40 35

 
 

 

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawa Lewa

–

1–35 1–25

75 70

80 75

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawe Lewe

a)  z ian  niewie kie o s opnia 3–15 2–10

)  z ian  rednie o s opnia 15–30 10–25

)  z ian  du e o s opnia  przew ek e zapa enie 
ko i  prze oki  rak zros u  s aw rzeko 30–55 25–50

– 

a)  z ian  niewie kie 1–5 1–5

)  z ian  rednie 5–10 5–10

)  z ian  du e 10–50 10–45

UWAGA  
Wed u  e  poz i orzeka  ed nie uszkodzenia ez z a a  
ko i  W prz padku wsp is nienia z a a  ko i orzeka  
wed u  punk u 

a)  z za owanie  ko  i sze  ko i 
ra ienne 70 65

)  prz  d u sz  kiku a 65 60

1–8 1–6

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  niewie kie z ian  1–5 1–4
)  rednie z ian  5–15 4–10

)  du e z ian  przew ek e zapa enie ko i  
prze oki  rak zros u  s aw rzeko 15–50 10–45

a)  w z i iu z i on  do k a pros e o 
i z za owan i ru a i o ro ow i 
przedra ienia )

30 25

)  z rakie  ru w o ro ow 35 30

)  w us awieniu w pros n  u  z i on  
) 50 45

d)  w inn  us awienia   w za e no i od 
prz da no i z nno iowe  ko z n 30–45 25–40

a)  z ian  niewie kie o s opnia 1–5 1–4

)  z ian  rednie o s opnia 5–15 4–10

)  z ian  du e o s opnia  prze oki 15–45 10–40

UWAGA  
Wed u  e  poz i orzeka  ed nie uszkodzenia ez z a a  
ko i  W prz padku wsp is nienia z a a  ko i orzeka  
wed u  punk u 

15–30 10–25

65 60

UWAGA
unk ona n  pe n  w pros  s awu ok iowe o  pe ne z i ie 

 supina a i prona a 

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawe Lewe

a)  ez u  z niewie ki  znieksz a enie  
ez is o n  za urze  ru o o i 
np  z a ania podokos nowe u dzie i  
z a ania ez prze iesz zenia  izo owa  
ne z a ania w ros ka r owa e o)

1–3 1–2

)  rednie znieksz a enia z o rani zenie  
ru o o i ez za urze  w rn 3–10 2–8

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawe Lewe

)  rednie u  du e znieksz a enia ze redni  
o rani zenie  ru o o i  ze z iana i 
w rn i np  zesp  ude ka i inne)

10–20 8–15

d)  ardzo du e znieksz a enia z du  
o rani zenie  ru w  ze z iana i 
w rn i np  zesp  ude ka i inne)

20–30 15–25

a)  niewie kie z ian  1–5 1–4

)  rednie z ian  5–20 4–15

)  du e z ian  z ian  w rne i inne 20–35 15–30

a)  niewie kie z ian 1–5 1–4

)  rednie z ian 5–10 4–8

)  zna zne z ian 10–20 8–15

UWAGA  
Wed u  e  poz i orzeka  ed nie uszkodzenia ez z a a  
ko i  W prz padku wsp is nienia z a a  ko i orzeka  
wed u  punk w    

a)  rednie o s opnia 10–20 10–15

)  du e o s opnia 20–35 15–30

UWAGA
W prz padku z a ania edne  ko i przedra ienia powik ane  
s awe  rzeko  orzeka  w znie z punk u 

a)  rednie o s opnia 10–25 10–20 

)  du e o s opnia 25–40 20–35

UWAGA
W prz padku z a ania o u ko i przedra ienia powik an  
s awe  rzeko  orzeka  w znie z punk u 

tkanki kostnej i zmianami 
–

–

1–15 1–15

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawe Lewe

55–65 50–60

55 50

Nadgarstek
Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  niewie kie o s opnia 1–10 1–8

)  rednie o s opnia 10–20 8–15

)  du e o s opnia z us awienie  r ki 
z nno iowo niekorz s n 20–30 15–25

 

a)  w us awieniu z nno iowo korz s n  
 w za e no i od s opnia upo edzenia 
unk i r ki i pa w

15–30 10–25

)  w us awieniu z nno iowo niekorz s
n   w za e no i od s opnia upo e  
dzenia unk i r ki i pa w

25–45 20–40

1–10 1–10

55 50

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  niewie kie z ian 1–5 1–4

)  rednie z ian 5–10 4–8

)  roz e e z ian 10–20 8–18

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  z iowa u  a kowi a u ra a opuszki  
rwa a u ra a p ki paznok iowe 1–5 1–4 

)  z iowa u  a kowi a u ra a pa i zka 
paznok iowe o 5–15 4–13

)  u ra a pa i zka paznok iowe o z z i  
pa i zka pods awowe o nie  ni   
d u o i pa i zka

15–20 13–18

d)  u ra a pa i zka paznok iowe o i pa i zka 
pods awowe o ponad  e o d u o i 
u  u ra a o u pa i zk w ez ko i 
r dr za

20-28 18-25

e)  u ra a o u pa i zk w z ko i  r dr za 28-35 25-33

a)  niewie kie z ian 1–5 1–4

)  rednie z ian 5–15 4–13

)  zna zne z ian 15–20 13–18

d)  ardzo du e z ian  rani z e z u ra  
k iuka do z  u ra  unk i) 20–23 18–20

e)  a kowi a ezu e zno  k iuka 25 23

)  roz e e z ian  rani z e z u ra  
pierwsze  ko i r dr za do z  u ra  
unk i)

25–35 23–33

UWAGA
rz  o enie s opnia za urze  z nno i k iuka ra  pod 

uwa  przede wsz s ki  zdo no  prze iws awienia i w u

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  u ra a z iowa u  a kowi a opuszki  
rwa a u ra a p ki paznok iowe 1–5 1–4

)  z iowa u  a kowi a u ra a pa i zka 
paznok iowe o 5–10 4–8

)  u ra a pa i zka paznok iowe o z z i  
pa i zka rodkowe o 10–15 8-13

d)  u ra a dw  pa i zk w 15–20 13–18

e)  u ra a w o r ie pa i zka pods awowe o 
u  u ra a rze  pa i zk w 20–25 18–23

)  u ra a wskazi ie a w o r ie u  z ko i  
r dr za 25–30 23–27

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  niewie kie z ian  1–5 1–4

)  z ian  rednie o s opnia 5–10 4–8

)  z ian  du e o s opnia 10–15 8–13

d)  z ian  zna zne o s opnia  rani z e 
z u ra  wskazi ie a ezu e zno  
pa a)

15–20 13–18

e)  a kowi a ezu e zno  wskazi ie a 23 20

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawa Lewa

 

a)  z iowa u  a kowi a u ra a opuszki 
u  rwa a u ra a p ki paznok iowe 1–2

)  z iowa u  a kowi a u ra a pa i zka 
paznok iowe o

)  u ra a w o r ie pa i zka rodkowe o u  
u ra a dw  pa i zk w 5–8

d)  u ra a w o r ie pa i zka pods awowe o 
u  u ra a rze  pa i zk w 8–10

10–15 8–13

UWAGA
Uszkodzenie pa a  prz  raku u  ezu e zno i wskazi  
ie a o enia si  podw nie pa e  rze i  a e  rze i o e 

zas pi  wskazi ie a  prz  e o uszkodzeniu pows a e zna zne 
upo edzenie unk i r ki

a)  niewie kie z ian 1–2

)  z ian  rednie o s opnia

)  z ian  du e o s opnia 5–8

d)  a kowi a ezu e zno 9 8

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawa Lewa

UWAGA
rz  uszkodzenia  o e u  wi ksz  i z  pa w  

su a pro en w za posz ze ne uszkodzenia pa w nie 
o e przekro z  war o i przewidziane  za a kowi  u ra  

r ki d a prawe    d a ewe   )

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  ze z iana i ierne o s opnia 5–10

)  ze z iana i rednie o s opnia 10–20

)  du e o s opnia 20–40

d)  z ardzo i ki i z iana i ie s ow i 
i do e iwo ia i w rn i kr os up  s aw 
krz owo iodrow  ko ano  niepowodzenia 
e zenia opera ne o  np  iodro wisz e i p )

40–65

e)  e zenie uszkodzenia zako zone za ie ie  
pro ezowania s awu w za e no i od 
o rani zenia unk i

15–40

 

a)  niewie kie o s opnia 1–5

)  rednie o s opnia 5–15

)  zna zne o s opnia 15–30

d)  ardzo du e z ian 30–60

UWAGA
Wed u  e  poz i o enia  uszkodzenia ez z a a  ko i 
i zwi ni  W prz padku wsp is nienia z a a  ko i u  
zwi ni  ko i o enia  wed u  punk u  
W prz padku wsp is nienia uszkodzenia nerw w o wodow  
w oko i  s awu iodrowe o o enia  wed u  punk u  
w za e no i od s opnia za urze  w korz s u  zakres  
pro en owe z punk u  odpowiada e posz ze n  
nerwo  np  w prz padku wsp is nienia uszkodzenia nerwu 
ku szowe o  zakres  w punk ie   o ena winna 

 dokonana z punk u   u  d  

a)  w us awieniu z nno iowo korz s n 15–35

)  w us awieniu z nno iowo niekorz s n 35–60

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

5–15 

75–85 

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  niewie kie z ian   zros  niepowik an  ez 
za urze  osi ko z n 1–15

)  rednie z ian   zros  z a ania  za urzenia 
osi ko z n  skr enie ko z n  od  do   
za urzenia ro a i ko z n  w redni  
s opniu upo edza e d

15–30

)  du e z ian   zros  op nion  zna zne 
za urzenia osi ko z n  skr enie ko z n  
pow e    za urzenia ro a i ko z n  
w zna zn  s opniu upo edza e d

30–40

40-60

 

a)  niewie kie o s opnia 1–5

)  rednie o s opnia 5–10

)  zna zne o s opnia 10–20

UWAGA
Wed u  e  poz i o enia  ed nie uszkodzenia ez z a a  
ko i  W prz padku wsp is nienia z a a  ko i o enia  wed u  
punk u  

5–30

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

1–20

10–65

UWAGA
zn  s opie  usz zer ku o eniane o w  poz   

i poz   nie o e przekro z  

50–70

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

 

a)  niewie kie z ian   o iwo  z i ia do 
k a w przedzia e  i u  de  
w pros u do k a  a a u  rednia 
nies a i no  pros a u  niewie ka ro a na

1–10

)  rednie z ian   o iwo  z i ia do k a 
w przedzia e od  do i u  de  
w pros u do k a w zakresie  du a 
nies a i no  pros a u  rednie o s opnia 
ro a na d  niewie kie o u  rednie o 
s opnia z o ona  za urzenia osi ko z n

10–25

)  du e z ian   o iwo  z i ia do k a 
w przedzia e od  i u  de  w pros u 
do k a pow e   u rwa one du e 
nies a i no i z o one i ro a ne  zna zne 
za urzenia osi ko z n

25–40 

d)  zesz wnienie s awu ko anowe o w poz i 
unk ona ne  korz s ne   30

e)  zesz wnienie s awu ko anowe o 
w poz a  unk ona n  niekorz s n 30–40

 

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  izo owane uszkodzenia ko ek  s an po 
e zeniu opera n  ko ek z do r  
e ek e  uszkodzenia apara u wi zad owe o 
ez e  nies a i no i  w za e no i od 

s opnia upo edzenia zakresu ru u

1–5

)  uszkodzenia apara u wi zad owe o z u  ez 
uszkodzenia ko ek  powodu e a  u  
redni  nies a i no  pros  niewie kie o 

s opnia ro a n  s an po e zeniu 
opera n  s ruk ur s awu z do r  
e ek e   w za e no i od s opnia 
upo edzenia zakresu ru u

1–10

)  uszkodzenia i apara u wi zad owe o z u  
ez uszkodzenia ko ek  powodu e du  

nies a i no  pros  u  rednie o s opnia 
ro a n  d  niewie kie o u  rednie o 
s opnia z o on   w za e no i od 
upo edzenia zakresu ru u

10–25

d)  u rwa one du e nies a i no i z o one 
i ro a ne  uszkodzenia o u wi zade  
krz ow  zna zne za urzenia osi 
ko z n   w za e no i od s opnia 
upo edzenia zakresu ru u

25–40

a)  niewie kie z ian 1–5

)  rednie z ian 5–10

)  du e z ian 10–20

65

UWAGA
rawid owo unk ona n  zakres ru w w s awie ko anow  

prz u e si  od  d a w pros u do  d a z i ia
e e i zesz wnienie s awu ko anowe o es  spowodowane 

uszkodzenia i inn i ni  z a ania ko i  o enia  wed u  
punk u  d u  e

Podudzie
Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  niewie kie z ian   zros  niepowik an  
niewie kie za urzenia osi ko z n  
niewie kie skr enie

5–15

)  rednie z ian   zros  z a ania u  e  
zros u op nione o  za urzenia osi ko z n  
w redni  s opniu upo edza e d

15–30

)  ardzo roz e e z ian  ko i 
z owarz sz i o rani zenia i unk i 
s siedni  s aw w  powik ane przew ek  
zapa enie  ko i z prze oka i  u ka i 
ko i  s awe  rzeko  ar wi  
asep zn  z iana i neuro o i zn i 
i inn i z iana i w rn i

30–50

Podudzie
Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

1–5

UWAGA
W prz padku wsp is nienia rwa e o uszkodzenia nerwu 
s rza owe o  usz zer ek o enia  doda kowo w  punk u  u  

a)  niewie kie z ian 1–5

)  rednie z ian 5–15

)  zna zne za urzenia unk i s op  du e 
z ian  neuro o i zne 15–35

UWAGA  
Wed u  e  poz i orzeka  ed nie uszkodzenia ez z a a  
ko i  W prz padku wsp is nienia z a a  ko i orzeka  
wed u  punk u  

a)  prz  d u o i kiku a do   ierz  od 
szpar  s awowe  u dzie i do a   prz  
d u o i kiku a do  )

60

)  prz  d u sz  kiku a 40–55

 Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  nas ps wa skr e  powodu e niewie kie 
za urzenia ru o o i  niewie kie 
znieksz a enia  izn  u ki

1–2

)  ierne o s opnia za urzenia ru o o i 
i znieksz a enie  po z iow  
uszkodzeniu wi zade  ez nies a i no i 
w s awa

2–5 

)  rednie o s opnia za urzenia ru o o i 
i znieksz a enie  po z iow  
uszkodzeniu wi zade  z nies a i no i  
w s awa

5–10

d)  du e z ian  z u rz u i si  o awa i 
unk ona ne  nies a i no i s aw w  po 
a kowi  rozerwaniu wi zade

10–20

A A   W  WA G  U U A W U



 Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

 

a)  niewie kie o s opnia o rani zenie unk i 
w o r ie s aw w skokow 2–5

)  rednie o s opnia za urzenia unk i 
w o r ie s aw w skokow 5–10

)  du e o s opnia za urzenia unk i w o r ie 
s aw w skokow  u  zesz wnienie 
w us awieniu pod k e  z i on  do 
pros e o

10–20

d)  zesz wnienie w us awieniu z nno iowo 
niekorz s n 20–30

e)  zna zne o s opnia za urzenia unk i 
w o r ie s aw w skokow  powik ane 
przew ek  zapa enie  ko i  s aw w  
prze oka i  ar wi  z iana i ro zn i 
i inn i z iana i w rn i  zesz wnienie 
w us awieniu niekorz s n

20–40

UWAGA
e e i z a anio  u  zwi ni io  owarz sz  uszkodzenia wi  

zad owe  rwa  usz zer ek na zdrowiu na e  o enia  z punk u 

a)  niewie kie z ian 1–10

)  rednie z ian 10–20

)  du e z ian 20–30

 

a)  z iowa u ra a 20–30

)  a kowi a u ra a 30–40

a)  niewie kie o s opnia  w za e no i od 
wie ko i za urze  z nno iow 1–5

)  rednie o s opnia  w za e no i od 
wie ko i za urze  z nno iow 5–10

)  zna zne o s opnia u  z inn i powik ania i 
 w za e no i od wie ko i za urze 10–20 

a)  z a anie edne  ko i r ds opia   u  1–10 

 Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

)  z a anie edne  ko i r ds opia    u  1–5

)  z a anie dw  ko i r ds opia 2–15 

d)  z a anie rze  u  wi e  ko i r ds opia 5-20

1–10

a)  z ian  niewie kie 1–5

)  rednie z ian 5–10

)  du e z ian 10–15

50

45

35

20–30

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  z iowa u  a kowi a u ra a opuszki u  
rwa a u ra a p ki paznok iowe 1–3

)  z iowa u  a kowi a u ra a pa i zka 
paznok iowe o pa u a 3–8

)  u ra a pa u a na pozio ie pa i zka i sze o 8–14

d)  a kowi a u ra a pa u a 15

a)  niewie kie z ian 1–3

)  rednie z ian 3–6

)  du e z ian  z niekorz s n  us awienie 6–10

15-25

A A   W  WA G  U U A W U



Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

a)  z iowa u ra a pa a na w soko i pa i zka 
rodkowe o  za ka d  pa e 1 

)  a kowi a u ra a  za ka d  pa e 2 

3–15

3–5 

1–5

UWAGA
War o  usz zer ku us a ona za uszkodzenie edne o pa a nie 

o e przekro z  war o i przewidziane  za a kowi  u ra  
e o pa a

 

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawa Lewa

a)  nerwu przeponowe o poni e  e o 
po zenia z nerwe  podo o z kow 5–15

)  nerwu piersiowe o d u ie o 7–15 5–10

)  nerwu pa owe o  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu 3–25 2–20

d)  nerwu i niowo sk rne o  z i 
zu iowe  ru owe  u  a e o nerwu 3–25 2–20

e)  nerwu pro ieniowe o pow e  ode ia 
a zki do i nia r owe o ra ienia 
 z i zu iowe  ru owe  u  a e o 

nerwu

3–45 2–35

)  nerwu pro ieniowe o poni e  ode ia 
a zki do i nia r owe o ra ienia 
 z i zu iowe  ru owe  u  a e o 

nerwu

5–35 3–25

)  nerwu pro ieniowe o nad we ie  do 
kana u i nia odwra a za 
przedra ienia  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu

3–25 2–20

)  nerwu pro ieniowe o po w iu 
z kana u i nia odwra a za 
przedra ienia  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu

2–15 1–10

i)  nerwu po rodkowe o w zakresie ra ienia 
 z i zu iowe  ru owe  u  a e o nerwu 4–40 3–30

)  nerwu po rodkowe o w zakresie 
nad ars ka  z i zu iowe  ru owe  
u  a e o nerwu

3–20 2–15

Procent 
uszczerbku 
na zdrowiu

Prawa Lewa

k)  nerwu ok iowe o  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu 2–25 1–20

)  sp o u arkowe o z i nado o z kowe  
rne ) 10–25 5–20

)  sp o u arkowe o z i podo o z kowe  
do ne ) 15–45 10–40

n)  pozos a  nerw w od inka sz no pier  
siowe o 1–15 

o)  nerwu zas onowe o  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu 2–20

p)  nerwu udowe o  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu 2–30

)  nerw w po adkow  rne o 
i do ne o) 3–20

r)  nerwu sro owe o wsp ne o 3–25

s)  nerwu ku szowe o przed podzia e  na 
nerw pisz ze ow  i s rza kow 20–60

)  nerwu pisz ze owe o  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu 5–40

u)  nerwu s rza kowe o  z i zu iowe  
ru owe  u  a e o nerwu 5–30

)  sp o u d wiowo krz owe o 30–70

w)  pozos a  nerw w od inka d wiowo  
krz owe o 1–10

UWAGA
Wed u  punk u  o enia si  ko uszkodzenia nerw w 
o wodow  W prz padku wsp is nienia uszkodze  kos n  

i niow  i nerwow  na e  s osowa  o en  w  punk w 
do z  uszkodze  ko z n rn  i do n

30-50 

UWAGA
W o enie e  zawiera si  de  zwi zan  z uszkodzenie  

pow  d a dane o nerwu

rz  wie o ie s ow  uszkodzenia  ko z n  rne  u  
do ne  u  e  z i) w us a eniu os a e zne  w soko i rwa e o 
usz zer ku na zdrowiu na e  ra  pod uwa  a kowi  unk  
ko z n  u  e  z i)  a nie ko w nik a e a zn  su owania 
pro en w rwa e o usz zer ku za posz ze ne uszkodzenia

zn  usz zer ek na zdrowiu zwi zan  z uszkodzenie  sk r  
i ni  nerw w  ko i nie o e przekro z  war o i za 

a kowi  u ra  ko z n  u  z i ko z n  k re  e 
uszkodzenia do z
rwa  usz zer ek na zdrowiu spowodowan  niepowik an i 
izna i poopera n i  zwi zan i z e zenie  narz d w 

i uk ad w  zawiera si  w punk a  a e i przewidzian  do o en  
uszkodzenia  narz d w u  uk ad w i nie pod e a 
doda kowe u orzekaniu  
W prz padku  d  izn  s  ed n  rwa  nas ps we  
e zenia u  po awi  si  powik ania w pos a i np  iznow a u  
przepuk in  o enia  wed u  odpowiedni  punk w a e i 
przewidzian  d a uszkodzenia kanek i kki  
Uszkodzenie kiku a a pu owan  ko z n  w a a e z ian  
pro ez  rea pu a i u  nie o no i zas osowania pro ez  
o enia  w  a pu a i na w sz  pozio ie
W prz padku uszkodze  ko z n rn  u os  ewor zn  
s osowa  o en  usz zer ku d a ko z n  rne  ewe  
w w soko i usz zer ku  aka es  przewidziana d a ko z n  

rne  prawe  

 801 102 102 pzu.pl
Opłata zgodna z taryfą operatora
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