OGOLNE WARUNKI
UBEZPIECZENIA INDYWIDUALNIE KONTYNUOWANEGO

(dotyczy umoéw ubezpieczenia zawartych od 1 lutego 2012 do 1 grudnia 2015)



Informacja wskazujaca, ktére z postanowien ogdinych warunkdéw
ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego, kod warunkéw PTKP50
(OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp. | Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§15-17 OWU
§ 27 - 29 OWU
§ 31 -33 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 21 - 26 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 30 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 32 OWU
lub ich obnizenia § 33 OWU




OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INDYWIDUALNIE
KONTYNUOWANEGO

Kod warunkéw: PTKP50

POSTANOWIENIA OGOLNE 12) ubezpieczajacy - osobe fizyczng, ktdra zawarta
umowe z PZU Zycie SA;
§1 13) ubezpieczenie grupowe — umowe ubezpieczenia
Niniejsze ogdine warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw grupowego, ktéra gwarantowata prawo do indywidual-
indywidualnie kontynuowanego ubezpieczenia pracowniczego nego kontynuowania ubezpieczenia;
typ P Plus, zwanego ubezpieczeniem podstawowym. 14) ubezpieczony — osobe fizyczng wymieniong imiennie

§2

1. Uzyte w ogoinych warunkach ubezpieczenia okreslenia

oznaczajq:
1) cztonek rodziny — cztonka rodziny ubezpieczonego,
wymienionego w § 4;
2) dokument ubezpieczenia — dokument potwierdza-

jacy zawarcie umowy pomiedzy ubezpieczajgcym
a PZU Zycie SA oraz warunki tej umowy, taki jak polisa,
indywidualne potwierdzenie itp.;
macocha - aktualng zone ojca ubezpieczonego lub
matzonka, nie bedaca biologiczng matka ubezpieczo-
nego lub matzonka, oraz wdowe po ojcu ubezpieczo-
nego lub matzonka, nie bedaca biologiczng matka
ubezpieczonego lub matzonka, o ile nie wstapita
ponownie w zwigzek matzenski;
matzonek — osobe pozostajaca z ubezpieczonym
w zwigzku matzenskim, w stosunku do ktdrego nie
zostata orzeczona separacja zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa;
nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woli i stanu
zdrowia osoby, ktdrej zycie lub zdrowie jest przedmio-
tem ubezpieczenia, gwattowne zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, bedace wytaczng oraz bezpo-
$rednig przyczyng zdarzenia objetego odpowiedzialno-
Scig PZU Zycie SA;
ojczym - aktualnego meza matki ubezpieczonego lub
matzonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpie-
czonego lub matzonka, oraz wdowca po matce ubez-
pieczonego lub matzonka, nie bedacego biologicznym
ojcem ubezpieczonego lub matzonka, o ile nie wstapit
on ponownie w zwigzek matzenski;

okres odpowiedzialnosci PZU Zycie SA - czas

trwania odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku

do ubezpieczonego wyznaczony przez daty poczatku

i konca odpowiedzialnosci, z wytaczeniem okresu

od konca odpowiedzialnosci do wznowienia odpowie-

dzialnosci;

przecietne miesieczne wynagrodzenie — prze-

cietne miesieczne wynagrodzenie w sektorze przedsie-

biorstw ogtaszane przez GUS, wedtug stanu wynika-
jacego z ostatniego ogtoszenia opublikowanego przed

1 grudnia poprzedniego roku kalendarzowego;

9) PZU Zycie SA — Powszechny Zaktad Ubezpieczen na
Zycie Spotka Akcyjna;

10) rocznica polisy — kazdg kolejng rocznice okreslonego
w dokumencie ubezpieczenia poczatku odpowiedzial-
noéci PZU Zycie SA;

11) trwatly uszczerbek na zdrowiu — trwate, nie roku-
jace poprawy uszkodzenie danego organu, narzadu lub
uktadu, polegajace na fizycznej utracie tego organu,
narzadu lub ukfadu lub upo$ledzeniu jego funkcji,
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w dokumencie ubezpieczenia, na ktdrej rzecz zastrze-

zona jest ochrona ubezpieczeniowa;

uczeszczanie do szkoty — ksztatcenie sie w publicznej

lub niepublicznej szkole oraz panstwowej lub niepan-

stwowej szkole wyzszej, znajdujacej sie na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, w trybie dziennym, wieczoro-

wym lub zaocznym, w rozumieniu przepisow o o$wiacie

i szkolnictwie wyzszym, z wytaczeniem wszelkich

kursdw oraz ksztatcenia korespondencyjnego;

16) umowa — umowe ubezpieczenia zawierang na podsta-
wie ogdlnych warunkéw ubezpieczenia i potwierdzong
dokumentem ubezpieczenia;

17) uposazony — podmiot wskazany przez ubezpieczo-
nego jako uprawniony do otrzymania $wiadczenia
w przypadku $mierci ubezpieczonego;

18) wiek ubezpieczonego — wiek ubezpieczonego
ustalony jako réznica lat pomiedzy aktualnym rokiem
kalendarzowym a rokiem urodzenia ubezpieczonego;

19) wypadek komunikacyjny — kwalifikowang posta¢
nieszczesliwego wypadku:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym
ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz
kierowca, z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik
ruchu”i ,kierowca” rozumiane sg zgodnie ze znacze-
niem nadanym przez obowigzujace przepisy prawa
o ruchu drogowym; pojazdem jest rowniez tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego

przez pojazd trakcyjny, w ktdrym ubezpieczony

brat udziat jako pasazer albo cztonek zatogi tego
pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany

do poruszania sie na wtasnych kofach po torach
kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z nape-

dem wiasnym, w tym metro,

wypadkiem komunikacyjnym w rozumieniu lit. b

nie sg wypadki dotyczace kolejowego transportu

wewnatrzzaktadowego oraz transportu linowego

i linowo-terenowego,

wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku po-

wietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktory

zaistniat od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na
jego poktad z zamiarem wykonania lotu, do chwili
opuszczenia pokfadu statku powietrznego przez
wszystkie osoby znajdujace sig na nim, a statek po-
wietrzny zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie
jego konstrukcji albo statek powietrzny zaginat i nie
zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania
zostaty odwotane lub statek powietrzny znajduje sie

w miejscu, do ktorego dostep nie jest mozliwy,

d) wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony

brat udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a sta-
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tek zatonat albo zostat uszkodzony lub nastgpito
zniszczenie jego konstrukgji albo statek zaginat i nie
zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania
zostaty odwotane lub statek znajduje sie w miejscu,
do ktdrego dostep nie jest mozliwy; przez statek
rozumie sie pasazerski albo towarowy statek morski
albo statek $rodlgdowy — z wyjatkiem okretow
wojennych — o napedzie silnikowym lub zaglowym.
2. W zasadach ustalania $wiadczen naleznych z tytutu umowy

nie ma zastosowania stopa techniczna.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
ORAZ SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest:
1) zycie i zdrowie ubezpieczonego;

2) zdarzenie w Zyciu ubezpieczonego dotyczace cztonkdw

rodziny.
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1. Zakres ubezpieczenia okreslony jest w jednym z wariantéw,

0 ktérych mowa w ust. 2i 3.

2. W Wariancie 1 zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace
zdarzenia w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:

Zdarzenie:

Swiadczenie
w procentach
sumy

3. W Wariancie 2 zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace

zdarzenia w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:

Zdarzenie

Swiadczenie

w procentach
sumy
ubezpieczenia
aktualnej

w dniu zdarzenia

ubezpieczenia
aktualnej
w dniu zdarzenia
1) $mier¢ ubezpieczonego 100%
2) $mierc ubezpieczonego spowodowana
nieszczesliwym wypadkiem — dodatkowo 100%
. - M L : 0
oprécz $wiadczenia z tytutu $mierci
ubezpieczonego
3) $mier¢ ubezpieczonego spowodowana
wypadkiem komunikacyjnym — dodatkowo
oprocz $wiadczenia z tytutu $mierci 500%

ubezpieczonego i $mierci ubezpieczonego

spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem
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trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpie-
czonego spowodowany nieszczesliwym

wypadkiem — za 1% trwatego uszczerbku

na zdrowiu
5) $mier¢ cztonka rodziny:
a) matzonka
b) $mier¢ matzonka spowodowana nie-
szczesliwym wypadkiem — dodatkowo
oprocz $wiadczenia z tytutu $mierci
matzonka

c) dziecka wiasnego, przysposobionego

2

oraz pasierba (jezeli nie zyje ojciec lub

matka) — pod warunkiem, ze w dniu
Smierci dziecko nie ukonczyto
25 roku zycia

d) rodzica ubezpieczonego albo ojczyma
lub macochy ubezpieczonego, jezeli
nie zyje ojciec lub matka ubezpieczo-
nego oraz rodzica aktualnego mat-
zonka ubezpieczonego albo ojczyma
lub macochy matzonka ubezpieczo-
nego, jezeli nie zyje ojciec lub matka
matzonka ubezpieczonego

6) urodzenie:
a) urodzenie dziecka
b) urodzenie martwego dziecka

7) osierocenie dziecka przez ubezpieczonego

1% albo 4%

50%

250%

30%

20%

10%
20%
40%

1) $mier¢ ubezpieczonego
2) $mier¢ ubezpieczonego spowodowana
nieszczesliwym wypadkiem — dodatkowo
oprocz $wiadczenia z tytutu $mierci
ubezpieczonego
3) $mier¢ ubezpieczonego spowodowana
wypadkiem komunikacyjnym — dodatkowo
oprocz $wiadczenia z tytutu $mierci
ubezpieczonego i $mierci ubezpieczonego
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem
4) trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpie-
czonego spowodowany nieszczesliwym
wypadkiem — za 1% trwatego uszczerbku
na zdrowiu
5) $mier¢ cztonka rodziny:
a) matzonka
b) $mier¢ matzonka spowodowana nie-
szczesliwym wypadkiem — dodatkowo
oprocz $wiadczenia z tytutu $mierci
matzonka
c) dziecka wtasnego, przysposobionego oraz
pasierba (jezeli nie zyje ojciec lub matka)
— pod warunkiem, ze w dniu $mierci
dziecko nie ukonczyto 25 roku zycia
d) rodzica ubezpieczonego albo ojczyma
lub macochy ubezpieczonego, jezeli
nie Zyje ojciec lub matka ubezpieczo-
nego oraz rodzica aktualnego mat-
zonka ubezpieczonego albo ojczyma
lub macochy matzonka ubezpieczo-
nego, jezeli nie zyje ojciec lub matka
matzonka ubezpieczonego
6) osierocenie dziecka przez ubezpie-
czonego

100%

100%

500%

1% albo 4%

50%

250%

30%

20%

40%

. Wysokos¢ $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na

zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym
wypadkiem, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 4 oraz ust. 3 pkt 4,
okreslona jest w dokumencie ubezpieczenia. Jezeli ubez-
pieczenie grupowe dawato gwarancje okreslonej wysokosci
tego $wiadczenia, jego wysoko$¢ jest zgodna z tg gwarancja.

ZAWARCIE UMOWY

§5

1. Umowa moze by¢ zawarta na rachunek osoby, ktorej

przystuguje prawo indywidualnego kontynuowania ubezpie-

czenia grupowego, to jest:

1) osoby, w przypadku ktérej ustat stosunek prawny
taczacy ja z podmiotem, u ktdrego byta objeta ubez-
pieczeniem grupowym, jezeli przekazano za nig sktadki
w ubezpieczeniu grupowym za okres co najmniej

ostatnich 6 miesiecy;

2) osoby, w przypadku ktérej ustat stosunek prawny
taczacy ja z podmiotem, u ktdrego byta objeta ubez-
pieczeniem grupowym, z powodu ogtoszenia upadtosci,
likwidacji tego podmiotu lub likwidacji stanowiska pracy
— bez wzgledu na okres przekazywania sktadek;
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osoby objetej ubezpieczeniem grupowym, ktdra odbywa

stuzbe wojskowq lub przebywa na urlopie wychowaw-
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czym lub bezptatnym — bez wzgledu na okres przekazy-

wania sktadek;

osoby, w stosunku do ktdrej odpowiedzialnos¢

PZU Zycie SA w ubezpieczeniu grupowym wygasta

z powodu osiggniecia wieku okreslonego warunkami

ubezpieczenia grupowego — bez wzgledu na okres

przekazywania sktadek;

5) osoby, ktdra byta objeta ubezpieczeniem grupowym
jako ubezpieczony bliski:

a) w przypadku ustania stosunku prawnego tgczgcego
ubezpieczonego podstawowego z podmiotem, u kt6-
rego byt objety ubezpieczeniem grupowym, jezeli
sktadki za ubezpieczonego bliskiego w ubezpieczeniu
grupowym przekazano za okres co najmniej ostat-
nich 6 miesiecy,

w przypadku ustania stosunku prawnego fagczacego
ubezpieczonego podstawowego z podmiotem,

u ktdrego byt objety ubezpieczeniem grupowym,

z powodu ogtoszenia upadtosci, likwidacji tego pod-
miotu lub likwidacji stanowiska pracy — bez wzgledu
na okres przekazywania sktadek,

w przypadku, gdy ubezpieczony podstawowy
odbywa stuzbe wojskowa lub przebywa na urlopie
wychowawczym lub bezptatnym — bez wzgledu na
okres przekazywania sktadek,

w przypadku wygasniecia odpowiedzialnosci

PZU Zycie SA w ubezpieczeniu grupowym w sto-
sunku do ubezpieczonego podstawowego lub ubez-
pieczonego bliskiego z powodu osiggnigcia wieku
okreslonego warunkami ubezpieczenia grupowego
— bez wzgledu na okres przekazywania sktadek,

e) w przypadku $mierci ubezpieczonego podstawo-
wego, jezeli sktadki za ubezpieczonego bliskiego
w ubezpieczeniu grupowym przekazano za okres co
najmniej ostatnich 6 miesiecy,

f) w przypadku cofniecia przez ubezpieczonego pod-
stawowego zgody na potracanie sktadek za ubezpie-
czonego bliskiego, jezeli sktadki za ubezpieczonego
bliskiego w ubezpieczeniu grupowym przekazano za
okres co najmniej ostatnich 6 miesiecy.

2. PZU Zycie SA moze wyrazi¢ zgode na zawarcie umowy na
rachunek innej osoby, niz wskazane w ust. 1, lub zapropo-
nowac zawarcie na zmienionych warunkach.
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1. Umowa zawierana jest w Wariancie 1 albo w Wariancie 2,
o ktorych mowa w § 4 ust. 2 i 3. W trakcie trwania umowy
nie ma mozliwosci zmiany wariantu.

2. Przed zawarciem umowy PZU Zycie SA przekazuje
osobie, ktora zamierza zawrze¢ umowe, ogdlne warunki
ubezpieczenia wraz z zatacznikiem — Tabelg norm oceny
procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu.

3. PZU Zycie SA potwierdza zawarcie umowy dokumentem
ubezpieczenia.
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CZAS TRWANIA UMOWY
87

Umowa zawierana jest pomiedzy PZU Zycie SA a ubezpieczaja-
cym na czas nieokreslony.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§8

Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy w terminie
30 dni od zawarcia umowy. W przypadku odstapienia przez
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ubezpieczajacego po przekazaniu sktadki PZU Zycie SA zwraca
mu sktadke pomniejszong o jej cze$¢ odpowiadajacg okresowi
odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

WYPOWIEDZENIE UMOWY
§9

Umowa moze by¢ w kazdym czasie wypowiedziana przez
ubezpieczajacego na pismie z zachowaniem jednomie-
siecznego okresu wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia
rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca nastepujacego
bezpoérednio po miesigcu, w ktdrym PZU Zycie SA otrzymat
os$wiadczenie o wypowiedzeniu.

§10
Umowe uwaza sie za wypowiedziang przez ubezpieczajacego
w przypadku nieprzekazania sktadki w dodatkowym terminie,
0 ktérym mowa w § 20, z okresem wypowiedzenia koncza-
cym sie:

1) z uptywem 6 miesiecy, liczac od konca miesigca, za
ktdry przekazano ostatnig sktadke, jezeli ubezpieczajacy
nie skorzysta z prawa do wznowienia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA, a ubezpieczony jest tg sama osoba, co
ubezpieczajacy;

z uptywem 7 miesiecy, liczac od korica miesigca, za
ktdry przekazano ostatnig sktadke, jezeli ubezpieczony
nie skorzysta z prawa przejecia praw i obowigzkéw
ubezpieczajgcego, o ktérym mowa w § 11 ust. 4,

a ubezpieczony jest inng osobg niz ubezpieczajacy.
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PRAWA I OBOWIAZKI STRON

§11

1. Ubezpieczajacy za zgoda ubezpieczonego ma prawo
przenies¢ prawa i obowigzki z umowy na inny podmiot.

W przypadku przeniesienia praw i obowigzkéw na inny
podmiot z chwilg przeniesienia podmiot ten staje sie
ubezpieczajgcym. Umowa przeniesienia praw i obowigzkow
powinna byc¢ pod rygorem niewaznosci zaakceptowana
pisemnie przez PZU Zycie SA.

2. Ubezpieczajacy jest obowigzany:

1) zgtasza¢ PZU Zycie SA zmiany danych osobowych

i teleadresowych wiasnych oraz ubezpieczonego i upo-

sazonych, chyba ze zmiany danych ubezpieczonego

lub uposazonego zostaty zgtoszone PZU Zycie SA przez
ubezpieczonego;

przekazywac ubezpieczonemu, w ustalony przez siebie

sposob, informacje dotyczace zmiany warunkéw umowy

lub zmiany prawa wiasciwego dla umowy, przed wyra-

Zeniem przez ubezpieczajacego zgody na dokonanie

takich zmian, z okresleniem wptywu tych zmian na

wartos¢ $wiadczen przystugujacych z tytutu umowy;
3) terminowo przekazywaé¢ do PZU Zycie SA sktadki.

3. Jezeli w trakcie trwania umowy ubezpieczajgcy wypowie
umowe, PZU Zycie SA moze poinformowaé o tym fakcie
ubezpieczonego i zaproponowac mu przejecie praw i obo-
wigzkédw ubezpieczajgcego z koricem okresu wypowiedze-
nia, o ile ubezpieczajacy jest inng osobg niz ubezpieczony.

4. Jezeli w trakcie trwania umowy, ubezpieczajacy nie
skorzysta z prawa do wznowienia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA, PZU Zycie SA moze poinformowac o tym
fakcie ubezpieczonego i zaproponowa¢ mu przejecie
praw i obowigzkéw ubezpieczajacego przed uptywem
7 miesiecy, liczac od korica miesigca, za ktory przekazano
ostatnig sktadke, o ile ubezpieczajacy jest inng osoba niz
ubezpieczony.
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§12

1. Ubezpieczony ma prawo:
1) wskazaé, dowolnie zmieniac i odwotywac uposazonych;
2) zadaé, by PZU Zycie SA udzielit informacji o postanowie-
niach zawartej umowy oraz ogéinych warunkach ubez-
pieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkow
ubezpieczonego, o ile jest inng osoba niz ubezpieczajacy.
2. Ubezpieczony jest obowigzany zgtasza¢ ubezpieczajacemu
lub PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i teleadre-
sowych swoich i uposazonych, o ile jest inng osobg niz
ubezpieczajacy.

§13
PZU Zycie SA jest obowigzany:

1) prawidtowo i terminowo wykonywac zobowigzania

przewidziane umowa;

2) przekazywac ubezpieczajgcemu, a ubezpieczonemu na
jego zadanie, pisemne informacje dotyczace zmiany
warunkéw umowy lub zmiany prawa wiasciwego dla
umowy, przed wyrazeniem przez strony zgody na doko-
nanie takich zmian, z okresleniem wptywu tych zmian
na wartos$¢ $wiadczen przystugujacych z tytutu umowy;
informowac ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego
0 zajsciu zdarzen objetych odpowiedzialnoscig
PZU Zycie SA, jezeli zdarzenie zostato zgtoszone do
PZU Zycie SA, a osoby te nie sa osobami wystepujacymi
z tym zgtoszeniem;
informowac osobe wystepujaca z roszczeniem, pisemnie
lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode,
jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia zobowiagza-
nia, jezeli jest to niezbedne do prowadzenia dalszego
postepowania;

5) informowac pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem

0 przyczynach niemoznosci jego zaspokojenia;

6) udostepnia¢ ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu oraz
osobie wystepujacej z roszczeniem informacje i doku-
menty, ktére miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialno-
4ci PZU Zycie SA lub wysoko$¢ zobowigzania;

udziela¢ na wniosek ubezpieczonego informacji o posta-
nowieniach zawartej umowy oraz ogdlnych warunkach
ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obo-
wigzkow ubezpieczonego, o ile ubezpieczony jest inng
osobg niz ubezpieczajacy.
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ZMIANA UMOWY

§14
Zmiany w umowie sg dokonywane w drodze negocjacji, w try-
bie ofertowym badz w inny przewidziany ogdlnie obowigzuja-
cymi przepisami prawa sposob i potwierdzane w formie pisem-
nej. Jezeli ubezpieczony jest inng osobg niz ubezpieczajacy,
do zmiany umowy na niekorzy$¢ ubezpieczonego lub osoby
uprawnionej do otrzymania sumy ubezpieczenia w razie $mierci
ubezpieczonego wymagana jest zgoda ubezpieczonego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§15
1. Suma ubezpieczenia jest kwota stanowigca podstawe
ustalania wysokosci $wiadczen.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest w dokumen-
cie ubezpieczenia.

8§16
Wysoko$¢ poczatkowej sumy ubezpieczenia okreslona jest we
wniosku o zawarcie umowy i nie moze byc¢:

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INDYWIDUALNIE KONTYNUOWANEGO

1) nizsza niz 2-krotna wysoko$¢ przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia;

2) wyzsza niz suma ubezpieczenia obowigzujgca w ostat-
nim miesigcu odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubez-
pieczeniu grupowym, w stosunku do ubezpieczonego,

z zastrzezeniem, ze jezeli suma ubezpieczenia obowigzu-

jaca w ostatnim miesigcu odpowiedzialnosci PZU Zycie SA

w ubezpieczeniu grupowym jest nizsza niz 2-krotna wyso-

ko$¢ przecietnego miesiecznego wynagrodzenia, to wyso-

ko$¢ poczatkowej sumy ubezpieczenia jest rowna sumie
ubezpieczenia obowigzujacej w ostatnim miesigcu odpowie-
dzialno$ci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu grupowym.

§17

1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia moze zosta¢ obnizona lub
podwyzszona o kwoty dodatkowe w trybie zmiany umowy,
zgodnie z § 14.

2. Suma ubezpieczenia po zmianie umowy powinna zawiera¢
sie w granicach:

1) suma minimalna — 2-krotna wysoko$¢ przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia;

2) suma maksymalna — 10-krotna wysoko$¢ przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia.

SKEADKA

§18

1. Wysokos¢ sktadki za poczatkowa sume ubezpieczenia
okreslona jest w umowie przez PZU Zycie SA w zaleznosci od
wysokosci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci przekazywania
sktadek oraz zgodnie z wysokoscia sktadki od 1.000 z+ sumy
ubezpieczenia zagwarantowang w ubezpieczeniu grupowym.

2. Wysokosci sktadek z tytutu poszczegdinych zdarzen
objetych odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA obowigzujacych
w umowie okreslone sg w dokumencie ubezpieczenia.

3. Do kwot dodatkowych sumy ubezpieczenia ma zastosowa-
nie sktadka okreslona w zaleznosci od wieku ubezpieczo-
nego oraz wysokosci kwoty dodatkowej.

8§19

1. Sktadke uwaza sie za przekazang z chwilg uznania
rachunku bankowego wskazanego przez PZU Zycie SA.

2. Pod pojeciem przekazania sktadki rozumie sie jej optacenie
przez ubezpieczajacego.

3. Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego z gory
w petnej wymaganej kwocie. Termin przekazywania skfa-
dek okreslony jest w dokumencie ubezpieczenia.

4. Czestotliwos$¢ przekazywania sktadek okreslona jest
w dokumencie ubezpieczenia.

5. Wszelkie optaty zwigzane z przekazywaniem sktadek
ponosi ubezpieczajacy.

§20

1. Skfadka nalezna jest za okres odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

2. Jezeli sktadka nie zostata przekazana w terminie, PZU Zycie SA
wzywa ubezpieczajgcego do jej przekazania, wskazujgc
dodatkowy 7-dniowy termin i informujac o skutkach jej nie-
przekazania, o ktorych mowa w § 22 ust. 1 pkt 5 oraz w § 10.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA
§21

1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpie-
€zonego rozpoczyna sie we wskazanym w dokumencie



ubezpieczenia poczatku odpowiedzialnosci PZU Zycie SA,
ktory przypada pierwszego dnia miesigca kalendarzowego
nastepujacego po przekazaniu skfadki, z zastrzezeniem
ust. 21§ 3.

. Jezeli ubezpieczony jest inng osoba niz ubezpieczajacy,
odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA rozpoczyna sie nie
wczesniej niz nastepnego dnia po tym, gdy ubezpieczony
oéwiadczyt PZU Zycie SA, ze chce skorzystac z zastrzezenia
na jego rzecz ochrony ubezpieczeniowej na warunkach
okreslonych w umowie. O$wiadczenie powinno obejmowac
takze wysokos$¢ sumy ubezpieczenia.

. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA rozpoczyna sie pod warun-
kiem przekazania pierwszej sktadki przed uptywem

6 miesiecy, liczac od konca okresu, za ktory przekazano
ostatnig sktadke w ubezpieczeniu grupowym. Data uptywu
terminu przekazania pierwszej sktadki wskazana jest

w dokumencie ubezpieczenia.

§22

. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-

nego konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odsta-
pieniu przez ubezpieczajacego od umowy;

2) uplywu okresu wypowiedzenia umowy, o ile ubezpie-
czony nie skorzystat z prawa przejecia praw i obowigz-
kow ubezpieczajgcego;

3) rozwigzania umowy ubezpieczenia;

4) $mierci ubezpieczonego;

5) uptywu 1 miesigca, liczac od konca okresu, za ktory
zostata przekazana ostatnia sktadka (okres wydtuzonej
odpowiedzialnosci PZU Zycie SA), z zastrzezeniem ust. 2
i§23.

. Przekazanie skfadki po zakonczeniu odpowiedzialnosci

PZU Zycie SA, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5, nie skutkuje

powstaniem kolejnego miesiecznego okresu wydtuzenia

odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA. W takim przypadku
sktadka zaliczana jest na okres wydtuzonej odpowiedzial-
nosci PZU Zycie SA.

§23

. W przypadku zakonficzenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA

w stosunku do ubezpieczonego z powodu nieprzekazania

sktadki ubezpieczajacy ma prawo do wznowienia odpo-

wiedzialnoéci PZU Zycie SA przed uptywem 6 miesiecy,

liczac od konca miesigca, za ktory przekazano ostatnig

sktadke.

. Wznowienie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA mozliwe jest,

o ile zostang spetnione tacznie ponizsze warunki:

1) przekazanie sktadki za okres wydtuzonej odpowiedzial-
noéci PZU Zycie SA, o ktérym mowa w § 22 ust. 1 pkt 5;

2) przekazanie sktadki na poczet wznowienia odpowiedzial-
nosci PZU Zycie SA.

. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-

nego w przypadku wznowienia rozpoczyna sie pierwszego

dnia miesigca kalendarzowego przypadajacego po miesiacu,

w ktorym zostata przekazana sktadka na poczet wznowienia

odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§24

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu:

1) $mierci ubezpieczonego, $mierci ubezpieczonego
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, $mierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem komunika-
cyjnym, trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczo-

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INDYWIDUALNIE KONTYNUOWANEGO

nego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,
$mierci cztonka rodziny oraz osierocenia dziecka, jezeli
zdarzenia te powstaty w wyniku dziatarn wojennych;
$mierci ubezpieczonego, $Smierci ubezpieczonego
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, Smierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem komuni-
kacyjnym, trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpie-
czonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,
Smierci cztonka rodziny, jezeli zdarzenia te powstaty

w wyniku czynnego udziatu w aktach terroru lub maso-
wych rozruchach spotecznych;

$mierci ubezpieczonego, $Smierci ubezpieczonego spo-
wodowanej nieszczesliwym wypadkiem, $Smierci ubez-
pieczonego spowodowanej wypadkiem komunikacyj-
nym, trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego
spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem i Smierci
matzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,
jezeli zdarzenia te powstaty w wyniku popetnienia lub
usitowania popetnienia odpowiednio przez ubezpieczo-
nego lub matzonka czynu wypetniajacego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa;

$mierci ubezpieczonego w wyniku samobdjstwa popet-
nionego w okresie 2 lat od zawarcia umowy;

$mierci ubezpieczonego, $mierci ubezpieczonego w wy-
niku nieszczesliwego wypadku, $mierci ubezpieczonego
w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd lub statek, bedac w stanie nietrzezwo-
$ci, pod wptywem narkotykdw, $rodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,
a pozostawato to w zwigzku przyczynowym ze $miercig
ubezpieczonego.
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8§25

. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do

ubezpieczonego w okresie karencji, tj. w okresie:

1) 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
—w przypadku:
a) $mierci ubezpieczonego, $mierci cztonka rodziny,

osierocenia dziecka, z zastrzezeniem ust. 3,

b) urodzenia martwego dziecka;

2) 9 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
— w przypadku urodzenia dziecka.

. Karencja ma zastosowanie:

1) jezeli poczatek odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
przypada pdzniej niz w czwartym miesiacu, liczac od
konca okresu, za ktdry przekazano ostatnig sktadke
w ubezpieczeniu grupowym;

2) w przypadku wznowienia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA;

3) do kwoty dodatkowej sumy ubezpieczenia.

. Karengji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ ubezpieczonego

lub cztonka rodziny byta spowodowana nieszczesliwym
wypadkiem.

8§26

. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu émierci

ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym wypad-

kiem, $mierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem

komunikacyjnym i z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypad-
kiem, jezeli nieszczesliwy wypadek powstat:

1) poza okresem odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA;

2) gdy ubezpieczony prowadzit pojazd lub statek, z tym ze
»pojazd” i ,statek” rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem
nadanym im w § 2 ust. 1 pkt 19:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych
przepisach prawa do prowadzenia danego pojazdu,



a pozostawato to w zwigzku przyczynowym z zaist-
nieniem zdarzenia,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw, Srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rod-
kéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciw-
dziataniu narkomanii, a pozostawato to w zwigzku
przyczynowym z zaistnieniem zdarzenia;

gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod

wptywem narkotykow, Srodkéw odurzajacych, sub-

stangji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych

W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,

a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo

popetnienia przez ubezpieczonego samobdjstwa;

bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego
spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykoéw, srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii, uzycia srodkéw farmakologicznych bez
wzgledu na zastosowang dawke.

. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu $mierci
matzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, jezeli
nieszczesliwy wypadek powstat:

1) poza okresem odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA;

2) gdy matzonek prowadzit pojazd lub statek, z tym ze
pojazd” i ,statek” rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem
nadanym im w § 2 ust. 1 pkt 19:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych

przepisach prawa do prowadzenia danego pojazdu,
a pozostawato to w zwigzku przyczynowym z zaist-
nieniem zdarzenia,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw, Srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rod-
kéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciw-
dziataniu narkomanii, a pozostawato to w zwigzku
przyczynowym z zaistnieniem zdarzenia;

gdy matzonek byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem

narkotykow, srodkdw odurzajacych, substancji psycho-

tropowych lub $rodkdw zastepczych w rozumieniu prze-
pisdw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to
zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo

popetnienia przez matzonka samobdjstwa;

bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego
spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykoéw, srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii, uzycia srodkéw farmakologicznych bez
wzgledu na zastosowang dawke.

. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci za trwaty uszczer-
bek na zdrowiu ubezpieczonego spowodowany leczeniem
oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu
na to przez kogo byty wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.
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UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§27

1. W przypadku $mierci ubezpieczonego prawo do $wiadcze-

nia przystuguje uposazonemu, z zastrzezeniem § 29 ust. 2.

2. W przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczo-

nego, $mierci cztonka rodziny, urodzenia dziecka oraz urodze-
nia martwego dziecka w rozumieniu przepiséw dotyczacych
poroddw i urodzen, jezeli urodzenie zostato zarejestrowane,
prawo do $wiadczenia przystuguje ubezpieczonemu.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INDYWIDUALNIE KONTYNUOWANEGO

§28

W przypadku osierocenia dziecka przez ubezpieczonego
Swiadczenie przystuguje kazdemu dziecku ubezpieczonego
(wtasnemu, a takze przysposobionemu lub pasierbowi — jezeli
nie zyje ojciec lub matka) w wieku do 18 lat, a w razie uczesz-
czania do szkoty w wieku do 25 lat lub bez wzgledu na wiek
w razie jego catkowitej niezdoInosci do pracy.

§29

1. W przypadku, gdy ubezpieczony wskazat kilku uposa-

zonych, a niektorzy sposrdd nich zmarli przed $miercig
ubezpieczonego lub utracili prawo do $wiadczenia,
wowczas przypadajaca im cze$¢ $wiadczenia zostanie
rozdzielona proporcjonalnie pomiedzy pozostatych upo-
sazonych.

. Jezeli ubezpieczony nie wskazat uposazonego albo gdy

wszyscy uposazeni zmarli przed $miercig ubezpieczonego

lub utracili prawo do $wiadczenia, wowczas Swiadczenie

przystuguje nizej wymienionym cztonkom rodziny ubezpie-

czonego wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

1) matzonek w catosci;

2) dzieci w czesciach réwnych;

3) rodzice w czesciach réwnych;

4) inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach
réwnych.

§30

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktora umyslnie przyczynita
sie do $mierci ubezpieczonego lub cztonka rodziny.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

5.

§31

. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego

z umowy skfada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt urodzenia dziecka, akt zgonu ubezpieczonego albo
cztonka rodziny, akt matzenstwa — w zaleznosci od
zdarzenia;

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe
— dokumentacje medyczng stwierdzajacq przyczyne
Smierci, jezeli Smier¢ byta spowodowana nieszczesli-
wym wypadkiem, wypadkiem komunikacyjnym lub
jezeli Smierc nastgpita w pierwszych dwdch latach od
zawarcia umowy;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

. W przypadku, gdy dokumenty sktadane przez wniosku-

jacego sporzadzone zostaty w jezyku innym niz polski,
whnioskujacy dostarcza je przettumaczone na jezyk polski
przez tlumacza przysiegtego.

. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia z tytutu trwa-

tego uszczerbku na zdrowiu oraz jego stopniu (procencie)
na podstawie dostarczonej do PZU Zycie SA dokumentacji
medycznej, opinii lub orzeczenia wskazanego przez siebie
lekarza orzecznika oraz ewentualnie wynikow zleconych
przez siebie badan medycznych.

. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia z tytutu

$mierci ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem, $mierci ubezpieczonego spowodowanej
wypadkiem komunikacyjnym oraz $mierci matzonka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem na podsta-
wie dostarczonej do PZU Zycie SA dokumentacji me-
dycznej.

PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego
przez siebie lekarza orzecznika oraz koszty zleconych przez
siebie badar medycznych.



§32

1. Prawo do $wiadczenia z tytutu zdarzen spowodowanych
nieszczesliwym wypadkiem oraz wypadkiem komunika-
cyjnym przystuguje, o ile z medycznego punktu widzenia
istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy
nieszczesliwym wypadkiem lub wypadkiem komunikacyj-
nym a $miercig ubezpieczonego albo $miercig matzonka,
albo trwatym uszczerbkiem na zdrowiu ubezpieczonego.

2. Prawo do $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu ubezpieczonego przystuguje maksymalnie za
100% trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego
spowodowanego jednym nieszczesliwym wypadkiem.

§33

1. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany
jest po zakonczeniu leczenia i okresu rehabilitacji.

2. Jezeli po 4 miesigcach od daty nieszczesliwego wypadku
leczenie i okres rehabilitacji nie zostaty zakonczone,

PZU Zycie SA wystepuje do lekarza orzecznika w celu
wydania opinii lub orzeczenia oraz ewentualnie zleca bada-
nia medyczne i wyptaca bezsporng cze$¢ Swiadczenia.

3. W przypadku, gdy lekarz orzecznik nie jest w stanie okre-
$li¢ ostatecznego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku
na zdrowiu, PZU Zycie SA wystepuje powtérnie do lekarza
orzecznika, z tym ze nie pozniej niz w 24 miesigcu od daty
nieszczesliwego wypadku, w celu okreslenia ostatecznego
stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu.

4. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu,
ktory przed nieszczesliwym wypadkiem byt uszkodzony
wskutek samoistnej choroby lub przebytego urazu, a ma
to wplyw na ustalenie aktualnego stopnia (procentu) trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu, stopien (procent) trwatego
uszczerbku na zdrowiu ustala sie na podstawie analizy
jako rdznice stanu danego organu, narzadu lub uktadu
przed nieszczesliwym wypadkiem a stanem istniejgcym po
nieszczesliwym wypadku.

5. Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku
na zdrowiu stosuje sie Tabele norm oceny procentowej
trwatego uszczerbku na zdrowiu, stanowigca zatacznik do
ogolnych warunkéw ubezpieczenia.

6. Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie bierze sig pod uwage rodzaju pracy ani czyn-
nosci wykonywanych przez ubezpieczonego.

7. Po ustaleniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu p6zniejsza zmiana, zarébwno w przypadku polep-
szenia, jak i pogorszenia, nie daje podstawy do zmiany
wysokosci $wiadczenia.

§34

1. PZU Zycie SA wykonuje zobowigzania najp6zniej w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu
objetym odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA.

2. W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego albo wyso-
kosci zobowigzania okazato sie niemozliwe, PZU Zycie SA
wykonuje zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia, w kto-
rym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe, z tym ze cze$¢ bezsporna
$wiadczenia zostanie wyptacona w terminie wskazanym
w ust. 1.

§35
1. Swiadczenie wyptacane jest w formie jednorazowej w pet-
nej naleznej kwocie, z zastrzezeniem § 33 ust. 2i 3.
2. Na wniosek uprawnionego za zgoda PZU Zycie SA catoéé
lub cze$¢ $wiadczenia zostanie przekazana na poczet
sktadki z tytutu innego ubezpieczenia.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INDYWIDUALNIE KONTYNUOWANEGO

§36

1. W przypadku, gdy PZU Zycie SA w zwiazku z wyko-
naniem ktdregokolwiek ze zobowigzan wynikajacych
z umowy obowigzany jest zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa pobrac¢ i odprowadzi¢ jakiekolwiek
kwoty, w tym w szczegdInosci kwoty na poczet zobo-
wigzan podatkowych oséb uprawnionych, kwoty pobrane
i odprowadzone przez PZU Zycie SA pomniejszajg kwoty
stosownych wyptat ptatnych przez PZU Zycie SA na
podstawie umowy.

2. Opodatkowanie zobowiazar PZU Zycie SA reguluja obowia-
zujace przepisy prawa dotyczace podatku dochodowego
w szczegdlnosci przepisy ustawy o podatku dochodowym
od os6b fizycznych.

§37
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje w catosci lub w czesci,
PZU Zycie SA informuje o tym niezwtocznie osobe wystepu-
jaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe
prawna, uzasadniajgca catkowitg lub cze$ciowa odmowe
wykonania zobowigzania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§38

1. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy mozna
wytoczy¢ przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego
lub uprawnionego z umowy albo sad wtasciwy wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogdinej.

2. Prawem wiasciwym w stosunkach wynikajacych z umowy
jest prawo polskie.

§39

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogélnych
warunkach ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne
stosowne przepisy prawa.

8§40

1. Wszystkie powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia
PZU Zycie SA majace zwigzek z umowa wymagaja dla
swej skutecznosci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajacego i PZU Zycie SA
i wywierajg skutek prawny z chwilg doreczenia.

2. Wszystkie powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia majace
zwigzek z umowg kierowane do PZU Zycie SA wymagaja
dla swej skutecznosci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajacego i PZU Zycie SA
i wywierajq skutek prawny z chwilg doreczenia.

3. PZU Zycie SA, ubezpieczajacy i ubezpieczony obowigzani sg
informowac o kazdej zmianie adresdw.

8§41

1. Skargi i zazalenia moga by¢ wnoszone w formie pisemnej
do kazdej jednostki PZU Zycie SA w sposéb umozliwiajacy
identyfikacje osoby wnoszacej i przedmiotu skargi lub
zazalenia.

2. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane przez jednostki tere-
nowe wyzszego szczebla zgodnie z zakresem ich dziatania
lub Centralg PZU Zycie SA.

3. PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zazalenie niezwtocz-
nie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania, i udziela pisemnej odpowiedzi, a w przypadku
niemoznosci ich rozpatrzenia w powyzszym terminie zawia-
damia pisemnie wnoszacego z podaniem przyczyny zwioki
i nowego terminu rozpatrzenia.



4. Z tytutu umowy przystuguje prawo wniesienia skargi do

dzone uchwatg nr UZ/221/2011 Zarzadu Powszechnego
Rzecznika Ubezpieczonych.

Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 sierpnia

2011 roku.
§42 2. Niniejsze ogolne warunki wchodzg w zycie z dniem
1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwier- 1 lutego 2012 roku.
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