OGOLNE WARUNKI
DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
ASYSTENT W CZASIE UTRATY ZDROWIA



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia Asystent w czasie utraty
zdrowia, kod warunkdw AUGP32 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§5-250WU
§ 39 OWU
§ 40 — 42 OWU
§ 43 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 6 OWU
ubezpieczen uprawniajgce §8-250WU
do odmowy wyptaty Swiadczen §33-340WU
lub ich obnizenia § 35-38 OWU
§ 43 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

ASYSTENT W CZASIE UTRATY ZDROWIA

Kod warunkéw: AUGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodatko-
wego grupowego ubezpieczenia Asystent w czasie utraty zdrowia, zawie-
ranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw grupowego
ubezpieczenia na zycie wskazanych przez PZU Zycie SA, zwanych ubezpie-
czeniem podstawowym.

§2
1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:

1) Centrum Pomocy - centrum dziatajace na rzecz PZU Zycie SA,
do ktérego ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu
jest zobowigzany zgtosi¢ zdarzenie objete zakresem ubezpiecze-
nia; Centrum Pomocy czynne jest 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu;

2) choroba - stan organizmu polegajacy na nieprawidtowej reak-
cji uktadéw lub narzadéw na bodzce $rodowiska zewnetrznego lub
wewnetrznego powodujacy konieczno$¢ leczenia szpitalnego;

3) dom — wskazany przez ubezpieczonego adres miejsca zamieszka-
nia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

4) dziecko — dziecko ubezpieczonego wiasne, a takze przysposo-
bione lub pasierba — jezeli nie zyje ojciec lub matka — w wieku do
ukonczenia 15 roku zycia;

5) leczenie szpitalne — leczenie stacjonarne standw nagtych,

w ktdrych odroczenie w czasie pomocy medycznej moze skut-
kowac utratg zdrowia albo utratg zycia lub leczenie standw,

w ktdrych nie mozna uzyskac celu leczniczego podczas leczenia
ambulatoryjnego;

operacja chirurgiczna - zabieg chirurgiczny, wykonany w pla-
cowce medycznej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przez
wykwalifikowanego lekarza o specjalnosci zabiegowej, w znie-
czuleniu ogdlnym, przewodowym lub miejscowym, niezbedny

z medycznego punktu widzenia w celu wyleczenia lub zmniejsze-

nia objawdw choroby lub urazu, z zastrzezeniem § 4 ust. 1 pkt 3;

wyrdznia sie nastepujace rodzaje operacji chirurgicznych:

a) operacja chirurgiczna metoda endoskopowa — zabieg

chirurgiczny polegajacy na takim otwarciu jam ciata, zamknie-
tych przestrzeni lub narzadéw wewnetrznych, ktdre unie-
mozliwia czynnosci, okreslone w terminologii medycznej jako
rekoczyny, wewnatrz wyzej wymienionych struktur,

operacja chirurgiczna metoda otwartg — zabieg chi-
rurgiczny polegajacy na otwarciu jam ciata, zamknietych
przestrzeni lub $wiatta narzadéw wewnetrznych potaczony

z czynnosciami, okreslonymi w terminologii medycznej jako

rekoczyny, wewnatrz wyzej wymienionych struktur,

operacja chirurgiczna metoda zamknieta — zabieg chirur-

giczny bez otwierania jam ciata, zamknigtych przestrzeni lub

Swiatta narzadéw wewnetrznych (zabiegi przezskorne, prze-

znaczyniowe, z uzyciem endoskopu),

jezeli w Wykazie Operacji Chirurgicznych, o ktérym mowa

w § 4 ust. 1 pkt 3, nie jest sprecyzowane, jaka metoda dana

operacja chirurgiczna jest wykonywana, PZU Zycie SA ponosi

odpowiedzialno$¢ za operacje chirurgiczng wykonang metodg
otwartg lub endoskopowa;

7) osoba niesamodzielna - osobe zamieszkujacg z ubezpieczo-
nym, ktdra ze wzgledu na podeszty wiek, zty stan zdrowia lub
wady wrodzone nie jest w stanie samodzielnie zaspokaja¢ swoich
potrzeb i wymaga statej opieki;

8) osoba wyznaczona - petnoletnia osobe wskazang przez ubez-
pieczonego do opieki nad dzieckiem i osobg niesamodzielna;

9) pobyt w szpitalu — catodobowy pobyt ubezpieczonego w szpi-
talu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w celu leczenia szpi-
talnego, trwajacy nieprzerwanie dtuzej niz 3 dni;

10) szpital — zaktad lecznictwa zamknietego przeznaczony do udzie-
lania $wiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia szpitalnego;

11) ubezpieczenie na wypadek trwatego uszczerbku na
zdrowiu — wskazane przez PZU Zycie SA dodatkowe grupowe
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ubezpieczenie na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu ubez-
pieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem;
12) usuniecie — catkowite usuniecie narzadu, struktury ciata lub
zmiany patologicznej;
13) wyciecie — czesciowe lub catkowite wyciecie tkanki, narzadu,
struktury ciata lub zmiany patologicznej;
14) zmiana - patologiczny rozrost komérek danej tkanki, narzadu lub
ukfadu.
Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okredlenia, ktére zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego i ogdlnych warunkach ubezpieczenia na
wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu, uzywane sa w niniejszych
ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.
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PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

84
1. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie nastepujacych zdarzen
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:
1) pobyt w szpitalu spowodowany chorobg;
2) pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;
3) wykonanie operacji chirurgicznych wymienionych w Wykazie Ope-
racji Chirurgicznych stanowigcym zatacznik do ogdlnych warunkdw;
4) nieszczesliwy wypadek powodujacy trwaty uszczerbek na zdro-
wiu w wysokosci co najmniej 30%, objety odpowiedzialno-
Scig PZU Zycie SA z tytutu ubezpieczenia na wypadek trwatego
uszczerbku na zdrowiu.
2. PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialnoé¢ maksymalnie za trzy zdarzenia,
ktére wystapity w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA, z tym ze
w przypadku pobytu w szpitalu liczy sie rozpoczecie pobytu.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
1. W przypadku wystgpienia zdarzenia sposrdd wymienionych w § 4 ust. 1,
PZU Zycie SA umozliwia ubezpieczonemu skorzystanie ze $wiadczen:
1) domowej opieki pielegniarki (§ 8);
2) pomocy w prowadzeniu domu (§ 9);
3) opieki nad dzieckiem (§ 10, § 11, § 12);
4) opieki nad osoba niesamodzielng (§ 13, § 14, § 15);
5) opieki nad drobnymi zwierzetami domowymi (§ 16);
6) domowej wizyty psychologa (§ 17);
7) domowej wizyty rehabilitanta lub masazysty (§ 18);
8) dostarczenia niezbednych lekow (§ 19);
9) dostarczenia sprzetu rehabilitacyjnego (§ 20);
10) dostarczenia do naprawy przedmiotéw uzytku osobistego (§ 21);
11) transportu medycznego (§ 22);
12) transportu na rehabilitacje (§ 23);
13) drobnych napraw domowych (§ 24);
14) pomocy osobie wskazanej przez ubezpieczonego (§ 25).

2. Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1, sg realizowane na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w godzinach 8:00 — 22:00 7 dni w tygodniu,
z wyjatkiem realizowanych catodobowo $wiadczen:

1) opieki nad dzieckiem (ust. 1 pkt 3);

2) opieki nad osoba niesamodzielng (ust. 1 pkt 4);
3) dostarczenia niezbednych lekdw (ust. 1 pkt 8);
4) transportu medycznego (ust. 1 pkt 11).

8§86
PZU Zycie SA organizuje $wiadczenia, o ktdrych mowa w § 5, w ramach
limitéw, ktére stanowia gérna granice odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w stosunku do ubezpieczonego oraz w stosunku do jednego zdarzenia,
o ktérym mowa w § 4 ust. 1, z zastrzezeniem § 4 ust. 2.
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2. Swiadczenia wskazane w § 5 wykonywane sa na wniosek ubezpieczo-
nego, nie wezesniej niz po uzyskaniu przez PZU Zycie SA potwierdze-
nia wystapienia zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

§7
1. Poza $wiadczeniami, o ktdrych mowa w § 5, w przypadku wystapie-
nia zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, PZU Zycie SA umozliwia
ubezpieczonemu skorzystanie ze $wiadczenia Informacyjnego Serwisu
Medycznego o zakresie okreslonym w ust. 2.
2. W ramach $wiadczenia Informacyjnego Serwisu Medycznego
PZU Zycie SA udziela informacji o:

1) sposobie postepowania w razie nieszczesliwego wypadku, organi-

zacji pierwszej pomocy i planowania leczenia;

2) placowkach medycznych, w ktorych ubezpieczony bedzie miat
mozliwos¢ najszybszego uzyskania $wiadczenia medycznego
takiego jak pierwsza pomoc, zabieg chirurgiczny, badanie diagno-
styczne lub wizyta u specjalisty oraz przekazania informacji tele-
adresowych takiej placowki;
ustugach dostepnych w placéwkach medycznych (szpitalach, kli-
nikach, ambulatoriach, oddziatach specjalistycznych) na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, w tym w szczegdlnosci potozonych naj-
blizej domu, o zakresie ich specjalizacji, godzin otwarcia i danych
teleadresowych;

4) zdrowiu, chorobie i jednostkach chorobowych;

5) zachowaniach prozdrowotnych;

6) szpitalach, aptekach, przychodniach, lekarzach ogdlnych — znajdu-
jacych sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

7) pielegnacji niemowlat;

8) lekach oraz objawach niepozadanych przy ich przyjmowaniu;

9) dietach, zdrowym Zywieniu;

10) grupach wsparcia, telefonach zaufania — $wiadczacych pomoc

i dostepnych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

11) transporcie medycznym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;
12) stanach wymagajacych nagtej pomocy;
13) opiece nad osobami starszymi.
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Domowa opieka pielegniarki
§8
1. Domowa opieka pielegniarki organizowana jest przez PZU Zycie SA,
ktory pokryje koszty dojazdu i honorarium pielegniarki.
2. Warunkiem realizacji $wiadczenia jest obecnos¢ ubezpieczonego
w domu.
3. Swiadczenie obejmuje:
1) wykonywanie czynnosci zwigzanych z utrzymaniem higieny;
2) wykonywanie zabiegéw leczniczych takich jak: ¢wiczenia terapeu-
tyczne, oktady, opatrunki, rehabilitacja oddechowa, itp. — zgodnie
z zaleceniami lekarza;
3) wykonywanie czynnosci diagnostycznych takich jak: pomiar ciénie-
nia i tetna, wazenie, itp. — zgodnie z zaleceniami lekarza;
,4) pomoc w odzywianiu sie.
4. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztow materiatow lub lekarstw
uzywanych przy wykonywaniu czynnosci, o ktorych mowa w ust. 3.
Koszty tych materiatéw lub lekarstw pokrywa ubezpieczony.
Swiadczenie przystuguje ubezpieczonemu w odniesieniu do jednego
zdarzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, maksymalnie przez 30 godzin,
do czterech godzin dziennie, z tym ze jedna wizyta pielegniarki nie
moze trwac krdcej niz jedng godzine.
6. Kazda rozpoczeta godzina opieki domowej pielegniarki jest liczona jak
jedna godzina.

o

Pomoc w prowadzeniu domu
8§89
1. Pomoc w prowadzeniu domu organizowana jest przez PZU Zycie SA,
ktory pokryje koszty dojazdu i honorarium oséb pomagajacych w pro-
wadzeniu domu.
2. Swiadczenie jest organizowane i realizowane wytgcznie w przypadku, gdy:
1) ubezpieczony jest obecny w domu, z zastrzezeniem ust. 3;
2) w domu nie ma osoby, ktéra mogtaby takie $wiadczenie zapewnic.
3. Jezeli ubezpieczony nie jest obecny w domu, Swiadczenie moze by¢
zrealizowane pod warunkiem udzielenia przez ubezpieczonego pisem-
nej zgody na jego realizacje oraz udostepnienia domu przez ubezpie-
czonego i osoby w nim przebywajace.
4. Swiadczenie obejmuje pomoc domowg w:
1) utrzymaniu czystosci w domu, tj.: sprzataniu podtdg na sucho
i na mokro, $cieraniu kurzy z mebli i parapetéw, odkurzaniu dywa-
now lub wykfadzin, czyszczeniu ceramiki tazienkowej, czyszczeniu
wanny lub kabiny prysznicowej wraz z ewentualnym brodzikiem,
zmywaniu naczyn, czyszczeniu zlewu, czyszczeniu ptyty kuchennej;
przygotowaniu positkéw (réwniez na rzecz dziecka lub osoby nie-
samodzielnej);
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3) robieniu zakupdéw niezbednych do realizacji czynnosci okreslonych
wpkt. 1i2;

4) podlewaniu kwiatow;

5) wyrzuceniu $mieci;

przy uzyciu srodkow lub sprzetdw udostepnionych przez ubezpieczonego.

5. Zakupy, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 3, realizowane sa w miejscach
wskazanych przez ubezpieczonego, o ile odlegtos¢ do nich nie bedzie
wieksza niz bytaby odlegtos¢ do miejsca zakupu wybranego przez
PZU Zycie SA.

6. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztow zakupdw. Koszty zakupow
pokrywa ubezpieczony.

7. Swiadczenie przystuguje ubezpieczonemu w odniesieniu do jednego
zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, maksymalnie przez 30 godzin,
do pieciu godzin dziennie, z tym ze jedna wizyta nie moze trwac krocej
niz jedng godzine.

8. Kazda rozpoczeta godzina pomocy w prowadzeniu domu jest liczona
jak jedna godzina.

Opieka nad dzieckiem
§10

1. Opieka nad dzieckiem organizowana jest przez PZU Zycie SA, ktéry
wedtug wyboru ubezpieczonego pokryje koszty:
1) przewozu dziecka do osoby wyznaczonej albo
2) przewozu osoby wyznaczonej do domu.

2. Decyzje o wyborze érodka transportu podejmuje PZU Zycie SA,
uwzgledniajac dostepno$¢ srodkéw transportu oraz czas i miejsce
docelowe przewozu, a takze — w przypadku przewozu dziecka do
domu osoby wyznaczonej — jego wiek i stan zdrowia.

3. Swiadczenie przewozu dziecka do osoby wyznaczonej jest realizowane
w towarzystwie osoby wskazanej przez PZU Zycie SA i pod warunkiem
wyrazenia przez ubezpieczonego pisemnej zgody na przewoz dzieci.

4. Swiadczenie przewozu dziecka do osoby wyznaczonej albo przewozu
osoby wyznaczonej do domu przystuguje ubezpieczonemu, w odnie-
sieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, maksymal-
nie raz (1 przejazd tam i 1 z powrotem) i maksymalnie do wysokosci
1500 zt tacznie.

§11

W przypadku braku kontaktu z osobg wyznaczong albo, gdy osoba
wyznaczona nie jest dostepna pod wskazanym przez ubezpieczonego
adresem lub odmawia sprawowania opieki nad dzieckiem, PZU Zycie SA
zorganizuje i pokryje koszty dojazdu i honorarium wskazanych przez
siebie 0sob, ktore beda sprawowac opieke nad dzieckiem w domu.

2. Opieka, o ktdrej mowa w ust. 1, polega na sprawowaniu pieczy nad
dzieckiem poprzez zapewnienie mu nalezytej egzystencji w zakre-
sie podstawowych potrzeb bytowych i ochrony przed niebezpieczen-
stwami.

3. Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, organizowane i realizowane
jest pod warunkiem wyrazenia pisemnej zgody ubezpieczonego na
opieke nad dzieckiem udzielonej PZU Zycie SA wraz z okre$leniem ter-
miné\_N sprawowania tej opieki, z zastrzezeniem § 12 ust. 1.

4. PZU Zycie SA pokrywa koszty 0sob sprawujacych opieke w ramach
limitdw wskazanych w ust. 5. Pozostate koszty, w tym w szczegdlnosci:
koszty zywnosci, ubran, $rodkéw higienicznych, lekarstw, opieki lekar-
skiej (w tym leczenia oraz szczepier) pokrywa w catosci ubezpieczony.

5. Swiadczenie przystuguje ubezpieczonemu w odniesieniu do jednego
zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, maksymalnie przez 30 godzin,
z tym ze jedna wizyta 0sob sprawujacych opieke nie moze trwac kré-
cej niz dwie godziny.

6. Kazda rozpoczeta godzina opieki nad dzieckiem jest liczona jak jedna
godzina.

7. Jezeli po wyczerpaniu limitu okreslonego w ust. 5 bedzie istniata

konieczno$¢ przedtuzenia opieki, PZU Zycie SA przekaze opieke nad

dzieckiem placowce opieki spotecznej whasciwej dla adresu miejsca
jego pobytu, o czym poinformuje ubezpieczonego.

I

§12
. Swiadczenia, o ktorych mowa w § 10 i w § 11, sg organizowane i reali-
zowane wytacznie w przypadku, gdy w domu nie ma osoby, ktéra
mogtaby takie $wiadczenie zapewnic.
2. Osoba zgtaszajaca wniosek o spetnienie $wiadczenia okreslonego
w § 10 i w § 11, zobowigzana jest do udzielenia petnej, pisemnej
informacji, jesli opieka nad dzieckiem wymaga specjalnego postepo-
wania (np. cierpi ono na choroby przewlekte lub wymaga rehabilitacji)
oraz jesli przyjmuje ono leki lub jest na diecie.
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Opieka nad osoba niesamodzielng
1

1. Opieka nad osoba niesamodzielng organizowana jest przez
PZU Zycie SA, ktdry wedtug wyboru ubezpieczonego pokryje koszty:
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1) przewozu osoby niesamodzielnej do osoby wyznaczonej albo

2) przewozu osoby wyznaczonej do domu.

Decyzje o wyborze $rodka transportu podejmuje PZU Zycie SA,
uwzgledniajgc dostepnos¢ Srodkow transportu oraz czas i miejsce
docelowe przewozu, a takze — w przypadku przewozu osoby niesamo-
dzielnej do osoby wyznaczonej — jej wiek i stan zdrowia.

Swiadczenie polegajgce na przewozie osoby niesamodzielnej do osoby
wyznaczonej jest realizowane w towarzystwie osoby wskazanej przez
PZU Zycie SA i pod warunkiem wyrazenia przez osobe niesamodzielng
zgody na jej przewdz, z zastrzezeniem ust. 4.

Jezeli osoba niesamodzielna jest catkowicie ubezwtasnowolniona,
pisemng zgode na jej przewdz do osoby wyznaczonej musi ztozy¢
opiekun prawny.

Swiadczenie przewozu osoby niesamodzielnej do osoby wyznaczonej
albo przewozu osoby wyznaczonej do domu przystuguje ubezpieczo-
nemu, w odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktdrym mowa w § 4
ust. 1, maksymalnie raz (1 przejazd tam i 1 z powrotem) i maksymal-
nie do wysokosci 1500 zt tacznie.

8§14
W przypadku braku kontaktu z osobg wyznaczong albo, gdy osoba
wyznaczona nie jest dostepna pod wskazanym przez ubezpieczonego
adresem lub odmawia sprawowania opieki nad osoba niesamodzielna,
PZU Zycie SA zorganizuje i pokryje koszty dojazdu i honorarium wska-
zanych przez siebie osob, ktore beda sprawowac opieke nad osobg
niesamodzielng w domu.
Opieka, o ktorej mowa w ust. 1, polega na sprawowaniu pieczy nad
osobg niesamodzielng poprzez zapewnienie jej nalezytej egzystencji
w zakresie podstawowych potrzeb bytowych i ochrony przed niebez-
pieczefistwami.
Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, organizowane i realizowane
jest pod warunkiem wyrazenia zgody osoby niesamodzielnej na opieke
nad nig udzielonej PZU Zycie SA wraz z okresleniem przez ubezpieczo-
nego termindw sprawowania tej opieki, z zastrzezeniem ust. 4 oraz
§ 15 ust. 1.
Jezeli osoba niesamodzielna jest catkowicie ubezwtasnowolniona,
pisemng zgode na sprawowanie opieki nad nig musi ztozy¢ opiekun
prawny.
PZU Zycie SA pokrywa jedynie koszty oséb sprawujacych opieke
w ramach limitéw wskazanych w ust. 6. Pozostate koszty, w tym
w szczegolnosci: koszty zywnosci, ubran, $rodkéw higienicznych,
lekarstw, opieki lekarskiej (w tym leczenia oraz szczepien) pokrywa
w catoéci ubezpieczony.
Swiadczenie przystuguje ubezpieczonemu w odniesieniu do jednego
zdarzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, maksymalnie przez 30 godzin,
z tym ze jedna wizyta osdb sprawujgcych opieke nie moze trwac kré-
cej niz dwie godziny.
Kazda rozpoczeta godzina opieki nad osoba niesamodzielng jest
liczona jak jedna godzina.
Jezeli po wyczerpaniu limitu okreslonego w ust. 6 bedzie istniata
konieczno$¢ przedtuzenia opieki, PZU Zycie SA przekaze opieke nad
osobg niesamodzielng placéwce opieki spotecznej wiasciwej dla adresu
miejsca jej pobytu, o czym poinformuje ubezpieczonego.

§15

Swiadczenia, o ktérych mowa w § 13 i w § 14, s organizowane i reali-
zowane wytacznie w przypadku, gdy w domu nie ma osoby, ktéra
mogtaby takie $wiadczenie zapewnic.

Osoba zgtaszajaca wniosek o spetnienie $wiadczenia okreslonego

w § 13 i w § 14, zobowigzana jest do udzielenia petnej, pisemnej
informacji, jesli opieka nad osobg niesamodzielng wymaga specjalnego
postepowania (np. cierpig one na choroby przewlekte lub wymagajg
rehabilitacji) oraz jesli przyjmuja one leki lub znajdujg sie na diecie.

Opieka nad drobnymi zwierzetami domowymi
8

1.

3.
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Opieka nad drobnymi zwierzetami domowymi (gady, gryzonie, koty,
owady, ptazy, psy, ptaki i ryby) przebywajacymi w domu i nie zagra-
Zzajacymi zdrowiu i bezpieczenstwu otoczenia, polegajaca na dostar-
czeniu zywnosci, czynnosciach porzadkowych i zapewnieniu opieki
czasowej, organizowana jest przez PZU Zycie SA, ktéry pokryje koszty
dojazdu i honorarium 0séb sprawujacych opieke.

Swiadczenie jest organizowane i realizowane wytgcznie w przypadku,
gdy:

1) ubezpieczony jest obecny w domu, z zastrzezeniem ust. 3;

2) w domu nie ma osoby, ktora mogtaby takie $wiadczenie zapewnic.
Jezeli ubezpieczony nie jest obecny w domu, $wiadczenie moze by¢
zrealizowane pod warunkiem udzielenia przez ubezpieczonego pisem-
nej zgody na jego realizacje oraz udostepnienia domu przez ubezpie-
czonego i osoby w nim przebywajace.

4.

6.

Swiadczenie przystuguje pod warunkiem, ze:

1) ubezpieczony lub inna osoba wskazana przez ubezpieczonego
przedstawi osobie sprawujacej opieke dokument potwierdzajacy, ze
wymagane szczepienia zwierzat zostaty przeprowadzone oraz

2) zwierzeta wedtug uznania osoby sprawujacej opieke nie stano-
wig zagrozenia dla otoczenia oraz gdy dana rasa lub gatunek nie sa
uznane za niebezpieczne, w szczegolnosci, gdy nie sg uznane przez
akty prawne za rasy agresywne badz niebezpieczne.

Zakupy niezbednych produktéw realizowane sa w miejscu wskaza-

nym przez ubezpieczonego, o ile odlegto$¢ do tego miejsca nie bedzie

wieksza niz bytaby odlegtos¢ do miejsca zakupu wybranego przez

PZU Zycie SA.

PZU Zycie SA pokrywa jedynie koszty os6b sprawujacych opieke

w ramach limitéw wskazanych w ust. 7. Pozostate koszty opieki nad

zwierzetami, w tym w szczegdlnosci: koszty karmy dla zwierzat, koszty

opieki weterynaryjnej (w tym leczenia oraz szczepien) pokrywa w cato-

Sci ubezpieczony.

. Swiadczenie przystuguje ubezpieczonemu w odniesieniu do jednego

zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, maksymalnie przez 28 godzin.

. Kazda rozpoczeta godzina opieki nad drobnymi zwierzetami domowymi

jest liczona jak jedna godzina.

Domowa wizyta psychologa

1.

2.

3.

W przypadku, gdy bezposrednio w zwigzku ze stanem zdrowia,

w jakim znajduje sie ubezpieczony nastapito pogorszenie jego stanu
psychicznego, PZU Zycie SA zorganizuje i pokryje koszty dojazdéw
oraz wizyty lub serii wizyt psychologa w domu.

W odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,

w ramach $wiadczenia ubezpieczonemu przystuguje maksymalnie pie¢
wizyt, z tym ze jednego dnia przystuguje jedna wizyta nie dtuzsza niz
dwie godziny.

Kazda rozpoczeta godzina wizyty psychologa jest liczona jak jedna
godzina.

Domowa wizyta rehabilitanta lub masazysty

1.

2.

3.

W przypadku, gdy bezposrednio w zwigzku ze stanem zdrowia,

w jakim znajduje sie ubezpieczony niezbedna jest rehabilitacja, zgod-
nie ze skierowaniem wydanym przez lekarza, PZU Zycie SA zorganizuje
i pokryje koszty dojazdéw oraz wizyty lub serii wizyt rehabilitanta lub
masazysty w domu.

W odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,

w ramach $wiadczenia ubezpieczonemu przystuguje maksymalnie pie¢
wizyt, z tym ze jednego dnia przystuguje jedna wizyta nie dtuzsza niz
dwie godziny.

Kazda rozpoczeta godzina wizyty rehabilitanta lub masazysty jest
liczona jak jedna godzina.

Dostarczenie niezbednych lekéw
§1

1.

3.

W przypadku, gdy ubezpieczony musi, zgodnie z dokumentem zwol-
nienia lekarskiego wydanym przez lekarza, przebywa¢ w domu co naj-
mniej 5 dni, PZU Zycie SA zorganizuje i pokryje koszty dostarczenia do
domu przepisanych na recepcie przez lekarza niezbednych lekéw, o ile
sg one dostepne na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrzezeniem
ust. 4.

. W odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,

ubezpieczonemu przystuguje organizacja i pokrycie kosztéw jednora-
zowego dostarczenia lekdw, gdy w domu nie ma osoby, ktdra mogtaby
takie $wiadczenie zapewnic.

Zakup niezbednych lekéw realizowany jest w miejscu wskazanym
przez ubezpieczonego, o ile odlegtos¢ do tego miejsca nie bedzie
wieksza niz bytaby odlegtos¢ do miejsca zakupu wybranego przez

PZU Zycie SA.

. Jezeli ubezpieczony ponadto potrzebuje lekéw dostepnych bez recepty,

ktére jednoczeénie sg dostepne w miejscu realizacji recepty, o kt6-
rej mowa w ust. 1, PZU Zycie SA zrealizuje dostarczenie wskazanych
przez ubezpieczonego lekéw dostepnych bez recepty.

. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztow lekdw. Koszty lekow

pokrywa ubezpieczony.

Dostarczenie sprzetu rehabilitacyjnego

1.

W przypadku, gdy ubezpieczony musi, zgodnie z dokumentem zwol-
nienia lekarskiego wydanym przez lekarza, przebywa¢ w domu co naj-
mniej 5 dni, PZU Zycie SA zorganizuje i pokryje koszty dostarczenia do
domu sprzetu rehabilitacyjnego, zaleconego wczesniej przez lekarza
na podstawie recept lub pisemnych zalecen.



2. W odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,
ubezpieczonemu przystuguje organizacja i pokrycie kosztéw jednora-
zowego dostarczenia sprzetu rehabilitacyjnego, gdy w domu nie ma
osoby, ktéra mogtaby takie Swiadczenie zapewnic.

3. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw sprzetu rehabilitacyjnego.
Koszty zakupu lub wypoZzyczenia sprzetu rehabilitacyjnego pokrywa
ubezpieczony.

Dostarczenie do naprawy pr

uzytku istego

1. W przypadku, gdy bezposrednio w zwigzku ze stanem zdrowia,
w jakim znajduje sie ubezpieczony, musi on, zgodnie z dokumentem
zwolnienia lekarskiego wydanym przez lekarza, przebywa¢ w domu co
najmniej 5 dni, PZU Zycie SA zorganizuje i pokryje koszty dostarczenia
z domu do wskazanego przez ubezpieczonego punktu naprawy
i z powrotem, nastepujacych przedmiotéw uzytku osobistego ubez-
pieczonego:

1) aparat stuchowy

2) aparat do mierzenia cisnienia krwi
3) balkonik

4) chodzik

5) drukarka brajlowska

6) glukometr

7) inhalator

8) koncentrator tlenowy
9) krtan elektroniczna
10) t6zko rehabilitacyjne
11) materac pneumatyczny
12) nawilzacz powietrza
13) nebulizator

14) okulary

15) parapodium

16) pionizator

17) pikflometr

18) podnosnik

19) pompa infuzyjna
20) pompa insulinowa
21) proteza

22) respirator

23) ssak

24) syntezator mowy
25) urzadzenie do masazu
26) wozek inwalidzki

2. W odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,
ubezpieczonemu przystuguje organizacja i pokrycie kosztéw jednora-
zowego dostarczenia do naprawy przedmiotoéw uzytku osobistego, gdy
w domu nie ma osoby, ktdra mogtaby takie $wiadczenie zapewnic.

3. Naprawa przedmiotéw uzytku osobistego realizowana jest w miejscu
wskazanym przez ubezpieczonego, o ile odlegtos¢ do tego miejsca nie
bedzie wieksza niz bytaby odlegto$¢ do miejsca naprawy wybranego
przez PZU Zycie SA.

4. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw naprawy przedmiotow,

o ktorych mowa w ust. 1. Koszty naprawy pokrywa ubezpieczony.

Transport medyczny
§22

1. PZU Zycie SA organizuje i pokrywa koszty transportu medycznego
ubezpieczonego, z zastrzezeniem ust. 3.

2. Transport medyczny przystuguje ubezpieczonemu na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej:

1) do szpitala albo innej jednostki stuzby zdrowia albo

2) do domu ze szpitala lub z innej jednostki stuzby zdrowia albo

3) pomiedzy szpitalem a innym szpitalem albo jednostka stuzby
zdrowia.

3. Decyzje o wyborze czasu, celu i Srodka transportu podejmuje
PZU Zycie SA po konsultacji (o ile jest to uzasadnione z medycznego
punktu widzenia) z lekarzem ubezpieczonego, uwzgledniajac jego stan
zdrowia, dostepne srodki transportu oraz czas i cel transportu.

4. W celu umozliwienia spetienia $wiadczenia transportu medycznego
ubezpieczony zobowiazany jest do zapewnienia PZU Zycie SA lub
innym osobom uprawnionym przez PZU Zycie SA dostepu do wszel-
kich informacji pozwalajacych na ocene jego stanu zdrowia i celowosci
transportu medycznego.

5. Swiadczenie transportu medycznego przystuguje ubezpieczonemu,

w odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,
maksymalnie dwa razy, tj. dwa przejazdy, facznie dla trzech $wiad-
czen wymienionych w ust. 2 pkt 1, 2 i 3, i maksymalnie do wysokosci
1500 zt tacznie.

Transport na rehabilitacje
§23

1. PZU Zycie SA organizuje i pokrywa koszty transportu ubezpieczonego
na rehabilitacje pomigdzy domem a miejscem rehabilitacji na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Warunkiem realizacji $wiadczenia jest posiadanie przez ubezpieczo-
nego skierowania na rehabilitacje wystawionego przez lekarza.

3. Ubezpieczonemu przystuguje organizacja i pokrycie kosztéw trans-
portu na rehabilitacje, gdy w domu nie ma osoby, ktéra mogtaby takie
$wiadczenie zapewnic.

4. Swiadczenie transportu na rehabilitacje przystuguje ubezpieczonemu,
w odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,
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maksymalnie dziesie¢ razy (10 przejazdéw tam i 10 z powrotem)
i maksymalnie do wysokosci 1500 zt tacznie.

Drobne naprawy domowe
§24

1. PZU Zycie SA organizuje i pokrywa koszty dojazdu do domu oraz

koszty robocizny nizej wymienionych specjalistow:

1) elektryka — w przypadku uszkodzenia instalacji elektrycznej
w domu;

2) hydraulika — w celu interwencji w domu majacej zapobiec jego
zalaniu albo zwiekszeniu juz powstatego zalania;

3) szklarza — w przypadku uszkodzenia szyb w domu;

4) $lusarza — w przypadku koniecznosci wymiany zamkéw w drzwiach
wejsciowych do domu na skutek ich uszkodzenia lub utraty kluczy;

5) technika urzadzen grzewczych — w przypadku zapowietrzenia lub

, rozszczelnienia grzejnikow.

2. Swiadczenie jest organizowane i realizowane wytgcznie w przypadku, gdy:
1) ubezpieczony jest obecny w domu, z zastrzezeniem ust. 3;

2) w domu nie ma osoby, ktdra mogtaby takie $wiadczenie zapewnic.

3. Jezeli ubezpieczony nie jest obecny w domu, $wiadczenie moze by¢
zrealizowane pod warunkiem udzielenia przez ubezpieczonego pisem-
nej zgody na jego realizacje oraz udostepnienia domu przez ubezpie-
czonego i osoby w nim przebywajace.

4. Swiadczenie nie obejmuje kosztow materiatow zuzytych w czasie
napraw dokonywanych przez specjalistow, o ktorych mowa w ust. 1.
Koszty tych materiatéw pokrywa w catosci ubezpieczony.

5. W odniesieniu do jednego zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,

w ramach $wiadczenia ubezpieczonemu przystuguja maksymalnie
3 wizyty maksymalnie do wysokosci 1000 zt tacznie.

Pomoc osobie

j przez P

§25

1. W przypadku, gdy bezposrednio w zwigzku ze stanem zdrowia, ubez-
pieczony nie moze wywiazac si¢ wobec wskazanej przezen osoby,

z przyjetych zobowiazan w zakresie pomocy w zyciu codziennym,

PZU Zycie SA organizuje i pokrywa koszty organizacji wobec tej osoby
wybranych przez ubezpieczonego $wiadczen okreslonych w § 9, § 16,
§ 19,820, §21, § 24.

2. Wybrane przez ubezpieczonego $wiadczenia realizowane s na warun-
kach okreslonych w § 9, § 16, § 19, § 20, § 21, § 24 i w limitach przy-
stugujacych ubezpieczonemu, tzn. ze taczne limity dla takiego samego
Swiadczenia realizowanego wobec ubezpieczonego i osoby przezen
wskazanej nie moga przekroczy¢ limitdw przystugujacych ubezpieczo-
nemu.

3. Swiadczenie jest organizowane i realizowane wytacznie w przy-
padku, gdy w domu ubezpieczonego ani w domu osoby wskazanej
przez ubezpieczonego nie ma osoby, ktdra mogtaby takie $wiadczenie
zapewnic.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA

§26

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z zawar-
ciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym momen-
cie jej trwania.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta pod warun-
kiem jednoczesnego zawarcia albo funkcjonowania u ubezpieczajacego
umowy ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu.

§27
Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpieczeniem
podstawowym, ktérzy w dniu ztozenia deklaracji przystapienia objeci sg
ubezpieczeniem na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu.

CZAS TRWANIA UMOWY

§28

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym ze
jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta na
okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego
i ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu i zadna
ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze o$wiadczenie wyrazajace
wole nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego na kolejny
okres powinno by¢ ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na
30 dni przed uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatko-
wego zostata zawarta.



§29

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego na kolejny
okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§30

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg zgodne
z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje odsta-

pieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje

odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia na wypadek trwatego

uszczerbku na zdrowiu skutkuje odstapieniem od umowy ubezpiecze-

nia dodatkowego.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skut-

kuje odstapieniem od umowy ubezpieczenia na wypadek trwatego

uszczerbku na zdrowiu.

3,

o

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§31

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sa zgodne
z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje wypo-
wiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia na wypadek trwatego
uszczerbku na zdrowiu skutkuje wypowiedzeniem umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego.

5. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skut-
kuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia na wypadek trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

SKLADKA

§32

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od czestotliwosci
opfacania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodo-
wej 0sOb przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysoko$¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia dodatkowego
okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisg.

3. Skfadka przekazywana jest wraz ze sktadkg za ubezpieczenie podsta-
wowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§33

Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego rozpo-
czyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

8§34

Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego koriczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu pod-
stawowym lub w ubezpieczeniu na wypadek trwatego uszczerbku
na zdrowiu; .
2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu przez
ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;
3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego w przy-
padku jej nieprzedtuzenia;
4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygnacji
ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§35

1. W okresie pierwszego miesigca kalendarzowego, liczac od poczatku
odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego (karencja),
PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za nieszczesliwy wypadek
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powodujacy trwaty uszczerbek na zdrowiu w wysokosci co najmniej
30%; w przypadku rozpoczetego w tym okresie pobytu w szpitalu

i przeprowadzonej operacji chirurgicznej PZU Zycie SA realizuje jedynie
Swiadczenia Informacyjnego Serwisu Medycznego (§ 7).

2. Po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 1, w okresie kolejnych pie-
ciu miesiecy (karencja), PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialno$¢ tylko
za przeprowadzenie takiej operacji chirurgicznej, ktdra byta nastep-
stwem nieszczesliwego wypadku, za pobyt w szpitalu oraz za nieszcze-
Sliwy wypadek powodujacy trwaty uszczerbek na zdrowiu w wysoko$ci
co najmniej 30%; w przypadku przeprowadzenia w tym okresie ope-
racji chirurgicznej, ktéra nie byta nastepstwem nieszczesliwego
wypadku, PZU Zycie SA realizuje jedynie $wiadczenia Informacyjnego
Serwisu Medycznego (§ 7).

§36

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoci z tytutu pobytu w szpitalu

i operacji chirurgicznej — odpowiednio — rozpoczetego i przeprowadzo-
nej przed poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do
ubezpieczonego oraz z tytutu pobytu w szpitalu i operacji chirurgicznej,
ktérych koniecznos$¢ powstata:

1) w wyniku dziatan wojennych, katastrof powodujacych skazenie pro-
mieniotwdrcze, chemiczne badz biologiczne oraz czynnego udziatu
ubezpieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach spo-
tecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez ubezpieczo-
nego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umysinego prze-
stepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony prowadzit
pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepisach
prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci,
pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepi-
sOW o przeciwdziataniu narkomanii,

0 ile okolicznosci, o ktdrych mowa w lit. a lub b, miaty wptyw na

zajScie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem nar-
kotykow, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziata-
niu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego
wypadku;

5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia przez ubezpie-
czonego samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem alko-
holu, uzyciem narkotykdw, $rodkéw odurzajacych, substancji psy-
chotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia $rodkow farmakologicznych
bez wzgledu na zastosowang dawke oraz w wyniku schorzen spo-
wodowanych naduzywaniem ww. substancji;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz zabie-
gami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na to, przez
kogo byty wykonane, chyba ze chodzito o leczenie bezposrednich
nastepstw nieszczesliwego wypadku;

w wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych (profesjonalne
uprawianie sportu) lub w wyniku rekreacyjnego uprawiania sportow
walki, sportdw motorowych i motorowodnych, sportéw lotniczych,
wspinaczki wysokogorskiej i skatkowej, speleologii, nurkowania ze
specjalistycznym sprzetem umozliwiajgcym oddychanie pod woda,
skokéw do wody, skokéw na linie (ang. bungee jumping).

§37

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu pobytu w szpitalu,

ktérego konieczno$¢ powstata:

1) w wyniku padaczki, z wytgczeniem padaczki objawowej beda-
cej objawem innej choroby, oraz wszelkich zaburzen psychicznych,
zaburzen zachowania, nerwic i uzaleznien;

2) w wyniku chordb spowodowanych obnizeniem odpornosci organi-
zmu w przebiegu zakazenia wirusem HIV;

3) w zwigzku z leczeniem i zabiegami stomatologicznymi, chyba ze
wynikajg one z koniecznosci leczenia obrazen doznanych w wyniku
nieszczesliwego wypadku;

4) w zwiazku z wykonywaniem badan lekarskich, dodatkowych badan
medycznych stuzacych ustaleniu istnienia choroby zawodowej,
badan diagnostycznych nie wynikajacych z zachorowania, badan
dawcéw narzadéw (z wyjatkiem pobytow zwigzanych bezposrednio
Z pobraniem narzadu) oraz obserwacji na wniosek sadu;

5) w wyniku leczenia nieptodnosci;

6) w zwigzku z wykonywaniem operacji kosmetycznych lub plastycz-
nych, w tym operacji zmiany pici, z wyjatkiem operacji niezbednych
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do usuniecia nastepstw nieszczesliwych wypadkow zaistniatych
lub choroby nowotworowej wykrytej w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA;

7) w zwigzku z rehabilitacja, z wyjatkiem pierwszego pobytu w szpi-
talu w celu rehabilitacji koniecznej do usuniecia bezposrednich
nastepstw nieszczesliwego wypadku albo choroby, pod warunkiem,
e pobyt ten rozpoczat sie nie pézniej niz 6 miesiecy po zakorcze-
niu objetego odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA pobytu ubezpie-
czonego w szpitalu, zwigzanego — odpowiednio — z tym samym
nieszczesliwym wypadkiem albo ta sama choroba.

2. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu pobytu w:

1) hospicjach, placowkach lecznictwa odwykowego, placowkach dla
przewlekle chorych, zaktadach opiekunczo-leczniczych oraz zakta-
dach pielegnacyjno-opiekunczych;

2) zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego, w szczegdlnosci w sanato-
riach, prewentoriach i szpitalach uzdrowiskowych, sanatoryjnych
oraz rehabilitacyjno-uzdrowiskowych;

3) osrodkach rehabilitacyjnych, szpitalach rehabilitacyjnych, oddzia-
fach rehabilitacyjnych, z wyjatkiem pobytu, o ktérym mowa
w ust. 1 pkt 7;

4) oddziatach dziennych

oraz takich zaktadach opieki zdrowotnej, ktdre nie sg przeznaczone do

udzielania $wiadczen w zakresie leczenia szpitalnego.

§38
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu operacji chirurgicznej:

1) w ktdrej ubezpieczony byt dawca organdw lub narzaddw;

2) kosmetycznej lub plastycznej, z wyjatkiem operacji chirurgicz-
nej niezbednej do usuniecia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
zaistniatych lub choroby nowotworowej wykrytej w okresie odpo-
wiedzialnoéci PZU Zycie SA;

3) przeprowadzonej w celu antykoncepcyjnym;

4) zmniejszenia lub powiekszenia piersi oraz zmiany ptci;

5) implantowania zebdw;

6) wykonanej w celach diagnostycznych;

7) zwiagzanej z usunieciem ciat obcych metoda endoskopowa.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§39
Prawo do $wiadczenia przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§40

1. Swiadczenia realizowane sa wylacznie na podstawie telefonicznego
whiosku o organizacje $wiadczenia ztozonego Centrum Pomocy przez
ubezpieczonego lub osobe dziatajgca w jego imieniu. Wniosek zgta-
sza sie pod czynny catodobowo numer telefonu wskazany przez
PZU Zycie SA w deklaracji przystapienia.

2. PZU Zycie SA rozpoczyna realizacje $wiadczen niezwtocznie, nie poz-
niej niz w ciggu 48 godzin od chwili spetnienia okreslonych w § 41
warunkow niezbednych do ich organizacji.

3. W przypadku, gdy wniosek o realizacje $wiadczenia w imieniu ubezpie-

czonego zgtosita osoba dziatajaca w jego imieniu, PZU Zycie SA reali-
zuje Swiadczenia po potwierdzeniu przez ubezpieczonego potrzeby ich
organizacji.

4. PZU Zycie SA realizuje ostatnie $wiadczenie nalezne z tytutu danego
zdarzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, najpdzniej przed uptywem

6 miesiecy, liczac od dnia zgtoszenia przez ubezpieczonego pierwszego

whiosku uprawniajacego do $wiadczenia z tytutu tego zdarzenia.

g41

1. W przypadku zaistnienia zdarzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, zgta-

szajacy wniosek o organizacje $wiadczenia zobowigzany jest skontak-

towac sig niezwtoczenie z Centrum Pomocy oraz :

1) w celu dopetnienia procedury autoryzacji potwierdzajacej, ze jest
objety odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA, podaé nastepujace infor-
macje:

a) imie i nazwisko ubezpieczonego,

b) nr PESEL ubezpieczonego,

c) nazwe ubezpieczenia,

d) rodzaj, szczeg6towy opis i date zdarzenia, o ktdrym mowa
w§4ust. 1;

2) przekazac wszelkie dostepne informacje potrzebne do organizacji
$wiadczenia, a w szczegdlnosci:

a) numer telefonu, pod ktdérym Centrum Pomocy moze sie skontak-
towac z ubezpieczonym lub osoba wystepujaca w jego imieniu,
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b) dane osoby wyznaczonej niezbedne do organizacji $wiadczenia,

c) dane osoby wskazanej przez ubezpieczonego (§ 25),

d) adres domu jako miejsca organizacji $wiadczenia,

e) inne dane - o ile s3 one niezbedne do organizacji $wiadczenia;
3) postepowac zgodnie z dyspozycjami Centrum Pomocy.

. W przypadku wniosku o realizacjg:

1) opieki nad dzieckiem (§ 10, § 11, § 12);

2) opieki nad osobg niesamodzielng (§ 13, § 14, § 15);
ubezpieczony musi podpisa¢ zgode na powierzenie opieki nad dziec-
kiem i osobg niesamodzielng (o ile jest opiekunem prawnym osoby
niesamodzielnej).

. W przypadku, gdy $wiadczenie ma by¢ zrealizowane pod nieobecnos¢

ubezpieczonego w domu, ubezpieczony musi udzieli¢ na to pisemnej

zgody.

Przed rozpoczeciem realizacji $wiadczenia ubezpieczony zobowia-

zany jest okaza¢ na wezwanie przybytej osoby realizujacej $wiadczenie

wazny dokument tozsamosci oraz:

1) karte informacyjng leczenia szpitalnego, jezeli ubezpieczony zakon-
czyt juz pobyt w szpitalu, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1 pkt. 1 -2,
lub karte informacyjng z placéwki medycznej potwierdzajaca wyko-
nanie operacji albo zaswiadczenie o przebyciu operacji chirurgicz-
nej, w przypadku wykonania operacji chirurgicznej, o ktérej mowa
w § 4 ust. 1 pkt 3;
oraz

2) dokument zwolnienia lekarskiego, o ktérym mowa w § 19, § 20,

§ 21, w przypadku wniosku o realizacje $wiadczenia:

a) dostarczenia niezbednych lekow (§ 19),

b) dostarczenia sprzetu rehabilitacyjnego (§ 20),

c) dostarczenia do naprawy przedmiotéw uzytku osobistego
(821);

3) skierowanie na rehabilitacje, o ktorym mowa w § 18 ust. 1i § 23
ust. 2, w przypadku wniosku o realizacje wizyty rehabilitanta lub
masazysty (§ 18) i transportu na rehabilitacje (§ 23).

. Wszelkie o$wiadczenia i zawiadomienia ubezpieczonego dotyczace

realizacji $wiadczenia moga by¢ skutecznie dokonywane w rozmo-
wie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez PZU Zycie SA,
z zastrzezeniem ust. 1 pkt 2.

. Rozmowy telefoniczne prowadzone miedzy PZU Zycie SA a wnioskuja-

cym sg nagrywane.

§42

. Jezeli $wiadczenie zostanie zorganizowane wskutek wprowadzenia

PZU Zycie SA w biad lub podania nieprawdy przez zgtaszajacego wnio-
sek o0 jego organizacje i w zwigzku z tym PZU Zycie SA poniesie koszty
takiej organizacji, PZU Zycie SA bedzie dochodzi¢ od zgtaszajacego
whniosek zwrotu nienaleznego $wiadczenia.

. PZU Zycie SA i Centrum Pomocy nie s3 zobowigzane do zwrotu kosz-

téw poniesionych przez ubezpieczonego, jezeli zdarzenie nie zostato
zgtoszone do Centrum Pomocy, chyba ze brak zgtoszenia w sposob

o ktdrym mowa w § 41 ust. 1 wynikat z sity wyzszej, ktora uniemozli-
wita kontakt z Centrum Pomocy.

. Jezeli ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu z powodu sity

wyzszej nie mogta skontaktowac sie z Centrum Pomocy w sposob, o ktd-
rym mowa w § 41 ust. 1 i we wtasnym zakresie zorganizowata i pokryta
koszty ustug , o ktorych mowa w § 5, zobowigzana jest w ciggu 7 dni od
dnia, w ktérym skontaktowanie z Centrum Pomocy stato sie mozliwe,
powiadomic o zajéciu zdarzenia ubezpieczeniowego. Ponadto ubezpie-
czony lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowigzana jest do poda-
nia przyczyn niemoznosci skontaktowania sie z Centrum Pomocy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 PZU Zycie SA jest zobowigzany
do zwrotu ubezpieczonemu poniesionych przez niego kosztow,

do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw, nie wiecej niz do wyso-
kosci limitu kwotowego ustalonego dla danego $wiadczenia a jezeli
limit nie zostat ustalony — maksymalnie do kwoty odpowiadajacej
$redniej cenie wykonania tego typu ustugi na terenie miejscowosci,

w ktorej ta ustuga zostata wykonana. Podstawg rozpatrzenia zgtoszo-
nego roszczenia jest ztozenie przez ubezpieczonego dokumentacji nie-
zbednej do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci $wiadczenia:
dokumentacji medycznej potwierdzajace] zajécie zdarzenia ubezpie-
czeniowego objetego odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA oraz imiennych
rachunkéw i dowoddw zaptaty.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§43

W sprawach nie uregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach majg
zastosowanie ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne
stosowne przepisy prawa.



§44 Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwatg

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zakfadu Ubezpieczen
nr UZ/311/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.
na Zycie SA z dnia 8 pazdziernika 2009 roku ze zmianami zatwierdzo- 2. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 listopada
nymi uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu 2013 roku.
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WYKAZ OPERACJII CHIRURGICZNYCH

Zatacznik do ogdinych warunkéw dodatkowego grupowego ubezpieczenia Asystent

w czasie utraty zdrowia

Nazwa procedury

Nazwa procedury

Uktad nerwowy

Rozlegta resekcja tkanki mozgowej

Wycigcie zmiany tkanki mézgowej

Stereotaktyczna ablacja tkanki mézgowej

Drenaz okolicy zmiany tkanki mézgowej

Wszczepienie stymulatora mézgu

Wentrykulostomia

Operacja dotyczaca przestrzeni podpajeczynéwkowej mozgu
Przeszczep nerwu czaszkowego

Wewnatrzczaszkowe przeciecie nerwu czaszkowego
Zewnatrzczaszkowe usunigcie nerwu btednego
Zewnatrzczaszkowe usunigcie innego nerwu czaszkowego
Wyciecie zmiany nerwu czaszkowego

Operacja naprawcza nerwu czaszkowego
Wewnatrzczaszkowa stereotaktyczna dekompresja nerwu czaszkowego
Usuniecie zmiany opony mozgu

Rekonstrukcja opony twardej

Drenaz przestrzeni zewnatrzoponowej

Drenaz przestrzeni podoponowej

Czesciowe usuniecie rdzenia kregowego

Operacja korzenia nerwu rdzeniowego

Wycigcie nerwu obwodowego

Zniszczenie nerwu obwodowego

Wyciecie zmiany nerwu obwodowego

Rekonstrukcja nerwu obwodowego metodg mikrochirurgiczng
Sympatektomia szyjna

Uktad endokrynologiczny oraz gruczot sutkowy

Wyciecie przysadki mozgowej

Zniszczenie przysadki mozgowej

Operacja szyszynki

Wyciecie tarczycy

Wyciecie nieprawidtowo potozonej tkanki tarczycy
Wyciecie tarczycy jezykowej

Wyciecie przytarczyc

Wyciecie grasicy

Wycigcie nadnercza

Operacja nieprawidtowo potozonej tkanki nadnerczy
Catkowite wycigcie sutka

Catkowita rekonstrukcja sutka

Naciecie sutka

Operacja dotyczaca brodawki gruczotu sutkowego

Oko

Wyciecie gatki ocznej

Usuniecie zmiany oczodotu
Protezowanie gatki ocznej

Rewizja protezy gatki ocznej
Operacyjna plastyka oczodotu
Naciecie oczodotu

Rozciecie kata szpary powiekowej
Usuniecie zmiany powieki

Wyciecie nadmiaru powieki
Rekonstrukcja powieki

Korekcja deformacji powieki

Korekcja opadania powieki

Naciecie powieki

Ochronne zeszycie szpary powiekowej
Operacja gruczotu tzowego
Zespolenie drég tzowych z jama nosowa
Operacja kanatu tzowego

Ztozona operacja na migsniach okoruchowych
Repozycja migsnia okoruchowego

Usuniecie migsnia okoruchowego

Czesciowe rozdzielenie Sciegna miesnia okoruchowego
Usuniecie zmiany spojowki

Operacja naprawcza spojowki

Naciecie spojowki

Wycigcie zmiany rogowki

Plastyka rogowki

Operacja naprawcza rogowki

Naciecie rogowki

Usunigcie zmiany twardowki

Zabieg naprawczy odklejenia siatkdwki z klamrowaniem
Naciecie twardowki

Wyciecie teczéwki

Naciecie teczéwki z wytworzeniem przetoki
Naciecie teczowki

Usunigcie ciata rzeskowego
Zewnatrztorebkowe usunigcie soczewki
Wewnatrztorebkowe usuniecie soczewki
Naciecie torebki soczewki oka

Wprowadzenie sztucznej soczewki

Operacja ciata szklistego

Zniszczenie zmiany siatkowki

Ucho

Wyciecie ucha zewnetrznego
Usuniecie zmiany ucha zewnetrznego
Plastyka ucha zewnetrznego

Drenaz ucha zewnetrznego

Otwarcie wyrostka sutkowatego
Operacja naprawcza btony bebenkowej
Drenaz ucha $rodkowego
Rekonstrukcja kosteczek stuchowych
Usuniecie zmiany ucha srodkowego
Operacja trabki Eustachiusza
Operacja $limaka

Operacja aparatu przedsionkowego

Uktad oddechowy

Wyciecie nosa

Plastyka nosa

Operacja przegrody nosa

Operacja matzowiny wewnetrznej nosa

Operacyjna tamponada krwawienia z nosa wewnetrznego
Operacja nosa zewnetrznego

Operacyjne otwarcie zatoki szczekowej z dostepu podwargowego
Operacja zatoki czotowej

Operacja zatoki klinowej

Operacja zatoki nosa

Wyciecie gardta

Operacja naprawcza gardta

Terapeutyczna operacja gardta przy uzyciu endoskopu (nie obejmuje
usuniecia ciata obcego z gardta bez nacigcia)

Wyciecie krtani

Wyciecie zmiany krtani metodg otwartg

Rekonstrukcja krtani

Terapeutyczna operacja krtani przy uzyciu endoskopu
Czesciowe wyciecie tchawicy

Plastyka tchawicy

Protezowanie tchawicy metodg otwartg

Tracheostomia (nie obejmuje tracheostomii czasowej)

Powszechny Zakfad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102



Nazwa procedury

Nazwa procedury

Otwarta operacja ostrogi tchawicy

Czesciowe usuniecie oskrzela

Operacja za pomocg endoskopu dolnego odcinka uktadu oddechowego
metoda fiberoskopowa (nie obejmuje fiberoskopii diagnostycznej,

nie obejmuje usunigcia ciata obcego bez naciecia)

Operacja za pomocg endoskopu dolnego odcinka uktadu oddechowego
metoda bronchoskopowg (nie obejmuje bronchoskopii diagnostycznej,
nie obejmuje usuniecia ciata obcego bez nacigcia)

Przeszczep ptuca

Wyciecie ptuca

Usuniecie zmiany tkanki ptucnej metoda otwartg

Operacja $rodpiersia metoda otwartg (nie obejmuje biops;ji
diagnostycznej)

Operacja $rddpiersia przy uzyciu endoskopu

Jama ustna

Czesciowe wyciecie wargi

Usuniecie zmiany wargi

Korekcja deformacji wargi

Wyciecie jezyka

Usuniecie zmiany jezyka

Naciecie jezyka

Usuniecie zmiany podniebienia

Korekcja deformacji podniebienia

Wyciecie migdatkow

Usuniecie zmiany z innej struktury jamy ustnej (z wytaczeniem zebdw)
Rekonstrukcja innej struktury jamy ustnej (z wytaczeniem zebow
i dzigset)

Wyciecie $linianki

Usuniecie zmiany $linianki

Naciecie gruczotu $linowego

Przeszczepienie przewodu $linowego

Usuniecie kamienia z przewodu $linowego metodg otwarta
Podwigzanie przewodu $linowego

Poszerzenie przewodu $linowego

Gorna czes$¢ przewodu pokarmowego

Wyciecie przetyku i zotadka

Catkowite wycigcie przetyku

Czesciowe wyciecie przetyku

Usuniecie zmiany przetyku metodg otwartg

Zespolenie omijajace przetyku

Rewizja zespolenia przetyku

Operacja naprawcza przetyku

Wytworzenie przetoki przetykowej

Naciecie przetyku

Operacja zylakéw przetyku metodg otwartg
Wprowadzenie endoprotezy przetyku metodg otwarta
Endoskopowe usunigcie zmiany przetyku metoda fiberoskopowag
Endoskopowe usuniecie zmiany przetyku z zastosowaniem
sztywnego ezofagoskopu

Operacja naprawcza przepukliny przeponowej

Operacja antyrefluksowa

Rewizja po zabiegu antyrefluksowym

Catkowite wyciecie zotadka

Czesciowe wyciecie zotadka

Usuniecie zmiany zotadka metodg otwartg

Operacja plastyczna zotadka

Zespolenie zotadkowo-dwunastnicze

Zespolenie zotgdkowo-czcze

Gastrostomia

Leczenie operacyjne choroby wrzodowej zotadka
Pyloromyotomia

Usuniecie zmiany gérnego odcinka przewodu pokarmowego metodg
endoskopowg

Wyciecie dwunastnicy

Usuniecie zmiany dwunastnicy metodg otwartg
Zespolenie omijajgce dwunastnicy

Leczenie operacyjne choroby wrzodowej dwunastnicy
Terapeutyczna operacja dwunastnicy przy uzyciu endoskopu
Wyciecie jelita czczego

Usuniecie zmiany jelita czczego metodg otwarta
Jejunostomia

‘ WYKAZ OPERACII CHIRURGICZNYCH

Zespolenie omijajace jelita czczego

Terapeutyczna operacja jelita czczego przy uzyciu endoskopu
Wyciecie jelita kretego

Usuniecie zmiany jelita kretego metoda otwartg

Zespolenie omijajace jelita kretego

Rewizja zespolenia jelita kretego

Wytworzenie ileostomii

Rewizja ileostomii

$rédbrzuszne manipulacje na jelicie kretym

Terapeutyczna operacja jelita kretego przy uzyciu endoskopu

Dolny odcinek przewodu pokarmowego

Wyciecie wyrostka robaczkowego ze wskazarn nagtych
Catkowite wyciecie okreznicy i odbytnicy

Catkowite wyciecie okreznicy

Rozszerzona prawostronna hemikolektomia

Resekcja poprzecznicy

Lewostronna hemikolektomia

Wyciecie esicy

Usunigcie zmiany okreznicy metoda otwartg

Zespolenie omijajace okreznicy

Wytonienie jelita $lepego

Naciecie okreznicy

Srodbrzuszne manipulacje na okreznicy

Operacja okreznicy metodg otwartg z uzyciem endoskopu
Usuniecie zmiany okreznicy przy uzyciu endoskopu
Endoskopowe usuniecie zmiany esicy z zastosowaniem sztywnego
sigmoidosokopu

Wyciecie odbytnicy

Usuniecie zmiany odbytnicy metoda otwartg

Ufiksowanie odbytnicy metoda otwarta

Operacja ufiksowania odbytnicy poprzez zwieracz odbytu
Operacja ufiksowania odbytnicy z dojscia przez krocze
Wyciecie odbytu

Wyciecie zmiany odbytu

Operacja naprawcza odbytu

Wyciecie hemoroidéw

Drenaz przez okolice krocza

Wyciecie zatoki wiosowej

Inne narzady jamy brzusznej

Przeszczep watroby

CzeSciowe wyciecie watroby

Usuniecie zmiany watroby

Nacigcie watroby

Endoskopowa operacja watroby z uzyciem laparoskopu
Przeznaczyniowe zabiegi operacyjne na naczyniach watrobowych
Wyciecie pecherzyka zotciowego

Zespolenie pecherzyka z6tciowego

Operacja naprawcza pecherzyka ztciowego

Naciecie pecherzyka z6tciowego

Przezskorna terapeutyczna operacja pecherzyka zotciowego
Wyciecie przewodu zétciowego wspdlnego

Usuniecie zmiany drog zotciowych

Zespolenie przewodu watrobowego

Zespolenie przewodu z6tciowego wspolnego

Operacja naprawcza przewodu zétciowego

Naciecie przewodu zotciowego

Przezdwunastnicza plastyka zwieracza brodawki Vatera metoda otwartg
Przezdwunastnicze nacigcie zwieracza brodawki Vatera metoda
otwarta

Endoskopowe nacigcie zwieracza Oddiego

Endoskopowe wprowadzenie protezy do przewodu zétciowego
Endoskopowe operacje przewodu trzustkowego

Przezskorna rewizja potgczenia przewodu zétciowego
Przezskérna implantacja protezy przewodu zotciowego
Operacja w zakresie przewodu z6tciowego poprzez dren T (Kehra)
Przeszczep trzustki

Catkowite wyciecie trzustki

Wyciecie gtowy trzustki

Usunigcie zmiany trzustki

Zespolenie przewodu trzustkowego

Otwarty drenaz trzustki
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Naciecie trzustki
Catkowite wyciecie $ledziony

Serce

Przeszczep piuc i serca

Korekcja catkowita tetralogii Fallota
Wewnatrzprzedsionkowe przetozenie sptywu zylnego (op. Mustarda)
Korekcja catkowitego nieprawidtowego sptywu zylnego
Zamkniecie ubytku przegrody przedsionkowo-komorowej
Zamkniecie ubytku przegrody miedzyprzedsionkowej
Zamkniecie ubytku przegrody miedzykomorowej

Zabiegi w zakresie przegrod serca na zamknigtym sercu
Terapeutyczna przeznaczyniowa operacja przegrody serca
Wytworzenie wewnatrzsercowego kanatu zastawkowego
Wytworzenie wewnatrzsercowego kanatu innego rodzaju
Plastyka przedsionka serca

Walwuloplastyka mitralna

Walwuloplastyka aortalna

Plastyka zastawki tréjdzielnej

Plastyka zastawki tetnicy ptucnej

Plastyka niesprecyzowanej zastawki serca

Rewizja plastyki zastawki serca

Otwarta walwulotomia

Zamknieta walwulotomia

Przezskérna operacja dotyczaca zastawki serca

Usuniecie zwezenia struktur zwigzanych z zastawkami serca
Pomostowanie tetnicy wiencowej za pomoca zyty odpiszczelowej
Pomostowanie tetnicy wierncowej za pomocg allograftu
Pomostowanie tetnicy wiencowej za pomoca protezy
Pomostowanie t. wierncowej z t. piersiowa wewnetrzng
Otwarta koronaroplastyka

Przezskérna balonowa angioplastyka tetnicy wieficowej
Otwarta operacja uktadu bodzcoprzewodzacego serca
Wszczepienie systemu wspomagania serca
Wprowadzenie statego rozrusznika serca przez zyty

Inny staty sposdb stymulacji serca

Wyciecie osierdzia

Drenaz osierdzia

Naciecie osierdzia

Naczynia tetnicze oraz zylne

Otwarta operacja ztozonych wad wielkich naczyn

Otwarta operacja zamkniecia przetrwatego przewodu tetniczego
Przezskérna operacja dotyczaca wad wielkich naczyn
Zespolenie aortalno-ptucne z uzyciem wstawki naczyniowej
Zespolenie podobojczykowo-ptucne z uzyciem wstawki naczyniowej
Operacja naprawcza tetnicy ptucnej

Przezskérna operacja tetnicy ptucnej

Wytworzenie pozaanatomicznego pomostu aortalnego
Wyciecie tetniaka aorty ze wskazan nagtych

Wymiana aortalnej protezy naczyniowej

Plastyka aorty

Przeznaczyniowa operacja aorty

Rekonstrukcja tetnicy szyjnej

Przeznaczyniowa operacja tetnicy szyjnej

Operacja tetniaka tetnicy mézgu

Przeznaczyniowa operacja tetnicy mézgowej

Rekonstrukcja tetnicy podobojczykowej

Przeznaczyniowa operacja tetnicy podobojczykowej
Rekonstrukcja tetnicy nerkowej

Przeznaczyniowa operacja tetnicy nerkowej

Rekonstrukcja innych gatezi trzewnych aorty brzusznej
Przeznaczyniowa operacja gatezi trzewnych aorty brzusznej
Operacja tetniaka tetnicy biodrowej ze wskazan nagtych
Rekonstrukcja tetnicy biodrowej

Przeznaczyniowa operacja tetnicy biodrowej

Operacja tetniaka tetnicy udowej ze wskazan nagtych
Rekonstrukcja tetnicy udowej

Przeznaczyniowa operacja tetnicy udowej

Rewizja po rekonstrukcji innej tetnicy

Wyciecie innej tetnicy

Operacja naprawcza innej tetnicy

Przeznaczyniowa operacja terapeutyczna innych tetnic

‘ WYKAZ OPERACII CHIRURGICZNYCH

Zespolenie tetniczo-zylne

Zespolenie zyty wrotnej lub gatezi zyty wrotnej

Wytworzenie zastawki zyty obwodowej

Operacja zylakéw konczyny dolnej z usunieciem zyty odpiszczelowej
Usuniecie skrzepliny z zyly metoda otwartg

Przeznaczyniowa operacja terapeutyczna naczynia zylnego

Uktad moczowy

Przeszczep nerki

Catkowite wyciecie nerki

Czesciowe wyciecie nerki

Usuniecie zmiany nerki metodg otwartg

Zabieg naprawczy nerki metodg otwartg

Naciecie nerki

Usunigcie kamienia z nerki metoda endoskopowa
Operacja nerki przez nefrostomie

Wyciecie moczowodu

Wytworzenie przetoki moczowodowej

Reimplantacja moczowodu

Operacja naprawcza moczowodu

Naciecie moczowodu

Terapeutyczna operacja moczowodu przez nefroskop
Terapeutyczna operacja moczowodu przez ureteroskop
Operacja w zakresie ujscia moczowodu

Catkowite wyciecie pecherza moczowego

Czesciowe wyciecie pecherza moczowego
Powigkszenie pecherza

Operacyjne wytworzenie przetoki pecherzowo-skornej
Usuniecie zmiany pecherza metoda endoskopowa
Endoskopowa operacja zwiekszajgca pojemnos¢ pecherza
Brzuszno-pochwowa plastyka ujécia pecherza u kobiety
Brzuszna plastyka ujscia pecherza u kobiety
Przezpochwowa operacja ujécia pecherza u kobiety
Terapeutyczna endoskopowa operacja ujscia pecherza u kobiety
Wyciecie prostaty metoda otwartg

Endoskopowa operacja w obrebie ujscia pecherza moczowego u mez-
czyzny

Wyciecie cewki moczowej

Operacja naprawcza cewki moczowej

Terapeutyczna endoskopia cewki moczowej

Operacja w zakresie ujécia cewki moczowej

Narzady piciowe meskie

Usuniecie moszny

Obustronne wyciecie jader

Usuniecie zmiany jadra

Jednostronne wyciecie jadra
Obustronne sprowadzenie jader
Protezowanie jadra

Operacja wodniaka jadra

Operacja najadrza

Wyciecie nasieniowodu

Operacja naprawcza powrdzka nasiennego
Operacja zylakéw powr6zka nasiennego
Operacja pecherzykéw nasiennych
Amputacja pracia

Usuniecie zmiany pracia

Operacja plastyczna pracia
Protezowanie pracia

Operacja napletka

Zenski ukfad rozrodczy

Operacja fechtaczki

Operacja gruczotu Bartholina
Wycigcie sromu

Wyciecie zmiany sromu

Operacja naprawcza w obrebie sromu
Naciecie kanatu pochwy

Wyciecie pochwy

Naciecie zrostéw pochwy

Usuniecie zmiany pochwy

Operacja plastyczna pochwy

Plastyka wypadnietej pochwy potaczona z resekcjg szyjki macicy
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Plastyka sklepienia pochwy

Operacja w obrebie zatoki Douglasea

Wyciecie szyjki macicy

Wyciecie zmiany szyjki macicy

Catkowite wyciecie macicy drogg brzuszng

Wyciecie macicy droga przezpochwowg
Terapeutyczna operacja endoskopowa macicy
Catkowite obustronne wyciecie przydatkéw macicy
Catkowite jednostronne wyciecie przydatkéw macicy
Czesciowe wyciecie jajowodu

Wszczepienie protezy jajowodu

Operacyjne obustronne zamkniecie $wiatta jajowodow
Naciecie jajowodu

Operacja dotyczaca strzepkéw jajowodu

Czesciowe wyciecie jajnika

Operacyjne zniszczenie zmiany jajnika

Operacja naprawcza jajnika

Operacja endoskopowa dotyczaca jajnika

Operacja wiezadta szerokiego macicy

Operacja innego wiezadta macicy

Skora

Odlegty przeszczep ptata skorno-miesniowego
Odlegty przeszczep ptata skdrno-powigziowego
Odlegty przeszczep uszyputowanego ptata skornego
Przeszczep ptata skdry owtosionej

Przeszczep ptata skornego z unerwieniem

Operacja uwolnienia blizny z uzyciem ptata skornego
Miejscowy przeszczep ptata skorno-migsniowego
Miejscowy przeszczep ptata skdrno-powieziowego
Miejscowy przeszczep uszyputowanego tkankg podskorna, ptata skory
Przeszczep ptata $luzowki

Siatkowy autoprzeszczep skory

Przeszczep $luzowki

Przeszczepienie innej tkanki do skory

Woprowadzenie ekspandera pod skore

Rewizja ekspandera w tkance podskérnej

Tkanki miekkie

Czesciowe wyciecie Sciany klatki piersiowej
Rekonstrukcja sciany klatki piersiowej

Wyciecie optucnej metoda otwartg

Operacja terapeutyczna optucnej przy uzyciu endoskopu
Operacja naprawcza peknietej przepony

Proste wyciecie worka przepukliny pachwinowej
Pierwotna plastyka przepukliny pachwinowej

Plastyka nawrotowej przepukliny pachwinowej
Pierwotna plastyka przepukliny udowej

Plastyka nawrotowej przepukliny udowej

Plastyka przepukliny pepkowej

Pierwotna plastyka przepukliny w bliznie pooperacyjnej
Plastyka nawrotowej przepukliny w bliznie pooperacyjnej
Plastyka przepukliny $ciany jamy brzusznej o innym umiejscowieniu
Operacja dotyczaca pepka

Usuniecie zmiany otrzewnej metoda otwartg (nie obejmuje uwalniania
zrostow otrzewnej)

Drenaz otwarty jamy otrzewnej

Operacja dotyczaca sieci

Operacja dotyczaca krezki jelita cienkiego

Operacja dotyczaca krezki okreznicy

Operacja dotyczaca tylnej Sciany jamy otrzewnej
Terapeutyczna operacja endoskopowa otrzewnej
Przeszczep powiezi

Wyciecie powiezi brzucha

Usunigcie zmiany powigzi

Wyciecie torbieli galaretowatej pochewki $ciegna
Powtdrne wyciecie torbieli galaretowatej pochewki Sciegna
Operacja kaletki maziowej

Przetozenie $ciegna

Wyciecie $ciegna

Pierwotna operacja naprawcza $ciegna

Wtdrna operacja naprawcza sciegna

Uwolnienie $ciegna

‘ WYKAZ OPERACII CHIRURGICZNYCH

Zmiana dtugosci Sciegna

Wyciecie pochewki $ciegna

Przeszczep miesnia

Wyciecie miesnia

Operacja naprawcza miesnia (nie dotyczy prostego szycia migsnia)
Uwolnienie przykurczu migsnia

Doszczetne blokowe wyciecie weztow chtonnych

Drenaz wezta chfonnego

Operacja przewodu limfatycznego

Operacja dotyczaca kieszonki skrzelowej

Kosci oraz stawy

Operacja naprawcza czaszki

Otwarcie czaszki

Wyciecie kosci twarzy

Nastawienie ztamania szczeki metodg otwarta

Nastawienie ztamania innych kosci twarzy metoda otwartg
Wyciecie zuchwy

Nastawienie ztamania zuchwy metoda otwartg

Rekonstrukcja stawu skroniowo-zuchwowego

Pierwotna operacja odbarczajaca kregostup szyjny

Korekcja po operacji odbarczenia kregostupa szyjnego

Operacja odbarczajaca kregostup piersiowy

Pierwotna operacja odbarczajaca kregostup ledzwiowy (nie obejmuje
operacji wyciecia krazka miedzykregowego)

Korekcja po operacji odbarczenia kregostupa ledzwiowego
Operacja odbarczajgca inne czesci kregostupa

Pierwotne wyciecie krazka miedzykregowego kregostupa szyjnego
Korekcja po wycieciu krazka miedzykregowego kregostupa szyjnego
Pierwotne wyciecie krazka miedzykregowego kregostupa piersiowego
Korekcja po wycieciu krazka migdzykregowego kregostupa
piersiowego

Pierwotne wyciecie krazka miedzykregowego kregostupa ledzwiowego
Korekcja po wycieciu krazka miedzykregowego kregostupa
ledzwiowego

Wyciecie niesprecyzowanego krazka miedzykregowego

Pierwotne usztywnienie (artrodeza) stawu kregostupa szyjnego
Pierwotne usztywnienie (artrodeza) innego stawu kregostupa
Korekcja usztywnienia stawow kregostupa

Korekcja deformacji kregostupa za pomocg wszczepianych urzadzen
mechanicznych

Usuniecie zmiany kregostupa

Odbarczenie ztamania kregostupa metodg otwartg
Unieruchomienie ztamania kregostupa metodg otwartg

Catkowita rekonstrukcja kciuka

Catkowita rekonstrukcja przodostopia

Catkowita rekonstrukcja tytostopia

Operacyjne umieszczenie endoprotezy kosci

Wyciecie kosci ektopowej

Usuniecie zmiany kosci

Otwarte chirurgiczne ztamanie kosci

Katowe okotostawowe rozdzielenie kosci

Rozdzielenie trzonu kosci

Rozdzielenie kosci stopy

Drenaz kosci

Pierwotne otwarte nastawienie ztamania kosci ze stabilizacja
wewnetrzng

Pierwotne otwarte nastawienie ztamania kosci ze stabilizacjq
zewnetrzng

Pierwotne otwarte nastawienie przezstawowego ztamania kosci
Wtérne otwarte nastawienie ztamanej kosci

Zamkniete nastawienie zlamania kosci ze stabilizacjag wewnetrzng
Zamkniete nastawienie zlamania kosci z przezskoérng stabilizacja
zewnetrzng

Operacyjna stabilizacja oddzielonej nasady kosci

Catkowita endoprotezoplastyka stawu biodrowego z uzyciem
cementu

Catkowita endoprotezoplastyka stawu biodrowego bez uzycia
cementu

Catkowita endoprotezoplastyka stawu kolanowego z uzyciem
cementu

Catkowita endoprotezoplastyka stawu kolanowego bez uzycia
cementu
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Catkowita endoprotezoplastyka innych stawéw z uzyciem cementu
Catkowita endoprotezoplastyka innych stawéw bez uzycia cementu
Protezowanie gtowy kosci udowej z uzyciem cementu
Protezowanie gtowy kosci udowej bez uzycia cementu
Protezowanie gtowy kosci ramiennej z uzyciem cementu
Protezowanie gtowy kosci ramiennej bez uzycia cementu
Protezowanie stawu innej kosci z uzyciem cementu

Protezowanie stawu innej kosci bez uzycia cementu

Usztywnienie (artrodeza) stawdw palucha

Usztywnienie (artrodeza) innego stawu z przeszczepem kostnym
zewnatrzstawowym

Usztywnienie (artrodeza) innego stawu z innym przeszczepem kostnym
Korekcja usztywnienia (artrodezy) innego stawu

Przywrdcenie ruchomosci usztywnionego stawu

Pierwotne operacyjne nastawienie urazowego zwichniecia stawu
Wtdrne nastawienie urazowego zwichniecia stawu metoda otwartg
Operacja chrzastki potksiezycowatej metodg otwartg

Protezowanie Sciegna

Wzmocnienie $ciegna proteza

( 801102 102 pzu.pl

Operacja stabilizujgca staw metodg otwartg

Uwolnienie przykurczu stawu

Operacja struktur okofostawowych palucha
Terapeutyczna endoskopia chrzastki potksiezycowatej
Terapeutyczna endoskopia innych chrzastek stawowych
Terapeutyczna endoskopia innych struktur stawowych
Terapeutyczna endoskopia stawu kolanowego
Terapeutyczna endoskopia innego stawu

Rozne

Reimplantacja koriczyny gérnej

Reimplantacja konczyny dolnej

Reimplantacja innego narzadu

Wszczepienie protezy koriczyny

Amputacja koriczyny gérnej na wysokosci ramienia
Amputacja reki na wysokosci nadgarstka

Amputacja koficzyny dolnej na wysokosci uda
Amputacja konczyny dolnej na poziomie podudzia i stopy
Amputacja palucha





