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audyt wewnetrzny
compliance

komunikacja korporacyjna
sponsoring

prewencja

CSR

zarzadzanie relacjami

i komunikacjg z klientem
marketing

doradztwo i obstuga prawna
bezpieczeristwo
reasekuracja

zarzadzanie kanatem brokerskim
zarzadzanie produktami
zdrowotnymi

nieruchomosci

* ochrona srodowiska

Pion HR:

e zarzadzanie kadrami

e operacje pracownicze

Pion Obstugi Szkéd, Swiadczert

i Kanatéw Zdalnych:

o obstuga szkéd i Swiadczer

e assistance

e obstugaklienta

e cyfryzacja procesow

Pion Rozwoju Biznesu:

e zarzadzanie projektami

o rozwdj biznesu Grupy PZU

Pion Sieci Grupy:

e zarzadzanie siecia placéwek

Pion

Ubezpieczen Zdrowotnych:

e rozwéj obszaru zdrowie

e zarzadzanie ustugami
medycznymi i medycyna
ubezpieczeniowg

Pion Klienta Korporacyjnego:

* sprzedaz korporacyjna, analizy
iocena ryzyka

e rozwéjiobstuga biznesu
korporacyjnego

e ubezpieczenia ryzyk finansowych
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Organizacja Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

e sprzedaz bezposrednia

o efektywno$c¢ sprzedazy
detalicznej

e CRMirozwdj technologii

Pion Klienta Detalicznego:

e zarzadzanie sprzedazg
i siecig sprzedazy detalicznej

«———x
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e zarzadzanie produktami
masowymi i programami
ubezpieczeniowymi

e aktuariat analityczny

o efektywnos¢ sieci
sprzedazy

e systemy prowizyjne
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Cztonkowle Zarzad

P

* aktuariat

Pion Finansowy:

planowanie i kontroling
polityka podatkowa
zarzadzanie informacja
rachunkowos$¢

operacje ksieggowe
windykacja

ksiggowos¢ ubezpieczeniowa
e gospodarka wtasna

Pion Inwestycji:

e skarb

alokacja aktywéw
inwestycje strukturyzowane
analizy makroekonomiczne
analizy inwestycji

i efektywnosci
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e zarzadzanie i nadzér
korporacyjny
e administracja

Pion
Technologii Informatycznych:
*  rozwdj systeméw IT
* projektowanie
i efektywno$¢ IT
e zarzadzanie systemami
iustugami IT
e innowacje
o rozwdj aplikacji mobilnych
Pion Operacji:
e operacje ubezpieczeniowe
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e spétki zagraniczne I
o zakupy |
|

Pion Wspétpracy z Bankami |
i Partnerami Strategicznymi: |
e assurbanking |
® bancassurance |
i programy partnerstwa |
strategicznego |

|
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