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Szanowni Panstwo,

w jubileuszowym roku 200-lecia ubezpieczen na ziemiach polskich Grupa PZU osiggneta najwyzszy w his-
torii zysk netto, przekraczajgcy 1,5 mid zt. Sytuuje to PZU nie tylko w gronie najbardziej dochodowych
instytucji finansowo-ubezpieczeniowych w naszym kraju, ale takze wsrod najbardziej efektywnych ubezpie-
czycieli europejskich.

Osiggniety przez Grupe PZU wynik finansowy, przy funduszach witasnych wynoszgcych 6 mid zt, pozwolit
zrealizowac¢ zwrot z kapitatu na poziomie 27,5%. JesteSmy przekonani, ze tak wysoka stopa zwrotu zostanie
przyjeta przez akcjonariuszy, analitykow i inwestoréow jako pozytywny sygnat przed spodziewanym upu-
blicznieniem PZU SA.

Wysoko nalezy ocenic dziatalno$¢ ubezpieczeniowg Grupy PZU. Wskaznik zagregowany, obrazujgcy relacje
kosztéw ponoszonych przez firme w danym roku do jej przychoddw, uksztattowat sie w 2003 r. w czesci
majgtkowej na poziomie okoto 90 proc. Taki wynik jest dla wiekszoSci europejskich instytucji ubezpiecze-
niowych praktycznie nieosiggalny.

Fundamentalne znaczenie dla ubezpieczonych majg wskazniki bezpieczenstwa finansowego. Dlatego sq one
stale podnoszone. Dzieki temu klienci ceniq PZU zaréwno za kompletng oferte produktowq, jak i gwarancje
wyptacanych $wiadczen. Wskaznik pokrycia marginesu wyptacalnosci wyniést w 2003 roku w czesci majgtko-
wej 349%, a w ubezpieczeniach na zycie 187%. O ponad 21% w stosunku do roku poprzedniego wzrosty
kapitaty wiasne Grupy PZU, a o blisko 13% zwiekszyly sie nasze aktywa. Zarzadzany przez PTE PZU SA
Otwarty Fundusz Emerytalny "Ztota Jesien" umocnit swojg pozycje na rynku OFE, a dynamika jego zysku
netto wyniosta blisko 1500%.

W 2003 r. aktywno$¢ Grupy PZU koncentrowata sie na projektach stuzgcych udoskonalaniu i podnoszeniu
Jjakosci ustug poprzez poszerzanie i modernizacje oferty produktowej, rozwijanie nowoczesnych kanatow
sprzedazy oraz kontynuacje prac nad usprawnieniem procesu likwidacji szkéd. Pracom tym towarzyszyto
pomysine zakonczenie dwoch kluczowych projektéw stuzgcych rozwojowi organizacji. Pierwszym z nich byto
sfinalizowanie postepowania przetargowego na zakup zintegrowanego systemu informatycznego. Proces
wyboru dostawcy systemu umozliwit catoSciowg weryfikacje funkcji i produktéw Grupy oraz pozwolit na za-
projektowanie rozwigzan informatycznych najlepiej odpowiadajgcych naszym dtugoterminowym potrzebom.
Systemy, ktére zakupimy, sq najnowoczesniejsze na Swiatowym rynku. Ich wdrozenie, rozpoczynajgce sie
w biezgcym roku wyznaczy S$ciezke modernizacji Grupy PZU we wszystkich obszarach funkcjonowania.
Drugim wyzwaniem byto dostosowanie instytucji do nowego prawa ubezpieczeniowego, wprowadzajgcego
unijne standardy na polski rynek. W ramach tych prac zmodyfikowano wiele wewnetrznych procedur, zmie-
niono warunki kilkudziesieciu ubezpieczen oraz opracowano nowe.
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List Prezesow

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej bedzie miato pozytywny wptyw na rozwdj rynku ubezpieczenio-
wego w naszym kraju. Nowym mozliwo$ciom dziatania towarzyszq jednak nowe wyzwania. Grupa PZU jest
do nich dobrze przygotowana. Naszym strategicznym celem pozostaje utrzymanie dominujgcej pozycji na
krajowym rynku ubezpieczeniowo-finansowym. Dtugookresowe plany przewidujg takze osiggniecie pozycji
lidera na rynku litewskim oraz zaangazowanie na innych rynkach Europy Srodkowowschodniej.

Przekazujgc Panstwu raport roczny Grupy PZU za 2003 r. wierzymy, ze kolejny rok bedzie kontynuacjg
pozytywnych zmian na polskim rynku ubezpieczeniowym. Dotozymy wszelkich staran, aby gwarancjg jego
stabilnosci i szybkiego rozwoju pozostato PZU - firma ubezpieczeniowa z 200-letniq tradycjq i jedna z naj-
silniejszych polskich marek.

Z wyrazami szacunku
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Cezary Styputkowski Bogustaw Kasprzyk Jakub Tropito
Prezes Zarzadu PZU SA Prezes Zarzgdu PZU Zycie SA Prezes Zarzgdu PTE PZU SA
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Dane dotyczace Grupy PZU

Struktura akcjonariatu

Struktura akcjonariatu PZU SA wedtug ksiegi akcyj-
nej, stan na dzien 31 grudnia 2003 roku:

Skarb Panstwa 55,09%
Eureko BV 20,91%
BIG BG Inwestycje SA 10,00%
Highwood Partners, L.P. 2,35%
Pozostali akcjonariusze 11,65%

Struktura Grupy Kapitatowej PZU SA

Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpie-
czen SA (Grupa PZU) jest najwiekszg grupq ubez-
pieczeniowaq i jedng z najwiekszych instytucji finan-
sowych w Polsce, a takze w Europie Srodkowo-
Wschodniej. Jej tradycje siegajq 1803 roku, kiedy
powstato pierwsze na ziemiach polskich towarzy-
stwo ubezpieczeniowe - Towarzystwo Ogniowe dla
Miast w Prusach Potudniowych. Wedtug stanu na
dzien 31 grudnia 2003 roku, w sklad Grupy PZU
wchodzito 26 podmiotdw o statusie spétki akcyjnej
lub spoiki z ograniczong odpowiedzialnoscia.

Jednostki objete skonsolidowanym sprawozdaniem
finansowym Grupy PZU za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2003 (Sprawozdanie Skonsolidowane),
w mysl zasad przyjetych w Procedurze Konsolida-
cyjnej:

B konsolidacja metoda petna:
- Powszechny Zaktad Ubezpieczen SA (PZU SA) -
jednostka dominujaca,
- Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie SA
(PZU Zycie SA) - jednostka zalezna,

- Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA
(PTE PZU SA) - jednostka posrednio zalezna,

- PZU Tower Sp. z o0.0. (PZU Tower) - jednostka
posrednio zalezna,

- Centrum Informatyki Grupy PZU SA, (dawniej
PZU-CL Agent Transferowy SA) - jednostka po-
$rednio zalezna.

B spotki prezentowane w skonsolidowanym spra-
wozdaniu finansowym metodg praw wiasnosci:
- Krakowska Fabryka Armatur SA - jednostka po-
$rednio zalezna,
- Fabryka Wyrobéw Precyzyjnych VIS SA - jed-
nostka stowarzyszona.

Wymienione podmioty spetniajg kryteria okreslone
w ,Ustawie o rachunkowosci” z dnia 29 wrzesnia
1994 roku. Zgodnie z zapisami ,Ustawy o rachunko-
wosci”, w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finanso-
wym uwzglednione sg tylko te spotki, ktore petnig
specyficzng funkcje wobec catej Grupy PZU oraz sq
finansowane przez jednostki Grupy PZU.



Dane dotyczace Grupy PZU

Pozostate jednostki nie objete konsolidacja:
- PZU NFI Management SA,
- SYTA Development Sp. z o0.0. (w likwidacji),
- PZU Asset Management SA,
- CERPO Sp. z 0.0. (w likwidacji),
- Sigma Investments Sp. z o0.0.,
- TFI PZU SA,
- Grupa Inwestycyjna Centrum Sp. z 0.0. (w likwi-
dacji),
- Grupa Multimedialna SA (w likwidaciji),
- Biuro Likwidaciji i Obstugi Szkdd Sp. z o.0.,

- Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka SA,

- Nadwislanska Agencja Ubezpieczeniowa SA,
- Laktopol Sp. z 0.0.,

- Polskie Towarzystwo Reasekuracji SA,

- ICH Center SA,

- IX NFI im. Kwiatkowskiego SA,

- UAB DK Lindra,

- PPW Uniprom SA (w upadtosci),

- IV NFI Progress SA,

- IT NFI SA.

Gtowne jednostki Grupy PZU - zakres dziatalnosci

Dziatalnos$¢ Grupy PZU obejmuje kompleksowg ob-
stuge ubezpieczeniowo-finansowa. Podmioty Grupy
oferujg ustugi w zakresie ubezpieczen majatkowych,

Powszechny Zaktad Ubezpieczen SA

PZU SA jest spotkq macierzystq Grupy PZU. Dome-
ng dziatalnosci firmy sg ubezpieczenia majatkowe
i osobowe. Firma dziata jako spodtka akcyjna od gru-

osobowych i zyciowych, funduszy inwestycyjnych
oraz na rynku otwartych funduszy emerytalnych.

dnia 1991 roku, w ktérym zostata przeksztatcona
z Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen.

Powszechny Zakfad Ubezpieczen na Zycie SA

PZU Zycie SA prowadzi dziatalno$¢ w zakresie ubez-
pieczen na zycie. W swojej ofercie, posiada rowniez
ubezpieczenia posagowe, rentowe, wypadkowe i in-
westycyjne, zawierane w postaci uméw indywidu-
alnych lub grupowych. PZU Zycie SA jest spbtka za-

lezng kapitatowo od PZU SA. Spoétka rozpoczeta
dziatalno$¢ w 1991 roku, w wyniku przeksztatcenia
Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen w dwie spotki
akcyjne skarbu panstwa - majatkowa i zyciowa.

Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA

PTE PZU SA zarzadza Otwartym Funduszem Emery-
talnym PZU ,Ztota Jesien” w ramach 1I filaru syste-

mu ubezpieczen spotecznych. PTE PZU SA powstato
w 1998 roku. Jest spdtka zalezng od PZU Zycie SA.

\LsTrx 20, /]
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PZU Asset Management SA

PZU Asset Management SA zostat wigaczony do
Grupy PZU w 2001 roku. Zadaniem firmy jest op-
tymalizacja korzysci wynikajacych z integracji dzia-

talnosci inwestycyjnej, prowadzonej przez poszcze-
gdlne spotki Grupy PZU.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA

TFI PZU SA zarzadza trzema otwartymi funduszami
inwestycyjnymi: PZU fio pd POLONEZ, PZU sfio sw
MAZUREK i PZU fio a KRAKOWIAK. TFI PZU SA
oferuje produkty i ustugi inwestycyjne zaréwno dla
klientéw indywidualnych, jak i instytucjonalnych

Centrum Informatyki Grupy PZU SA

oraz dodatkowe programy oszczednosciowe w ra-
mach III filaru systemu ubezpieczen spotecznych.
Powstata w 1999 roku spotka jest zalezna kapitato-
wo od PZU Zycie SA.

(do 12 maja 2003 roku PZU-CL Agent Transferowy SA)

Centrum Informatyki Grupy PZU SA to spdtka utwo-
rzona w celu prowadzenia dziatalnoéci pomocniczej
zwigzanej z obstugg ubezpieczen i funduszy emery-
talno-rentowych. Prowadzi rejestry i rozliczenia fun-
duszy inwestycyjnych i emerytalnych. Swiadczy ustu-

PZU NFI Management Sp. z o.0.

PZU NFI Management Sp. z 0.0. $wiadczy ustugi
w zakresie zarzadzania majatkiem Narodowych
Funduszy Inwestycyjnych: Drugiego NFI SA, NFI
Progress SA, NFI im. E. Kwiatkowskiego SA. Zaj-
muje sie nabywaniem i obejmowaniem udziatéw
lub akcji oraz innych papieréw wartosciowych, pod-

PZU Tower Sp. z o.0.

PZU Tower Sp. z 0.0. to spdtka prowadzaca dziatal-
no$¢ polegajaca na nabywaniu i zbywaniu nieru-
chomosci, $wiadczeniu ustug zwigzanych z budowa,

gi zwigzane z informatyka, w tym doradztwo w za-
kresie sprzetu komputerowego, oprogramowania,
analizy danych, budowania i przetwarzania baz da-
nych. W strukturze Grupy PZU dziata od czerwca
1998 roku.

miotdw zarejestrowanych i dziatajacych w Polsce
lub poza jej granicami. Wykonuje prawa z akgcji,
udziatéw i innych papieréw wartosciowych oraz
przygotowuje programy i analizy stuzace restruk-
turyzacji podmiotéw gospodarczych. Spdtka dziata
w ramach Grupy PZU od 1999 roku.

zagospodarowaniem i administrowaniem nierucho-
mosciami oraz wynajmowaniem powierzchni na cele
biurowe. Powstata w sierpniu 1998 roku.
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Prezentowane w raporcie wyniki spotek nalezacych sprawozdania finansowego Grupy PZU za rok 2003.
do Grupy PZU pochodzg z jednostkowych sprawo- Raport omawia wyniki trzech spotek Grupy objetych
zdan finansowych tych spdtek za rok 2003. Wyniki skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym i pro-
catej Grupy PZU pochodzg ze skonsolidowanego wadzacych dziatalnos¢ w zakresie ustug finansowych.

Powiagzania kapitatlowe w Grupie PZU

75,28% ' —————— 3 UAB DK Lindra (Litwa)

50,01% 50,00% 27,47%
PZU Asset PZU NFI
1 % . .0.
00,00% Management SA Management Sp. z o0.0. PZU Tower Sp. z 0.0
49,99% 50,00% 72,53%

100,00% 100,00% 100,00%

v v v

Centrum Informatyki

TFI PZU SA Grupy PZU SA

PTE PZU SA

1) Od marca 2004 roku PZU SA posiada 99,6% udziatéw w UAB DK Lindra.
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Wiadze spdtek Grupy PZU

PZU SA

Skfad Zarzadu
Zdzistaw Montkiewicz
Cezary Styputkowski
Piotr Kowalczewski
Kazimierz Ortynski
Wiodzimierz Soifski
Witold Walkowiak

Skfad Rady Nadzorczej
Elzbieta Niebisz

Ernst Jansen

Agata Rowinska

Maciej Bednarkiewicz
Dimitrios Contominas
Wojciech Dabrowski
Arnold Hoevenaars
Jakub Kalinski
Bogustaw Kott

Anita Ryng

Jan Szczesny

Prezes Zarzadu (do 28 maja 2003 r.)

Prezes Zarzadu (od 28 maja 2003 r.)

Wiceprezes Zarzadu (Cztonek Zarzadu do 1 wrzesnia 2003 r.)
Czlonek Zarzadu

Czlonek Zarzadu

Cztonek Zarzadu (od 1 wrzesnia 2003 r.)

Przewodniczacy Rady Nadzorczej (do 13 lipca 2003 r.)
Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej (do 30 czerwca 2003 r.)
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej (od 15 lipca 2003 r.)
Cztonek Rady Nadzorczej (od 17 marca 2003 r.)

Sekretarz Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej (od 23 stycznia 2003 r.)

Czlonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej (do 23 stycznia 2003 r.)

Cztonek Rady Nadzorczej

Czlonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej (od 30 czerwca 2003 r.)

Cztonek Rady Nadzorczej (do 12 lutego 2003 r.)




PZU Zycie SA

Sktad Zarzadu
Bogustaw Kasprzyk
Frederik Hoogerbrug
Jerzy Kochanski

Sktad Rady Nadzorczej
Andrzej Wieczorkiewicz
Joao Manso Neto

Joyce Deriga

Witold M. Goralski
Bolestaw Samolinski
Ane Ate Sijsma
Marek Szmelter
Jerzy Tomaszewski

PTE PZU SA

Sktad Zarzadu
Jakub Tropito
Dariusz Adamiuk

Dane dotyczace Grupy PZU

Prezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu

Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej (do 31 pazdziernika 2003 r.)
Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej (od 31 pazdziernika 2003 r.)
Cztonek Rady Nadzorczej (do 31 pazdziernika 2003 r.)

Sekretarz Rady Nadzorczej

Czlonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej (od 31 pazdziernika 2003 r.)

Czlonek Rady Nadzorczej

Czlonek Rady Nadzorczej

Prezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu (do 23 maja 2003 r.)

Manuel Valdemar Mendes Goncalves Duarte Wiceprezes zarzadu (do 1 lipca 2003 r.)

Stanistaw Rataj
Andrzej Sotdek

Sktad Rady Nadzorczej
Waldemar Topinski
Stanistaw Nieckarz

Zygmunt Kostkiewicz
Jerzy Kochanski
Michat Gorski
Paulina Pietkiewicz
Urszula Brochocka
Frederik Hoogerbrug
Wiadystaw Jaworski
Piotr Kowalczewski
Jan Szachutowicz
Jan Szomburg
Janusz Zawita-Niedzwiecki

Wiceprezes Zarzadu (od 1 lipca 2003 r.)
Wiceprezes Zarzadu (od 19 maja 2003 r.)

Przewodniczacy Rady Nadzorczej (do 16 kwietnia 2003 r.)
Przewodniczacy Rady Nadzorczej (od 16 kwietnia 2003 r.)
Cztonek Rady Nadzorczej (od 5 marca 2003 r.)
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej (do 31 stycznia 2003 r.)
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej (od 14 marca 2003 r.)
Sekretarz Rady Nadzorczej (do 31 stycznia 2003 r.)
Sekretarz Rady Nadzorczej (od 14 marca 2003 r.)

Cztonek Rady Nadzorczej (do 16 kwietnia 2003 r.)

Czlonek Rady Nadzorczej (od 24 lipca 2003 r.)

Cztonek Rady Nadzorczej (od 26 lutego 2003 r.)

Cztonek Rady Nadzorczej

Czlonek Rady Nadzorczej (do 26 lutego 2003 r.)

Cztonek Rady Nadzorczej (do 31 stycznia 2003 r.)

Cztonek Rady Nadzorczej (do 31 stycznia 2003 r.)
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Wptyw sytuacji
makroekonomicznej na rynek
ubezpieczeniowy w Polsce

Po dwoch latach stagnacji, kiedy roczne tempo
wzrostu PKB nie przekraczato 1,5%, rok 2003 przy-
nidst wreszcie dtugo oczekiwane ozywienie gospo-
darcze. PKB w cenach statych okazat sie wiekszy niz
w roku 2002 o 3,8%, wyraznie przekraczajac naj-
bardziej nawet optymistyczne prognozy. Ozywienie
aktywnosci gospodarczej byto przede wszystkim wy-
nikiem wyraznego przyspieszenia tempa wzrostu po-
pytu krajowego (2,4% wobec 0,4% w 2002 r.), na
co ztozyt sie pierwszy od trzech lat wzrost akumu-
lacji brutto (1,8% wobec -6,8% w 2002 r.) i nieco
nizsze niz w 2002 r. tempo wzrostu spozycia (2,5%
wobec 2,8%). Akumulacja wzrosta jednak w pordw-
naniu z 2002 r. w wyniku przyrostu zapasow. Tym-
czasem nakfady brutto na $rodki trwate trzeci rok
z rzedu obnizaty sie, cho¢ skala tego spadku w po-
rownaniu do poprzednich lat wyraznie sie zmniej-
szyfa. Zaskakujaco wysoki byt udziat eksportu net-
to we wzroscie PKB - zwiekszyt sie on do ok. 1,4
punktu procentowego. Dzieki zmianom struktural-
nym w polskim eksporcie, daleko idacym dostoso-
waniom proefektywnosciowym i tendencji ostabiania
sie ztotego polski eksport rést bardzo dynamicznie.
Jednoczesnie dynamika importu pozostawata umiar-
kowana. W warunkach stosunkowo jeszcze umiar-
kowanego wzrostu popytu krajowego polscy przed-
siebiorcy produkujacy na rynek krajowy umiejetnie
wykorzystali sprzyjajace warunki kursowe i coraz
czesciej wygrywali z zagraniczng konkurencjg na
krajowym rynku.

Ozywienie gospodarcze, ktdre rozpoczeto sie w 2003
roku oparte jest przy tym na zdrowych fundamen-

tach makroekonomicznych. Deficyt obrotéw bieza-
cych w ubieglym roku stanowit réwnowarto$¢ za-
ledwie 2% PKB, a $rednioroczna inflacja wyniosta
jedynie 0,8%. Powodem do powaznego niepokoju
jest natomiast proces narastania dtugu publicznego
i zwigzany z tym dynamiczny wzrost potrzeb pozycz-
kowych sektora publicznego. Niepewnos$¢ co do in-
tencji rzadu w kwestii niezbednych reform wydatkéw
publicznych spowodowata, ze juz w koncu 2003 r.
ceny obligacji skarbowych wyraznie spadty, a ztoty
ostabt do poziomu nienotowanego od kilku lat. Dal-
szy niekontrolowany wzrost dtugu publicznego grozi
utrwaleniem wysokiego poziomu dtugoterminowych
stop procentowych, wzrostem opodatkowania i nie-
pewnosci gospodarowania. Brak wystarczajaco zde-
cydowanego ograniczenia wydatkéw publicznych
moze zatem doprowadzi¢ do spowolnienia wzrostu
gospodarczego w dtuzszej perspektywie. Niezaleznie
od tego, zardbwno w 2004, jak i 2005 roku tempo
wzrostu gospodarczego bedzie bardziej dynamiczne,
niz w roku 2003.

Warunki dla rozwoju sektora ubezpieczen wyraznie
sie zatem poprawity, w poréwnaniu do 2002 roku.
Poprawa ta zacznie by¢ jednak wyrazniej odczu-
walna w roku 2004, kiedy to pozytywne tendencje
w gospodarce, zapoczatkowane w 2003 r. powinny
przetozy¢ sie w wiekszym stopniu na sytuacje gos-
podarstw domowych, a przekonanie konsumentow
i przedsiebiorstw do trwatosci ozywienia, umocni sie.

Wiele wskazuje, ze juz w II potowie w 2003 roku tak
sie dziato. Produkcja przemystowa w ostatnim kwar-
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tale ubiegtego roku rosta dynamicznie. Wskazniki
koniunktury w przemysle przetwdrczym osiagnety
poziom poréwnywalny z okresem najbardziej dyna-
micznego dotad wzrostu gospodarczego w 1997
roku. Warunki dla wzrostu inwestycji zostaty spetnio-
ne - perspektywy wzrostu gospodarczego sg dobre,
a firmy - notujac wyraznie wyzsze od ubiegtorocz-
nych zyski - zgromadzity duze $rodki finansowe na
rachunkach bankowych. Mimo, ze nakfady inwesty-
cyjne na srodki trwate nadal obnizaty sie w catym
2003 r. w skali catej gospodarki, to jednak wydatki
inwestycyjne w przedsiebiorstwach przemystu prze-
tworczego, a zwilaszcza inwestycje zwiekszajacych
silnie produkcje eksporterdw, juz wyraznie rosty.
Zwraca uwage bardzo wysokie tempo wzrostu kre-
dytéw hipotecznych, zwiastujace poprawe koniunk-
tury w budownictwie mieszkaniowym.

Kluczowym czynnikiem mogacym wzmocni¢ wzrost
konsumpcji, w tym popyt na ustugi ubezpieczenio-
we, jest poprawa sytuacji na rynku pracy. Wpraw-
dzie zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw do kon-
ca 2003 r. nadal spadato, cho¢ wolniej, niz przed ro-
kiem, to jednak sytuacja wyglada mniej pesymisty-
cznie jesli weZzmie sie réwniez pod uwage zatru-
dnienie poza sektorem przedsiebiorstw (ustugi, ad-
ministracja). Przestato rosna¢ bezrobocie. W grudniu
2003 r. stopa bezrobocia rejestrowanego (20,5%),
byta taka sama jak przed rokiem. Mimo dalszego
braku poprawy sytuacji na rynku pracy, realne do-
chody z pracy jednak w 2003 r. wzrosty. Od sierpnia
2003 r. pojawita sie tendencja wzrostu ptac w przed-
siebiorstwach. Zyski przedsiebiorstw rosty, wydaj-
no$¢ pracy w przemysle w 2003 r. byta o okoto 12%
wyzsza, w poréwnaniu do 2002 roku. W tych warun-
kach firmy mogty pozwoli¢ sobie na docenienie wy-
sitku pracownikéw i zwiekszenie tempa wzrostu wy-
nagrodzen. Wzrosty rowniez wyraznie wynagrodze-
nia w catej gospodarce (nominalnie brutto o ok.
4,9% w 2003 r.). Wyzsze, niz w 2002 r. dochody do
dyspozycji gospodarstw domowych zasilane byly
rowniez przez stosunkowo silnie rosngce $wiadcze-
nia spoteczne.

Od III kwartatu 2003 r. na stosunkowo wysokim
poziomie (3,5%-3,9% w skali rocznej) utrzymuje
sie wzrost konsumpcji indywidualnej. Dotyczy to
rowniez wartosci dodanej w sektorze ustug rynko-
wych (4,2%-4,6% r/r). W catym 2003 r. wyraznie
wzrosta sprzedaz detaliczna (7,9% wobec 3,1%
w roku 2002), przy czym jej dynamika z uptywem
czasu wykazywata wyrazng tendencjg rosnaca. Az
0 14,7% wzrosta - jakze istotna dla rynku ubezpie-
czen - sprzedaz pojazdéw mechanicznych, moto-
cykli i czesci. W ubiegtym roku zanotowano jej
spadek o 3,5%. Dane te mogg wskazywac, ze
sytuacja finansowa gospodarstw domowych jest
lepsza, a sktonno$¢ do konsumpcji wieksza, niz to
wynika z oficjalnie dostepnych danych o zatrudnie-
niu i ptacach. Luke te wypetniaty prawdopodobnie
w czesci dochody generowane w ,szarej strefie”
gospodarki. W 2003 r. rosnaca konsumpcja finan-
sowana byta réwniez spadkiem oszczedno$ci gos-
podarstw domowych.

Na przyspieszenie tempa wzrostu sprzedazy deta-
licznej, zwiaszcza pod koniec 2003 r, wplyw miat
czesciowo wzrost oczekiwan inflacyjnych w zwigzku
z wejéciem Polski do Unii Europejskiej. Trudno obec-
nie przewidzie¢ na ile wstgpienie do Unii Euro-
pejskiej bedzie stanowito czynnik trwale o$mielajacy
Polakéw do zwiekszenia konsumpcji.

Rok 2003 przynidst réwniez istotne zmiany uwa-
runkowan dziatalnosci lokacyjnej zaktadéw ubez-
pieczeniowych, funduszy emerytalnych i funduszy
inwestycyjnych. Do czerwca wiacznie Rada Polityki
Pienieznej dokonata szesciu obnizek referencyjnej
stopy NBP - facznie o 150 punktdw bazowych. Ob-
nizkom dokonywanym przez RPP towarzyszyt spa-
dek rynkowych stdp procentowych, ktéry oddzia-
tywat negatywnie na dochody odsetkowe realizo-
wane przez instytucje ubezpieczeniowe na akty-
wach lokowanych w oprocentowane instrumenty,
cho¢ pozwalat zwieksza¢ zyski z zakupionych wcze-
$niej papierow dtuznych o statym oprocentowaniu.
W lipcu 2003 r. zakonczyta sie trwajaca wiasciwie
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nieprzerwanie od 2001 r. tendencja wzrostu cen
obligacji skarbowych, ktéra zapewniata dotad in-
westorom duze i stosunkowo pewne zyski. Przyczy-
nito sie do tego szereg czynnikéw. Rynek przestat
akceptowac szybki wzrost dtugu publicznego, po-
trzeb pozyczkowych budzetu i duzg skale emis;ji
dtugu, wobec niepewnych perspektyw naprawy fi-
nanséw publicznych w Polsce. Zachwiane zostato
przekonanie inwestoréw, ze Polska szybko wejdzie
do strefy euro. Nastapit wzrost ryzyka polityczne-
go. Przyspieszenie wzrostu gospodarczego w Pol-
sce przyblizyto rowniez perspektywe wzrostu infla-
cji. RPP przestata obniza¢ stopy procentowe, a pod
koniec roku uczestnicy rynkéw finansowych zaczeli
przyjmowac¢ do wiadomosci, ze wbrew oczekiwa-
niom nowa RPP rowniez nie bedzie sktonna do ob-
nizek stép. Wydarzenia na polskim rynku finanso-
wym byly jednoczesnie czeScig proceséw na glo-
balnym rynku finansowym. W tym samym czasie
nastgpit rowniez wzrost rentownosci zagranicznych
obligacji.

Procesy te spowodowaly relatywne zmniejszenie
stopy zysku z posiadanych portfeli obligacji, w kté-
rych firmy ubezpieczeniowe lokujg wiekszos¢ swych
aktywow. Przyczynity sie jednoczesnie do wzrostu
dochodowosci nowych lokat. Jednoczesnie w 2003
roku po trzyletnim okresie dekoniunktury na rynku
akgcji zdecydowanie wzrosty ceny akgcji notowanych
na GPW w Warszawie. Dynamiczne zmiany sytuacji
na rynkach finansowych w 2003 r. wymagaty od za-
rzadzajacych aktywami szczegdlnych wysitkow by
uzyskac satysfakcjonujace wyniki dziatalnosci inwe-
stycyjnej. Wraz z wejsciem Polski do UE rosnie zain-
teresowanie lokowaniem $rodkdw w naszym kraju.
Inwestorzy dostrzegaja wyrazng poprawe ,funda-
mentéw makroekonomicznych”, polskiej gospodarki,
widzg potencjat dla aprecjacji ztotego, jednak nie
mogq zignorowac ryzyka dalszego spadku cen obli-
gacji skarbowych w sytuacji, gdyby niezbedne re-
formy finanséw publicznych nie zostaty wdrozone.
Z drugiej strony za$ akcesja do Unii Europejskiej
i zwigzane z tym zmiany regulacji rozszerzajq rodzi-
mym podmiotom zakres mozliwosci inwestycyjnych.

PAWEL DURJASZ
Gléwny Analityk PZU SA




Grupa PZU
I jej pozycja rynkowa

Podstawowym obszarem dziatalnosci Grupy PZU jest
rynek ubezpieczeniowy. Wedtug stanu na koniec III
kwartatu 2003 r. zezwolenie Ministra Finansow na
prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej w Polsce
posiadaty 74 krajowe zaktady ubezpieczen i 3 od-
dziaty gtdwne zagranicznych zaktadéw ubezpieczen,
w tym:

- 36 zakladdw ubezpieczen w dziale ubezpieczen
na zycie, w tym jeden oddziat gtéwny zagranicz-
nego zaktadu ubezpieczen na zycie,

41 zakladéw ubezpieczen w dziale pozostatych
ubezpieczen osobowych i majatkowych, w tym
jeden posiadajacy zezwolenie Ministerstwa Fi-
nansow nie prowadzacy dziatalnosci operacyjnej

oraz 2 oddziaty gtéwne zagranicznego oddziatu
ubezpieczen pozostatych osobowych i majatko-
wych.

Na rynku otwartych funduszy emerytalnych dziatal-
no$¢ prowadzito 16 towarzystw emerytalnych.

Wedtug wstepnych szacunkéw udziat w rynku
PZU SA i PZU Zycie SA na koniec 2003 roku wg
sktadki przypisanej brutto zmniejszyt sie, w poréw-
naniu z rokiem poprzednim okoto 3,2 punktu pro-
centowego (udziat PZU SA zmniejszyt sie w rynku
ubezpieczen pozostatych osobowych i majatko-
wych o okoto 2,7 punktu procentowego, udziat
PZU Zycie SA w rynku ubezpieczef na zycie ulegt
zmniejszeniu o okoto 3,6 punktu procentowego).

Sktadka przypisana brutto zebrana przez Powszech-
ny Zaktad Ubezpieczen SA w 2003 roku stanowita
53,1% skfadki zebranej przez wszystkie zaktady

dziatu ubezpieczen majatkowych, co oznacza spa-
dek udziatu w rynku w poréwnaniu do analogiczne-
go okresu roku 2002 o 2,7 punktu procentowego.
Drugi pod wzgledem ilosci zebranej sktadki zaktad
ubezpieczen - TUIR Warta SA réwniez zmniejszyt
swoj udziat w rynku z 13,2% w 2002 r. do 12,8%
w roku 2003. Spadek udziatu PZU SA w rynku wy-
nikat przede wszystkim z wiekszego niz w innych
zaktadach udziatu w portfelu komunikacyjnym sa-
mochoddw ze starszych rocznikow.

Struktura rynku ubezpieczen w dziale II
- ubezpieczenia pozostate osobowe oraz
ubezpieczenia majatkowe

2,8%
TU Samopomoc SA

5,1%
TU Allianz
Polska SA

6,9%
STU Ergo
Hestia SA

12,8%
TUIR Warta SA

Pozostate

53,1%
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Struktura rynku ubezpieczen w dziale I
- ubezpieczenia na zycie

4,3%
TUnZ Warta Vita SA

8,1%

ING Nationale-
Nederlanden
Polska SA

PZU Zycie SA

9,4%
Amplico-Life SA

15,1%
Commercial Union
Polska TUnZ SA

Pozostate

Rynek funduszy emerytalnych
pod wzgledem liczby czionkéw
(stan na 31 grudnia 2003 roku)

4,0%
OFE Pocztylion
4,5%
SAMPO OFE
5,3%

OFE Skarbiec
-Emerytura*

8,2%
AIG OFE

Pozostate

16,3%
OFE PZU
LZtota Jesien”

17,2% Commercial Union
ING Nationale-Nderlanden OFE BPH CU WBK
Polska OFE

* Z uwzglednieniem liczby cztonkdw tych OFE, ktdre zostaty
potaczone z danymi OFE w wyniku konsolidacji
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PZU Zycie SA utrzymat dominujaca pozycje na ryn-
ku ubezpieczen na zycie nie tylko pod wzgledem
skfadki przypisanej brutto (45,9%, a po odliczeniu
skfadki z kanatu bankowego oraz reasekuracji czyn-
nej - 53,6%), ale rowniez wyptacanych $wiadczen
(3,2 mid PLN). Dowodzi to, iz Spotka wzorowo wy-
wigzuje sie ze swoich zobowigzan wobec klientow.
PZU Zycie SA stale pomnaza warto$¢ zarzadzanego
majatku. Wielko$¢ aktywdw Spoditki wyniosta na ko-
niec 2003 r. blisko 20 mld PLN. Jest to absolutny
rekord na polskim rynku ubezpieczeniowym.

Udziat OFE PZU ,Ztota Jesien” w rynku funduszy
emerytalnych na koniec 2003 roku, mierzony liczbg
cztonkdw uksztattowat sie na poziomie 16,3%, co
pozwolito na zajecie trzeciej pozycji - bez zmian
w stosunku do roku ubiegtego. Aktywa netto
funduszu na dzien 31 grudnia 2003 roku wyniosty
6 272,65 min PLN.

Pozycje lidera z udziatem w strukturze na poziomie
22,2% zajmuje Commercial Union OFE BPH CU WBK
- ze spadkiem udziatu o 0,4 punktu procentowego,
drugim funduszem emerytalnym pod wzgledem licz-
by cztonkéw jest ING Nationale-Nederlanden Polska
OFE z udziatem w rynku 17,2% - wzrost 0 0,5 punk-
tu procentowego w stosunku do roku 2002.

W 2003 roku fundusze inwestycyjne otwarte zarza-
dzane przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych
PZU SA po raz kolejny uzyskaty bardzo pozytywne
wyniki dziatalnosci. Fundusz PZU fio Akcji KRAKO-
WIAK osiggngt roczny wzrost wartoéci Jednostki
Uczestnictwa wynoszacy 25,76%. Byt to najlepszy
roczny wynik inwestycyjny w historii Funduszu.

Cel inwestycyjny zrealizowat réwniez PZU sfio Sta-
bilnego Wzrostu MAZUREK. Uzyskana w 2003 roku
stopa zwrotu w wysokosci 10,4% oznacza, ze in-
westycja w jednostki uczestnictwa funduszu zape-
whnifa - zgodnie z zadeklarowanym celem i opisang
w statucie Funduszu politykq inwestycyjng - stabilny
wzrost wartosci Jednostki Uczestnictwa, znaczaco
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przewyzszajacy wynik mozliwy do uzyskania z in-
westycji o stopniu ryzyka charakterystycznym dla
instrumentow dhuznych.

Na wynik funduszu PZU fio Papieréw Diuznych
POLONEZ zasadniczy wptyw wywieraty zmiany ryn-
kowych stop procentowych. Uzyskang stope zwro-
tu przez PZU fio Papierow Diuznych POLONEZ,
w wysokosci 2,63%, ocenia sie pozytywnie. Wynik
ten zapewnit PZU fio Papieréw Dtuznych POLONEZ
siddme miejsce wsréd grupy 19 poréwnywalnych
funduszy papieréw dtuznych.

Rok 2003 byt rokiem istotnych modyfikacji oferty
produktowej Funduszy, ktére polegaty na poszerze-
niu dostepnosci Jednostek Uczestnictwa, oraz jedno-
czesnym wprowadzeniu rdéznych typow Jednostek
Uczestnictwa - typu A, typu D, typu E i typu I - zréz-
nicowanych przede wszystkim co do wysokosci optat
manipulacyjnych oraz stawki wynagrodzenia za za-
rzadzanie.

Na bazie istniejacych funduszy otwartych mozliwe
jest stworzenie dowolnej struktury produktu dla fi-
nalnego odbiorcy. Towarzystwo przygotowato ela-
styczng oferte w zakresie programéw oszczedno-
Sciowych, pracowniczych programéw emerytalnych
oraz zamierza ewentuanie wspiera¢ tworzenie ich

Rynek funduszy emerytalnych
pod wzgledem aktywow
(stan na 31 grudnia 2003 ., w min PLN)

1481,51

Generali OFE

1 619,50

OFE Skarbiec- 12 710,48

Emerytura Commercial Union
OFE BPH CU WBK

3 833,87

AIG OFE
6 272,65
OFE PZU
LZtota Jesien”
10 046,86
8 868,18 ING Nationale-
Pozostali Nederlanden
Polska OFE

w formie pracowniczych towarzystw emerytalnych.
Kontynuowane sa réwniez dziatania majace na celu
rozszerzenie sieci dystrybucji o agentéw ubezpie-
czeniowych, jako ze oferta inwestycyjna TFI PZU SA
stanowi uzupetnienie produktéw ubezpieczeniowych
Grupy PZU.
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Dziatalnosc firm Grupy PZU
w 2003 roku

Celem dziatalnosci Grupy PZU w 2003 roku byto
przede wszystkim utrzymanie wiodacej pozycji na
polskim rynku ustug ubezpieczeniowo-finansowych,
wzrost wartosci firmy oraz uzyskanie pozytywnych
wynikéw finansowych.

Priorytetowym zadaniem PZU SA byto utrzymanie
dotychczasowych i pozyskanie nowych klientow.
W tym celu podjeto prace w kierunku udoskonale-
nia istniejacych oraz wprowadzenia nowych kana-
tow dystrybucji. Spétka wypracowata nowe formy
komunikacji z klientem.

Dziatalno$¢ PZU Zycie SA w 2003 roku ukierunko-
wana byla na osiggniecie wynikdw zapewniajacych
pozycje lidera na rynku ubezpieczen zyciowych

oraz reorganizacje proceséw biznesowych skutku-
jaca poprawg efektywnosci dziatania.

Dziatania Zarzadow spotek Grupy PZU w 2003 roku
koncentrowaty sie na nastepujacych, gtéwnych kie-
runkach:

- pracach nad strategiq Grupy PZU na lata 2003-
2008,

- przygotowaniu do wybrania dostawcy i wdroze-
nia zintegrowanego systemu informatycznego
dla Grupy PZU,

- przygotowaniu sie do wejscia w zycie nowych
przepisow o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
rozwijaniu podstawowej dziatalnosci,

- prowadzeniu dziatain wizerunkowych zwigzanych
z obchodami 200 rocznicy ubezpieczen na zie-
miach polskich.

Istotne czynniki wptywajace na dziatalnosc¢

Grupy PZU w 2003 roku

W 2003 roku najwiekszy wptyw na dziatalnos$¢ spo-
tek Grupy PZU miaty nastepujace czynniki:

- ozywienie w polskiej gospodarce, ktére zaobser-
wowano w pierwszej potowie roku, wptyneto na
nieznaczng poprawe dynamiki sprzedazy ubez-
pieczen czego konsekwencjg byt niewielki wzrost
tempa przyrostu sktadki w poréwnaniu z rokiem
2002,

- dalsze nasilanie sie konkurencji miedzy ubezpie-
czycielami, ktore miato ograniczajacy wptyw na
tempo wzrostu sktadki przypisanej,

- spadek stop procentowych, ktéry wptynat na

wzrost poziomu niezrealizowanych przychoddw
z lokat, co bylo zwigzane ze strukturg posiada-
nego portfela lokat,

narastajace opdznienia w przekazywaniu przez
ZUS sktadek do OFE, ktdre miaty posredni wptyw
na wyniki finansowe PTE PZU SA,

wchodzace w zycie zmiany w przepisach o dzia-

falnosci ubezpieczeniowej oraz zwigzane z tym
procesy dostosowawcze: 15 pazdziernika 2003
roku weszta w zycie nowelizacja ustawy o orga-
nizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych,
zwigzana z podziatem Srodkéw z rachunku re-
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zerwowego, W wyniku ktorej nastgpit wzrost wy-
niku oraz aktywdw netto Spétki na dzier 31 gru-
dnia 2003 roku,

realizacja dalszych etapdw strategii Grupy PZU,
ktérej celem jest wdrazanie Zatozen Strategii
Grupy PZU w poszczegdlnych jej obszarach zde-
finiowanych przez strony jako strategiczne, na
podstawie umowy pomiedzy Zarzadami PZU SA,
PZU Zycie SA, TFI PZU SA oraz PTE PZU SA.
kontynuacja procesu konwersji umoéw ubezpie-
czen grupowych pracowniczych typu P przez
PZU Zycie SA z uméw zawartych na czas nie-
okreslony na umowy zawarte na czas okreslony.
Wynikiem skrocenia okresu odpowiedzialnosci
jest zmniejszenie dla uméw podlegajacych kon-

Projekty strategiczne

W trakcie roku kontynuowano prace w ramach pro-
jektow specjalnych, obejmujacych wszystkie obsza-
ry dziatalno$ci Grupy. W zakresie obszaru sprzeda-
zy rozpoczeto prace w ramach projektu strategii
sprzedazy majacego na celu dostosowanie organi-
zacji sprzedazy do wydzielonych segmentow rynku.
Kontynuowano prace zwigzane z bancassurance,
polegajace na stworzeniu produktéw ubezpiecze-
niowych, ktére bedg oferowane klientom za po-
Srednictwem sieci sprzedazowej bankéw oraz za-
pewniajace klientom kompleksowq obstuge w za-
kresie ustug finansowych. Przygotowywano tez
projekt dziatalno$ci assurefinance.

W dziedzinie likwidacji szkdd kontynuowano prace

Informatyzacja

Gtownym kierunkiem dziatan w dziedzinie informa-
tyki w 2003 r. byly prace zwigzane z procesem wy-

wersji zobowigzan wynikajacych z udzielanej
ochrony ubezpieczeniowej oraz obnizenie sie po-
ziomu wymagalnosci srodkdw wiasnych,
kontynuacja prac nad projektami specjalnymi
dotyczacymi m.in. centralizacji obstugi szkdd
w PZU SA oraz poprawg efektywnosci sprzedazy
i informatyzacja Grupy PZU,

dalsza restrukturyzacja umdw reasekuracyjnych
zwigzana z jednej strony z zaostrzeniem wyma-
gan reasekuratoréw w zakresie warunkow udzie-
lanej ochrony reasekuracyjnej, a z drugiej ze sto-
pniowym zmniejszeniem cesji w umowach pro-

porcjonalnych oraz planowanym odejéciem od
umow proporcjonalnych na rzecz uméw niepro-
porcjonalnych.

zwigzane z centralizacjq likwidacji szkod gtdwnie
w zakresie uruchomienia ustugi Telepomocy na te-
renie catego kraju, utworzenia sieci warsztatow na-
prawczych, powotania firmy Assistance PZU, stwo-
rzenia sieci lekarzy orzecznikdw, a takze ogranicze-
nia przestepczosci ubezpieczeniowej.

W zakresie finanséw Spotki, prace w ramach proje-
ktéw koncentrowaty sie miedzy innymi na wdro-
zeniu systemu Oracle Financials w Centrali, uru-
chomieniu dziatalnosci spdtki PZU Asset Manage-
ment SA, specjalizujacej sie w zarzadzaniu aktywa-
mi, wdrozeniu programu pilotazowego zwigzanego
z projektem Cash Management, majacym na celu
optymalizacje przeptywow srodkdéw pienieznych.

boru nowego systemu informatycznego dla Grupy
PZU. W ramach tych dziatan ogtoszono przetarg,
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a nastepnie dokonano wyboru partnera do nego-
cjacji w sprawie budowy Zintegrowanego Systemu
Informatycznego (ZSI) dla Grupy PZU.

Negocjacje i pdzniejsze podpisanie umowy ramo-
wej z wybranymi w wieloetapowym przetargu part-
nerami: firmami Prokom Software SA i CSC Polska
Sp. z 0.0. byly poczatkiem programu modernizacji
systemu IT w Grupie PZU. Do tej pory w firmie
dziatato ok. 200 réznych aplikacji do obstugi ubez-
pieczen. Budowanie spdéjnej architektury informa-
tycznej pozwoli na elastyczne ksztattowanie oferty
PZU, poprawi szybko$¢ i jako$¢ obstugi klienta,
oraz usprawni procesy sprzedazowe. Nowy system
IT pozwoli ugruntowac pozycje firmy - lidera rynku
ubezpieczen. Ze wzgledu na wielkos¢ i ztozonosc
przedsiewziecia oraz etapowy sposéb jego realiza-
cji, wynegocjowana umowa miata charakter ramo-
wy. OkreSlata zasady i warunki wykonania przez
CSC i Prokom, na podstawie pdézniejszych umoéw
szczegotowych, ustug zwigzanych z budowg ZSI,
w tym: analizy przedwdrozeniowej, opracowania,
wdrozenia i zintegrowania komponentéw oprogra-

Sprzedaz i oferta produktowa

Grupa PZU dysponuje najbardziej rozwinieta siecig
sprzedazy na polskim rynku ubezpieczeniowym.
W roku 2003 PZU SA oferowat produkty ubezpiecze-
niowe za posrednictwem sieci 14 oddziatéw okre-
gowych oraz 1 694 agencji i inspektoratow. Sprze-
daz ubezpieczen spdtki majatkowej prowadzito tak-
ze 7 037 agentow na wytacznosé, 2 283 multiagen-
tow i 729 statych przedstawicieli. Z PZU SA wspdt-
pracowato 2 157 brokeréw ubezpieczeniowych.

Ubezpieczenia oferowane przez PZU Zycie SA do-
stepne byty w 380 placéwkach w Polsce. Mozna je
byto kupi¢ za posrednictwem 3 889 agentéw na
wytacznos¢ oraz blisko 200 brokeréw ubezpiecze-
niowych oraz multiagencji.

mowania ZSI, szkolen, serwisu i rozwoju oprogra-
mowania ZSI, dostarczenia, integracji i serwisu in-
frastruktury ZSI.

Umowa przewiduje, ze pierwszy etap budowy obej-
mujacy wdrozenie i integracje oprogramowania:
Exceed, GraphTalk, Centralnej Bazy Danych oraz
Oracle Financials i Oracle HR ZSI, potrwa dwa do
trzech lat.

W dziedzinie rozwoju i modernizacji istniejacych sy-
stemow przeprowadzono miedzy innymi prace ma-
jace na celu dostosowanie obszaru dziatalnosci in-
spektoratéw do granic administracyjnych powiatdw,
dostosowano systemy informatyczne do wymogow
nowego prawa ubezpieczeniowego, rozpoczeto bu-
dowe Centralnego Systemu Regreséw i Naleznosci,
zaprojektowano Centralny System Likwidacji Szkéd.

W trakcie roku prowadzono réwniez szereg prac
nad rozwojem Hurtowni Danych, narzedzia infor-
matycznego niezbednego do dystrybucji informacji
i analizy danych w Spotce.

W trakcie 2003 r. rozpoczeto prace nad przygoto-
waniem nowej strategii sprzedazy, ktorej gtownym
elementem jest przede wszystkim:
- zdefiniowanie segmentow rynku, na ktére spdtki
Grupy PZU chca wejsc,
- okreslenie obszaréw rynku, na ktorych pozycja
Spotki jest stabilna oraz na ktdrych jest zagro-
zona.

Do wylonionych segmentéw zostang dopasowane
strategie: produktowe, marketingowe, sprzedazy
w celu dostosowania organizacji sprzedazy do ok-
reslonych segmentdw, zwiekszenia aktywnosci firmy
w segmentach i produktach, ktére zostang uznane
za najbardziej rozwojowe i perspektywiczne.
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W ramach prac zwigzanych z rozwojem kanatow
dystrybugji kontynuowano dziatania bancassurance
we wspdipracy z Bankiem Millenium. W ofercie pro-
duktowej Banku znalazto sie 8 produktéw ubez-
pieczeniowych przygotowanych przez PZU Zycie SA
oraz PZU SA.

We wrzesniu 2003 r. Grupa PZU nawigzata wspot-
prace w zakresie bancassurance z PKO BP SA naj-
wigkszym bankiem detalicznym w kraju. Do oferty
produktowej PKO BP SA wprowadzone zostaty trzy
produkty ubezpieczeniowe: dwa z PZU SA i jeden
z PZU Zycie SA.

Wspieraniu tradycyjnych kanatéw sprzedazy towa-
rzyszyty dziatania zwigzane z uruchomieniem tzw.
Jkanatéw alternatywnych”, poprzez nawigzanie
wspotpracy z internetowym Bankiem Inteligo. W lis-
topadzie rozpoczeto sprzedaz przez internet wy-
branych produktéw ubezpieczeniowych: ubezpie-
czenia mieszkan i ubezpieczenia Assistance Tourist,
w przysztosci planowane jest poszerzenie oferty
o kolejne ubezpieczenia.

Rozpoczeto réwniez prace zwigzane z uruchomie-
niem infolinii Grupy PZU, ktérej gtdwnym zadaniem
bedzie pozyskiwanie danych osobowych klientéw
i przekazywanie ich do wiasciwych miejscowo in-
spektoratéw, w celu przekazania informacji agen-
tom o zainteresowaniu klientow zakupem ubezpie-
czenia.

Rok 2003 byt takze kolejnym rokiem rozwoju ofer-
ty ubezpieczeniowej Spotki. Gldwnym celem byty
dziatania zmierzajace do rozwoju kompleksowosci
ustug. Kolejnym priorytetem bylo wzbogacanie
oferty o nowe produkty, modyfikacja produktow
bedacych juz w ofercie w ramach dostosowania do
zmieniajacych sie potrzeb klientow oraz wymogdw
nowych kanatéw dystrybucji.

W ramach tych dziatan w trakcie roku wprowadzo-
no do oferty nowe ubezpieczenia:
- ubezpieczenie maszyn i sprzetu budowlanego
od uszkodzen (CPM),
- kompleksowe ubezpieczenie rowerzysty ,Bez-
pieczny Rowerzysta”,
- ubezpieczenie sptaty kredytu na wypadek utraty
pracy,
- ubezpieczenie kredytu hipotecznego do momen-
tu ustanowienia hipoteki,
- ubezpieczenia dodatkowych kosztéw dziatalnosci
gospodarczej jednostek prowadzacych dziatal-
nos¢ gospodarcza,

zmodyfikowano ogdlne warunki i taryfy:
ubezpieczenia auto casco,

ubezpieczenia NW cztonkdw ochotniczych strazy
pozarnych i miodziezowych druzyn pozarniczych,
ubezpieczenia Wojazer Bis,

ubezpieczenie OC lekarzy, pracownikow innych
zawoddéw medycznych oraz zaktaddw opieki zdro-

wotnej,
ubezpieczenie OC farmaceutéw i aptekarzy,

zmodyfikowano taryfy:

- obowigzkowego ubezpieczenia budynkéw wcho-
dzacych w skiad gospodarstwa rolnego od ognia
i innych zdarzen losowych,

- obowigzkowego ubezpieczenia OC rolnikéw z ty-
tutu posiadania gospodarstwa rolnego,

- ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mecha-
nicznych.

W ramach dostosowania oferty produktowej do
nowego prawa ubezpieczeniowego w trakcie roku
zmodyfikowano ogdlne warunki okoto 80 produk-
tow ubezpieczeniowych, w tym w:

- ubezpieczeniach osobowych i turystycznych,

- ubezpieczeniach technicznych i transportowych,

- ubezpieczeniach majatkowych ludnosci,

- ubezpieczeniach komunikacyjnych,
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- ubezpieczeniach majatkowych przedsiebiorstw
i utraty zysku,

- ubezpieczeniach OC,

- ubezpieczeniu notariuszy od strat finansowych
w zwigzku z petnieniem funkcji ptatnika $wiad-
czen publicznych oraz taryfy sktadek za to ubez-
pieczenie,

- dobrowolnym ubezpieczeniu budynkéw wcho-
dzacych w skfad gospodarstwa rolnego od ognia
i innych zdarzen losowych,

- ubezpieczeniu utraty zysku w nastepstwie ognia
i innych zywiotdéw,

- ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zywiotow,

- ubezpieczeniu Wojazer,

Likwidacja szkod

W 2003 roku wdrazany byt kolejny etap reformy
likwidacji szkéd w PZU SA, polegajacy na skupieniu
merytorycznej obstugi szkéd w wybranych jednost-
kach terenowych. Podstawowym zatozeniem zmian
w organizacji likwidacji szkod jest przeniesienie pro-
cesu likwidacji szkdd z tzw. inspektoratow ,mniej-
szych” do inspektoratéw ,wiekszych”. W 68 ,wiek-
szych” inspektoratach wydzielono Zespoty Likwidacji
Szkdd. Zespoty oraz istniejgce we wszystkich od-
dziatach okregowych Centra Likwidacji Szkod i Oce-
ny Ryzyka, ktore zwiekszyty swdj obszar dziatania
0 obstuge sasiednich dla tych centréw inspektora-
tow, przejety merytoryczng likwidacje szkdd komu-
nikacyjnych, majatkowych i osobowych w kraju.

W ramach prac nad poprawg jakosci obstugi klienta
i usprawnieniem procesu likwidacji szkdd opracowa-
no zasady tworzenia i zarzadzania Siecig Naprawcza,
tj. zaktadami naprawczymi, dostawcami czesci i sie-
cig holownikéw wspdtpracujacymi z PZU SA w ra-
mach likwidacji szkéd w pojazdach samochodowych.

zmodyfikowano funkcjonujace taryfy sktadek:
- ubezpieczenia ryzyk lotniczych i kompleksowego
ubezpieczenia jachtow morskich,
- ubezpieczenia matego biznesu dla posiadaczy
rachunkéw w BIG Banku Gdanskim SA,

opracowano nowe produkty w zwigzku ze zmiang
kwalifikacji produktow z dobrowolnych na obo-
wigzkowe i z obowigzkowych na dobrowolne, oraz
opracowano nowe druki ubezpieczeniowe.

Sie¢ PZU Zycie SA pozyskata ponad 79 tysiecy ze
108 tysiecy nowych cztonkéw funduszu OFE PZU
JZtota Jesien”. Spdtka zrealizowata roczny plan
sprzedazy w zakresie ubezpieczen emerytalnych na
poziomie 134,1%.

Podjeto réwniez prace nad projektem procedury
sprzedazy, za posrednictwem licytacji interneto-
wych, pojazdéw bedacych przedmiotem szkody.
Przedsiewziecie ma na celu zmniejszenie kosztéw
Z tytutu obrotu odzyskami poszkodowymi, poprzez
zmiane obecnych zasad przejmowania i gospodaro-
wania pojazdéw, zgodnie z podstawowymi zatoze-
niami projektu procedury PZU SA nie nabywatby
prawa wiasnosci do pojazdu, podmiot wygrywajacy
licytacje dokonywatby zakupu bezposrednio od po-
szkodowanego.

W celu poprawy jakosci obstugi i skrocenia czasu
likwidacji szkdd w ubezpieczeniach OC i NNW,
przygotowano i wdrozono sie¢ lekarzy orzecznikdw
PZU SA i PZU Zycie SA. Podjete dziatania miaty na
celu ujednolicenie w obu spodtkach organizacji
wspotpracy z lekarzami orzecznikami, zasad orze-
kania trwatego uszczerbku na zdrowiu jak réwniez
ograniczenie potencjalnego wzrostu wyptat odszko-
dowan.
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W obszarze likwidacji szkéd w trakcie roku prze-
prowadzono rowniez szereg prac zwigzanych z do-
stosowaniem dziatalnosci do regulacji wynikajacych
z wprowadzenia pakietu nowych ustaw ubezpiecze-
niowych, w tym miedzy innymi zmieniono duzg

Dziatalnosc lokacyjna

Dziatalnos¢ lokacyjna Grupy PZU w 2003 roku byta
prowadzona zgodnie z regulacjami ubezpieczenio-
wymi oraz zasadami ustanowionymi przez Komitet
Zarzadzania Aktywami i Pasywami Grupy PZU, za-
pewniajac jak najwiekszy stopien bezpieczenstwa
i rentownosci, przy jednoczesnym zachowaniu ptyn-
nosci Srodkdw.

W trakcie roku wprowadzono szereg regulacji
dotyczacych prowadzenia dziatalnosci lokacyjnej,
w tym miedzy innymi Zasady lokowania Srodkdéw
finansowych w akcje i udziaty, Regulamin dziatal-
nosci lokacyjnej i oceny ryzyka dziatalnosci lokacyj-
nej, ktdre kompleksowo opisujq zasady dziatalno$ci
lokacyjnej Zaktadu oraz Metody ograniczania ryzy-
ka ptynnosci w PZU SA, gdzie uregulowano kwestie
zarzadzania ptynnoscia w oparciu o standardy obo-
wigzujace w instytucjach finansowych.

W ciggu 12 miesiecy 2003 roku inwestycje PZU SA,
tak jak w poprzednich latach, obejmowaty przede
wszystkim papiery wartoSciowe emitowane przez
Skarb Panstwa, tj. obligacje i bony skarbowe, ktore
na koniec roku 2003 razem stanowity 83% war-
tosci portfela lokat PZU SA, w stosunku do 87,5%
w 2002 r. Jednak w 2003 roku zmienity sie pro-
porcje w sktadzie portfela papieréw skarbowych na
korzy$¢ bondéw skarbowych, ktorych udziat na ko-
niec 2002 r. wynosit: 1% ogdlnego stanu lokat,
wobec 9% w 2003 r. Zwiekszyt sie tez udziat akcji
notowanych na Warszawskiej Gietdzie Papieréw
Wartosciowych odpowiednio z 4% na 8%. Udziaty

cze$¢ drukow stosowanych w procesie likwidaciji,
opracowano nowe procedury skracajace czas likwi-
dacji i standaryzujace proces likwidacji szkdd, roz-
poczeto prace nad ustanawianiem reprezentantdéw
ds. roszczen.

pozostatych typow lokat w strukturze portfela nie
zmienity sie w istotny sposéb.

Stopa zwrotu z portfela skarbowych papieréw war-
tosciowych, bedacych w posiadaniu PZU SA wy-
niosta w 2003 roku 10,8%, a portfela akcji noto-
wanych, z wytaczeniem akcji Banku Handlowego
w Warszawie SA, 26%.

W PZU Zycie SA, podobnie jak w PZU SA gtéwnym
obszarem dziatalnosci inwestycyjnej w 2003 roku
byt rynek dtuznych papieréw skarbowych. Atrakcyj-
nos¢ tych instrumentéw wynikata przede wszystkim
z poziomu bezpieczenstwa tego rodzaju lokat oraz
z traktowania tego instrumentu jako naturalnego
zabezpieczenia zobowigzan Spotki.

W 2003 roku PZU Zycie SA realizowat strategie in-
westycyjna, ktorej celem bylo dalsze dopasowanie
aktywdw do istniejacej struktury zobowigzan wyni-
kajacych z zawartych umoéw ubezpieczeniowych, za-
rowno z punktu widzenia przeptywdédw pienieznych,
jak i ryzyka stopy procentowej.

Na koniec 2003 roku udziat skarbowych instrumen-
tow dtuznych w portfelu gléwnym PZU Zycie SA
wynidst 88,93%. Rentownos¢ portfela skarbowych
papierow wartoéciowych wyniosta w 2003 roku
7,76% i zostata wyliczona jako ztozenie dziennych
stop zwrotu w okresie od 1 stycznia 2003 do
31 grudnia 2003. W 2003 roku PZU Zycie SA reali-
zowat wytyczne okreslone przez Zarzad, w oparciu

\LsTrx 20, /]

27



Warto wybrac PZU

jako partnera

W sprawach ubezpieczeniowych.
Wysoka pozycja rynkowa -
i wieloletnie doswiadczenie

to gwarancja

bezpiecznego wzrostu.






30

o rekomendacje Komitetu ds. Zarzadzania Aktywami
i Pasywami Grupy PZU, dotyczace zaréwno wielkosci
zaangazowan w tego typu lokaty, jak i parametrow
ryzyka zwigzanego z tym portfelem. Realizacja tych
wytycznych spowodowata w I potowie roku naby-
wanie papierow wartosciowych o dtugich okresach
do wykupu, w szczegdlnosci obligacji dziesieciolet-
nich i piecioletnich, zaS w II potowie roku, ze
wzgledu na wazrost ryzyka inwestycyjnego, instru-
mentow o krotszych terminach do wykupu gtéwnie
obligacji dwuletnich oraz bonéw skarbowych.

Aktywno$¢ PZU Zycie SA na rynku akcji byta znacz-
nie wieksza niz w ostatnich latach, co wynikato
z bardzo dobrej koniunktury na Warszawskiej Giet-
dzie Papieréw Wartosciowych. Udziat akcji notowa-

Reasekuracja

Dziatalnos¢ reasekuracyjna PZU SA w 2003 r. kon-
centrowata sie gtéwnie na zabezpieczeniu wynikdw
poszczegdlnych grup ubezpieczeniowych, charakte-
ryzujacych sie wysoka szkodowoscig lub narazo-
nych na wystapienie szkéd katastroficznych. Na pro-
gram reasekuracyjny sktadato sie w ramach rease-
kuracji biernej - 8 umdw obligatoryjnych oraz okoto
100 umow reasekuracji fakultatywnej.

W trakcie roku kontynuowano proces odchodzenia
od stosowanych do tej pory umdw proporcjonal-
nych na rzecz nieproporcjonalnych, ktére sg korzy-
stniejsze cenowo i stanowia lepsza ochrone przed
skutkami duzych szkéd. W zwigzku z korzystnymi
wynikami technicznymi grupy ubezpieczen rolnych
odstapiono od odnowienia reasekuracyjnej kwoto-
wej umowy rolnej, jednoczesnie podjeto prace nad
stworzeniem alternatywnej ochrony reasekuracyj-
nej, zmierzajacej do opracowania optymalnego pro-
gramu zabezpieczajacego ryzyko fluktuacji wynikdw
przedmiotowych grup ubezpieczen.

nych, w portfelu gtéwnym PZU Zycie SA wzrést
z 5,17% do 6,82%. Wzrost ten byt nie tylko wy-
nikiem zakupéw akcji, ale réwniez wzrostu wartosci
rynkowej portfela.

W 2003 roku PZU Zycie SA modyfikowat regulacje
wewnetrzne dotyczace zarzadzania ryzykiem inwes-
tycyjnym przy inwestycjach w dtuzne papiery war-
toéciowe oraz listy zastawne. Przez caty rok trwaty
prace nad regulacjami wewnetrznymi dotyczacymi
instrumentéw pochodnych. Celem tych modyfikacji
i prac byto otwarcie mozliwosci dla inwestycji w in-
nych segmentach rynku finansowego oraz zabez-
pieczania pozycji kasowych przed ryzykiem zmiany
stopy procentowej oraz ryzykiem cenowym akcji.

W 2003 r. kontynuowano prace w zakresie akumu-
lacji i zarzadzania ryzykiem wystagpienia szkdd ka-
tastroficznych, gtéwnie poprzez:

wygenerowanie informacji o czestosci i rozmia-
rze szkdd powstatych na skutek katastrof natu-
ralnych,

zdefiniowanie obszaréw, ktére nalezy uznac za
narazone na szkody katastroficzne,

ocene mozliwosci dokonania zmian w bezpo-
$redniej polityce underwritingowej,

ewentualne poszerzenie i uelastycznienie oferty
ubezpieczeniowej,

adekwatng do skali i lokalizacji ryzyk oraz poten-
cjatu portfela budowe skutecznych programéw
reasekuracyjnych, chronigcych Spétke przed na-
stepstwem szkdd o charakterze katastroficznym.

W ramach prac dostosowujacych dziatalnos¢ PZU SA
do nowego prawa ubezpieczeniowego w obszarze
reasekuracji podjeto dziatania w celu opracowania
zatozen nowej umowy reasekuracyjnej chronigcej
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portfel ubezpieczen komunikacyjnych: OC posiada-
czy pojazddw mechanicznych w ruchu krajowym,
oraz w ruchu zagranicznym. Podjeto rowniez prace
zmierzajgce do wypracowania systeméw informa-
tycznych wspomagajacych dziatalnos¢ Spotki, w tym
miedzy innymi modutu do obstugi rozliczen z rease-
kuratorami oraz rejestru umow reasekuracyjnych dla
potrzeb nowej ustawy o rachunkowosci, oraz reje-
stru uméw reasekuracyjnych dla potrzeb informo-
wania KPWiG.

W zakresie reasekuracji czynnej, podobnie jak w la-
tach ubieglych Spotka wspierata przede wszystkim
krajowe zaktady ubezpieczen, gtéwnie poprzez re-
asesekuracje fakultatywna. Jednoczeénie PZU SA

Ogranizacja i kadry

Struktura organizacyjna PZU SA w 2003 r. obejmo-
wata: Centrale, 14 Oddziatow Okregowych, 350
Inspektoratéw (w tym 100 wiodacych) i 27 Filii
Inspektoratéw.

W PZU Zycie SA oprdcz Centrali w strukturze znaj-
duje sie 26 Oddziatéw oraz Centrum Obstugi Ubez-
pieczen w Warszawie.

W trakcie roku kontynuowano prace zwigzane
z reformg terytorialng PZU SA, ktéra ma na celu
dostosowanie zasiegu dziatania inspektoratéw do
administracyjnych granic powiatéw, a w przysztosci
integracje jednostek operacyjnych PzZU SA
i PZU Zycie SA. W ramach racjonalizacji organizacji
struktur terenowych prowadzono réwniez prace
prowadzace do faczenia inspektoratéw na terenie
jednego miasta i przeksztatcania matych inspekto-
ratéw w filie inspektoratow.

Dziatalno$¢ w 2003 r. byta prowadzona przy prze-
cietnym zatrudnieniu pracownikéw na 11 216 eta-
tach (w 2002 r. przecietnie na 11 214 etatach).

uczestniczyt, jako reasekurator réwniez w kilku umo-
wach reasekuracji czynnej zagranicznej. W zakresie
wspdtpracy z litewskg firmg ubezpieczeniowg UAB
DK Lindra, przygotowano i wdrozono pakiet rozwia-
zan, ktore stanowity pomoc w zakresie reasekuragji
dla litewskiej spotki w prowadzonej przez nig poli-
tyce ubezpieczeniowej; wprowadzono do niektdrych
umdw reasekuracyjnych zapisy gwarantujgce ochro-
ne reasekuracyjng dla ryzyk fakultatywnych przyje-
tych do reasekuracji przez PZU SA od Lindry.

PZU Zycie SA nie prowadzi dziatalnosci w zakresie
reasekuracji czynnej, ani retrocesji. W zakresie re-
asekuracji biernej Spodtka jest strong w dwdch
umowach.

W celu statego podnoszenia kwalifikacji kadry
w trakcie roku zorganizowano szereg szkolen, w tym
miedzy innymi: szkolenia ze zmian w ustawach
ubezpieczeniowych dla najwyzszej kadry kierowni-
czej Spotki oraz dla likwidatordw szkdd, szkolenia
dla likwidatorow szkod z zakresu techniki napraw
pojazdow mechanicznych, szkolenia dla pracowni-
kéw Infolinii. Rozpoczeto réwniez cykl szkoleniowy
dla treneréw wewnetrznych z zakresu technik sprze-
dazy oraz likwidacji szkdd.

W 2003 roku zakoniczono trwajace wiele lat nego-
Cjacje i podpisano ze zwigzkami zawodowymi nowy
Ukfad Zbiorowy Pracy okreslajgcy warunki zatrud-
nienia oraz upraszczajacy i ujednolicajacy system
wynagrodzen. Wprowadzono réwniez regulamin
pracy oraz regulamin gospodarowania Srodkami za-
ktadowego funduszu $wiadczen socjalnych, a takze
wznowiono prace nad zasadami zorganizowania i fi-
nansowania pracowniczego programu emerytalne-
go w PZU SA.
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W 2003 roku nastgpit spadek zatrudnienia
w PZU Zycie SA o 58,1 etatéw z 4 161,6 etatdw
(stan na dzien 31 grudnia 2002 roku), do 4 103,5
etatébw (stan na dzien 31 grudnia 2003 roku).
W 2003 roku zostata przygotowana i wprowadzona
w zycie Procedura Doboru i Zatrudniania Kadr

Inwestycja PZU SA na Litwie

W 2003 roku Grupa PZU kontynuowata proces
umacniania pozycji w regionie Europy érodkowej
i Wschodniej. Rozpoczeto prace nad objeciem przez
PZU SA catosci udziatéw w towarzystwie ubezpie-
czeniowym UAB DK Lindra, w ktérym od 2002 roku
PZU SA posiadat 75,3 procent kapitatu akcyjnego.
Rozpoczat sie takze projekt zakupu przez PZU SA
firmy ubezpieczeniowej (majatkowej i zyciowej) od
Norddeutsche Landesbank, ktéry zakornczono po-
mysInie juz w 2004 roku. Celem PZU SA jest uzy-
skanie dostepu do nowej grupy klientéw, zwigzanej
z bankiem, oraz zaoferowanie wszystkim klientom
produktow bankowo-ubezpieczeniowych. Dokonana
zostanie fuzja obu firm.

Udziat UAB DK Lindra w rynku ubezpieczen majatko-
wych mierzony warto$cig sktadki przypisanej brutto
wyniost na koniec 2003 roku 8,9%, zwiekszajac sie
0 1,6 punktu procentowe w stosunku do 2002 roku.
W roku 2003 sktadka przypisana UAB DK Lindra wy-
niosta 65,6 min LTL, co stanowito wzrost o ponad
48% w stosunku do roku poprzedniego, przy spad-
ku catosci rynku litewskiego o 0,1%. Na podstawie
tego wskaznika UAB DK Lindra zajmuje 3 pozycje
na rynku. Rok 2003 spdtka zamknefa stratg netto
w wysokosci niespetna 1,5 min LTL.

UAB DK Lindra oferowata 43 produkty ubezpiecze-
niowe, z czego najwiekszy udziat w portfelu miaty

w PZU Zycie SA, ktéra uporzadkowata proces
prowadzenia rekrutacji oraz wskazata osoby od-
powiedzialne za poszczegdlne jego etapy. Celem
wprowadzenia procedury jest zwiekszenie sku-
tecznosci proceséw rekrutacyjnych realizowanych
w PZU Zycie SA i w efekcie obnizenie kosztow.

ubezpieczenie autocasco oraz ubezpieczenie OC po-
siadaczy pojazdéw mechanicznych. Spétka zatrudnia
ponad 314 osdb oraz wspotpracuje z ponad ty-
sigcem agentéw ubezpieczeniowych. Sie¢ jednostek
terenowych sktada sie z 9 oddziatéw we wszystkich
najwigekszych miastach Litwy oraz 44 agencji i 10
punktow granicznych.

Jedna z najwazniejszych inwestycji UAB DK Lindra
jest inwestycja w akcje spotki zaleznej UAB Lindra
Gyvybés Draudimas (Lindra Ubezpieczenia na Zy-
cie). 31 grudnia 2003 r. kapitat zaktadowy UAB Lin-
dra Gyvybés Draudimas wynosit 5 min LTL. UAB DK
Lindra zarzadza 98,81% akgcji spotki zaleznej. Za-
tozona w 1996 r. spotka-corka oferuje ubezpiecze-
nia na zycie. W 2003 roku spétka jako pierwsza na
Litwie uzyskata licencje na sprzedaz polis grupo-
wego ubezpieczenia na zycie i rozpoczeta sprzedaz
tego produktu. W koncu 2003 roku rozpoczeta ofe-
rowanie ustug zarzadzania funduszami emerytal-
nymi. W 2003 r. UAB Lindra Gyvybés Draudimas
miafa skfadke przypisang na poziomie 1,3 min LTL
- 0 19,3% wiecej niz w 2002 r. UAB DK Lindra
w 2003 r. wykupita réwniez wiekszg czes¢ akgji
spotki-cérki od akcjonariuszy mniejszosciowych.
W 2003 r. spotka przyniosta strate w wysokosci
0,5 min LTL.
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Prewencja

Na podstawie art. 49 Ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej (DZ. U. Nr 11/96 - tekst jednolity) fun-
dusz prewencyjny tworzony jest z odpisu od sktadki
na udziale wkasnym. Decyzje o wysokosci odpisu na
fundusz prewencyjny podejmujg corocznie Zarzady
PZU SA i PZU Zycie SA.

W zakresie prewencji PZU SA prowadzit w 2003
roku szereg dziatan zmierzajacych do zmniejszenia
szkodowosci i wzmocnienia wizerunku Spoitki.

Jednym z najwazniejszych przedsiewzie¢ prewencyj-
nych byta akcja: ,Plaza + Zdrowie + U$miech. Nad
wodg bezpiecznie” czyli ,Bezpieczne lato z PZU", Ce-
lem akgji organizowanej przez PZU SA i PZU Zycie
SA byto zwiekszenie bezpieczenstwa dzieci i miodzie-
zy na obszarach nadmorskich poprzez:

- podniesienie $wiadomosci istnienia niebezpie-
czenstw zwigzanych z wypoczynkiem nad woda,

- propagowanie wiedzy na temat sposobu unika-
nia potencjalnych zagrozen,

- poprawe bezpieczenstwa na kapieliskach przez
wprowadzenie i utrwalenie standardu bezpieczen-
stwa nad woda w gminach nadmorskich a takze
stworzenie mapy miejsc niebezpiecznych.

Akcja byta skierowana do oséb wypoczywajacych
w miejscowosciach nadmorskich oraz do samorza-
doéw lokalnych, ktérych zadaniem jest zabezpiecze-
nie plaz i kapielisk.

PZU SA wspierat takze Fundacje Aktywnej Reha-
bilitacji (FAR). Firma przekazata fundacji dotacje na
podstawie diugofalowej umowy w ramach progra-
mu ,,Aktywnos$¢ dla wszystkich”. Program obejmuje
m.in. organizacje obozéw rehabilitacyjnych, ciagte

zajecia aktywnej rehabilitacji z uwzglednieniem te-
rapii funkcjonalnej, adaptacji spoteczno - zawodo-
wej uwzgledniajacej koniecznos¢ przekwalifikowa-
nia sie oséb po wypadkach, upowszechnienie réz-
nych form aktywnosci ruchowej osob niepetno-
sprawnych, organizowanie szkolen, kurséw dla ro-
dzin, opiekundéw, personelu medycznego oraz pra-
cownikdw socjalnych dziatajacych na rzecz tej gru-
py ludzi, organizowanie krajowych i miedzynarodo-
wych imprez sportowych.

Istotng cze$¢ budzetu prewencyjnego PZU SA sta-
nowig dotacje dla Strazy Pozarnej. W roku 2003
PZU SA przekazat 5 milionéw ztotych dla Ochotni-
czej Strazy Pozarnej oraz takq sama kwote Pan-
stwowej Strazy Pozarnej z przeznaczeniem na za-
kup 145 lekkich samochoddéw ratowniczo-gasniczych
z funkcjq ratownictwa drogowego.

PZU Zycie SA przeznaczyt w 2003 r. na dziatalnos¢
prewencyjng ok. 7,5 miliona ztotych. Wsréd obda-
rowanych byly szpitale i fundacje wspierajace zdro-
wie, jak np. Klinika Elektrokadriologii élqskiej AM,
Akademia Medyczna w Warszawie - Wydziat Nauk
0 Zdrowiu i Fundacja ,Przyjaciele Szpitala Dziecie-
cego przy Litewskiej”. Wsparcie finansowe otrzyma-
ty tez organizacje dziatajace na rzecz poprawy bez-
pieczenstwa publicznego, takie jak Centrum Szko-
lenia Ratownictwa Morskiego czy Centralna Stacja
Ratownictwa Gorniczego. PZU SA i PZU Zycie SA
wspieraty ponadto dziatalno$¢ Fundagji Charytatyw-
nej PZU, ktéra pomaga osobom chorym, cierpia-
cym, pochodzacym z biednych rodzin, a w szczegdl-
nosci dzieciom.
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Dziatalnos$c¢ sponsoringowa i reklamowa

Gtéwnym celem dziatani reklamowych w roku 2003
byto wprowadzenie nowego wizerunku marki. Okazjq
do tego byty obchody 200-lecia ubezpieczen na zie-
miach polskich organizowane przez spotki Grupy PZU.

»~Zmieniamy sie dla Ciebie” - to wizerunkowa kam-
pania reklamowa, ktdrej zatozeniem byto skierowa-
nie przekazu do mozliwie najszerszej grupy odbior-
cow. Kampania podzielona byta na dwa etapy.
Pierwszy etap pod hastem ,Jaka jest twoja his-
toria?” polegat na przekazaniu informacji, ze PZU
jest firma, ktdra rozumie swoich klientdw. Pragnie
poznac ich jak najlepiej, aby dopasowac oferte do
ich potrzeb. Drugi etap prowadzony byt pod ha-
stem ,Bo liczysz sie¢ Ty”. Celem kampanii byto za-
komunikowanie klientom, ze PZU zna ich potrzeby,
wie, ze sie zmieniajg, a ich wymagania stale rosna.

W okresie od grudnia 2003 r. do stycznia 2004 r.
przeprowadzono kampanie reklamowg promujaca
podstawowy dla PZU SA produkt ubezpieczeniowy,
jakim jest ubezpieczenie komunikacyjne. Kampania
nawigzywata do hasta ,Bo liczysz sie Ty”. Jej celem
byto zwrdcenie uwagi klientdw na korzysci zwigzane
z zawarciem ubezpieczenia komunikacyjnego.

W obszarze sponsoringu w 2003 roku PZU SA kon-
tynuowat strategie wspierania kultury narodowej
i sportu. W ramach realizacji strategii PZU SA po
raz kolejny objat swoim mecenatem najwazniejsze

Obchody 200-lecia

Rok 2003 byt rokiem obchodéw 200-lecia ubezpie-
czen na ziemiach polskich. Jubileusz byt okazjg do
promowania nowego wizerunku PZU. Z okazji 200-
lecia zorganizowano szereg przedsiewzie¢, miedzy

zabytki: Zamek Krolewski w Warszawie, Zamek
Krolewski na Wawelu, Patac w Wilanowie czy Dwor
Artusa w Gdansku.

Waznym wydarzeniem kulturalnym, w ktore zaan-
gazowany byt PZU SA byta II edycja Festiwalu Dialo-
gu Czterech Kultur w todzi. Na jego ksztatt ztozyto
sie 40 prestizowych wydarzen prezentujacych doro-
bek muzykéw, aktoréw i plastykdw z Polski, Izraela,
Niemiec i Ros;ji.

Ponadto PZU SA wspart wydanie ptyty ,Farat” Anny
Marii Jopek bedacej podsumowaniem piecioletniej
pracy artystycznej oraz sponsorowat wystawy: Jana
Wotka ,Moja Kochana Normalka” i Bruno Schulza
~Republika Marzen”.

Podobnie jak w latach wczesnigjszych, PZU SA za-
angazowany byt w sponsorowanie sportu. Na mocy
wieloletnich uméw, sponsoringiem objete byty dru-
zyny: koszykowki kobiet PZU Polfa Pabianice, siat-
kowki mezczyzn PZU AZS Olsztyn oraz Zawodowa
Grupa Kolarska Lotto PZU SA, ktdrej czotowa za-
wodniczka zdobyta tytut Sportowca roku 2003.
Zawodnicy Grupy Lotto-PZU SA w 2003 roku zdo-
byli 6 ztotych i 2 srebrne medale na Mistrzostwach
Polski. Natomiast siatkarze PZU AZS Olsztyn za-
konczyli rozgrywki PLS w sezonie 2002/2003 na
5 miejscu, a w sezonie 2003/2004 zdobyli tytut
Wicemistrza Polski.

innymi: wizerunkowg kampanie reklamowg oraz
gale jubileuszowe dla kluczowych klientow, ktore
uwietnit program artystyczny opracowany przez
Krzesimira Debskiego.




raport roczny 12003
Dziatalnosc firm Grupy PZU w 2003 roku

Jubileusz byt okazjq do stworzenia pamigtkowej
publikacji prezentujacej rozwdj ubezpieczen od
1803 roku do czaséw obecnych. PZU we wspot-
pracy z Fundacjg Osrodka Karta wydat album ,,200
lat ubezpieczania”. Tre$¢ albumu stanowi historia
ubezpieczen przedstawiona na tle historii Polski.
Oprodcz unikalnych zdjec i grafik w albumie znalazty
sie wspomnienia ludzi zwigzanych z ubezpiecze-
niami.

Z okazji obchodéw 200-lecia ubezpieczen podjeto
szereg dziatan o charakterze spotecznym i chary-
tatywnym, w tym miedzy innymi przekazano sprzet
rehabilitacyjny najwiekszemu w Polsce specjalistycz-
nemu Szpitalowi Kompleksowej Rehabilitacji i Orto-
pedii Dzieciecej w Busku-Zdroju.
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Wyniki finansowe
Grupy PZU za rok 2003

Skiadka przypisana brutto

Wysokos¢ sktadek przypisanych brutto z ubezpieczen
na zycie oraz pozostatych ubezpieczern osobowych
i majatkowych po uwzglednieniu korekt konsolidacyj-
nych wyniosta 12 346,5 min PLN i byta wyzsza od
analogicznych w roku poprzednim o 0,5%, w tym:
w dziale pozostatych ubezpieczerr osobowych i ma-
jatkowych 7 219,1 min PLN (spadek o 2,3%), w dzia-
le ubezpieczen na zycie 5 127,4 min PLN (wzrost
0 4,7%).

Sktadka przypisana PZU SA z ubezpieczen bezpo-
$rednich wyniosta 7 214,7 min PLN i byta nizsza od
skfadki uzyskanej w 2002 r. 0 2,3%. Nizszy niz w ro-
ku poprzednim przypis skfadki byt przede wszyst-

kim konsekwencjg znacznie nizszego zbioru sktadki
z obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy po-
jazdow mechanicznych, stanowigcego (facznie z Zie-
long Kartg) 38,4% portfela skfadki oraz nizszego
przypisu sktadki z obowigzkowych ubezpieczen rol-
nych. Zmniejszenie sktadki z ubezpieczen komunika-
cyjnych wigzato sie miedzy innymi z zauwazalnym
zmniejszeniem tej czesci rynku. Liczba polis OC
ogodtem spadta w okresie 12 miesiecy 2003 r. w sto-
sunku do analogicznego okresu roku ubiegtego
0 ponad 6% - z jednej strony jako efekt natural-
nego zmniejszenia sie rynku pojazddw starszych niz
10 lat (ktére stanowig ponad 60% pojazdow ogot-
em), z drugiej jako skutek ograniczenia importu

Skiadka przypisana brutto z ubezpieczen bezposrednich w PZU SA
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samochodéw uzywanych (zakaz sprowadzania sa-
mochodéw powyzej 10 lat i bez katalizatora) - spa-
dek importu az o0 90%.

Wyzszg niz w roku 2002 sktadke zebrano z ubezpie-
czen dobrowolnych, w tym miedzy innymi: odpowie-
dzialnosci cywilnej - o 14,1%, finansowych o 9,8%,
auto casco o 4,1%, wypadkowych i chorobowych
0 3,1% i majatkowych o 2,9% wiecej niz w roku
poprzednim.

W strukturze pozyskanej sktadki, podobnie jak w la-
tach poprzednich gtéwng pozycje zajmowaty ubez-
pieczenia komunikacyjne OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych i auto casco stanowigc razem ponad
73% portfela, ubezpieczenia majatkowe zwiekszyty
swoj udziat z 12,1% do 12,7% skiadki ogdtem,
ubezpieczenia rolne nie zmienity swojego udziatu
nadal stanowigc 4,5% sktadki ogdétem, natomiast
0 0,3 punktu procentowego, do 5,8% zwiekszyt sie
udziat ubezpieczen wypadkowych i chorobowych.

Liczba zawartych uméw ubezpieczen wzrosta o 0,6%
i wyniosta 48 210,2 tys. Najwiekszy wzrost liczby
umow nastgpit w ubezpieczeniach majatkowych -
dynamika 135,7%, odpowiedzialnosci cywilnej: do-
browolnych - 130,9% i obowiazkowych - 129,3%
oraz finansowych - 114,8%. Zmniejszenie liczby za-
wartych umoéw wystapito przede wszystkim z ubez-
pieczenn OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych -
0 5,1% mniej niz w 2002 r. oraz rolnych: dobrowol-
nych o - 10,8% mniej i obowigzkowych - 0 2,7%
mniej niz w roku poprzednim.

Przecietna skfadka wyniosta 149,7 PLN i byta niz-
sza 0 2,8% niz w 2002 r. Obnizka taryf ubezpieczen
OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, jaka mia-
fa miejsce w potowie roku wptynefa na obnizenie
przecietnej sktadki z tego ubezpieczenia. Zmniej-
szeniu ulegta réwniez przecietna sktadka z ubez-
pieczen majatkowych - 75,9% przecietnej skiadki
z roku 2002.

tacznie z ubezpieczen bezposrednich i posrednich
zebrano 7 221,4 min PLN sktadki, 0 2,3% mnigj niz
w roku 2002.

W PZU Zycie SA taczny przypis sktadki brutto wy-
niost 5 127,7 min zt w 2003 roku i wzrost o 4,7%
w poréwnaniu do roku ubiegtego (4 898,3 min PLN).

Gtdwng grupg produktéw oferowanych przez
PZU Zycie SA pozostaty:

- tradycyjne ubezpieczenia grupowe i kontynuo-
wane - grupowe ubezpieczenie pracownicze typu
P wraz z ubezpieczeniami dodatkowymi (operacje
chirurgiczne, leczenie szpitalne, ciezkie choroby),
indywidualnie kontynuowane grupowe ubezpie-
czenie pracownicze typu P, kontynuowane ubez-
pieczenia D i NNW, ktore stanowity 80,3% faczne-
go przypisu sktadki (4 116 min PLN), liczba osdb
objetych ubezpieczeniami wyniosta 12 235 tys.,

- nowoczesne ubezpieczenia grupowe (grupowe
ubezpieczenie emerytalne Pogodna Jesien, gru-
powe ubezpieczenie na zycie typu Zycie, grupo-
we ubezpieczenie na wypadek $mierci i dozycie
typ Firma, grupowe inwestycyjne ubezpieczenie
na zycie Pogodna Przysztosc), dla ktdérych przy-
pis sktadki wyniést 426 min PLN w 2003 roku,
a liczba oséb ubezpieczonych - 878 tys.,

- ubezpieczenia indywidualne (jednostkowe na zy-
cie i dozycie z rosnacq sumg i skfadka, czasowe,
Pogodna Jesien indywidualna, Mocna Przysztosc,
Credo) dla ktorych przypis sktadki wzrost
z 516 min zt w 2002 roku do 583 min PLN
w 2003 roku, liczba 0s6b ubezpieczonych wynio-
sta 476 tys.,

- ubezpieczenia ,starego portfela”, dla ktorych
przypis sktadki brutto zmalat z 2,8 min w 2002
roku do 2,3 min PLN w 2003 roku. Nastapit
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spadek liczby umdw znajdujacych sie w portfelu
z 389 tys. w 2002 roku do 333 tys. w 2003 roku.

Odszkodowania i swiadczenia

Kwota odszkodowan i $wiadczen wyptaconych brut-
to z ubezpieczen bezposrednich i reasekuracji czyn-
nej w Grupie PZU wyniosta 7 508,3 min PLN i byta
wyzsza od wypfat roku poprzedniego o 0,02%,
w tym: w dziale ubezpieczen pozostatych osobowych
i majatkowych 4 329,3 min PLN (spadek o 3,2%),
w dziale ubezpieczen na zycie 3 178,9 min PLN
(wzrost 0 4,7%).

W PZU SA wyptaty odszkodowan i $wiadczen
z ubezpieczen bezposrednich w 2003 r. wyniosty
4 079,8 min PLN, co stanowito 96,7% wyptat roku
2002. Nizsze wyptaty odszkodowan i $wiadczen
wptynety na zmniejszenie ich udziatu w skiadce
przypisanej o 0,6 punktu procentowego do 56,6%.

Odszkodowania i Swiadczenia w PZU SA

PZU Zycie SA przyjeto 325,7 tys. nowych klientéw,
ktorzy wniesli 204,5 miliona ztotych sktadki.

W kwocie wyptat odszkodowan i $wiadczen 3%, tj.
121,4 min PLN stanowity naleznosci regresowe i od-
zyski po szkodach (w 2002 r. 2,6%, tj. 108,9 min
PLN).

Najwiekszy wptyw na zmniejszenie kwoty odszko-
dowan i $wiadczen miaty wyptaty za szkody przede
wszystkim z ubezpieczen obowigzkowych rolnych
0 45,6% nizsze niz w 2002 r. i ubezpieczen majat-
kowych o 24,2% nizsze niz w 2002 r. (w latach
ubiegtych w tych grupach ubezpieczen nastgpito
zwiekszenie wyptat odszkodowan i $wiadczen z po-
wodu masowych szkdd huraganowych).

min PLN
2100
2003
2002 5
ol 5 5 1800
2001 - e o
B o © ™
8 s
= 1500
1200
900
600
=
~ o o o [ = 3
g » o o X 3 a2 =5 ® 3 2 300
Pozostate NwW Rolne Majatkowe Auto casco OC posiadaczy 0
poj. mech.
(tacznie z ZK)




Wyniki finansowe Grupy PZU za rok 2003

W strukturze wyptat odszkodowan i $wiadczen do-
minowaty ubezpieczenia komunikacyjne stanowiace
ponad 84% ogotu wyplat, wyptaty z ubezpieczen
majatkowych stanowity 6,7%, wypadkowych i cho-
robowych 3,7%, rolnych 2,6% oraz pozostatych 3%.

Liczba szkdd i rent wyptaconych w 2003 r. wyniosta
1 367,4 tys. i byta 0 7,3% nizsza niz w 2002 r. Na
zmniejszenie liczby szkdd wptyneta o 75,1% nizsza
liczba szkdd z ubezpieczen obowigzkowych rolnych
i 0 20,2% nizsza liczba szkdd z ubezpieczen maijat-
kowych. Wzrost liczby wyptaconych odszkodowan
odnotowano natomiast z ubezpieczen dobrowol-
nych rolnych - 0 21,1% i finansowych - 0 5,2%.

Warto$¢ przecietnej szkody uksztattowata sie na
poziomie 2 983,60 PLN, tj. o 4,2% wyzszym niz
w roku ubiegtym. Zdecydowane zwiekszenie war-
tosci przecietnej szkody nastapito w grupie ubez-
pieczen obowigzkowych rolnych - o 118% oraz
dobrowolnych OC - 0 87,4%.

Odszkodowania i $wiadczenia z ubezpieczen posred-
nich wyniosty 3,3 min PLN, facznie odszkodowania
i Swiadczenia z ubezpieczen bezposrednich i posred-
nich osiagnety kwote 4 083 min PLN i byly o 3,4%
nizsze niz w roku 2002.

Wskaznik szkodowosci brutto uksztattowat sie na
poziomie 64,9% oraz na udziale wtasnym 68,4%
(w 2002 r. odpowiednio 70,1% oraz 69,6%).

Wyptaty $wiadczen przez PZU Zycie SA ksztatto-
waty sie nastepujaco:

- tradycyjne ubezpieczenia grupowe i kontynuowa-
ne - Swiadczenia wyptacone wynosity 2 408,6 min
PLN,

- nowoczesne ubezpieczenia grupowe (grupowe
ubezpieczenie emerytalne Pogodna Jesien, gru-
powe ubezpieczenie na zycie typu Zycie, grupo-
we ubezpieczenie na wypadek $mierci i dozycie
typu Firma, grupowe inwestycyjne ubezpiecze-
nie na zycie Pogodna Przyszto$¢) - Swiadczenia
wyptacone w 2002 r. wynosity 402 min PLN, za$
w 2003 r. - 338 min PLN,

- ubezpieczenia indywidualne (jednostkowe na zy-
cie i dozycie z rosnacq sumg i sktadka, czasowe,
Pogodna Jesien indywidualna, Mocna Przysztosc,
Credo) - $wiadczenia wyptacone w 2002 roku
wynosity 161 min PLN, natomiast w 2003 roku -
184 min PLN,

- ubezpieczenia ,starego portfela” - $wiadczenia
wyptacone w 2002 r. wynosity 109 min PLN, zas
w 2003 . - 124 min PLN.

W 2003 roku PZU Zycie SA wyplacit kwote
3 127,8 min PLN (przed alokacjg kosztéw) z tytutu
Swiadczen brutto, a zatem w poréwnaniu do
2 969,8 min PLN $wiadczen wyptaconych w 2002
roku nastgpit wzrost o 5,3%. Po alokacji kosztow
kwota wyptacona przez PZU Zycie SA z tytutu $wiad-
czen brutto w 2003 roku wyniosta 3 182,1 min PLN,
w poréwnaniu do 3 035,4 min PLN wypfaconych
w 2002 roku stanowi wzrost o 4,8%.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Stan rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto
Grupy PZU (wraz z rezerwami techniczno-ubezpie-
czeniowymi dla ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajacy) uksztattowat sie na

poziomie 28 023,6 min PLN i odpowiadat 227%
skfadki przypisanej brutto. Oznacza to wzrost
0 8,6% w stosunku do 31 grudnia 2002 roku.
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Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

PZU SA (brutto)
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Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

PZU SA (na udziale wiasnym)
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W PZU SA stan rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych brutto na dzien 31 grudnia 2003 r. wynidst
11 705,6 min PLN i byt wyzszy od stanu na koniec
2002 r. 0 5%. Koszty zmiany stanu rezerw brutto
uksztattowaty sie na poziomie 559,8 min PLN i byly
0 40,2% nizsze od poniesionych w roku 2002.

Stan rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udzia-
le wkasnym PZU SA byt wyzszy o 8,2% od stanu na
koniec 2002 r. i wyniost 10 007,9 min PLN, koszty
zmiany stanu rezerw na udziale wtasnym zmniej-
szyly sie 0 38,3% w poréwnaniu z poniesionymi
w roku poprzednim i wyniosty 760,3 min PLN.

Udziat rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w skfad-
ce przypisanej uksztattowat sie w PZU SA na po-
ziomie: brutto 162,1% sktadki przypisanej brutto, na
udziale wiasnym 149,6% sktadki na udziale wtasnym.

Koszty zmiany stanu rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych stanowity brutto: 7,8% sktadki przypisanej
brutto, na udziale wiasnym - 11,4% skitadki przy-
pisanej na udziale wkasnym.

W PZU Zycie SA stan rezerw techniczno-ubezpie-
czeniowych brutto na dzien 31 grudnia 2003 roku
wynosit 16 318,3 min PLN, na dzier 31 grudnia 2002
roku wynosit 14 652,2 min PLN, a zatem nastapit
przyrost rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brut-
to w 2003 roku o kwote 1 666 min PLN. Stan rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych na koniec 2004 roku
zatozono na kwote 17 465,1 min PLN.
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Koszty obstugi ubezpieczen

W ramach kosztéw obstugi ubezpieczen na zycie
oraz pozostatych ubezpieczern osobowych i majat-
kowych koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej wy-
niosty 2 466,9 min PLN, ich udziat w skfadce przy-
pisanej brutto uksztattowat sie na poziomie 20,0%.
Koszty akwizycji stanowity 10,4%, koszty admini-
stracyjne 10,3% skiadki przypisanej brutto, w roku
poprzednim koszty akwizycji stanowity 9,3%, kosz-
ty administracyjne 10,4%, sktadki przypisanej brut-
to. kaczny udziat kosztéw dziatalnosci ubezpiecze-
niowej stanowit 18,2% sktadki przypisanej brutto.

Koszty obstugi ubezpieczer w PZU SA, w skiad kto-
rych wchodzg koszty akwizycji, likwidacji i admini-
stracyjne poniesione w 2003 r. wyniosty 2 141 min
PLN i byly wyzsze od poniesionych w roku 2002
01,7%.

Udziat kosztéw obstugi ubezpieczen w sktadce przy-
pisanej zwiekszyt sie o 1,2 punktu procentowego
i wyniost 29,7%. Najwiekszy wzrost wykazaty koszty
likwidacji 0 4,4%, koszty administracyjne zwiekszyty
sie 0 1,6%, natomiast koszty akwizycji o 0,6%.

Struktura kosztéw obstugi ubezpieczen w uktadzie
piondw dziatalnosci nie ulegta wiekszym zmianom.
Najwiekszy udziat miaty koszty administracyjne sta-
nowigc okoto 44,2%, udziat kosztéw akwizycji wy-
niost 38,6%, natomiast koszty likwidacji stanowity
17,2% kosztow ogotem.

W ukfadzie rodzajowym kosztéw najwiekszy wzrost
osiggnefa amortyzacja - dynamika 121,3%. Wzrost
w porownaniu do kosztow roku 2002 wykazaty
rowniez koszty prowizji z tytutu posrednictwa ubez-
pieczeniowego - dynamika 106,6%, koszty ustug
obcych - 106,7% oraz koszty osobowe - 103,7%.

Koszty projektéw specjalnych poniesione w 2003 r.

Koszty obstugi ubezpieczen PZU SA
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uksztattowaly sie na poziomie 23,9 min PLN, co sta-
nowito 41,5% kosztdw poniesionych w 2002 .

W strukturze kosztéw wedtug rodzajoéw gtéwne po-
zycje zajmowaly: koszty osobowe, stanowiac 43,4%
(w 2002 r. 42,5%), koszty prowizji z tytutu posred-
nictwa - 25% (w 2002 r. 23,9%) i koszty ustug ob-
cych - 17,8% (w 2002 r. 16,9%).

Koszty dziatalnosci PZU Zycie SA wyniosty (bez alo-
kacji) 915,4 min PLN, z tego:

- koszty akwizycji - 319,3 min PLN (w tym zmiana
stanu aktywowanych kosztéw akwizycji w wy-
sokosci 42,4 min PLN),

- koszty administracyjne - 596 min PLN.

Udziat kosztéow w sktadce przypisanej brutto
w PZU Zycie SA wynosit 17,9%, z tego:

- koszty akwizycji - 6,2%,

- koszty administracyjne - 11,6%.
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W poréwnaniu do 2002 r. koszty dziatalnosci (bez
alokacji) spadty o 3,6%.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej (po alokacji) bez
prowizji reasekuracyjnych wyniosty 853,9 min PLN,
z czego:
- koszty akwizycji - 476,5 min PLN (w tym zmiana
stanu aktywowanych kosztow akwizycji w wy-
sokosci 42,4 min PLN),

- koszty administracyjne - 377,4 min PLN.

Udziat kosztow (po alokacji) bez prowizji rease-
kuracyjnych w sktadce przypisanej brutto wynosit
16,7%, z tego:
- koszty akwizycji - 9,3% (wraz ze zmiang stanu
aktywowanych kosztow akwizycji),
- koszty administracyjne - 7,4%.

Wynik techniczny ubezpieczen na zycie
oraz pozostalych ubezpieczen osobowych i majatkowych

Ze wzgledu na specyfike spdtek tworzacych Grupe
PzU, skonsolidowany techniczny rachunek ubezpie-
czen sporzadzono odrebnie dla ubezpieczen na zy-
cie oraz pozostatych ubezpieczen osobowych i ma-
jatkowych. Skonsolidowany techniczny rachunek po-
zostatych ubezpieczenn osobowych i majatkowych

Wynik techniczny PZU SA
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zamknat sie w roku 2003 wynikiem dodatnim w wy-
sokosci 283,7 min PLN, za$ ubezpieczen na zycie
wynikiem dodatnim w wysokosci 671,3 min PLN. Do
skonsolidowanego ogdlnego rachunku zyskéw i strat
w 2003 roku przeniesiono dodatni wynik techniczny
w wysokosci 955 min PLN.

Wynik techniczny

Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa PZU SA w 2003 roku
zakonczyta sie wynikiem technicznym w kwocie
243,5 min PLN, o 8,9 mIn PLN nizszym od osiag-
nietego na koniec 2002 roku. Na uksztattowanie
wielkosci wyniku technicznego ogdtem najwiekszy
wplyw mialy dodatnie wyniki techniczne ubez-
pieczen: OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych
(tacznie z Zielong Kartg) - 191,9 min PLN, majat-
kowych - 127,6 min PLN, wypadkowych i chorobo-
wych - 92,2 min PLN oraz ujemny wynik techniczny
ubez-pieczenia auto casco - 199,3 min PLN.

Rachunek techniczny ubezpieczen na zycie zam-
knat sie w roku 2003 kwotg dodatnig 658 min PLN,
a w 2002 r. kwotg 400,2 min PLN w warunkach
poréwnywalnych.
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Stan lokat i przychody z lokat

Stan lokat Grupy PZU na koniec 2003 roku (wraz
z lokatami $rodkdéw z tytutu ubezpieczen na zycie,
gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy) wynosit
31 607,2 min PLN i byt wyzszy o 15,2% od stanu
na koniec 2002 roku.

Przychody z lokat w 2003 roku w poréwnaniu do
roku ubiegtego zmniejszyty sie o0 8,0% i wyniosty
3216,6 min PLN.

Przy dochodach w kwocie 2 664,2 min PLN rentow-
nos¢ dziatalnosci lokacyjnej wyniosta 8,4%.

Stan lokat PZU SA na koniec grudnia 2003 r. wyniost
13 850,8 min PLN i wzrdst w poréwnaniu z ana-
logicznym okresem roku poprzedniego o 13,7%.
Dziatalno$¢ lokacyjna skierowana byta przede
wszystkim na papiery warto$ciowe emitowane przez
Skarb Panstwa, tj. obligacje i bony skarbowe, ktdre
na koniec roku 2003 stanowity 83,3% portfela 0go-
fem.

W poréwnaniu z rokiem poprzednim, w portfelu lo-
kat PZU SA zwigkszyt sie udziat akcji notowanych na
GPW oraz bondéw skarbowych, natomiast zmniejszyt
sie udziat obligacji skarbowych.

Dochody z dziatalnosci lokacyjnej (tacznie z niezreali-
zowanymi zyskami z lokat oraz dochodami ze skapi-
talizowanej wartosci rent) zwiekszyly sie o0 134,5 min
PLN i osiagnety kwote 1 273,6 min PLN. O wyzszych
dochodach zdecydowat przede wszystkim wynik do-
datni z realizacji lokat w wysokosci 732,8 min PLN
oraz niezrealizowane zyski na lokatach w kwocie
569,2 min PLN.

W kosztach dziatalnosci lokacyjnej niezrealizowane
straty na lokatach wyniosty 164,9 min PLN (w tym

Struktura lokat PZU SA
(na koniec grudnia 2003 r.)
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74,6%
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Stan lokat PZU SA

kwoty w min PLN Dynamika

2002 2003 w %
Stan lokat 12168,4 13850,8 113,7
w tym nieruchomosci 26,9 26,0 96,7
Przychody z lokat tacznie 1 375,7 15959 116,0
w tym niezrealizowane 713,6 569,2 79,8
zyski z lokat
Koszty dziatalnosci 236,6 322,4 136,3
lokacyjnej
w tym niezrealizowane 35,9 164,9 459,0
straty na lokatach
Dochody z lokat 1139,1 1273,6 1118
Rentownosc lokat 10,2% 9,8%
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strata na obligacjach Banku Handlowego 79,9 min
PLN), wynik ujemny z realizacji lokat 144,6 min PLN.

Stan lokat PZU Zycie SA (wtacznie z lokatami $rod-
kéw z tytutu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajacy) na 31 grudnia 2003
roku siegat 18 651,6 min PLN, na dzien 31 grudnia
2002 roku stan lokat wynosit 16 140,6 min PLN

(w warunkach poréwnywalnych), a zatem przyrost
lokat w ciggu 2003 roku wynidst 2 511 min PLN
(wzrost 0 15,6 %).

W dziale ubezpieczen na zycie przychody z lokat fi-
nansowych i nieruchomosci wyniosty 1 446 min PLN,
co oznacza spadek w poréwnaniu do roku ubiegtego
0 14,1%.

Wydatki inwestycyjne, zakupy srodkow trwatych oraz wartosci

niematerialnych i prawnych

Na wydatki inwestycyjne, zakupy Srodkéw trwatych
oraz wartosci niematerialnych i prawnych poniesio-
no w Grupie PZU kwote 126,8 min PLN.

Wynik finansowy Grupy PZU

Na wynik finansowy netto skonsolidowanego ra-
chunku ogdinego sktadaty sie:

Wydatki obejmowaty:
- nieruchomosci - 18,0 min PLN,
- zakupy $rodkdéw trwatych - 65,2 min PLN, w tym
sprzet komputerowy - 42,7 min PLN,
- zakupy wartosci niematerialnych i prawnych -
43,6 min PLN.

kwoty w min PLN Dynamika

2002 2003 w %
Wynik techniczny ubezpieczen w kwocie 775,6 955,0 23,1
Przychody z dziatalnosci lokacyjnej w kwocie 3497,8 3216,6 (8,0)
Saldo pozostatych przychodow i kosztow operacyjnych (41,2) (98,4) (139,0)
Saldo zyskow i strat nadzwyczajnych (0,3) (0,04) (86,5)
Wynik finansowy brutto 1782,4 2 066,9 16,0
Obcigzenia podatkowe 550,4 552,9 0,5
Saldo zyskow i strat z udziatow w jednostkach 8,8 2,3) (126,1)
podporzadkowanych wykazywanych metodg praw wiasnosci
Wynik finansowy netto 1 240,8 1511,7 21,8
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Wynik finansowy Grupy PZU
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min PLN
netto
brutto 2500
) 2000
% S
in § R 1 500
§ o b
. (=) —
S & 1000
B —
500
Na wynik finansowy netto PZU SA w 2003 roku
w kwocie 900,1 min PLN (w 2002 r. 871,1 min PLN) 2001 2002 2003 0
zZtozyly sie:
kwoty w min PLN Dynamika
2002 2003 w %
Wynik techniczny ubezpieczen 252,4 243,5 96,5
w tym dochody z lokat przeniesione z ogélnego rachunku zyskow i strat 89,2 191,5 214,6
Dochéd z dziatalnosci lokacyjnej (bez dochodow z lokat przeniesionych 1 049,8 1082,1 103,1
do technicznego rachunku ubezpieczen)
Saldo pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych (53,9) (74,0) X
Obcigzenia podatkowe 377,2 351,5 93,2
Wynik finansowy PZU SA
(w latach 2001-2003)
min PLN
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W PZU Zycie SA rachunek ogdlny zyskéw i strat
zamknat sie w 2003 roku kwotami dodatnimi: E s00
- zyskiem brutto - 754,3 min PLN (w 2002 roku
481,3 min PLN, zatozenia do Planu na 2004 rok - o0
671,9 min PLN),
- zyskiem netto - 580,3 min PLN (w 2002 roku 200
302,4 min PLN, zatozenia do Planu na 2004 rok
- 537,5 min PLN). 2001 2002 2003 o
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Aktywa i pasywa

Skonsolidowany bilans Grupy PZU sporzadzony na
dzien 31 grudnia 2003 roku zamknat sie sumg bi-
lansowg 34 869,8 min PLN, o0 12,6% wyzszg od su-
my bilansowej na 31 grudnia 2002 roku. W struktu-

Kategorie aktywow Grupy PZU

(w 2003 roku)
min PLN
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rze aktywoéw gtdwna pozycjg pozostawaty lokaty,
ktdére stanowity 90,6% aktywdw.

Najwiekszg pozycjg pasywow pozostawaty rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe brutto, ktére stanowi-
ty 80,4% sumy bilansowej (na udziale wtasnym -
75,5%).

Pozostate

Wartosci niematerialne i prawne oraz rzeczowe
skfadniki majatku

Lokaty funduszéw ubezpieczen na zycie, gdzie
ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

Lokaty

Aktywa razem

Pozostate

Wartosci niematerialne i prawne oraz rzeczowe
skfadniki majatku

Lokaty funduszy ubezpieczen na zycie,

gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

Lokaty
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Suma bilansowa PZU SA w poréwnaniu do korica
2002 roku wzrosta o 10,4% i osiggneta kwote
15 872,4 min PLN. Suma bilansowa PZU Zycie SA na
dzien 31 grudnia 2003 roku wynosita 19 526,5 min
PLN, czyli o 13,8% wiecej niz na dzien 31 grudnia
2002 roku, kiedy suma bilansowa wynosita w wa-
runkach poréwnywalnych 17 159,8 min PLN. Kapi-

Pozostate

Kapitaty wtasne

Rezerwy tech.-ubezp. dla ubezpieczen na zycie, I
gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe I
na udziale wtasnym

Pasywa razem I

Pozostate

Kapitaty wiasne I
Rezerwy tech.-ubezp. dla ubezpieczen na zycie, I
gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na I
udziale wiasnym

taty wiasne PZU SA wzrosty o 13,1% do poziomu

4 016,6 min PLN.

W strukturze aktywdw PZU SA w 2003 roku 87,3%
stanowity lokaty, 6,6% naleznosci, 6,1% pozostate
sktadniki aktywdw.

Kategorie pasywow Grupy PZU

(w 2003 roku)
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Aktywa PZU SA (na 31 grudnia)

min PLN
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Gtéwng pozycje pasywéw PZU SA na 31 grudnia
2003 roku - 63,1% - stanowity rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe na udziale wiasnym, kapitaty wias-
ne to 25,3% a pozostate sktadniki pasywow 11,6%.
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wtasnym
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wilasne
i fundusze
specjalne

W PZU Zycie SA w 2003 roku nastapit wzrost wyso-
kosci kapitatow wtasnych z kwoty 1 997,8 min PLN
w roku 2002 (w warunkach poréwnywalnych), do
kwoty 2 577,4 min PLN, poprzez wypracowanie zys-
ku za 2003 rok w wysokosci 580,3 min PLN.
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Wskazniki rentownosci i bezpieczenstwa

Wskazniki rentownosci i bezpieczenstwa

31.12.2002 31.12.2003

Rentownos¢ aktywow Grupy PZU (ROA)
(wynik finansowy netto / $redni stan aktywow) x 100%

Rentownos¢ kapitatdw wiasnych Grupy PZU (ROE)
(wynik finansowy netto / $redni stan kapitatéw wiasnych) x 100%

Margines wyptacalnosci w ubezpieczeniach
majatkowych i pozostatych osobowych (w min PLN)

Margines wyptacalnosci w ubezpieczeniach na zycie (w min PLN)

Srodki wtasne w ubezpieczeniach
majatkowych i pozostatych osobowych (w min PLN)

Srodki wiasne w ubezpieczeniach na zycie (w min PLN)

Wskaznik pokrycia marginesu wyptacalnosci $Srodkami wasnymi
w ubezpieczeniach majatkowych i pozostatych osobowych

Wskaznik pokrycia marginesu wyptacalnosci Srodkami wtasnymi
w ubezpieczeniach na zycie

Kapitat gwarancyjny w ubezpieczeniach majatkowych i pozostatych
osobowych (w min PLN)

Kapitat gwarancyjny w ubezpieczeniach na zycie (w min PLN)

Nadwyzka $rodkoéw wiasnych na pokrycie kapitatu gwarancyjnego
w ubezpieczeniach majatkowych i pozostatych osobowych

Nadwyzka srodkéw wtasnych na pokrycie kapitatu gwarancyjnego
w ubezpieczeniach na zycie

4,3%
29,2%
1042,0

1324,9
3540,3

1948,7
339,8%

147,1%
347,3

441,6
3192,9

1507,1

4,6%
27,5%
1144,2

13553
3993,2

2530,7
349,0%

186,7%
381,4

451,8
3611,7

2079,0
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Sprawozdania finansowe
i opinie biegltych rewidentow

Wprowadzenie do skonsolidowanego

sprawozdania finansowego

1. Sklad Grupy Kapitatlowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen SA
oraz zakres i metoda konsolidacji

W sktad Grupy Kapitatowej Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen SA (,Grupa Kapitatowa PZU”, ,Grupa
PzZU") wchodza:

- Powszechny Zaktad Ubezpieczen SA (,PZU", ,jed-
nostka dominujaca”) jako jednostka dominujaca,
Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie SA
(,PZU Zycie") jako jednostka zalezna objeta kon-
solidacjq metoda petna,

Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA
(,PTE PZU") jako jednostka zalezna objeta kon-
solidacjg metoda petng,

PZU Tower Sp. z 0.0. (,PZU Tower”) jako jedno-
nostka zalezna objeta konsolidacjag metoda pet-
ng,

Centrum Informatyki Grupy PZU SA (,Centrum
Informatyki Grupy PZU") - dawny PZU-CL Agent
Transferowy SA - jako jednostka zalezna objeta
konsolidacja metoda petng poczawszy od dnia
1 grudnia 2001 roku,

Krakowska Fabryka Armatur SA (,KFA”) jako jed-
nostka zalezna wykazana w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy PZU SA za rok
2003 metodg praw wiasnosci w mysl zapisow
§51 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
10 grudnia 2001 roku w sprawie szczegdlnych
zasad rachunkowosci zakladéw ubezpieczen (Dz.
U. nr 149/2001, poz. 1671 dalej ,Rozporzadze-
nie MF o rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen”),

poczawszy od dnia 1 stycznia 2002 roku,

- Fabryka Wyrobow Precyzyjnych VIS SA (,VIS”)
jako jednostka stowarzyszona wykazana w ni-
niejszym skonsolidowanym sprawozdaniu finan-
sowym metodg praw wiasnosci w mys| zapisdéw
§51 Rozporzadzenia MF o rachunkowosci zakta-
déw ubezpieczen, poczawszy od dnia 1 stycznia
2002 roku,

- pozostate jednostki zalezne i stowarzyszone wy-
kazane w tabeli na stronie 64.

Zgodnie z art. 4 ust. 2 Ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. Nr 76/2002, poz.
694 z pdzniejszymi zmianami, dalej ,Ustawa o ra-
chunkowosci”) zdarzenia, w tym operacje gospodar-
cze, ujmuje sie w ksiegach rachunkowych i wykazuje
w sprawozdaniu finansowym zgodnie z ich trescig
ekonomiczna. W przypadku skonsolidowanego spra-
wozdania finansowego Grupy PZU SA za rok 2003
dotyczy to w szczegdlnosci sposobu konsolidacji spo-
tek, ktdre zostaty powotane w celu $wiadczenia spe-
cyficznej funkcji wobec jednostki dominujacej oraz
catej Grupy Kapitatowej PZU (,,special purpose enti-
ty”) oraz sa finansowane przez jednostki Grupy Kapi-
tatowej PZU. Mozna wowczas méwi¢ o wyodreb-
nieniu czesci dziatalnosci jednostki dominujacej do
innych podmiotdw prawnych i w takim przypadku
ma miejsce sytuacja, w ktdrej istotna cze$¢ przy-
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chodéw ze sprzedazy odnotowanych przez powstate
w ten sposéb podmioty pochodzi od jednostki do-
minujacej oraz innych spdtek wchodzacych w skiad
Grupy Kapitatowej PZU. W zwigzku z powyzszym
PZU Tower, PTE PZU oraz Centrum Informatyki
Grupy PZU objeto konsolidacja przy zastosowaniu
meto-dy petnej, gdyz zdaniem jednostki dominujacej
tylko taka prezentacja zapewnia rzetelne i jasne uje-
cie sytuacji finansowej i majatkowej Grupy Kapitato-
wej PZU.

Na podstawie przepiséw prawa, ktdre weszty w zy-
cie z dniem 1 stycznia 2004 roku konsolidacja
ww. spotek Grupy Kapitatowej PZU metodg petna,
wynika z art. 56 Rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 8 grudnia 2003 roku w sprawie szczegdlnych
zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen (Dz. U.
218/2003 poz. 2144).

1.1. Powszechny Zaktad Ubezpieczen SA

PZU jest spotka akcyjng z siedzibg w Warszawie
przy Al. Jana Pawifa II 24. Powstat z przeksztatce-
nia Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen w spotke
akcyjng Skarbu Panstwa, na mocy art. 97 Ustawy
z dnia 28 lipca 1990 roku o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej - tekst jednolity Dz. U. Nr 11/1996, poz.
62 z pdzniejszymi zmianami (dalej ,Ustawa o dzia-
talnosci ubezpieczeniowej”).

Tryb i zasady przeksztalcenia oraz przejecia zobo-
wigzan bytego Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen
zostaty uregulowane w rozporzadzeniu Ministra
Finansow z dnia 18 grudnia 1991 roku (Dz. U. Nr
119/1991, poz. 522). Formalne i faktyczne prze-
ksztatcenie Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen
w Spétke Akcyjng Skarbu Panstwa nastgpito w dniu
23 grudnia 1991 roku zgodnie z aktem notarialnym
Rep. A-111-21516/91.

PZU przejat catoksztatt dziatalnosci w zakresie ubez-
pieczen majatkowych i osobowych, natomiast port-
fel ubezpieczen na zycie zostat przeniesiony do

Pozostate jednostki, za wyjatkiem PPW Uniprom SA,
nie zostaty objete konsolidacja z uwagi na fakt, ze
dane finansowe tych jednostek sg nieistotne w sto-
sunku do danych finansowych jednostki dominuja-
cej, w mysl kryteridw okreslonych w art. 4 ust. 1i 4
Ustawy o rachunkowosci.

PPW Uniprom SA na dzien 31 grudnia 2003 roku nie
zostata objeta konsolidacjq ze wzgledu na trwate
ograniczenie kontroli z powodu postawienia jej
w stan upadtosci decyzjg Sadu Rejonowego dla m.st.
Warszawy w dniu 8 pazdziernika 2002 r. Na dzier 31
grudnia 2003 r. wartos¢ inwestycji w akcje Uniprom
SA jest w catosci objeta odpisem na trwatg utrate
wartosci i w konsekwencji wartos¢ akcji Uniprom SA
wykazana w skonsolidowanym sprawozdaniu finan-
sowym Grupy PZU SA za rok 2003 jest rowna zeru.

PZU Zycie, spétki zaleznej utworzonej w 1991 roku,
w ktérej PZU, na dzien 31 grudnia 2003 roku, po-
siadat 100% akgji.

Z dniem 27 grudnia 1991 roku Powszechny Zaktad
Ubezpieczen Spodtka Akcyjna zostat wpisany do Re-
jestru Handlowego w Sadzie Rejonowym dla Miasta
Stotecznego Warszawy, Sad Gospodarczy XVI Wy-
dziat Gospodarczy - Rejestrowy w dziale B pod nu-
merem 30314.

Do dnia 10 listopada 1999 roku PZU byt jednooso-
bowa spotkg Skarbu Panstwa.

W dniu 10 listopada 1999 roku Skarb Panstwa
sprzedat 30% posiadanych akcji PZU konsorcjum
Eureko B.V. i BIG BG Inwestycje SA - spotka zalez-
na od BIG Banku Gdanskiego SA (obecnie Bank
Millennium SA).

W dniu 25 listopada 1999 roku Zarzad PZU ogtosit
0 przystapieniu do nieodptatnego zbywania upraw-
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nionym bytym i obecnym pracownikom 1 295 284
sztuk akcji imiennych PZU (po podziale akcji -
12 952 840 szt.) serii A o wartosci nominalnej 10
PLN kazda.

W dniu 30 kwietnia 2001 roku PZU zostat wpisany
do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejo-
nowym dla Miasta Stotecznego Warszawy, XIX Wy-
dziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS
0000009831.

Czas trwania PZU jest nieograniczony.
Struktura akcjonariuszy jednostki dominujacej we-

dtug ksiegi akcyjnej wedtug stanu na dzien 31 gru-
dnia 2003 roku przedstawiata sie nastepujaco:

Nazwa Procent gtosow
akcjonariusza na WZA
Skarb Panstwa 55,09%
Eureko B.V. 20,91%
BIG BG Inwestycje SA 10,00%
Highwood Partners, L.P. 2,35%
Pozostali akcjonariusze 11,65%
Razem 100,00%

Podstawowym przedmiotem dziatalno$ci PZU we-
dtug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci sa ubez-
pieczenia (EKD 66.03).

Przedmiotem statutowej dziatalnosci PZU jest orga-
nizowanie i prowadzenie:

- dziatalnosci ubezpieczeniowej bezposredniej i po-
$redniej (reasekuracyjnej) w kraju i za granica,
dziatalnosci prewencyjnej majacej na celu zapo-
bieganie powstawaniu szkdd i ograniczaniu ich
rozmiarow,
komisarki awaryjnej tj. ustalanie rozmiarow
szkdd, zabezpieczanie spraw regresowych, docho-
dzenie roszczen oraz wykonywanie innych czyn-
nosci zwigzanych z likwidacjg szkdd na podstawie
umow lub zlecen innych zaktaddéw ubezpieczen,
innych ustug zwigzanych z dziatalnosciq ubez-
pieczeniowg i reasekuracyjna,
dziatalno$ci akwizycyjnej na rzecz otwartych fun-
duszy emerytalnych na podstawie przepisow
0 organizadji i funkcjonowaniu funduszy emery-
talnych.

Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa prowadzona jest w za-
kresie pozostatych ubezpieczen osobowych oraz
ubezpieczen majatkowych (Dziat II zatacznika do
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej).

1.2. Powszechny Zaktad Ubezpieczef na Zycie SA

PZU Zycie jest spétka akcyjna z siedzibga w War-
szawie przy Al. Jana Pawia II 24 utworzong dnia 18
grudnia 1991 roku i wpisang do Rejestru Handlo-
wego w dniu 20 grudnia 1991 roku w Sadzie Re-
jestrowym dla Miasta Stotecznego Warszawy Sad
Gospodarczy XVI, Wydziat Gospodarczy-Rejestrowy
w Dziale B pod numerem RHB 30260.

Czas trwania PZU Zycie jest nieoznaczony.

W dniu 26 lipca 2001 roku mocg postanowienia Sa-
du Rejonowego dla Miasta Warszawy XIX Wydziat

Gospodarczy PZU Zycie uzyskat wpis do rejestru
przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym
pod numerem KRS 0000030211.

Podstawowym przedmiotem dziatalnoéci PZU Zycie
wedtug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci sq
ubezpieczenia na zycie (EKD 66.01).

Przedmiotem statutowej dziatalnosci PZU Zycie jest
organizowanie i prowadzenie dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i z nig zwigzanej w zakresie grup ubez-
pieczen okre$lonych w Dziale I ,Ubezpieczenia na
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zycie” zatacznika do Ustawy o dziatalno$ci ubez-
pieczeniowej z dnia 28 lipca 1990 roku (Dz. U.
z 1996 roku Nr 11, poz. 62 z p6zniejszymi zmianami
»Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej”):

- ubezpieczenia na zycie,

- ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci,

- ubezpieczenia na zycie, jezeli s zwigzane z fun-
duszem inwestycyjnym,
ubezpieczenia rentowe,
ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jesli sg
uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w gru-
pach 1-4.

Zgodnie ze statutem, PZU Zycie jest réwniez upraw-
niony do prowadzenia dziatalnosci w zakresie rease-
kuracji biernej i czynnej oraz retrocesiji.

Z dniem 18 wrzeénia 1998 roku PZU Zycie uzyskat
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
akwizycji na rzecz otwartych funduszy emerytal-
nych.

Kapitat zaktadowy PZU Zycie na dzien bilansowy
wynosi 295 000 tys. PLN i dzieli sie na 11 800 000
nieuprzywilejowanych akcji imiennych o wartosci no-
minalnej 25,00 ztotych kazda. Na dzien 31 grudnia
2003 roku kapitat zaktadowy byt w petni optacony.

Na dzien 31 grudnia 2003 roku PZU Zycie pro-
wadzito swojg dziatalnos¢ operacyjng poprzez Cen-
trale, sie¢ 27 inspektoratéw, podlegtych im przed-
stawicielstw i agendji.

1.3. Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA

PTE PZU zostato utworzone Aktem Notarialnym
z dnia 6 sierpnia 1998 roku i zarejestrowane w Sa-
dzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sadzie Gospo-
darczym, XVI Wydziale Gospodarczo-Rejestrowym,
w dniu 8 grudnia 1998 roku.

W dniu 9 wrzesnia 2001 roku PTE PZU zostato wpi-
sane do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie
Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy, XIX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowe-
go do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS
0000040724. Spdtce nadano numer statystyczny
REGON 013273720. Na dzien 31 grudnia 2003 ro-
ku siedziba PTE PZU mieScita sie w Warszawie,
przy Al. Jana Pawfa II 24.

Czas trwania PTE PZU jest nieoznaczony.

Przedmiotem dziatania PTE PZU jest:

- tworzenie otwartego funduszu emerytalnego,

- zarzadzanie utworzonym otwartym funduszem
emerytalnym i reprezentowanie go wobec osdb
trzecich w sposdb okreslony w statucie, oraz za-
rzadzanie wiecej niz jednym otwartym funduszem

emerytalnym, w przypadku i na warunkach okre-
Slonych przepisami ustawy z dnia 28 sierpnia
1997 roku o organizacji i funkcjonowaniu fundu-
szy emerytalnych (Dz. U. Nr 139/1997 poz. 934
z pdzniejszymi zmianami) oraz ustawy z dnia 27
sierpnia 2003 roku o zmianie ustawy o organizagji
i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych oraz nie-
ktérych innych ustaw (Dz. U. Nr 170, poz. 1651).

PTE PZU zarzadza Otwartym Funduszem Emerytal-
nym PZU ,Ztota Jesien” (,OFE PZU"), ktory zostat
utworzony na podstawie zezwolenia Urzedu Nadzo-
ru nad Funduszami Emerytalnymi (,UNFE"), obec-
nie Komisji Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Eme-
rytalnych (,KNUIFE”), wydanego dnia 26 stycznia
1999 roku i zostat wpisany do rejestru funduszy
emerytalnych prowadzonego przez Sad Okregowy
w Warszawie dnia 3 lutego 1999 roku pod nume-
rem Rfe6.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci PTE PZU
wedtug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci jest
dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z ubezpieczenia-
mi i funduszem emerytalno-rentowym (EKD 67.20).
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1.4. PZU Tower Sp. z 0.0.

PZU Tower z siedzibgq w Warszawie, ul. Ogrodowa
58, zostat utworzony aktem notarialnym (Reperto-
rium A nr 4499/98) z dnia 25 sierpnia 1998 roku
na czas nieograniczony.

W dniu 27 sierpnia 1998 roku PZU Tower zostat
wpisany do Rejestru Handlowego prowadzonego
w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XVI Wy-
dziat Gospodarczy - Rejestrowy, pod pozycjag RHB
nr 54506.

W dniu 2 lipca 2001 roku PZU Tower zostat wpi-
sany do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie
Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy, XIX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowe-
go do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS
0000021844. Spotce nadano numer statystyczny
REGON 013152116.

1.5. Centrum Informatyki Grupy PZU SA
(dawny PZU-CL Agent Transferowy SA)

Centrum Informatyki Grupy PZU zostato utworzone
Aktem Notarialnym z dnia 29 czerwca 1998 roku
pod nazwg PZU-CL Agent Transferowy Spdtka Ak-
cyjna. Zgodnie z Uchwatg Nr 8/2003 Nadzwyczajn-
ego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia
23 kwietnia 2003 roku PZU-CL Agent Transferowy
w dniu 12 maja 2003 roku zmienit nazwe na Cen-
trum Informatyki Grupy PZU SA. W dniu 26 wrzes$-
nia 2001 roku Centrum Informatyki Grupy PZU zo-
stato wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta Sto-
fecznego Warszawy XX Wydziat Krajowego Reje-
stru Sadowego, pod humerem KRS 0000043026.

Centrum Informatyki Grupy PZU nadano numer sta-
tystyczny REGON 013104910. Na dzien 31 grudnia

Wedtug umowy spotki przedmiotem dziatania
PZU Tower jest m. in.:

- zagospodarowywanie i sprzedaz nieruchomosci
na wiasny rachunek,
kupno i sprzedaz nieruchomosci na wiasny ra-
chunek,
wynajem nieruchomosci na wiasny rachunek,
zarzadzanie nieruchomosciami mieszkalnymi,
zarzadzanie nieruchomos$ciami niemieszkalnymi,
posrednictwo przy zakupie, sprzedazy, wynajmo-
waniu i wycenie nieruchomosci,
dziatalnos¢ reklamowa,
sprzatanie i czyszczenie obiektow,
- dziatalno$¢ zwigzana z organizacjq targow.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci PZU Tower
wedtug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci jest
nabywanie i zbywanie nieruchomosci, posrednictwo
w obrocie nieruchomosciami, administrowanie nie-
ruchomosciami (EKD 70.11).

2003 roku siedziba Centrum Informatyki Grupy PZU
miescita sie w Warszawie, przy ul. Matuszewskiej 14.

Czas trwania Centrum Informatyki Grupy PZU jest
nieoznaczony.

Wedtug statutu przedmiotem dziatalnosci Centrum
Informatyki Grupy PZU jest:

- dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z ubezpiecze-
niami i funduszami emerytalno-rentowymi (PKD
67.20) oraz wykonywanie innych funkcji zwigza-
nych z obstugg funduszy inwestycyjnych oraz
rozliczen ubezpieczen na zycie i ubezpieczen
emerytalnych (PKD 67.13),

- doradztwo w zakresie sprzetu komputerowego
(PKD 72.10), dziatalnos¢ dotyczaca oprogramo-
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wania (PKD 72.20), przetwarzania danych (PKD
72.30) oraz dziatalno$¢ zwigzana z bazami da-
nych (PKD 72.40),

- prowadzenie wszelkiej dziatalnosci handlowej
i ustugowej na rachunek wiasny, takze w ko-
operacji lub wspdtpracy z innymi podmiotami
w zakresie:

1.6. Krakowska Fabryka Armatur SA

KFA zostata przeksztatcona z przedsiebiorstwa pan-
stwowego w spotke akcyjng na podstawie Aktu
Notarialnego sporzadzonego w dniu 6 pazdziernika
1997 roku Repertorium A-18495/97. KFA powotano
na czas nieokreslony.

KFA wpisano do Rejestru Handlowego w dniu 11
grudnia 1997 roku prowadzonego w Sadzie Rejo-
nowym dla miasta Krakowa-Srodmieécie, Wydziat
VIG/R pod numerem H/B 7696.

W dniu 6 grudnia 2001 roku KFA zostala zareje-
strowana w Krajowym Rejestrze Sadowym pod nu-
merem 0000068409 w Sadzie Rejonowym dla mia-
sta Krakowa-Srédmiescie, Wydziat XI Gospodarczy.

Na dzien 31 grudnia 2003 roku siedziba KFA mies-
cita sie w Krakowie, ul. Zakopianska 72.

W 1999 roku PZU Zycie nabyt od Skarbu Paristwa
21 600 000 akcji KFA w cenie 34 266 tys. PLN
stanowigcych 80,00% kapitatu zaktadowego KFA.

a) handlu hurtowego i detalicznego towardw,
z wyjatkiem towardw, ktdrymi obrot jest kon-
cesjonowany na podstawie przepisow o dzia-
falnosci gospodarczej,

b) importu i eksportu towaréw, ktorych obrot
jest koncesjonowany na podstawie przepiséw
o dziatalnosci gospodarczej (PKD 51.52).

W latach 2000-2001 PZU Zycie nabywat kolejne
transze akcji KFA, zwiekszajac swdj udziat w ka-
pitale zakladowym. Na dzien 31 grudnia 2003 roku
PZU Zycie posiadat 51 600 000 akcji KFA o war-
tosci w cenie nabycia 65 233 tys. PLN, stanowia-
cych 90,53% kapitatu zaktadowego.

Przedmiotem statutowej dziatalnosci KFA w 2003
roku byto m.in.:
- produkcja baterii fazienkowych i kuchennych,
kurkow i zawordw,
- odlewnictwo metali lekkich oraz pozostatych me-
tali niezelaznych,
- kucie, prasowanie, wyttaczanie i walcowanie me-
tali,
- obrébka metali i naktadanie powtok na metale,
- produkcja wyrobow z tworzyw sztucznych oraz
pozostatych wyrobdw z gumy,
- produkcja obrabiarek i narzedzi mechanicznych,
- produkcja grzejnikow i kottdw centralnego ogrze-
wania,
- handel hurtowy, komisowy i detaliczny.

1.7. Fabryka Wyrobow Precyzyjnych VIS SA

VIS zostata przeksztatcona z przedsiebiorstwa pan-
stwowego w spotke akcyjng na podstawie Aktu
Notarialnego sporzadzonego w dniu 22 marca 1996
roku Repertorium A-4945/96. VIS powotano na
czas nieokreslony.

Podstawq utworzenia VIS byt akt przeksztatcenia
przedsiebiorstwa panstwowego pod nazwa Kombi-

nat Przemystu Narzedziowego ,VIS” w spdtke ak-
cyjng na podstawie ustawy z dnia 30 sierpnia 1996
roku o komercjalizacji i prywatyzacji przedsiebiorstw
panstwowych. VIS wpisano do Rejestru Handlowego
(obecnie Krajowy Rejestr Sadowy) w dniu 30 kwiet-
nia 1996 roku pod pozycjq RHB Nr 46865 w sadzie
Rejonowym w Warszawie.
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Na dzien 31 grudnia 2003 roku siedziba VIS mies-
cita sie w Warszawie, ul. Kasprzaka 29/31.

W 1999 roku, w wyniku umowy zawartej ze Skar-
bem Panstwa, PZU Zycie nabyt 646 915 akcji VIS
w cenie 23 253 tys. PLN stanowigcych 37,995%
kapitatu zaktadowego VIS. W 2003 roku PZU Zycie
nabyt 1 250 000 akgcji VIS, zwiekszajac swdj udziat
w kapitale zaktadowym do 45,14%.

PZU Zycie zawiazato z IV Narodowym Funduszem
Inwestycyjnym Progress SA (,NFI Progress”) kon-
sorcjum w celu realizacji inwestycji majacej na celu
podwyzszenie wartosci VIS oraz realizowanie wias-
nych planéw inwestycyjnych.

Zobowigzania inwestycyjne oraz ograniczenia wyni-
kajace z podpisanej umowy ze Skarbem Panstwa
nie zostaty przedstawione w prezentowanym spra-
wozdaniu.

Przedmiotem statutowej dziatalnosci VIS w 2003
roku byto m.in.:

- produkcja narzedzi metalowych do skrawania me-
tali, narzedzi diamentowych, narzedzi i pomocy
rzemieslniczych, materiatdw i narzedzi Sciernych,

- produkcja narzedzi katalogowych i specjalnych,
oprzyrzadowania oraz wyrobow z tworzyw sztucz-
nych,

- produkcja aparatury do pomiaréw wielkosci me-
chanicznych ze skala mechaniczng i elektroniczng,

- produkcja czesci zamiennych i urzadzen,

- produkcja wyrobdw z drewna,

- dziatalno$¢ ustugowa zakresie obrébki cieplnej,
galwanicznej, lakierniczej, ustugi stolarskie oraz
inne ustugi w zakresie przedmiotu dziatalnosci
VIS,

dziatalnos¢ ustugowa w zakresie promogji, mar-
ketingu i reklamy, organizacji wystaw handlo-
wych i doradztwa handlowego w zakresie przed-
miotu przedsiebiorstwa VIS,

dziatalnos¢ ustugowa w zakresie najmu i dzier-
zawy, rekreacji i wypoczynku, ochrony zdrowia
oraz ochrony $rodowiska w oparciu o posiadang
baze,

dziatalnos¢ handlowa w kraju i za granica w za-
kresie przedmiotu produkcji przedsiebiorstwa
VIS oraz w zakresie innych artykutéw przemy-
stowych.

Ze wzgledu na przeniesienie czesci dziatalnosci
oraz istotnej czesci aktywdw z VIS SA do spotek
zaleznych, dla celéw konsolidacji Grupy PZU za
okres 12 miesiecy zakonczony 31 grudnia 2003 ro-
ku, dokonano konsolidacji pro-forma nastepujacych
spotek Grupy VIS:

- VIS SA

- VIS Sp. z o.0.

- Sarmata Sp. z 0.0.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU
za rok 2003 zawiera dane wynikajace z konsolidacji
pro-forma spotek Grupy VIS, chyba ze zaznaczono
inaczej.

2. Okreslenie zrodet informacji stanowiacych podstawe do
sporzadzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Grupy Kapitatowej PZU

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Ka-
pitatowej PZU za 2003 rok (,skonsolidowane spra-
wozdanie finansowe”) zostato sporzadzone przez
jednostke dominujacq na podstawie danych z do-

kumentacji konsolidacyjnej. Dokumentacja konsoli-
dacyjna prowadzona jest zgodnie z Ustawq o ra-
chunkowosci oraz Rozporzadzeniem MF o rachun-
kowosci zaktadow ubezpieczen.
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Dane finansowe z jednostkowych sprawozdan
PZU Tower, PTE PZU, Centrum Informatyki Grupy
PZU zostaty dla celéw konsolidacji alokowane do
odpowiednich pozycji w sprawozdaniu finansowym
zaktadu ubezpieczen.

Format skonsolidowanego sprawozdania finansowe-
go Grupy Kapitatowej PZU za 2003 rok zamiesz-
czonego w niniejszym dokumencie oraz zakres uja-
wnianych informacji sg zgodne z przepisami:
- Ustawy o rachunkowosci,
- Rozporzadzenia MF o rachunkowosci zaktadow
ubezpieczen.

3. Zatozenie kontynuacji dzialania

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU
za rok 2003 zostato sporzadzone przy zatozeniu kon-
tynuowania dziatalnoéci gospodarczej przez jed-
nostki wchodzace w skfad Grupy Kapitatowej PZU
w dajacej sie przewiedzie¢ przysztosci, tj. w okresie
co najmniej 12 miesiecy po dniu bilansowym, czyli
po dniu 31 grudnia 2003 roku. Zarzad PZU nie
stwierdza na dzien podpisania skonsolidowanego

3.1. Pofgczenia spotek handlowych

W okresie objetym skonsolidowanym sprawozda-
niem finansowym Grupy PZU za rok 2003 nie wy-

Rok obrotowy jednostek, ktdrych sprawozdania fi-
nansowe zostaly objete konsolidacjq pokrywa sie
z rokiem obrotowym jednostki dominujacej. Rok ob-
rotowy objety skonsolidowanym sprawozdaniem fi-
nansowym Grupy PZU za rok 2003 rozpoczat sie dnia
1 stycznia 2003 roku i zakonczyt sie dnia 31 grudnia
2003 roku.

O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie kwoty przed-
stawione w skonsolidowanym sprawozdaniu finan-
sowym Grupy PZU za rok 2003 sg wykazane w ty-
sigcach ztotych.

sprawozdania finansowego Grupy PZU za rok 2003
istnienia faktow i okolicznosci, ktdre wskazywatyby
na zagrozenia dla mozliwosci kontynuacji dziatalnos-
ci przez PZU w okresie 12 miesiecy po dniu bilanso-
wym na skutek zamierzonego lub przymusowego
zaniechania badz istotnego ograniczenia dotychcza-
sowej dziatalnosci.

stapity transakcje faczenia sie PZU i innych spotek.

4. Wykaz jednostek wchodzacych w skiad Grupy Kapitatowej PZU
oraz ich podstawowe dane finansowe

Ponizej przedstawiono nastepujace informacje:

- wykaz jednostek wchodzacych w sktad Grupy
Kapitatowej PZU na dzien 31 grudnia 2003 roku
wraz z podstawowymi danymi finansowymi za
2003 rok,

- tabele przedstawiajacq procentowy udziat w kapi-

tale zakladowym oraz procent gtoséw posiada-
nych bezposrednio lub posrednio przez PZU
w poszczegdinych spétkach wehodzacych w skiad
Grupy Kapitatowej PZU na dzien 31 grudnia 2003
roku i na dzien 31 grudnia 2002 roku oraz przed-
miot dziatalnosci tych spotek.
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Lp.

Nazwa podmiotu

Kapitatl wiasny jednostki w tym:

kapitat nalezne wptaty  kapitat pozostaty niepodzielony
akcyjny/ na poczet ka- zapasowy kapitat zysk (niepo-
zakladowy pitatu (wielkos¢ wiasny, kryta strata)
(w tys. PLN) ujemna) w tym: z lat ubiegtych
Jednostki zalezne konsolidowane metoda pelng 738 500 - 2166 173 89 437 (587 812)
na dzien 31 grudnia 2003 roku:

1. PZU Zycie SA /4 295 000 - 1 699 055 583 393 -

2. PTE PZU SA 32 000 = 288 000 (162 419) (229 046)

3. Centrum Informatyki Grupy PZU SA 500 - 20 118 7 997 -

4. PZU Tower Sp. z 0.0. 411 000 - 159 000 (339 534) (358 766)
Jednostki zalezne wykazywane metodq praw 57 000 = 300 (9 878) (13 840)
wilasnosci na dzien 31 grudnia 2003 roku:

5. Krakowska Fabryka Armatur SA (KFA) /1 57 000 - 300 (9 878) (13 840)
Jednostki zalezne nieskonsolidowane 19 521 = 14 793 5197 (4 894)
na dzien 31 grudnia 2003 roku:

6. PZU NFI Management SA /1 400 - - 7 906 -

7. SYTA Development Sp. z 0.0. w likwidacji /1 /3 (3 304) - - - -

8. TFI PZU SA /1 10 000 - 3562 (1 284) (1710)

9. Biuro Likwidacji i Obstugi Szkdd Sp. z 0.0. (BLOS) /1 192 = 122 254 -

10. Sigma Investments Sp. z 0.0. /1 50 - 34 (7) (5)

11. PZU Asset Management SA /1 4 500 - 2 500 (4 558) (3179)

12. Grupa Inwestycyjna Centrum Sp. z 0.0. 355 - - - -
w likwidadji (GIC) /1 /3

13. CEPRO Sp. z 0.0. w likwidadji /1 /3 (4 680) - - - -

14. Grupa Multimedialna SA w likwidacji /1 /3 (290) = = = =

15. UAB DK Lindra /1 /4 12 298 - 8 575 2 886 -
Jednostki stowarzyszone wykazywane metoda 42 000 - 397 (22 167) (13 760)
praw wiasnosci na dzien 31 grudnia 2003 roku:

16. Fabryka wyrobdw Precyzyjnych VIS SA /1 42 000 = 397 (22 167) (13 760)
Jednostki stowarzyszone nieskonsolidowane 98 009 - 706 749 (137 380) (179 264)
na dzien 31 grudnia 2003 roku:

17. Polskie Towarzystwo Reasekuracji SA (PTR) /1 /4 105 180 - 2 950 6717 -

18. Laktopol Sp. z 0.0. /1 /6 10 000 - 388 7 877 (2 728)

19. PPW Uniprom SA w upadtosci /1 /3 /5 (67 341) - - - -

20. IX NFI im. Kwiatkowskiego SA /1 /2 2 254 - 285 329 (5 664) (34 777)

21. Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka SA /1 40 194 = = (17 055) (17 355)

22. ICH Center SA /1 510 - 362 1129 -

23. Nadwislanska Agencja Ubezpieczeniowa SA /1 1200 - 920 393 1

24. IV NFI Progress SA /1 /2 3 006 = 239 185 (77 440) (75 224)

25. IINFISA /1 /2 3006 - 177 615 (53 337) (49 181)
RAZEM 955 030 - 2888412 (74 791) (799 570)
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/1 - Dane niezbadane przez biegtego rewidenta

/2 - W przypadku NFI pozycja ,przychody ze sprzedazy” obejmuje przychody z inwestycji, rezerwy i odpisy aktualizujace, zrealizowane oraz niezrealizowane

zyski (straty) z inwestycji.

/3 - Z powodu likwidacji lub upadtosci cata kwota kapitatu wkasnego prezentowana jest w pozycji ,Kapitat zaktadowy”, co wynika z Art. 36 ust. 3 Ustawy

o rachunkowosci.

/4 - Pozycja ,przychody ze sprzedazy” rozumiana jest jako suma sktadki przypisanej brutto oraz pozostatych przychodéw technicznych na udziale wkasnym.
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Zobowiazania - ditugo- naleznosci - ditugo- Aktywa Przychody
zysk jednostki, terminowe jednostki, terminowe jednostki ze sprzedazy
(strata) w tym: w tym: razem
netto
674 175 762 890 394 109 323 824 205 923 20408 114 5417 002
580 319 326 130 2 368 293 816 205 562 19 526 506 5136 175
66 627 2427 - 9213 293 183 293 132 143
7 997 10 861 1 11 976 = 44 154 71618
19 232 423 472 391 740 8819 68 654 161 77 066
3962 13 599 - 18 612 - 65 564 97 587
3962 13 599 = 18 612 = 65 564 97 587
4 326 42 352 = 22913 = 140 841 100 071
7 906 424 = 2756 = 9 585 19 039
= 17 408 = 3403 = 29 212 (57)
(1 048) 170 > 564 = 12 704 5590
97 225 = 211 = 792 2 325
(2) = = = = 78 =
(1379) 314 > 60 = 2756 311
= = = 35 = 355 1
= 4 690 = = = 10 =
= 6 = 8 = 31 1
(1 248) 19 115 b.d. 15 876 b.d. 85 318 72 861
(8 607) 21 386 19 505 13 845 8179 52 834 18 027
(8 607) 21 386 19 505 13 845 8179 52 834 18 027
70 195 227 955 12 503 103 972 - 1084 812 379 320
6 550 23 994 b.d. 62 102 b.d. 324 011 210 716
136 24 006 843 24 948 b.d. 42 586 83 597
= 154 143 b.d. 4 416 b.d. 88 001 1374
34 225 5502 b.d. 2198 b.d. 288 602 42 991
294 12 281 11 660 567 = 35 590 7784
698 307 = 720 = 2531 3 894
392 167 = 161 = 2 681 1998
20 946 3612 b.d. 4 583 b.d. 169 210 13 388
6 954 3943 b.d. 4277 b.d. 131 600 13 578
744 051 1068 182 426 117 483 166 214 102 21 752 165 6 012 007

/5 - Z powodu braku aktualnych danych w pozycji ,Kapitat zaktadowy” przedstawiono wielko$¢ wg stanu na dzien 31 sierpnia 2003 r.
W pozycjach ,naleznosci jednostki” oraz ,zobowigzania jednostki” wykazano wylacznie naleznosci krétkoterminowe.

/6 - Z powodu braku aktualnych danych pozycja ,Pozostaty kapitat wtasny” uwzglednia sume wszystkich pozycji kapitatu wkasnego wg stanu na dzien
31 grudnia 2002 r. (z wyjatkiem kapitatu zakladowego oraz kapitatu zapasowego) oraz przyjeto, ze zmiany kapitatu wkasnego w omawianym okresie
12 miesiecy roku 2003 byty jedyne rezultatem osiggnietego wyniku netto w tym okresie. W pozycji ,naleznosci jednostki” wykazano wytacznie
naleznosci krétkoterminowe.
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Lp. Nazwa podmiotu Siedziba % kapitatu zaktadowego/ % gtosow posiadanych
udzialowego posiadanego bezposrednio lub
bezposrednio lub posrednio posrednio przez
przez PZU SA PZU SA

31.12.2002 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2003

Jednostki zalezne konsolidowane metoda peing
na dzien 31 grudnia 2003 r.:

1. PZU Zycie SA Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
2. PTE PZU SA Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
3. Centrum Informatyki Grupy PZU SA Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
4. PZU Tower Sp. z 0.0. Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Jednostki zalezne wykazywane metoda praw
wiasnosci na dzien 31 grudnia 2003 r.:

5. Krakowska Fabryka Armatur SA Krakow 90,53% 90,53% 90,53% 90,53%

Jednostki zalezne niekonsolidowane
na dzien 31 grudnia 2003 r.:

6. PZU NFI Management SA Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
7. SYTA Development Sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
8. TFI PZU SA Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
9. Polska Grupa Ustug Finansowych SA Warszawa 100,00% 0,00% 100,00% 0,00%
10. Biuro Likwidacji i Obstugi Szkéd Sp. z 0.0. Warszawa 79,17% 79,17% 79,17% 79,17%
11. Sigma Investments Sp. z o.0. Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
12. PZU Asset Management SA Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
13. Grupa Inwestycyjna Centrum Sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
14. CERPO Sp. z 0.0. w likwidacji Gliwice 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
15. Grupa Multimedialna SA w likwidacji Warszawa 99,35% 99,28% 96,82% 96,75%
16. UAB DK Lindra Wilno (Litwa) 75,28% 75,28% 74,33% 74,33%

Jednostki stowarzyszone wykazywane metoda
praw wiasnosci na dzien 31 grudnia 2003 r.:

17. Fabryka Wyrobdw Precyzyjnych VIS SA Warszawa 38,00% 45,14% 38,00% 45,14%

Jednostki stowarzyszone niekonsolidowane
na dzien 31 grudnia 2003 r.:

18. Polskie Towarzystwo Reasekuracji SA Warszawa 23,76% 23,76% 23,76% 23,76%
19. Laktopol Sp.z o.0. Warszawa 29,89% 29,89% 29,89% 29,89%
20. PPW Uniprom SA w upadtosci Warszawa 21,28% 21,28% 21,28% 21,28%
21. IX NFI im. Kwiatkowskiego SA Warszawa 31,95% 31,95% 31,95% 31,95%
22. Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka SA Krynica 35,97% 38,64% 35,97% 37,22%
23. ICH Center SA Warszawa 26,00% 26,00% 26,00% 26,00%
24. Nadwislanska Agencja Ubezpieczeniowa SA Tychy 30,00% 30,00% 30,00% 30,00%
25. IV NFI Progress SA Warszawa 20,27% 20,27% 20,27% 20,27%
26. II NFI SA Warszawa 20,13% 20,13% 20,13% 20,13%
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Przedmiot dziatalnosci

Ubezpieczenia na zycie

Tworzenie i zarzadzanie OFE PZU

Dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z ubezpieczeniami i funduszami emerytalnymi
Nabywanie, eksploatacja, wynajem i zbywanie nieruchomosci

Produkcja baterii tazienkowych i kuchennych

Nabywanie i obejmowanie akgji i udziatéw oraz dziatalnos¢ finansowa i doradcza w zakresie wykonywania praw
wiascicielskich na akcjach i udziatach

Nabywanie i zbywanie nieruchomosci, posrednictwo w obrocie nieruchomosciami, administrowanie nieruchomosciami
Tworzenie, reprezentowanie i zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi

Posrednictwo ubezpieczeniowe oraz obstuga ubezpieczen

Obstuga likwidacyjna szkdd na zlecenie towarzystw ubezpieczeniowych

Dziatalnos¢ inwestycyjna. Nabywanie i zbywanie akcji spotek publicznych, obligacji oraz innych papieréow
wartosciowych dopuszczonych do publicznego obrotu

Zarzadzanie cudzym portfelem papieréw wartosciowych na zlecenie

Dziatalnosc¢ finansowa i doradcza w zakresie wykonywania praw wtascicielskich na akcjach i udziatach
Swiadczenie ustug w zakresie gromadzenia i przetwarzania informacji w zakresie ewidencji pojazdéw
Dziatalno$¢ inwestycyjna w sektorze technologia-media-komunikacja

Ubezpieczenia majatkowe

Produkcja narzedzi, aparatury, czeSci zamiennych

Organizowanie i prowadzenie posredniej dziatalnosci ubezpieczeniowej (reasekuracji)

Przetworstwo mleka i surowcow mlekopochodnych

Dziatalnos¢ wydawnicza oraz dziatalnos¢ ustugowa zwiazana z poligrafig; produkcja opakowan z papieru i tektury
Dziatalno$¢ finansowa, zarzadzanie majatkiem NFI

Prowadzenie wyciggoéw narciarskich i turystycznych

Obstuga likwidacji szkdd w ramach Zielonej Karty

Obstuga ubezpieczen

Dziatalnosc¢ finansowa, zarzadzanie majatkiem NFI

Dziatalnos¢ finansowa, zarzadzanie majatkiem NFI
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4.1. Rodzaj i wptyw wywotany zmianami w skfadzie jednostek objetych
skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym

W stosunku do roku obrotowego zakoriczonego 31
grudnia 2002 roku nie nastapity zmiany w sktadzie

jednostek objetych skonsolidowanym sprawozda-
niem finansowym Grupy PZU za rok 2003.

5. Podstawowe zasady (polityki) rachunkowosci

We wszystkich jednostkach wchodzacych w skfad
Grupy Kapitatowej PZU metody wyceny aktywow
i pasywdw sg zgodne z przepisami Ustawy o ra-
chunkowosci oraz Rozporzadzeniem Ministra Finan-
sow z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szcze-

5.1. Zasady konsolidacji

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2003
roku objeto skonsolidowanym sprawozdaniem finan-
sowym 4 spotki zalezne od podmiotu dominujacego
przy zastosowaniu metody petnej oraz 2 podmioty
wykazano przy zastosowaniu metody praw wias-
Nnosci.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU
za rok 2003 obejmuje salda jednostki dominujacej
oraz jednostek zaleznych po wyeliminowaniu wza-
jemnych transakgji oraz po rozpoznaniu udziatu ak-
cjonariuszy mniejszosciowych w tych jednostkach
zaleznych.

W celu sporzadzenia skonsolidowanego sprawozda-
nia finansowego Grupy PZU za rok 2003 przepro-
wadzono, w stosunku do danych jednostek obje-
tych konsolidacja metoda petng, nastepujace wyta-
czenia konsolidacyjne:
- warto$¢ bilansowa inwestycji jednostki dominu-
jacej w kazdej z jednostek zaleznych,
- kapitat podstawowy jednostek zaleznych,
- pozostate kapitaty wiasne jednostek zaleznych
powstate przed dniem 1 stycznia 1995 roku,
- wzajemne naleznosci i zobowigzania jednostek
objetych konsolidacja,

gbtowych zasad uznawania, metod wyceny, zakresu
ujawniania i sposobu prezentagcji instrumentéw fi-
nansowych (Dz. U. Nr 149/2001, poz. 1674) a po-
nadto, w przypadku PZU i PZU Zycie z Rozporzadze-
niem MF o rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen.

- przychody i koszty dotyczace operacji dokonywa-
nych migedzy jednostkami objetymi konsolidacja,

- niezrealizowane z punktu widzenia Grupy Kapi-
tatowej zyski lub straty powstate na operacjach
dokonanych miedzy jednostkami objetymi kon-
solidacjg, a zawarte w wartosciach podlegaja-
cych konsolidaciji,

- dywidendy wyptacone jednostce dominujace;j.

W ramach wyceny spdtek podporzadkowanych me-
todg praw wiasnosci w aktywach trwatych skonso-
lidowanego bilansu wyodrebniono pozycje ,Udziaty
w jednostkach podporzadkowanych wyceniane me-
todq praw wtasnosci”, wykazujac udziaty w cenach
ich nabycia skorygowanych o réznice miedzy cena-
mi nabycia udziatdbw a wartoscig udziatdbw w ka-
pitale wiasnym tych jednostek a takze w skonsoli-
dowanym rachunku zyskéw i strat udziat Grupy
PZU w wyniku finansowym netto jednostek wyce-
nianych metoda praw witasnosci.

Rdznice miedzy cenami nabycia udziatdw a war-
toscig udziatéw w kapitale wtasnym tych jednostek
ustala sie i wykazuje w odrebnej pozycji skonso-
lidowanego bilansu oraz odnosi sie w ciezar skon-
solidowanego ogdlnego rachunku zyskdw i strat.
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Ponadto:

- okre$lono i ujeto w skonsolidowanym zysku net-
to Grupy udziat w zysku akcjonariuszy mniej-
szo$ciowych,

- okreslono i ujeto w skonsolidowanym bilansie
kapitat wiasny akcjonariuszy mniejszosciowych
w pozycji odrebnej od kapitatdow wiasnych jed-
nostki dominujacej.

Wartosc¢ firmy z konsolidacji jest ustalana w odnie-
sieniu do jednostek podporzadkowanych w przy-
padku, gdy warto$¢ godziwa aktywdw netto przej-
mowanej jednostki jest rézna od wartosci nabycia
udziatéw. Réznica ta jest wykazywana odpowiednio
w pozycji ,Wartos¢ firmy jednostek podporzadko-
wanych” lub ,Ujemna wartos¢ firmy” i jest odpi-
sywana przez okres pieciu lat w skonsolidowanym
ogdlnym rachunku zyskéw i strat.

Ze wzgledu na brak pewnos$ci, co do osiagniecia
w przysztosci wzrostu wartosci spotek wycenianych
metodg praw wiasnosci, na dzien 31 grudnia 2002

5.2. Wartosci niematerialne i prawne

Warto$ci niematerialne i prawne sg rozpoznawane,
jezeli jest prawdopodobne, ze w przysztosci spo-
wodujg one wptyw korzysci ekonomicznych, ktére
mogq by¢ bezposrednio powigzane z tymi akty-
wami i obejmujg nabyte przez spotki Grupy PZU,
zaliczane do aktywow trwatych, prawa majatkowe
nadajace sie do gospodarczego wykorzystania,
0 przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecz-
nosci dtuzszym niz rok, przeznaczone do uzywania
na potrzeby spdtek Grupy PZU, a w szczegdlnosci:
oprogramowanie komputerowe, autorskie prawa
majatkowe, licencje oraz koncesje.

Wartosci niematerialne i prawne wyceniane sg we-
dtug ceny nabycia lub kosztow wytworzenia, lub
wartosci przeszacowanej (po aktualizacji wyceny
$rodkéw trwatych, dopuszczonej odrebnymi prze-

roku, ktéry byt pierwszym dniem bilansowym,
w ktorym spotki te wycenione zostaty metodg praw
wiasnosci, nie rozpoznano wartosci firmy a nad-
wyzke wartosci udziatow nad odpowiadajacg im
czescig aktywow netto wycenionych wedtug ich
wartosci godziwych jednorazowo odniesiono w ca-
tosci w ciezar skonsolidowanego ogdlnego rachun-
ku zyskéw i strat za okres 12 miesiecy zakoriczony
31 grudnia 2002 roku.

Na dzien 31 grudnia 2003 roku ww. zasady ujecia
wyceny nie ulegty zmianie.

W biezacym roku obrotowym przyjeto zasade od-
noszenia eliminacji przychodéw, kosztéow oraz nie-
zrealizowanych z punktu widzenia Grupy PZU zys-
kow, na pozycje ,zysk (strata) z lat ubiegtych”, nie-
zaleznie od tego, czy kwoty podlegajace eliminacji
dotyczyty jednostek ponoszacych straty, czy tez jed-
nostek wykazujacych podlegajace przeniesieniu na
kapitaty zapasowe zyski.

pisami) pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne,
a takze o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

Wartosci niematerialne i prawne amortyzowane sg
przy zastosowaniu metody liniowej przez okreslony
z gory okres uzytkowania, zgodnie z planem amor-
tyzacji przyjetym przez spotki Grupy PZU, ktory
zgodny jest z przepisami Ustawy o rachunkowosci
i odpowiada szacowanemu okresowi ich ekono-
micznej uzytecznosci.

Oprogramowanie komputerowe, licencje oraz inne
prawa majatkowe umarzane sq w okresie do pieciu
lat.

Warto$ci niematerialne i prawne o wartosci poczat-
kowej ponizej 3 500 PLN umarzane s jednorazo-
w0 W momencie przyjecia do uzytkowania.
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5.3. Lokaty

Lokaty wyceniane i wykazywane sa w skonsolido-
wanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za rok
2003 w sposob nastepujacy:

5.3.1. Lokaty w nieruchomosci

Do inwestycji w nieruchomosci obejmujacych inwe-
stycje w grunty, prawo wieczystego uzytkowania,
budynki i budowle, spotdzielcze wiasnosciowe pra-
wo do lokalu mieszkalnego lub uzytkowego, inwe-
stycje budowlane oraz zaliczki na poczet inwestycji
budowlanych zalicza sie takie nieruchomosci, kto-
rych spdtki Grupy Kapitatowej PZU nie uzytkujg na
wiasne potrzeby, ale ktére zostaty nabyte lub wy-
tworzone w celu przynoszenia korzysci w postaci
przyrostu wartosci oraz przychodéw z wynajmu lub
innych pozytkéw.

Grunty wiasne wykazuje sie wedtug cen nabycia na
mocy przepisow Ustawy o rachunkowosci grunty
nie podlegajg amortyzacji, natomiast budynki i bu-
dowle wykazuje sie wedtug cen nabycia lub kosztu
wytworzenia lub wartosci przeszacowanej, pomniej-
szonych o warto$¢ umorzenia ustalong na dzien 31
grudnia 2001 roku.

Prawo uzytkowania wieczystego gruntu, spotdziel-
cze wiasnosciowe prawo do lokalu mieszkalnego
oraz spotdzielcze prawo do lokalu uzytkowego sta-
nowigce lokaty wykazywane sg w ksiegach rachun-
kowych wedtug cen ich nabycia lub kosztéw wy-

tworzenia pomniejszonych o warto$¢ umorzenia
ustalong na dzien 31 grudnia 2001 roku.

Zgodnie z polskimi przepisami budynki i budowle
podlegajg przeszacowaniu przy uzyciu stawek pu-
blikowanych przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Sta-
tystycznego (GUS). Ostatnie przeszacowanie prze-
prowadzono na dzien 1 stycznia 1995 roku.

Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych in-
westycji wykazuje sie wedtug cen nabycia lub
kosztu wytworzenia.

Nieruchomosci wykazuje sie wedtug wartosci naby-
cia lub kosztu wytworzenia, pomniejszonej o war-
tos¢ dotychczasowego umorzenia z uwzglednie-
niem trwatej utraty wartosci.

Nieruchomosci stanowigce lokaty od 1 stycznia 2002
roku nie podlegaja amortyzacji zgodnie ze stanowis-
kiem przedstawionym w pismie KNUIFE uzgodnio-
nym z Ministerstwem Finanséw [pismo NA/430/1/02]
z dnia 5 czerwca 2002 roku zawierajacym interpreta-
cje zapisow Rozporzadzenia MF o rachunkowosci za-
ktadéw ubezpieczen.

5.3.2. Akcje i udzialy w jednostkach powigzanych nie objetych konsolidacjg
i niewykazywanych metodg praw wtasnosci

Akcje i udziaty w jednostkach powigzanych nie ob-
jetych konsolidacjq notowanych na rynku regulo-
wanym wykazywane sg wedtug wartosci godziwej.

Akgcje i udziaty w jednostkach powigzanych nie obje-
tych konsolidacjg nienotowanych na rynku regulo-
wanym wykazuje sie wediug cen nabycia pomniej-
szonych o odpisy spowodowane trwatg utratg ich
wartosci.
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5.3.3. Akcje i udzialy w pozostatych jednostkach

Akcje i udziaty klasyfikowane s do nastepujacych
portfeli inwestycyjnych:
- portfel lokat przeznaczonych do obrotu (krétko-
terminowy) oraz
- portfel lokat dostepnych do sprzedazy (krotko-
i dtugoterminowy).

Podstawg zakwalifikowania papieréw wartosciowych
do danego portfela lokat jest cel inwestycyjny.

5.3.4. Dtuzne papiery wartosciowe

Dtuzne papiery warto$ciowe klasyfikowane sg do

nastepujacych portfeli inwestycyjnych:

- portfel lokat przeznaczonych do obrotu (krétko-
terminowy),

- portfel lokat dostepnych do sprzedazy (krotko-
i dtugoterminowy) oraz

- portfel lokat utrzymywanych do terminu wyma-
galnosci (krétko- i dtugoterminowy).

Podstawg zakwalifikowania papieréw wartosciowych
do danego portfela lokat jest cel inwestycyijny.

Dtuzne papiery warto$ciowe notowane na rynku re-
gulowanym zakwalifikowane do portfela lokat prze-
znaczonych do obrotu i do portfela lokat dostepnych
do sprzedazy wyceniane sg wedtug wartosci godzi-

5.3.5. Pozyczki

Pozyczki wykazane sg w kwocie wymaganej za-
ptaty, z zachowaniem ostroznej wyceny, z uwzgle-
dnieniem trwatej utraty wartosci.

Akcje i udzialy w pozostatych jednostkach notowa-
nych na rynku regulowanym zakwalifikowane zarow-
no do portfela krétkoterminowego jak i dtugoter-
minowego wyceniane sg wedtug wartosci godziwe;j.

Akcje i udziaty w pozostatych jednostkach nienoto-
wanych na rynku regulowanym wykazuje sie we-
dlug wartosci nabycia pomniejszonych o odpisy
spowodowane trwatg utratg ich wartosci.

wej, natomiast zakwalifikowane do portfela lokat
utrzymywanych do terminu wymagalno$ci wyceniane
sq wedtug skorygowanej wartosci nabycia.

Dtuzne papiery wartosciowe nienotowane na rynku
regulowanym wykazuje sie wedtug skorygowanej
wartosci nabycia, z uwzglednieniem trwatej utraty
ich wartosci.

Bony skarbowe wykazuje sie wedtug ceny nabycia
powiekszonej o wyktadniczo rozliczone dyskonto.

Przychody z tytutu transakgcji ,repo” na dtuznych pa-
pierach wartosciowych rozliczane sg liniowo w okre-
sie obowigzywania transakgji.

5.3.6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych

Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych wy-
kazywane sg wedtug wartoéci nominalnej. Lokaty
terminowe walutowe wykazywane sq w ztotych po

kursie kupna banku, z jakiego spotka Grupy PZU ko-
rzysta, nie wyzszego od kursu $redniego ustalonego
dla danej waluty przez NBP na dzien bilansowy.

71




72

5.3.7. Jednostki uczestnictwa w otwartych funduszach emerytalnych

Jednostki uczestnictwa w otwartych funduszach
inwestycyjnych wycenia sie wedtug ceny nabycia
z uwzglednieniem trwatej utraty wartosci.

5.3.8. Certyfikaty inwestycyjne

Certyfikaty inwestycyjne notowane na rynku regu-
lowanym wycenia sie wedtug wartosci godziwej.

5.3.9. Instrumenty pochodne

W odniesieniu do instrumentéw pochodnych, spet-
niajacych kryteria instrumentéw zabezpieczajacych
PZU stosuje rachunkowos$¢ zabezpieczen, zgodnie
z Rozporzadzeniem w sprawie instrumentéw finan-
sowych.

Transakcje FRA (Forward Rate Agreement) wyce-
niane sg metoda cost-to-close, czyli wedtug kosztu
zamkniecia danej pozycji na rynku na dzien bilan-

sowy. Wynik odsetkowy z zawartej transakcji FRA
jest porownywany z wynikiem odsetkowym z tran-
sakcji kupna, o takich samych parametrach, tj.
dacie zapadalnosci i dacie ustalenia stopy referen-
cyjnej, ktdra mogtaby by¢ zawarta w dniu wyceny
w celu zamkniecia pozycji. Wynik tego poréwnania
jest dyskontowany na dzien wyceny, zgodnie z bie-
zacym poziomem stdp rynku pienieznego.

5.3.10. Lokaty $rodkéw z tytutu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty ponosi

ubezpieczajacy

Lokaty Srodkdw z tytutu ubezpieczen na zycie,
gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy wycenia-

5.3.11. Depozyty u cedentdw

Depozyty u cedentdw obejmujg depozyty szkodo-
we i sktadkowe zatrzymane przez zaktady ubezpie-
czen, ktorym PZU udziela pokrycia reasekuracyjne-

5.4. Naleznosci i zobowigzania

Naleznosci i zobowigzania wykazywane sg w kwocie
wymaganej zapfaty. Naleznosci wykazywane sg po
pomniejszeniu o odpisy z tytutu trwatej wartosci.
Spétki Grupy PZU tworza, odpisy na naleznosci nie-

ne sa wedtug wartosci godziwej ustalonej na dzien
bilansowy.

go. Stanowig one cze$¢ sktadki naleznej PZU, ale
zatrzymanej jako zabezpieczenie roszczen z tytutu
odszkodowan.

Sciggalne lub watpliwe w oparciu o analize sytuacji
finansowej dtuznikdw oraz analize struktury wieko-
wej naleznosci oceniajac w ten sposdb stopien pra-
wdopodobienstwa zaptaty.
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5.4.1. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich

Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich
obejmujg naleznosci od ubezpieczajacych z tytutu
skfadek optacanych ratalnie oraz skfadek zalegtych,
naleznosci od posrednikdéw ubezpieczeniowych tj.
brokeréw ubezpieczeniowych oraz agentdéw, a tak-
ze naleznosci z tytutu regresdw. Naleznosci te wy-

5.4.2. Naleznosci z tytutu reasekuracji

Naleznosci z tytutu reasekuracji obejmuja nalez-
nosci z tytutu rozrachunkéw z cedentami, reaseku-
ratorami oraz brokerami reasekuracyjnymi wynika-
jace z reasekuracji czynnej i biernej oraz retroces;ji.
Naleznosci te dotycza w szczegdlnosci udziatu rea-
sekuratorow w wyptaconych przez ubezpieczyciela
odszkodowaniach i $wiadczeniach, prowizji rease-

kazywane sq w kwocie wymaganej zaptaty, po
pomniejszeniu o odpisy z tytutu trwatej utraty war-
tosci. Odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci z ty-
tutu ubezpieczen bezposrednich zalicza sie do po-
zostatych kosztow technicznych.

kuracyjnych i udziatdbw w zyskach reasekuratordw,
zatrzymanych depozytéw sktadkowych lub szkodo-
wych. Naleznosci z tytutu reasekuracji wykazywane
sq w kwocie netto po pomniejszeniu o odpisy z ty-
tutu trwatej utraty wartosci. Odpisy aktualizujace
warto$¢ nalezno$ci z tytutu reasekuracji zalicza sie
do pozostatych kosztéw technicznych.

5.4.3. Pozostate naleznosci inne niz ubezpieczeniowe

Pozostate naleznosci wykazywane sg w kwocie wy-
maganej zapfaty pomniejszonej o odpisy aktualizu-

5.5. Rzeczowe sktadniki aktywow

Rzeczowe sktadniki aktywdw obejmuja rzeczowe
aktywa trwate i zrbwnane z nimi, o przewidywanym
okresie ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz rok,
kompletne, zdatne do uzytku i przeznaczone na po-
trzeby spotek Grupy PZU.

Rzeczowy majatek trwaty wyceniany jest wedtug
cen nabycia lub kosztéw wytworzenia lub wartosci
przeszacowanej (po aktualizacji wyceny), pomniej-
szony o odpisy amortyzacyjne, a takze o odpisy
z tytutu trwatej utraty wartosci. Przeszacowanie ma
miejsce na podstawie odrebnych przepiséw. Ostat-
nie przeszacowanie miato miejsce w dniu 1 stycznia
1995 roku. Wynik przeszacowania odnoszony jest

jace. Odpisy aktualizujgce wartos¢ naleznosci zali-
cza sie do pozostatych kosztéw operacyjnych.

na kapitat z aktualizacji wyceny. Po sprzedazy lub
likwidacji srodka trwatego, kwota pozostata w kapi-
tale z aktualizacji wyceny jest przenoszona na ka-
pitat zapasowy.

Srodki trwate amortyzowane sg przy zastosowaniu
metody liniowej przez okreslony z gory okres uzyt-
kowania, zgodnie z planami amortyzacji przyjetymi
przez spotki Grupy PZU, ktére sg zgodne z prze-
pisami Ustawy o rachunkowosci. Okres amortyzacji
przyjety przez spotki Grupy PZU odpowiada szaco-
wanemu okresowi ekonomicznej uzytecznosci da-
nego sktadnika majatku.

\LsaTrx L0, /]
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W czasach powszechnej
Konkurencji liczy sie
Kreatywnosc i elastycznosc.
P/ZU oferuje

nowoczesne rozwigzania,
ktore wychodzg

naprzeciw potrzebom
klientow.







Prawo wieczystego
uzytkowania gruntow

Spotki Grupy PZU stosujg nastepujace roczne stawki
amortyzacji $rodkéw trwatych:

Ustalane proporcjonalnie
do okresu posiadania
praw przez spotki Grupy

Spotdzielcze wrasnosciowe 2,5%
prawo do lokalu mieszkalnego

oraz spoétdzielcze prawo

do lokalu uzytkowego

Budynki i budowle 2,5-4,5%
Urzadzenia techniczne 8,5 - 30%
i maszyny

Srodki transportu 17 - 20%
Pozostate srodki trwate 5-20%

76

Sktadniki majatkowe o wartosci poczatkowej poni-
zej 3 500 PLN sg jednorazowo odpisywane w ciezar
kosztdw w momencie przekazania ich do uzytko-
wania.

5.6. Srodki pieniezne

Srodki pieniezne wykazane sg w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym w wartosci nominalnej.
Warto$¢ srodkéw pienieznych w walutach obcych
ustalono wedtug kursu kupna stosowanego w dniu

Do rzeczowych sktadnikéw aktywdw zalicza sie row-
niez $rodki trwate w budowie. Srodki trwate w bu-
dowie sg wyceniane w wysokosci ogdtu kosztow
pozostajacych w bezposrednim zwigzku z ich naby-
ciem lub wytworzeniem, pomniejszonych o odpisy
z tytutu trwatej utraty wartosci. W ramach $rodkow
trwatych w budowie wykazywane sg réwniez ma-
terialy inwestycyjne. Srodki trwate w budowie nie
sq amortyzowane do momentu zakonczenia ich bu-
dowy i oddania do uzytkowania.

Dla celéw podatkowych przyjmowane sa stawki
amortyzacyjne, wynikajace z ustawy z dnia 15 lu-
tego 1992 roku o podatku dochodowym od oséb
prawnych z pozniejszymi zmianami. W stosunku do
$rodkéw trwatych nabytych i wprowadzonych do
ewidencji przed dniem 1 stycznia 2000 roku sto-
sowane sg stawki wynikajace z rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 17 stycznia 1997 roku
w sprawie amortyzacji Srodkéw trwatych oraz war-
tosci niematerialnych i prawnych.

bilansowym przez bank, z ktdrego ustug korzysta
spotka Grupy PZU, nie wyzszego od kursu $rednie-
go ustalonego dla danej waluty przez NBP na ten
dzien.

5.7. Czynne i bierne rozliczenia miedzyokresowe

Spotki Grupy PZU dokonujg rozliczen miedzyokre-
sowych przychoddw i kosztéw majacych na celu
przypisanie ich do wiasciwego okresu sprawozdaw-
czego. Do czynnych rozliczen miedzyokresowych
zaliczane sg koszty dotyczace okresow pozniej-
szych niz te, w ktorych je poniesiono i obejmujg
one miedzy innymi rozliczane w czasie koszty zwig-
zane z akwizycja.

Do biernych rozliczen miedzyokresowych zaliczane
sg koszty dotyczace biezacego okresu sprawozdaw-

czego ponoszone w okresie nastepnym, w tym
w szczegdlnosci z tytutu reasekuracji biernej.

Ponadto, spotki Grupy PZU dokonujq rozliczen mie-
dzyokresowych przychodéw majacych na celu ich
przypisanie do witasciwego okresu sprawozdaw-
czego. Do czynnych rozliczen miedzyokresowych
zaliczane s miedzy innymi naleznosci z tytutu za-
rachowanych przychodéw z lokat terminowych
i czynszéw.
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W ramach przychodéw przysztych okreséw ujmo-
wane sg miedzy innymi odroczone prowizje rease-
kuracyjne oraz sktadka optacona dotyczaca polis
z okresem ubezpieczenia rozpoczynajacym sie po
dniu bilansowym.

Na poziomie Grupy Kapitatowej koszty prowizji akwi-
zycyjnych wyptaconych za zawarcie uméw o czton-

5.8. Kapitaty wiasne

Kapitaty wiasne ujmowane sg w ksiegach rachun-
kowych w wartosci nominalnej z podziatem na ich
rodzaje i wedtug zasad okreSlonych przepisami
prawa oraz postanowieniami statutu spotki domi-
nujacej.

Pozycje kapitatu wiasnego jednostek zaleznych
inne niz kapitat podstawowy, w czesci, w jakiej jed-
nostka dominujaca jest wtascicielem jednostki za-
leznej, dodano do odpowiednich pozycji kapitatow
wiasnych jednostki dominujacej.

Skutki przeszacowania lokat zaliczonych do lokat
dtugoterminowych, powodujace wzrost ich war-

5.9. Warto$¢ firmy z konsolidacji

Wartosc firmy z konsolidacji dotyczy na dzien 31 gru-
dnia 2003 roku PZU Zycie oraz Centrum Informatyki
Grupy PZU. Wartos¢ firmy z konsolidacji jednostka
dominujaca ustalita, wedtug wartosci ksiegowej net-
to aktywéw Centrum Informatyki Grupy PZU na
dzienh 30 listopada 2001 roku oraz PZU Zycie na dzien
12 listopada 2002 roku, proporcjonalnie do nabytych

5.10. Kapitaty mniejszosci

Kapitat wtasny akcjonariuszy mniejszosciowych to
czes¢ aktywdw netto jednostki zaleznej, ktéra nale-
zy do akcjonariuszy spoza Grupy Kapitatowej.

kostwo w OFE PZU, s3 rozliczane w okresie dwdch
lat, poczawszy od miesigca zawarcia umowy z czton-
kiem OFE PZU. Odroczone koszty akwizycji sq wy-
kazywane w pozydji ,Inne rozliczenia miedzyokreso-
we czynne”. Na dzien bilansowy ta cze$¢ odroczo-
nych kosztéw akwizycji, ktéra dotyczy umodw, ktore
nie przyniosa przychodéw dla Grupy Kapitatowej
PZU w przysztosci obejmowana jest rezerwa.

tosci do poziomu cen rynkowych, zwiekszajg ka-
pitat z aktualizacji wyceny. Obnizenie wartosci lokat
uprzednio przeszacowanej do wysokosci kwoty,
o ktérg podwyzszono z tego tytutu kapitat z aktu-
alizacji wyceny, jezeli kwota roznicy z przeszacowa-
nia nie byla do dnia wyceny rozliczona, zmniejsza
ten kapitat. W pozostatych przypadkach skutki ob-
nizenia wartosci lokat zalicza sie do niezrealizowa-
nych strat na lokatach. Wzrost wartosci danej lo-
katy bezposrednio wigzacy sie z uprzednim obnize-
niem jej wartosci, zaliczonym do niezrealizowanych
strat na lokatach ujmuje sie do wysokosci tych
kosztow jako niezrealizowane zyski na lokatach.

przez Grupe PZU udziatéw w kapitale odpowiednio:
Centrum Informatyki Grupy PZU i PZU Zycie.

Warto$¢ firmy z konsolidacji jest odpisywana do
skonsolidowanego ogdlnego rachunku zyskéw i strat
przez okres pieciu lat, poczawszy od miesigca na-
stepujacego po miesigcu, w ktorym ustalono war-
tos¢ firmy z konsolidaciji.

Wynik jednostki zaleznej w czesci nalezacej do
udziatowcéw spoza Grupy Kapitatowej stanowi wy-
nik (zysk lub strate) akcjonariuszy mniejszosciowych.
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5.11. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzy sie na
pokrycie biezacych i przysztych zobowigzan, jakie
moga wynikac z zawartych umoéw ubezpieczenia.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe utworzone zo-
staty zgodnie z obowigzujacymi statutami jednos-

5.11.1. Rezerwa sktadek

Dziat ubezpieczen majatkowych i osobowych

Rezerwe sktadek tworzy sie jako sktadke przypisa-
ng przypadajacq na przyszte okresy sprawozdaw-
cze, proporcjonalnie do okresu, na jaki sktadka jest
przypisana, przy czym w przypadku uméw ubez-
pieczenia, ktérych ryzyko nie jest roztozone réwno-
miernie w okresie trwania ubezpieczenia, rezerwe
tworzy sie proporcjonalnie do przewidywanego ry-
zyka w nastepnych okresach sprawozdawczych.

Rezerwa sktadek przeznaczona jest na pokrycie ry-
zyk i kosztow zarzadzania nimi w okresie objetym
ochrong ubezpieczeniowg pomiedzy koncem da-
nego okresu sprawozdawczego, a koncem okresu
ubezpieczenia. Rezerwe sktadek ustala sie na ko-
niec kazdego okresu sprawozdawczego metodq in-
dywidualng, z doktadnoscig do jednego dnia.

Dzial ubezpieczen na zycie

Rezerwa sktadek tworzona jest jako czes¢ skiadki
przypisanej przypadajacej na przyszte okresy spra-

5.11.2. Rezerwa w dziale ubezpieczen na zycie

Rezerwy ubezpieczen na zycie okreslane s meto-
dami aktuarialnymi w nastepujacy sposob:

- ubezpieczenia grupowe pracownicze i indywidu-

alnie kontynuowane - rezerwa ta tworzona jest

w oparciu o metode aktuarialng prospektywng

tek ubezpieczeniowych Grupy Kapitatowej, Ustawg
o dziatalnosci ubezpieczeniowej, Rozporzadzeniem
MF o rachunkowosci zaktaddéw ubezpieczen oraz
wewnetrznymi regulaminami tworzenia rezerw tech-
niczno-ubezpieczeniowych.

Dla ubezpieczen wchodzacych w sktad pakietow,
dla ktérych nie zostata zaksiegowana sktadka przy-
pisana, a tym samym rezerwa sktadek nie zostata
ustalona metoda indywidualng, rezerwa skfadek
jest naliczana metodg ryczattowq, polegajacq na
okresleniu takiego samego udziatu tej rezerwy
sktadek w skfadce rozpatrywanego ubezpieczenia,
jak ustalonej metodq indywidualng rezerwy skia-
dek w sktadce zaksiegowanej, a bedacej przypisem
catego pakietu.

Udziat reasekuratoréw w rezerwie sktadek ustala
sie zgodnie z uregulowaniami odpowiednich umoéw
reasekuracyjnych.

wozdawcze, proporcjonalnie do okresu, na jaki
skitadka jest przypisana.

polegajaca na ustaleniu rezerwy dla kazdej umo-
wy ubezpieczenia oddzielnie, w oparciu o okre-
Slone dane statystyczne dotyczace oséb objetych
ochrong ubezpieczeniowa,

- ubezpieczenia z funduszem inwestycyjnym -
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zbiorczo jako procent wartosci funduszu w celu
pokrycia ryzyka $mierci, zgodnie z warunkami
ogdinymi dla tego typu ubezpieczen,

- pozostate ubezpieczenia - metodq aktuarialng,
prospektywng indywidualnie dla kazdej umowy
ubezpieczenia.

Dla portfela ubezpieczen jednostkowych oraz ubez-
pieczen rentowych przejetych od PZU rezerwa ubez-
pieczen na Zzycie obejmuje réwniez wptyw walory-
zacji tych polis dokonanych przez PZU Zycie.

5.11.3. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia

Dziat ubezpieczen majatkowych i osobowych

5.11.3.1. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiad-
czenia obejmuje rezerwe na niewypfacone odszko-
dowania i $wiadczenia za szkody i wypadki zaistnia-
fe i zgtoszone, rezerwe na szkody i wypadki zaist-
niate i niezgtoszone oraz rezerwe na koszty likwida-
cji szkdd.

Rezerwa na szkody zgtoszone niezlikwidowane i zli-
kwidowane niewypfacone (zwana dalej I rezerwaq)
przeznaczana jest na pokrycie odszkodowan i $wiad-
czen, ktore:

- zostaly zgtoszone, lecz posiadane informacje nie
pozwalajg na ocene ich wysokosci (szkoda nie-
oszacowana),

- zostaly zgtoszone, a posiadane informacje po-
zwalajq na ocene ich wysokosci (szkoda osza-
cowana). Szkode uznaje sie za o0szacowang
z chwilg dokonania jej wyceny przez likwidatora
szkéd.

Rezerwa jest ustalana i uaktualniana w jednostkach
operacyjnych PZU, niezwtocznie po uzyskaniu infor-
macji majacych wptyw na jej wysoko$¢, metoda in-
dywidualnej oceny lub szacunku szkdd i Swiadczen.
W ciggu okresu obrotowego dopuszczalne jest two-
rzenie rezerwy na hiewyptacone odszkodowania
i Swiadczenia jako roznicy tej rezerwy z bilansu
otwarcia i odszkodowan wyptaconych z tej rezerwy
w rozpatrywanym okresie sprawozdawczym.

Rezerwa na szkody i wypadki zaistniate i niezgto-
szone (zwana dalej II rezerwq) tworzona jest na
szkody i $wiadczenia, ktére nie zostaty zgtoszone
do dnia, na ktdéry tworzona jest rezerwa.

Na koniec kazdego okresu obrotowego II rezerwa
ustalana jest w Centrali PZU przy wykorzystaniu
metod analizy trojkatéw szkdd: metody Bornhuet-
tera-Fergusona, Chain Ladder oraz Cape Cod w za-
leznosci od rodzaju ubezpieczenia oraz w podziale
na rok powstania szkody. W ciqgu okresu obroto-
wego warto$¢ II rezerwy dla szkod i wypadkow
zaistniatych w okresie obrotowym ustalana jest me-
todq ryczattowa, jako ustalony odpis sktadki zaro-
bionej, osobno dla poszczegdlnych grup (rodzajéw
ubezpieczen). Dla szkdd zaistniatych w latach ubie-
glych aktualna warto$¢ II rezerwy obliczana jest
jako réznica wartosci II rezerwy z bilansu otwarcia
danego okresu obrotowego i wartosci wyptaconych
odszkodowan, dla ktérych w bilansie otwarcia da-
nego okresu obrotowego nie zostata okreslona I re-
zerwa, oraz pomniejszana jest o wysokosc¢ I rezer-
wy dla szkdd zgtoszonych w okresie obrotowym.

Rezerwa na koszty likwidacji szkdd jest liczona  w
Centrali PZU. WartoS¢ tej rezerwy jest wprost
proporcjonalna do rezerw na nie wypfacone od-
szkodowania i $wiadczenia. Wspotczynnik propor-
cjonalnosci jest réwny ilorazowi kosztéw likwidacji
szkdd oraz wartosci wyptaconych odszkodowan.
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Rezerwe na koszty likwidacji szkod tworzy sie z po-
dziatem na rok powstania szkody. W ciggu okresu
obrotowego dopuszczalne jest tworzenie rezerwy
na koszty likwidacji szkod jako roznicy tej rezerwy
z bilansu otwarcia oraz kosztéw likwidacji szkod po-
niesionych w rozpatrywanym okresie sprawozdaw-
czym (jednak nie mniej niz zero).

Udziat reasekuratoréw w rezerwach na nie wypta-
cone odszkodowania i $wiadczenia ustalany jest
w wysokosci zgodnej z warunkami odpowiednich
umoéw reasekuracyjnych.

5.11.3.2. Skapitalizowana wartos¢ rent z ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej

Rezerwa na skapitalizowang warto$¢ rent obejmuje
$wiadczenia ptatne okresowo w formie rent z tytu-
tu ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej. Rezer-
wa okreslana jest na koniec kazdego okresu spra-
wozdawczego.

Rezerwa ustalana jest indywidualnie dla kazdego
uprawnionego, w formie skapitalizowanej wartosci
renty z uwzglednieniem przewidywanego wzrostu
wysokosci renty oraz kosztow obstugi, przy zasto-
sowaniu metod aktuarialnych.

Tworzona jest réwniez na koniec kazdego okresu
sprawozdawczego rezerwa na skapitalizowang war-
tosc¢ rent, ze szkdd zaistniatych po 31 grudnia 1990
roku i do dnia sprawozdania nie ujawnionych jako
renty (IBNR rentowy).

Rezerwa IBNR dla rent tworzona jest osobno dla
rent czasowych i dozywotnich jako iloczyn:
- przewidywanej liczby $wiadczen,
- $redniej wysokosci przewidywanego Swiadcze-
nia oraz
- $redniego wspotczynnika z odpowiedniej taryfy
wazonego sumami rocznych wypfat dla poszcze-
golnych grup wiekowych (w przypadku rent do-
zywotnich) lub okreséw (dla rent czasowych) we-
dtug stanu na koniec okresu sprawozdawczego.

Na koniec kazdego okresu sprawozdawczego usta-
lana jest wysoko$¢ dodatkowej rezerwy przezna-
czonej na pokrycie zobowigzan wynikajacych z pod-
wyzszania $wiadczen z tytutu rent pochodzacych
z tzw. starego portfela. Doszacowanie dokonywane
jest dla tych rentobiorcéw, dla ktérych wyliczono
analogiczng rezerwe na koniec 1997 roku, a kto-
rych Swiadczenie nie osiggneto na koniec danego
okresu satysfakcjonujacej wysokosci. Satysfakcjo-
nujacg wysoko$¢ Swiadczen przyjeto jako ustalony
procent $redniej obecnej wartosci wynagrodzen
w latach 1960 - 1990. Dla réznicy pomiedzy Swiad-
czeniem satysfakcjonujgcym a $wiadczeniem fak-
tycznym obliczana jest, zgodnie z obowigzujacymi
zasadami, skapitalizowana warto$¢ Swiadczenia.

Na koniec kazdego okresu sprawozdawczego doko-
nuje sie réwniez, przy zastosowaniu metod statys-
tycznych, oszacowania rezerwy na skapitalizowang
warto$¢ rent wynikajacego z nadwyzki faktycznie
dokonywanych wyptat nad wysokosciq rocznych
kwot wypfat deklarowanych w systemie informatycz-
nym stuzacym do obstugi $wiadczen z tytutu rent.

Udziat reasekuratorow w rezerwie na skapitalizo-
wang warto$¢ rent ustalany jest w wysokosci zgod-
nej z warunkami odpowiednich uméw reasekura-
cyjnych.
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Dzial ubezpieczen na zycie

5.11.3.3. Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia, w tym rezerwa na skapitalizowang

wartosc¢ rent

Rezerwa na niewypfacone odszkodowania i $wiad-
czenia tworzona jest niezaleznie dla:

- $wiadczen zgtoszonych niewyptaconych,

- $wiadczen zaistniatych niezgtoszonych.

Rezerwa na $wiadczenia zgtoszone niewyptacone
tworzona jest dla Swiadczen zgtoszonych i nieure-
gulowanych do ostatniego dnia okresu sprawozdaw-
czego. Rezerwa na $wiadczenia zgtoszone niewy-
ptacone tworzona jest metodq indywidualng, lub
w przypadku braku mozliwosci oceny wysokosci
$wiadczenia, jezeli wystepowanie S$wiadczen jest

Zjawiskiem masowym, metodq Sredniej wysokosci
$wiadczenia z ostatniego kwartatu poprzedzajacego
okres sprawozdawczy.

Rezerwa na $wiadczenia zaistniate niezgtoszone do
dnia bilansowego tworzona jest dla kazdego ro-
dzaju $wiadczen metodq ryczattowg jako procent
Swiadczen wyptaconych za okres ostatnich dwu-
nastu miesiecy.

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiad-
czenia obejmuje réwniez rezerwe na koszty likwi-
dacji $wiadczen.

5.11.4. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w dziale ubezpieczen majgtkowych

i osobowych

5.11.4.1. Rezerwy na ryzyka niewygaste

Rezerwe na ryzyka niewygaste tworzy sie jako uzu-
petnienie rezerwy sktadek, na pokrycie przysztych
odszkodowan, $wiadczen i kosztow w odniesieniu
do umdw ubezpieczenia, ktére nie wygasajq z osta-
tnim dniem okresu sprawozdawczego.

Rezerwa na ryzyka niewygaste ustalana jest w Cen-
trali PZU dla wszystkich grup (rodzajéw) ubezpie-
czen, dla ktérych wskaznik szkodowosci okresu ob-
rotowego jest wiekszy od 100%.

5.11.4.2. Rezerwa na wyrdwnanie szkodowosci (ryzyka)

Rezerwe na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) two-
rzy sie w ubezpieczeniach majatkowych i osobo-
wych w wysokosci majacej zapewni¢ wyréwnanie
wahan wspotczynnika szkodowosci.

Rezerwe na ryzyka niewygaste ustala sie metoda
ryczattowa, jako réznice pomiedzy iloczynem rezer-
wy sktadek i wskaznika szkodowosci danego okre-
su obrotowego (iloraz zobowigzan wynikajacych
z wypadkoéw zaistniatych w danym okresie obroto-
wym i skfadki zarobionej), a rezerwg sktadek doty-
czacymi tego samego okresu ubezpieczenia.

Udziat reasekuratoréw w rezerwie na pokrycie ry-
zyka niewygastego ustala sie zgodnie z uregulowa-
niami odpowiednich uméw reasekuracyjnych.

Zgodnie z Rozporzadzeniem MF o rachunkowosci
zaktadoéw ubezpieczen rezerwe te tworzy sie na
ostatni dzien roku obrotowego.
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5.11.4.3. Rezerwa na dywidendy i udziaty w zyskach

Na dzien dzisiejszy PZU nie posiada produktéw, dla
ktorych istniataby potrzeba tworzenia rezerwy na
dywidendy i udziaty w zyskach.

5.11.4.4. Rezerwa na szkody katrastroficzne i ryzyka wyjatkowe

Rezerwa na szkody katastroficzne i ryzyka wyjat-
kowe jest tworzona w ubezpieczeniach majatko-
wych i osobowych centralnie, metodq ryczattowa.
Rezerwa tworzona jest w celu pokrycia szkdd po-
wstatych w wyniku zjawisk o charakterze katastro-
ficznym oraz masowym oraz na pokrycie szkod be-
dacych ryzykiem wyjatkowym. Na koniec kazdego
okresu sprawozdawczego, dla wybranych grup ubez-
pieczen, stan rezerwy powiekszany jest o ustalony
procentowy odpis ze skfadki zarobionej na udziale
wiasnym w tych grupach. Wysoko$¢ rezerwy nie

moze przekroczy¢ ustalonego poziomu zaleznego od
sktadki zarobionej w okresie obrotowym. Wysoko$¢
odpisu skalkulowana zostata na podstawie historycz-
nych informacji o wysokosci i czestosci szkéd ka-
tastroficznych w ubezpieczeniach znajdujacych sie
w portfelu PZU. W przypadku wyptaty odszkodowan
za szkody wynikajace ze zdarzen o charakterze kata-
stroficznym (facznie przekraczajacych ustalong war-
tos¢), rezerwa jest pomniejszana o te wyptaty, po
uwzglednieniu udziatu reasekuratordw.

5.11.5. Pozostate rezerwy w dziale ubezpieczen na zycie

5.11.5.1. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi

ubezpieczajacy

Rezerwy ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty
ponosi ubezpieczajacy tworzy sie w wysokosci sumy
wartosci udziatow w funduszu znajdujacych sie na

rachunkach ubezpieczonych wycenianych wedtug
wartosci godziwej na dzien bilansowy.

5.11.5.2. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okreslone w statucie PZU Zycie

Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
okreélone w statucie PZU Zycie obejmuja:

- rezerwe na rewaloryzacje $wiadczen z ubezpie-
czen jednostkowych na zycie i rent przejetych
z PZU (tzw. stary portfel),
rezerwe na prowadzone procesy sadowe oraz
$wiadczenia w zwigzku z orzeczeniami sadowy-
mi (na podstawie art. 358! §3 Kodeksu Cywilne-
go) w sprawie zmiany wysokosci lub sposobu
spetnienia $wiadczenia pienieznego,

[Wyzej wymienione rezerwy na postepowania
sporne odpowiadajq przewidywanej wartosci do-
datkowych $wiadczen wynikajacych z postepo-

wan spornych w oparciu o posiadane przez
PZU Zycie informacje dotyczace trendéw zawar-
tych ugdd i zakonczonych proceséw sadowych]

- rezerwe na wypadek wystgpienia niskich stop
procentowych zwigzanych z przychodami z lokat
funduszu ubezpieczeniowego dla ubezpieczen
z gwarantowang stopa zwrotu.

Rezerwa na wypadek wystapienia niskich stop pro-
centowych zwigzanych z przewidywanym obnize-
niem sie rentownosci z lokat funduszu ubezpie-
czeniowego w przypadku ubezpieczer jednostko-
wych na zycie, jednostkowych z rosnacg sumg




Sprawozdania finansowe - Wprowadzenie

i skladka, ubezpieczen grupowych typu Firma oraz
ubezpieczen rentowych tworzona jest metodg ak-
tuarialng indywidualnie dla kazdej umowy ubezpie-
czenia w wysokosci odpowiadajacej roznicy po-
miedzy:

- wysokoscig rezerw matematycznych ustalonych

5.11.5.3. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych

Rezerwa ta odpowiada przewidywanym wysoko$-
ciom udziatéw w zyskach zaktadu ubezpieczen za-

5.12. Pozostate rezerwy

W pozycji pozostate rezerwy wykazuje sie rezerwy
na znane spotkom Grupy PZU ryzyko, pewne lub
0 duzym stopniu prawdopodobienstwa przyszte zo-
bowigzania, ktérych kwote mozna wiarygodnie osza-
cowac, a w szczegolnosci na straty z operacji gospo-
darczych w toku, w tym z tytutu udzielonych gwa-
rancji, poreczen, operacji kredytowych, skutkéw to-

przy uzyciu odpowiednich formut matematycz-
nych i zastosowaniu zmodyfikowanych stop tech-
nicznych uwzgledniajacych ich obnizke w przy-
sztosci oraz,

- wysokoscig rezerw matematycznych ustalonych
zgodnie z obowigzujacymi regulaminami tworze-
nia rezerw.

rachowanych na dzien bilansowy, ktére zostang
przyznane po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

Czacego sie postepowania sadowego niezwigzanego
Z umowami ubezpieczeniowymi.

W pozycji pozostate rezerwy wykazywana jest réw-
niez rezerwa z tytutu odroczonego podatku docho-
dowego.

5.13. Zobowigzania depozytowe wobec reasekurantéw

Zobowigzania depozytowe wobec reasekuratoréw
wykazywane sg w wartosci nominalnej zatrzyma-

nego depozytu zgodnie z zawartymi umowami rea-
sekuracyjnymi.

5.14. Przychody i koszty dziatalnosci lokacyjnej

5.14.1. Przychody z tytutu odsetek od depozytéw w instytucjach kredytowych

Przychody z tytutu odsetek od depozytéow w insty-
tucjach kredytowych spdtki Grupy PZU rozpoznajg
na zasadzie memoriatowej zgodnie, z ktdrg w ksie-
gach rachunkowych wykazane sa wszystkie przy-
padajace na rzecz spotek Grupy PZU odsetki doty-
czace danego okresu sprawozdawczego niezaleznie

od terminu ich otrzymania. Jezeli termin wygasnie-
cia lokaty nastepuje po dniu bilansowym odsetki sq
naliczane memoriatowo proporcjonalnie do uptywu
czasu od dnia otwarcia lokaty do dnia bilansowego
wigcznie.
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5.14.2. Przychody i koszty z tytutu dtuznych papieréw warto$ciowych w ubezpieczeniach

majatkowych i osobowych

Wynik z aktualizacji wyceny dtuznych papieréw war-
tosciowych zakwalifikowanych do portfela lokat
przeznaczonych do obrotu oraz krétkoterminowego
portfela lokat dostepnych do sprzedazy - tj. réznica
miedzy wartosciq godziwg a wartoscig nabycia lub
wartosciq z wyceny na koniec poprzedniego roku
obrotowego - ujmowany jest w pozycji ,Niezrealizo-
wane zyski/straty z lokat”.

W przypadku dtuznych papieréw (innych niz lokaty
stanowiagce pokrycie rezerw na skapitalizowang
warto$¢ rent oraz premie i rabaty w dziale ubezpie-
czen majatkowych i osobowych zakwalifikowanych
do dtugoterminowego portfela lokat dostepnych do
sprzedazy) rdznica miedzy skorygowang wartoscig
nabycia lub wartoscig z wyceny na koniec poprzed-
niego roku obrotowego, a wartoscig nabycia jest
wykazywana w pozycji ,Niezrealizowane zyski/stra-
ty z lokat”.

Ujemna rdznica miedzy wartoscig godziwg, a sko-
rygowang wartoscig nabycia odnoszona jest w wy-
nik finansowy, natomiast dodatnia réznica miedzy
warto$cig godziwg a skorygowana wartosciq naby-
cia odnoszona jest na ,Kapitat z aktualizacji wyce-
ny”.

5.14.3. Przychody z nieruchomosci

Przychodami z nieruchomosci stanowigcych lokaty
sg otrzymane opfaty dzierzawne, czynsze z tytutu
najmu oraz inne optaty zwigzane z gospodarowa-
niem nieruchomosciami.

Przychody z nieruchomosci stanowigcych lokaty wy-

Skorygowana warto$¢ nabycia to warto$¢ nabycia
skorygowana o skumulowang kwote zdyskontowa-
nej réznicy miedzy wartoScig poczatkowa papieru
wartosciowego i jego wartoscig w terminie wyma-
galnosci, wyliczong za pomocq efektywnej stopy
procentowej.

Wynik z aktualizacji wyceny papieréw zakwalifiko-
wanych do krotko- i dlugoterminowego portfela lo-
kat utrzymywanych do terminu wymagalnosci, tj.
roznica miedzy skorygowang wartoscig nabycia
a wartoscig nabycia, wykazywany jest w pozycji
,Niezrealizowane zyski/straty z lokat”.

Zrealizowane przychody z tytutu sprzedazy/wykupu
dhuznych papieréw wartosciowych wykazywane sq
w pozycji ,Wynik dodatni/ujemny z realizacji lokat”.
Przychody z tytutu aktualizacji wyceny lokat sta-
nowigcych pokrycie rezerw na skapitalizowang
warto$¢ rent oraz premie i rabaty wykazywane sg
w technicznym rachunku ubezpieczen majatkowych
i osobowych.

Przychody z tytutu transakcji sprzedazy z przyrze-
czeniem odkupu (,repo”) dtuznych papieréw war-
tosciowych rozliczane sq liniowo w okresie obowia-
zywania transakcji.

kazywane sa w pozycji ,Przychody z lokat w nie-
ruchomosci” w ogdlnym rachunku zysku i strat
(w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych) lub
w technicznym rachunku zysku i strat (w ubezpie-
czeniach na zycie).
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5.14.4. Przychody i koszty z akgji i udziatdw w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Przychody i koszty z tytutu aktualizacji wyceny
akcji i udziatéw znajdujacych sie w portfelu lokat
przeznaczonych do obrotu oraz krétkoterminowym
portfelu lokat dostepnych do sprzedazy rozpozna-
wane sg W wysokosci réznicy pomiedzy wartoscig
godziwg, a ceng nabycia lub wartoscig bilansowg
na koniec poprzedniego okresu obrotowego (jezeli
walory te zostaty zakupione w poprzednich latach)
w pozycji ,Niezrealizowane zyski/straty z lokat”.

Niezrealizowane przychody z tytutu aktualizacji wy-
ceny akcji znajdujacych sie w dtugoterminowym
portfelu lokat dostepnych do sprzedazy wykazywa-
ne sa w kapitale wkasnym w pozycji ,Kapitat z ak-
tualizacji wyceny” w wysokosci réznicy miedzy war-
toscig godziwg a wartoscig nabycia.

Ujemna rdznica z wyceny pomiedzy wartoscig na-
bycia a warto$cig godziwa, co do zasady odnoszo-
na jest w ciezar rachunku zyskow i strat, przy czym
obnizenie wartosci lokat uprzednio przeszacowanej
do wysokosci kwoty, o ktdrg podwyzszono z tego

tytutu kapitat z aktualizacji wyceny, powoduje
w pierwszej kolejnosci pomniejszenie kapitatu z ak-
tualizacji wyceny a nastepnie skutki obnizenia war-
tosci lokat zalicza sie do niezrealizowanych strat na
lokatach.

Przychody i koszty z tytulu sprzedazy akcji ewi-
dencjonowane sg w pozycji ,Wynik dodatni/ujemny
z realizacji lokat”.

Przychody sg powiekszane o otrzymang w danym
okresie dywidende. Przychody z dywidend sg ewi-
dencjonowane w wartosci brutto przyznanych dy-
widend.

Przychody z lokat stanowigcych pokrycie rezerw
w dziale ubezpieczen na Zycie ujmowane s w tech-
nicznym rachunku ubezpieczen na zycie a nastepnie
rozliczane sg na czesci techniczng oraz ogdlna.
Sposob rozliczania zostat przedstawiony w punkcie
5.14.5. skonsolidowanego sprawozdania finansowe-
go Grupy PZU za rok 2003.

5.14.5. Prezentacja przychoddw z lokat w dziale ubezpieczen na zycie

PZU Zycie dokonuje facznego inwestowania $rod-
kow wiasnych ubezpieczyciela i $rodkéw funduszu
ubezpieczeniowego nie rozgraniczajac lokat, za wy-
jatkiem lokat funduszu ubezpieczen na zycie na ra-
chunek i ryzyko ubezpieczajacego oraz lokat trakto-
wanych jako lokaty dokonane ze Srodkéw wiasnych
PZU Zycie, ktdre sg wyodrebnione.

Przychody z lokat stanowigcych pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, niezrealizowane zy-
ski z tych lokat oraz koszty dziatalnosci lokacyjnej
i niezrealizowane straty na tych lokatach sg rozli-
czane na czes$¢ techniczng, ujmowang w technicz-
nym rachunku ubezpieczen na Zzycie oraz cze$¢
0gdlng, ujmowang w ogdlnym rachunku zyskow
i strat. Przychody z lokat funduszu ubezpieczen na

rachunek i ryzyko ubezpieczajgcego sa odnoszone
bezposrednio do technicznego rachunku ubezpie-
czen na zycie.

Wartos$¢ przychoddw z lokat zarachowana na przy-
chody ogodlnego rachunku zyskow i strat wyliczana
jest jako iloczyn sumy przychoddéw z lokat i niezre-
alizowanych przychodéw pomniejszonych o koszty
dziatalnosci lokacyjnej z wytaczeniem odpowiednio
przychodéw z lokat, niezrealizowanych przychoddw
z lokat i kosztéw dziatalnosci lokacyjnej dotycza-
cych lokat ubezpieczen zyciowych z umoéw zwig-
zanych z ryzykiem inwestycyjnym, lokat dokonywa-
nych ze S$rodkdw wiasnych oraz stosunku sumy
Sredniej wartosci lokat (z wytaczeniem lokat doko-
nywanych ze $rodkdéw wiasnych oraz lokat na ry-
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zyko ubezpieczajacego) i Sredniej wartosci Srodkow
pienieznych pomniejszonej o rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe do sumy Sredniej wartosci lokat
(z wytaczeniem lokat dokonywanych ze $rodkéw
wilasnych oraz lokat na ryzyko ubezpieczajacego)
i Sredniej wartosci $Srodkéw pienieznych.

Przez Srednig warto$¢ rozumie sie w powyzszym
przypadku sume salda bilansu otwarcia i zamknie-
Cia za dany okres sprawozdawczy podzielong przez
dwa.

Otrzymang wartos¢ zarachowanego przychodu po-
wigksza sie o przychody zainkasowane, niezrealizo-
wane zyski, koszty poniesione oraz dodatni i ujem-
ny wynik na sprzedazy lokat zwigzane z lokatami

ze $rodkow wiasnych oraz lokat na ryzyko ubezpie-
czajacego a ujmowanych odrebnie w ksiegach ra-
chunkowych i przenosi do ogdlnego rachunku zys-
kow i strat w pozycje ,przychody z lokat netto po
uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z technicz-
nego rachunku ubezpieczen na zycie” na ogdlny
rachunek zyskow i strat.

Podziat przychoddw z lokat i kosztéow dziatalnosci
lokacyjnej w technicznych rachunkach ubezpieczen
na zycie na poszczegolne grupy ubezpieczen (z wy-
taczeniem przychoddw i kosztéw z lokat funduszu
ubezpieczen na zycie na rachunek i ryzyko ubez-
pieczajacego) dokonywany jest w oparciu o pro-
centowgq strukture funduszu ubezpieczeniowego.

5.15. Przychody ze sprzedazy ustug ubezpieczeniowych w dziale ubezpieczen
osobowych i majatkowych oraz w dziale ubezpieczen na zycie

5.15.1. Ubezpieczenia majgtkowe i osobowe

Ewidencja przychodéw z tytutu przypisu sktadek
prowadzona jest wedtug daty wymagalnosci, co
w zakresie ubezpieczen bezposrednich oznacza da-
te pierwszego dnia okresu ubezpieczenia ustalone-
go w umowie ubezpieczenia (polisie), nie wczesniej
jednak niz data opfacenia sktadki, jezeli w umowie
ubezpieczenia odpowiedzialno$¢ PZU zostata uwa-
runkowana optaceniem sktadki.

Powyzszy wymog ewidencji przychodéw z tytutu
sktadek uwaza sie za spetniony, jezeli przychdd
z tytutu sktadki zostanie zarejestrowany w miesig-
cu, w ktérym przypada data wymagalnosci sktadki.
Zgodnie z interpretacja KNUIFE z dnia 9 grudnia

5.15.2. Ubezpieczenia na zycie

Skfadki przypisane ujete w technicznym rachunku
ubezpieczen na zycie obejmujg kwoty nalezne

2002 roku skfadka optacona w okresie do ostatnie-
go dnia okresu sprawozdawczego (witacznie), doty-
czaca polis z okresem ubezpieczenia od pierwszego
dnia nastepnego miesigca zostata wykazana w przy-
chodach przysztych okresow na dzien konczacy
okres sprawozdawczy.

Udziat reasekuratorow w sktadce ustalony zostat dla
tych grup ubezpieczen, dla ktdrych istnieje pokrycie
reasekuracyjne, w takiej czesci, w jakiej sktadka po-
dlega cesji zgodnie z odpowiednimi umowami rease-
kuracyjnymi obowigzujacymi w danym okresie ubez-
pieczeniowym.

w trakcie okresu sprawozdawczego z tytutu zawar-
tych umdéw ubezpieczenia, bez wzgledu na to, czy
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kwoty te odnosza sie do catosci lub czesci nastep-
nego okresu sprawozdawczego. Sktadki korygowa-
ne sy 0 zmiane stanu rezerwy sktadek w ciagu

okresu sprawozdawczego oraz zmniejszane sg

o sktadki nalezne reasekuratorom.

5.16. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione

z 0ogolnego rachunku zysku i strat

Skapitalizowana warto$¢ rent z ubezpieczen odpo-
wiedzialnosci cywilnej zostata powiekszona o docho-
dy z tytutu lokat na pokrycie tej rezerwy. W zwigzku
z tacznym inwestowaniem (lokowaniem) $rodkéw
wiasnych ubezpieczyciela i $Srodkéw funduszu ubez-
pieczeniowego oraz brakiem rozgraniczenia tych lo-
kat, wartos¢ przychodéw z dziatalnosci lokacyjnej
do przeniesienia z ogdlnego rachunku zyskéw i strat
do technicznego rachunku ubezpieczen majatko-
wych i osobowych w okresach sprawozdawczych
wylicza sie w sposdb nastepujacy:

k
D, = SRSWR,, -1,
=1

gdzie:
D, - wysoko$¢ dochoddw z lokat stanowigcych pokry-
cie rezerwy na skapitalizowana warto$¢ rent, na
koniec miesigca £,

5.17. Koszty odszkodowan wyptaconych

5.17.1. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Odszkodowania i $wiadczenia w zakresie ubezpie-
czen bezposrednich ewidencjonowane sg pod datg
dokonania wypfaty, bez wzgledu na date powstania
i rejestracji szkody. Wykazywana warto$¢ odszko-
dowan i $wiadczen w technicznym rachunku ubez-
pieczen majatkowych i osobowych obejmuje wszel-
kie wyptaty i obcigzenia dokonywane w okresie
sprawozdawczym z tytutu odszkodowan i $wiadczen
za szkody i wypadki powstate w okresie sprawo-

RSWR,, - wysoko$¢ rezerwy na skapitalizowang wartos¢
rent na udziale wkasnym, na koniec miesigca po-
przedzajacego miesiac i,

7; - rentownos¢ za miesiac i bedacych w posiadaniu
PZU obligacji Skarbu Panstwa utrzymywanych
do dnia wykupu, uwzgledniajaca odpowiednie
koszty dziatalnosci lokacyjnej

Do dnia 31 grudnia 2002 roku witacznie do wylicza-
nia przychodéw z lokat przenoszonych z ogdlnego
rachunku zyskoéw i strat do technicznego rachunku
ubezpieczen majatkowych i osobowych PZU stoso-
wat inng metodologie z uwagi na brak wyodrebnie-
nia aktywdw na pokrycie rezerwy na skapitalizowa-
ng wartosc rent.

zdawczym i w okresach ubiegtych facznie z wszel-
kimi kosztami likwidacji szkdd i windykacji regre-
s6w, zmniejszone o zwroty, regresy i wszelkie od-
zyski.

Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiad-
czeniach ustalony zostat dla tych grup ubezpieczen,
dla ktorych istnieje pokrycie reasekuracyjne, w ta-
kiej czesci, w jakiej reasekuratorzy uczestniczg w od-
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szkodowaniach i $wiadczeniach zgodnie z odpowie-
dnimi umowami reasekuracyjnymi obowigzujacymi
w danym okresie ubezpieczeniowym.

Koszty likwidacji szkdd obejmujg bezposrednie i po-

5.17.2. Ubezpieczenia na zycie

Warto$¢ odszkodowan i $wiadczen wyptacanych uj-
mowana jest w wysokosci faktycznie wyptaconej po
potraceniu zwrotdw i refundacji (z wyjatkiem refun-
dacji z tytutu reasekuracji biernej), powiekszonej
0 zmiane stanu rezerwy na niewyptacone $wiadcze-
nia na udziale wtasnym na koniec i poczatek okresu
sprawozdawczego, oraz pomniejszonej o udziat re-
asekuratorow w wyptaconych $wiadczeniach i re-
zerwach.

$rednie koszty zwigzane z wykazywaniem czynno-
Sci, ktére zmierzajg do rozpatrzenia i zamkniecia
spraw zgtoszonych dotyczacy ch szkdd, lub wspie-
rajg czynnosci zmierzajace do rozpatrzenia i zam-
kniecia spraw zgtoszonych szkad.

Koszty likwidacji $wiadczen obejmujg bezposrednie
i posrednie koszty zwigzane z wykazywaniem czyn-
nosci, ktore zmierzajq do rozpatrzenia i zamkniecia
spraw zgtoszonych dotyczacych $wiadczen, lub
wspierajg czynnosci zmierzajace do rozpatrzenia
i zamkniecia spraw zgtoszonych $wiadczen.

5.18. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

5.18.1. Ubezpieczenia majgtkowe i osobowe

Koszty akwizycji obejmujq koszty zwigzane z za-
wieraniem umoéw ubezpieczenia. W szczegolnosci
do kosztéw akwizycji zalicza sie: wynagrodzenia
prowizyjne posrednikdw, koszty prowizji podmio-
téw gospodarczych, koszty optat pocztowych, ban-
kowych i telekomunikacyjnych oraz zuzycie drukéw
i innych materiatéw, zwigzane z akwizycjg i przy-
pisem sktadek, poniesione w celu zawarcia ubez-
pieczenia. Koszty akwizycji obejmujg rowniez kosz-
ty posrednio zwigzane z pozyskaniem i zawarciem
ubezpieczen, w tym koszty reklamy i koszty ogdlne
zwigzane z badaniem wnioskéw i wystawianiem
polis ubezpieczeniowych, a takze koszty wynagro-
dzen innych niz prowizje agencyjne.

Dla zachowania wspotmiernosci przychoddw (sktad-
ka przypisana) i kosztow akwizycji PZU, w ciezar
kosztow akwizycji nalicza sie prowizje nalezng, nie-
wymagalng dotyczacq przypisu biezacego okresu

sprawozdawczego, rozlicza sie prowizje niewyma-
galng zarachowang w poprzednim okresie sprawo-
zdawczym oraz odracza sie poniesione i zaracho-
wane koszty akwizycji dotyczace nastepnych okre-
sOw sprawozdawczych.

Koszty administracyjne obejmujq koszty dziatalnosci
ubezpieczeniowej, nie zaliczone do kosztéw akwi-
zycji, odszkodowan i $wiadczen lub kosztéw dzia-
talnosci lokacyjnej, zwigzane z inkasem skfadek, za-
rzadzaniem portfelem umdw ubezpieczenia, uméw
reasekuracji oraz ogolnym zarzadzaniem zaktadem
ubezpieczen.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej korygowane
sq 0 warto$¢ otrzymanych od brokerdw i reaseku-
ratoréw, w ramach reasekuracji biernej i retroces;ji,
prowizji reasekuracyjnych i udziatéw w zyskach re-
asekuratoréw i retrocesjonariuszy.
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5.18.2. Ubezpieczenia na zycie

Koszty akwizycji sq to koszty bezposrednie i posre-
dnie zwigzane z zawieraniem umow ubezpieczenia
obejmujace koszty czynnosci, ktore:

- zmierzajq do zawarcia i witaczenia do portfela
nowych umoéw ubezpieczenia, co wigze sie z po-
zyskaniem nowej sktadki lub

- zmierzajq do zmiany zakresu lub odnowienia
uméw ubezpieczenia oraz witaczenia tych zmian

do portfela, co wigze sie z pozyskaniem nowej
sktadki.

Koszty prowizji ujmowane sa w okresie, w ktérym
nalezna jest sktadka stanowigca podstawe wypfa-
cenia prowizji. Warto$¢ kosztow akwizycji korygo-
wana jest o zmiane stanu aktywowanych kosztow
akwizycji.

5.19. Koszty zwigzane z obstugq nieruchomosci posiadanych przez spotki
Grupy PZU i wykorzystywanych na wiasne potrzeby

Koszty utrzymania nieruchomosci wykorzystywanych
na wiasne potrzeby spotek Grupy Kapitatowej PZU
sg wykazywane w skonsolidowanym technicznym ra-
chunku ubezpieczert majatkowych i osobowych oraz
w skonsolidowanym technicznym rachunku ubezpie-
czen na zycie.

Koszty utrzymania nieruchomosci Tower obejmuja-
ce m.in. koszty dziatalnosci operacyjnej PZU Tower

5.20. Koszty marketingu i reklamy

Koszty marketingu i reklamy odnoszone sgq w kosz-
ty w momencie ich poniesienia.

a w szczegdlnoséci amortyzacje budynku, ustugi ob-
ce oraz zuzycie materiatéw i energii s3 wykazywa-
ne w skonsolidowanych rachunkach technicznych
ubezpieczen majatkowych i osobowych oraz ubez-
pieczen na zycie oraz w ogolnym skonsolidowanym
rachunku zyskéw i strat w proporcjach wynikaja-
cych z wykorzystywanej powierzchni przez dang
spotke Grupy PZU.

5.21. Przychody i koszty zwigzane z dziatalnoscig towarzystwa emerytalnego

Koszty poniesione w zwigzku z akwizycjg na rzecz
OFE PZU rozliczane sg w okresie dwoch lat od pod-
pisania umowy i obcigzaja pozycje ,Pozostate kosz-
ty operacyjne” w skonsolidowanym ogdlnym ra-
chunku zyskéw i strat Grupy Kapitatowej. Odro-
czone koszty ujmowane sg w skonsolidowanym
bilansie Grupy Kapitatowej w pozycji ,Inne rozlicze-

nia miedzyokresowe czynne”. Wszelkie pozostate
koszty oraz przychody zwigzane z dziatalno$cig PTE
PZU wykazywane sq w skonsolidowanym ogdlnym
rachunku Grupy Kapitatowej w pozycjach ,Pozo-
state koszty operacyjne” oraz ,Pozostate przychody
operacyjne”.

\LsaTrx L0, /]
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5.21.1. Opfata za zarzadzanie OFE PZU ,Ztota Jesien”

PTE PZU zgodnie z Zatacznikiem nr 3 do Statutu
OFE PZU za zarzadzanie OFE PZU ,Ztota Jesien”
otrzymuje wynagrodzenie w wysokosci nie wiek-
szej niz 0,05% wartosci zarzadzanych aktywow

5.21.2. Opfata manipulacyjna

PTE PZU pobierato w 2003 roku optate manipulacyj-
ng od sktadek przekazanych przez Zakfad Ubezpie-
czen Spotecznych (,ZUS") do OFE PZU ,Ztota Jesien”
w wysokosci okreslonej w Statucie Funduszu.

Opfata manipulacyjna wynosi:

- 9% kazdej skfadki wptaconej przez Cztonka OFE
PZU w okresie pierwszych dwdch lat od daty
uzyskania cztonkostwa,

- 7% kwoty sktadki w okresie od poczatku trze-

netto miesiecznie. W roku 2003 i latach poprze-
dnich PTE PZU pobierata optate za zarzadzanie
w wysokosci 0,05%.

ciego roku do konca pietnastego roku od daty
uzyskania cztonkostwa w OFE PZU,

- 3% od kwoty kazdej skfadki wptaconej przez
Cztlonka OFE PZU w okresie od poczatku sze-
snastego roku od daty uzyskania cztonkostwa
w OFE PZU.

Optata manipulacyjna jest rozpoznawana jako przy-
chéd PTE PZU w miesigcu wptywu do OFE PZU
sktadki, od ktorej jest nalezna.

5.21.3. Opfaty z tytutu dokonywanych wyptat transferowych w PTE PZU

Opfaty z tytutu dokonanych wypfat transferowych,
pobierane sa zgodnie z postanowieniami statutu

OFE PZU i wykazywane sg w miesigcach, w ktdrych
przypadajg terminy rozliczenia wyptat transferowych.

5.21.4. Wyptaty na rzecz KNUIFE i Rzecznika Ubezpieczonych

PTE PZU przekazywato opfate do KNUIFE w wyso-
kosci 0,12% sumy sktadek wptaconych w 2003 roku
do zarzadzanego przez PTE Funduszu oraz Rzecznika

5.21.5. Wpfaty na Fundusz Gwarancyjny

PTE PZU jest zobowigzane do dokonywania wptat
na Fundusz Gwarancyjny. Wysoko$¢ wptat do
Funduszu Gwarancyjnego wynosi 0,1% wartosci
aktywoéw netto OFE PZU ,Ztota Jesien”. Na poczet

Ubezpieczonych w wysokosci 0,0066% sumy skiadek
wptaconych w 2003 roku do Funduszu.

kazdej kolejnej wptaty zaliczane s poprzednie
wptaty powigkszone o pozytki z ich lokowania i po-
mniejszone o wynagrodzenie nalezne Krajowemu
Depozytowi Papieréw Wartosciowych (,KDPW").
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5.21.6. Wpfaty na rachunek rezerwowy

PTE PZU jest zobowigzane do dokonywania wptat
na rachunek rezerwowy w OFE PZU ,Ztota Jesien”.
Srodki zgromadzone na rachunku rezerwowym
powinny stanowi¢ réwnowarto$¢ 1,5% wartosci
$rodkow zgromadzonych na rachunkach wszystkich
cztonkdéw OFE PZU.

5.21.7. Opfaty dla KDPW

PTE PZU jest zobowigzane do dokonywania na
rzecz KDPW optaty z tytutu refundacji kosztéw za
wykonanie czynnosci zwigzanych z obstuga wyptat
transferowych.

Do dnia 14 pazdziernika 2003 roku optata ta stano-

5.21.8. Opfaty dla ZUS

PTE PZU jest zobowigzane do dokonywania opfat do
ZUS z tytutu poniesionych kosztéw poboru i do-
chodzenia sktadek w wysokosci 0,8% sktadek prze-
kazanych przez ZUS.

PTE PZU zobowigzane jest réwniez do uiszczania na

5.22. Transakcje w walutach obcych

Aktywa wyrazone w walutach obcych przeliczane sg
na ztote wedtug kursu kupna stosowanego w tym
dniu przez bank, z ktérego ustug korzystajg spotki
Grupy PZU, nie wyzszego od kursu $redniego usta-
lonego dla danej waluty przez NBP na dzien bilan-
sowy.

Pasywa wyrazone w walutach obcych przeliczane
sg na ztote wedtug kursu sprzedazy stosowanego
w tym dniu przez bank, z ktdrego ustug korzystajq
spotki Grupy PZU, nie nizszego od kursu $redniego
ustalonego dla danej waluty przez NBP na dzien
bilansowy.

PTE PZU przyjat zasade odnoszenia wptat na
rachunek rezerwowy w koszty w momencie zara-
chowania ptatnosci naleznej na rachunek rezerwo-
wy. Od dnia 1 pazdziernika 2003 roku obowigzuje
znowelizowana ustawa o organizacji i funkcjono-
waniu funduszy emerytalnych (Dz. U. nr 170/2003
poz. 1651).

wita 1% kwoty najnizszego wynagrodzenia. Zgodnie
ze znowelizowang ustawg o funduszach emerytal-
nych PTE PZU uiszcza optate w wysokosci 1%
kwoty minimalnego wynagrodzenia, okre$lonego
w odrebnych przepisach, od kazdej rozliczonej wy-
ptaty transferowej.

rzecz ZUS opfaty z tytutu refundacji za wykonanie
czynnosci zwigzanych z przystapieniem cztonka do
innego otwartego funduszu, polegajacych na rejes-
tracji umowy o cztonkostwo osoby przystepujacej
do nowego funduszu. Wysoko$¢ tej optaty stanowi
1% kwoty najnizszego wynagrodzenia.

Wyrazone w walutach obcych operacje sprzedazy
lub kupna walut oraz zaptaty naleznosci lub zobo-
wigzan ujmowane sg w ksiegach rachunkowych po
kursie kupna lub sprzedazy walut stosowanym przez
bank, z ktérego ustug korzystajq spotki Grupy PZU.

W przypadku pozostatych operacji spotki Grupy PZU
stosujg $redni kurs ustalony przez NBP dla danej
waluty, na dzien przeprowadzenia operacji, chyba,
ze w zgtoszeniu celnym lub innym wigzacym doku-
mencie ustalony zostat inny kurs.
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5.23. Opodatkowanie

Biezace zobowigzania z tytutu podatku dochodowe-
go od oséb prawnych sa naliczane zgodnie z polski-
mi przepisami podatkowymi.

W zwigzku z przejéciowymi réznicami miedzy wy-
kazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig ak-
tywow i pasywdw a ich wartoscig podatkowg oraz
stratq podatkowg mozliwg do odliczenia w przy-
sztosci, spdtki Grupy PZU tworzg rezerwe i ustalajg
aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowe-
go, ktérego jest podatnikami.

Warto$¢ podatkowa aktywdw jest to kwota wply-
wajgca na pomniejszenie podstawy obliczenia po-
datku dochodowego w przypadku uzyskania z nich,
w sposob posredni lub bezposredni, korzysci eko-
nomicznych. Jezeli uzyskanie korzysci ekonomicz-
nych z tytutu okreSlonych aktywdéw nie powoduje
pomniejszenia podstawy obliczenia podatku docho-
dowego, to warto$¢ podatkowa aktywdw jest ich
wartoscig ksiegowa. Wartoscig podatkowg pasywow
jest ich wartos¢ ksiegowa pomniejszona o kwoty,
ktdre w przysztosci pomniejsza podstawe podatku
dochodowego.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowe-
go spotki Grupy PZU ustalajg w wysokosci kwoty
przewidzianej w przysztosci do odliczenia od podat-
ku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami
przejéciowymi, ktére spowodujg w przysztosci
zmniejszenie podstawy obliczenia podatku docho-
dowego oraz straty podatkowej mozliwej do od-
liczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasady os-
troznosci. Rezerwe z tytutu odroczonego podatku
dochodowego spotki Grupy PZU tworzg w wyso-
kosci kwoty podatku dochodowego, wymagajacej
w przysziosci zaptaty, w zwigzku z wystepowaniem
dodatnich réznic przejéciowych, to jest roznic, ktore

spowodujg zwiekszenie podstawy obliczenia podat-
ku dochodowego w przysztosci.

Wysoko$¢ rezerwy i aktywow z tytutu odroczonego
podatku dochodowego ustalane sg przy uwzgled-
nieniu stawek podatku dochodowego obowigzuja-
cych w roku powstania obowigzku podatkowego.
Rezerwy i aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego, dotyczace operacji rozliczanych z ka-
pitatem wiasnym, odnoszone sg réwniez na kapitat
wiasny.

W 2003 roku PZU oraz PZU Zycie skorzystaty z prze-
widzianej w art. 25 ust. 7 pkt 1 na podstawie arty-
kutu 25 ust. 6 ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku
o podatku dochodowym od oséb prawnych (tj. Dz.
U. z 2000 r. Nr 54 poz. 654 z pdzn. zm.) mozliwosci
wyboru uproszczonej formy wptaty zaliczek na po-
datek dochodowy od o0séb prawnych. Zgodnie z za-
sadami obowigzujgcymi od 1 stycznia 2003 roku,
zryczattowane miesieczne zaliczki na podatek do-
chodowy od o0s6b prawnych wynoszg 1/12 podatku
naleznego wykazanego w rocznym zeznaniu podat-
kowym ztozonym w poprzednim roku podatkowym.
PZU oraz PZU Zycie obowigzane sg do terminowego
uiszczania zryczattowanych wptat, nie ma jednak
obowigzku sktadania deklaracji miesiecznych.

W celu zachowania wspotmiernosci przychodow
i kosztéw oraz zapewnienia poréwnywalnosci da-
nych, w skonsolidowanym sprawozdaniu finanso-
wym, pomimo prowadzenia przez PZU oraz
PZU Zycie rozliczer podatku w formie ryczattowej,
zostato uwzglednione zobowigzanie wobec Urzedu
Skarbowego oraz obcigzenie zysku brutto podat-
kiem w wysokosci, ktora wynika z wyliczenia po-
datku dochodowego od o0séb prawnych na zasa-
dach obowigzujacych w latach poprzednich.
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5.24. Koszty urlopdw pracowniczych

Pracownikom spotek Grupy PZU przystuguje pra-
wo do urlopédw na warunkach okreslonych w prze-
pisach kodeksu pracy (Dz. U. Nr 21/1998, poz. 94).
Spotki uznajg koszt urlopéw pracowniczych na ba-
zie memoriatowej, stosujac metode zobowigzan.
Zobowigzanie z tytutu urlopdw pracowniczych us-

talane jest w oparciu o réznice pomiedzy faktycz-
nym stanem wykorzystania urlopéw przez pracow-
nikéw, a stanem, jaki istniatby, gdyby urlopy byty
wykorzystywane proporcjonalnie do uptywu czasu
w okresie, za ktore te urlopy przystugujg pracow-
nikom.

5.25. Odprawy emerytalne i rentowe oraz nagrody jubileuszowe

Zgodnie z zasadami wynagradzania obowigzujacy-
mi w Grupie pracownicy majg prawo do nagrod
jubileuszowych po osiggnieciu okreslonej liczby lat
pracy; odpraw emerytalnych i rentowych w mo-
mencie przejécia na emeryture lub rente. Wyso-
ko$¢ $wiadczenia jest uzalezniona od dtugosci ok-
resu zatrudnienia i Sredniego miesiecznego wyna-
grodzenia.

Koszty nagréd jubileuszowych oraz odpraw emery-
talnych i rentowych oszacowane metodami aktua-
rialnymi sg rozpoznawane memoriatowo. Zobowia-

zania i koszty wynikajace z okreslonych $wiadczen
sq wyliczane przy zastosowaniu metody prognozo-
wanych uprawnien jednostkowych. Zgodnie z me-
todgq prognozowanych uprawnien jednostkowych
w kazdym kolejnym okresie zatrudnienia pracow-
nika warto$¢ $wiadczen jest zwiekszana o dodatko-
wq jednostke, do ktorej prawo nabyt pracownik
i naliczana jest kazda kolejna jednostka, az do osia-
gniecia ostatecznej wysokosci $wiadczenia. Wartosc¢
okreslonego $wiadczenia stanowi warto$¢ biezaca
szacowanych przysztych przeptywdw pienieznych
z tego tytutu.

5.26. Wbudowane instrumenty pochodne

Wyodrebnione wbudowane instrumenty pochodne
wykazywane sg na dzien 31 grudnia 2003 roku ja-
ko pozostate naleznosci/zobowigzania, co wynika
z charakteru zawieranych umoéw. Wyceniane sg we-

dhug wartosci godziwej a zmiany ich wartosci ujmo-
wane sg W skonsolidowanym ogdlnym rachunku zy-
skéw i strat w pozycjach ,pozostate przychody ope-
racyjne” lub ,pozostate koszty operacyjne”.
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6. Dokonane w stosunku do poprzedniego roku obrotowego
zmiany sposobu sporzadzania skonsolidowanego sprawozdania
finansowego oraz zasad rachunkowosci

6.1. Zmiany dotyczace ewidencji rozrachunkdw z komisarki awaryjnej

oraz naleznosci regresowej

W 2003 roku PZU przekwalifikowat do naleznosci
regresowych uprzednio zaliczane do naleznosci z ty-
tutu komisarki awaryjnej naleznosci, z ktérymi po
wyptacie odszkodowan (gtdwnie z ubezpieczenia AC)
wystepuje do innych zaktaddéw ubezpieczen, w kto-
rych zostaty zawarte umowy odpowiedzialnosci cy-
wilnej sprawcy szkody.

Gdyby powyzszg zasade zastosowano do prezen-
tacji naleznosci w bilansie otwarcia 2003 roku, to
naleznoéci wykazane w pozycji aktywéw ,Nalez-
nosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich - inne na-
leznosci” bytyby o 15 938 tys. PLN wyzsze, a nalez-
nosci wykazane w pozycji aktywow ,Pozostate na-
leznosci” bytyby o takq sama kwote nizsze.

6.2. Zmiany dotyczace ewidencji rozrachunkdéw

W zwigzku z wprowadzeniem z dniem 1 stycznia
2003 roku w Centrali PZU nowego systemu fina-
nsowo-ksiegowego oraz planu kont, w skonsolido-
wanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za
rok 2003 ulegta zmianie prezentacja rozrachunkdw.
Obecnie rozrachunki, w tym z tytutu reasekuracji
i ubezpieczen prezentowane sq w szyku rozwartym
dla wszystkich czynnych uméw, odrebnie dla posz-
czegolnych naleznosci i zobowigzan dla danego
tytutu rozrachunku.

Funkcjonujacy do korca 2002 roku system finan-
sowy nie pozwalat na prezentacje rozrachunkdéw
w szyku rozwartym, odrebnie dla poszczegdlnych
naleznosci i zobowigzan. Odtworzenie danych za rok
2002 w formie poréwnywalnej z danymi za rok 2003
ze wzgledu na konieczny naktad pracy jest nieuza-
sadnione ekonomicznie.

Powyzsze zmiany wptywajq wyfacznie na prezen-
tacje niektorych pozycji aktywdw i pasywow i nie
maja wptywu na wynik finansowy Grupy PZU.

6.3. Zmiana sposobu wyliczenia przychodow z lokat przeniesionych
z ogdlnego rachunku zyskéw i strat do technicznego rachunku
ubezpieczen majatkowych i osobowych

Z uwagi na brak wydzielonego portfela lokat po-
krywajacego rezerwy na skapitalizowang wartos¢
rent do dnia 31 grudnia 2002 r. wiacznie do wy-
liczania przychoddw z lokat przenoszonych z ogdl-
nego rachunku zyskow i strat PZU stosowat uprosz-
czong metodologie. Gdyby zasady wyliczenia przy-

choddw z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw,
przenoszonych z ogdlnego rachunku zyskéw i strat
stosowane w 2003 roku zastosowa¢ do roku 2002
wowczas kwota przenoszonych przychodéw wyno-
sitaby 212 640 tys. PLN.
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6.4. Wprowadzenie do ewidencji bilansowej prawa wieczystego

uzytkowania gruntéw

W 2003 roku PZU wprowadzit do ksiag rachunko-
wych prawa wieczystego uzytkowania gruntéw uzy-
skane nieodptatnie na podstawie decyzji admini-
stracyjnych.

Przedmiotowe prawa wprowadzono do ksigg w war-
toéci wynikajacej z decyzji administracyjnych otrzy-
manych do dnia 31 grudnia 2001 roku, ustalajacych
optate roczng za uzytkowanie wieczyste gruntow
i pomniejszono 0 amortyzacje naliczong za lata 2002
i 2003.

Wyzej okre$lone prawa wieczystego uzytkowania
gruntu zostaty wykazane w aktywach bilansu w po-
zycji ,Rzeczowe sktadniki aktywow” oraz w pasy-
wach bilansu w pozycji ,Przychody przysztych ok-
resow”.

Prawa wieczystego uzytkowania gruntéw podlegajg
amortyzacji.

Jesli, zgodnie ze Ustawa o Rachunkowosci, przed-
miotowe prawa wieczystego uzytkowania gruntow
zostatyby wprowadzone do ksiag 1 stycznia 2002
roku, to wartos¢ poczatkowa tych praw oraz odpo-
wiadajacych im przychoddw przysztych okresow wy-
niostaby 14 561 tys. PLN. W okresie od 1 stycznia
2002 roku do 31 grudnia 2003 roku otrzymano
prawa wieczystego uzytkowania gruntéw o wartosci
281 tys. PLN oraz zbyto prawa o wartosci 282 tys.
PLN. Amortyzacja i umorzenie naliczone dla ujetych
na dzien 31 grudnia 2003 roku w ksiegach rachun-
kowych praw wieczystego uzytkowania, wynosi 351
tys. PLN. Wartos¢ bilansowa przedmiotowych praw
wieczystego oraz przychoddw przysztych okreséw na
dzien 31 grudnia 2003 roku wynosi 14 209 tys. PLN.

6.5. Rezerwa na Swiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe

Swiadczenia pracownikéw

W 2003 roku PZU zwiekszyt poziom rezerwy na
Swiadczenia emerytalne i nagrody jubileuszowe
o kwote 76 493 tys. PLN. Wzrost spowodowany jest

doprecyzowaniem danych o osobach zwolnionych
z pracy w PZU.

6.6. Wptaty dokonywane przez PTE PZU SA na rachunek rezerwowy
w Otwartym Funduszu Emerytalnym PZU ,Ztota Jesien”

W roku 2003 koszty PTE PZU z tytutu wpfat na
rachunek rezerwowy w OFE PZU ,Ziota Jesien" wy-

niosty 19 374 tys. PLN.

6.7. Zmiana dotyczaca sposobu odnoszenia eliminacji konsolidacyjnych
wprowadzonych w latach poprzednich

W biezacym roku obrotowym przyjeto zasade od-
noszenia eliminacji przychodéw, kosztéw oraz nie-

zrealizowanych z punktu widzenia Grupy PZU zys-
kdéw, na pozycje ,zysk (strata) z lat ubiegtych”, nie-
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zaleznie od tego, czy kwoty podlegajace eliminacji
dotyczyly jednostek ponoszacych straty, czy tez
jednostek wykazujacych podlegajace przeniesieniu
na kapitaty zapasowe zyski.

W poprzednich latach obrotowych eliminacje przy-
choddw, kosztéw oraz niezrealizowanych z punktu
widzenia Grupy PZU zyskéw byty odnoszone na po-
zycje ,kapitaty zapasowe”, jezeli eliminacji podle-
gaty kwoty dotyczace jednostek, ktore na mocy de-
cyzji Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy (Udzia-
towcdw) przeniosty zyski na kapitat zapasowy. Eli-
minacje przychoddéw, kosztdw oraz niezrealizowa-
nych z punktu widzenia Grupy PZU zyskéw byty od-
noszone na pozycje ,zyski (straty) z lat ubiegtych”,
jezeli eliminacji podlegaty kwoty dotyczace jedno-

stek, ktére w wyniku ponoszenia strat nie podno-
sity kapitatow zapasowych.

W nastepstwie zmiany sposobu odnoszenia elimi-
nacji konsolidacyjnych kapitaty zapasowe na dzien
31 grudnia 2002 roku zostaty podniesione o kwote
192 778 tys. PLN w stosunku do kwoty wykazanej
w sprawozdaniu za rok 2002, a pozycja ,zysk (stra-
ta) z lat ubiegtych” ulegta zmniejszeniu o kwote
192 778 tys. PLN.

Zmiana zasad prezentacji eliminacji konsolidacyj-
nych nie wptyneta na sume kapitatow wtasnych ani
wyniki finansowe Zzadnego z prezentowanych lat
obrotowych.

6.8. Zmiana sposobu eliminacji wydatkéw z tytutu najmu

oraz ustug informatycznych

W roku biezacym koszty ponoszone przez PZU
oraz PZU Zycie z tytutu ustug $wiadczonych przez
PZU Tower oraz Centrum Informatyki Grupy PZU
podlegajg eliminacji z pozycji ,Wydatki o charak-
terze administracyjnym” skonsolidowanego rachun-
ku przeptywéw pienieznych. Dla zapewnienia po-
rownywalnosci dane poréwnawcze za okres 12 mie-
siecy zostaty zaprezentowane w sposob odmienny
niz w sprawozdaniu skonsolidowanym za rok 2002.

W wyniku zmiany, pozycje ,Pozostate wydatki
z dziatalno$ci bezposredniej oraz reasekuracji czyn-

nej” roku 2002 wzrosty o kwote 96 752 tys. PLN,
podczas gdy ,Wydatki o charakterze administra-
cyjnym” spadty o kwote 96 752 tys. PLN w poréw-
naniu z danymi prezentowanymi w roku poprzed-
nim.

Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci ope-
racyjnej nie ulegty zmianie w stosunku do danych
zaprezentowanych w skonsolidowanym sprawozda-
niu finansowym za okres 12 miesiecy zakonczony
31 grudnia 2002 roku.

6.9. Zmiana sposobu przeprowadzania eliminacji konsolidacyjnych
dotyczacych kosztow administracyjnych w ubezpieczeniach na zycie

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2003
roku przyjeto bardziej szczegdtowa metode prze-
prowadzenia eliminacji konsolidacyjnych, dotycza-
cych kosztéw administracyjnych w ubezpieczeniach
na zycie, uwzgledniajaca fakt, ze PZU Zycie doko-

nuje alokacji kosztéw zgodnie z Rachunkiem Kosz-
téw Dziatan ABC.

Dla zapewnienia poréwnywalnosci z danymi za bie-
zacy rok obrotowy dane pordéwnawcze za okres 12
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miesiecy zakonczony 31 grudnia 2002 roku zostaty

przedstawione w sposob analogiczny do metodo-
logii zastosowanej w roku 2003.

Dokonana zmiana nie wptynefa na skonsolidowany
wynik finansowy netto Grupy PZU za okres 12 mie-
siecy zakonczony 31 grudnia 2002 roku.

7. Sprawozdania finansowe spoétek podlegajacych konsolidacji
(.,sprawozdania finansowe") - przepisy prawne wchodzace
w zycie w dniu 1 stycznia 2004 roku

Sprawozdania finansowe za rok konczacy sie dnia
31 grudnia 2003 roku zostaty przygotowane zgod-
nie z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994
roku o rachunkowosci, obowigzujacymi na dzien 31
grudnia 2003 roku oraz przepisami rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 10 grudnia 2001 roku
w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci za-
ktadéw ubezpieczen (Dz. U. nr 149 pozycja 1671),
obowigzujacymi na dzien 31 grudnia 2003 roku.
Przepisy ustawy z dnia 12 grudnia 2003 roku
o zmianie ustawy Kodeks Spoétek Handlowych oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. nr 229, poz. 2276),
ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o dziatalnosci
ubezpieczeniowej (Dz. U. nr 124, poz. 1151) oraz
przepisy Rozporzadzenia w sprawie szczegotowych
zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen z dnia
8 grudnia 2003 roku (Dz. U. nr 218, poz. 2144)
wchodza w zycie w dniu 1 stycznia 2004 roku
i majg zastosowanie po raz pierwszy do sprawo-
zdan finansowych sporzadzonych za rok obrotowy
rozpoczynajacy sie 1 stycznia 2004 roku. Korekty

wymagane w celu spetnienia wymogdw przepisow
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej po zmia-
nach zostang przedstawione w sprawozdaniach fi-
nansowych za rok konczacy sie dnia 31 grudnia
2004 roku jako korekta bilansu otwarcia zysku z lat
ubiegtych na dzien 1 stycznia 2004 roku, poniewaz
wynikajg one ze zmian zasad rachunkowos$ci wyma-
ganych przepisami prawa i zastosowanych w spo-
sob retrospektywny. Korekty o ktdrych mowa po-
wyzej bedq dotyczyty miedzy innymi:

- wyceny lokat, w tym wyceny udziatéw w jed-
nostkach podporzadkowanych,

- zmiany kwalifikacji nieruchomosci wykorzysty-
wanych na wiasne potrzeby,

- zmiany w ustalaniu przychodéw z tytutu regre-
sow oraz udziatu reasekuratoréw w regresach
naleznych,

- zmiany w zakresie tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych,

- réznic kursowych.

7.1. Zasady dotyczace ubezpieczeniowych spotek Grupy PZU

(PZU SA oraz PZU Zycie SA)

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia
28 listopada 2003 roku w sprawie sposobu wylicze-
nia wysokosci marginesu wyptacalnosci oraz mini-
malnej wysokosci kapitatu gwarancyjnego dla dzia-
tow i grup ubezpieczen (Dz. U. z 2003 r. Nr 211,
poz. 2060) (,znowelizowane rozporzadzenie”) zna-
czaco wzrastajg wymagania kapitatowe wobec za-
kladow ubezpieczen. Spotki Grupy PZU mogq do

dnia 31 grudnia 2006 roku wylicza¢ margines wy-
ptacalnosci oraz ustala¢ minimalng wysokos¢ kapita-
tu gwarancyjnego wedtug przepisow rozporzadzenia
z 17 pazdziernika 1995 roku w sprawie sposobu wy-
liczenia i wysokosci marginesu wyptacalnosci oraz
minimalnej wysoko$ci kapitatu gwarancyjnego dla
kazdego rodzaju ubezpieczen oraz dziatalnosci rea-
sekuracyjnej (Dz. U. z 1995 r. Nr 127, poz. 606).
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Data od ktdrej spotki Grupy PZU beda wyliczaty
margines wyptacalnosci wedtug zapiséw znowelizo-
wanego rozporzadzenia aktualnie nie jest ustalona.

Istotng zmiang w ustalaniu stanu aktywéw na po-
krycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wyni-
kajacq z zapisow art. 154 i 155 Ustawy z dnia 22
maja 2003 o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz. U.
z 2003 r. Nr 124, poz. 1151) jest mozliwos¢ zali-
czania do aktywow na pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych udziatu reasekuratorow w tych
rezerwach do wysokosci 25% limitu. Aktualnie brak
pewnosci, czy udziat reasekuratorow w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych bedzie mogt by¢ za-
liczony do aktywdw na pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, z uwagi na wymdg okreslony

w art. 155 ust. 1 pkt 8 Ustawy o dziatalnosci ubez-
pieczeniowej.

Korekty wymagane w celu spetnienia wymogow
przepisow ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
po zmianach zostang przedstawione w sprawozda-
niu finansowym za rok konczacy sie dnia 31 gru-
dnia 2004 roku jako korekta bilansu otwarcia na
dzien 1 stycznia 2004 roku, poniewaz wynikajg one
ze zmian zasad rachunkowosci wymaganych prze-
pisami prawa i zastosowanych w sposéb retrospek-
tywny. Na dzien sporzadzenia skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy PZU za rok 2003
spotki Grupy PZU nie zakonczyly wyliczenia powyz-
szych korekt.

7.2. Zasady dotyczace wszystkich spotek Grupy PZU

W zwigzku z nowelizacjg ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 roku o rachunkowos$ci wprowadzong przepi-
sami ustawy z dnia 12 grudnia 2003 roku o zmia-
nie ustawy - Kodeks Spétek Handlowych oraz nie-
ktérych innych ustaw (Dz. U nr 229, poz. 2276) zo-
stanie wprowadzona zmiana w zakresie zasad wy-
ceny aktywow i pasywow w walutach obcych.

Na podstawie par. 56 rozporzadzenia Ministra Finan-
sow w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci
zaktadéw ubezpieczen, dane jednostek zaleznych,
prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg oraz jed-
nostek zaleznych nieprowadzacych dziatalnosci ubez-
pieczeniowej, a powotanych do petnienia okreslo-
nych funkgji, w szczegdlnosci w zakresie wykonywa-

nia na zlecenie zaktadu ubezpieczen czynnosci okre-
Slonych w art. 3 ust. 4 pkt 1-6 oraz ust. 5 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej, wobec jednostki do-
minujacej, wobec innej spotki grupy kapitatowej lub
wobec catej grupy kapitatowej konsoliduje si¢ meto-
da konsolidacji petne;j.

Powyzszy przepis ma zastosowanie do nastepuja-
cych spotek Grupy PZU: PZU Tower, Centrum Infor-
matyki Grupy PZU, PTE PZU. Wejécie w zycie przed-
miotowego przepisu nie wptywa na sposéb konso-
lidacji ww. jednostek, gdyz takze na dzien 31 gru-
dnia 2003 roku sg one konsolidowane metoda kon-
solidacji petnej.

8. Informacje o znaczacych zdarzeniach dotyczacych lat ubiegtych
ujetych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym
Grupy PZU za rok 2003 ujeto korekte podatku do-

chodowego od o0sdb prawnych za rok 2000 na pod-
stawie decyzji Izby Skarbowej w Warszawie. W wy-
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niku uchylenia decyzji Urzedu Kontroli Skarbowej
Centrum Informatyki Grupy PZU otrzymato zwrot
nadptaconego podatku w wysokosci 1 329,2 tys.
PLN, zwrot nadptaconych odsetek w wysokosci
593,5 tys. PLN, a takze odsetki z tytutu nadptaty
w wysokosci 237,5 tys. PLN.

Dodatkowo dokonano korekty rozliczenia podatku
dochodowego od osdb prawnych za 2001 rok, po-
dwyzszajacej zobowigzanie podatkowe Centrum In-
formatyki Grupy PZU o kwote 182 tys. PLN. Odsetki
za zwioke od powyzszej kwoty wyniosty 58 tys. PLN.
Korekta rozliczenia dotyczy pozycji kosztéw nie uz-
nanych jako koszt uzyskania przychodéw przez or-

gany skarbowe w okresie objetym kontrolg, a po-
noszonych przez Centrum Informatyki Grupy PZU
rowniez w roku 2001 (czynsze, wydatki na ustugi in-
formatyczne Swiadczone na rzecz kontrahentow bez
wynagrodzenia).

Wymienione wyzej kwoty zostaly wprowadzone do
ksiag i ujete w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym Grupy PZU za rok 2003.

W dniu 24 pazdziernika 2003 roku PZU dokonat ko-
rekty deklaracji podatku dochodowego od o0sdb
prawnych dotyczacego 2002 roku.

9. Informacje o znaczacych zdarzeniach jakie nastapity po dniu
bilansowym, nie uwzglednionych w skonsolidowanym

sprawozdaniu finansowym

Do dnia sporzadzenia skonsolidowanego sprawo-
zdania finansowego Grupy PZU za rok 2003 nie wy-
stapity istotne zdarzenia, ktére nie zostaty, a po-

winny by¢ ujete w ksiegach rachunkowych roku
obrotowego.

10. Wynik z dziatalnosci zaniechanej

W trakcie 2003 roku jednostki Grupy Kapitatowej
PZU objete skonsolidowanym sprawozdaniem finan-

sowym Grupy PZU za rok 2003 nie zaniechaly ja-
kiegokolwiek rodzaju dziatalnosci.
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W dniu 16 marca 2004 roku wydalidmy opinig bez sastraeked na temal skonsolidowanego sprawosdania
finansowego £a rok obrotowy zakoficeony dnia 31 grednia 2003 roku, jak to zaprezentowano podide]:

SOPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Dia Rady Nadeorezej Powszechnego Zaklndu Ubezpleczen 5.A.

l. Przeprowadzilismy badanic skonsolidowsnego sprawozdania finansowego za ok obrotowy
rakonczony dnia 31 grudmnia 2003 roku Grupy Kapitalowe) Powszechnego Zaklada Uberpiecren 5 A.
{.Grupa™), ktorej jednostky domimujnen jest Powszechny Zaklad Ubezpieczen S.A. ( Spolka”,
Jednostka dominujgea™) 2 sicdziba w Warszwwic, Al Jana Pawin [1 24, obepmujacego:

= wprowadzenic do skonsolidownnego sprawozdania finansowego,

» skonsolidowany bilans sporzadzony na drien 31 grudnia 2003 roku, kidry po stronie akiywdw
1 posywinw wykaruje sumg 34869797 tysigoy zhotych (shownie: treydeieicl cztery miliandy
osiemnsel srestdziesial deiewigt milionow siedemset driewigtdziesiat siedem lysigey zhotych),

*  pestawienic pozycii pozabilansowych na driei 31 grudnia 2003 roku,

e skonsolidowany techniceny rachunck ubezpiecred na #ycie #a okres od dnia | stycania 2003 roku
do dnia 31 grudnin 2003 roku wykazujgey dodatmi wynik techniczny ubezpiccren na dycie do
preeniesienia do skonsolidowanegoe ogdlnego mchunku syskiw § sirat w wysokosei 671301
tysgcy zlotych (slownie: szedéset siedemdziesint jeden miliondw treysta jeden tysigey zlotych),

» skonsolidowany techniczny rachunck ubezpicczen majatkowych | osobowyeh za okres od dnia
I stycenin 2003 roku do dnim 31 prodmia 2003 roko wykernjgey  dodatni wynik technicany
ubezpicczen mapgtkowych i osobowych do przemiesienia do  skonsolidowanego  opdlnego
rachunku zyskiw 1 strat w wysokosed 283.682 tysigee shotych (slownle: dwiedcie osiemdziesint
trzy miliony szedéset osiemdeiesigl dwa tysigee ziotvch),

= skonsolidowsny opélny mchunek zyskow i sirat za okres od dmia | styernia 2003 moku do dnia
31 grudmia 2003 roku wykamujacy rysk neito w wysokodei 1.511.746 tysigcy zlotych (slownie:
jeden miliard pigéset jedenascic miliondw sicdemset coterdziedc seedd tysigey zhotych),

= skonsolidowany rachumek preephywow pieniginych za okres od duia | stycania 2003 roku dic dnia
31 grudmia 2003 roku wykarujgcy zwigkszenie stamo Srodkéw  pieniginych netio o kwoig
1,092 tysigee plotyeh (shownie: jeden milion deiewieddsiestar dwa rysigoe fotveh),

ERRET & YU INGE W P T CZLOMKIE | HE] PEARTYED EENGT & Vs
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* zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wlasnym za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku
dodnia 31 grudnia 2003 roku wykazujace zwigkszenie stanu skonsolidowanego kapitatu
wilasnego o kwote 1.076.576 tysiecy zlotych (slownie: jeden miliard siedemdziesiat szesé
milionéw pigcset siedemdziesiat sze$c tysigey zlotych), oraz

* dodatkowe informacje i objasnienia.

2. Zarzetelnosé, prawidlowosé i jasnoéé skonsolidowanego sprawozdania finansowego, jak réwniez za
prawidlowos¢ ksiag rachunkowych odpowiada Zarzad jednostki dominujacej. Naszym zadaniem
bylo zbadanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego i wyrazenie, na podstawie badania,
opinii o tym, czy skonsolidowane sprawozdanie finansowe, we wszystkich istotnych aspektach
prawidiowo, rzetelnie i jasno przedstawia sytuacje majatkowa i finansowa oraz wynik finansowy
Grupy.

3. Badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego przeprowadziliSmy stosownie do
obowiazujacych w Polsce postanowieri:
* rozdzialu 7 ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 roku o rachunkowosci (,,ustawa™),
e norm wykonywania zawodu bieglego rewidenta wydanych przez Krajowa Rade Bieglych

Rewidentow,

w taki sposob, aby uzyskaé¢ racjonalng pewnoéé co do tego, czy skonsolidowane sprawozdanie
finansowe nie zawiera istotnych nieprawidlowosci. W szczegélnodci badanie obejmowalo
sprawdzenie — w duzej mierze metoda wyrywkowa - dokumentacji, z ktérej wynikaja kwoty
i informacje zawarte w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym. Badanie obejmowalo réwniez
oceng poprawnosci przyjetych i stosowanych przez Grupe zasad rachunkowosci i znaczacych
szacunkow dokonanych przez Zarzad jednostki dominujacej, jak i ogolnej prezentacji
skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Uwazamy, Zze przeprowadzone przez nas badanie
dostarczylo nam wystarczajacych podstaw do wyrazenia opinii o skensolidowanym sprawozdaniu
finansowym traktowanym jako calos¢.

4. Naszym zdaniem, skonsolidowane sprawozdanie finansowe, we wszystkich istotnych aspektach:

e przedstawia rzetelnie i jasno wszystkie informacje istotne dla oceny wyniku finansowego
dziatalnoéci gospodarczej za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003 roku,
Jjak tez sytuacji majatkowej i finansowej badanej Grupy na dzien 31 grudnia 2003 roku;

* sporzadzone zostalo zgodnie z zasadami rachunkowosci okreslonymi w powolanej wyzej ustawie
i wydanymi na jej podstawie przepisami.

e jest zgodne z wplywajacymi na jego tres¢: powolang wyzej ustawa i wydanymi na jej podstawie
przepisami.

5. Zapoznalismy si¢ ze sprawozdaniem z dziatalnosci Grupy w okresie od dnia 1 stycznia 2003 roku do
dnia 31 grudnia 2003 roku (,,sprawozdanie z dziatalnoéci™) i uznalismy, ze informacje pochodzace
ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego sa z nim zgodne. Informacje zawarte
w sprawozdaniu z dziatalnosci uwzglgdniaja postanowienia art. 49 ust. 2 ustawy oraz § 47 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 10 grudnia 2001 roku w sprawie szczegdlnych zasad
rachunkowosci zaktadow ubezpieczeii.”

3U8
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Naszym zdaniem, informacje przedstawione w publikowanej, skroconej wersji sprawozdania
finansowego na stronach od 107 do 121 niniejszego raportu rocznego sa we wszystkich istotnych
aspektach przedstawione poprawnie w odniesieniu do wyzej wymienionego zbadanego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego, na ktérego podstawie powstaly. Skonsolidowane
sprawozdanie finansowe, ktére bylo przedmiotem naszego badania, zawiera noty, ktére nie zostaly
w calosci przedstawione w zalagczonym skroconym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
Uzyskanie petnych i rzetelnych informacji na temat Grupy na dzien 31 grudnia 2003 roku oraz wynikéw
prowadzonej przez nig dzialalnosci za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003 roku
wymaga zapoznania si¢ z pelna wersja sprawozdan finansowych zawierajaca wszystkie ujawnienia
wymagane przez ustawg o rachunkowosci i przepisy wydane na jej podstawie.

Biegly rewident w imieniu
Nr 90015/215 Ernst & Young Audit Sp. z 0.0.
ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa
nr ewidencyjny 130

Qlaatoeg. »

Duleep Aluwihare Tomasz Bieske
Biegly rewident Nr 9291/6975

ERNST & YOUNG
AUDIT sp.zo.o.
ul. Emilii Plater 53
00-113 Warszawa

Warszawa, dnia 21 czerwca 2004 roku




Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU

Grupa PZU
Skonsolidowany bilans

Aktywa

Wyszczegdlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

A. Wartosci niematerialne i prawne, w tym: 63 709 74 722
1. Wartos¢ firmy - -
2. Inne wartosci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartosci 63 709 74 722
niematerialnych i prawnych
B. Wartosc¢ firmy jednostek podporzadkowanych 7 346 5475
C. Lokaty 26 208 336 30 214 580
I. Nieruchomosci 266 940 246 298
1. Grunty wtasne oraz prawo wieczystego uzytkowania 87 740 73 836
2. Budynki, budowle oraz spétdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu 169 163 161 308
3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet inwestycji 10 037 11 154
II. Lokaty w jednostkach powigzanych, w tym: 192 109 218 977
1. Udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych 187 767 211 730
2. Pozyczki udzielone jednostkom powigzanym oraz dtuzne papiery 4342 7 247
wartosciowe emitowane przez te jednostki
3. Pozostate lokaty - -
III. Inne lokaty finansowe 25 744 895 29 744 749
1. Udziaty, akcje oraz inne papiery wartosciowe o zmiennej kwocie 1314 902 2 360 491
dochodu oraz jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne
w funduszach inwestycyjnych
2. Duzne papiery wartosciowe i inne papiery wartosciowe o statej 23 668 671 26 665 898
kwocie dochodu
3. Udziaty we wspolnych przedsiewzieciach lokacyjnych 50 50
4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 8 750 6 787
5. Pozostate pozyczki - =
6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 751 520 710 358
7. Pozostate lokaty 1002 1165
IV. Depozyty u cedentéw 4392 4 556
D. Lokaty $rodkdéw z tytutu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty ponosi 1217 994 1392 603

ubezpieczajacy



Wyszczegodlnienie (w tys. zlotych)
31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

E. Naleznosci 1431 474 1184 157
1. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 1018 707 950 171

1. Naleznosci od ubezpieczajacych, w tym: 981 420 916 633

1.1. Od jednostek powigzanych 26 -

1.2. Od pozostatych jednostek 981 394 916 633

2. Naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych, w tym: 25 073 11 424

2.1. Od jednostek powigzanych 7 926 8 744

2.2. Od pozostatych jednostek 17 147 2 680

3. Inne naleznosci, w tym: 12 214 22 114

3.1. Od jednostek powigzanych - 132

3.2. Od pozostatych jednostek 12 214 21 982

II. Naleznosci z tytutu reasekuracji, w tym: 110 175 84 141

1. Od jednostek powigzanych = 2 983

2. Od pozostatych jednostek 110 175 81 158

1I1. Inne naleznosci, w tym: 302 592 149 845

1. Naleznosci od budzetu 149 879 1592

2. Pozostate naleznosci, w tym: 152 713 148 253

2.1. Od jednostek powigzanych 840 18 528

2.2. Od pozostatych jednostek 151 873 129 725

F. Inne sktadniki aktywow 1 486 094 1482 877
1. Rzeczowe sktadniki aktywdw 1239 003 1169 010
II. Srodki pieniezne 241 125 242 309
II1. Pozostate sktadniki aktywow 5966 71 558
G. Rozliczenia miedzyokresowe 560 460 515 383
I. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 88 337 74 172
II. Aktywowane koszty akwizycji 446 727 410 685
III. Zarachowane odsetki i czynsze 777 387
IV. Inne rozliczenia miedzyokresowe 24 619 30 139
Aktywa, razem 30975 413 34 869 797
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Pasywa

Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

A. Kapitat wiasny 4 964 527 6 041 103
I.  Kapitat podstawowy 86 352 86 352
II. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy (wielko$¢ ujemna) - -
III. Akcje wiasne (wielko$¢ ujemna) = S
IV. Kapitat zapasowy 3313 652 4 546 849
V. Kapitat z aktualizacji wyceny 469 260 163 510
VI. Pozostate kapitaty rezerwowe = -
VII. Rdznice kursowe z przeliczenia jednostek podporzadkowanych - -

1. Dodatnie réznice kursowe - -
2. Ujemne réznice kursowe (wielko$¢ ujemna) - -
VIII. Zysk (strata) z lat ubiegtych (145 535) (267 354)
IX. Zysk (strata) netto 1240 798 1511 746
X.  Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) - -

B. Ujemna wartos¢ firmy jednostek podporzadkowanych - -

C. Kapitaty mniejszosci - -

D. Zobowigzania podporzadkowane - -

E. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 25797 534 28 023 579
I.  Rezerwa skfadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 3 269 106 3278 611
II. Rezerwa ubezpieczen na zycie 12 439 805 13 661 287
III. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia 7 336 183 7 749 761
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 4 316 3899
V.  Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 572 700 581 615
VI. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 953 394 1 349 999
VII. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie, jezeli 1222 030 1 398 407

ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy
F. Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych 1 898 358 1697 908
I.  Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie 180 163 157 883
ryzyka niewygastego

II.  Udziat reasekuratoréw w rezerwie ubezpieczen na zycie 150 152

III. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na niewyptacone odszkodowania 1718 045 1539 873
i Swiadczenia

1IV. Udziat reasekuratorow w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych - -

V.  Udziat reasekuratoréw w pozostatych rezerwach - -
techniczno-ubezpieczeniowych

VI. Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych - -
dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

G. Pozostate rezerwy 961 498 732 674
I.  Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe 230 027 303 682

Swiadczenia pracownikow
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 553 687 223 416
III. Inne rezerwy 177 784 205 576
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Wyszczegodlnienie (w tys. ztotych)
31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

H. Zobowigzania z tytutu depozytéw reasekuratorow 32 54
1. Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 519 443 1104 389
1. Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 233 029 214 565

1. Zobowigzania wobec ubezpieczajacych, w tym: 130 312 119 477

1.1. wobec jednostek powigzanych 34 -

1.2. wobec pozostatych jednostek 130 278 119 477

2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych, w tym: 100 838 93 583

2.1. wobec jednostek powigzanych 3226 2 588

2.2. wobec pozostatych jednostek 97 612 90 995

3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczen, w tym: 1879 1 505

3.1. wobec jednostek powigzanych - -

3.2. wobec pozostatych jednostek 1879 1 505

II. Zobowigzania z tytutu reasekuracji, w tym: 63 473 105 625
1. Wobec jednostek powigzanych = 3 840

2. Wobec pozostatych jednostek 63 473 101 785

II1. Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych - -
oraz pobranych pozyczek

IV. Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 11 -

V. Inne zobowigzania 138 459 694 985

1. Zobowigzania wobec budzetu 17 255 378 189

2. Pozostate zobowigzania, w tym: 121 204 316 796

2.1. Wobec jednostek powigzanych 6134 19 673

2.2. Wobec pozostatych jednostek 115 070 297 123

VI. Fundusze specjalne 84 471 89 214

J. Rozliczenia miedzyokresowe 630 737 665 906
1. Rozliczenia miedzyokresowe kosztow 459 192 450 180
1I. Ujemna warto$¢ firmy - -
II1. Przychody przysztych okreséw 171 545 215 726
Pasywa, razem 30 975 413 34 869 797

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

Wartos$¢ ksiegowa 4 964 527 6 041 103
Liczba akgji 86 352 300 86 352 300
Wartos¢ ksiegowa na jedna akcje (w zt) 57,49 69,96
Rozwodniona liczba akgji 86 352 300 86 352 300
Rozwodniona wartos$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt) 57,49 69,96
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Pozycje pozabilansowe

Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

1. Naleznosci warunkowe, w tym: 1976 741 1875 714
1.1. Otrzymane gwarancje i poreczenia 14 031 18 645
1.2. Pozostate 1962 710 1 857 069

2. Zobowigzania warunkowe, w tym: 996 927 2 069 146
2.1. Udzielone poreczenia i gwarancje 20 023 9 820
2.2. Weksle akceptowane i indosowane - -
2.3. Aktywa z zobowigzaniem odsprzedazy 909 090 1914 887
2.4. Inne zobowigzania zabezpieczone na aktywach lub na przychodach 10 775 81 630
2.5. Pozostate 57 039 62 809

3. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione na rzecz zaktadu ubezpieczen - =

4. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione przez zaktad ubezpieczen - -
na rzecz cedentow

5. Obce sktadniki aktywéw nieujete w aktywach 20 581 1486

6. Inne pozycje pozabilansowe - -

Pozycje pozabilansowe, razem 2 994 249 3 946 346

Wysokos¢ srodkéw wiasnych ubezpieczen majatkowych i osobowych 3540 278 3993 150

Wysokos¢ marginesu wyptacalnosci ubezpieczen majatkowych i osobowych 1 041 986 1144 218

Nadwyzka (niedobor) srodkéw wtasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci 2 498 292 2 848 932

ubezpieczen majatkowych i osobowych

Wysokos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ubezpieczen 11 145 764 11 705 615

majatkowych i osobowych

Wysoko$¢ aktywow stanowigcych pokrycie rezerw 12 814 911 14 184 613

techniczno-ubezpieczeniowych ubezpieczen majatkowych i osobowych

Nadwyzka (niedobor) aktywéw na pokrycie rezerw 1 669 147 2 478 998

techniczno-ubezpieczeniowych ubezpieczen majatkowych i osobowych

Wysokos¢ $rodkéw wiasnych ubezpieczen na zycie 1948 729 2 530 744

Wysoko$¢ marginesu wypfacalnosci ubezpieczen na zycie 1324911 1355 273

Nadwyzka (niedobor) srodkéw wiasnych na pokrycie marginesu 623 818 1175471

wyptacalnosci ubezpieczen na zycie

Wysokos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ubezpieczen na zycie 14 652 213 16 318 253

Wysoko$¢ aktywow stanowigcych pokrycie rezerw 15 875 986 18 212 383

techniczno-ubezpieczeniowych ubezpieczen na zycie

Nadwyzka (niedobdr) aktywow na pokrycie rezerw 1223773 1894 130

techniczno-ubezpieczeniowych ubezpieczen na zycie



Grupa PZU
Skonsolidowany techniczny rachunek ubezpieczen

na zycie
Wyszczegolnienie (w tys. zlotych)
2002 2003
I. Skiadki (1-2-3+4) 4 888 475 5114 353
1. Sktadki przypisane brutto 4 898 009 5127 404
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 5 641 7 829
3. Zmiana stanu rezerw sktadek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto 3893 5222
4. Udziat reasekuratoréow w zmianie stanu rezerw sktadek = =
II. Przychody z lokat 982 374 749 121
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 1725 1340
2. Przychody z lokat w jednostkach powigazanych 6 336 3196
2.1. Z udziatéw lub akgji 6 336 3196
2.2. Z pozyczek i dhuznych papieréw wartosciowych - -
2.3. Z pozostatych lokat - -
3. Przychody z innych lokat finansowych 522 176 564 104
3.1. Z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie 6918 9 404
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych
w funduszach inwestycyjnych
3.2. Z dhuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw 495 347 540 096
wartosciowych o statej kwocie dochodu
3.3. Z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 19911 14 566
3.4. Z pozostatych lokat - 38
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 6 010 25 390
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 446 127 155 091
III. Niezrealizowane zyski z lokat 1142 762 876 122
IV. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 3550 8 450
V. Odszkodowania i Swiadczenia (1+/-2) 3094 362 3239 740
1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 3 031 069 3176 960
1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 3031573 3178 970
1.2. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach 504 2010
wyptaconych
2. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania 63 293 62 780
i Swiadczenia na udziale wkasnym
2.1. Rezerwy brutto 63 293 62 780

2.2. Udziat reasekuratorow - -
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Wyszczegodlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

2002 2003
VI. Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 2 162 403 1 598 453
na udziale wtasnym
1. Zmiana stanu rezerw w ubezpieczeniach na zycie na udziale wtasnym, 2 014 843 1221 480
w tym:
1.1. Rezerw brutto 2 014 837 1221482
1.2. Na udziale reasekuratoréow (6) 2
2. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym 146 668 176 377
dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy
2.1. Rezerw brutto 146 668 176 377
2.2. Na udziale reasekuratoréw = =
3. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 892 200 596
przewidzianych w statucie na udziale wtasnym
3.1. Rezerw brutto 892 200 596
3.2. Na udziale reasekuratoréw - -
VII. Premie i rabaty tgcznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wiasnym 3053 2 807
VIIL. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 821 098 825 368
1. Koszty akwizycji, w tym: 442 937 466 938
- zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji 14 723 42 356
2. Koszty administracyjne 379 853 363 004
3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach 1692 4574
IX. Koszty dziatalnosci lokacyjnej 177 769 50 666
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 1259 1017
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 10 170 12 002
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 38 436 26 640
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 127 904 11 007
X.  Niezrealizowane straty na lokatach 190 241 171 906
XI. Pozostate koszty techniczne na udziale wiasnym 39 330 45 536
XII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione 29 452 142 269
do ogdlnego rachunku zyskoéw i strat
XIII. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie, w tym: 499 453 671 301
- wynik techniczny ubezpieczen na zycie jednostek podporzadkowanych 499 453 671 301
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Grupa PZU
Skonsolidowany techniczny rachunek ubezpieczen
majatkowych i osobowych

Wyszczegodlnienie (w tys. ztotych)
2002 2003
I.  Sktadki (1-2-3+4) 6 406 021 6 660 346
1. Skiadki przypisane brutto 7 391 558 7 219 144
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej 502 763 532 240
3. Zmiany stanu rezerw skfadek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto 139 791 4279
4. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw sktadek (342 983) (22 279)
II.  Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione 89 238 191 473
z ogdlnego rachunku zyskow i strat
III. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 45 789 63 945
IV. Odszkodowania i Swiadczenia (1+2) 4 458 012 4 556 556
1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 3892 391 4 027 585
1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 4471 113 4 329 298
1.2. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach 578 722 301 713

i Swiadczeniach wyptaconych

2. Zmiana stanu rezerwy na niewypfacone odszkodowania 565 621 528 971
i Swiadczenia na udziale wkasnym

2.1. Zmiana stanu rezerwy na niewyptacone odszkodowania 612 281 350 799
i Swiadczenia brutto

2.2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerwy na niewyptacone 46 660 (178 172)
odszkodowania i $wiadczenia

V. Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 125 340 196 009
na udziale wiasnym

1. Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, brutto 125 340 196 009

2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu pozostatych rezerw - -
techniczno-ubezpieczeniowych

VI. Premie i rabaty na udziale wiasnym, tacznie ze zmiang stanu rezerw - 393
VII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 1413 300 1 641 497
1. Koszty akwizycji, w tym: 686 762 816 627

- zmiana stanu aktywowanych kosztow akwizycji (133 478) (6 314)

2. Koszty administracyjne 906 981 911 727

3. Prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratorow 180 443 86 857

VIII. Pozostate koszty techniczne na udziale wiasnym 209 693 228 713
IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 58 600 8 914
X.  Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych, w tym: 276 103 283 682

- wynik techniczny ubezpieczenn majatkowych i osobowych jednostek - -
podporzadkowanych
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Grupa PZU

Skonsolidowany ogolny rachunek zyskow i strat

Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002 2003
L. Wyrjik_techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych lub ubezpieczen 775 556 954 983
na zycie
II.  Przychody z lokat 659 674 1022 387
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 12 833 11 902
2. Przychody z lokat w jednostkach powigzanych 6 390 3302
2.1. Z udziatéw lub akgji 6 388 3 300
2.2. Z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych - -
2.3. Z pozostatych lokat 2 2
3. Przychody z innych lokat finansowych 305 951 268 340
3.1. Z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie 6 473 17 316
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych
w funduszach inwestycyjnych
3.2. Z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych 290 898 237 907
o statej kwocie dochodu
3.3. Z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 8 580 13 117
3.4. Z pozostatych lokat = =
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 3438 6 020
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 331 062 732 823
ITII. Niezrealizowane zyski z lokat 712 974 569 006
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z technicznego 29 452 142 269
rachunku ubezpieczen na zycie
V.  Koszty dziatalnosci lokacyjnej 213 978 164 985
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 11 044 8 482
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 487 8 095
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 59 531 3832
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 142 916 144 576
VI. Niezrealizowane straty na lokatach 48 689 164 922
VIL. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do 89 238 191 473
technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych
VIII. Pozostate przychody operacyjne 223 305 273714
IX. Pozostate koszty operacyjne 264 495 372 151
X.  Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 1784 561 2 068 828
XI. Zyski nadzwyczajne - 111
XII. Straty nadzwyczajne 312 153
XIII. Odpis wartosci firmy jednostek podporzadkowanych 1 856 1871
XIV. Odpis ujemnej wartosci firmy jednostek podporzadkowanych - -
XV. Zysk (strata) brutto 1782 393 2 066 915
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Wyszczegolnienie

(w tys. zlotych)

2002 2003

XVI. Podatek dochodowy 550 411 552 918

a) czesc biezaca 373 629 737 115

b) cze$¢ odroczona 176 782 (184 197)
XVII. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) - -
XVIII. Udziat w zyskach (stratach) netto jednostek podporzadkowanych 8 817 (2 251)

wycenianych metodq praw wtasnosci
XIX. (Zyski) straty mniejszosci 1 -
XX.  Zysk (strata) netto 1 240 798 1511 746
Zysk (strata) netto (zanualizowany) 1240 798 1511 746
Srednia wazona liczba akcji zwyktych 86 352 300 86 352 300
Zysk (strata) na jedng akcje zwykig (w zt) 14,37 17,51
Srednia wazona rozwodniona liczba akgji zwyktych 86 352 300 86 352 300
Rozwodniony zysk/strata na jedna akcje zwykiq (w zt) 14,37 17,51
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU

Grupa PZU
Skonsolidowany rachunek przeptywow pienieznych
(metoda bezposrednia)

Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

2002 2003
A. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
I.  Wptywy 13 888 157 14 061 941
1. Wptywy z dziatalnosci bezposredniej oraz reasekuracji czynnej 12 536 646 12 750 339
1.1. Wptywy z tytutu sktadek brutto 12 362 757 12 590 309
1.2. Wplywy z tytutu regresow i zwrotéw odszkodowan brutto 73 413 111 214
1.3. Pozostate wpltywy z dziatalnosci bezposredniej 100 476 48 816
2. Wptywy z reasekuracji biernej 911 952 525 588
2.1. Wptaty reasekuratoréw z tytutu udziatu w odszkodowaniach 691 990 408 212
2.2. Wptywy z tytutu prowizji reasekuracyjnych i udziatéw w zyskach 219 075 114 459
reasekuratorow
2.3. Pozostate wptywy z reasekuracji biernej 887 2917
3. Wptywy z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 439 559 786 014
3.1. Wptywy z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 48 182 9 435
3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych 989 762
sktadnikow aktywow trwatych innych niz lokaty
3.3. Pozostate wptywy 390 388 775 817
II. Wydatki 12 252 374 12 254 765
1. Wydatki z tytutu z dziatalnosci bezposredniej oraz reasekuracji czynnej 10 180 093 10 252 297
1.1. Zwroty sktadek brutto 219 113 224 397
1.2. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 7 373 845 7 446 383
1.3. Wydatki z tytutu akwizycji 980 378 1023 227
1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym 1451 385 1432 947
1.5. Wyptacone prowizje i udziaty w zyskach z tytutu reasekuracji czynnej 1423 1671
1.6. Pozosta_’re wydatki z dziatalnosci bezposredniej oraz reasekuracji 153 949 123 672
czynnej
2. Wydatki z tytutu reasekuracji biernej 1001 001 572 016
2.1. Skiadki zaptacone z tytutu reasekuracji 994 802 518 839
2.2. Pozostate wydatki z tytutu reasekuracji biernej 6 199 53177
3. Wydatki z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 1071 280 1 430 452
3.1. Wydatki z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 10 996 4 605
3.2. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych 89 486 78 489
sktadnikow aktywow trwatych innych niz lokaty
3.3. Pozostate wydatki operacyjne 970 798 1 347 358
III. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I-1I) 1635 783 1807 176
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Wyszczegodlnienie

(w tys. ztotych)

2002 2003
B. Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnosci lokacyjnej
I.  Wplywy 151 400 196 189 928 448
1. Zbycie nieruchomosci 53779 680
2. Zbycie udziatéw, akcji w jednostkach powigzanych 8 520 10
3. Zbycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz jednostek 508 048 331 794
uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
4. Realizacja dtuznych papierow wartosciowych emitowanych przez jednostki 83 038 14 921
powigzane oraz sptata pozyczek udzielonych tym jednostkom
5. Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych 75 996 144 70 694 244
przez pozostate jednostki
6. Likwidacja lokat terminowych w instytucjach kredytowych 74 215 685 117 777 709
7. Realizacja pozostatych lokat - 37
8. Wplywy z nieruchomosci 31312 16 193
9. Odsetki otrzymane 475 077 1 063 994
10. Dywidendy otrzymane 27 971 28 234
11. Pozostate wptywy z lokat 622 632
II. Wydatki 152 800 788 191 600 921
Nabycie nieruchomosci 124 406
Nabycie udziatéw, akcji w jednostkach powigzanych 23 591 18 600
Nabycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz jednostek 397 443 695 693
uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
4. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez jednostki 36 139 =
powigzane oraz udzielenie pozyczek tym jednostkom
5. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez pozostate 77 708 992 73 475 570
jednostki
6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 74 454 615 117 277 833
7. Nabycie pozostatych lokat 69 801 72 253
8. Wydatki na utrzymanie nieruchomosci 60 590 43 763
9. Dywidendy i inne udziaty w zyskach wyptacone mniejszosci = =
10. Pozostate wydatki na lokaty 49 493 16 803
III. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci lokacyjnej (I-1I) (1 400 592) (1672 473)

C. Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnosci finansowej

1%

Wplywy

118

i
2
S

Wptywy netto z emisji akcji oraz doptat do kapitatu
Kredyty, pozyczki oraz emisja dtuznych papieréw wartosciowych
Pozostate wptywy finansowe




Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU

Wyszczegdlnienie
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(w tys. ztotych)

2002 2003

II. Wydatki 202 847 133 611

1. Dywidendy 202 840 133 611

2. Inne, niz wypfata dywidend, wydatki z tytutu podziatu zysku - -

3. Nabycie akcji wtasnych - -

4. Sptata kredytow, pozyczek oraz wykup wiasnych dtuznych papierow = =
wartosciowych

5. Odsetki od kredytow, pozyczek oraz wyemitowanych dtuznych papieréw - -
wartosciowych

6. Pozostate wydatki finansowe 7 -

II1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-1I) (202 847) (133 611)

D. Przeptywy pieniezne netto, razem (A.III+/-B.III+/-C.III) 32 344 1092

E. Bilansowa zmiana $rodkdw pienieznych, w tym: 32 338 1184

- zmiana stanu Srodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych (6) 92

F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 208 787 241 125

G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-D), w tym: 241 125 242 309

- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 10 397 77 380
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Grupa PZU
Zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale

wilasnym
Wyszczegolnienie (w tys. zlotych)
2002 2003

I. Kapitat wiasny na poczatek okresu (BO) 3256 739 4 964 527
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 309 602 -
b) korekty btedow podstawowych

I.a. Kapitat wtasny na poczatek okresu (BO), po uzgodnieniu do danych 3 566 341 4 964 527
poréwnywalnych
1. Kapitat podstawowy na poczatek okresu 86 352 86 352

1.1. Zmiany kapitatu podstawowego - -
a) zwiekszenia = =

b) zmniejszenia - -

1.2. Kapitat podstawowy na koniec okresu 86 352 86 352

2. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy na poczatek okresu = =
2.1. Zmiany naleznych wptat na kapitat podstawowy - -
a) zwiekszenia = =

b) zmniejszenia - -

2.2. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy na koniec okresu - -

3. Akcje wiasne na poczatek okresu = -
3.1. Zmiany akcji wiasnych - -
a) zwiekszenia = =

b) zmniejszenia = =

3.2. Akcje wiasne na koniec okresu - -

4. Kapitat zapasowy na poczatek okresu 2304 119 3120 874

a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 148 520 192 778

4.1. Kapitat zapasowy na poczatek okresu (BO), po uzgodnieniu 2 452 639 3313 652
do danych poréwnywalnych

4.2. Zmiany kapitatu zapasowego 861 013 1233197

a) zwiekszenia (z tytutu) 861 013 1233197

- podziatu zysku (ponad wymagang ustawowo minimalng wartosc) 860 640 1 233 089

- z kapitatu rezerwowego z aktualizacji 373 108

b) zmniejszenia - -

4.3. Kapitat zapasowy na koniec okresu 3313 652 4 546 849

5. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 22 705 469 260

a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 86 483 -

5.1. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu (BO), 109 188 469 260

po uzgodnieniu do danych poréwnywalnych
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU
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Wyszczegolnienie (w tys. ztotych)
2002 2003

5.2. Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny 360 072 (305 750)

a) zwiekszenia (z tytutu) 360 445 29

- aktualizacja wyceny 360 445 29

b) zmniejszenia (z tytutu) 373 305 779

- realizacja aktywow (zbycie lub likwidacja) 373 108

- aktualizacja wyceny 305 671

5.3. Kapitat z aktualizacji wyceny na koniec okresu 469 260 163 510

6. Pozostate kapitaty rezerwowe na poczatek okresu - -
6.1. Zmiany pozostatych kapitatow rezerwowych - -
a) zwiekszenia = =

b) zmniejszenia - -

6.2. Pozostate kapitaly rezerwowe na koniec okresu = =

7. Rdznice kursowe z przeliczenia jednostek podporzadkowanych = =

8. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 843 563 1 288 041
8.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu 843 563 1 288 041
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 74 599 (192 778)

b) korekty btedéw podstawowych

8.2. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu, po uzgodnieniu 918 162 1095 263
do danych poréwnywalnych

a) zwiekszenia - -

b) zmniejszenia (z tytutu) 1 063 697 1362 617
- wypfata dywidendy 202 928 129 528
- przeniesienia na kapitat zapasowy 860 639 1233 089
- inne 130
8.3. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu (145 535) (267 354)

8.4. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu - -
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci = =
b) korekty btedow podstawowych - -

8.5. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu, po uzgodnieniu = =
do danych poréwnywalnych

a) zwiekszenia = -
b) zmniejszenia = -
8.6. Strata z lat ubiegtych na koniec okresu = =

8.7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu (145 535) (267 354)

9. Wynik netto 1240 798 1511 746

a) zysk netto 1 240 798 1 511 746

b) strata netto - -

C) odpisy z zysku - =

II. Kapitat wtasny na koniec okresu (BZ) 4 964 527 6 041 103
III. Kapitat wiasny, po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku 4 498 225 5574 801

(pokrycia straty)
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Sprawozdanie finansowe
PZU SA

i‘IERNST& YOUNG ® Ernst & Young Audit sp. z 0.0. ® Tel. +4822 557 70 00

ul. Emilii Plater 53 Fax +48 22 557 7001
00-113 Warszawa warszawa@pl.ey.com

www.ey.comipl

W dniu 24 lutego 2004 roku wydaliSmy opini¢ bez zastrzezen ze zwrdceniem uwagi na temat
sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakoiniczony dnia 31 grudnia 2003 roku, jak to
zaprezentowano ponizej:

»OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Dla Rady Nadzorczej Powszechnego Zakladu Ubezpieczen S.A.

1. Przeprowadziliémy badanie sprawozdania finansowego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2003
roku Powszechnego Zakladu Ubezpieczen S.A. (,,Spotki™) z siedzibag w Warszawie przy Al. Jana
Pawla I1 24, obejmujacego:

* wprowadzenie do sprawozdania finansowego,

e bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2003 roku, ktéry po stronie aktywéw i pasywow
wykazuje sumg 15.872.387 tysigcy zlotych (slownie: pigtnascie miliardéw osiemset
siedemdziesiat dwa miliony trzysta osiemdziesiat siedem tysigcy zlotych),

e techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych i osobowych za okres od dnia 1 stycznia 2003
roku do dnia 31 grudnia 2003 roku wykazujacy dodatni wynik techniczny ubezpieczen
majatkowych i osobowych do przeniesienia do ogélnego rachunku zyskéw i strat w wysokosci
243,542 tysiace zlotych (stownie: dwiescie czterdziesci trzy miliony pigéset czterdziesci dwa
tysigce zlotych),

e ogblny rachunek zyskow i strat za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003
roku wykazujacy zysk netto w wysokosci 900.101 tysigcy zlotych (stownie: dziewigéset
milionéw sto jeden tysigcy zlotych),

e zestawienie zmian w kapitale wlasnym za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia
31 grudnia 2003 roku wykazujace zwigkszenie stanu kapitalu wlasnego o kwotg 465.530 tysigcy
zlotych (stownie: czterysta szes¢dziesiat pie¢ milionow pieéset trzydziesci tysigcy zlotych),

e rachunek przeplywow pienigznych za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003
roku wykazujacy zwiekszenie stanu $rodkéw pienigznych netto o kwote 2.757 tysigcy zlotych
(stownie: dwa miliony siedemset pigédziesiat siedem tysigcy zlotych),

e zestawienie pozycji pozabilansowych,

» ustalenie wysokosci marginesu wyplacalnosci,

e ustalenie nadwyzki $rodkéw wiasnych na pokrycie marginesu wyplacalnosci,
* ustalenie wysokosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

* ustalenie wysokosci aktywéw stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

El PRAKTYKI ERNST & YOUNG
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* ustalenie nadwyzki aktywow na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
* dodatkowe informacje i objasnienia.

2. Za rzetelnoé¢, prawidlowosé i jasnoé¢ sprawozdania finansowego, jak rowniez za prawidlowosé
ksiag rachunkowych odpowiada Zarzad Spétki. Naszym zadaniem bylo zbadanie sprawozdania
finansowego i wyrazenie, na podstawie badania, opinii o tym, czy sprawozdanie finansowe jest, we
wszystkich istotnych aspektach, rzetelne, prawidlowe i jasne oraz czy ksiggi rachunkowe stanowiace
podstawe jego sporzadzenia sa prowadzone, we wszystkich istotnych aspektach, w sposéb
prawidlowy.

3. Badanie sprawozdania finansowego przeprowadziliémy stosownie do obowiazujacych w Polsce
postanowier:

e rozdziatu 7 ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 roku o rachunkowosci (,,ustawa”),

e norm wykonywania zawodu bieglego rewidenta wydanych przez Krajowa Radg Bieglych
Rewidentow,

w taki sposob, aby uzyska¢ racjonalna pewno$¢ czy sprawozdanie to nie zawiera istotnych
nieprawidlowosci. W szczegélnosci, badanie obejmowalo sprawdzenie — w duzej mierze metoda
wyrywkowa - dokumentacji, z ktérej wynikaja kwoty i informacje zawarte w sprawozdaniu
finansowym. Badanie obejmowalo roéwniez oceng poprawnosci przyjetych i stosowanych przez
Zarzad zasad rachunkowosci i znaczacych szacunkéw dokonanych przez Zarzad, jak i ogdlnej
prezentacji sprawozdania finansowego. Uwazamy, ze przeprowadzone przez nas badanie dostarczylo
nam wystarczajacych podstaw do wyrazenia opinii o sprawozdaniu finansowym traktowanym jako
calosé.

4, Naszym zdaniem, sprawozdanie finansowe, we wszystkich istotnych aspektach:

e przedstawia rzetelnie i jasno wszystkie informacje istotne dla oceny wyniku finansowego
dzialalnosci gospodarczej za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003 roku,
jak tez sytuacji majatkowej i finansowej badanej Spotki na dzien 31 grudnia 2003 roku;

e sporzadzone zostalo zgodnie z zasadami rachunkowosci okreslonymi w powolanej wyzej
ustawie, Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 10 grudnia 2001 roku w sprawie
szczegolnych zasad rachunkowosci zakladow ubezpieczen (Dz.U. Nr 149 poz. 1671) i wydanymi
na ich podstawie przepisami, na podstawie prawidlowo prowadzonych ksiag rachunkowych;

* jest zgodne z powolana wyzej ustawa i wydanymi na jej podstawie przepisami i postanowieniami
statutu wplywajacymi na jego tres¢.

5. Nie zglaszajac zastrzezefi, zwracamy uwage na nastgpujaca kwesti¢: zgodnie z przepisami ustawy,
Spotka wykazata w sprawozdaniu finansowym akcje i udzialy w jednostkach zaleznych
i stowarzyszonych wedlug ceny nabycia pomniejszonej o odpisy z tytulu trwalej utraty wartosci.
Zgodnie z ustawa Grupa Kapitalowa PZU S.A. (,,Grupa Kapitatowa™), ktérej jednostka dominujaca
jest Spolka, sporzadzi skonsolidowane sprawozdanie finansowe. Wynik finansowy oraz aktywa netto
Grupy Kapitalowej beda rozni¢ si¢ od wyniku finansowego Spotki za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2003 roku oraz od jej aktywow netto na ten dzien.
M
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6. Do sprawozdania finansowego dolaczono opini¢ aktuariusza o utworzeniu rezerw techniczno —
ubezpieczeniowych, ustalanych metodami matematyki ubezpieczeniowe;.

7. Zapoznali$my sig ze sprawozdaniem z dzialalnoéci Spétki w okresie od dnia | stycznia 2003 roku do
dnia 31 grudnia 2003 roku (,,sprawozdanie z dziatalno$ci”) i uznali$my, Zze informacje pochodzace
ze sprawozdania finansowego sa z nim zgodne. Informacje zawarte w sprawozdaniu z dziatalnosci
uwzgledniaja postanowienia art. 49 ust. 2 ustawy oraz § 47 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 10 grudnia 2001 roku w sprawie szczeg6lnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen.”

Naszym zdaniem, informacje przedstawione w publikowanej, skréconej wersji sprawozdania
finansowego na stronach od 125 do 136 niniejszego raportu rocznego sq we wszystkich istotnych
aspektach przedstawione poprawnie w odniesieniu do wyzej wymienionego zbadanego sprawozdania
finansowego, na ktorego podstawie powstaly. Sprawozdanie finansowe, ktére bylo przedmiotem naszego
badania, zawiera noty, ktore nie zostaly w calosci przedstawione w zalagczonym skréconym sprawozdaniu
finansowym. Uzyskanie pelnych i rzetelnych informacji na temat Spotki na dzien 31 grudnia 2003 roku
oraz wynikéw prowadzonej przez nia dzialalnosci za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia
31 grudnia 2003 roku wymaga zapoznania si¢ z pelna wersja sprawozdai finansowych zawierajaca
wszystkie ujawnienia wymagane przez ustawg o rachunkowosci i przepisy wydane na jej podstawie.

Biegly rewident w imieniu
Nr 90015/215 Emst & Young Audit sp. z 0.0.
ul. Emilii Plater, 00-113 Warszawa
nr ewidencyjny 130

AW‘Q %ML

Duleep Aluwihare Tomasz Bieske
Biegly rewident Nr 9291/6975

ERNST & YOUNG
AUDIT sp.zo.0.
ul. Emilii Plater 53

Warszawa, dnia 21 czerwca 2004 roku 00-113 \:‘V’e!rszawa
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Aktywa

Wyszczegdlnienie
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(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

A. Wartosci niematerialne i prawne 10 799 23 457
1. Wartos¢ firmy - -
2. Inne wartosci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartosci 10 799 23 457
niematerialnych i prawnych
B. Lokaty 12 186 437 13 850 776
I. Nieruchomosci 26 860 25 963
1. Grunty wiasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 2 564 1 894
2. Budynki i budowle oraz spétdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 14 259 12 915
3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 10 037 11 154
II. Lokaty w jednostkach powigzanych 515 391 513 019
1. Udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych 408 993 424 010
2. Pozyczki udzielone jednostkom powigzanym oraz dtuzne papiery 106 398 89 009
wartosciowe emitowane przez te jednostki
3. Pozostate lokaty = =
III. Inne lokaty finansowe 11 639 794 13 307 238
1. Udzialy, akcje, inne papiery wartosciowe o zmiennej kwocie dochodu 431 662 1083 128
oraz jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne w funduszach
powierniczych
2. Dtuzne papiery wartosciowe i inne papiery wartosciowe o statej 10 674 105 11 771 528
kwocie dochodu
3. Udziaty we wspdlnych przedsiewzieciach lokacyjnych 50 50
4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie - -
5. Pozostate pozyczki - -
6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 533 977 452 367
7. Pozostate lokaty - 165
1IV. Depozyty u cedentéw 4392 4 556
C. Lokaty srodkéw z tytutu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty ponosi - -
ubezpieczajacy
D. Naleznosci 1239 359 1 045 285
I. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 931 590 880 947
1. Naleznosci od ubezpieczajacych 895 403 847 590
1.1. od jednostek powigzanych 341 146
1.2. od pozostatych jednostek 895 062 847 444
2. Naleznosci od posrednikdw ubezpieczeniowych 23 980 11 243
2.1. od jednostek powigzanych 6 833 8 745
2.2. od pozostatych jednostek 17 147 2 498
3. Inne naleznosci 12 207 22 114
3.1. od jednostek powigzanych = 132
3.2. od pozostatych jednostek 12 207 21982
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Wyszczegodlnienie

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

II. Naleznosci z tytutu reasekuracji 110 175 84 141

1. od jednostek powigzanych - 2983

2. od pozostatych jednostek 110 175 81 158

III. Inne naleznosci 197 594 80 197

1. Naleznosci od budzetu 133 899 76

2. Pozostate naleznosci 63 695 80 121

2.1. od jednostek powigzanych 3111 20 796

2.2. od pozostatych jednostek 60 584 59 325

E. Inne sktadniki majatku 659 428 667 123
1. Rzeczowe sktadniki aktywow 506 051 512 731
II. Srodki pieniezne 147 628 150 496
II1. Pozostate sktadniki aktywow 5749 3896

F. Rozliczenia miedzyokresowe 285 599 285 746
I. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego = =
II. Aktywowane koszty akwizycji 253 762 260 076
II1. Zarachowane odsetki i czynsze 219 384
IV. Inne rozliczenia miedzyokresowe 31618 25 286
SUMA AKTYWOW 14 381 622 15 872 387

126




Sprawozdanie finansowe PZU SA

Pasywa

Wyszczegodlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

A. Kapitat wtasny 3551 077 4 016 607
I. Kapitat podstawowy 86 352 86 352
II. Nalezne wpfaty na kapitat podstawowy (wielko$¢ ujemna) - -
III. Akcje wiasne (wielkos¢ ujemna) - -
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 2 093 645 2 835319
V.  Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 465 510 160 407
VI. Pozostate kapitaty rezerwowe S -
VIIL. Zysk (strata) z lat ubiegtych 34 428 34 428
VIII. Zysk (strata) netto 871 142 900 101

B. Zobowigzania podporzadkowane - -

C. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 11 145 764 11 705 615
I.  Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 3211 196 3215 324
II. Rezerwy ubezpieczen na zycie - -
III. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia 6 944 960 7 295 758
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych - =
V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 572 700 581 615
VI. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 416 908 612 918
VII. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie, = =

jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

D. Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (1 898 208) (1 697 756)
(wielko$¢ ujemna)

I.  Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie (180 163) (157 883)
ryzyka niewygastego

II. Udziat reasekuratordw w rezerwie ubezpieczen na zycie - -

III. Udziat reasekuratorow w rezerwie na niewyptacone odszkodowania (1718 045) (1539 873)
i Swiadczenia

IV. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych - -

V.  Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach -
techniczno-ubezpieczeniowych -

VI. Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych = =
dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

E. Pozostate rezerwy 629 202 438 584
1.  Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe $wiadczenia 186 272 262 765

pracownikow
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 327 939 35712
ITI. Inne rezerwy 114 991 140 107
F. Zobowigzania z tytutu depozytéw reasekuratorow 32 54
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Wyszczegolnienie

(w tys. ziotych)

31 grudnia 2002

31 grudnia 2003

G. Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 342 903 776 240

I. Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 100 909 90 742

1. Zobowigzania wobec ubezpieczajacych 4821 5179

1.1. wobec jednostek powigzanych - -

1.2. wobec pozostatych jednostek 4821 5179

2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 96 088 85 563

2.1. wobec jednostek powigzanych 2188 2 588

2.2. wobec pozostatych jednostek 93 900 82 975

3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczen - -

3.1. wobec jednostek powigzanych - -

3.2. wobec pozostatych jednostek - -

II. Zobowigzania z tytutu reasekuracji 63 297 104 716

1. wobec jednostek powigzanych = 3 840

2. wobec pozostatych jednostek 63 297 100 876

II1. Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych - -
oraz pobranych pozyczek

1. zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen - -

2. pozostate - -

IV. Zobowigzania wobec instytucji kredytowych = =

V. Inne zobowigzania 105 598 501 947

1. Zobowigzania wobec budzetu 9107 220 202

2. Pozostate zobowigzania 96 491 281 745

2.1. wobec jednostek powigzanych 6 500 32 806

2.2. wobec pozostatych jednostek 89 991 248 939

VI. Fundusze specjalne 73 099 78 835

H. Rozliczenia miedzyokresowe 610 852 633 043

1. Rozliczenia miedzyokresowe kosztow 445 837 423 705

2. Ujemna warto$c firmy - -

3. Przychody przysztych okresow 165 015 209 338

SUMA PASYWOW 14 381 622 15 872 387
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Sprawozdanie finansowe PZU SA

Pozycje pozabilansowe

Wyszczegodlnienie

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

1. Naleznosci warunkowe, w tym: 1 538 544 1 599 766
1.1. Otrzymane gwarancje i poreczenia 14 031 18 645
1.2. Pozostate 1524 513 1581 121

2. Zobowigzania warunkowe, w tym: 307 292 1791 298
2.1. udzielone gwarancje i poreczenia 20 023 9 820
2.2. weksle akceptowane i indosowane - -
2.3. aktywa z zobowigzaniem odsprzedazy 267 590 1699 673
2.4. inne zobowigzania 19 679 81 805

3. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione na rzecz zaktadu ubezpieczen - -

4. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione przez zaktad ubezpieczen = -
na rzecz cedentow

5. Obce skfadniki aktywow nie ujete w aktywach 17 272 1346

Wysokos$¢ srodkdw wiasnych 3 540 278 3993 150

Wysoko$¢ marginesu wyptacalnosci 1 041 986 1144 218

Nadwyzka (niedobor) srodkéw wtasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci 2 498 292 2 848 932

Wysoko$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 11 145 764 11 705 615

Wysokos¢ aktywow stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 12 814 911 14 184 613

Nadwyzka (niedobor) aktywéw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 1 669 147 2 478 998
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PZU SA
Techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych
i osobowych

Wyszczegolnienie (w tys. ztotych)
2002 2003
I.  Sktadki (1-2+/-3+/-4) 6 408 714 6 662 722
1. Sktadki brutto przypisane w roku obrotowym 7 394 195 7 221 367
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej 502 763 532 240
3. Zmiany stanu rezerw skfadek oraz rezerw na ryzyko niewygaste brutto 139 735 4126
4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw sktadek (342 983) (22 279)
II.  Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z ogdinego 89 238 191 473
rachunku zyskow i strat
III. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 45 789 63 945
IV. Odszkodowania i $wiadczenia (1+/-2) 4 458 655 4 557 191
1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 3893 034 4 028 220
1.1. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 4 471 756 4 329 933
1.2. udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach 578 722 301 713
i Swiadczeniach wyptaconych
2. Zmiana stanu rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 565 621 528 971
na udziale wiasnym:
2.1. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania 612 281 350 799
i Swiadczenia brutto
2.2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw na niewyptacone 46 660 (178 172)
odszkodowania i $wiadczenia
V.  Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 125 340 196 009
na udziale wkasnym
1. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto 125 340 196 009

2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu pozostatych rezerw - -
techniczno-ubezpieczeniowych

VI. Premie i rabaty na udziale wtasnym, facznie ze zmiang stanu rezerw - 393
na premie i rabaty

VII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej (1+2-3) 1439 039 1683 378

1. Koszty akwizycji 686 762 822 753

1.1. w tym zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji (133 478) (6 314)

2. Koszty administracyjne 932 720 947 482

3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratorow 180 443 86 857

VIII. Pozostate koszty techniczne na udziale wtasnym 209 693 228 713

IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 58 600 8914

IX. Wynik techniczny ubezpieczern majatkowych i osobowych 252 414 243 542
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Sprawozdanie finansowe PZU SA

PZU SA
Ogolny rachunek zyskow i strat

Wyszczegodlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002 2003
I.  Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych 252 414 243 542
II.  Przychody z lokat (1+2+3+4+5) 662 100 1026 671
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 5710 5663
2. Przychody z lokat w jednostkach powigzanych 25516 8 664
2.1. z udziatéw i akgji 6 388 3300
2.2. z pozyczek i duznych papieréw wartosciowych 19 128 5363
2.3. z pozostatych lokat - 1
3. Przychody z innych lokat finansowych 299 733 264 769
3.1. z udziatéw, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie 6 473 17 316
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych
w funduszach inwestycyjnych
3.2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw 286 813 236 230
wartosciowych o statej kwocie dochodu
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 6 447 11 223
3.4. z pozostatych lokat - -
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 3438 14 752
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 327 703 732 823
III. Nie zrealizowane zyski z lokat 713 551 569 249
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztdw, przeniesione S 3
z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie
V.  Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2+3+4) 200 648 157 439
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 1910 1618
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 487 8 095
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 55 335 3150
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 142 916 144 576
VI. Nie zrealizowane straty na lokatach 35930 164 922
VII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione 89 238 191 473
do technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych
VIII. Pozostate przychody operacyjne 59 770 63 887
IX. Pozostate koszty operacyjne 113 693 137 948
X.  Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 1248 326 1 251 567
XI.  Zyski nadzwyczajne 21 49
XII. Straty nadzwyczajne 25 31
XIII. Zysk (strata) brutto 1248 322 1 251 585
XIV. Podatek dochodowy 377 180 351 484
XV. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) = =
XVI. Zysk (strata) netto 871 142 900 101
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PZU SA
Rachunek przeptywow pienieznych

Wyszczegolnienie (w tys. zlotych)
2002 2003
A. Przeptywy netto z dziatalnosci operacyjnej 601 657 604 682
I. Wplywy 8 752 563 8 772 246
1. Wplywy z dziatalnosci bezposredniej oraz reasekuracji czynnej 7 599 581 7 620 336
1.1. Wplywy z tytutu sktadek brutto 7 455 892 7 468 756
1.2. Wptywy z tytutu regreséw i zwrotdw odszkodowan brutto 73 413 111 214
1.3. Pozostate wptywy z dziatalnosci bezposredniej 70 276 40 366
2. Wptywy z reasekuracji biernej 909 756 519 004
2.1. Wptaty reasekuratoréw z tytutu udziatu w odszkodowaniach 691 486 406 202
2.2. Wplywy z tytutu prowizji reasekuracyjnych i udziatow 217 383 109 885
w zyskach reasekuratoréw
2.3. Pozostate wptywy z reasekuracji biernej 887 2917
3. Wptywy z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 243 226 632 906
3.1. Wplywy z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 48 182 9 435
3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych 763 611
sktadnikow aktywow trwatych innych niz lokaty
3.3. Pozostate wplywy 194 281 622 860
II. Wydatki 8 150 906 8 167 564
1. Wydatki z tytutu dziatalnosci bezposredniej i reasekuracji czynnej 6430 010 6 368 124
1.1. Zwroty sktadek brutto 219113 224 397
1.2. Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto 4 338 410 4 264 229
1.3. Wydatki z tytutu akwizycji 528 863 546 690
1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym 1248 619 1253 001
1.5. Wyptacone prowizje i udziaty w zyskach z tytutu reasekuracji czynnej 1423 1671
1.6. Pozostate wydatki z dziatalnosci bezposredniej 93 582 78 136
oraz reasekuracji czynnej
2. Wydatki z tytutu reasekuracji biernej 995 360 564 188
2.1. Skfadki zaptacone z tytutu reasekuracji biernej 989 161 511 011
2.2. Pozostate wydatki z tytutu reasekuracji biernej 6 199 53177
3. Wydatki z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 725 536 1235 252
3.1. Wydatki z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 10 996 4 605
3.2. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych 82 263 72 650
sktadnikdw aktywdw trwatych innych niz lokaty
3.3. Pozostate wydatki operacyjne 632 277 1157 997
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Wyszczegdlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002 2003
B. Przeptywy z dziatalnosci lokacyjnej (388 683) (468 314)
I. Wplywy 60 774 369 78 497 488
1. Zbycie nieruchomosci 53779 680
2. Zbycie udziatéw, akcji w jednostkach powigzanych 4 075 -
3. Zbycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz jednostek 87 204 37 641
uczestnictwa i certyfikatdw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
4. Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez 80 037 7 107
jednostki powigzane oraz sptata udzielonych im pozyczek
5. Realizacja dtuznych papierdw wartosciowych emitowanych 39 754 922 43 133 843
przez pozostate jednostki
6. Likwidacja lokat terminowych w instytucjach kredytowych 20 744 773 35 267 606
7. Realizacja pozostatych lokat - -
8. Wptywy z nieruchomosci 5004 4 881
9. Odsetki otrzymane 27 857 28 070
10. Dywidendy otrzymane 16 705 17 524
11. Pozostate wptywy z lokat 13 136
II. Wydatki 61 163 052 78 965 802
1. Nabycie nieruchomosci - 5
2. Nabycie udziatéw, akcji w jednostkach powigzanych 85 281 750
3. Nabycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz jednostek 96 782 236 756
uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
4. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez - -
jednostki powigzane oraz udzielenie pozyczek tym jednostkom
5. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez 40 026 163 43 995 411
pozostate jednostki
6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 20 946 650 34 718 600
7. Nabycie pozostatych lokat - -
8. Wydatki na utrzymanie nieruchomosci 7 755 8 490
9. Pozostate wydatki i lokaty 421 5790
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Wyszczegdlnienie

(w tys. ztotych)

2002 2003

C. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej (202 847) (133 611)
I. Wplywy - -

1. Wptywy netto z emisji akcji oraz doptat do kapitatu = =

2. Kredyty, pozyczki oraz emisja dtuznych papierow wartosciowych - -

3. Pozostate wptywy finansowe - -

II. Wydatki 202 847 133 611

1. Dywidendy 202 840 133 611

2. Inne, niz wyptata dywidend wydatki z tytutu podziatu zysku - -

3. Nabycie akgji wiasnych - -

4. Sptata kredytdw, pozyczek oraz wyemitowanych dtuznych papierow - -

wartos$ciowych
5. Odsetki od kredytéw, pozyczek oraz wyemitowanych dtuznych papieréw = -
wartos$ciowych

6. Pozostate wydatki finansowe 7 -

D. Przeptywy pieniezne netto razem 10 127 2757
E. Bilansowa zmiana stanu Srodkéw pienieznych 10 121 2 868
1. w tym zmiana stanu $rodkdw pienieznych z tytutu réznic kursowych (6) 111

F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 137 507 147 628
G. Srodki pieniezne na koniec okresu 147 628 150 496
1. w tym o ograniczonej mozliwosci dysponowania 49 080 77 380
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Sprawozdanie finansowe PZU SA

PZU SA

Zestawienie zmian w kapitale wiasnym

Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002

2003

Kapitat wiasny na poczatek okresu (BO)

2 402 335

3 551 077

a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci

b) korekty btedéw zasadniczych

120 910

La.

Kapitat wiasny na poczatek okresu (BO), po korektach

2 523 245

3 551 077

1. Kapitat podstawowy na poczatek okresu

1.l

1.7,

Zmiany stanu kapitatu podstawowego

a) zwiekszenia (z tytutu)

b) zmniejszenia (z tytutu)

Stan kapitatu podstawowego na koniec okresu

2. Nalezne wpfaty na kapitat podstawowy na poczatek okresu

2l

el

Zmiana naleznych wpfat na kapitat podstawowy

a) zwiekszenie

b) zmniejszenie

Nalezne wptaty na kapitat podstawowy na koniec okresu

3. Akcje wiasne na poczatek okresu

3l

32,

Zmiany akcji wtasnych

a) zwiegkszenie

b) zmniejszenie

Akcje wiasne na koniec okresu

4. Kapitat zapasowy na poczatek okresu

Al

A2

Zmiany stanu kapitatu zapasowego
a) zwiekszenie (z tytutu)
- emisji akcji powyzej wartosci nominalnej
- podziatu zysku (ustawowo)
- podziatu zysku (ponad wymagang ustawowo minimalng wartosc)

- z kapitatu rezerwowego z aktualizacji - tytutem rozchodow
Srodkéw trwatych

b) zmniejszenie (z tytutu)
- pokrycia straty
Kapitat zapasowy na koniec okresu

86 352

1619 476
474 169
474 169

473 989
180

2 093 645

86 352

2 093 645
741 674
741 674

741 614
60

2 835319

135



Wyszczegolnienie

(w tys. zlotych)

2002 2003
5. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 19 591 465 510
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 86 483 -
b) korekty btedéw zasadniczych - -
5a. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu po korektach 106 074 465 510
5.1. Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny 359 436 (305 103)
a) zwiekszenie (z tytutu) 359 616 =
- wycena dtugoterminowych lokat finansowych 359 616 -
b) zmniejszenia (z tytutu) 180 305 103
- sprzedazy i likwidacji $rodkéw trwatych 180 60
- wycena dtugoterminowych lokat finansowych - 305 043
5.2. Kapitat z aktualizacji wyceny na koniec okresu 465 510 160 407
6. Pozostate kapitaty rezerwowe na poczatek okresu - -
6.1. Zmiany pozostatych kapitatow rezerwowych - -
6.2. Pozostate kapitaty rezerwowe na koniec okresu = =
7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 676 916 905 570
7.1. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 676 916 905 570
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 34 428 =
b) korekty btedéw zasadniczych - -
7.2. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu, po korektach 711 344 905 570
a) zwiekszenie (z tytutu) - -
b) zmniejszenie (z tytutu) 676 916 871 142
- wypfaty dywidendy 202 928 129 528
- przelew na kapitat zapasowy 473 988 741 614
7.3. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu 34 428 34 428
7.4. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu = =
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci - -
b) korekty btedéw zasadniczych - -
7.5. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu, po korektach - -
7.6. Strata z lat ubiegtych na koniec okresu - -
7.7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu 34 428 34 428
8. Wynik netto 871 142 900 101
a) zysk netto 871 142 900 101
b) strata netto - -
II. Kapitat wiasny na koniec okresu (BZ) 3 551 077 4 016 607
III. Kapitat wtasny po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku 3 551 077 3 550 305

(pokrycia straty)
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PZU Zycie SA
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Zl ERNST & YOUNG . DR % B

ul. Emilij Plater 53 Fax +48 22
00-113 Warszawa warszawa@pl ey.com

www.ey.com/pl

W dniu 4 lutego 2004 roku wydali$my opinig bez zastrzezen na temat sprawozdania finansowego za
rok obrotowy zakonczony dnia 31 grudnia 2003 roku, jak to zaprezentowano ponizej:

»OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Dla Rady Nadzorczej Powszechnego Zakladu Ubezpieczen na Zycie S.A.

1. Przeprowadziliémy badanie sprawozdania finansowego za rok obrotowy koficzacy si¢ dnia
31 grudnia 2003 roku spélki akcyjnej Powszechny Zaklad Ubezpieczen na Zycie S.A. (,,Spétka™)
z siedziba w Warszawie przy Al. Jana Pawla II 24, obejmujacego:

wprowadzenie do sprawozdania finansowego,

bilans sporzadzony na dzief 31 grudnia 2003 roku, ktory po stronie aktywdw i pasywow
wykazuje sume 19.526.506.177,45 zlotych (stownie: dziewigtnascie miliardow pigéset
dwadziescia sze$¢ milionow piecset sze$¢ tysigcy sto siedemdziesiat siedem zlotych
i czterdziesci pieé groszy),

techniczny rachunek ubezpieczen na Zycie za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia
31 grudnia 2003 roku, wykazujacy zysk techniczny do przeniesienia do ogdlnego rachunku
zyskow i strat w wysokosci 657.995.564,26 (stownie: szeséset pigédziesiat siedem milionéw
dziewigéset dziewigcdziesiat pieé tysiecy pigcset sze$édziesiat cztery zlote i dwadziescia sze§¢
groszy),

ogblny rachunek zyskow i strat za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003
roku wykazujacy zysk netto w wysokosci 580.318.645,95 zlotych (stownie: pigéset
osiemdziesiat miliondw trzysta osiemnascie tysigcy sze$éset czterdziesci pigé zlotych
i dziewigcdziesiat pigé groszy),

zestawienie zmian w kapitale wlasnym za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia
31 grudnia 2003 roku wykazujace zwigkszenie stanu kapitaléw wilasnych o kwote
579.693.555,23 zlotych (slownie: pigéset siedemdziesigt dziewig¢ milionow szedéset
dziewigcdziesiat trzy tysiace pigcset pigédziesiat pigé zlotych i dwadziescia trzy grosze),
rachunek przeplywéw pienigznych za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia
2003 roku  wykazujacy zmniejszenie stanu Srodkéw pienigznych netto o kwote
3.436.298,22 zlotych (stownie: trzy miliony czterysta trzydziesci szes¢ tysigcy dwiescie
dziewigcdziesiat osiem zlotych i dwadziescia dwa grosze),

zestawienie pozycji pozabilansowych,

wysokos¢ marginesu wyplacalnosci,

ustalenie nadwyzki srodkéw wlasnych na pokrycie marginesu wyplacalnosci,

ustalenie wysokosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

ustalenie wysokodci aktywow stanowiacych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
ustalenie nadwyzki aktywéw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

dodatkowe informacje i objasnienia.
ERNST & YOUNG W POLSCE JEST CZLONKIEM GLOBALNEI PRAKTYK] ERNST & YOUNG

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Wars
XIX Wydnat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadoweg

ic,
CRS: 0000006468 1

Jk
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Ell ERNST & YOUNG

2. Za rzetelnosé, prawidlowos$é i jasnos¢ sprawozdania finansowego, jak rowniez za prawidlowosé
ksiag rachunkowych odpowiada Zarzad Spétki. Naszym zadaniem bylo zbadanie sprawozdania
finansowego i wyrazenie, na podstawie badania, opinii o tym, czy sprawozdanie finansowe jest,
we wszystkich istotnych aspektach, rzetelne, prawidlowe i jasne oraz czy ksiggi rachunkowe
stanowiace podstawe jego sporzadzenia sa prowadzone, we wszystkich istotnych aspektach, w
sposdb prawidlowy.

3. Badanie sprawozdania finansowego przeprowadzilismy stosownie do obowiazujacych w Polsce
postanowier:

e rozdziatu 7 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowoséci ("ustawa"),

e norm wykonywania zawodu bieglego rewidenta wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentow,

w taki sposob, aby uzyskaé racjonalna pewnosé co do tego czy sprawozdanie to oraz ksiggi
rachunkowe nie zawieraja istotnych nieprawidlowosci. W szczegdlnosci, badanie obejmowalo
sprawdzenie — w duzej mierze metodg wyrywkowa - dokumentacji, z ktérej wynikaja kwoty
iinformacje zawarte w sprawozdaniu finansowym. Badanie obejmowalo réwniez oceng
poprawnosci przyjetych i stosowanych przez Zarzad zasad rachunkowosci i znaczacych szacunkéw
dokonanych przez Zarzad, jak i ogolnej prezentacji sprawozdania finansowego. Uwazamy, ze
przeprowadzone przez nas badanie dostarczylo nam wystarczajacych podstaw do wyrazenia opinii
o sprawozdaniu finansowym traktowanym jako calosé¢.
4. Naszym zdaniem, sprawozdanie finansowe, we wszystkich istotnych aspektach:

e przedstawia rzetelnie i jasno wszystkie informacje istotne dla oceny wyniku finansowego
dzialalno$ci gospodarczej za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003 roku,
jak tez sytuacji majatkowej i finansowej badanej Spétki na dzien 31 grudnia 2003 roku;

e sporzadzone zostalo zgodnie z zasadami rachunkowosci okreslonymi w powolanej wyzej
ustawie iwydanymi na jej podstawie przepisami, na podstawie prawidlowo prowadzonych
ksiag rachunkowych;

e jest zgodne z powolang wyzej ustawg i wydanymi na jej podstawie przepisami i
postanowieniami statutu Spotki wplywajacymi na jego tresé.

5. Zapoznali$my si¢ ze sprawozdaniem z dzialalnosci Spotki w okresie od dnia 1 stycznia 2003 roku
do dnia 31 grudnia 2003 roku ("sprawozdanie z dzialalnosci") iuznalismy, ze informacje
pochodzace ze sprawozdania finansowego sa z nim zgodne. Informacje zawarte w sprawozdaniu
z dzialalnosci uwzgledniaja postanowienia art. 49 ust. 2 ustawy oraz § 47 ust. 2 rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 10 grudnia 2001 roku w sprawie szczegélnych zasad rachunkowoéci
zakladéw ubezpieczen.”

Jk
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Sprawozdanie finansowe PZU Zycie SA

Ell ERNST & YOUNG

Naszym zdaniem, informacje przedstawione w publikowanej, skroconej wersji sprawozdania
finansowego na stronach od 140 do 152 niniejszego raportu rocznego sa we wszystkich istotnych
aspektach przedstawione poprawnie w odniesieniu do wyzej wymienionego zbadanego sprawozdania
finansowego, na ktérego podstawie powstaly. Sprawozdanie finansowe, ktore bylo przedmiotem
naszego badania, zawiera noty, ktére nie zostaly w calosci przedstawione w zalaczonym skréconym
sprawozdaniu finansowym. Uzyskanie pelnych i rzetelnych informacji na temat Spotki na dzien
31 grudnia 2003 roku oraz wynikéw prowadzonej przez nia dzialalnosci za okres od dnia 1 stycznia
2003 roku do dnia 31 grudnia 2003 roku wymaga zapoznania si¢ z pelna wersja sprawozdan
finansowych zawierajaca wszystkie ujawnienia wymagane przez ustawe o rachunkowosci i przepisy

wydane na jej podstawie.
Biegly rewident w imieniu
Nr 9528/7104 Ernst & Young Audit Sp. z 0.0.
ul. Emilii Plater 53,
00-113 Warszawa
g numer ewid. 130
Iwona Kozera Tomasz Bieske
Biegly rewident Nr 9291/6975
ERNST & YOUNG
AUDIT SF' z 0.0
ul. Emilii Plater 53
Warszawa, dnia 21 czerwca 2004 roku QU113 e R nNe
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PZU Zycie SA
Bilans

Aktywa

Wyszczegodlnienie (w tys. ziotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

A. Wartosci niematerialne i prawne 49 025 46 703
1. Wartos¢ firmy - -
2. Inne wartosci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartosci 49 025 46 703
niematerialnych i prawnych
B. Lokaty 14 922 592 17 259 002
I. Nieruchomosci 89 988 71 418
1. Grunty wiasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 78 031 63 302
2. Budynki i budowle oraz spdtdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu 11 957 8 116
3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji - -
II. Lokaty w jednostkach powigzanych 731 299 773 539
1. Udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych 518 885 559 833
2. Pozyczki udzielone jednostkom powigzanym oraz dtuzne papiery 212 414 213 706
wartosciowe emitowane przez te jednostki
3. Pozostate lokaty - =
III. Inne lokaty finansowe 14 101 305 16 414 045
1. Udziaty, akcje, inne pap. wartosciowe o zmiennej kwocie dochodu 940 675 1343 170
oraz jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne w funduszach
inwestycyjnych
2. Dtuzne papiery wartosciowe i inne papiery wartosciowe o statej 12 980 253 14 852 380
kwocie dochodu
3. Udziaty we wspdlnych przedsiewzieciach lokacyjnych = =
4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 8 750 6 787
5. Pozostate pozyczki - -
6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 170 624 210 708
7. Pozostate lokaty 1003 1 000
IV. Depozyty u cedentow - -
C. Lokaty srodkdw z tytutu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty ponosi 1217 994 1392 603
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Sprawozdanie finansowe PZU Zycie SA

Wyszczegodlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

D. Naleznosci 346 031 293 816
I. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 87 455 69 371
1. Naleznosci od ubezpieczajacych 86 355 69 189

1.1. od jednostek powigzanych 46 -

1.2. od pozostatych jednostek 86 309 69 189

2. Naleznosci od posrednikdw ubezpieczeniowych 1093 182

2.1. od jednostek powigzanych 1093 =

2.2. od pozostatych jednostek = 182

3. Inne naleznosci 7 -

3.1. od jednostek powigzanych - -

3.2. od pozostatych jednostek 7 -

II. Naleznosci z tytutu reasekuracji - -
1. od jednostek powigzanych = =

2. od pozostatych jednostek - -

III. Inne naleznosci 258 576 224 445
1. Naleznosci od budzetu 15918 53

2. Pozostate naleznosci 242 658 224 392

2.1. od jednostek powigzanych 167 734 165 771

2.2. od pozostatych jednostek 74 924 58 621

. Inne sktadniki aktywow 366 252 317 431
I. Rzeczowe skfadniki aktywow 271 197 225 978
II. Srodki pieniezne 92 998 89 542
II1. Pozostate sktadniki aktywow 2 057 1911

. Rozliczenia miedzyokresowe 257 889 216 951
I. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego - -
II. Aktywowane koszty akwizycji 192 965 150 609
III. Zarachowane odsetki i czynsze 558 2
1V. Inne rozliczenia miedzyokresowe 64 366 66 340
AKTYWA RAZEM 17 159 783 19 526 506
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Pasywa

Wyszczegodlnienie

(w tys. zlotych)
31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

A. Kapitat wiasny 1997 755 2 577 448
I.  Kapitat podstawowy 295 000 295 000
II. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy (wielko$¢ ujemna) = =
III. Akcje whasne (wielkos¢ ujemna) - -
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 1209 697 1 699 055
V.  Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 3750 3074
VI. Pozostate kapitaty rezerwowe - -
VII. Zysk (strata) z lat ubiegtych 186 923 -
VIIIL. Zysk (strata) netto 302 385 580 319

B. Zobowigzania podporzadkowane - -

C. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 14 652 213 16 318 253
I.  Rezerwa skiadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 58 353 63 576
II. Rezerwa ubezpieczen na zycie 12 439 805 13 661 287
III. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia 391 223 454 003
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 4316 3899
V.  Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) - -
VI. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 536 486 737 081
VII. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie, jezeli 1222 030 1 398 407

ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

D. Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych 150 152
(wielko$¢ ujemna)

I.  Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie - -
ryzyka niewygastego

II. Udziat reasekuratoréw w rezerwie ubezpieczen na zycie 150 152

III. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na niewyptacone odszkodowania = =
i Swiadczenia

IV. Udziat reasekuratorow w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych - -

V.  Udziat reasekuratoréw w pozostatych rezerwach - -
techniczno-ubezpieczeniowych

VI. Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla - -
ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

E. Pozostate rezerwy 329 068 277 297
I.  Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe 42 299 39173

$wiadczenia pracownikow
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 223 976 172 986
ITII. Inne rezerwy 62 793 65 138

F. Zobowigzania z tytutu depozytéw reasekuratorow
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Sprawozdanie finansowe PZU Zycie SA

Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

G. Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 170 389 326 130

I. Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 132 120 123 823

1. Zobowigzania wobec ubezpieczajacych 125 491 114 298

1.1. wobec jednostek powigzanych 514 9

1.2. wobec pozostatych jednostek 124 977 114 289

2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 4 750 8 020

2.1. wobec jednostek powigzanych 1038 =

2.2. wobec pozostatych jednostek 3712 8 020

3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczen 1879 1 505

3.1. wobec jednostek powigzanych - -

3.2. wobec pozostatych jednostek 1879 1 505

II. Zobowigzania z tytutu reasekuracji 176 909

1. wobec jednostek powigzanych = =

2. wobec pozostatych jednostek 176 909

III. Zobowigzania z tytutu emisji wkasnych dtuznych papieréw wartosciowych - -
oraz pobranych pozyczek

1. zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen - -

2. pozostate - -

IV. Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 10 3224

V. Inne zobowigzania 27 317 188 270

1. Zobowigzania wobec budzetu 5244 156 032

2. Pozostate zobowigzania 22 073 32 238

2.1. wobec jednostek powigzanych 2 029 1289

2.2. wobec pozostatych jednostek 20 044 30 949

VI. Fundusze specjalne 10 766 9 904

H. Rozliczenia miedzyokresowe 10 508 27 530

1. Rozliczenia miedzyokresowe kosztéw 3978 21 142

2. Ujemna warto$¢ firmy - -

3. Przychody przysztych okresow 6 530 6 388

PASYWA RAZEM 17 159 783 19 526 506
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Pozycje pozabilansowe

Wyszczegolnienie (w tys. ziotych)
31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

1. Naleznosci warunkowe, w tym: 583 197 570 948
1.1. Otrzymane gwarancje i poreczenia 0 0
1.2. Pozostate 583 197 570 948

2. Zobowigzania warunkowe, w tym: 689 635 277 848
2.1. Udzielone poreczenia i gwarancje 0 0
2.2. Weksle akceptowane i indosowane 0 0
2.3. Aktywa z zobowigzaniem odsprzedazy 641 500 215 214
2.4. Inne zobowigzania zabezpieczone na aktywach lub na przychodach 0 0

3. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione na rzecz zaktadu ubezpieczen 0 0

4. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione przez zaktad ubezpieczen 0 0
na rzecz cedentow

5. Obce sktadniki aktywdw nieujete w aktywach 0 0

Pozycje pozabilansowe, razem 1272832 848 796

Wysokos¢ srodkéw wiasnych 1948 729 2 530 744

Wysoko$¢ marginesu wyptacalnosci 1324911 1355 273

Nadwyzka (niedobor) srodkéw wtasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci 623 818 1175 471

Wysokosc¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 14 652 213 16 318 253

Wysoko$¢ aktywdw stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 15 875 986 18 212 383

Nadwyzka (niedobor) aktywdw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 1223773 1894 130
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PZU Zycie SA
Rachunek techniczny

Wyszczegodlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002 2003
I. Sktadki 4 888 799 5114 674
1. Sktadki przypisane brutto 4 898 333 5127 724
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 5641 7 828
3. Zmiany stanu rezerw sktadek i na ryzyko niewygaste brutto 3893 5222
4. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw sktadek = =
II. Przychody z lokat 1023 145 790 859
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 1725 1340
2. Przychody z lokat w jednostkach powigzanych 47 107 9 195
2.1. z udziatéw lub akgji 6 336 3071
2.2. z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 40 771 6 124
2.3. z pozostatych lokat - -
3. Przychody z innych lokat finansowych 522 176 564 229
3.1. z udziatéw, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie 6918 9 529
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych
w funduszach inwestycyjnych
3.2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw 495 347 540 096
wartosciowych o statej kwocie dochodu
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 19911 14 566
3.4. z pozostatych lokat - 38
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 6 010 61 004
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 446 127 155 091
III. Nie zrealizowane zyski z lokat 1148 548 883 535
IV. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 3550 8 450
V. Odszkodowania i $wiadczenia 3 098 224 3242 924
1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 3034 931 3180 144
1.1. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 3 035435 3182 154
1.2. udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach 504 2 010
wyptaconych
2. Zmiana stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia 63 293 62 780
na udziale witasnym
2.1. rezerw brutto 63 293 62 780

2.2. udziat reasekuratorow
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Wyszczegodlnienie (w tys. ztotych)
2002 2003
VI. Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 2 162 403 1 598 453
na udziale wiasnym
1. Zmiana stanu rezerwy w ubezpieczeniach na zycie na udziale wtasnym 2 014 843 1221 480
1.1. rezerwy brutto 2 014 837 1221482
1.2. udziat reasekuratorow (6) 2
2. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym 146 668 176 377
dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy
2.1. rezerwy brutto 146 668 176 377
2.2. udziat reasekuratoréw = =
3. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 892 200 596
przewidzianych w statucie na udziale wtasnym
3.1. rezerwy brutto 892 200 596
3.2. udziat reasekuratoréw - -
VII. Premie i rabaty - facznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wtasnym 3053 2 807
VIIIL. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 843 563 849 321
1. Koszty akwizycji 451 515 476 537
1.1. w tym zmiana stanu aktywowanych kosztow akwizycji 14 723 42 355
2. Koszty administracyjne 393 740 377 358
3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach 1692 4 574
IX. Koszty dziatalnosci lokacyjnej 297 569 56 516
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 1259 1017
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 10 627 11 013
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 157 779 33 479
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 127 904 11 007
X.  Nie zrealizowane straty na lokatach 190 241 171 906
XI. Pozostate koszty techniczne na udziale wtasnym 39 330 45 536
XII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztdw, przeniesione 29 452 172 059
do ogdlnego rachunku zyskoéw i strat
XIII. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie 400 207 657 996
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PZU Zycie SA
Rachunek zyskow i strat

Wyszczegdlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

2002

2003

Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych lub wynik
techniczny ubezpieczen na zycie

400 207

657 996

i

Przychody z lokat

1. Przychody z lokat w nieruchomosci

2. Przychody z lokat w jednostkach powiazanych
2.1. z udziatéw i akgji
2.2. z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych
2.3. z pozostatych lokat

3. Przychody z innych lokat finansowych

3.1. z udziatéw, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych
w funduszach inwestycyjnych

3.2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw
wartosciowych o statej kwocie dochodu

3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych
3.4. z pozostatych lokat

4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat

5. Wynik dodatni z realizacji lokat

III.

Nie zrealizowane zyski z lokat

V.

Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione

172 059

z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie

Koszty dziatalnosci lokacyjnej

1. Koszty utrzymania nieruchomosci

2. Pozostate koszty dziatalnoSci lokacyjnej
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat

4. Wynik ujemny z realizacji lokat

VI

Nie zrealizowane straty na lokatach

VIL

Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione
do technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych

VIII.

Pozostate przychody operacyjne

72 997

26 987

IX.

Pozostate koszty operacyjne

21 499

102 785

X.

Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej

481 157

754 257

XL

Zyski nadzwyczajne

438

62

XII.

Straty nadzwyczajne

262

40

XIII.

Zysk (strata) brutto

481 333

754 279

XIV.

Podatek dochodowy

178 948

173 960

XV.

Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty)

XVL.

Zysk (strata) netto

302 385

580 319
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PZU Zycie SA
Rachunek przeptywow pienieznych

Wyszczegolnienie (w tys. zlotych)
2002 2003

A. Przeptywy Srodkow pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

I. Wplywy 5052 852 5186 535
1. Wptywy z dziatalnosci bezposredniej oraz reasekuracji czynnej 4 940 000 5132720
1.1. Wptywy z tytutu sktadek brutto 4909 800 5124 270

1.2. Wplywy z tytutu regresdw i zwrotéw odszkodowan brutto > =

1.3. Pozostate wptywy z dziatalnosci bezposredniej 30 200 8 450

2. Wptywy z reasekuracji biernej 2 196 6 584
2.1. Wptaty reasekuratoréw z tytutu udziatu w odszkodowaniach 504 2010

2.2. Wptywy z tytutu prowizji reasekuracyjnych i udziatdw w zyskach 1692 4 574

reasekuratorow

2.3. Pozostate wptywy z reasekuracji biernej = =
3. Wptywy z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 110 656 47 231
3.1. Wptywy z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego - -

3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych = -
sktadnikéw aktywow trwatych innych niz lokaty

3.3. Pozostate wptywy 110 656 47 231
II. Wydatki 4 085 438 4 073 287
1. Wydatki z tytutu dziatalnosci bezposredniej i reasekuracji czynnej 3 846 835 3988 503
1.1. Zwroty sktadek brutto - -
1.2. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 3 035 435 3182 154
1.3. Wydatki z tytutu akwizycji 451 515 476 537
1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym 299 518 284 276
1.5. Wyp+ac_one prowizje i udziaty w zyskach z tytutu reasekuracji = =
czynnej
1.6. Pozostate wydatki z dziatalnosci bezposredniej 60 367 45 536
oraz reasekuracji czynnej
2. Wydatki z tytutu reasekuracji biernej 5641 7 828
2.1. Sktadki zaptacone z tytutu reasekuracji 5641 7 828

2.2. Pozostate wydatki z tytutu reasekuracji biernej - -
3. Wydatki z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 232 962 76 956
3.1. Wydatki z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego - -

3.2. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych - -
sktadnikow aktywow trwatych innych niz lokaty

3.3. Pozostate wydatki 232 962 76 956
I11. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I-1I) 967 414 1113248
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Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002 2003
B. Przeptywy z dziatalnosci lokacyjnej

I.  Wplywy 86 274 055 104 545 249

1. Zbycie nieruchomosci - -

2. Zbycie udziatéw, akcji, w jednostkach powigzanych 4 445 10

3. Zbycie udziatéw, akcji, w pozostatych jednostkach oraz jednostek 420 875 294 153
uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

4. Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez 235 094 23 673
jednostki powigzane oraz sptata pozyczek udzielonych tym jednostkom

5. Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez 36 156 293 27 495 401

pozostate jednostki

6. Likwidacja kredytowych w instytucjach terminowych lokat 48 928 490 75 662 736

7. Realizacja pozostatych lokat - 37

8. Wptywy z nieruchomosci 1725 1 340

9. Odsetki otrzymane 515 258 1 056 693

10. Dywidendy otrzymane 11 266 10 710

11. Pozostate wptywy z lokat 609 496

II. Wydatki 87 218 883 105 661 934

1. Nabycie nieruchomosci - -

2. Nabycie udziatéw, akcji, w jednostkach powigzanych 167 310 17 850

3. Nabycie udziatéw, akcji, w pozostatych jednostkach oraz jednostek 316 051 458 937
uczestnictwa i certyfikatdw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

4. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez 36 139 -
jednostki powigzane oraz sptata pozyczek udzielonych tym jednostkom

5. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez 37 630 643 29 389 351

pozostate jednostki

6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 48 948 608 75 711 513

7. Nabycie pozostatych lokat 69 801 72 253

8. Wydatki na utrzymanie nieruchomosci 1259 1017

9. Pozostate wydatki na lokaty 49 072 11 013

II1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci lokacyjnej (I-1I) (944 828) (1 116 685)
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Wyszczegolnienie

(w tys. ztotych)

2002 2003
C. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
I.  Wplywy = =
1. Wptywy netto z emisji akcji oraz doptat do kapitatu - -
2. Kredyty, pozyczki oraz emisja dtuznych papieréw wartosciowych - -
3. Pozostate wptywy finansowe - -
II. Wydatki - -
1. Dywidendy - =
2. Inne, niz wyptata dywidend, wydatki z tytutu podziatu zysku = =
3. Nabycie akcji wtasnych - -
4. Sptata kredytow, pozyczek oraz wykup wiasnych dtuznych papieréw - =
wartosciowych
5. Odsetki od kredytow, pozyczek oraz wyemitowanych dtuznych - -
papierow wartosciowych
6. Pozostate wydatki finansowe S -
II1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-1I) 22 586 (3437)
D. Przeptywy pieniezne netto, razem (A.III+/-B.III+/-C.III) 22 586 (3 456)
E. Bilansowa zmiana $rodkéw pienieznych, w tym: = (19)
- zmiana stanu Srodkéw pienieznych z tytutu rdznic kursowych 70 412 92 998
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 92 998 89 542

G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-D), w tym:
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania
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PZU Zycie SA
Zestawienie zmian w kapitale wiasnym

Wyszczegolnienie (w tys. ztotych)
2002 2003
I. Kapitat wiasny na poczatek okresu (BO) 1 507 618 1997 755
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 187 050 -

b) korekty btedéw podstawowych - _

I.a. Kapitat wiasny na poczatek okresu (BO), po uzgodnieniu do danych 1 694 668 1997 755
poréwnywalnych

1. Kapitat podstawowy na poczatek okresu 295 000 295 000
1.1. Zmiany kapitatu podstawowego - -

a) zwiekszenia (z tytutu) - -

- emisji akgji - =

b) zmniejszenia (z tytutu) - -

- umorzenia akdji = =

1.2. Kapitat podstawowy na koniec okresu 295 000 295 000

2. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy na poczatek okresu - -
2.1. Zmiany naleznych wptat na kapitat podstawowy = =

a) zwiekszenia (z tytutu) - -

b) zmniejszenia (z tytutu) - -

2.2. Nalezne wpfaty na kapitat podstawowy na koniec okresu = =

3. Akcje wiasne na poczatek okresu - -
3.1. Zmiany akcji wiasnych - -

a) zwiekszenia (z tytutu) = =

b) zmniejszenia (z tytutu) - -

3.2 Akcje witasne na koniec okresu - -

4. Kapitat zapasowy na poczatek okresu 833 167 1209 697
4.1. Zmiany kapitatu zapasowego 376 530 489 358
a) zwiekszenia (z tytutu) 376 530 489 358

- emisji akcji powyzej wartosci nominalnej - -
- podziatu zysku (ustawowo) - _

- podziatu zysku (ponad wymagang ustawowo minimalng wartosc) 376 337 489 308

- Z kapitatu rezerwowego z aktualizacji 193 50

b) zmniejszenia (z tytutu) = =

4.2. Kapitat zapasowy na koniec okresu 1209 697 1 699 055

5. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 3114 3750
5.1. Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny 636 (676)

a) zwiekszenia (z tytutu) 829 -

- sprzedaz, likwidacja $r. trw. - -
- przeszacowanie lokat 829 =
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Wyszczegdlnienie (w tys. zlotych)
2002 2003
b) zmniejszenia (z tytutu) 193 676
- realizacja aktywow (zbycie lub likwidacja) 193 50
- przeszacowanie lokat = 626
5.2. Kapitat z aktualizacji wyceny na koniec okresu 3750 3074

6. Pozostate kapitaty rezerwowe na poczatek okresu = =
6.1. Zmiany pozostatych kapitatéw rezerwowych - -
a) zwiekszenia (z tytutu) - -

b) zmniejszenia (z tytutu) - -

6.2. Pozostate kapitaty rezerwowe na koniec okresu = =

7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 376 337 489 308
7.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu 376 337 489 308
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 187 050 =

b) korekty btedéw podstawowych - -

7.2. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu, po uzgodnieniu 563 387 489 308
do danych poréwnywalnych

a) zwiekszenia (z tytutu) - -
- podziatu zysku z lat ubiegtych - -
b) zmniejszenia (z tytutu) 376 464 489 308
- wyptata dywidendy - -

- przeniesienia na kapitat zapasowy 376 337 489 308
- inne 127 =
7.3. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu 186 923 -

7.4. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu = =
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci - -
b) korekty btedéw podstawowych - -

7.5. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu, po uzgodnieniu = =
do danych poréwnywalnych

a) zwiekszenia (z tytutu) - -

- przeniesienia straty z lat ubiegtych do pokrycia = =

b) zmniejszenia (z tytutu) - -

- pokrycie strat z kapitatu zapasowego - -

7.6. Strata z lat ubiegtych na koniec okresu = =

7.7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu 186 923 -
8. Wynik netto 302 385 580 319
a) zysk netto 302 385 580 319

b) strata netto - -
c) odpisy z zysku = =
II. Kapitat wtasny na koniec okresu (BZ) 1997 755 2 577 448

III. Kapitat wiasny, po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku 1997 755 2 577 448
(pokrycia straty)
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Zl ERNST & YOUNG S et

ul. Emilii Plater 53
00-113 Warszawa

W dniu 3 lutego 2004 roku wydalismy opini¢ bez zastrzezen ze zwrdceniem uwagi na temat
sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakofczony dnia 31 grudnia 2003 roku, jak to
zaprezentowano ponizej:

»OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Dla Rady Nadzorczej Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A.

1. Przeprowadziliémy badanie sprawozdania finansowego za rok zakornczony dnia 31 grudnia 2003
roku Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A. (,,Spolki”, ,,Towarzystwa”) z siedziba
w Warszawie, przy Al. Jana Pawla II 24, obejmujacego:

¢ wprowadzenie do sprawozdania finansowego,

e bilans sporzadzony na dzie 31 grudnia 2003 roku, ktéry po stronie aktywdw i pasywow
wykazuje sume 183.293.179,96 zlotych (slownie: sto osiemdziesiat trzy miliony dwiescie
dziewigcdziesiat trzy tysiace sto siedemdziesiat dziewigé zlotych i dziewigédziesiat szesé¢ groszy),

e rachunek zyskoéw i strat za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003 roku
wykazujacy zysk netto w wysokosci 66.626.905,16 zlotych (slownie: szedédziesigt szesé
milionéw szeséset dwadziescia sze$é tysiecy dziewiecéset pigc zlotych i szesnascie groszy),

e zestawienie zmian w kapitale wlasnym za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia
2003 roku wykazujace zwigkszenie stanu kapitalu wlasnego o kwote 66.626.905,16 ziotych
(stownie: sze$cdziesiat szes¢ milionow szeséset dwadzieScia sze$¢ tysigcy dziewieéset pigé
zlotych i szesnascie groszy),

* rachunek przeptywow pienigznych za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003
roku wykazujacy zmniejszenie stanu $rodkéw pienigznych netto o kwote 11.006.188,42 zlotych
(stownie: jedenascie milionéw sze$¢ tysiecy sto osiemdziesiat osiem zlotych i czterdziesci dwa
grosze), oraz

* dodatkowe informacje i objasnienia.

2. Za rzetelnosé, prawidlowos¢ i jasnos¢ sprawozdania finansowego, jak réwniez za prawidlowos¢
ksiag rachunkowych odpowiada Zarzad Spélki. Naszym zadaniem bylo zbadanie sprawozdania
finansowego i wyrazenie, na podstawie badania, opinii o tym, czy sprawozdanie finansowe jest, we
wszystkich istotnych aspektach, rzetelne, prawidlowe i jasne oraz czy ksiggi rachunkowe stanowigce
podstawe jego sporzadzenia sa prowadzone, we wszystkich istotnych aspektach, w sposob
prawidlowy.

3. Badanie sprawozdania finansowego przeprowadzilismy stosownie do obowiazujacych w Polsce
postanowieni:
e rozdzialu 7 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci ("ustawa"),

e norm wykonywania zawodu bieglego rewidenta wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentow,
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w taki sposob, aby uzyskaé racjonalng pewno$¢ czy sprawozdanie to nie zawiera istotnych
nieprawidlowosci. W szczegolnosci, badanie obejmowalo sprawdzenie — w duzej mierze metoda
wyrywkowa - dokumentacji, z ktorej wynikajg kwoty iinformacje zawarte w sprawozdaniu
finansowym. Badanie obejmowalo réwniez oceng poprawnosci przyjetych i stosowanych przez
Zarzad zasad rachunkowosci i znaczacych szacunkéw dokonanych przez Zarzad, jak i ogbinej
prezentacji sprawozdania finansowego. Uwazamy, Ze przeprowadzone przez nas badanie dostarczylo
nam wystarczajacych podstaw do wyrazenia opinii o sprawozdaniu finansowym traktowanym jako
calosé.

4. Sprawozdanie finansowe za poprzedni rok obrotowy konczacy si¢ dnia 31 grudnia 2002 roku bylo
przedmiotem naszego badania i w dniu 31 stycznia 2003 roku wydaliémy opini¢ ze zwréceniem
uwagi na kwestig, na ktora rowniez zwracamy uwage w niniejszej opinii w punkcie 6 ponizej.

5. Naszym zdaniem, sprawozdanie finansowe, we wszystkich istotnych aspektach:

e przedstawia rzetelnie i jasno wszystkie informacje istotne dla oceny wyniku finansowego
dzialalnosci gospodarczej za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia 31 grudnia 2003 roku,
jak tez sytuacji majatkowej i finansowej badanej Spotki na dzieri 31 grudnia 2003 roku;

* sporzadzone zostalo zgodnie z zasadami rachunkowosci okreslonymi w powolanej wyzej ustawie
i wydanymi na jej podstawie przepisami, na podstawie prawidlowo prowadzonych ksiag
rachunkowych.

*  jest zgodne z powolang wyzej ustawa i wydanymi na jej podstawie przepisami i postanowieniami
statutu Spotki wplywajacymi na jego tresé.

6. Nie zglaszajac zastrzezen do prawidlowosci i rzetelnosci sprawozdania finansowego, zwracamy
uwage na kwestig, opisana w punkcie 18 informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego. Na
podstawie zapiséw statutu Otwartego Funduszu Emerytalnego PZU ,Zlota Jesien” (,,Fundusz”)
Towarzystwo pobiera od skladek czlonkéw Funduszu oplate manipulacyjng jako okreslony procent
sktadki wplaconej do Funduszu oraz oplatg za zarzadzanie jako procent aktywéw netto Funduszu.
Zgodnie z wlasciwymi przepisami, regulujagcymi rachunkowosé¢ funduszy emerytalnych, Fundusz
ujmuje w kapitatach faktycznie otrzymane wplaty z tytulu skladek w formie wplywow na rachunek
bankowy badZ obligacji. Dane agenta transferowego Funduszu oraz ogélnie dostepne informacje
dotyczace calego rynku funduszy emerytalnych wskazuja na fakt, iz dla pewnej liczby czlonkéw
Funduszu skladki nie zostaly przekazane przez Zaklad Ubezpieczeni Spolecznych (,,ZUS”) lub sa
przekazywane nieregularnie. Zgodnie z ustawa z dnia 23 lipca 2003 roku o przejeciu przez Skarb
Panstwa zobowiazan ZUS z tytulu nieprzekazanych skladek do otwartych funduszy emerytalnych
(Dz. U. 2003 roku Nr 149, poz. 1450), Skarb Pafistwa rozpoczal w 2003 roku przekazywanie do
Funduszu zalegtych skiadek w formie obligacji. Jednak, wedlug szacunkéw Zarzadu Towarzystwa,
wartos¢ otrzymanych obligacji z tego tytutu do dnia 31 grudnia 2003 stanowi jedynie stosunkowo
niewielka czes¢ szacowanej ogolnej kwoty zaleglych skladek. Sprawozdanie finansowe
Towarzystwa za rok koriczacy si¢ dnia 31 grudnia 2003 roku uwzglednia przychody z tytutu oplaty
manipulacyjnej, ktére sa nalezne od skladki otrzymanej przez Fundusz w formie wplywéw na
rachunek bankowy lub obligacji do dnia 31 grudnia 2003 roku oraz przychody z oplaty za
zarzadzanie jako procent aktywow netto Funduszu wykazywanych w jego sprawozdaniach
finansowych.

7. Zapoznalismy si¢ ze sprawozdaniem z dziatalnosci Spétki w okresie od dnia 1 stycznia 2003 roku do
dnia 31 grudnia 2003 roku ("sprawozdanie z dzialalnosci") i uznalismy, ze informacje pochodzace ze
sprawozdania finansowego sa z nim zgodne. Informacje zawarte w sprawozdaniu z dzialalnosci
uwzgledniaja postanowienia art. 49 ust. 2 ustawy.”
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Ell ERNST & YOUNG

Naszym zdaniem, informacje przedstawione w publikowanej, skroconej wersji sprawozdania
finansowego na stronach od 156 do 165 niniejszego raportu rocznego sa we wszystkich istotnych
aspektach przedstawione poprawnie w odniesieniu do wyzej wymienionego zbadanego sprawozdania
finansowego, na ktérego podstawie powstaly. Sprawozdanie finansowe, ktére bylo przedmiotem naszego
badania, zawiera noty, ktére nie zostaly w caloéci przedstawione w zalagczonym skroéconym sprawozdaniu
finansowym. Uzyskanie pelnych i rzetelnych informacji na temat Spotki na dzien 31 grudnia 2003 roku
oraz wynikéw prowadzonej przez nig dzialalnosci za okres od dnia 1 stycznia 2003 roku do dnia
31 grudnia 2003 roku wymaga zapoznania si¢ z pelna wersja sprawozdan finansowych zawierajaca
wszystkie ujawnienia wymagane przez ustawg o rachunkowosci i przepisy wydane na jej podstawie.

Biegly rewident w imieniu
Nr 9528/7104 Emst & Young Audit Sp. z 0.0.
ul, Emilii Plater 53,

00-113 Warszawa
\%ﬁ numer ewid. 130

Iwona Kozera To Bieske
Biegly rewident Nr 9291/6975

ERNST & YOUNG
AUDIT sp. zo.o.
ul. Emilii Plater 53

00-113 Warszawa

‘Warszawa, dnia 21 czerwca 2004 roku -26
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Bilans
Aktywa
Wyszczegodlnienie (w tys. ztotych)
31 grudnia 2002 31 grudnia 2003
A. Aktywa trwate 45 270 62 174
I. Wartosci niematerialne i prawne 785 496

1. Koszty zakonczonych prac rozwojowych - -
2. Wartosc¢ firmy - -

3. Inne wartosci niematerialne i prawne 785 496
4. Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne - -
II. Rzeczowe aktywa trwate 1474 1248
1. Srodki trwate 1474 1248

a) grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) - -
b) budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodnej - -

c) urzadzenia techniczne i maszyny 168 148
d) Srodki transportu 659 650
e) inne $rodki trwate 647 450

2. Srodki trwate w budowie - -
3. Zaliczki na srodki trwate w budowie - -

III. Naleznosci dtugoterminowe 354 293
1. Od jednostek powigzanych 292 293
2. Od pozostatych jednostek 62 =
IV. Inwestycje diugoterminowe = 23 019

1. Nieruchomosci - -
2. Wartosci niematerialne i prawne - -
3. Dtugoterminowe aktywa finansowe - 23 019
a) w jednostkach powigzanych - -

- udziaty lub akcje - -

- inne papiery wartosciowe = =

- udzielone pozyczki = =

- inne dlugoterminowe aktywa finansowe = -

b) w pozostatych jednostkach - 23 019

- udziaty lub akcje = =

- inne papiery wartosciowe = 23 019

- udzielone pozyczki - -

- inne dlugoterminowe aktywa finansowe = =

4. Inne inwestycje dtugoterminowe - -

V. Diugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 42 657 37 118
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 42 657 37 118
2. Inne rozliczenia miedzyokresowe - -
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Wyszczegodlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

B. Aktywa obrotowe 57 526 121 119
1. Zapasy = =
1. Materiaty - -
2. Pétprodukty i produkty w toku = -
3. Produkty gotowe - -
4. Towary - -
5. Zaliczki na dostawy = =
II. Naleznosci krotkoterminowe 7 191 8920
1. Naleznosci od jednostek powigzanych - -
a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: - -
- do 12 miesiecy - -
- powyzej 12 miesiecy = =
b) inne - -
2. Naleznosci od pozostatych jednostek 7 191 8 920
a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 6 969 8914
- do 12 miesiecy 6 969 8914
- powyzej 12 miesiecy - -
b) z tytutu podatkéw, dotacji, cet, ubezpieczen spotecznych - -
i zdrowotnych oraz innych $wiadczen
c) inne 222 6
d) dochodzone na drodze sadowej = =
II1. Inwestycje krétkoterminowe 50 159 111 159
1. Krotkoterminowe aktywa finansowe 50 159 43 812
a) w jednostkach powigzanych - -
- udziaty lub akcje - -
- inne papiery wartosciowe - -
- udzielone pozyczki = =
- inne krotkoterminowe aktywa finansowe - -
b) w pozostatych jednostkach 14 304 18 963
- udziaty lub akcje - -
- inne papiery wartosciowe 14 304 18 963
- udzielone pozyczki = =
- inne krotkoterminowe aktywa finansowe - -
c) srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 35 855 24 849
- $rodki pieniezne w kasie i na rachunkach 25 855 24 849
- inne Srodki pieniezne - -
- inne aktywa pieniezne 10 000 =
2. Inne inwestycje krétkoterminowe - 67 347
1V. Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 176 1 040
Aktywa razem 102 796 183 293
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Pasywa

Wyszczegodlnienie (w tys. ztotych)

31 grudnia 2002 31 grudnia 2003

A. Kapitat (fundusz) wiasny 90 954 157 581
I.  Kapitat (fundusz) podstawowy 32 000 32 000
II. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy (wielkos¢ ujemna) = =
III. Udziaty (akcje) wiasne (wielkos$¢ ujemna) = =
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 288 000 288 000
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny = =
VI. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe = =
VIL. Zysk (strata) z lat ubiegtych (233 471) (229 046)
VIIL. Zysk (strata) netto 4 425 66 627
IX. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielkos¢ ujemna) - -

B. Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania 11 842 25712
I.  Rezerwy na zobowigzania 619 14 281

1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 272 14 080
2. Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne 347 201
- dlugoterminowa 255 197
- krétkoterminowa 92 4

3. Pozostate rezerwy
- dtugoterminowe
- krotkoterminowe

II. Zobowigzania dtugoterminowe

1. Wobec jednostek powigzanych
2. Wobec pozostatych jednostek
a) kredyty i pozyczki
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych
c) inne zobowigzania finansowe
d) Inne
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Wyszczegdlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

31 grudnia 2002

31 grudnia 2003

II1. Zobowigzania krétkoterminowe 2762 2428
1. Wobec jednostek powigzanych 177 170

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 177 170

- do 12 miesiecy 177 170

- powyzej 12 miesiecy - -

b) Inne = =

2. Wobec pozostatych jednostek 2 473 2214

a) kredyty i pozyczki - -

b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - -

c) inne zobowigzania finansowe - -

d) z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 488 171

- do 12 miesiecy 488 171

- powyzej 12 miesiecy - -

e) zaliczki otrzymane na dostawy = =

f) zobowigzania wekslowe - -

g) z tytutu podatkow, cet, ubezpieczen i innych $wiadczen 348 769

h) z tytutu wynagrodzen - -

i) Inne 1637 1274

3. Fundusze specjalne 112 44

IV. Rozliczenia miedzyokresowe 8 461 9 003
1. Ujemna warto$¢ firmy - -

2. Inne rozliczenia miedzyokresowe 8 461 9 003

- dtugoterminowe - -

- krétkoterminowe 8 461 9003
Pasywa razem 102 796 183 293
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Rachunek zyskow i strat

Wyszczegdlnienie (w tys. zlotych)
2002 2003
A. Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi, w tym: 114 893 132 143

- od jednostek powigzanych - -
1. Przychody netto ze sprzedazy produktow 114 893 132 143

II. Zmiana stanu produktéw (zwiekszenie - warto$¢ dodatnia, = =
zmniejszenie - wartos$¢ ujemna)

III. Koszt wytworzenia produktdw na wiasne potrzeby jednostki - -
IV. Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow - -

B. Koszty dziatalnosci operacyjnej 116 042 117 300
I.  Amortyzacja 1030 864
II. Zuzycie materiatéw i energii 1034 1045
III. Ustugi obce 67 200 63 102
IV. Podatki i optaty, w tym: 97 151

- podatek akcyzowy - -
V. Wynagrodzenia 10 134 10 636
VI. Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 1661 1481
VII. Pozostate koszty rodzajowe 34 886 40 021
VIII. Wartosc¢ sprzedanych towardw i materiatow - -

C. Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) (1149) 14 843

D. Pozostate przychody operacyjne 1014 68 837
1. Zysk ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych 4 87
II. Dotacje = =
III. Inne przychody operacyjne 1010 68 750

E. Pozostate koszty operacyjne 1 005 648

1.  Strata ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych = =
II.  Aktualizacja wartosci aktywdw niefinansowych - -

III. Inne koszty operacyjne 1 005 648
F. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) (1 140) 83 032
G. Przychody finansowe 5173 2 965

I.  Dywidendy i udziaty w zyskach, w tym: = =
- od jednostek powigzanych - -

II.  Odsetki, w tym: 1 085 1090

- od jednostek powiazanych - 1
III. Zysk ze zbycia inwestycji 4020 1676
IV. Aktualizacja wartosci inwestycji 65 194
V. Inne 3 4
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Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002

2003

H. Koszty finansowe

15

24

I. Odsetki, w tym:

- dla jednostek powigzanych
II. Strata ze zbycia inwestycji
II1. Aktualizacja wartosci inwestycji
IV. Inne

15

24

I. Zysk (strata) z dziatalnosci gospodarczej (F+G-H)

4018

85973

J.  Wynik zdarzen nadzwyczajnych (J.1.-1.I1.)

I. Zyski nadzwyczajne
II. Straty nadzwyczajne

Zysk (strata) brutto (I£J)

4018

85973

Podatek dochodowy

(407)

19 346

. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty)

= Il

. Zysk (strata) netto (K-L-M)

4 425

66 627
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Rachunek przeptywow pienieznych
(metoda posrednia)

Wyszczegolnienie (w tys. zlotych)
2002 2003

A. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

I. Zysk (strata) netto 4 425 66 627
II. Korekty razem (8 871) (52 872)
1. Amortyzacja 1030 864
2. Zyski (straty) z tytutu roznic kursowych - -
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) (5 168) (3178)
4. Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej (11) (88)
5. Zmiana stanu rezerw 184 13 662
6. Zmiana stanu zapasow - -
7. Zmiana stanu naleznosci (5 034) (1 668)
8. Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek (4 491) (334)
i kredytow
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych 4619 5217
10. Inne korekty - (67 347)
II1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I£1I) (4 446) 13 755
B. Przeptywy srodkow pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
I. Wplywy 85 941 66 448
1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych 147 141
aktywow trwatych
2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne = =
3. Z aktywow finansowych, w tym: 85 794 66 307
a) w jednostkach powigzanych - -
b) w pozostatych jednostkach 85 794 66 307
- zbycie aktywdw finansowych, 84 929 65 000

- dywidendy i udziaty w zyskach - -
- sptata udzielonych pozyczek dtugoterminowych - -
- odsetki 865 1307
- inne wptywy z aktywow finansowych - -
4. Inne wptywy inwestycyjne - -
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Wyszczegolnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. zlotych)

2002

2003

II. Wydatki

52 597

91 209

1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych
aktywow trwatych

2. Inwestycje w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne
3. Na aktywa finansowe, w tym:
a) w jednostkach powiazanych
b) w pozostatych jednostkach
- nabycie aktywoéw finansowych
- udzielone pozyczki dtugoterminowe
4. Inne wydatki inwestycyjne

412

401

90 808

90 808
90 808

III. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (I-1I)

(24 761)

C. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej

I.  Wplywy

1. Wptywy netto z wydania udziatéw (emisji akcji) i innych
instrumentow kapitatowych oraz doptat do kapitatu

2. Kredyty i pozyczki
3. Emisja dtuznych papieréw wartosciowych
4. Inne wptywy finansowe

II. Wydatki

. Nabycie udziatéw (akcji) wtasnych

. Dywidendy i inne wypfaty na rzecz wiascicieli

. Inne, niz wyptaty na rzecz wiascicieli, wydatki z tytutu podziatu zysku
. Sptaty kredytow i pozyczek

. Wykup dtuznych papieréw wartosciowych

. Z tytuhu innych zobowigzan finansowych

. Ptatnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu finansowego

. Odsetki

9. Inne wydatki finansowe

0 N O U1 A W N

II1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-II)

D. Przeptywy pieniezne netto razem (A.III+B.III+C.III)

28 898

(11 006)

E. Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych, w tym

28 898

(11 006)

- zmiana stanu $rodkow pienieznych z tytutu réznic kursowych

F. Srodki pieniezne na poczatek okresu

6 957

35 855

G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F£D), w tym

35 855

24 849

- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania
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Zestawienie zmian w kapitale wiasnym

Wyszczegolnienie (w tys. ztotych)
2002 2003
I.  Kapitat (fundusz) wtasny na poczatek okresu (BO) 86 529 90 954
- korekty btedéw podstawowych - -
I.a. Kapitat (fundusz) wiasny na poczatek okresu (BO), po korektach 86 529 90 954
1. Kapitat (fundusz) podstawowy na poczatek okresu 32 000 32 000

1.1. Zmiany kapitatu (funduszu) podstawowego - -

a) zwiekszenie (z tytutu) = =

- wydania udziatéw (emisji akcji) - -

b) zmniejszenie (z tytutu) - -

- umorzenia udziatéw (akcji) = =

1.2. Kapitat (fundusz) podstawowy na koniec okresu 32 000 32 000

2. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy na poczatek okresu - -
2.1. Zmiana naleznych wpfat na kapitat podstawowy = =

a) zwiekszenie (z tytutu) - -

b) zmniejszenie (z tytutu) = =

2.2. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy na koniec okresu = =

3. Udziaty (akcje) wtasne na poczatek okresu - -
a) Zwiekszenie = =

b) Zmniejszenie - -
3.1. Udziaty (akcje) wtasne na koniec okresu - -

4. Kapitat (fundusz) zapasowy na poczatek okresu 288 000 288 000
4.1. Zmiany kapitatu (funduszu) zapasowego - -

a) zwiekszenie (z tytutu) = =

- emisji akcji powyzej wartosci nominalnej = =

- z podziatu zysku (ustawowo) - -

- z podziatu zysku (ponad wymagang ustawowo minimalng, wartosc) - =

b) zmniejszenie (z tytutu) - -

- pokrycia straty - -

4.2. Stan kapitatu (funduszu) zapasowego na koniec okresu 288 000 288 000

5. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny na poczatek okresu - -
5.1. Zmiany kapitatu (funduszu) z aktualizacji wyceny = =

a) zwiekszenie (z tytutu) = =

- przeszacowania lokat - -

b) zmniejszenie (z tytutu) = =

- zbycia $rodkéw trwatych - -

5.2. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny na koniec okresu - -
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Wyszczegodlnienie

\LsaTrx L0, /]

(w tys. ztotych)

2002

2003

6. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe na poczatek okresu

6.1.

©2s

Zmiany pozostatych kapitatow (funduszy) rezerwowych

a) zwiekszenie (z tytutu)

b) zmniejszenie (z tytutu)

Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe na koniec okresu

7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu

Zolle

ol

Yo
Tl

5

7.6.
Yol

Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu
- korekty btedow podstawowych
Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu, po korektach
a) zwiekszenie (z tytutu)
- podziatu zysku z lat ubiegtych
b) zmniejszenie (z tytutu)
Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu
Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu, po korektach
- korekty btedéw podstawowych
Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu, po korektach
a) zwiekszenie (z tytutu)
- przeniesienia straty z lat ubiegtych do pokrycia
b) zmniejszenie (z tytutu)
Strata z lat ubiegtych na koniec okresu
Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu

8. Wynik netto
a) zysk netto

b) strata netto

c) odpisy z zysku

(233 471)

(233 471)

(233 471)

(233 471)
(233 471)
4425
4 425

(229 046)

(229 046)

(229 046)

(229 046)
(229 046)
66 627
66 627

II. Kapitat (fundusz) wtasny na koniec okresu (BZ)

90 954

157 581

III. Kapitat (fundusz) wtasny, po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku
(pokrycia straty)

90 954

157 581
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raport roczny 12003
Dane teleadresowe Grupy PZU

Dane teleadresowe Grupy PZU

PZU SA

al. Jana Pawia II 24
00-133 Warszawa

0-801 102 102 (infolinia)
tel. (22) 582 21 57

fax (22) 582 24 48
e-mail: poczta@pzu.pl
www.pzu.pl

PZU Zycie SA

al. Jana Pawta II 24

00-133 Warszawa

0-801 100 007 (infolinia)
tel. (22) 582 34 00

fax (22) 582 34 01

e-mail: kontakt@pzuzycie.pl
www.pzuzycie.pl

PTE PZU SA

al. Jana Pawta II 24
00-133 Warszawa

0-801 316 091 (infolinia)
tel. (22) 582 29 00

fax (22) 582 29 05
e-mail: ptepzu@ptepzu.pl
www.ptepzu.pl

TFI PZU SA

ul. Prosta 30

00-838 Warszawa

0-800 337 889 (infolinia)
tel. (22) 656 37 00

fax (22) 656 36 38
e-mail: org@tfipzu.com.pl
www.tfipzu.pl

PZU Asset Management SA

al. Jana Pawia II 24
00-133 Warszawa
tel. (22) 582 21 90
fax (22) 582 26 55

PZU Tower Sp. z o.0.

ul. Ogrodowa 58
00-876 Warszawa
tel. (22) 520 27 40
fax (22) 520 27 41

Centrum Informatyki Grupy
PZU SA

ul. Matuszewska 14
03-876 Warszawa

tel. (22) 511 42 00
fax (22) 511 42 01
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Skfad i opracowanie graficzne: Viva Plus
tel. (32) 386 80 86











