OGOLNE WARUNKI
GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA PRACOWNICZEGO
TYP P PLUS



Informacja wskazujaca, ktére z postanowien ogdlnych warunkdw grupowego ubezpieczenia
pracowniczego typ P Plus, kod warunkéw PTGP31 (OWU), dotycza podstawowych warunkdéw
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czes¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
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TYP P PLUS

Ogoblne warunki grupowego ubezpieczenia pracowniczego

TYP P PLUS

Kod warunkéw: PTGP31

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw
grupowego ubezpieczenia pracowniczego typ P Plus.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia
oznaczaja:

1) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane
gwattownie dziatajgca przyczyna zewnetrzng, niezalezne
od woli ubezpieczonego, .

2) okres odpowiedzialnosci PZU Zycie SA — czas trwania
odpowiedzialno$ci PZU Zycie SA w stosunku do ubez-
pieczonego wyznaczony przez daty poczatku i konca
odpowiedzialnosci,

3) polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy
pomiedzy ubezpieczajacym a PZU Zycie SA oraz warunki
tej umowy,

4) przecietne miesieczne wynagrodzenie — przecietne
miesieczne wynagrodzenie w sektorze przedsigbiorstw
ogtaszane przez GUS, wedlug stanu wynikajacego
z ostatniego ogtoszenia opublikowanego przed 1 grudnia
poprzedniego roku kalendarzowego,

5) PZU Zycie SA — Powszechny Zaktad Ubezpieczen na
Zycie Spotka Akcyjna,

6) rocznica polisy — kazda kolejng rocznice okreslonego
w polisie poczatku ubezpieczenia,

7) ubezpieczajacy - podmiot, ktéry zawart umowe
zPZU Zycie SA,

8) ubezpieczony — osobe fizyczna, pozostajgca w stosunku
prawnym z ubezpieczajgcym, w szczegolnosci w sto-
sunku zatrudnienia badz cztonkostwa, badz innym za-
akceptowanym przez PZU Zycie SA, ktéra przystapita
do ubezpieczenia,

9) umowa — umowe ubezpieczenia zawierang na wniosek
ubezpieczajgcego na podstawie ogolnych warunkéw
ubezpieczeniaipotwierdzong polisa,

10) uposazony — podmiot wskazany na piSmie przez
ubezpieczonego jako uprawniony do otrzymania $wiad-
czenia w razie $mierci ubezpieczonego.

2. W zasadach ustalania $wiadczen naleznych z tytutu umowy
nie ma zastosowania stopa techniczna.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.
§4

Zakres ubezpieczenia obejmuje smier¢ ubezpieczonego
w okresie odpowiedzialno$ci PZU Zycie SA.

§5

Na wniosek ubezpieczajacego, za zgoda PZU Zycie SA, umowa
moze byc¢ rozszerzona o ubezpieczenia dodatkowe.

§6

1. Na wniosek ubezpieczajacego, za zgodg PZU Zycie SA,
moze by¢ zawarta wiecej niz jedna umowa grupowego
ubezpieczenia pracowniczego typ P Plus.

2. Ubezpieczony w danym czasie moze by¢ objety ubez-
pieczeniem wytacznie w ramach jednej umowy grupowego
ubezpieczenia pracowniczego typ P Plus.

SWIADCZENIAZ TYTULU UMOWY
§7

PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci ubez-
pieczonego w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie
umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia
aktualnejw dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY | PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§8

1. Podstawg zawarcia umowy jest przekazanie kwoty na poczet
pierwszej sktadki i ztozenie nastepujacych dokumentéw:

1) wniosku o zawarcie umowy;,

2) deklaracji przystgpienia,

3) wykazu osob, za ktére przekazano kwoty na poczet

pierwszej sktadki,

4) potwierdzenia przekazania kwoty na poczet pierwszej
sktadki,

5) innych dokumentéw majacych wptyw na mozliwosc
zawarcia umowy —na zyczenie PZU Zycie SA.

2. Przed ztozeniem wniosku o zawarcie umowy PZU Zycie SA
przekazuje podmiotowi, ktory zamierza zawrze¢ umowe,
ogolne warunki ubezpieczenia oraz obowigzujgce formu-
larze.

3. PZU Zycie SA moze odméwié zawarcia umowy. W tym przy-
padku PZU Zycie SA zwraca ubezpieczajgcemu kwoty na
poczet pierwszej sktadki w petnej wysokosci.

4. Na podstawie dokumentéw, o ktdrych mowa w ust. 1,
PZU Zycie SA zastrzega sobie prawo do zaproponowania
zawarcia umowy na zmienionych warunkach.

5. PZU Zycie SApotwierdza zawarcie umowy polisa.

6. Umowe uwaza sie za zawarta z chwilg doreczenia
polisy ubezpieczajgcemu, przy czym odpowiedzialno$¢
PZU Zycie SA w stosunku do poszczegéinych ubezpieczo-
nych rozpoczyna sig nie wczesniej niz w terminie ustalonym
zgodnie z § 25.

§9

1. Wraz z zawarciem umowy lub w trakcie jej trwania do ubez-
pieczenia moze przystgpi¢ osoba, kitdra spetnia wymogi
okreslone w umowie.

2. Osoba przystepujaca do ubezpieczenia sktada deklaracje
przystgpienia.

3. Ubezpieczony ma prawo w kazdej chwili zrezygnowaé
z ubezpieczenia, sktadajgc ubezpieczajgcemu pisemne
oswiadczenie o rezygnacji.

§10

1. Jezeli osoba przystepujaca do ubezpieczenia podpisata
deklaracje przystgpienia przebywajac na zwolnieniu
lekarskim, czynnos¢ ta nie wywotuje skutkow prawnych.

2. PZU Zycie SA ma prawo odméwi¢ zgody na przystapienie
do ubezpieczenia, o czym poinformuje ubezpieczajacego
na pismie.

3. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 12, PZU Zycie SA
zwraca ubezpieczajgcemu przekazane kwoty na poczet
pierwszej sktadki w petnej wysokosci.

CZAS TRWANIAUMOWY

§1

1. Umowa zawierana jest pomiedzy PZU Zycie SA a ubez-



pieczajagcym na czas okreslony we wniosku o zawarcie umowy i po-
twierdzony polisa.

2. Umowa zostaje przediuzona na kolejny, analogiczny co do dtugosci okres,
o ile zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze oswiadczenie
wyrazajgce wole nieprzedtuzenia umowy na kolejny okres powinno by¢
ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem
okresu, na jakiumowa zostata zawarta.

§12

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni,
aw przypadku, gdy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni od zawarcia umowy.
W przypadku odstapienia przez ubezpieczajacego PZU Zycie SA zwraca mu
sktadke pomniejszong o jej czes¢ odpowiadajgca okresowi odpowiedzial-
nosci.

WYPOWIEDZENIE UMOWY
§13

Umowa moze by¢ w kazdym czasie wypowiedziana przez ubezpieczajacego
na piSmie z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca nastepujacego
bezposrednio po miesigcu, w ktérym PZU Zycie SA otrzymat o$éwiadczenie
owypowiedzeniu.

§14

Umowe uwaza sie za wypowiedziang przez ubezpieczajgcego w przypadku
zalegtosci w przekazywaniu sktadek za wszystkich ubezpieczonych —umowa
rozwigzuje sie z uptywem trzeciego miesigca zalegtosci.

§15

Obowigzek przekazywania sktadek istnieje przez caty czas trwania umowy
ubezpieczenia.

PRAWA I OBOWIAZKISTRON
§ 16

1. Ubezpieczajagcy ma prawo przeniesé, w catosci lub w czesci, prawa
i obowigzki z umowy na inny podmiot. W przypadku przeniesienia praw
i obowigzkow na inny podmiot z chwilg przeniesienia podmiot ten staje sie
ubezpieczajacym. Umowa przeniesienia praw i obowigzkow powinna by¢
pod rygorem niewaznosci zaakceptowana pisemnie przez PZU Zycie SA.

2. Ubezpieczajacy jest obowigzany:

1) udostepni¢ ubezpieczonym, przed odebraniem od nich deklaracji
przystagpienia, obowigzujgce ogdélne warunki ubezpieczenia wraz
z zatacznikami,

2) przechowywa¢ deklaracje przystapienia ztozone przez ubezpie-
czonych, a zwracane przez PZU Zycie SA po zawarciu umowy lub
przystgpieniu nowych ubezpieczonych, zgodnie z wymogami obowig-
zujacych przepiséw prawa, w szczegodlnosci w zakresie ochrony
danych osobowych i tajemnicy ubezpieczeniowej,

3) przekazywac¢ ubezpieczonym, w ustalony przez ubezpieczajgcego
sposob, informacje dotyczace zmiany warunkdéw umowy lub zmiany
prawa wiasciwego dla umowy, przed wyrazeniem przez ubezpie-
czajacego zgody na dokonanie takich zmian, z okresleniem wptywu
tych zmian na warto$¢ swiadczen przystugujacych z tytutu umowy,

4) informowa¢ PZU Zycie SA o zmianie wszelkich danych dotyczacych
ubezpieczajacego, ubezpieczonych i uposazonych,

5) przekazywa¢ do PZU Zycie SA skiadki; w przypadku sktadek
pochodzacych ze $rodkéw finansowych ubezpieczonych w terminie
7 dni od daty ich potragcenia lub wptacenia przez ubezpieczonych,

6) przekazywaé PZU Zycie SA, jednoczesnie z przekazaniem sktadki,
rozliczenie sktadek wraz z odpowiednimi wykazami ubezpieczonych,

7) przekazywac inne dokumenty niezbedne do prawidtowej realizacji
umowy — na zyczenie PZU Zycie SA,

8) wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za wykonywanie umowy przez u-
bezpieczajacego oraz poinformowaé ubezpieczonych i PZU Zycie SA
0 wyznaczeniu oraz kazdej zmianie takiej osoby.

§17

-

Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ uposazonych.
2. Ubezpieczony jest obowigzany zgtasza¢ ubezpieczajagcemu zmiany
danych zawartych w deklaracji przystgpienia.

§18
1. PZU Zycie SA ma prawo do kontrolowania wykonywania przez ubez-

pieczajacego obowigzkéw wynikajacych z umowy oraz udzielania
wytycznych w tym zakresie.

2. PZU Zycie SA jestobowigzany:

1) prawidtowo i terminowo wykonywa¢ zobowigzania przewidziane
umowa,

2) przekazywacé ubezpieczajgcemu, a ubezpieczonemu na jego zgdanie
pisemne informacje dotyczace zmiany warunkéw umowy lub zmiany
prawa witasciwego dla umowy, przed dokonaniem takich zmian,
z okresleniem wptywu tych zmian na warto$¢ $wiadczen przystu-
gujacych z tytutu umowy,

3) informowac ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego o zajsciu zdarzen
objetych odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA, jezeli zdarzenie zostato
zgtoszone do PZU Zycie SA, a osoby te nie sg osobami wystepujacymi
ztym zgtoszeniem,

4) informowac¢ osobe wystepujaca z roszczeniem, pisemnie lub w inny
sposoéb, na ktory ta osoba wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrze-
bne do ustalenia zobowiazania, jezeli jest to niezbedne do prowa-
dzenia dalszego postepowania,

5) informowac pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem o przyczy-
nach niemoznosci jego zaspokojenia,

6) udostepnia¢ ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu oraz osobie wyste-
pujacej z roszczeniem informacje i dokumenty, ktére miaty wptyw
na ustalenie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA lub wysoko$é
zobowigzania, z zastrzezeniem ust. 3.

3. PZU Zycie SA zastrzega sobie prawo nieudostepniania informacii
i dokumentoéw, ktorych udostepnienie bytoby sprzeczne z obowigzujacymi
przepisamiprawa.

4. PZU Zycie SAzwolniony jest z obowigzku pisemnego informowania ubez-
pieczajacego oraz ubezpieczonego — w przypadku wystgpienia przez
niego z takim zadaniem o wysokosci sumy ubezpieczenia, w zwigzku
z przyjeta w umowie niezmienng wysokoscig sumy ubezpieczenia.

ZMIANAUMOWY
§19

Wszelkie zmiany w umowie sg dokonywane w drodze rokowan, w trybie
ofertowym badz w inny przewidziany ogodlnie obowigzujacymi przepisami
prawa sposoéb i potwierdzane w formie pisemne;j.

SUMA UBEZPIECZENIA
§ 20

1. Sumg ubezpieczenia jest kwota stanowigca podstawe ustalania
wysokosci $wiadczen.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku o zawarcie
umowy w ponizszych granicach i potwierdzona polisa:
1) suma minimalna — 2-krotna wysokos¢ przecietnego miesigcznego
wynagrodzenia,
2) suma maksymalna — 10-krotna wysokos$¢ przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia.
3. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas trwania
umowy.

SKLADKA
§21

Wysokos$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zalezno$ci od wysokosci sumy
ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych, wysokosci $wiadczen,
czestotliwosci przekazywania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej, piciowej
i zawodowej 0s6b przystepujacych do ubezpieczenia.

§ 22

1. Skfadka moze pochodzi¢ ze $rodkéw finansowych ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego.

2. Sktadke uwaza sie za przekazang z chwilg uznania rachunku bankowego
wskazanego przez PZU Zycie SA.

§ 23

1. Wysokos¢ sktadki obowigzujacej w umowie okreslona jest we wniosku
o zawarcie umowy i potwierdzona polisg.

2. Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg we
whniosku o zawarcie umowy i potwierdzone polisa.

3. Sktadka nie podlega indeksaciji.

4. Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego z gory w peinej
wymaganej kwocie.

§ 24

1. W przypadku zalegtosci w przekazaniu catosci lub czesci sktadek



PZU Zycie SA wzywa ubezpieczajacego do uzupetnienia zalegtosci,
wskazujgc w wezwaniu co najmniej 15-dniowy dodatkowy termin oraz
informujac o skutku nieprzekazania sktadki.

2. W przypadku zalegtosci w przekazywaniu sktadek przekazywane kwoty
przeznaczane saw pierwszej kolejnosci na pokrycie zalegtosci.

POCZATEKIKONIEC ODPOWIEDZIALNOSCIPZU ZYCIE SA
§ 25

1. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca kalendarzowego, jezeli
spetnione zostaty tacznie nastepujace wymogi:

1) przed rozpoczeciem tego miesigca kalendarzowego zostata podpi-
sana deklaracja przystapienia,

2) kwota na poczet pierwszej sktadki za danego ubezpieczonego wraz
z wykazem oséb, za ktére przekazano kwote na poczet pierwszej
sktadki, zostata przekazana nie pozniej niz w przypadajacym w tym
miesigcu kalendarzowym terminie przekazania skfadki,

z zastrzezeniemust. 2.

2. Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie nie wczesniej niz w dniu wskazanym w polisie jako
poczatek ubezpieczenia.

3. Poczatek ubezpieczenia przypada pierwszego dnia miesigca kalenda-
rzowego, jezeli spetnione zostaty facznie nastepujace wymogi:

1) przed rozpoczeciem tego miesigca kalendarzowego zostaty ztozone
przez ubezpieczajgcego dokumenty, o ktérych mowa w § 8 ust. 1
pkt1-3i5,

2) kwota na poczet pierwszej skiadki wraz z potwierdzeniem jej prze-
kazania, zostata przekazana nie pdzniej niz w przypadajacym w tym
miesigcu kalendarzowym terminie przekazania skfadki.

§ 26

1. Odpowiedzialno$é PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego konczy
siewdniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstgpieniu przez
ubezpieczajgcego od umowy,

2) Smierci ubezpieczonego,

3) uptywu 1 miesigca, liczac od konca okresu, za ktéry zostata przeka-
zana ostatnia sktadka, z zastrzezeniem ust. 2,

4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, jezeli w tym okresie ustat
stosunek prawny faczacy ubezpieczonego z ubezpieczajgcym,
z zastrzezeniemust. 3,

5) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezygnac;ji

ubezpieczonego z ubezpieczenia lub rezygnacji ubezpieczonego
z ubezpieczenia dodatkowego, jezeli ogolne warunki ubezpieczenia
dodatkowego przewidujg, ze rezygnacja z ubezpieczenia dodatko-
wego oznacza jednoczesng rezygnacje z ubezpieczenia podsta-
wowego,

6) rozpoczecia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do ubez-

pieczonego z tytutu innej umowy grupowego ubezpieczenia pra-

cowniczego typ P Plus zawartej pomiedzy danym ubezpieczajagcym
aPZU Zycie SA,

uptywu czasu trwania umowy w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy lub okresu wypowiedzenia

umowy ubezpieczenia dodatkowego, jesli ogélne warunki ubezpie-

czenia dodatkowego przewiduja, ze skutkiem takiego wypowiedzenia
jestrowniez wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego.

2. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SAw stosunku do ubezpieczonego zostaje
wznowiona z zachowaniem ciggtosci odpowiedzialnosci w przypadku
uzupetnienia zalegtoSci w przekazywaniu sktadek przed uptywem
trzeciego miesigca zalegtosci.

3. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SAw stosunku do ubezpieczonego zostaje
przedtuzona o 1 miesigc po ustaniu stosunku prawnego tgczacego ubez-
pieczonego z ubezpieczajgcym w przypadku miesigecznej czestotliwosci
przekazywania sktadek, pod warunkiem przekazania skfadki za ten
miesiac.

*d

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§27

PZU Zycie SAnie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku:

1) $mierci ubezpieczonego w wyniku dziatan wojennych, aktéw terroru
lub udziatu w masowych rozruchach spotecznych,

2) Smierci ubezpieczonego w wyniku popetnienia przez ubezpieczonego
czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umysinego przestepstwa,

3) samobdjstwa ubezpieczonego popetnionego w okresie 2 lat od
poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do tego ubezpieczonego,

4) Smierci ubezpieczonego, gdy prowadzit on pojazd w stanie
nietrzezwosci.

§28

W przypadkach okreslonych w ust. 2 PZU Zycie SA nie ponosi

odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego w okresie karenciji,

tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem

ust. 4.

Karencja ma zastosowanie, jezeli:

1) ubezpieczony pozostawat w stosunku prawnym z ubezpieczajagcym
w poczatku ubezpieczenia, a deklaracje przystgpienia podpisat po
uptywie 3 miesiecy od poczatku ubezpieczenia,

2) stosunek prawny taczacy ubezpieczonego z ubezpieczajgcym
powstat po poczatku ubezpieczenia, a ubezpieczony deklaracje przy-
stapienia podpisat po uptywie 3 miesiecy od dnia powstania tego sto-
sunku prawnego.

W stosunku do osoby, ktdéra bezposrednio przed przystapieniem

do ubezpieczenia byfa objeta grupowym ubezpieczeniem pracowniczym

typ P Plus u danego ubezpieczajacego, ale z nizsza sumg ubezpieczenia
lub z nizsza wysokoscig $wiadczenia — w okresie karencji, tj. w okresie

6 miesiecy od poczatku odpowiedzialno$ci, PZU Zycie SA nie ponosi

odpowiedzialnosci w zakresie réznicy pomiedzy obecng a poprzednig

suma ubezpieczenia i wysokoscig $wiadczenia, z zastrzezeniem ust. 4.

Karencji nie stosuje sig, jezeli $mier¢ ubezpieczonego byta spowodowana

nieszczesliwym wypadkiem.

UPRAWNIENIDO SWIADCZENIA

§ 29

Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego przystuguje
uposazonemu.
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§ 30

Ubezpieczony wyznacza uposazonych w deklaracji przystapienia.
Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie zmieni¢ uposazonych.

§ 31

W przypadku, gdy ubezpieczony wskazat kilku uposazonych, a niektorzy
sposrod nich zmarli przed $miercig ubezpieczonego lub utracili prawo
do $wiadczenia, wéwczas przypadajaca im czes$¢ $wiadczenia zostanie
rozdzielona proporcjonalnie pomiedzy pozostatych uposazonych.

Jezeli ubezpieczony nie wskazat uposazonego albo gdy wszyscy
uposazeni zmarli przed $mierciq ubezpieczonego lub utracili prawo
do $wiadczenia, wowczas $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny
ubezpieczonego wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

1) maizonek w catosci,

2) dzieciw czesciach réwnych,

3) rodzice w czesciach rownych,

4) inniustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach rownych.

§ 32

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sig¢ do Smierci
ubezpieczonego.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§ 33

Zgtaszajac roszczenie o wykonanie zobowigzania wnioskujacy skfada

doPZU Zycie SA:

1) wypetniony formularz zgtoszenia roszczenia,

2) deklaracje przystgpienia,

3) aktzgonu ubezpieczonego,

4) karte zgonu albo —jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe — dokumentacje
medyczna stwierdzajacg przyczyne $mierci, jezeli $mier¢ byta spowo-
dowana nieszczesliwym wypadkiem lub jezeli Smieré nastgpita w pier-
wszych dwéch latach od poczatku odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w stosunku do ubezpieczonego,

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci roszczenia
—nazyczenie PZU Zycie SA.

PZU Zycie SA decyduje o zasadno$ci roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktérejmowa w ust. 1.

§ 34

PZU Zycie SA wykonuje zobowigzania najpdzniej w terminie 30 dni
od dnia otrzymania kompletu dokumentéw uzasadniajgcych wykonanie
zobowigzan.

W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku



do ubezpieczonego albo wysokosci zobowigzania okazato sie
niemozliwe, PZU Zycie SAwykonuje zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe.

§ 35

1. Swiadczenie wyptacane jest w formie jednorazowej w petnej naleznej
kwocie.

2. W przypadku nieprzekazania sktadki w naleznej wysokosci, wysokos¢
Swiadczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego zostaje odpowiednio
zmniejszona o wartos¢ nieprzekazanej czgsci sktadki.

3. Nadptacona sktadka powieksza nalezne $wiadczenie.

4. Na wniosek uprawnionego za zgoda PZU Zycie SA, cato$¢ lub czesé
Swiadczenia zostanie przekazana na poczet skfadki z tytutu innego
ubezpieczenia.

§ 36

1. W przypadku, gdy PZU Zycie SAw zwigzku z wykonaniem ktéregokolwiek
ze zobowigzan wynikajacych z umowy obowigzany jest zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami prawa pobrac¢ i odprowadzi¢ jakiekolwiek kwoty,
w tym w szczegdlnosci kwoty na poczet zobowigzan podatkowych osob
uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzone przez PZU Zycie SA
pomniejszaja kwoty stosownych wyptat ptatnych przez PZU Zycie SA
na podstawie umowy.

2. Opodatkowanie zobowigzan PZU Zycie SA regulujg obowigzujace
przepisy prawa dotyczgce podatku dochodowego, w szczegodlnosci
przepisy ustawy o podatku dochodowym od os6b fizycznych.

§37
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje w catosci lub w czeéci, PZU Zycie SA
informuje o tym niezwtocznie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac

na okolicznosci oraz podstawe prawng, uzasadniajacq catkowitg lub
czesciowg odmowe wykonania zobowigzania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 38
Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna wytoczy¢ przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego,

ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego z umowy albo sad wtasciwy
wedtug przepisow o wtasciwosci ogolne;j.

PZUZ 7415/1

§ 39

W sprawach nie uregulowanych w ogolnych warunkach ubezpieczenia majg,
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§ 40

1. Wszystkie powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia, majace zwigzek
z umowa, kierowane do PZU Zycie SA, wymagaja dla swej skutecznosci
zachowania formy pisemnej lub innej formy, na ktérg PZU Zycie SA udzielit
pisemnej zgody. Wszelkie powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia kie-
rowane do PZU Zycie SA wywieraja skutek prawny wobec PZU Zycie SA
z chwilg doreczenia, z zastrzezeniem ust. 4.

2. Wszystkie dokumenty zwigzane z umowg powinny by¢ wypetnione
prawidtowo i catkowicie przy uzyciu obowigzujacych formularzy
PZU Zycie SA, podpisane przez uprawnione osoby i tylko w takim przy-
padku wywieraja skutki okreslone w umowie.

3. Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia i wnioski PZU Zycie SAdotyczace
umowy sktadane sg na pismie lub w innej dozwolonej prawem formie
uzgodnionej z ubezpieczajacym.

4. Strony obowigzane sg informowaé sie o kazdej zmianie adreséw.
Powiadomienia, wnioski i oéwiadczenia wystane na ostatnio podany adres
PZU Zycie SA, ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uposazonego
uznawane beda za skutecznie doreczone.

§ 41

1. Skargi i zazalenia moga by¢ wnoszone w formie pisemnej do kazdej
jednostki PZU Zycie SA w sposéb umozliwiajacy identyfikacje osoby
wnoszacej i przedmiotu skargi lub zazalenia.

2. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane przez jednostki terenowe wyzszego
szczebla lub Centrale PZU Zycie SAzgodnie z zakresem ich dziatania.

3. PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zazalenie niezwtocznie, jednak nie
pbzniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania, i udziela pisemnej
odpowiedzi, a w przypadku niemoznosci ich rozpatrzenia w powyzszym
terminie zawiadamia pisemnie wnoszacego z podaniem przyczyny zwioki
inowego terminu rozpatrzenia.

4. Z tytulu umowy przystuguje prawo wniesienia skargi do Rzecznika
Ubezpieczonych.

§42

1. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 stycznia 2007 roku
i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych poczawszy od
1 lutego 2007 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwatg
nr UZ/491/2006 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA zdnia 7 grudnia 2006 roku.
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