OGOLNE WARUNKI _ _
GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA ZYCIE PEENIA ZYCIA

(dotyczy umow ubezpieczenia zawartych od 1 kwietnia 2011 do 1 pazdziernika 2013)
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Informacja wskazujaca, ktére z postanowien ogdlnych warunkdw grupowego ubezpieczenia

na zycie Petnia Zycia, kod warunkéw Z1GP40, Z2GP40 (OWU), dotycza podstawowych warunkéw
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czes¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty Swiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§ 6 OWU
§ 20 OWU
§ 29 — 31 OWU
§ 33 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytaczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen § 8 OWU
uprawniajgce do odmowy wyptaty Swiadczen | § 25— 26 OWU
lub ich obnizenia § 27 - 28 OWU
§ 32 OWU




Ogdlne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie

PELNIA ZYCIA

Kod warunkoéw: Z1GP40 — wariant z jednakowg sumg ubezpieczenia
Kod warunkéw: Z2GP40 — wariant z indywidualng suma ubezpieczenia

Postanowienia ogdlne
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umoéw grupowe-
go ubezpieczenia na zycie PELNIA ZYCIA.

§2
1. Uzyte w ogodlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:

1) indywidualne potwierdzenie — dokument potwierdzajacy objecie
ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy,

2) miesieczne wynagrodzenie brutto — wynagrodzenie danego
ubezpieczonego stanowigce podstawe naliczenia sktadki na
ubezpieczenie spoteczne, aktualne w miesigcu bezposrednio
poprzedzajacym miesigc poczatku odpowiedzialnosci w stosun-
ku do ubezpieczonego,

3) nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woli i stanu zdrowia
osoby, ktorej zycie lub zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia,
gwattowne zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, bedace
wytaczng oraz bezposrednig przyczyna zdarzenia objetego od-
powiedzialnoscig PZU Zycie SA,

4) okres odpowiedzialnosci PZU Zycie SA — czas trwania od-
powiedzialno$ci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
wyznaczony przez daty poczatku i konca odpowiedzialnosci,

5) polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy pomigdzy
ubezpieczajacym a PZU Zycie SA oraz warunki tej umowy;,

6) PZU Zycie SA — Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie
Spoétka Akeyjna,

7) rocznica polisy — kazda kolejng rocznice potwierdzonego poli-
sg dnia zawarcia umowy,

8) stosunek prawny — stosunek zatrudnienia, cztonkostwa, badz
inny zaakceptowany przez PZU Zycie SA,

9) ubezpieczajacy — podmiot, ktéry zawart umowe z PZU Zycie SA,
10) ubezpieczony — osobe fizyczna, pozostajacg w stosunku praw-
nym z ubezpieczajgcym, ktora przystgpita do ubezpieczenia,

11) umowa — umowe ubezpieczenia zawierang na wniosek ubez-

pieczajgcego na podstawie ogolnych warunkéw ubezpieczenia
i potwierdzong polisa,
12) uposazony —podmiot wskazany przez ubezpieczonego jako upraw-
niony do otrzymania $wiadczenia w razie Smierci ubezpieczonego,
13) wiek ubezpieczonego — wiek ubezpieczonego ustalony jako
réznica lat pomiedzy aktualnym rokiem kalendarzowym a rokiem
urodzenia ubezpieczonego.
2. W zasadach ustalania $wiadczen naleznych z tytutu umowy nie ma
zastosowania stopa techniczna.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

§ 4
Zakres ubezpieczenia obejmuje Smier¢ ubezpieczonego w okresie od-
powiedzialnosci PZU Zycie SA.

§5
Ubezpieczony w danym czasie moze by¢ objety ubezpieczeniem wy-
tacznie w ramach jednej umowy grupowego ubezpieczenia na zycie
PELNIA ZYCIA.

Swiadczenia z tytulu umowy
§ 6

PZU Zycie SA wyptaca w przypadku $mierci ubezpieczonego $wiad-

czenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu
Smierci.

Zawarcie umowy i przystepowanie do ubezpieczenia
§7

1. Podmiot, ktéry zamierza zawrzeé umowe sktada do PZU Zycie SA
wniosek o zawarcie umowy oraz podpisane przez osoby zamie-
rzajace przystapi¢ do ubezpieczenia deklaracje przystapienia wraz
z wykazem tych oséb.

2. Przed zawarciem umowy PZU Zycie SA przekazuje podmiotowi,
o ktorym mowa w ust. 1, ogdélne warunki ubezpieczenia oraz odpo-
wiednie formularze.

3. PZU Zycie SA moze odmowi¢ zawarcia umowy.

4. PZU Zycie SA potwierdza zawarcie umowy polisa.

§8

1. Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktéra w dniu podpisania
deklaracji przystapienia:

1) spetnia warunki okreslone w § 2 ust. 1 pkt 10 oraz ukonczyta
18 rok zycia i nie ukonczyta 69 roku zycia,

2) nie przebywa na zwolnieniu lekarskim, w szpitalu, hospicjum, pla-
coéwce dla przewlekle chorych lub nie jest uznana za niezdolng do
pracy lub niezdolng do stuzby orzeczeniem wiasciwego organu
wedtug przepisdw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu
spotecznym.

2. Osoba przystepujgca do ubezpieczenia sktada ubezpieczajagcemu
deklaracje przystgpienia, w ktérej oswiadcza, ze spetnia kryteria
przestgpienia, o ktorych mowa w ust. 1 oraz, ze chce skorzystac
z zastrzezenia na jej rzecz ochrony ubezpieczeniowej na warun-
kach okreslonych w umowie, w tym na wysoko$¢ sumy ubezpie-
czenia.

3. PZU Zycie SA ma prawo odméwié¢ zgody na przystapienie do ubez-
pieczenia, a w przypadku niemoznosci ztozenia o$wiadczenia,
o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, odmawia zgody na przystgpienie do
ubezpieczenia. O odmowie zgody na przystapienie do ubezpiecze-
nia PZU Zycie SA poinformuje ubezpieczajgcego na pismie.

4. W przypadku ujawnienia, ze przed objeciem odpowiedzialno-
$cig PZU Zycie SA osoba przystepujgca do ubezpieczenia po-
data w oswiadczeniu, o ktéorym mowa w ust. 2, nieprawdziwe
informacje, PZU Zycie SA moze w okresie pierwszych 3 lat od
poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do tego ubezpieczone-
go odmoéwi¢ wyptaty Swiadczenia. Jezeli do podania nieprawdzi-
wych informacji doszto na skutek winy umysinej ubezpieczonego,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie przewidziane
umowg i jego nastepstwa sg skutkiem tych nieprawdziwych okoli-
cznosci.

§9
Ubezpieczony ma prawo w kazdej chwili zrezygnowac z ubezpieczenia,
sktadajgc ubezpieczajagcemu pisemne oswiadczenie o rezygnaciji, ktéra
skutkuje koncem odpowiedzialnosci okreslonym w § 26 ust. 1 pkt 6.

Czas trwania umowy

§ 10

1. Umowa zawierana jest pomiedzy PZU Zycie SA a ubezpieczajacym
na czas okreslony potwierdzony polisa.

2. Umowa zostaje przedtuzona na kolejny okres 1 roku, o ile zadna ze
stron nie postanowi inaczej, z tym ze o$wiadczenie wyrazajgce wole
nieprzedtuzenia umowy na kolejny okres powinno by¢ ztozone do
wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okre-
su, na jaki umowa zostata zawarta.
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Odstapienie od umowy
§ 11

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni,
a w przypadku, gdy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. W przypadku odstgpienia przez ubezpieczajgcego po prze-
kazaniu sktadki PZU Zycie SA zwraca mu sktadke pomniejszong o jej
czes$¢ odpowiadajaca okresowi odpowiedzialnosci.

Wypowiedzenie i rozwigzanie umowy

§ 12

Umowa moze by¢ w kazdym czasie wypowiedziana przez ubezpiecza-
jacego na pismie z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowie-
dzenia. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie pierwszego dnia miesig-
ca nastepujacego bezposrednio po miesigcu, w ktérym PZU Zycie SA
otrzymat o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

§ 13

1. Umowe uwaza sie za wypowiedziang przez ubezpieczajgcego
w przypadku zalegtosci w przekazywaniu sktadek — umowa rozwia-
zuje sie z uptywem trzeciego miesigca zalegtosci, z tym ze nie p6z-
niej niz z koncem okresu na jaki umowa zostata zawarta, z zastrze-
zeniem § 24.

2. Umowa ulega rozwigzaniu w przypadku spadku liczby ubezpieczo-
nych ponizej 8 os6b — umowa rozwigzuje sie z uptywem okresu,
za jaki przekazano ostatnig sktadke przed spadkiem liczby ubezpie-
czonych ponizej 8 osoéb.

§ 14

Obowiagzek przekazywania sktadek istnieje przez caty czas trwania od-
powiedzialno$ci PZU Zycie SA.

Prawa i obowigzki stron

§ 15

Ubezpieczajgcy ma prawo przeniesé, w catosci lub w czesci, prawa
i obowigzki z umowy na inny podmiot. W przypadku przeniesienia praw
i obowigzkéw na inny podmiot z chwilg przeniesienia podmiot ten sta-
je sie ubezpieczajgcym. Umowa przeniesienia praw i obowigzkéw po-
winna by¢ pod rygorem niewaznosci zaakceptowana pisemnie przez
PZU Zycie SA.

§ 16

Ubezpieczajacy jest obowigzany:

1) udostepni¢ ubezpieczonym, przed odebraniem od nich deklaracji
przystapienia, obowigzujace ogolne warunki ubezpieczenia,

2) przechowywac¢ deklaracje przystapienia ztozone przez ubezpie-
czonych, zgodnie z wymogami obowigzujacych przepisow prawa,
w szczegolnosci w zakresie ochrony danych osobowych i tajemnicy
ubezpieczeniowej,

3) przekazywa¢ ubezpieczonym, w ustalony przez ubezpieczajgcego
sposob, informacje dotyczace zmiany warunkéw umowy lub zmiany
prawa wtasciwego dla umowy, przed wyrazeniem przez ubezpiecza-
jacego zgody na dokonanie takich zmian, z okresleniem wptywu tych
zmian na wartos¢ $wiadczen przystugujacych z tytutu umowy,

4) zgtasza¢ PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i teleadreso-
wych wtasnych oraz ubezpieczonych i uposazonych, chyba ze
zmiany danych ubezpieczonych lub uposazonych zostaty zgtoszone
PZU Zycie SA przez ubezpieczonego,

5) terminowo przekazywaé do PZU Zycie SA sktadki,

6) przekazywa¢ PZU Zycie SA, jednoczeénie z przekazaniem sktadki,
rozliczenie sktadek wraz z odpowiednimi wykazami ubezpieczo-
nych,

7) przekazywaé inne dokumenty niezbedne do prawidtowej realizacji
umowy — na zyczenie PZU Zycie SA,

8) wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za wykonywanie umowy przez
ubezpieczajacego oraz poinformowaé ubezpieczonych i PZU Zycie SA
0 wyznaczeniu oraz kazdej zmianie takiej osoby.

§ 17

1. Ubezpieczony ma prawo:
1) wskazac¢, dowolnie zmienia¢ i odwotywac uposazonych,
2) zada¢ by PZU Zycie SA udzielit informacji o postanowieniach
zawartej umowy oraz ogoélnych warunkach ubezpieczenia
w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw ubezpieczonego.

2. Ubezpieczony jest obowigzany zgtasza¢ ubezpieczajagcemu lub
PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i teleadresowych swoich
oraz uposazonych, zawarte w deklaracji przystgpienia.

§ 18

1. PZU Zycie SA ma prawo do kontrolowania wykonywania przez ubez-
pieczajgcego obowigzkéw wynikajacych z umowy oraz udzielania
wytycznych w tym zakresie.

2. PZU Zycie SA jest obowigzany:

1) prawidtowo i terminowo wykonywac¢ zobowigzania przewidziane

umowa,

2) przekazywac ubezpieczajacemu, a ubezpieczonemu na jego za-
danie pisemne informacje dotyczace zmiany warunkéw umowy
lub zmiany prawa wiasciwego dla umowy, przed wyrazeniem
przez strony zgody na dokonanie takich zmian, z okresleniem
wptywu tych zmian na warto$¢ swiadczen przystugujacych z tytu-
tu umowy,
informowac ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego o zajsciu zda-
rzen objetych odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA, jezeli zdarzenie
zostato zgtoszone do PZU Zycie SA, a osoby te nie sg osobami
wystepujgcymi z tym zgtoszeniem,
informowa¢ osobe wystepujaca z roszczeniem, pisemnie lub
w inny sposob, na ktéry osoba wyrazita zgode, jakie dokumenty
sq potrzebne do ustalenia zobowigzania, jezeli jest to niezbedne
do prowadzenia dalszego postepowania,

5) informowac pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem o przy-
czynach niemoznosci jego zaspokojenia,

6) udostepnia¢ ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu oraz osobie
wystepujacej z roszczeniem informacje i dokumenty, ktére miaty
wplyw na ustalenie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA lub wyso-
kos¢ zobowigzania,

7) udziela¢ na wniosek ubezpieczonego informacji o postanowie-
niach zawartej umowy oraz ogélnych warunkach ubezpieczenia
w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkoéw ubezpieczonego.
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Zmiana umowy

§ 19

Zmiany w umowie sg dokonywane w drodze negocjacji, w trybie ofer-
towym badz w inny przewidziany ogdlnie obowigzujacymi przepisami
prawa sposoéb i potwierdzane w formie pisemnej. Do zmiany umowy
na niekorzy$¢ ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do otrzymania
sumy ubezpieczenia w razie $mierci ubezpieczonego wymagana jest
zgoda ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia

§ 20

1. Suma ubezpieczenia jest kwota stanowigca podstawe ustalania wy-
sokosci swiadczen.
2. Suma ubezpieczenia moze by¢:
1) jednakowa dla wszystkich ubezpieczonych
albo
2) okreslona jako jednakowa dla wszystkich ubezpieczonych wielo-
krotno$¢ miesiecznego wynagrodzenia brutto.
3. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia wyznacza ubezpieczajgcy we wnio-
sku o zawarcie umowy, w granicach okreslonych przez PZU Zycie SA.
4. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest:
1) we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisg — w przy-
padku, o ktébrym mowa w ust. 2 pkt 1,
2) w indywidualnym potwierdzeniu — w przypadku, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 2.
5. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

Skladka

§ 21

Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SAw zaleznosci od wysokosci sumy
ubezpieczenia, czestotliwosci optaty sktadek oraz liczby, struktury wiekowej,
ptciowej i zawodowej os6b przystepujacych do ubezpieczenia.

§ 22

Sktadke uwaza sie za przekazang z chwilg uznania rachunku bankowe-
go wskazanego przez PZU Zycie SA.



§ 23

1. Wysokos¢ sktadki obowigzujacej w umowie okreslona jest we wnio-
sku o zawarcie umowy i potwierdzona polisg lub indywidualnym po-
twierdzeniem.

2. Czestotliwos$¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg we
wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone polisa.

3. Skfadka nie podlega indeksacji.

4. Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego z gory w petnej
wymaganej kwocie.

§ 24

1. W przypadku zalegto$ci w przekazaniu catosci lub czesci sktadek
PZU Zycie SA wzywa ubezpieczajgcego do uzupetienia zalegtosci,
wskazujgc w wezwaniu co najmniej 15-dniowy dodatkowy termin
oraz informujgc o skutku nieprzekazania sktadki, okreslonym w § 26
ust. 1 pkt 3 oraz w § 13 ust. 1.

2. W przypadku zalegtosci w przekazywaniu sktadek przekazywane kwo-
ty przeznaczane sa w pierwszej kolejnosci na pokrycie zalegtosci.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci PZU Zycie SA

§ 25

1. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonych
rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca kalendarzowego, jezeli
spetnione zostaty facznie nastepujace wymogi:

1) przed rozpoczeciem tego miesigca kalendarzowego wptynety do
PZU Zycie SA podpisane przez ubezpieczonych deklaracje przy-
stgpienia wraz z wykazem tych oséb,

2) pierwsza skifadka zostata przekazana nie pdzniej niz w przypadaja-
cym w tym miesigcu kalendarzowym terminie przekazania sktadki,

z zastrzezeniem ust. 2.

2. Odpowiedzialno$é PZU Zycie SA w stosunku do danego ubezpie-
czonego rozpoczyna sie nie wczesniej niz w dniu zawarcia umowy
i nie wczesniej, niz nastepnego dnia po tym, gdy ubezpieczony ten
oswiadczyt ubezpieczajacemu, ze chce skorzysta¢ z zastrzezenia
na jego rzecz ochrony ubezpieczeniowej na warunkach okreslonych
w umowie, w tym na wysokos$¢ sumy ubezpieczenia.

§ 26

1. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstagpieniu
przez ubezpieczajacego od umowy,

2) $mierci ubezpieczonego,

3) uptywu 1 miesigca, liczac od konca okresu, za ktéry zostata
przekazana ostatnia sktadka, z zastrzezeniem ust. 2,

4) rocznicy polisy przypadajacej w roku kalendarzowym, w ktérym
ubezpieczony konczy 70 rok zycia,

5) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, jezeli w tym okresie
ustat stosunek prawny tgczacy ubezpieczonego z ubezpieczaja-
cym, z zastrzezeniem ust. 3,

6) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia,

7) w dniu poprzedzajagcym dzien rozpoczecia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego z tytutu innej
umowy grupowego ubezpieczenia na zycie PELNIA ZYCIA za-
wartej pomiedzy danym ubezpieczajgcym a PZU Zycie SA,

8) uptywu czasu trwania umowy w przypadku jej nieprzedtuzenia,

9) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,

10) rozwigzania umowy ubezpieczenia.

2. Odpowiedzialno$é¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
zostaje wznowiona z zachowaniem ciggtosci odpowiedzialnos$ci
w przypadku uzupetnienia zalegto$ci w przekazywaniu skfadek przed
uptywem trzeciego miesigca zalegtosci.

3. Odpowiedzialno$é¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
zostaje przedtuzona o 1 miesigc po ustaniu stosunku prawnego
taczacego ubezpieczonego z ubezpieczajacym, pod warunkiem
przekazania sktadki za ten miesigc.

Wquqzenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA

§ 27

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku:
1) $mierci ubezpieczonego w wyniku dziatan wojennych, czynnego
udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych,

2) $mierci ubezpieczonego w wyniku popetnienia lub usitowania popet-
nienia przez ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe zna-
miona umysinego przestepstwa,

3) samobojstwa ubezpieczonego popetnionego w okresie 2 lat od po-
czatku odpowiedzialnosci w stosunku do tego ubezpieczonego,

4) $mierci ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy
prowadzit on pojazd bedac w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykow, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
srodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii,

5) $mierci ubezpieczonego w okresie 3 lat, liczac od poczatku odpowie-
dzialnosci w stosunku do ubezpieczonego, w wyniku chordb, ktére
byly zdiagnozowane lub leczone przed datg poczatku odpowiedzial-
nosci PZU Zycie SA w stosunku do tego ubezpieczonego.

§ 28

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do ubez-
pieczonego w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku
odpowiedzialnosci PZU Zycie SA, z zastrzezeniem ust. 4.

2. Karencja ma zastosowanie, jezeli poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego przypada pézniej niz
w czwartym miesigcu, liczac od dnia:

1) zawarcia umowy, o ile pozostawat on w stosunku prawnym
z ubezpieczajgcym w dniu zawarcia umowy,

2) powstania stosunku prawnego taczacego go z ubezpieczajgcym,
o ile stosunek ten powstat po dniu zawarcia umowy.

3. W stosunku do osoby, ktora bezposrednio przed przystgpieniem
do ubezpieczenia byta objeta grupowym ubezpieczeniem na zycie
PEENIA ZYCIA u danego ubezpieczajgcego, ale z nizszg sumag
ubezpieczenia — w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od
poczatku odpowiedzialnosci, PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzial-
nosci w zakresie réznicy pomiedzy obecna a poprzednig suma ubez-
pieczenia, z zastrzezeniem ust. 4.

4. Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ ubezpieczonego byta spowo-
dowana nieszczesliwym wypadkiem.

Uprawnieni do $wiadczenia

§ 29

Prawo do s$wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego przystuguje
uposazonemu, z zastrzezeniem § 31.

§ 30

W przypadku, gdy ubezpieczony wskazat kilku uposazonych, a nie-
ktorzy sposrod nich zmarli przed $miercig ubezpieczonego lub utracili
prawo do $wiadczenia, woéwczas przypadajgca im czes¢ Swiadczenia
zostanie rozdzielona proporcjonalnie pomiedzy pozostatych uposazo-
nych.

§ 31

W przypadku, gdy ubezpieczony nie wskazat uposazonego albo gdy
wszyscy uposazeni zmarli przed $miercig ubezpieczonego lub utracili
prawo do $wiadczenia, wéwczas $wiadczenie przystuguje nizej wymie-
nionym cztionkom rodziny ubezpieczonego wedtug kolejnosci pierw-
szenstwa:

1) matzonek w catosci,

2) dzieci w czgs$ciach réwnych,

3) rodzice w czesciach réwnych,

4) inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach réwnych.

§ 32

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sie do
Smierci ubezpieczonego.

Wykonanie zobowigzania

§ 33

1. Wnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajgcego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia,
2) akt zgonu ubezpieczonego,
3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe — doku-
mentacje medyczng stwierdzajaca przyczyne $mierci,
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci roszcze-
nia — na zyczenie PZU Zycie SA.
2. W przypadku, gdy dokumenty sktadane przez wnioskujacego



sporzadzone zostaty w jezyku innym niz polski, wnioskujgcy dostar-
cza je przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

3. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie doku-
mentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

§ 34

1. PZU Zycie SA wykonuje zobowigzanie najpdzniej w terminie 30 dni
od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objetym odpowie-
dzialnoscig PZU Zycie SA.

2. W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w sto-
sunku do ubezpieczonego albo wysokosci zobowigzania okazato sie
niemozliwe, PZU Zycie SA wykonuje zobowigzanie w ciggu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe, z tym ze czes$¢ bezsporna swiadcze-
nia zostanie wyptacona w terminie wskazanym w ust. 1.

§ 35

1. Swiadczenie wyptacane jest w formie jednorazowej w petnej nalez-
nej kwocie.

2. Na wniosek uprawnionego za zgodg PZU Zycie SA, cato$é lub cze$é
Swiadczenia zostanie przekazana na poczet sktadki z tytutu innego
ubezpieczenia.

§ 36

1. W przypadku, gdy PZU Zycie SA w zwigzku z wykonaniem zobo-
wigzania wynikajagcego z umowy obowigzany jest zgodnie z obo-
wigzujgcymi przepisami prawa pobra¢ i odprowadzi¢ jakiekolwiek
kwoty, w tym w szczegdlnosci kwoty na poczet zobowigzan podat-
kowych osdéb uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzone przez
PZU Zycie SA pomniejszaja kwoty stosownych wyptat ptatnych przez
PZU Zycie SA na podstawie umowy.

2. Opodatkowanie zobowigzan PZU Zycie SA regulujg obowigzujace
przepisy prawa dotyczgce podatku dochodowego, w szczegdlnosci
przepisy ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

§ 37
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje PZU Zycie SA informuje o tym nie-
zwlocznie osobe wystepujacq z roszczeniem, wskazujgc na okoliczno-
Sci oraz podstawe prawng, uzasadniajgcg odmowe wykonania zobo-
wigzania.

Postanowienia koncowe

§ 38

1. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy mozna wytoczy¢
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpie-
czajgcego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego z umo-
wy albo sad wtasciwy wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlne;.

2. Prawem wiasciwym w stosunkach wynikajacych z umowy jest prawo
polskie.

§ 39

W sprawach nieuregulowanych w ogolnych warunkach ubezpieczenia
majq zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§ 40

1. Wszystkie powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia PZU Zycie SA ma-
jace zwigzek z umowg wymagajq dla swej skutecznosci zachowania
formy pisemnej lub innej formy uzgodnionej przez ubezpieczajgce-
go i PZU Zycie SA i wywieraja skutek prawny z chwilg doreczenia,
z zastrzezeniem ust. 3.

2. Wszystkie powiadomienia, wnioski i oswiadczenia majace zwigzek
z umowa kierowane do PZU Zycie SA, wymagaja dla swej skutecz-
nosci zachowania formy pisemnej lub innej formy uzgodnionej przez
ubezpieczajgcego i PZU Zycie SA i wywierajg skutek prawny z chwi-
la doreczenia, z zastrzezeniem ust. 3.

3. PZU Zycie SA, ubezpieczajacy i ubezpieczony obowigzani sg infor-
mowac o kazdej zmianie adreséw. Powiadomienia, wnioski i oswiad-
czenia wystane na ostatnio podany adres PZU Zycie SA, ubezpie-
czajacego, ubezpieczonego lub uposazonego uznawane bedg za
skutecznie doreczone.

§ 41

1. Skargi i zazalenia mogg by¢ wnoszone w formie pisemnej do kazdej
jednostki PZU Zycie SA w sposéb umozliwiajacy identyfikacje osoby
wnoszacej i przedmiotu skargi lub zazalenia.

2. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane przez jednostki terenowe wyz-
szego szczebla zgodnie z zakresem ich dziatania lub Centrale
PZU Zycie SA.

3. PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zazalenie niezwtocznie, jednak
nie pozniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania, i udziela pi-
semnej odpowiedzi, a w przypadku niemoznosci ich rozpatrzenia
w powyzszym terminie zawiadamia pisemnie wnoszgcego z poda-
niem przyczyny zwitoki i nowego terminu rozpatrzenia.

4. Z tytutu umowy przystuguje prawo wniesienia skargi do Rzecznika
Ubezpieczonych.

§ 42

1. Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/344/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie-
czen na Zycie SA z dnia 17 lipca 2007 roku, ze zmianami zatwier-
dzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz uchwatg
nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na
Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogolne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.
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