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PROGRAM UBEZPIECZENIOWY PZU OCHRONA DLA ROLNIKOW

Podpisany w Warszawie w dniu 29 grudnia 2019 r.
pomiedzy

POWSZECHNYM ZAKEADEM UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA

z siedziba w Warszawie (00-843) przy Rondzie Ignacego Daszyniskiego 4, wpisanym do rejestru
przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy

w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000030211,
NIP 527-020-60-56, o kapitale zaktadowym w wysokosci 295 000 000,00 zt wptaconym w catosci,
reprezentowanym przez:

Michata Jaczynskiego - Dyrektora Biura Sprzedazy Agencyjnej
zwanym dalej PZU ZYCIE SA

oraz

PZU POMOC SA

z siedziba w Warszawie (00-843) przy Rondzie Ignacego Daszynskiego 4 wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie,

XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000326045, NIP 525-244-97-71,

REGON 141749332, o kapitale zaktadowym w wysokosci 4.885.800 zt wptaconym w catosci,

reprezentowang przez:

Kinge Nowak - Dyrektora Biura Rozwoju Programéw Lojalnosciowych
zwana/y dalej UBEZPIECZAJACYM

zwanych takze indywidualnie Strong lub tacznie Stronami,

o nastepujacej tresci:

1. Wwyniku przeprowadzonych negocjacji Strony postanawiaja nrUZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na
w ramach niniejszej umowy uregulowac zasady wprowadzenia Zycie SAz dnia 5 sierpnia 2013 roku (OWU NW);

i funkcjonowania Programu Ubezpieczeniowego PZU Ochrona dla 3) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
rolnikéw (dalej: Program Ubezpieczeniowy). matzonka, kod warunkéw SMGP30 - zatwierdzonych uchwata

2. Strony postanawiaja, ze w ramach Programu Ubezpieczeniowego nrUZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
zostang zawarte umowy ubezpieczenia, potwierdzone odrebnymi na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami zatwierdzo-
polisami, na podstawie ogdlnych warunkdéw grupowego ubezpie- nymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
czenia typ P Plus wraz ubezpieczeniami dodatkowymi, o ktérych Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz uchwata
mowa w ust. 4 Programu Ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem zmian nrUZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na
okreslonych w tresci Programu Ubezpieczeniowego. Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku (OWU SM);

3. Umowy, o ktérych mowa w ust. 2, zawarte sg na okres od 1 lutego 4) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
2020 r. do 31 stycznia 2021 r., z mozliwoscig przedtuzenia na kolejny rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpie-
okres 1 roku zgodnie z warunkami umowy. czonego, kod warunkéw ZRGP30 - zatwierdzonych uchwata

4. W ramach Programu Ubezpieczeniowego funkcjonuja cztery warian- nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
ty ochrony rézniace sie zakresem, wysoko$ciami sum ubezpieczenia na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami zatwierdzo-

i Swiadczen, oparte na ogdlnych warunkach: nymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
1) grupowego ubezpieczenia typ P Plus, kod warunkéw PTGP34 Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz uchwatg
- zatwierdzone uchwatg nr UZ/282/2016 Zarzadu Powszechnego nrUZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeni na
Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 24 listopada 2016 roku Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku (OWU ZR);
(OWU PT); 5) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
2) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka, kod warunkéw ZDGP30 - zatwierdzonych uchwata
(] d j nieszczesliwym wypad- nrUZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
kiem, kod warunkow NWGP30 - zatwierdzonych uchwata na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami zatwierdzo-
nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen nymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami zatwierdzo- Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz uchwatg
nymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu nrUZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeni na
Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku, uchwata Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku (OWU ZD);
nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie- 6) dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek
czen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwata urodzenia dziecka, kod warunkéw UDGP30 - zatwierdzonych

PZU Pomoc Spdtka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 326045, NIP 525-244-97-71,
kapitat zaktadowy: 4 885 800 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)
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uchwata nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku
oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SAz dnla 24 stycznia 2011 roku (OWU UD);
dodat g0 gr zenia na wypadek
trwatego uszczerbku na zdrowiu z tytutu nieszczesliwego
wypadku, kod warunkéw TUGP30 - zatwierdzonych uchwata
nr zatwierdzonych uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku,
ze zmianami zatwierdzonymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwata nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku (OWU TU);
dodatkowego grupowego ubezpleczenla na wypadek $mierci
p d j wypadkiem przy pracy, kod
warunkow WPGP32 zatwierdzonych uchwata nr Uz/340/2007
Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA
z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami zatwierdzonymi uchwata
nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011
Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku oraz uchwata nr UZ/150/2013 Zarzadu Po-
wszechnego Zaktadu Ubezpieczenr na Zycie SA z dnia 5 sierpnia
2013 roku (OWU WP);
dodatkowego grupowego ubezpleczenla na wypadek sSmierci
j wypadk
cyjnym, kod warunkow WKGP32 - zatwierdzonych uchwatg
nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SAz dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami zatwierdzo-
nymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku, uchwata
nrUZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie-
czen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwata
nrUZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na
Zycie SAz dnia 5 sierpnia 2013 roku (OWU WK);
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
tem serca lub kr $ré6dmé-
zgowym kod warunkow ZZGP32 - zatwierdzonych uchwata
nrUZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SAz dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami zatwierdzo-
nymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz uchwatg
nrUZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeni na
Zycie SAz dnia 24 stycznia 2011 roku (OWU Z2);
dodat g0 grup g pieczenia na wypadek $mierci
matzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod
warunkéw ZMGP31 - zatwierdzonych uchwata nr UZ/340/2007
Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA
z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami zatwierdzonymi uchwatg
nrUZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku, uchwata nr UZ/19/2011
Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Po-
wszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia 5 sierpnia
2013 roku (OWU ZM);
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
dziecka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod
warunkéw NDGP32 - zatwierdzonych uchwata nr UZ/166/2015
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Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia
11 wrzesnia 2015 roku (OWU ND);

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpie-
czonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod
warunkéw NRGP32 - zatwierdzonych uchwata nr UZ/166/2015
Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia
11 wrzes$nia 2015 roku (OWU NR);

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek cigzkiej
choroby, kod warunkéw CCGP33 - zatwierdzonych uchwatg
nrUZ/172/2010 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na
Zycie SA z dnia 23 czerwca 2010 roku ze zmianami zatwierdzo-
nymi uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz
uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku (OWU CC) wraz

z postanowieniami dodatkowymi do OWU CC i postanowieniami
dodatkowymi nr 2 do OWU CC;

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek
leczenia szpitalnego, kod warunkéw LSGP32- zatwierdzo-
nych uchwata nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku,
uchwatg nrUZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwata
nrUZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na
Zycie SAzdnia 5 sierpnia 2013 roku (OWU LS);

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek lecze-
nia szpitalnego Plus, kod warunkéw LPGP31 - zatwierdzonych
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwata nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczeri na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku,
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwata
nrUZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na
Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku (OWU LP);

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ope-
racji chirurgicznych, kod warunkéw OPGP32 - zatwierdzone
uchwatg nr UZ/166/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 11 wrze$nia 2015 roku (OWU OP);
dodatkowego grupowego ubezpieczenia z Kartg aptecz-

na, kod warunkéw APGP32 - zatwierdzonych uchwata

nr UZ/482/2008 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na
Zycie SA z dnia 22 grudnia 2008 roku, ze zmianami zatwierdzo-
nymi uchwata nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku, uchwata
nr UZ/342/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie-

czeni na Zycie SA z dnia 22 grudnia 2011 roku oraz uchwata
nrUZ/206/2014 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri na
Zycie SAz dnia 16 grudnia 2014 roku (OWU AP); z nastepujacy-
mi zmianami.
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§2
W miejsce zapiséw ogdlnych warunkdw, o ktérych mowa w § 1 a do-
tyczacych wysokosci $wiadczeri z tytutu poszczegélnych ubezpieczen
stosuje sie zapisy § 3 niniejszego Programu Ubezpieczeniowego.

§3

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace zdarzenia w okresie
odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:

pzu.pl



PZU Ochrona dla rolnikéw - 40 zt

Kody OWU do Swiadczenie l:.qc.zna kw?ta
N . Suma (procent Kwota Swiadczenia
Zdarzenie poszczegolnych . . PR .
K ubezpieczenia sumy swiadczenia do wyptaty za
zdarzen A a 3
ubezpieczenia) zdarzenie
1. S$mier¢ ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 8000, 100%, 8000,
e o prz racg P NWGP30, 15000, 100%, 15000, 73000
vP przy pracy WPGP32 50000 100% 50000
2. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana PIEIPER B, el B,
sl Eomunikagc 4: - NWGP30, 15000, 100%, 15000, 53000
yP: yiny WKGP32 30000 100% 30000
3. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 8000, 100%, 8000, 23000
nieszczesliwym wypadkiem NWGP30 15000 100% 15000
4. Smier¢ ubezpieczonego PTGP34 8000 100% 8000 8000
. . 1% za 1%
5. Trwaty uszczerbgk na zdlr(_:wm ubezplegzonego TUGP30 30000 uszezerbku na 300 300
spowodowany nieszczesliwym wypadkiem N
zdrowiu
6. Smieré matzonka SMGP30 5000 100% 5000 5000
7. $mier¢ cztonka rodziny - rodzica
ubezpieczonego lub rodzica matzonka ZRGP30 1300 100% 1300 1300
ubezpieczonego

Umowa gwarantuje indywidualne kontynuowanie ubezpieczenia na podstawie ogdlnych warunkéw ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego,
kod warunkéw PTKP51. Sktadka od 1000 zt sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu indywidualnie kontynuowanym - 7 zt. Swiadczenie za 1% trwatego
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem 1% sumy ubezpieczenia.

PZU Ochrona dla rolnikéw - 70 zt

Kody OWU do Swiadczenie kaczna kwota
q . Suma (procent Kwota swiadczenia
Zdarzenie poszczegolnych . o hey A
i ubezpieczenia sumy swiadczenia do wyptaty za
zdarzen a q .
ubezpieczenia) zdarzenie
1. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 15000, 100%, 15000,
e e prz racg P NWGP30, 30000, 100%, 30000, 105 000
YP przy pracy WPGP32 60 000 100% 60000
2. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana PIEIFE o000, o0 o000y
e A B L NWGP30, 30000, 100%, 30000, 85000
YP: i WKGP32 40000 100% 40000
3. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 15000, 100%, 15000, 45000
nieszczesliwym wypadkiem NWGP30 30000 100% 30000
4. Smier¢ ubezpieczonego PTGP34 15000 100% 15000 15000
. . 1% za 1%
5. Trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego TUGP30 35000 uszezerbku na 350 350

spowodowany nieszczesliwym wypadkiem zdrowiu

6. Leczenie szpitalne:

o Zadzien pobytu w szpitalu spowodowanego
nieszczesliwym wypadkiem (za pierwsze 14 LSGP32 4000 1% 40 40
dni pierwszego pobytu)

0 Zadzier pobytu spowodowanego chorobg albo
nieszczesliwym wypadkiem, ktory rozpoczaé sie
po 14 dniu pierwszego pobytu spowodowanego
danym nieszczesliwym wypadkiem

LSGP32 4000 0,50% 20 20

801102102 Optatazgodna ztaryfa operatora 3



Kody OWU do

$wiadczenie

taczna kwota

. . Suma (procent Kwota $wiadczenia
Zdarzenie poszczegolnych . . P .
R ubezpieczenia sumy swiadczenia do wyptaty za
zdarzen . . N
ubezpieczenia) zdarzenie
7. Ciezka choroba w wariancie rozszerzonym CCGP33 3000 1% 3000 3000
8. Smier¢ matzonka spowodowana SMGP30, 6500, 100%, 6500, 13500
nieszczesliwym wypadkiem ZMGP31 7000 100% 7000
9. Smier¢ matzonka SMGP30 6500 100% 6500 6500
10. Smier¢ cztonka rodziny - rodzica
ubezpieczonego lub rodzica matzonka ZRGP30, 1500, 100%, 1500, 3500
ubezpieczonego - spowodowana NRGP32 2000 100% 2000
nieszczesliwym wypadkiem
11. Smier¢ cztonka rodziny - rodzica
ubezpieczonego lub ZRGP30 1500 100% 1500 1500
rodzica matzonka ubezpieczonego
12. Smier¢ dziecka spowodowana nieszczesliwym ZDGP30, 3000, 100%, 3000, 6000
wypadkiem NDGP32 3000 100% 3000
13. Smier¢ dziecka ZDGP30 3000 100% 3000 3000
10/
1000, s . 1000, 1000,
urodzenie
14. Urodzenie dziecka UDGP30 %‘3’;’
1000 - 2000 2000
urodzenie
martwe

Umowa gwarantuje indywidualne kontynuowanie ubezpieczenia na podstawie ogdlnych warunkéw ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego,
kod warunkéw PTKP51. Sktadka od 1000 zt sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu indywidualnie kontynuowanym - 7 zt. Swiadczenie za 1% trwatego

uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem 1% sumy ubezpieczenia.

PZU Ochrona dla rolnikéw - 100 zt

Kody OWU do

Swiadczenie

taczna kwota

Zdarzenie oszczezdlnych Suma (procent Kwota Swiadczenia
P oiny! ubezpieczenia sumy Swiadczenia do wyptaty za
zdarzen a q 2
ubezpieczenia) zdarzenie
‘., ) PTGP34, 20000, 100%, 20000,
1. Smierc ubezpieczonego spowodowana NWGP30 40000 100% 40000 140 000
wypadkiem przy pracy WPGP32 80000 100% 80000
e . PTGP34, 20000, 100%, 20000,
2 SR DHEIEEEREED e eEE e NWGP30 40000 100% 40000, 120000
ypadkicplicmenieLviv WKGP32. 60000 100% 60000
3. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 20000, 100%, 20000, 60000
nieszczesliwym wypadkiem NWGP30 40000 100% 40 000
4. Smier¢ ubezpieczonego PTGP34 20000 100% 20000 20000
. . 1% za 1%
5. Trwaty uszczerbgk na zd{rgwm ubezplegzonego TUGP30 40000 uszezerbku na 400 400
spowodowany nieszczesliwym wypadkiem zdrowiu
6. Leczenie szpitalne:
o zadzien pobytu w szpitalu spowodowanego o
nieszczesliwym wypadkiem (za pierwsze 14 tggi;i’ 2 ggg’ é é’éo/ ?g‘ 75
dni pierwszego pobytu) =
4 pzu.pl



Swiadczenie taczna kwota

Kody OWU do PR .
. Py Suma (procent Kwota sSwiadczenia
Zdarzenie poszczegolnych . . P .
K ubezpieczenia sumy Swiadczenia do wyptaty za
zdarzen . . .
ubezpieczenia) zdarzenie
it T ST SR o
P LPGP31 6000 0,50% 30

14 dni pierwszego pobytu)

vt sercaub kwotoliem reamarge. | LSSP2 6000, 050%, %, -
R A LPGP31 6000 0,25% 15

wym (za pierwsze 14 dni pierwszego pobytu)
o zadzien pobytu spowodowanego choroba

albo nieszczesliwym wypadkiem, ktry

rozpoczat sie po 14 dniu pierwszego pobytu LSGP32 6000 0,50% 30 30

spowodowanego danym nieszczesliwym

wypadkiem
o ztytutu pobytu na OIT - jednorazowo LPGP31 6000 5% 300 300
o zadzieri rekonwalescencji LPGP31 6000 0,25% 15 15
o Poza terytorium RP LPGP31

prawo do odbioru
7. Karta apteczna APGP32 200 100% w aptece produktéw o wartosci
100% sumy ubezpieczenia

100% - I klasa 3000, 3000,
50% - Il klasa 1500, 1500,
8. Wykonanie operacji chirurgicznej OPGP32 3000 30% - Ill klasa 900, 900,
10%-IVklasa 300, 300,
5% -V klasa 150 150
9. Ciezka choroba w wariancie rozszerzonym CCGP33 4000 100% 4000 4000
10. $mieré matzonka spowodowana SMGP30, 7000, 100%, 7000, 15000
nieszczesliwym wypadkiem ZMGP31 8000 100% 8000
11. Smieré matzonka SMGP30 7000 100% 7000 7000
12. Smier¢ cztonka rodziny - rodzica
ubezpieczonego lub rodzica matzonka ZRGP30, 1800, 100%, 1800, 4300
ubezpieczonego - spowodowana NRGP32 2500 100% 2500

nieszczesliwym wypadkiem

13

Smier¢ cztonka rodziny - rodzica
ubezpieczonego lub rodzica matzonka ZRGP30 1800 100% 1800 1800
ubezpieczonego

14. Smieré dziecka spowodowana nieszczesliwym ZDGP30, 3500, 100%, 3000, 7500
wypadkiem NDGP32 4000 100% 3000
15. Smier¢ dziecka ZDGP30 3500 100% 3500 3500
100%
1500, urodzenie 1500, 1500,
. . Zywe,
16. Urodzenie dziecka UDGP30 200%
1500 urodzenie 3000 3000
martwe

Umowa gwarantuje indywidualne kontynuowanie ubezpieczenia na podstawie ogélnych warunkéw ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego,
kod warunkéw PTKP51. Sktadka od 1000 zt sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu indywidualnie kontynuowanym - 7 zt. Swiadczenie za 1% trwatego
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem 1% sumy ubezpieczenia.
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PZU Ochrona dla rolnikéw - 150 zt

Kody OWU do Swiadczenie l:.qc.zna kw?ta
N . Suma (procent Kwota Swiadczenia
Zdarzenie poszczegolnych . . PR .
K ubezpieczenia sumy swiadczenia do wyptaty za
zdarzen A a 3
ubezpieczenia) zdarzenie
1. Smieré ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 40000, 100%, 40000,
e e iocton o8O0 Sp NWGP30, 60000, 100%, 60000, 200 000
VP przy pracy WPGP32 100000 100% 100000
2. $mier¢ ubezpieczonego spowodowana IR, o000 A, Ao,
b Eumunikagc ,rF]’ " NWGP30, 60000, 100%, 60000, 180 000
P yny WKGP32 80000 100% 80000
3. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 40 000, 100%, 40 000, 100 000
nieszcze$liwym wypadkiem NWGP30 60 000 100% 60 000
4. Smieré ubezpieczonego spowodowana PTGP34, 40 000, 100%, 40 000, 75000
zawatem serca lub krwotokiem srédmézgowym | ZZGP32 35000 100% 35000
5. Smier¢ ubezpieczonego PTGP34 40000 100% 40000 40000
. . 1% za 1%
6. Trwaty uszczerbe_k na zd,rf)wm ubezplec_zonego TUGP30 50000 uszezerbku na 500 500
spowodowany nieszczesliwym wypadkiem N
zdrowiu
7. Leczenie szpitalne:
© Mescoehimym wypachior o permeze 1. | LSSP2 Vs, 1 i 03,75
>SZCZGSTIWYM Wyp P LPGP31 7500 0,25% 18,75 g
dni pierwszego pobytu)
fberiiecmimmmamovmodl = S S
ypadkl yiny P LPGP31 7500 0,50% 37,50 ,
14 dni pierwszego pobytu)
o za dzieri pobytu w szpitalu spowodo-
wanego zawatem serca lub krwotokiem LSGP32, 7500, 0,50%, 37,50, 56,25
$rédmozgowym (za pierwsze 14 dni LPGP31 7500 0,25% 18,75 >
pierwszego pobytu)
o zadzien pobytu spowodowanego choroba
albo nieszczesliwym wypadkiem, ktory
rozpoczat sie po 14 dniu pierwszego pobytu LSGP32 7500 0,50% 37,5 37,5
spowodowanego danym nieszczesliwym
wypadkiem
o ztytutu pobytu na OIT - jednorazowo LPGP31 7500 5% 375 375
o zadzier rekonwalescencji LPGP31 7500 0,25% 18,75 18,75
o Poza terytorium RP LPGP31
prawo do odbioru w aptece
8. Karta apteczna APGP32 300 100% produktéw o wartosci 100%
sumy ubezpieczenia
100% -l klasa 6000, 6000,
50% - Il klasa 3000, 3000,
9. Wykonanie operacji chirurgicznej OPGP32 3000 30% - Il klasa 1800, 1800,
10%-IVklasa 600, 600,
5% -V klasa 300 300

pzu.pl



Kody OWU do Swiadczenie Eaczna kwota
. . Suma (procent Kwota swiadczenia
Zdarzenie poszczegolnych . . P .
R ubezpieczenia sumy swiadczenia do wyptaty za
zdarzen . . N
ubezpieczenia) zdarzenie
10. Ciezka choroba w wariancie rozszerzonym CCGP33 5000 100% 5000 5000
11. Smier¢ matzonka spowodowana SMGP30, 7500, 100%, 7500, 17500
nieszczesliwym wypadkiem ZMGP31 10 000 100% 10000
12. Smier¢ matzonka SMGP30 7500 100% 7500 7500
13. Smier¢ cztonka rodziny - rodzica
ubezpieczonego lub rodzica matzonka ZRGP30, 2000, 100%, 2000, 5000
ubezpieczonego - spowodowana NRGP32 3000 100% 3000
nieszczesliwym wypadkiem
14, Smier¢ cztonka rodziny - rodzica
ubezpieczonego lub rodzica matzonka ZRGP30 2000 100% 2000 2000
ubezpieczonego
15. Smier¢ dziecka spowodowana nieszczesliwym ZDGP30, 4000, 100%, 4000, 10000
wypadkiem NDGP32 6000 100% 6000
16. Smierc dziecka ZDGP30 4000 100% 4000 4000
100%
2000, urodzenie 2000, 2000,
17. Urodzenie dziecka UDGP30 B,
200%
2000 urodzenie 4000 4000
martwe

Umowa gwarantuje indywidualne kontynuowanie ubezpieczenia na podstawie ogélnych warunkéw ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego,
kod warunkéw PTKP51. Sktadka od 1000 zt sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu indywidualnie kontynuowanym - 7 zt. Swiadczenie za 1% trwatego
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem 1% sumy ubezpieczenia.

§4

1. llekro¢ w umowie ubezpieczenia mowa jest o matzonku, stosuje sie
ponizsza definicje:
matzonek - osoba pozostajaca z ubezpieczonym w zwigzku
matzenskim. W odniesieniu do ubezpieczonego za matzonka uwaza
sie rdwniez partnera zyciowego, czyli wskazana w deklaracji przy-
stapienia ubezpieczonego osobe nie bedaca w formalnym zwiagzku
matzenskim, pozostajacg z ubezpieczonym - réwniez nie bedacym
w formalnym zwigzku matzeriskim - we wspélnym pozyciu. Partner
zyciowy nie moze by¢ spokrewniony z ubezpieczonym. Ubezpie-
czony moze wskazac partnera zyciowego wytacznie raz w danym
roku polisowym. Wskazanie partnera zyciowego obowigzuje od
pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesiacu, w ktérym
dokonano wskazania.

2. Wumowie ubezpieczenia w stosunku do partnera zyciowego ma
zastosowanie karencja w grupowym ubezpieczeniu typ P Plus oraz
w tych ubezpieczeniach dodatkowych, w ktérych zgodnie z ogélny-
mi warunkami karencja ma zastosowanie.

§5

-

. Ilekro¢ w umowie ubezpieczenia mowa jest o ubezpieczonym,
stosuje sie ponizsza definicje:
ubezpieczony - osoba fizyczna bedaca cztonkiem Klubu PZU Pomoc
w Zyciu, ktéra przystapita do ubezpieczenia i ktéra:
a) jest rolnikiem (dalej: ubezpieczony podstawowy),
b) jest matzonkiem albo petnoletnim dzieckiem ubezpieczonego
podstawowego (dalej: ubezpieczony bliski).

2.

-

W umowie ubezpieczenia w § 2 ust. 1 OWU PT dodaje sie pkt 16 i pkt

17 w brzmieniu:

16) Klub PZU Pomoc w Zyciu - program lojalnoéciowy organizowany
przez PZU Pomoc SA;

17) rolnik - osoba fizyczna, w ktérej posiadaniu lub wspétposiada-
niu jest gospodarstwo rolne.

§6

. W umowie ubezpieczenia w miejsce zapisu § 8 ust. 5 OWU PT stosuje

sie zapis:

W przypadku stwierdzenia, ze do PZU Zycie SA wptyneta sktadka za oso-

be, ktdra nie mogta przystapi¢ do ubezpieczenia, w zwigzku z tym, ze

nie spetnia warunkdw okreslonych w ust. 1 pkt 1 lub pkt 2, podlega ona

zwrotowi tej osobie na wskazany przez nig rachunek jako nienalezna.

W umowie ubezpieczenia w § 17 ust. 2 OWU PT dodaje sie pkt 11

w brzmieniu:

11) doreczy¢ warunki ubezpieczenia osobom zamierzajacym
przystapi¢ do ubezpieczenia przed odebraniem od nich dekla-
racji przystapienia.

. W umowie ubezpieczenia w OWU PT nie stosuje sie zapiséw § 15 ust. 2

pkt 4-6, § 15 ust. 2 pkt 8,§ 25 ust. 1 pkt 5, § 25 ust. 2-3,§ 27 ust. 2-4.

§7

. Sktadka pochodszi ze $rodkéw finansowych ubezpieczonego.

Ubezpieczony przekazuje sktadke w petnej wymaganej kwocie na
wskazany rachunek bankowy z géry, w terminie do 1 dnia miesigca,
za ktéry sktadka jest nalezna.

pzu.pl



2. Sktadke uwaza sie za przekazang przez ubezpieczonego z chwila
uznania rachunku bankowego wskazanego przez PZU Zycie SA.

3. Brak sktadki we wskazanym terminie powoduje zakofczenie od-
powiedzialnoéci PZU Zycie SA z ostatnim dniem miesiaca, za ktéry
optacono ostatnig sktadke.

W umowie ubezpieczenia ilekro¢ w OWU WP mowa jest o wypadku przy
pracy, stosuje sie ponizsza definicje:

wypadek przy pracy rolniczej - nieszczesliwy wypadek, ktéry nastapit
podczas wykonywania pracy na terenie gospodarstwa rolnego, ktérego
ubezpieczony jest posiadaczem lub wspdtposiadaczem lub w ktdrym
stale pracuje.

§9

Zakres dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego Plus nie obejmuje pobytu w szpitalu spowodowanego

801102102 Optatazgodna ztaryfa operatora

wypadkiem przy pracy, w zwigzku z tym w umowie ubezpieczenia nie
maja zastosowania zapisy OWU LP dotyczace pobytu w szpitalu spowo-
dowanego wypadkiem przy pracy.

§10

Program Ubezpieczeniowy sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

‘ Krwge  Nowsahir

PZU Zycie SA
Kinga Nowak

Ubezpieczajacy
Michat Jaczynski

PZUZ 9182



DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE
O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

GRUPOWE UBEZPIECZENIE TYP P PLUS

Wersja z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlno-
$ci w ogdlnych warunkach Grupowego ubezpieczenia typ P Plus,

kod warunkéw: PTGP34 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawar-
ciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest materiatem informacyjnym,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

nie powinna by¢ wytgczng podstawg do tego, aby podjaé decyzje
0 zawarciu umowy.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie sq gtéwne cechy

nie przebywa na zwolnieniu lekarskim, w szpitalu, hospi-
cjum, placéwce dla przewlekle chorych, na $wiadczeniu
rehabilitacyjnym lub nie jest uznana za niezdolng do pracy
lub niezdolng do stuzby orzeczeniem wtasciwego organu
wedtug przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopa-
trzeniu spotecznym.
Ubezpieczony bliski (matzonek albo petnoletnie dziecko ubez-
pieczonego podstawowego), ktdry bezposrednio przed przystapie-
niem do ubezpieczenia:
* nie byt objety innym ubezpieczeniem grupowym na zycie

w PZU Zycie SA,
* byt objety innymi ubezpieczeniami grupowymi na zycie

w PZU Zycie SA krécej, niz 12 miesiecy,
w dniu podpisania deklaracji przystapienia sktada o$wiadczenie
dotyczace zdrowia.
Mozemy wyrazi¢ zgode na przystgpienie do ubezpieczenia osoby,
ktdra ukoniczyta 69 rok zycia. Ubezpieczony moze by¢ objety
ubezpieczeniem wylgcznie w ramach jednej umowy grupowego
ubezpieczenia typ P Plus.

Jak dtugo trwa umowa?
Umowa zawierana jest pomigdzy nami a ubezpieczajacym na czas

okreslony potwierdzony polisg.
Umowa zostaje przedtuzona na kolejny okres 1 roku na tych sa-

ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego wyptacamy aktualng w dniu
$mierci sume ubezpieczenia uposazonemu. W przypadku, gdy
ubezpieczony wskazat kilku uposazonych, a niektorzy sposrod nich
zmarli przed $miercig ubezpieczonego lub utracili prawo do $wiad-
czenia, wowczas przypadajaca im cze$¢ Swiadczenia zostanie
rozdzielona proporcjonalnie pomiedzy pozostatych uposazonych.

W przypadku, gdy ubezpieczony nie wskazat uposazonego albo gdy
wszyscy uposazeni zmarli przed $miercig ubezpieczonego lub utra-
cili prawo do $wiadczenia, wéwczas $wiadczenie przystuguje nizej
wymienionym cztonkom rodziny ubezpieczonego wedtug kolejnosci
pierwszenstwa:

» matzonek w catosci,

o dzieci w czesciach réwnych,

e rodzice w czesciach réwnych,

« inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach réwnych.
Jest to umowa ubezpieczenia podstawowego. Istnieje mozliwos¢
rozszerzenia ochrony o dodatkowe ryzyka wypadkowe i chorobowe.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje

sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktdra sktada ubezpie-

czajacemu podpisang deklaracje przystapienia oraz ktdra w dniu

podpisania deklaracji przystapienia:

» pozostaje w stosunku prawnym z ubezpieczajacym, jest matzon-
kiem albo petnoletnim dzieckiem ubezpieczonego podstawowego,

o ukonczyta 16. rok zycia i nie ukonczyta 69. roku zycia, a w przy-
padku petnoletniego dziecka — ukoniczyta 18. rok zycia i nie
ukonczyta 69. roku zycia,

mych warunkach, o ile zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone
sg we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone polisa.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego w petnej
wymaganej kwocie.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) w sto-
sunku do ubezpieczonych rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, jezeli spetnione zostaty tacznie nastepujace
Wymogi:
» przed rozpoczeciem tego miesigca kalendarzowego wptynety
do nas podpisane przez ubezpieczonych deklaracje przystapienia
wraz z wykazem tych oséb,
 pierwsza sktadka zostata przekazana nie pdzniej niz w przypada-
jacym w tym miesigcu kalendarzowym terminie przekazania
sktadki.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego
w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku naszej
odpowiedzialnosci. Karencja ma zastosowanie, jezeli:

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



poczatek odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego przy-

pada pdzniej niz w czwartym miesiacu, liczac od dnia:

— zawarcia umowy, o ile on lub ubezpieczony podstawowy
pozostawat w stosunku prawnym z ubezpieczajacym w dniu
zawarcia umowy,

— powstania stosunku prawnego faczacego ubezpieczonego
lub ubezpieczonego podstawowego z ubezpieczajgcym, o ile
stosunek ten powstat po dniu zawarcia umowy,

— zawarcia zwigzku matzenskiego lub ukonczenia 18 roku zycia
po dniu zawarcia umowy

$mier¢ nie byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakoriczy
si¢ w dniu zaistnienia jednej z okolicznodci:

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstgpieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy,

$mierci ubezpieczonego,

uptywu 1 miesigca, liczac od konca okresu, za ktory zostata prze-
kazana ostatnia sktadka — w przypadku nieprzekazania sktadki

i braku wznowienia odpowiedzialnosci,

rocznicy polisy przypadajacej w roku kalendarzowym, w ktérym
ubezpieczony koriczy 70 rok zycia albo 76 rok Zycia, jezeli odpo-
wiedzialnoscig objeta byta osoba, ktéra w dniu ztozenia deklaracji
przystapienia ukoniczyta 69 rok zycia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, jezeli w tym okresie
ustat stosunek prawny faczacy ubezpieczonego podstawowego

z ubezpieczajacym,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia,

rozpoczecia naszej odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczo-
nego z tytutu innej umowy grupowego ubezpieczenia typ P Plus
zawartej pomiedzy danym ubezpieczajgcym a nami,

uptywu czasu trwania umowy w przypadku jej nieprzedtuzenia,
uptywu okresu wypowiedzenia umowy.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony — czego
nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

» podpisania deklaracji przystapienia na zwolnieniu lekarskim,

 podania nieprawdziwych informacji w o$wiadczeniu sktadanym
przed objeciem naszg odpowiedzialnoscia,

 nie dostarczenia dokumentéw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy ubezpieczajacy

(801102102 pzu.pl
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jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia umowy. Po tym
czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne
wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia mozna rozwigza¢ w wyniku
jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1.

Osobie prawnej i spétce nieposiadajgcej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osobg,
ktéra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji,
o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona

w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-

wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sig klientowi w postaci papierowej
lub na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy
o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba fizyczna,
uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia majgcych
zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktdére z postanowien

ogolnych warunkéw grupowego ubezpieczenia typ P Plus,

kod warunkéw PTGP34 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty $wiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§ 6 OWU
§ 19 OWU
§ 28 — 30 OWU
§ 32 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 8 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 24 - 25 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 26 — 27 OWU
lub ich obnizenia § 31 OWU




OGOLNE WARUNKI
GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
TYP P PLUS

Kod warunkdéw: PTGP34

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw
grupowego ubezpieczenia typ P Plus zwanego ubezpieczeniem
podstawowym.

§2
1. Uzyte w ogdinych warunkach ubezpieczenia okreslenia
oznaczajg:

1) akty terroru — dziatania indywidualne lub grupowe,
skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu, w celu
wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorga-
nizacji zycia publicznego, transportu publicznego, za-
ktadéw ustugowych lub wytworczych — dla osiggniecia
skutkéw ekonomicznych, politycznych lub spotecznych;

2) dziatania wojenne — dziatania sit zbrojnych majace
na celu rozbicie sit zbrojnych przeciwnika na ladzie,

w powietrzu lub na morzu;

3) matzonek — osobe pozostajacy z ubezpieczonym
w zwigzku matzenskim;

4) masowe rozruchy spoteczne - zorganizowane

lub niezorganizowane wystapienie grupy spotecznej,
zwykle potaczone z aktami przemocy fizycznej, wywo-
fane poczuciem niezadowolenia z istniejacej sytuaciji
politycznej, ekonomicznej lub spotecznej, skierowane
przeciw strukturom sprawujgcym wtadze na mocy
obowigzujacego prawa;

nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woli i stanu
zdrowia osoby, ktdrej zycie lub zdrowie jest przedmio-
tem ubezpieczenia, gwattowne zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, bedace wytgczng oraz bezpo-
$rednig przyczyna zdarzenia objetego odpowiedzialno-
4cig PZU Zycie SA;
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14) umowa — umowe ubezpieczenia zawierang na
whniosek ubezpieczajacego na podstawie ogdinych
warunkow ubezpieczenia i potwierdzong polisg;

15) uposazony - podmiot wskazany przez ubezpieczone-
go jako uprawniony do otrzymania $wiadczenia w razie
$mierci ubezpieczonego.

. W zasadach ustalania $wiadczen naleznych z tytutu umo-

wy nie ma zastosowania stopa techniczna.

. Integralng czescig niniejszych ogdlnych warunkéw ubez-

pieczenia jest informacja wskazujaca, ktore z postanowien
dotyczg podstawowych warunkéw umowy.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest Zycie ubezpieczonego.

§4

Zakres ubezpieczenia obejmuje smier¢ ubezpieczonego
w okresie odpowiedzialno$ci PZU Zycie SA.

§5

. Na wniosek ubezpieczajacego, za zgoda PZU Zycie SA,

moze by¢ zawarta wiecej niz jedna umowa grupowego
ubezpieczenia typ P Plus, z zastrzezeniem ust. 2.

. Ubezpieczony moze by¢ objety ubezpieczeniem wytgcznie

w ramach jednej umowy grupowego ubezpieczenia
typ P Plus.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§6

6) okres odpowiedzialnosci PZU Zycie SA - czas
trwania odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku
do ubezpieczonego wyznaczony przez daty poczatku
i korica odpowiedzialnosci;
petnoletnie dziecko — dziecko wtasne, przysposobione
albo pasierb (jezeli nie zyje ojciec lub matka) ubezpie-
czonego podstawowego, ktdre ukonczyto 18 rok zycia;
8) polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy
pomiedzy ubezpieczajacym a PZU Zycie SA oraz
warunki tej umowy;
9) PZU Zycie SA — Powszechny Zaktad Ubezpieczen na
Zycie Spotka Akcyjna;
10) rocznica polisy — kazda kolejng rocznice potwierdzo-
nego polisg dnia zawarcia umowy;
11) stosunek prawny — stosunek zatrudnienia, cztonko-
stwa, badz inny zaakceptowany przez PZU Zycie SA;
12) ubezpieczajacy — podmiot, ktéry zawart umowe
z PZU Zycie SA;
13) ubezpieczony — osobe fizyczng, ktdra przystapita do
ubezpieczenia i:
a) pozostaje w stosunku prawnym z ubezpieczajgcym
(dalej: ubezpieczony podstawowy),
b) jest matzonkiem albo petnoletnim dzieckiem ubez-
pieczonego podstawowego (dalej: ubezpieczony
bliski);
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PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku émierci ubez-
pieczonego w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie
umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpiecze-
nia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§7

1. Podmiot, ktory zamierza zawrze¢ umowe, sktada do
PZU Zycie SA wniosek o zawarcie umowy oraz podpisane
przez osoby zamierzajgce przystapic¢ do ubezpieczenia
deklaracje przystapienia wraz z wykazem tych oséb.

2. Przed zawarciem umowy PZU Zycie SA przekazuje podmio-
towi, o ktérym mowa w ust. 1, ogdlne warunki ubezpiecze-
nia oraz odpowiednie formularze.

3. PZU Zycie SA moze odméwic zawarcia umowy.

4. PZU Zycie SA potwierdza zawarcie umowy polisa.

§8
1. Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktora sktada
ubezpieczajgcemu podpisang deklaracje przystapienia oraz
ktora w dniu podpisania deklaracji przystapienia:
1) spetnia definicje ubezpieczonego;

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)
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2) ukoniczyta 16. rok zycia i nie ukonczyta 69. roku zycia,

a w przypadku petnoletniego dziecka — ukonczyta 18. rok
zycia i nie ukonczyta 69. roku zycia;

3) nie przebywa na zwolnieniu lekarskim, w szpitalu, hospi-
cjum, placéwce dla przewlekle chorych, na Swiadczeniu
rehabilitacyjnym lub nie jest uznana za niezdolng do
pracy lub niezdoIng do stuzby orzeczeniem wiasciwego
organu wedtug przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym
lub zaopatrzeniu spotecznym,

z zastrzezeniem ust. 2.

. Ubezpieczony bliski, ktory bezposrednio przed przystapie-
niem do ubezpieczenia:

1) nie byt objety innym ubezpieczeniem grupowym na
zycie w PZU Zycie SA;

2) byt objety innymi ubezpieczeniami grupowymi na zycie
w PZU Zycie SA krécej, niz 12 miesiecy,

w dniu podpisania deklaracji przystapienia sktada o$wiadcze-

nie dotyczace zdrowia. PZU Zycie SA ma prawo odstapi¢ od

koniecznosci sktadania o$wiadczenia dotyczacego zdrowia.

. PZU Zycie SA moze wyrazi¢ zgode na przystapienie do
ubezpieczenia osoby, ktéra ukonczyta 69. rok zycia.

. PZU Zycie SA ma prawo odméwi¢ zgody na przystapienie
do ubezpieczenia. O odmowie zgody na przystgpienie do
ubezpieczenia PZU Zycie SA poinformuje ubezpieczonego
za posrednictwem ubezpieczajacego na pismie.

. W przypadku stwierdzenia, ze do PZU Zycie SA wpty-
neta skfadka za osobe, ktéra nie mogta przystapi¢ do
ubezpieczenia, w zwigzku z tym, Ze nie spetnia warunkow
okreslonych w ust. 1 pkt 1 lub pkt 2, podlega ona zwrotowi
ubezpieczajgcemu jako nienalezna.

. W przypadku ujawnienia, ze przed objeciem odpowiedzial-
noscig PZU Zycie SA osoba przystepujaca do ubezpieczenia
podata w oéwiadczeniu, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 3 albo
ust. 2, nieprawdziwe informacje, PZU Zycie SA moze w okresie
pierwszych 3 lat od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku
do tego ubezpieczonego odmdwic wypfaty $wiadczenia. Jezeli
do podania nieprawdziwych informacji doszto na skutek winy
umysinej ubezpieczonego, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze zdarzenie przewidziane umowa i jego nastepstwa sg
skutkiem tych nieprawdziwych okolicznosci.

§9

pisemne o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. W przypadku
odstgpienia przez ubezpieczajgcego po przekazaniu sktadki
PZU Zycie SA zwraca mu sktadke pomniejszong o jej cze$¢
odpowiadajaca okresowi odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

WYPOWIEDZENIE I ROZWIAZANIE UMOWY

§12

Umowa moze by¢ wypowiedziana przez ubezpieczajgcego
w kazdym czasie, bez podawania przyczyny, na pismie, z za-
chowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia rozpoczyna si¢ pierwszego dnia miesigca
nastepujacego bezposrednio po miesigcu, w ktorym

PZU Zycie SA otrzymat o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

§13

Umowe uwaza sie za wypowiedziang przez ubezpieczajgcego
w przypadku zalegtoéci w przekazywaniu sktadek za wszyst-
kich ubezpieczonych — umowa rozwigzuje sie z uptywem trze-
ciego miesigca zalegtosci, z tym ze nie pdzniej niz z koncem
okresu na jaki umowa zostata zawarta, z zastrzezeniem § 23.

§14

Obowigzek przekazywania sktadek istnieje przez caty czas
trwania odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

PRAWA I OBOWIAZKI STRON

§15

1. Ubezpieczajgcy ma prawo przenies¢, w catosci lub w czesci,
prawa i obowigzki z umowy na inny podmiot. W przypadku
przeniesienia praw i obowigzkéw na inny podmiot z chwilg
przeniesienia podmiot ten staje sie ubezpieczajgcym. Umowa
przeniesienia praw i obowigzkow powinna by¢ pod rygorem
niewaznosci zaakceptowana pisemnie przez PZU Zycie SA.

2. Ubezpieczajacy jest obowigzany:

1) doreczy¢ warunki ubezpieczenia osobom zamierzajacym
przystapi¢ do ubezpieczenia przed odebraniem od nich
deklaracji przystapienia;

2) przekazywa¢ PZU Zycie SA deklaracje przystapienia
podpisane przez ubezpieczonych;

Ubezpieczony ma prawo zrezygnowac z ubezpieczenia w kaz-
dej chwili, bez podawania przyczyny, sktadajac ubezpiecza-
jgcemu pisemne oswiadczenie o rezygnacji, ktéra skutkuje
korncem odpowiedzialnosci okreslonym w § 25 ust. 1 pkt 6.

CZAS TRWANIA UMOWY

§10

1. Umowa zawierana jest pomiedzy PZU Zycie SA a ubezpie-
czajacym na czas okreslony potwierdzony polisg.

2. Umowa zostaje przedtuzona na kolejny okres 1 roku na
tych samych warunkach, o ile zadna ze stron nie postanowi
inaczej, z tym ze o$wiadczenie wyrazajace wole nieprze-
dhuzenia umowy na kolejny okres powinno by¢ ztozone
do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§11

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie
30 dni, a w przypadku, gdy jest przedsigbiorca, w termi-
nie 7 dni od zawarcia umowy, sktadajac do PZU Zycie SA

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA TYP P PLUS

3) przekazywac ubezpieczonym, w formie przewidzianej
przepisami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i re-
asekuracyjnej, informacje dotyczace zmiany warunkéw
umowy lub zmiany prawa wiasciwego dla umowy, przed
wyrazeniem przez ubezpieczajacego zgody na dokona-
nie takich zmian, z okre$leniem wptywu tych zmian na
wartos$¢ Swiadczen przystugujacych z tytutu umowy;
zgtaszaé PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i tele-
adresowych wiasnych oraz ubezpieczonych i uposazonych,
chyba Ze zmiany danych ubezpieczonych lub uposazonych
zostaty zgtoszone PZU Zycie SA przez ubezpieczonego;

5) terminowo przekazywaé do PZU Zycie SA sktadki;

6) przekazywac PZU Zycie SA, jednoczesdnie z przekaza-
niem sktadki, rozliczenie sktadek wraz z odpowiednimi
wykazami ubezpieczonych;

7) przekazywac inne dokumenty niezbedne do prawidtowej
realizacji umowy — na zyczenie PZU Zycie SA;

8) wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za wykonywanie
umowy przez ubezpieczajacego oraz poinformowac
ubezpieczonych i PZU Zycie SA o wyznaczeniu oraz
kazdej zmianie takiej osoby.

§16
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. Ubezpieczony ma prawo zada¢, by PZU Zycie SA wypetniat

prawidtowo i terminowo obowigzki wynikajace z § 17 ust. 2



oraz z obowigzujacych przepisow prawa, w szczegdlnosci
kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej i reasekuracyjnej.

2. Ubezpieczony jest obowigzany zgtaszac ubezpieczajgcemu
lub PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i teleadreso-
wych swoich oraz uposazonych.

§17
1. PZU Zycie SA ma prawo do kontrolowania wykonywania
przez ubezpieczajgcego obowigzkéw wynikajgcych z umo-
wy oraz udzielania wytycznych w tym zakresie.
2. PZU Zycie SA jest obowigzany:

1) prawidtowo i terminowo wykonywac zobowigzania
przewidziane umowa;

2) przekazywaé ubezpieczajgcemu, w formie przewidzia-
nej przepisami ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, informacje dotyczace zmiany warun-
kéw umowy lub zmiany prawa wiasciwego dla umowy,
przed wyrazeniem przez strony zgody na dokonanie
takich zmian, z okresleniem wptywu tych zmian na
wartos$¢ Swiadczen przystugujacych z tytutu umowy;

3) przekazywac na zadanie ubezpieczonego informacje,
o ktérych mowa w pkt 2;

4) informowac ubezpieczajacego lub ubezpieczonego o zaj-
4ciu zdarzen objetych odpowiedzialnoscig PZU Zycie SA,
jezeli zdarzenie zostato zgtoszone do PZU Zycie SA, a 0so-
by te nie sg osobami wystepujacymi z tym zgtoszeniem;

5) informowac osobe wystepujaca z roszczeniem, pi-
semnie lub w inny sposob, na ktdry ta osoba wyrazita
zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
zobowigzania, jezeli jest to niezbedne do prowadzenia
dalszego postepowania;

6) informowac pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie
oraz ubezpieczonego, jesli nie jest on osobg zgtaszajgca
roszczenie, 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia
roszczenia w catosci lub czesci w przewidzianym terminie
oraz wyptaci¢ bezsporng cze$¢ Swiadczenia;

7) informowac pisemnie osobe wystepujacg z roszcze-
niem oraz ubezpieczonego, jesli nie jest on osoba
zgtaszajacg roszczenie, ze $wiadczenie nie przystuguje
w catosci lub czesci, wskazujac na okolicznosci i pod-
stawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czeSciowa
odmowe wyptaty Swiadczenia, z pouczeniem o mozli-
wosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej;
udostepniac ubezpieczajagcemu, ubezpieczonemu, 0so-
bie wystepujacej z roszczeniem, osobie uprawnionej do
zadania spetnienia $wiadczenia oraz spadkobiercy ubez-
pieczonego, ktory zgtosit zawiadomienie o zdarzeniu,
informacje i dokumenty, ktére miaty wptyw na ustalenie
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA lub wysoko$¢ $wiadcze-
nia; na zadanie ww. oséb informacje i dokumenty moga
by¢ udostepniane réwniez w postaci elektronicznej;
udziela¢ na wniosek ubezpieczonego informacji
0 postanowieniach zawartej umowy oraz ogdlnych
warunkach ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza
praw i obowigzkéw ubezpieczonego;
udostepnia¢ na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpie-
czonego informacje o o$wiadczeniach ztozonych przez
nich na etapie zawierania umowy lub przystepowania
do ubezpieczenia lub kopie dokumentéw sporzadzo-
nych na tym etapie.
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ZMIANA UMOWY

§18
Wszelkie zmiany w umowie sg dokonywane w drodze
negocjacji, w trybie ofertowym badz w inny przewidziany

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA TYP P PLUS

ogolnie obowigzujgcymi przepisami prawa sposob i potwier-
dzane w formie pisemnej. Do zmiany umowy na niekorzy$c¢
ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do otrzymania sumy
ubezpieczenia w razie $mierci ubezpieczonego wymagana jest
zgoda ubezpieczonego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§19
1. Sumga ubezpieczenia jest kwota stanowigca podstawe
ustalania wysokosci $wiadczen.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
3. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty
czas trwania umowy.

SKLADKA

§ 20

Wysokoé¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczer dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek
oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sdb
przystepujacych do ubezpieczenia.

§21

Sktadke uwaza sig za przekazang z chwilg uznania rachunku
bankowego wskazanego przez PZU Zycie SA.

§22

1. Wysokos¢ sktadki obowigzujacej w umowie okreslona jest
we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisa.

2. Czestotliwo$¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone
sg we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone polisa.

3. Skfadka nie podlega indeksacji.

4. Skfadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego w pet-
nej wymaganej kwocie.

§23

1. W przypadku zalegtosci w przekazaniu catosci lub
czedci sktadek PZU Zycie SA wzywa ubezpieczajgcego
do uzupetnienia zalegtosci, wskazujgc w wezwaniu co
najmniej 15-dniowy dodatkowy termin do zaptaty liczony
od dnia otrzymania wezwania oraz informujac o skutku
nieprzekazania skfadki, okreslonym w § 25 ust. 1 pkt 3
oraz w § 13.

2. W przypadku zalegtosci w przekazywaniu sktadek przeka-
zywane kwoty przeznaczane sg w pierwszej kolejnosci na
pokrycie zalegtosci.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

8§24
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-
nych rozpoczyna sig pierwszego dnia miesigca kalendarzo-
wego, jezeli spetnione zostaty facznie nastepujgce wymogi:
1) przed rozpoczeciem tego miesigca kalendarzowego
wplynety do PZU Zycie SA podpisane przez ubezpie-
czonych deklaracje przystapienia wraz z wykazem tych
0sdb;
2) pierwsza sktadka zostata przekazana nie pézniej niz
w przypadajacym w tym miesigcu kalendarzowym
terminie przekazania sktadki;
z zastrzezeniem ust. 2.



2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do danego

ubezpieczonego rozpoczyna sie nie wczesniej niz w dniu
zawarcia umowy i nie wczesniej, niz nastepnego dnia po
tym, gdy ubezpieczony ten o$wiadczyt ubezpieczajgcemu,
ze chce skorzystac z zastrzezenia na jego rzecz ochrony
ubezpieczeniowej na warunkach okreslonych w umowie,
w tym na wysoko$¢ sumy ubezpieczenia.

§25

. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do
ubezpieczonego konczy sie w dniu zaistnienia jednej
z okolicznosci:

1) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapie-
niu przez ubezpieczajgcego od umowy;

2) $mierci ubezpieczonego;

3) uptywu 1 miesigca, liczac od konca okresu, za ktory
zostafa przekazana ostatnia sktadka, z zastrzezeniem
ust. 2;
rocznicy polisy przypadajacej w roku kalendarzowym,

w ktorym ubezpieczony konczy 70 rok zycia albo 76 rok

zycia, jezeli odpowiedzialnoscig objeta byta osoba,

ktéra w dniu ztozenia deklaracji przystgpienia ukonczyta

69 rok zycia;

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, jezeli w tym

okresie ustat stosunek prawny faczacy ubezpieczonego

podstawowego z ubezpieczajgcym, z zastrzezeniem

ust. 3;

6) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke — w przypad-

ku rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia;

7) rozpoczecia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku
do ubezpieczonego z tytutu innej umowy grupowego
ubezpieczenia typ P Plus zawartej pomiedzy danym
ubezpieczajacym a PZU Zycie SA;

8) uptywu czasu trwania umowy w przypadku jej
nieprzedtuzenia;

9) uptywu okresu wypowiedzenia umowy.

. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubez-
pieczonego zostaje wznowiona z zachowaniem ciggtosci
odpowiedzialnosci w przypadku uzupetnienia zalegtosci
w przekazywaniu sktadek przed uptywem trzeciego miesia-
ca zalegtosci.

. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-
nego zostaje przedtuzona o 1 miesigc po ustaniu stosunku
prawnego faczacego ubezpieczonego podstawowego
z ubezpieczajgcym w przypadku miesiecznej czestotliwo-
$ci przekazywania sktadek, pod warunkiem przekazania
sktadki za ten miesiac.

4

=
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WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§26

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoci w przypadku:

1) $mierci ubezpieczonego w wyniku dziatarh wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozru-
chach spotecznych;

$mierci ubezpieczonego w wyniku popetnienia lub
usitowania popetnienia przez ubezpieczonego czynu
wypetniajgcego ustawowe znamiona umyslnego
przestepstwa;

samobojstwa ubezpieczonego popetnionego w okresie 2
lat od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do tego
ubezpieczonego;

$mierci ubezpieczonego w wyniku wypadku komuni-
kacyjnego, gdy prowadzit on pojazd bedac w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykdw, srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw

2
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zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu
narkomanii, o ile okolicznosci te miaty wptyw na zajscie
zdarzenia.

§ 27

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do
ubezpieczonego w okresie karenciji, tj. w okresie 6 miesiecy
od poczatku odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA, z zastrzeze-
niem ust. 6.

2. Karencja — w stosunku do ubezpieczonego podstawowe-
go — ma zastosowanie, jezeli poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do niego przypada pdzniej niz
w czwartym miesigcu, liczac od dnia:

1) zawarcia umowy, o ile pozostawat on w stosunku praw-
nym z ubezpieczajgcym w dniu zawarcia umowy;

2) powstania stosunku prawnego faczacego go z ubezpie-
czajacym, o ile stosunek ten powstat po dniu zawarcia
umowy.

3. Karencja — w stosunku do ubezpieczonego bliskiego,
bedacego matzonkiem ubezpieczonego podstawowego
— ma zastosowanie, jezeli poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do niego przypada pdzniej niz
w czwartym miesigcu, liczac od dnia:

1) zawarcia umowy, o ile ubezpieczony podstawowy pozo-
stawat w stosunku prawnym z ubezpieczajagcym w dniu
zawarcia umowy;

2) powstania stosunku prawnego faczacego ubezpieczo-
nego podstawowego z ubezpieczajgcym, o ile stosunek
ten powstat po dniu zawarcia umowy;

3) zawarcia zwigzku matzenskiego z ubezpieczonym pod-
stawowym po dniu zawarcia umowy.

4. Karencja — w stosunku do ubezpieczonego bliskiego, beda-
cego petnoletnim dzieckiem ubezpieczonego podstawowe-
go — ma zastosowanie, jezeli poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do niego przypada pdzniej niz
w czwartym miesigcu, liczac od dnia:

1) zawarcia umowy, o ile ubezpieczony podstawowy pozo-
stawat w stosunku prawnym z ubezpieczajgcym w dniu
zawarcia umowy;

2) powstania stosunku prawnego faczacego ubezpieczo-
nego podstawowego z ubezpieczajacym, o ile stosunek
ten powstat po dniu zawarcia umowy;

3) ukonczenia 18 roku zycia po dniu zawarcia umowy.

5. W stosunku do osoby, ktéra bezposrednio przed przystapie-
niem do ubezpieczenia byfa objeta grupowym ubezpiecze-
niem typ P Plus u danego ubezpieczajacego, ale z nizszg
sumga ubezpieczenia lub z nizszg wysokoscig $wiadczenia
— w okresie karengji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku
odpowiedzialnosci, PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzial-
nosci w zakresie rdznicy pomiedzy obecng a poprzednig
sumga ubezpieczenia i wysokoscig Swiadczenia, z zastrzeze-
niem ust. 6.

6. Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ byta spowodowana
nieszczesliwym wypadkiem.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§28
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego przy-
stuguje uposazonemu, z zastrzezeniem § 30.

§29
1. Ubezpieczony ma prawo wskaza¢, dowolnie zmienia¢
i odwotywac uposazonych.
2. W przypadku, gdy ubezpieczony wskazat kilku uposazo-
nych, a niektorzy sposrod nich zmarli przed $miercig ubez-
pieczonego lub utracili prawo do $wiadczenia, wowczas



przypadajaca im cze$¢ Swiadczenia zostanie rozdzielona
proporcjonalnie pomiedzy pozostatych uposazonych.

§ 30

W przypadku, gdy ubezpieczony nie wskazat uposazonego
albo gdy wszyscy uposazeni zmarli przed $miercig ubezpieczo-
nego lub utracili prawo do $wiadczenia, wowczas $wiadczenie
przystuguje nizej wymienionym cztonkom rodziny ubezpieczo-
nego wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

1) matzonek w catosci;

2) dzieci w czesciach réwnych;

3) rodzice w czesciach réwnych;

4) inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach

rownych.

§31
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita
sie do $mierci ubezpieczonego.

WYKONANIE ZOBOWIAZAIQ

§32

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego
z umowy skfada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu ubezpieczonego;

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe
— dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne
$mierci, jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym
wypadkiem lub jezeli $mier¢ nastapita w pierwszych
dwadch latach od poczatku odpowiedzialnoSci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podsta-
wie dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

3. W przypadku, gdy dokumenty sktadane przez wniosku-
jacego sporzadzone zostaty w jezyku innym niz polski,
whnioskujacy dostarcza je przettumaczone na jezyk polski
przez tlumacza przysiegtego.

§33

1. PZU Zycie SA wykonuje zobowigzania najpdzniej w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu
objetym odpowiedzialnoécig PZU Zycie SA.

2. W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego albo wyso-
koéci zobowigzania okazato sie niemozliwe, PZU Zycie SA
wykonuje zobowigzanie w ciaggu 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe, z tym ze cze$¢ bezsporna $wiad-
czenia zostanie wyptacona w terminie wskazanym w ust. 1.

§34
Swiadczenie wyptacane jest w formie jednorazowej w petnej
naleznej kwocie.

§35

1. W przypadku, gdy PZU Zycie SA w zwiazku z wykonaniem
ktoregokolwiek ze zobowigzan wynikajacych z umowy
obowigzany jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa pobrac i odprowadzi¢ jakiekolwiek kwoty, w tym
w szczegolnosci kwoty na poczet zobowigzan podatkowych
0s0b uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzone przez
PZU Zycie SA pomniejszajg kwoty stosownych wyptat
ptatnych przez PZU Zycie SA na podstawie umowy.

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA TYP P PLUS

2. Opodatkowanie zobowigzar PZU Zycie SA regulujg
obowigzujace przepisy prawa dotyczace podatku do-
chodowego, w szczegolnosci przepisy ustawy o podatku
dochodowym od o0sdb fizycznych.

8§36
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje w catosci lub w czesci,
PZU Zycie SA informuje o tym niezwiocznie osobe wystepujaca
Z roszczeniem oraz ubezpieczonego, jesli nie jest on osoba
wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz
podstawe prawna, uzasadniajgca catkowitg lub czeSciowq
odmowe wyptaty Swiadczenia, z pouczeniem o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§37

1. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogoinej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby:
ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego lub
innego uprawnionego do zadania spetnienia $wiadczenia
z umowy ubezpieczenia, albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy: ubezpieczonego, upo-
sazonegdo lub innego uprawnionego do zadania spetnienia
Swiadczenia z umowy ubezpieczenia.

2. Prawem wiasciwym w stosunkach wynikajacych z umowy
jest prawo polskie.

§ 38
W sprawach nieuregulowanych w ogélnych warunkach
ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§39

1. Wszystkie powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia
PZU Zycie SA majace zwigzek z umowa wymagaja dla
swej skutecznosci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajacego i PZU Zycie SA
i wywierajq skutek prawny z chwilg doreczenia.

2. Wszystkie powiadomienia, wnioski i oSwiadczenia majace
zwigzek z umowg kierowane do PZU Zycie SA wymagaja
dla swej skutecznosci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajacego i PZU Zycie SA
i wywierajg skutek prawny z chwilg doreczenia.

3. PZU Zycie SA, ubezpieczajacy i ubezpieczony obowigzani sg
informowac o kazdej zmianie adresdw.

§ 40

1. Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i innemu uprawnionemu do zadania spetnienia Swiadcze-
nia z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osobg fizyczna,
przystuguje prawo ztozenia reklamacji w rozumieniu
ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym, tj. prawo skie-
rowania wystgpienia do PZU Zycie SA, w ktérym zgtasza
on zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez
PZU Zycie SA.
2. Reklamacje sktada sie w kazdej jednostce PZU Zycie SA
obstugujacej klienta.
3. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozu-
mieniu ustawy Prawo pocztowe;
2) ustnej — telefonicznie albo osobiscie do protokotu pod-
czas wizyty osoby, o ktérej mowa w ust. 1, w jednostce,
o ktérej mowa w ust. 2;



3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres
reklamacje@pzu.pl lub wypetniajac formularz na
www.pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpo-
wiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 5.

. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie, o ktérym mowa w ust. 4, PZU Zycie SA przeka-
zuje osobie, ktora ztozyta reklamacje, informacje, w ktorej:
1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje zostanie dostar-
czona osobie, ktdra jg ztozyta, w postaci papierowej lub za
pomoca innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu
ustawy o ustugach ptatniczych lub pocztg elektroniczng
wytgcznie na wniosek tej osoby.

. Klientowi, o ktérym mowa w ust. 1, przystuguje prawo wnie-
sienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania
reklamacji;

2) niewykonania czynnosci wynikajgcych z reklamaciji roz-
patrzonej zgodnie z wolg klienta w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

. Skarge lub zazalenie, niebedace reklamacja, o ktorej
mowa w ust. 1, sktada sie w formie pisemnej, za posred-

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

10.

11.

12,

13.

nictwem poczty, kuriera lub osobiscie, do kazdej jednost-
ki organizacyjnej PZU Zycie SA w sposéb umozliwiajacy
identyfikacje osoby wnoszacej i przedmiotu skargi lub
zazalenia.

. Skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostki organi-

zacyjne PZU Zycie SA, zgodnie z zakresem ich dziatania.
PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zazalenie niezwtocz-
nie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania, i udziela pisemnej odpowiedzi, a w przypadku
niemoznosci ich rozpatrzenia w powyzszym terminie
zawiadamia pisemnie wnoszacego z podaniem przyczyny
zwioki i nowego terminu rozpatrzenia.
Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu

i innemu uprawnionemu do zadania spetnienia $wiadcze-
nia z umowy ubezpieczenia, bedacemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrdcenia sie 0 pomoc do Miejskich

i Powiatowych Rzecznikdw Konsumenta.

PZU Zycie SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej
zakfadu ubezpieczen sg dostepne na stronie www.pzu.pl
w czesci dotyczacej relacji inwestorskich.

§41

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwier-

dzone uchwatg nr UZ/282/2016 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 listopada
2016 roku.

. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem

1 stycznia 2017 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIJE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO
SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem, kod warunkéw: NWGP30 (OWU). Zanim podejmiesz
decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie ubezpieczo-

nego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang nieszczesliwym wypadkiem w okresie naszej odpowiedzial-
nosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej nieszczesli-
wym wypadkiem wyptacamy uposazonemu sume ubezpieczenia.
W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady przy-
jete w ubezpieczeniu podstawowym.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry
przekazuje sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawo-
wego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we
whniosku o0 zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sig zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakon-
czy sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czyli czego nie obejmuje
ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdéw o przeciwdzia-
faniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego
wypadku,

 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia,

* braku normalnego zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
nieszczesliwym wypadkiem a $miercig ubezpieczonego.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skoniczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.
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. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:
1) wyjasnia przyczyne opoznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9418



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek Smierci
ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,

kod warunkéw NWGP30 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§ 50WU
§ 11 O0WU
§ 15 0WU
§16-17 OWU
§ 18 OWU
2. |Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu § 13 0WU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO

SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Kod warunkéw: NWGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodatkowe-
go grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci ubezpieczonego spo-
wodowanej nieszczesliwym wypadkiem zawieranych jako umowy ubez-
pieczenia dodatkowego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupo-
wego ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogolnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

84
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang nieszczeé!iwym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowie-
dzialnosci PZU Zycie SA.

§5
PZU Zycie SA wyptaca w przypadku émierci ubezpieczonego spo-
wodowanej nieszczesliwym wypadkiem $wiadczenie w wysokosci
rownej odpowiedniego procenta sumy ubezpieczenia aktualnej
w dniu $mierci. Procent ten jest rowny okreslonemu we wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia podstawowego i potwierdzonego
polisg procentowi sumy ubezpieczenia $wiadczenia naleznego
z tytutu ubezpieczenia podstawowego.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§9

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakoriczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszczesli-
wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziataih wojennych, czynnego udziatu ubez-
pieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umysinego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:
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a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem nar-
kotykéw, srodkow odurzajacych, substancji psychotropowych lub
Srodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez ubezpieczonego samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem
alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozu-
mieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia $rod-
kéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi bez wzgledu na
to, przez kogo byly wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§15
1. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego spowo-
dowanej nieszczesliwym wypadkiem przystuguje uposazonemu.
2. W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN
8§16

1. Wnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
skfada do PZU Zycie SA:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu ubezpieczonego;

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne
$mierci;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

§17
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig ubezpie-
czonego.
2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli Smier¢ ubezpieczonego
nastapita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§19

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmia-
nami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI MALZONKA



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK SMIERCI MALZONKA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek $mierci matzonka, kod warunkéw: SMGP30 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie matzonka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka w okresie naszej
odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci matzonka wyptacamy ubezpieczonemu pro-
cent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu Smierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wyta-
cznie jednoczesnie z przystgpieniem do ubezpieczenia podsta-
Wowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we
whiosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach
i na zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w okresie 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku $mierci matzonka,
ktdra nastgpita w wyniku:

« dziatan wojennych,

¢ czynnego udziatu w aktach terroru,

e czynnego udziatu w masowych rozruchach spotecznych.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu

ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
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3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji, o ktorej mowa w ust. 1, i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA

w informacji przekazywanej klientowi, ktory wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opoznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

5. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9426



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
matzonka, kod warunkéw SMGP30 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§11 0OWU
§ 16 OWU
§17 OWU
§ 18 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWuU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 0WU
ubezpieczen uprawniajgce §14-150WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 16 OWU

lub ich obnizenia

§ 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK SMIERCI MALZONKA

Kod warunkéw: SMGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci matzonka
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogolnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie matzonka.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka zaistniata w okre-
sie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci matzonka
w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwier-
dzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu
Smierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.

2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przediuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§9

1. Zasady odstagpienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakoriczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku
$mierci matzonka, ktéra nastgpita w wyniku dziatan wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych.

§15
W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na
zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci matzonka przystuguje
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ubezpieczonemu, o ile nie przyczynit sie umysinie do $mierci
matzonka.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§17
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) akt zgonu matzonka, akt matzenstwa,

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci,
jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
w okresie karencji,

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§19

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze
zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
14 maja 2009 roku oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.

PZUZ 7953/3
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIJE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO
ORAZ RODZICA MALZONKA UBEZPIECZONEGO



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
RODZICA UBEZPIECZONEGO ORAZ RODZICA MALZONKA

UBEZPIECZONEGO

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka
ubezpieczonego, kod warunkéw: ZRGP30 (OWU). Zanim podej-
miesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie rodzica ubez-
pieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mierc rodzica ubezpieczonego oraz
rodzica matzonka ubezpieczonego.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci cztonka rodziny wyptacamy ubezpieczonemu
100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego umo-
wa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki sam okres.
Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy placi sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia dodatkowe-
go okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku naszej

odpowiedzialnosci.

Karencja ma zastosowanie, jezeli:

» poczatek odpowiedzialnoéci w stosunku do ubezpieczonego przy-
pada pdzniej niz w czwartym miesigcu, liczac od dnia zawarcia
umowy, o ile pozostawat on w stosunku prawnym z ubezpiecza-
jacym w dniu zawarcia umowy lub od dnia powstania stosunku
prawnego faczacego go z ubezpieczajacym, o ile stosunek ten
powstat w dniu zawarcia umowy,

o w przypadku podwyzszenia sumy ubezpieczenia (do kwoty dodat-
kowej sumy ubezpieczenia).

Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ byta spowodowana nieszcze-

Sliwym wypadkiem.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
« gdy osobg zgtaszajaca roszczenie jest osoba inna niz uprawniona
do otrzymania roszczenia w $wietle umowy,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora
W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
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ktdra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczer wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklama-

cji, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji, o ktdrej mowa w ust. 1, i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA
w informacji przekazywanej klientowi, ktory wystapit z reklamacja:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

6.

7.

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.
PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasgdowego rozwigzywa-
nia sporow.

Tryb, forma i sposdb sktadania reklamacji, o ktorych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba fizyczna,
uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia majacych
zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9438



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci rodzica
ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego,

kod warunkéw ZRGP30 (OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§11 0OWU
§ 16 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 0WU
ubezpieczen uprawniajgce §14-150WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO

ORAZ RODZICA MALZONKA UBEZPIECZONEGO
Kod warunkéw: ZRGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna-
czaja:

1) czionek rodziny:

a) rodzica ubezpieczonego albo ojczyma lub macochy
ubezpieczonego, jezeli nie zyje ojciec lub matka ubezpie-
czonego, oraz

b) rodzica aktualnego matzonka ubezpieczonego albo
ojczyma lub macochy matzonka ubezpieczonego, jezeli nie
zyje ojciec lub matka matzonka ubezpieczonego.

macocha — aktualng zone ojca ubezpieczonego lub

matzonka, nie bedaca biologiczng matka ubezpieczonego

lub matzonka, oraz wdowe po ojcu ubezpieczonego lub
matzonka, nie bedaca biologiczng matka ubezpieczonego lub
matzonka, o ile nie wstapita ponownie w zwigzek matzenski,
ojczym — aktualnego meza matki ubezpieczonego lub mat-
zonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczonego
lub matzonka, oraz wdowca po matce ubezpieczonego lub
matzonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczo-
nego lub matzonka, o ile nie wstapit ponownie w zwiazek
matzenski.

. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniej-
szych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym
znaczeniu.
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PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie cztonka rodziny.
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Zakres ubezpieczenia obejmuje zaistniata w okresie odpowiedzial-
nosci PZU Zycie SA $mier¢ cztonka rodziny.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci cztonka
rodziny, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci tego cztonka rodziny.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§8

. Zasady odstgpienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego

sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Odstagpienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

2.

CZAS TRWANIA UMOWY
§9

. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.

2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego

umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki

sam co do dtugosci okres.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

. Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

. Skitadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakorficzenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.
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WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w przypadku $mierci
cztonka rodziny, ktora nastgpita w wyniku dziatar wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych.

§15

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na
zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci cztonka rodziny przystuguje
ubezpieczonemu.

§17
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyélnie przyczynita sie
do $mierci cztonka rodziny.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
skfada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia,

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

2) akt zgonu cztonka rodziny,

3) akt matzefistwa — w przypadku zgonu cztonka rodziny okre-
$lonego w § 2 ust. 1 pkt 1 lit. b,

4) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci,
jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
w okresie karencji,

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podstawie

dokumentagji, o ktérej mowa w ust. 1.

N

POSTANOWIENIA KONCOWE

§19
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§20

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie-
czen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.

PZUZ 7955/3
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI DZIECKA



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK SMIERCI DZIECKA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne
informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,

w szczegoinosci w ogolnych warunkach Dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka, kod warunkéw:
ZDGP30 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy,
zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

e jest prezentowana w celach informacyjnych,

« nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

 nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

 nie powinna stanowi¢ wytgcznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest Zycie dziecka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ dziecka w okresie naszej
odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci dziecka wyptacamy ubezpieczonemu 100%
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wy-
facznie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podsta-
Wowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy placi sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona
polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona
ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w okresie karencji, tj. w okresie 6 miesiecy od poczatku naszej

odpowiedzialnosci.

Karencja ma zastosowanie, jezeli:

» poczatek odpowiedzialnoéci w stosunku do ubezpieczonego przy-
pada pdzniej niz w czwartym miesigcu, liczac od dnia zawarcia
umowy, o ile pozostawat on w stosunku prawnym z ubezpiecza-
jacym w dniu zawarcia umowy lub od dnia powstania stosunku
prawnego faczacego go z ubezpieczajacym, o ile stosunek ten
powstat w dniu zawarcia umowy,

o w przypadku podwyzszenia sumy ubezpieczenia (do kwoty dodat-
kowej sumy ubezpieczenia).

Karencji nie stosuje sie, jezeli Smier¢ byta spowodowana nieszcze-

Sliwym wypadkiem.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego korczy
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ut |

-J

zenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
« gdy osobg zgtaszajaca roszczenie jest osoba inna niz uprawniona
do otrzymania roszczenia w $wietle umowy,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9435



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka,
kod warunkéw ZDGP30 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czeS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty $wiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§ 5 0WU
§ 11 OWU
§ 16 OWU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 -150WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 16 OWU
lub ich obnizenia § 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK SMIERCI DZIECKA

Kod warunkéw: ZDGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenie dziecko
oznacza dziecko wiasne, przysposobione oraz pasierba ubezpie-
czonego (jezeli nie zyje ojciec lub matka) — pod warunkiem, ze
nie ukofczyto 25 roku zycia.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogdlnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie dziecka ubezpieczonego.
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Zakres ubezpieczenia obejmuje zaistniata w okresie odpowiedzial-
nosci PZU Zycie SA $mier¢ dziecka.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku émierci dziecka
w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA
§6

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacznie
jednoczesnie z przystgpieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.

2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przediuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§9

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakoriczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku
Smierci dziecka, ktora nastapita w wyniku dziatan wojennych,
czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych.

§15
W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach
i na zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci dziecka przystuguje
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ubezpieczonemu, o ile nie przyczynit sie umysinie do $mierci
dziecka.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§17
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) akt zgonu dziecka,

3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci,
jezeli $mier¢ byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
w okresie karencji,

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§19

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze
zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
14 maja 2009 roku oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia wchodza w zycie
z dniem 1 kwietnia 2011 roku.

PZUZ 7954/3






PZUZ 7954/3



DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIJE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK URODZENIA DZIECKA



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK URODZENIA DZIECKA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek urodzenia dziecka, kod warunkéw: UDGP30 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest urodzenia dziecka

ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

 urodzenie dziecka,

 urodzenie martwego dziecka w rozumieniu przepisow dotycza-
cych poroddw i urodzen, jezeli urodzenie zostato zarejestrowane,
zaistniate w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku urodzenia dziecka wyptacamy ubezpieczonemu
100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu urodzenia.

W przypadku urodzenia martwego dziecka wyptacamy ubezpieczo-
nemu 200% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu urodzenia.
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawo-
wego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona

polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sig zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na

zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym, z tym

Ze okres karencji wynosi:

* 9 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia dziecka,

* 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku urodze-
nia martwego dziecka.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Glowne wytaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia,
« gdy osobg zgtaszajaca roszczenie jest osoba inna niz uprawniona
do otrzymania roszczenia w $wietle umowy.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia
W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
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wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.
. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9431



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek urodzenia
dziecka, kod warunkéw UDGP30 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czeS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty $wiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 11 OWU
§ 15 0WU
§ 16 OWU
§ 17 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK URODZENIA DZIECKA
Kod warunkéw: UDGP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek urodzenia dziecka
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogolnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest urodzenie dziecka ubezpieczo-
nemu.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace zdarzenia zaistniate
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:
1) urodzenie dziecka,
2) urodzenie martwego dziecka w rozumieniu przepiséw
dotyczacych poroddw i urodzen, jezeli urodzenie zostato
zarejestrowane.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku:

1) urodzenia dziecka — w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu urodzenia,

2) urodzenia martwego dziecka w rozumieniu przepiséw
dotyczacych poroddw i urodzen, jezeli urodzenie zostato
zarejestrowane — w wysokosci 200% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu urodzenia.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest
wytacznie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podsta-
wowego.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.

2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§9

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakorficzenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
W ubezpieczeniu ma zastosowanie karencja w przypadkach i na
zasadach analogicznych jak w ubezpieczeniu podstawowym, z tym
ze okres karencji wynosi:
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1) 9 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia dziecka,

2) 6 miesiecy od poczatku odpowiedzialnosci — w przypadku
urodzenia martwego dziecka.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§15
Prawo do $wiadczenia z tytutu zdarzen, o ktérych mowa w § 4,
przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§16
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia,
2) akt urodzenia dziecka,
3) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnoéci roszczenia na podstawie
dokumentagji, o ktérej mowa w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§17
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§18

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku oraz
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpie-
czen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.

PZUZ 7956/3
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIJE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK TRWALEGO USZCZERBKU

NA ZDROWIU UBEZPIECZONEGO
SPOWODOWANEGO NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK TRWALEGO
USZCZERBKU NA ZDROWIU UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEGO

NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegol-
nosci w ogolnych warunkach Dodatkowego ubezpieczenia na
wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowo-
dowanego nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw: TUGP30
(OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj
sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie u ubezpieczonego
trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczesliwym
wypadkiem zaistniatym w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku wystapienia u ubezpieczonego trwatego uszczerbku
na zdrowiu w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej wypta-
cimy ubezpieczonemu $wiadczenie jako procent sumy ubezpie-
czenia aktualnej w dniu nieszczesliwego wypadku za 1% trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wy-
facznie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podsta-
Wwowego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas okreslo-
ny, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia podstawowego.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona

polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona
ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
 brakiem zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy nieszczesli-
wym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu,
 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoniczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku

gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcag, w terminie 7 dni

od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze
rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe
ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigzaé¢ w wyniku jej
nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osobg,
ktora wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklama-
cji, o ktdrej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.
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. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:
1) wyjasnia przyczyne opoznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

(801102102 pzu.pl
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3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek trwatego
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego
nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw TUGP30 (OWU),
dotyczg podstawowych warunkdw umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia § 2 0WU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 11 OWU
§ 15 OWU
§ 16 - 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 13 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen §17-18 OWU
lub ich obnizenia § 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEGO NIESZCZESLIWYM

WYPADKIEM

Kod warunkéw: TUGP30
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku
na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym
wypadkiem zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego
do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpiecze-
nia na zycie zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okre$lenie trwaty
uszczerbek na zdrowiu oznacza trwate, nie rokujace poprawy
uszkodzenie danego organu, narzadu lub ukfadu, polegajace na
fizycznej utracie tego organu, narzadu lub uktadu lub uposledze-
niu jego funkcji.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniej-
szych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym
znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

84
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie u ubezpieczonego
trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczesli-
wym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku wystapienia
trwatego uszczerbku na zdrowiu w wysokosci okreslonej we wnio-
sku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu nieszczesliwego wypadku za 1%
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego.

§7
Przystapienie do ubezpieczenia dodatkowego mozliwe jest wytacz-
nie jednoczesnie z przystapieniem do ubezpieczenia podstawowego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na czas
okreslony, zgodny z okresem, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia podstawowego.
2. W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia podstawowego
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na taki
sam co do dtugosci okres.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
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1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§10
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§12

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, zakresu ubezpieczen dodatkowych,
wysokosci $wiadczen, czestotliwosci przekazywania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§13
1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.
2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zakorficzenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA
w ubezpieczeniu podstawowym.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§14
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszczesli-
wego wypadku, ktdry powstat przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:
1) w wyniku dziataih wojennych, czynnego udziatu ubez-
pieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;
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2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem

narkotykdw, $rodkow odurzajacych, substancji psychotro-

powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow

0 przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie

nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia przez

ubezpieczonego samobdjstwa;

bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem

alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajacych,

substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozu-
mieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia $rod-
kéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na
to, przez kogo byly wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.
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UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§15
Prawo do $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpie-
czonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§16

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy

sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) dokumentacje medyczng potwierdzajaca trwaty uszczerbek
na zdrowiu;

3) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu oraz jego stopniu (procencie) na podsta-
wie dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1, opinii lub orzeczenia
wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz ewentualnie
wynikéw zleconych przez siebie badan medycznych.

3. PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego przez
siebie lekarza orzecznika oraz koszty zleconych przez siebie
badan medycznych.

§17
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem
na zdrowiu ubezpieczonego.
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2. Prawo do $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
ubezpieczonego przystuguje maksymalnie za 100% trwatego
uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego spowodowanego jednym
nieszczesliwym wypadkiem.

§18

1. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest
po zakonczeniu leczenia i okresu rehabilitacji.

2. Jezeli po 4 miesigcach od daty nieszczesliwego wypadku lecze-
nie i okres rehabilitacji nie zostaty zakoriczone, PZU Zycie SA
wystepuje do lekarza orzecznika w celu wydania opinii lub
orzeczenia oraz ewentualnie zleca badania medyczne i wypfaca
bezsporng czes¢ Swiadczenia.

3. W przypadku, gdy lekarz orzecznik nie jest w stanie okresli¢
ostatecznego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdro-
wiu, PZU Zycie SA wystepuje powtdrnie do lekarza orzecznika,
z tym ze nie pdzniej niz w 24 miesigcu od daty nieszczesliwego
wypadku, w celu okre$lenia ostatecznego stopnia (procentu)
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

4. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu,
ktory przed nieszczesliwym wypadkiem byt uszkodzony wskutek
samoistnej choroby lub przebytego urazu, a ma to wptyw na
ustalenie aktualnego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku
na zdrowiu, stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu
ustala sie na podstawie analizy jako réznice stanu danego
organu, narzadu lub uktadu przed nieszczesliwym wypadkiem
a stanem istniejgcym po nieszczesliwym wypadku.

5. Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu stosuje sie Tabele norm oceny procentowej trwatego
uszczerbku na zdrowiu, stanowigcg zatacznik do ogdlnych
warunkow ubezpieczenia.

6. Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy ani czynnosci
wykonywanych przez ubezpieczonego.

7. Po ustaleniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu
pbzniejsza zmiana, zardwno w przypadku polepszenia, jak i pogor-
szenia, nie daje podstawy do zmiany wysokosci $wiadczenia.

§19
Swiadczenie wyptacane jest w formie jednorazowej w petnej nalez-
nej kwocie, z zastrzezeniem § 18 ust. 2i 3.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach majg zasto-
sowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/86/2004 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 3 marca 2004 roku, ze
zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIJE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO
SPOWODOWANEJ WYPADKIEM PRZY PRACY



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ WYPADKIEM PRZY PRACY

Wersja z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek $mierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem przy
pracy, kod warunkéw: WPGP32 (OWU).

Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie:

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie ubezpieczo-
nego. Zakres ubezpieczenia obejmuje $mieré ubezpieczonego
spowodowang wypadkiem przy pracy, zaistniatym w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem
przy pracy wyptacamy uposazonemu procent sumy ubezpie-
czenia aktualnej w dniu $mierci. W stosunku do uposazonego,

w tym w zakresie trybu i sposobu jego wskazywania, zmiany

i odwotywania, stosuje sie zasady przyjete w ubezpieczeniu
podstawowym.

Wypadek przy pracy oznacza nieszczesliwy wypadek, ktory nastg-
pit podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego
zwyktych czynnosci albo polecen przetozonych w ramach istnieja-
cego stosunku pracy albo stosunku cywilnoprawnego, w ramach
ktérego optacane sg sktadki na ubezpieczenie wypadkowe w rozu-
mieniu przepisdw o systemie ubezpieczen spotecznych.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak diugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata przez 24 godziny na dobe na catym
Swiecie, z zastrzezeniem, ze ubezpieczony jest zatrudniony u praco-
dawcy, ktdry za niego optaca sktadki na ubezpieczenie wypadkowe
W rozumieniu przepisdw o systemie ubezpieczen spotecznych.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos$¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy

i potwierdzona polisa.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i koiczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakorczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podstawowym,
otrzymania przez nas os$wiadczenia o odstgpieniu przez ubez-
pieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gléwne wylaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej
— czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykow, $rodkdw odurzajacych, substancji psychotropo-
wych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu obowigzujacych
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to
zaistnienie zdarzenia wypadku przy pracy,

zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,

braku zwigzku przyczynowo — skutkowego pomiedzy wypad-
kiem przy pracy a $miercig ubezpieczonego.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja
nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji
wskazanej w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialno$¢
(np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia do-
datkowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.
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Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-

dacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub

ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktérej

mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl

lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktdrej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-

mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
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4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji, o ktorej mowa w ust. 1, i udzielenie

odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA

w informacji przekazywanej klientowi, ktdry wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowied? PZU Zycie SA na reklamacje, o ktrej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym trwa-
tym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwiazy-

wania sporow.

. Tryb, forma i sposdb sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem przy pracy,

kod warunkéw WPGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu §14-150WU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 19 OWU
lub ich obnizenia § 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO

SPOWODOWANEJ WYPADKIEM PRZY PRACY

Kod warunkéw: WPGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem przy pracy zawieranych
jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego
przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego
ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenie wypa-
dek przy pracy oznacza nieszczesliwy wypadek, ktdry nastgpit
podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego
zwyktych czynnosci albo polecen przetozonych w ramach istnieja-
cego stosunku pracy albo stosunku cywilnoprawnego, w ramach
ktdérego optacane s sktadki na ubezpieczenie wypadkowe
w rozumieniu przepisow o systemie ubezpieczen spotecznych.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktére zostaty zdefiniowane w ogdlnych wa-
runkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych
ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.
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Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang wypadkiem przy pracy zaistniatym w okresie odpowiedzialno-
$ci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY
§5

PZU Zycie SA wyptaca w przypadku émierci ubezpieczonego spowo-
dowanej wypadkiem przy pracy $wiadczenie w wysokosci okreslonej
we whniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

§7

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze
o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiado-
mosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okresu,
na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.
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W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10
1. Zasady odstgpienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstagpienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy, potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA
§13

1. Wysokoé¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wysoko-
$ci sumy ubezpieczenia i wysokosci $wiadczenia, czestotliwosci
przekazywania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej
i zawodowej 0s6b przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysoko$¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego rozpoczy-
na sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



§15
Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYELACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki wypadku przy

pracy zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA

w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu ubezpieczo-
nego w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecz-
nych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-

sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw, $rodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii,
ktdry nie posiadat aktualnego badania technicznego lub
innych dokumentéw warunkujacych dopuszczenie do
ruchu,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b lub ¢, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod
wptywem narkotykdw, srodkéw odurzajacych, substancii
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
obowigzujgcych przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
a spowodowato to zaistnienie zdarzenia wypadku przy
pracy;

5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez ubezpieczonego samobdjstwa;

6) gdy ubezpieczony wykonywat prace bez kwalifikacji lub
uprawnien wymaganych przez obowigzujgce przepisy
prawa.

C
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UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17
1. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego spowodo-
wanej wypadkiem przy pracy przystuguje uposazonemu.
2. W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18
1. Wnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia;
2) akt zgonu ubezpieczonego;
3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne $mierci;
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci rosz-
czenia, w szczegdlnosci dokumentacje Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych stwierdzajaca zaistnienie wypadku przy pracy —
na zyczenie PZU Zycie SA.
. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podstawie
dokumentacji, o ktdrej mowa w ust. 1.

§19
. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy wypadkiem przy pracy a $miercig ubezpieczonego.
2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli Smier¢ ubezpieczonego
nastapita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

N

[

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwalg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku,
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwata
nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogolne warunki wchodza w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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SPOWODOWANEJ WYPADKIEM KOMUNIKACYJNYM



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK
SMIERCI UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ WYPADKIEM

KOMUNIKACYINYM

Wersja z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem
komunikacyjnym, kod warunkdw: WKGP32 (OWU).

Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie:

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest Zycie ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowo-
dowang nieszczesliwym wypadkiem komunikacyjnym, zaistniatym
w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie sa gtdwne cechy nasze-
go ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej nieszcze-
Sliwym wypadkiem komunikacyjnym wyptacamy uposazonemu
procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci. W sto-
sunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu jego
wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady przyjete
w ubezpieczeniu podstawowym.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrzec z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak diugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24
godziny na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisg.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego jest wraz
ze sktadka za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnoci w ubezpieczeniu pod-
stawowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubez-
pieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnoéci w przypadku:

« gdy ubezpieczony prowadzit pojazd bedac w stanie po uzyciu
alkoholu albo w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkoty-
kéw, $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
$rodkdw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziata-
niu narkomanii,

braku zwigzku przyczynowo — skutkowego pomiedzy wypad-
kiem komunikacyjnym a $miercig ubezpieczonego,

nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu
nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia
dodatkowego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przy-
padku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie

7 dni od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze
rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe
ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej
nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spdtce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktéra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpiecze-
nia, lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia rekla-
macji, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumie-
niu ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,
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PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktdry

wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym noéniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzy-

wania sporéw.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczng, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9433



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym,

kod warunkéw WKGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu §14-150WU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 19 OWU
lub ich obnizenia § 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO

SPOWODOWANEJ WYPADKIEM KOMUNIKACYJNYM

Kod warunkdéw: WKGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci ubezpie-
czonego spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym zawieranych
jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego
przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego
ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okre$lenia ozna-
czaja:

1) statek — pasazerski albo towarowy statek morski albo statek
$rédladowy — z wyjatkiem okretdw wojennych — o napedzie
silnikowym lub zaglowym;

2) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym ubez-

pieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz kierowca,
z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca”
rozumiane s3 zgodnie ze znaczeniem nadanym przez obo-
wigzujace przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem
jest rowniez tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez
pojazd trakcyjny, w ktdrym ubezpieczony brat udziat jako
pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poru-

szania sie na wtasnych kotach po torach kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem

wiasnym, w tym metro,

wypadkiem komunikacyjnym, w rozumieniu lit. b, nie sa

wypadki dotyczace kolejowego transportu wewnatrzzakta-

dowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,
wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku powietrz-
nego koncesjonowanych linii lotniczych, ktdry zaistniat

od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad

z zamiarem wykonania lotu, do chwili opuszczenia poktadu

statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujace sig

na nim, a statek powietrzny zostat uszkodzony lub nasta-
pito zniszczenie jego konstrukgji, albo statek powietrzny
zaginat i nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszuki-
wania zostaly odwotane lub statek powietrzny znajduje sie

w miejscu, do ktdrego dostep nie jest mozliwy,

wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat

udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a statek zatonat

albo zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego
konstrukgji albo statek zaginat i nie zostat odnaleziony,

a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub

statek znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest

mozliwy.

2, Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane s w niniejszych ogdlnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.
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PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

84
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang wypadkiem komunikacyjnym zaistniatym w okresie odpowie-
dzialnosci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

8§85
PZU Zycie SA wyptaca w przypadku émierci ubezpieczonego spo-
wodowanej wypadkiem komunikacyjnym $wiadczenie w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg
jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

8§86
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

§7
Do ubezpieczenia moga przystapic¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze
o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpie-
czenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do
wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem
okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata
zawarta.

89
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstgpienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Odstagpienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.
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SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku o za-
warcie umowy i potwierdzona polisg.
2. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKELADKA

§13

1. Wysokoé¢ sktadki okreéla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wysoko-
$ci sumy ubezpieczenia i wysokosci $wiadczenia, czestotliwosci
przekazywania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej
i zawodowej 0sdb przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznoéci:

1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYELACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§16
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki wypadku
komunikacyjnego zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:
1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu ubezpieczo-
nego w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych;
2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umysinego przestepstwa;
3) gdy ubezpieczony prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nie-
trzezwosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odu-
rzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkow
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii,
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c) ktoéry nie posiadat aktualnego badania technicznego lub

innych dokumentéw warunkujacych dopuszczenie do ruchu,
o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b lub ¢, miaty
wptyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykow, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropo-
wych lub $rodkdw zastepczych w rozumieniu obowigzujgcych
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to
zaistnienie wypadku komunikacyjnego;

5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez ubezpieczonego samobojstwa.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17
1. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego spowodo-
wanej wypadkiem komunikacyjnym przystuguje uposazonemu.
2. W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sig zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia;
2) akt zgonu ubezpieczonego;
3) karte zgonu albo — jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe —
dokumentacje medyczng stwierdzajacg przyczyne Smierci;
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci roszcze-
nia w szczegdlnosci dokumentacje potwierdzajaca okolicznosci
wypadku komunikacyjnego — na zyczenie PZU zycie SA.
2. PZU Zycie SA decyduje o zasadnosci roszczenia na podstawie
dokumentadji, o ktorej mowa w ust. 1.

8§19
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwiazek przyczynowo-skutkowy pomie-
dzy wypadkiem komunikacyjnym a $miercig ubezpieczonego.
2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli émier¢ ubezpieczonego
nastgpita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwata nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszechne-
go Zaktadu Ubezpieczeh na Zycie SA z dnia 14 maja 2009 roku,
uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczerh na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwalg
nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogolne warunki wchodza w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI SPOWODOWANE]J ZAWALEM
SERCA LUB KRWOTOKIEM SRODMOZGOWYM



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE

NA WYPADEK SMIERCI SPOWODOWANEJ ZAWALEM SERCA

LUB KRWOTOKIEM SRODMOZGOWYM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci spowodowanej zawatem serca lub krwotokiem
$rédmadzgowym, kod warunkéw: ZZGP32 (OWU). Zanim podejmiesz
decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czesciq umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie ubezpieczo-
nego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wang zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie sq gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci ubezpieczonego spowodowanej zawatem ser-
ca lub krwotokiem $rédmdzgowym wyptacamy uposazonemu pro-
cent aktualnej w dniu $mierci sumy ubezpieczenia. W stosunku do
uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu jego wskazywania,
zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady przyjete w ubezpieczeniu
podstawowym.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry
przekazuje sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowe-
go i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy optacasz sktadke?

Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatkowego
okre$lona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Nasza odpowiedzialnos$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygna-
cji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
» brakiem zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy zawatem serca
albo krwotokiem srédmézgowym a $miercia ubezpieczonego,
« nie dostarczenia dokumentéw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skofczyta sie nasza odpowiedzialno$¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwiaza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej

bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktora wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia rekla-
magcji, o ktorej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybu-
ji ubezpieczen.
. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.
pl lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informaciji przekazywanej klientowi, ktéry wysta-
pit z reklamacja:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfq operatora

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust.

1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwiazywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktére z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
spowodowanej zawatem serca lub krwotokiem Srédmdzgowym,
kod warunkéw ZZGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytaczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu §14-150WU
ubezpieczen uprawniajace § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 19 OWU
lub ich obnizenia § 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI SPOWODOWANEJ ZAWALEM SERCA

LUB KRWOTOKIEM SRODMOZGOWYM
Kod warunkéw: ZZGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE
g1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci spowodowa-
nej zawatem serca lub krwotokiem $rédmézgowym zawieranych jako
umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego przez
PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpie-
czeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:
1) krwotok srodmézgowy — wynaczynienie krwi do tkanki

mozgowej;

2) zawat serca — martwice czesci migsnia sercowego
spowodowang nagtym zmniejszeniem doptywu krwi do tej
czesci miesnia sercowego.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktdre zostaty zdefiniowane w 0gol-
nych warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego spowodo-
wana zawatem serca lub krwotokiem $rédmdézgowym, zaistniatym
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY
§5

PZU Zycie SA wyptaca éwiadczenie w przypadku $mierci ubezpieczo-
nego spowodowanej zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym
w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzo-
nej polisa jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE DO
UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

§7
Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8
1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym Zze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.
2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpiecze-

nia podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym
ze o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubez-
pieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone
do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed upty-
wem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata
zawarta.

8§89
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego na
kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji przy-
stapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKEADKA

§13

1. Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wysokosci
sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek oraz liczby,
struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej osdb przystepujacych
do ubezpieczenia.

2. Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodat-
kowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwier-
dzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie pod-
stawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego roz-
poczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



§15
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego kon-
czy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;
2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;
3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;
4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;
6) rozwiazania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

8§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach wytaczenia
odpowiedzialnosci z tytutu Smierci w ubezpieczeniu podstawowym.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17

. Prawo do $wiadczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego spowodo-
wanej zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym przystuguje
uposazonemu.

W stosunku do uposazonego, w tym w zakresie trybu i sposobu
jego wskazywania, zmiany i odwotywania, stosuje sie zasady
przyjete w ubezpieczeniu podstawowym.

[

N

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu ubezpieczonego;

3) karte zgonu ubezpieczonego albo — jezeli jej uzyskanie
nie jest mozliwe — dokumentacje medyczna stwierdzajaca
przyczyne $mierci;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1.

§19

1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy zawatem serca albo krwotokiem $rodmdzgowym
a $miercig ubezpieczonego.

2. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci spowodowanej
zawatem serca albo krwotokiem srédmdézgowym przystu-
guje, jezeli Smier¢ nastapita w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majq zastosowanie ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmia-
nami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
14 maja 2009 roku oraz uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia
2011 roku.

PZUZ 7949/5
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI MAI'.2,0NKA
SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
MALZONKA SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek $mierci matzonka spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem, kod warunkéw: ZMGP31 (OWU). Zanim podejmiesz
decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie matzonka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka spowodowang
nieszczesliwym wypadkiem, zaistniatym w okresie naszej odpowie-
dzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci matzonka spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem wyptacamy ubezpieczonemu 100% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowe-
go i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia dodatko-

wego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzona

polisg.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona
ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpo-
czyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

$mierci matzonka,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygna-
cji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatko-
wego,

rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony — czego nie
obejmuje ubezpi

zenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy matzonek byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narko-
tykow, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziata-
niu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego
wypadku,

 braku zwiazku przyczynowo-skutkowego pomiedzy nieszczesli-
wym wypadkiem a $miercig matzonka,

 nie dostarczenia dokumentdw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku

gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcag, w terminie 7 dni

od zawarcia umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze
rozwigza¢ umowe poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe
ubezpieczenia dodatkowego mozna rozwigzaé¢ w wyniku jej
nieprzedtuzenia.
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Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1.

Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona

w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.
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4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-

wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek Smierci matzonka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,

kod warunkéw ZMGP31 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wypfaty Swiadczenia §20wWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 0WU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wytgczenia §20wWU
odpowiedzialnosci zaktadu §14-150WU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU
§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI MALZONKA SPOWODOWANE]

NIESZCZES'LIWYM WYPADKIEM
Kod warunkéw: ZMGP31

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci
matzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem zawieranych
jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego
przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego
ubezpieczeniem podstawowym.

§2
Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-
nie, okreSlenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniejszych ogolnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie matzonka.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ matzonka spowodowang nie-
szcze'é,liwym wypadkiem, zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci matzonka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

§7
Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym
ze o$wiadczenie wyrazajgce wole nieprzedtuzenia umowy
ubezpieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢
ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed
uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego
zostata zawarta.

89
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od
wysoko$ci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek
oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0s6b
przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnoéé PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialnoéé PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) zakorczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;
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2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) $mierci matzonka;

4) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

5) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

6) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;

7) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszcze$li-

wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci

PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu matzonka
w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez mat-
zonka czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umysinego
przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy matzonek prowa-
dzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy matzonek byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, $rodkow odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie
nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo

popetnienia przez matzonka samobdjstwa;

bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem

alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajacych,

substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych

W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, uzy-

cia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang

dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi bez wzgledu na
to, przez kogo byly wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.
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UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17
Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci matzonka spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpieczonemu, o ile nie
przyczynit sie umysinie do $mierci matzonka.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu matzonka;

3) karte zgonu matzonka albo — jezeli jej uzyskanie nie jest
mozliwe — dokumentacje medyczng stwierdzajaca przyczyne
$mierci;

4) akt matzefstwa ubezpieczonego;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

§19
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig matzonka.
2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli Smier¢ matzonka
nastapita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majg zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszech-
nego Zaktadu Ubezpieczer na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE
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I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI
DZIECKA SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje

0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogodlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek $mierci dziecka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,
kod warunkéw: NDGP32 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawar-
ciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie dziecka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ dziecka spowodo-

wang nieszczesliwym wypadkiem w okresie naszej odpowiedzial-
nosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci dziecka spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem wyptacamy ubezpieczonemu procent sumy ubezpie-
czenia ($wiadczenia) aktualny w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zostac zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy. Umowa ubez-
pieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne okresy
roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego

i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez
24 godziny na dobe.

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg

we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego korczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakoriczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podstawowym,
otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

» gdy dziecko byto w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkoty-
kow, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rod-
kéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narko-
manii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku,

nie dostarczenia dokumentéw niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia,

samookaleczenia, usitowania popetnienia albo popetnienia przez
dziecko samobdjstwa.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wska-
zanej w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialno$¢
(np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktora
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa
w ust. 1, i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajgcych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa w ust. 3,
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6.

7.

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktéry

wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.
PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwiazy-
wania sporéw.

Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo
ztozenia przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, upo-
sazonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu
osoba fizyczng, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubez-
pieczenia majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9416



Informacja wskazujaca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw NDGP32
(OWU), dotyczg podstawowych warunkéw umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng czeS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 OWU
§17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. |Ograniczenia oraz wyfaczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu §14-150wWU
ubezpieczen uprawniajace § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU
§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI DZIECKA SPOWODOWANEJ

NIESZCZEéLIWYM WYPADKIEM
Kod warunkdéw: NDGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka spowo-
dowanej nieszczesliwym wypadkiem zawieranych jako umowy ubez-
pieczenia dodatkowego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA
grupowego ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podsta-
wowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenie dziecko
oznacza dziecko wiasne, przysposobione oraz pasierba ubezpie-
czonego (jezeli nie zyje ojciec lub matka) — pod warunkiem, ze
nie ukonczyto 25. roku zycia.

2, Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sq
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie dziecka.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ dziecka spowodowang
nieszczesliwym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY
§5

PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku $mierci dziecka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci okreslonej
we whniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent
sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

§7

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia

podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym, ze
o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpie-
czenia dodatkowego na kolejny okres powinno byc¢ ztozone do wia-
domosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okresu,
na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.

89
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12

1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku o za-
warcie umowy i potwierdzona polisg.

2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od wy-
sokosci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek
oraz liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej os6b
przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14

Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpiecze-
niu podstawowym.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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8§15

Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
koriczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznoéci:

1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-

gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszcze$li-
wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnoéci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:
1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu dziecka
w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych;
2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
dziecko czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umysl-
nego przestepstwa;
3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy dziecko prowa-
dzito pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych
przepisach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw, Srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkow zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a) lub b), miaty

wplyw na zajscie zdarzenia;

4) gdy dziecko byto w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow

0 przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie

nieszczesliwego wypadku;
w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez dziecko samobdjstwa;

5

=

6

N

zyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozu-
mieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia $rod-
kéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke;
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bezposrednio w wyniku zatrucia dziecka spowodowanego spo-

7) w wyniku uszkodzen ciata dziecka spowodowanych lecze-
niem oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi
bez wzgledu na to, przez kogo byly wykonane, chyba ze
chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesli-
wego wypadku.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17

Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci dziecka spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpieczonemu, o ile nie
przyczynit sie umysinie do $mierci dziecka.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) akt zgonu dziecka;

3) karte zgonu dziecka albo - jezeli jej uzyskanie nie jest
mozliwe — dokumentacje medyczng stwierdzajaca przy-
czyne $mierci;

4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentagcji, o ktdrej mowa w ust. 1.

8§19

1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwiazek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig dziecka.

2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli $mier¢ dziecka nasta-
pita w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§20

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majq zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/166/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 11 wrzeénia 2015 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 stycznia
2016 roku.

PZUZ 7994/1
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE
O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO
ORAZ RODZICA MALZONKA UBEZPIECZONEGO
SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA WYPADEK .
SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO ORAZ RODZICA MALZONKA
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek $mierci rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka
ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod
warunkéw: NRGP32 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu
umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zycie cztonka
rodziny.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mierc rodzica ubezpieczonego
oraz rodzica matzonka ubezpieczonego spowodowang nieszczesli-
wym wypadkiem, zaistniatym w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku $mierci cztonka rodziny spowodowanej nieszcze-
Sliwym wypadkiem wyptacamy ubezpieczonemu procent sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym,
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy. Umowa ubezpieczenia
dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne okresy roczne, o ile
obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego i zadna ze stron
nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

Jak i kiedy ptaci sie sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg

we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego konczy sie
w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu
podstawowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygna-
cji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego,

rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« gdy cztonek rodziny byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdéw o przeciwdzia-
faniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego
wypadku,

* gdy z medycznego punktu widzenia nie istnieje normalny zwigzek
przyczynowo — skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem
a $miercig cztonka rodziny,

« samookaleczenia, usitowania popetnienia albo popetnienia przez
cztonka rodziny samobdjstwa.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie

jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej

w umowie lub skoniczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu

nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktdra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacii,

o ktorej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

(801102102 pzu.pl
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6.

7.

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.
PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-
nia sporow.

Tryb, forma i sposdb sktadania reklamacji, o ktorych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9417



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek Smierci
rodzica ubezpieczonego oraz rodzica matzonka ubezpieczonego
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, kod warunkéw NRGP32
(OWU), dotycza podstawowych warunkéw umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 OWU
§ 17 OWU
§ 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu §14-150WU
ubezpieczen uprawniajgce § 16 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen §17 OWU
lub ich obnizenia § 19 OWU
§ 20 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK SMIERCI RODZICA UBEZPIECZONEGO
ORAZ RODZICA MALZONKA UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEJ]

NIESZCZEéLIWYM WYPADKIEM
Kod warunkdéw: NRGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci rodzica ubez-
pieczonego oraz rodzica mafzonka ubezpieczonego spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem zawieranych jako umowy ubezpieczenia
dodatkowego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego
ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:
1) czionek rodziny:

a) rodzica ubezpieczonego albo ojczyma lub macoche ubez-
pieczonego, jezeli nie zyje odpowiednio ojciec lub matka
ubezpieczonego, oraz

b) rodzica aktualnego matzonka ubezpieczonego albo ojczyma
lub macoche matzonka ubezpieczonego, jezeli nie zyje
odpowiednio ojciec lub matka matzonka ubezpieczonego;

macocha — aktualng zone ojca ubezpieczonego lub matzonka,

nie bedaca biologiczng matka ubezpieczonego lub matzonka,
oraz wdowe po ojcu ubezpieczonego lub matzonka, nie
bedaca biologiczng matka ubezpieczonego lub matzonka,

o ile nie wstapita ponownie w zwigzek matzenski;

ojczym — aktualnego meza matki ubezpieczonego lub mat-

zonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczonego lub

matzonka, oraz wdowca po matce ubezpieczonego lub mat-
zonka, nie bedacego biologicznym ojcem ubezpieczonego lub
matzonka, o ile nie wstapit ponownie w zwigzek matzenski.

2. Jezeli niniejsze ogdine warunki ubezpieczenia nie stanowia
odmiennie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane s3
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

2

-

3

=

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie cztonka rodziny.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ cztonka rodziny spowodo-
wang nieszczesliwym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowie-
dzialnosci PZU Zycie SA.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
PZU Zycie SA wyptaca éwiadczenie w przypadku $mierci cztonka
rodziny spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisa
jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz

z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

87
Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym,
ze o$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy
ubezpieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢
ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed
uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego
zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklara-
cji przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstagpieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12

1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku o za-
warcie umowy i potwierdzona polisg.

2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13

1. Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wysokosci
sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek oraz
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liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0sob przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia do-
datkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy i pot-
wierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14

Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15

Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonhczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstgpieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-

gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatko-

wego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

8§16

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki nieszcze$li-
wego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnoéci
PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub:

1) w wyniku dziatann wojennych, czynnego udziatu cztonka
rodziny w aktach terroru lub masowych rozruchach spo-
fecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
cztonka rodziny czynu wypetniajgcego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy cztonek rodziny
prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,
b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nie-

trzezwosci, pod wptywem narkotykdw, srodkéw odurzaja-
cych, substangji psychotropowych lub $rodkdw zastepczych

w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,
o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a) lub b), miaty
wplyw na zajécie zdarzenia;
4) gdy cztonek rodziny byt w stanie nietrzezwosci, pod wpty-
wem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji psycho-
tropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdw

0 przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnienie

nieszczesliwego wypadku;

(801102102 pzu.pl
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5) w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo
popetnienia przez cztonka rodziny samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia cztonka rodziny spowodo-
wanego spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu
narkomanii, uzycia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu
na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata cztonka rodziny spowodowanych
leczeniem oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi bez
wzgledu na to, przez kogo byty wykonane, chyba ze chodzito
0 leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.

=

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§17

Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci cztonka rodziny spowodowa-
nej nieszczesliwym wypadkiem przystuguje ubezpieczonemu, o ile
nie przyczynit sie umyslnie do $mierci tego cztonka rodziny.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§18

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgloszenie roszczenia;

2) akt zgonu cztonka rodziny;

3) karte zgonu cztonka rodziny albo — jezeli jej uzyskanie
nie jest mozliwe — dokumentacje medyczng stwierdzajaca
przyczyne $mierci;

4) akt matzenistwa ubezpieczonego — w przypadku zgonu
cztonka rodziny okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1 lit. b;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie

dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

§19
1. Prawo do $wiadczenia przystuguje, o ile z medycznego punktu
widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig cztonka rodziny.
2. Prawo do $wiadczenia przystuguje, jezeli Smier¢ cztonka rodziny
nastapita w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE

8§20

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§21

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatq nr UZ/166/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 11 wrze$nia 2015 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 stycznia
2016 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne
informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,

w szczegdlnosci w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby, kod warunkdéw:
CCGP33 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy,
zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

e jest prezentowana w celach informacyjnych,

« nie jest czeScig umowy ubezpieczenia (umowy),

 nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

 nie powinna stanowi¢ wytgcznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Pr ot

zenia — co ,amy?

P

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie ubezpie-

czonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

» wystgpienie u ubezpieczonego 17 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant podstawowy),

» wystgpienie u ubezpieczonego 22 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant rozszerzony),

» wystgpienie u ubezpieczonego 31 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant podstawowy plus),

» wystgpienie u ubezpieczonego 36 ciezkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant rozszerzony plus),

ktdre zaistniato w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku wystapienia ciezkiej choroby w okresie naszej odpo-
wiedzialnosci wyptacimy ubezpieczonemu 100% sumy ubezpiecze-
nia aktualnej w dniu wystapienia cigzkiej choroby.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrzec€ z nami

€, kogo ,.-my?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Ubezpieczajgcemu, ktdry zawart umowe ubezpieczenia dodatko-
wego w okre$lonym wariancie, w kazdym czasie przystuguje prawo
do zmiany wariantu ubezpieczenia na inny wariant.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawo-
wego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

zenie?

Gdzie ob

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
na dobe.

igzuje ubezpi

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone

sg we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.
Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczy-
na sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawo-
wym. W przypadku zmiany wariantu — w dniu poprzedzajacym
poczatek odpowiedzialnosci z tytutu nowego wariantu — korczy sie
nasza odpowiedzialno$¢ z tytutu poprzedniego wariantu.

Karencja ma zastosowanie w okresie pierwszych 90 dni, liczac od
poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego, ponosimy
odpowiedzialno$¢ jedynie za cigzkie choroby powstate w wyniku
nieszczesliwego wypadku, jezeli nieszczesliwy wypadek wydarzyt sie
w tym okresie. W przypadku zmiany wariantu okres karendji liczony
jest od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego

w nowym wariancie, ale tylko w stosunku do odpowiedzialnosci z tytu-
tu cigzkich chordb nie objetych wariantem poprzednim.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialno$ci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstgpieniu przez ubezpie-
czajgcego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
pita u ubezpieczonego,
« nie dostarczenia kompletu dokumentéw niezbednych dla ustale-
nia zasadnosci roszczenia,
* ponownego wystapienia nowotworu ztosliwego.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoriczyfa sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).
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Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu

ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

801 102 102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-

mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwia-

jacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania re}damacji.

5. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktorej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub

na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach

konsumenta.

6. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasgdowego rozwigzywa-
nia sporow.
7. Tryb, forma i sposéb sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku

finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia

przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu

i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba

fizyczna, uregulowane jest w ogélnych warunkach ubezpieczenia

majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9407



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby,
kod warunkéw CCGP33 (OWU), dotycza podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty Swiadczenia § 2 OWU
§ 3 OWU
§50wWU
§ 6 OWU
§ 14 OWU
§ 21 OWU
§ 22 OWU
§ 23 OWU
§ 24 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu § 3 OWU
ubezpieczen uprawniajgce §16-17 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen §18-21 OWU
lub ich obnizenia § 24 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK CIEiKIEJ CHOROBY
Kod warunkéw: CCGP33

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw

dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej
choroby zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatko-
wego do uméw wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego
ubezpieczenia na zycie zwanego ubezpieczeniem podsta-
wowym.

§2
1. Uzyte w ogdinych warunkach ubezpieczenia okreslenia
oznaczajq:

1) ciezka choroba - stan objety odpowiedzialno$cia
PZU Zycie SA zdefiniowany w § 3;

2) wystapienie cigzkiej choroby, oznaczajace zaistnie-
nie w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA nastepu-
jacych okolicznosci:

a) zdiagnozowania — w przypadku: bakteryjnego
zapalenia wsierdzia, choroby Creutzfeldta-Jakoba,
choroby Huntingtona, choroby neuronu rucho-
wego, choroby Parkinsona, nowotworu zto$liwego,
oponiaka, przewlektego zapalenia watroby, sepsy,
stwardnienia rozsianego, udaru, utraty stuchu lub
utraty wzroku nie spowodowanych nieszczesliwym
wypadkiem, zawatu serca,
zajécia nieszczesliwego wypadku — w przy-
padku: oparzen oraz utraty stuchu, utraty wzroku,
tezca, wscieklizny i zgorzeli gazowej spowodowa-
nych nieszczesliwym wypadkiem,
hospitalizacji — w przypadku: bakteryjnego zapa-
lenia mdzgu lub opon mdzgowo-rdzeniowych, bore-
liozy, odkleszczowego wirusowego zapalenia mézgu
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oraz tezca, wscieklizny i zgorzeli gazowej nie spowo-

dowanych nieszczesliwym wypadkiem,
specjalistycznego leczenia — w przypadku: ane-
mii aplastycznej — regularnego przyjmowania lekow
immunosupresyjnych lub przeszczepu szpiku kost-
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nego, gruzlicy — leczenia przeciwpratkowego, niewy-

dolnosci nerek — statej dializoterapii lub przeszczepu
nerki,
przeprowadzenia operacji — w przypadku:
bablowca modzgu, chirurgicznego leczenia cho-
roby naczyn wiencowych — by-pass, choroby aorty
brzusznej, choroby aorty piersiowej, masywnego
zatoru tetnicy ptucnej leczonego operacyjnie, rop-
nia moézgu, transplantacji organdw, utraty konczyny
wskutek choroby, wady serca, zakazonej martwicy
trzustki,
f) zakazenia — w przypadku: zakazenia wirusem HIV.

2. Jezeli niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia nie stanowig

odmiennie, okreslenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogol-

€
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nych warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg

w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

§3
Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okre$lenia ciez-
kich chordb oznaczajg wytacznie:

1) tylko takag anemie aplastyczna, ktéra oznacza prze-
wlektg i nieodwracalng niewydolno$¢ szpiku, powo-
dujaca faczne wystapienie spadku liczby krwinek
czerwonych, krwinek biatych i ptytek krwi, oraz powo-
dujacg konieczno$¢ regularnego przyjmowania lekow
immunosupresyjnych lub przeszczepu szpiku kostnego;
rozpoznanie musi by¢ oparte na wynikach biopsji szpiku
kostnego;

2) tylko takie bakteryjne zapalenie mézgu lub opon
moézgowo-rdzeniowych, ktdre oznacza rozpoznang
na podstawie badania ogdlnego ptynu mdzgowo-rdze-
niowego i dodatniego posiewu ptynu mdzgowo-rdzenio-
wego, leczong w warunkach szpitalnych, ostrg chorobe
zakazng;

3) tylko takie bakteryjne zapalenie wsierdzia, ktore
oznacza pozaszpitalne infekcyjne zapalenie wsierdzia
(IZW) u osoby z wtasnymi zastawkami serca i bez ciat
obcych w ukfadzie sercowo-naczyniowym, rozpoznane
w oparciu o obowigzujace kryteria medyczne przez spe-
cjaliste w zakresie chordb wewnetrznych lub kardiologii.
Z odpowiedzialnosci wytgczone sg przypadki tej choroby
zdiagnozowane u 0sdb z implantowanymi sztucznymi
zastawkami serca;

4) tylko taki bablowiec mézgu, ktdry oznacza usunietg
chirurgicznie zmiane w mézgu, sktadajaca sie z poje-
dynczych lub mnogich larw typu echinococcus (pecherz
bablowcowy), potwierdzong w rozpoznaniu histopato-
logicznym;

5) tylko taka borelioze, ktora oznacza kretkowice prze-
noszong przez kleszcze przebiegajacg z réznorodnymi
objawami narzagdowymi, miedzy innymi ze zmianami
skérnymi objawiajacymi sie rumieniem, zapaleniem sta-
wow, zapaleniem mie$nia sercowego oraz réznorodnymi
objawami neurologicznymi i skutkujgcg koniecznoscig
leczenia szpitalnego. Zdiagnozowanie choroby skutku-
jace hospitalizacjg powinno by¢ jednoznacznie potwier-
dzone przez lekarza specjaliste chordb zakaznych wraz
ze wskazaniem wiasciwego kodu choroby (A 69.2)
wedtug Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Chor6b i Probleméw Zdrowotnych ICD 10 i podane
w karcie informacyjnej leczenia szpitalnego. Rozpozna-
nie musi by¢ potwierdzone dodatnim wynikiem swo-
istego badania immunologicznego;

6) tylko takie chirurgiczne leczenie choroby naczyn
wiencowych — by-pass, ktdre oznacza przeprowadze-
nie u osoby z objawami niewydolnosci naczyn wienco-
wych operacji w celu korekty zwezenia lub zamkniecia
co najmniej jednej tetnicy wiencowej poprzez wytwo-
rzenie przeptywéw omijajacych (by-pass) z uzyciem
przeszczepdw naczyniowych;

7) tylko taka chorobe aorty brzusznej, ktéra ozna-
cza tetniakowate poszerzenie lub rozwarstwienie
aorty brzusznej — z wytaczeniem odgatezien na pozio-
mie aorty, ktdére wymagato przeprowadzenia opera-
cji chirurgicznej polegajgcej na wymianie chorobowo
zmienionego odcinka aorty z zastosowaniem protezy
naczyniowej; rozpoznanie musi by¢ oparte na dokumen-
tacji potwierdzajacej przebyta w trakcie odpowiedzial-
nosci operacje wszczepienia protezy naczyniowej;
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8) tylko taka chorobe aorty piersiowej, ktdra ozna-

cza tetniakowate poszerzenie lub rozwarstwienie aorty
piersiowe]j — z wylgczeniem odgatezien na pozio-

mie aorty, ktdre wymagato przeprowadzenia opera-
¢ji chirurgicznej polegajacej na wymianie chorobowo
zmienionego odcinka aorty z zastosowaniem protezy
naczyniowej; rozpoznanie musi by¢ oparte na doku-
mentacji potwierdzajacej przebyta w trakcie odpowie-
dzialno$ci operacje wszczepienia protezy naczyniowej;

9) tylko taka chorobe Creutzfeldta-Jakoba, ktéra

oznacza klinicznie rozpoznang za zycia ubezpieczo-

nego, przez specjaliste neurologa, chorobe powo-

dujacg niemoznos¢ wykonywania przez osobe
ubezpieczong minimum trzech z pigciu podanych poni-
zej czynnosci zycia codziennego:

a) poruszania sie¢ w domu — poruszania si¢ pomig-
dzy pomieszczeniami w domu — bez koniecznosci
pomocy osoby drugiej,

b) kontrolowania czynnosci fizjologicznych — samokon-
troli w zakresie oddawania katu i moczu oraz utrzy-
mywanie higieny osobistej,

c) ubierania sie — samodzielnego ubierania i rozbiera-
nia sie — bez konieczno$ci pomocy osoby drugiej,

d) mycia i toalety — samodzielnego wykonywania
czynnosci zwigzanych z myciem i higieng osobistg —
bez konieczno$ci pomocy osoby drugiej,

e) jedzenia — wszystkich czynnosci zwigzanych
z samodzielnym jedzeniem gotowych positkdw;

10) tylko taka chorobe Huntingtona, ktdra oznacza

postepujacy chorobe osrodkowego uktadu nerwo-
wego, rozpoznang przez specjaliste w zakresie neu-
rologii, w oparciu o dostepne w tym zakresie metody
diagnostyczne;

11) tylko taka chorobe neuronu ruchowego, ktéra

oznacza postepujaca chorobe zwyrodnieniowa uktadu
nerwowego spowodowang wybidrczym uszkodzeniem
neuronéw ruchowych — obwodowego i o$rodkowego.
Podstawa rozpoznania postawionego przez specjaliste
w zakresie neurologii jest obraz kliniczny i wynik bada-
nia elektromiografii (EMG);

12) tylko taka chorobe Parkinsona, ktdra oznacza prze-

wlekte schorzenie ukfadu pozapiramidowego, spowodo-
wane pierwotnym zwyrodnieniem komadrek nerwowych
istoty czarnej, prowadzacym do zmniejszenia liczby neu-
rondw produkujacych dopamine, ktorego nastepstwem
jest wystgpienie co najmniej dwdch z trzech klasycznych
objawdw osiowych choroby, tj. drzenia spoczynkowego,
spowolnienia ruchowego, plastycznego wzmozenia
napiecia migniowego (sztywnosci miesniowej), zmniej-
szajacych sie po zastosowaniu lekéw stymulujgcych
uktad dopaminergiczny, zwtaszcza lewodopy. Konieczne
jest wykluczenie parkinsonizmu objawowego;

13) tylko takq gruzlice, ktdra oznacza chorobe zakazng

spowodowang pratkiem gruzlicy (Mycobacterium
tuberculosis) z zajeciem migzszu ptucnego lub drzewa
tchawiczo-oskrzelowego badz tez optucnej, weztdw
chtonnych klatki piersiowej, uktadu moczowo-ptcio-
wego, kosci i stawow, opon mdzgowych. Rozpoznanie
musi by¢ potwierdzone dodatnim wynikiem bada-

nia bakteriologicznego badz histologicznego i decyzjg
o wdrozeniu leczenia przeciwpratkowego;

14) tylko taki masywny zator tetnicy ptucnej leczony

operacyjnie, ktdry oznacza usuniecie $wiezej skrze-
pliny z pnia tetnicy ptucnej poprzez jego naciecie (tzw.
embolektomia chirurgiczna) w trakcie zabiegu ope-
racyjnego wykonanego w trybie pilnym z powodu
ostrego zatoru tetnicy ptucnej;

15) tylko takg niewydolno$é nerek, ktora oznacza kon-

cowe stadium niewydolnosci nerek w postaci nieod-
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wracalnego upo$ledzenia czynno$ci obydwu nerek,

w nastepstwie czego doszto do koniecznosci regular-

nego, statego stosowania dializ lub przeprowadzenia

operacji przeszczepienia nerki;

16) tylko taki nowotwor ztosliwy, ktdry oznacza cho-
robe objawiajgca sie obecnoscig ztosliwego guza (tzn.
takiego, ktdry nie jest otoczony torebka i charaktery-
zuje sie zdolnoscig do naciekania tkanek i do tworze-
nia odlegtych przerzutéw). Pod pojeciem nowotworu
ztoSliwego okresla sie rdwniez biataczke oraz ztosliwe
schorzenia uktadu limfatycznego, takie jak ziarnica
ztosliwa (choroba Hodgkina) i chtoniaki nieziarnicze.
Rozpoznanie nowotworu ztosliwego musi by¢ zwe-
ryfikowane badaniem histopatologicznym. Z zakresu
ubezpieczenia zostajg wytgczone:

a) wszystkie nowotwory skdry poza czerniakiem zto-
Sliwym,

b) wszystkie guzy, gdzie po badaniu histopatologicz-
nym stwierdzono stan przednowotworowy lub
przedinwazyjny,

c) nowotwory wykazujgce zmiany typu carcinoma
in situ,

d) choroba Hodgkina w pierwszym stadium,

e) nowotwory bedace objawem choroby AIDS lub
zakazenia wirusem HIV;

17) tylko takie odkleszczowe wirusowe zapalenie
maézgu, ktdre oznacza chorobe przenoszong przez
kleszcze przebiegajaca z rdznorodnymi objawami
neurologicznymi, skutkujgcymi koniecznoscig hospi-
talizacji, potwierdzong badaniem ptynu mézgowo-
-rdzeniowego. Rozpoznanie choroby powinno by¢
jednoznacznie potwierdzone przez lekarza specjaliste
neurologa wraz ze wskazaniem wtasciwego kodu cho-
roby (A 84) wedtug Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD 10
i podane w karcie informacyjnej leczenia szpitalnego;

18) tylko takie oparzenia, ktére wymagajg hospitaliza-
cji i obejmuja:

a) ponad 60% powierzchni ciata — dla oparzen II
stopnia oraz II i III stopnia tgcznie lub

b) ponad 15% powierzchni ciata — dla oparzen III
stopnia.

Konieczne jest przedstawienie karty informacyjnej

leczenia szpitalnego ze szczeg6towym okresleniem

stopnia oparzenia i procentu oparzonej powierzchni
ciata;

19) tylko taki oponiak, ktory oznacza potwierdzone histo-
patologicznie rozpoznanie oponiaka mézgu. Wytaczone
z odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA sa jakiekolwiek inne
zmiany w o$rodkowym uktadzie nerwowym, tj. tor-
biele, ziarniniaki, malformacje naczyniowe, guzy przy-
sadki i rdzenia kregowego;

20) tylko takie przewlekte zapalenie watroby, ktore
oznacza potwierdzone badaniem biopsyjnym zapalenie
watroby w nastepstwie zakazenia wirusem zapalenia
watroby typu B lub C, w ktérym wyznaczniki procesu
zapalnego utrzymuja sie ponad 6 miesiecy;

21) tylko taki ropien mézgu, ktéry oznacza usunietg chi-
rurgicznie zmiane w mdzgu opisang w rozpoznaniu
histopatologicznym jako ropien mézgu;

22) tylko taka sepse, ktora oznacza uogoiniong reakcje
zapalng, powstajacq w przebiegu zakazenia menin-
gokokowego lub pneumokokowego, powiktang nie-
wydolnoscig wielonarzadowa; przez niewydolno$¢
wielonarzagdowg rozumie sie stan, w ktérym dochodzi
do nieprawidtowego dziatania dwdch lub wiecej narza-
dow lub uktaddw, do ktdrych zaliczamy osrodkowy
uktad nerwowy, uktad krazenia, uktad oddechowy,
ukfad krwiotwdrczy, nerki, watrobe;



23) tylko takie stwardnienie rozsiane, ktdre oznacza
przewlektg chorobe charakteryzujaca sie wystepowa-
niem ubytkowych objawdw neurologicznych powsta-
tych w wyniku rozsianych zmian demielinizacyjnych

w osrodkowym ukfadzie nerwowym, przebiegajaca

z okresami rzutow i remisji lub o przebiegu postepuja-

cym. Rozpoznanie musi by¢ postawione na podstawie:

a) badania podmiotowego, w ktérym stwierdza sie
co najmniej dwa odrebne w czasie rzuty cho-
roby (oddzielone od siebie okresami dtuzszymi niz
30 dni),

b) badania przedmiotowego, w ktérym stwierdza sie
co najmniej dwa objawy ubytkowe z odrebnych
czesci osrodkowego uktadu nerwowego,

) badania rezonansu magnetycznego (MRI), w ktd-
rym stwierdza sie obraz charakterystyczny dla
stwardnienia rozsianego.

Powyzsze kryteria muszg by¢ spetnione tacznie;

tylko taki tezec, ktory oznacza zastosowanie lecze-

nia w warunkach szpitalnych z powodu rozpoznanej

w dokumentacji medycznej ostrej choroby zakaz-

nej, ktdra przebiegata klinicznie w postaci uogdlnio-

nej i ktdrg wywotata neurotoksyna produkowana przez

laseczki tezca (Clostridium tetani);

25) tylko taka transplantacje organdw, ktdra oznacza
przebycie jako biorca operacji przeszczepienia serca,
serca i ptuc, watroby lub jej czesci, lub allogenicznego
przeszczepu szpiku kostnego;

26) tylko taki udar, ktory oznacza nagte ogniskowe lub
uogolnione zaburzenie czynnosci mézgu, prowadzace
do trwatych ubytkéw neurologicznych, wywotane
wylacznie przyczynami naczyniowymi rozumianymi
jako zamkniecie $wiatta lub przerwanie ciggtosci
$ciany naczynia mozgowego, za wyjatkiem przyczyn
naczyniowych spowodowanych chorobg mézgu lub
wywotanych czynnikami urazowymi. Konieczne jest
przedstawienie dowoddw na utrwalone ubytki neuro-
logiczne;

27) tylko taka utrate konczyny wskutek choroby,

ktdra oznacza amputacje co najmniej jednej koficzyny

wskutek choroby:

a) powyzej nadgarstka — w zakresie kofczyn gérnych,

b) powyzej stawu skokowego — w zakresie koficzyn
dolnych;

tylko takq utrate stuchu, ktdra oznacza catkowitg

obustronng utrate zdolnosci styszenia i rozréznia-

nia dzwiekow. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone

obuusznym ubytkiem stuchu powyzej 90 dB. W celu

potwierdzenia utraty stuchu konieczne jest przeprowa-
dzenie specjalistycznego badania audiometrycznego
lub stuchowych potencjatéw wywotanych;

29) tylko takg utrate wzroku, ktéra oznacza obuoczng,
nie poddajacg sie korekgji utrate ostrosci wzroku poni-
zej 5/50 lub obuoczne ograniczenie pola widzenia poni-
zej 20. W celu potwierdzenia utraty wzroku konieczne
jest przeprowadzenie specjalistycznego badania okuli-
stycznego oraz statycznego badania pola widzenia;

30) tylko takg wade serca, ktéra oznacza zastawkowg
wade serca wymagajacg wymiany chorobowo zmienio-
nej naturalnej zastawki badz zastawek serca z wszcze-
pieniem protezy zastawkowej; rozpoznanie musi by¢
oparte na dokumentacji potwierdzajacej przebyta
w trakcie odpowiedzialnosci operacje wszczepienia jed-
nej lub wiecej protez zastawkowych; odpowiedzialnos¢
PZU Zycie SA nie obejmuje zabiegow rekonstrukcji nie-
prawidtowo pracujacych elementéw zastawek natu-
ralnych;

31) tylko taka wécieklizne, ktdra oznacza zastosowanie
leczenia w warunkach szpitalnych z powodu rozpozna-
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nej w dokumentacji medycznej ostrej choroby zakaz-
nej, ktdrej istotq jest ostre zapalenie mézgu i rdzenia
wywotane przez wirusa wscieklizny (Rabies virus);

32) tylko takie zakazenie wirusem HIV, bedace nastep-

stwem bezposredniego wykonania obowigzkéw
zawodowych lub petnoobjawowe AIDS bedace nastep-
stwem zakazenia wirusem HIV podczas wykonywania
obowigzkoéw zawodowych, ktore zostanie potwierdzone
ztozonymi dowodami;

33) tylko takie zakazenie wirusem HIV, bedace powi-

ktaniem transfuzji krwi wykonanej na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej u osoby nie chorujacej na
hemofilie, ktére zostanie potwierdzone ztozonymi
dowodami;

34) tylko taka zakazona martwice trzustki, ktéra ozna-

cza pierwszorazowe wykonanie operacji chirurgicznej,
polegajacej na laparotomii i nekrektomii, czyli otwarciu
jamy brzusznej i usunieciu martwiczych tkanek okoto-
trzustkowych lub trzustki u osoby, u ktdrej rozpoznano
zakazenie tych tkanek w przebiegu ostrego zapale-

nia trzustki;

35) tylko taki zawat serca, ktéry powoduje:

a) wzrost lub spadek podwyzszonego stezenia biomar-
keréw sercowych, z zastrzezeniem, ze przynajmniej
w jednym pomiarze to stezenie musi przekraczac
gorng granice normy oraz obecnos$¢ co najmniej
dwoch z nastepujacych wyktadnikéw niedokrwienia
miesnia sercowego:
— objawy kliniczne niedokrwienia (m.in. bol
w klatce piersiowej),
— zmiany w zapisie elektrokardiograficznym (EKG)
typowe dla nowo powstatego niedokrwienia,
— nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci w bada-
niach obrazowych
lub
b) zwiekszenie stezenia biomarkerdw sercowych do
wartosci przekraczajacej trzykrotnie gorng granice
normy, przy prawidtowym ich poziomie wyjsciowym
w przypadku zabiegu przezskornej interwencji
wiencowej (PCI),
lub
zwiekszenie stezenia biomarkeréw sercowych
— w przypadku pomostowania tetnic wien-
cowych (CABG) — do wartosci przekraczajacej
pieciokrotnie gorng granice normy, przy prawidto-
wym ich poziomie wyjéciowym oraz pojawienie sie
jednego z nastepujacych objawow:
— nowych patologicznych zatamkéw Q lub nowego
bloku lewej odnogi peczka Hisa,
— udokumentowanej angiograficznie niedrozno-
$ci pomostu wiencowego lub nowej niedroznosci
natywnej tetnicy wiencowej,
— udokumentowanej badaniem obrazowym nowej
martwicy miesnia sercowego;

C
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36) tylko taka zgorzel gazowa, ktdra oznacza zastoso-

wanie leczenia w warunkach szpitalnych, z powodu
rozpoznanego w dokumentacji medycznej ciezkiego
zakazenia przyrannego, przebiegajacego z rozlegtym
obrzekiem, martwicg miesni, wytwarzaniem gazu

w tkankach oraz towarzyszacymi ogdlnymi objawami
toksemii, spowodowanego przez bakterie: Clostridium
perfringens, Clostridium Novyi (oedematiens) lub
Clostridium septicum.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

84

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.



1. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
PODSTAWOWYM
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepuja-
cych — zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
chorob:

§5

2. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
ROZSZERZONYM
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepujacych
— zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
chorob:

3. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
PODSTAWOWYM PLUS
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepujacych
— zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
chordb:

4. Zakres ubezpieczenia
w WARIANCIE
ROZSZERZONYM PLUS
obejmuje wystapienie
u ubezpieczonego w okresie
odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA nastepujacych
— zgodnych z definicjami
okreslonymi w § 3 — ciezkich
choréb:

1) anemia aplastyczna

2) bablowiec mézgu

3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wieficowych
— by-pass

4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba

5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony operacyjnie
6) niewydolno$¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie mozgu
9) ropien moézgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wécieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA WYPADEK CIEZKIE] CHOROBY

1) anemia aplastyczna
2) bablowiec mézgu
3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wiefncowych
— by-pass
4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba
5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony opera-
cyjnie
6) niewydolnos¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie moézgu
9) ropien mézgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wécieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
o ktérym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa
18) oparzenia
19) transplantacja organéw
20) utrata wzroku
21) oponiak

22) choroba Parkinsona

1) anemia aplastyczna
2) bablowiec mézgu
3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wiencowych
—by-pass
4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba
5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony opera-
cyjnie
6) niewydolnos¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie mézgu
9) ropien mézgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wécieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
o ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
o ktérym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa
18) borelioza
19) choroba aorty brzusznej
20) choroba aorty piersiowej
21) gruzlica
22) przewlekte zapalenie
watroby
23) utrata konczyny wskutek
choroby
24) utrata stuchu
25) wada serca
26) choroba neuronu
ruchowego
27) choroba Huntingtona
28) bakteryjne zapalenie mé-
zgu lub opon mézgowo-
-rdzeniowych
29) zakazona martwica trzustki
30) bakteryjne zapalenie
wsierdzia
31) stwardnienie rozsiane

1) anemia aplastyczna
2) bablowiec mézgu
3) chirurgiczne leczenie
choroby naczyn wieficowych
— by-pass
4) choroba Creutzfeldta-
-Jakoba
5) masywny zator tetnicy
ptucnej leczony opera-
cyjnie
6) niewydolnos¢ nerek
7) nowotwor ztosliwy
8) odkleszczowe wirusowe
zapalenie mézgu
9) ropien mdzgu
10) sepsa
11) tezec
12) udar
13) wicieklizna
14) zakazenie wirusem HIV,
0 ktérym mowa w § 3
pkt 32
15) zakazenie wirusem HIV,
0 ktdrym mowa w § 3
pkt 33
16) zawat serca
17) zgorzel gazowa
18) borelioza
19) choroba aorty brzusznej
20) choroba aorty piersiowej
21) gruzlica
22) przewlekte zapalenie
watroby
23) utrata konczyny wskutek
choroby
24) utrata stuchu
25) wada serca
26) choroba neuronu
ruchowego
27) choroba Huntingtona
28) bakteryjne zapalenie
mozgu lub opon mézgowo-
-rdzeniowych
29) zakazona martwica trzustki
30) bakteryjne zapalenie
wsierdzia
31) stwardnienie rozsiane
32) oparzenia
33) transplantacja organéw
34) utrata wzroku
35) oponiak
36) choroba Parkinsona



SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§6
PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie w przypadku wystapienia
ciezkiej choroby w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu jej wystapienia.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§7
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta
wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo
w dowolnym momencie jej trwania.

8§88

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia

dodatkowego w wariancie podstawowym (§ 5 ust. 1), roz-

szerzonym (8§ 5 ust. 2), podstawowym plus (§ 5 ust. 3)

albo rozszerzonym plus (§ 5 ust. 4).

2. Ubezpieczajgcemu, ktdry zawart umowe ubezpieczenia
dodatkowego w okreslonym wariancie, w kazdym czasie
przystuguje prawo do zmiany wariantu ubezpieczenia na
inny wariant.

3. W celu zmiany wariantu ubezpieczenia ubezpieczajacy
sktada wniosek.

=

8§89
Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubez-
pieczeniem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY

§10

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1
rok, z tym Zze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami
polisy, zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy
polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzo-
na na kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa
ubezpieczenia podstawowego i zadna ze stron nie
postanowi inaczej, z tym ze o$wiadczenie wyrazajace
wole nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiadomosci
drugiej strony na piSmie na 30 dni przed uptywem
okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego
zostata zawarta.

§11

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatko-
wego na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie
deklaracji przystapienia, chyba ze zakres ubezpieczenia ulega
zmianie.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§12

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego
sg zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia podstawowego
skutkuje odstgpieniem od umowy ubezpieczenia dodat-
kowego.

3. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie
skutkuje odstapieniem od umowy ubezpieczenia podsta-
wowego.
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WYPOWIEDZENIE UMOWY

§13

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
sq zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skut-
kuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skut-
kuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§14

1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisg.

2. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty
czas trwania umowy.

SKEADKA

§15

1. Wysokos¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznosci od
zakresu ubezpieczenia, wysokosci sumy ubezpieczenia, cze-
stotliwosci optacania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej,
ptciowej i zawodowej 0sdb przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpiecze-
nie podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16

1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpie-
czonego rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi
w ubezpieczeniu podstawowym.

2. W przypadku zmiany wariantu — w dniu poprzedzajacym
poczatek odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA z tytutu nowego
wariantu — koriczy sie odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA
z tytutu poprzedniego wariantu.

§17
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczo-
nego konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpie-
czeniu podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odsta-
pieniu przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§18
1. W okresie pierwszych 90 dni, liczagc od poczatku odpo-



wiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego (karencja),
PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za cigz-
kie choroby powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku,
jezeli nieszczesliwy wypadek wydarzyt sie w tym okresie.

. W przypadku zmiany wariantu okres karencji liczony jest
od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpie-
czonego W nowym wariancie, ale tylko w stosunku do
odpowiedzialnosci z tytutu ciezkich chordb nie objetych
wariantem poprzednim.

§ 19

Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA nie obejmuije ciezkich chordb,
ktdre wystapity lub z powodu ktdrych rozpoczeto poste-
powanie diagnostyczno-lecznicze u ubezpieczonego przed
poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do
ubezpieczonego.

2) allogenicznego przeszczepu szpiku kostnego po prze-
bytej terapii nowotworowej zostanie wyptacone $wiad-
czenie tylko za nowotwor ztosliwy;

choroby aorty piersiowej, choroby aorty brzusznej oraz

wady serca zostanie wyptacone $wiadczenie wytacz-

nie z tytutu wystapienia tylko jednej z wymienionych
chordb;

boreliozy, odkleszczowego wirusowego zapalenia

modzgu oraz bakteryjnego zapalenia mozgu lub opon

mozgowo-rdzeniowych zostanie wyptacone $wiad-
czenie wylfacznie z tytutu wystapienia tylko jednej

z wymienionych chorob;

5) przeszczepu watroby, bedacego nastepstwem prze-
wlektego zapalenia watroby oraz nowotworu watroby,
zostanie wypfacone $wiadczenie tylko za przewlekte
zapalenie watroby albo za nowotwor ztosliwy;
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§20

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci za ciezkie
choroby powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku zaist-
niatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
w stosunku do ubezpieczonego lub jezeli nieszczesliwy
wypadek wydarzyt sie:

1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu ubez-
pieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe zna-
miona umyslnego przestepstwa;

3

=

prowadzit pojazd:
a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych
przepisach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nie-
trzezwosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odu-

rzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdzia-
faniu narkomanii,
o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b,
miaty wptyw na zajécie zdarzenia;
4
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wem narkotykow, $rodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumie-

niu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii, a spowo-

dowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

w wyniku samookaleczenia lub usitowania popetnienia

przez ubezpieczonego samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spo-
zyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, Srodkéw odu-
rzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziata-
niu narkomanii, uzycia $rodkéw farmakologicznych bez
wzgledu na zastosowang dawke;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem
oraz zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez
wzgledu na to, przez kogo byty wykonane, chyba ze
chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw nieszcze-
$liwego wypadku.

5
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§21
. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazde wystapienie
ciezkiej choroby w czasie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
z tytutu ubezpieczenia, z zastrzezeniem, iz w przypadku:
1) zawaty, udaru, koniecznosci przeprowadzenia chirur-
gicznego leczenia choroby naczyn wiencowych — by-
-pass oraz transplantacji serca spowodowanej chorobg
wiencowg zostanie wyptacone $wiadczenie wytacznie
z tytutu wystgpienia tylko jednej z wymienionych
chordb;

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA WYPADEK CIEZKIE] CHOROBY

w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony

gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wpty-

6) utraty wzroku lub utraty stuchu, ktére wystapity
w przebiegu leczenia operacyjnego bablowca mézgu,
nowotworu mézgu, ropnia mdzgu, oponiaka, lub ktére
sg nastepstwem bakteryjnego zapalenia mdzgu i opon
modzgowych, zostanie wyptacone $wiadczenie wytacz-
nie z tytutu wystapienia tylko jednej z wymienionych
chordb, bedacych przyczyng wystapienia utraty wzroku
lub utraty stuchu;

7) utraty koniczyny wskutek choroby po wystapieniu zgo-
rzeli gazowej zostanie wyptacone $wiadczenie wytgcz-
nie z tytutu wystapienia zgorzeli gazowej;

8) wady serca oraz bakteryjnego zapalenia wsierdzia
zostanie wyptacone $wiadczenie wytacznie z tytutu
wystapienia tylko jednej z wymienionych chordb;

9) masywnego zatoru tetnicy ptucnej leczonego opera-
cyjnie zostanie wyptacone $wiadczenie tylko w przy-
padku, gdy nie wystapit on w zwigzku z inng chorobg
wymieniong w § 3;

10) nowotworu zto$liwego wyptacane jest tylko jedno
Swiadczenie niezaleznie od lokalizacji, liczby i rodza-
jow nowotwordw.

2. Po wystgpieniu danej cigzkiej choroby odpowiedzialnos¢

PZU Zycie SA wygasa w zakresie tej choroby.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§22

Prawo do $wiadczenia z tytutu wystapienia ciezkiej choroby
przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§23

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego
z umowy skfada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) kompletng dokumentacje medyczng potwierdzajacq
wystgpienie ciezkiej choroby, w tym wyniki badan
zgodnie z definicig przyjeta przez PZU Zycie SA;

3) karte informacyjna leczenia szpitalnego — na zyczenie
PZU Zycie SA;

4) w przypadku ciezkiej choroby bedacej nastepstwem
nieszczesliwego wypadku, dokumentacje potwierdza-
jaca okolicznosci wypadku;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie
dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1, opinii lub orzeczenia
wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz ewentual-
nie wynikow zleconych przez siebie badar medycznych.



3. PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego §25
przez siebie lekarza orzecznika oraz koszty zleconych przez 1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwier-
siebie badan medycznych. dzone uchwatg nr UZ/172/2010 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 23 czerwca 2010
roku ze zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/19/2011

POSTANOWIENIA KONCOWE Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA
z dnia 24 stycznia 2011 roku oraz uchwatg nr UZ/150/2013
§24 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warun- z dnia 5 sierpnia 2013 roku.
kach maja zastosowanie ogdlne warunki ubezpieczenia pod- 2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem
stawowego, przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci 1 listopada 2013 roku.

ubezpieczeniowej oraz inne stosowne przepisy prawa.

801 102 102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfa operatora PZUZ 7988/3



POSTANOWIENIA DODATKOWE DO OGOLNYCH WARUNKOW
DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY

g1
W ogdlnych warunkach dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek ciezkiej choroby, kod warunkéw CCGP33, zatwierdzo-
nych uchwatg nr UZ/172/2010 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 23 czerwca 2010 roku ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku, zwanych dalej
L,OWU", wprowadza sie nastepujaca zmiane:

§2
§ 3 pkt 23 otrzymuje brzmienie:
tylko takie stwardnienie rozsiane, ktdre oznacza chorobe
osrodkowego uktadu nerwowego z obecnoscig ubytkowych
objawéw neurologicznych, powstatych na podtozu rozsianych

zmian demielinizacyjnych, ktora zostata ostatecznie rozpoznana
przez lekarza neurologa na podstawie objawdw neurologicznych
i badania rezonansu magnetycznego, potwierdzajacych czasowe
i lokalizacyjne rozsianie zmian demielinizacyjnych w osrodkowym
uktadzie nerwowym.

§3
Pozostate postanowienia OWU nie ulegaja zmianie.

84
Niniejsze postanowienia dodatkowe zostaty zatwierdzone uchwatg
nr UZ/181/2017 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 31 pazdziernika 2017 r. i maja zastosowanie
do umoéw ubezpieczenia zawartych na podstawie ogdlnych warun-
kéw dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej
choroby, kod warunkéw CCGP33.

PZUZ 9400
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POSTANOWIENIA DODATKOWE NR 2

DO OGOLNYCH WARUNKOW DODATKOWEGO GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY

g1
W ogdlnych warunkach dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek ciezkiej choroby, kod warunkéw CCGP33, zatwierdzo-
nych uchwatg nr UZ/172/2010 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 23 czerwca 2010 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku, zwanych dalej
,OWU", wprowadza sie nastepujace zmiany:

§2
1. § 2 ust. 1 pkt 2 zostaje przeksztatcony w pkt 3, a nowy pkt 2
otrzymuje brzmienie:

»2) postepowanie diagnostyczno-lecznicze - takie poste-
powanie medyczne, na ktére sktadaja sie: wywiad choro-
bowy, fizykalne badanie pacjenta oraz badania dodatkowe,
stuzace ustaleniu rozpoznania lub postepowanie medyczne
majace na celu leczenie;".

2.8§3:

1) przeksztatca sie w ust. 2, a nowy ust. 1 otrzymuje brzmienie:

1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA obejmuje wystapienie
ciezkich chorob, ktdre spetniajg kryteria okreslone
w ust. 2, w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.”;

2) w ust. 2 wyrazenie ,Uzyte w ogolnych warunkach ubezpiecze-
nia okreslenia ciezkich chordb oznaczajg wytacznie:” otrzymuje
brzmienie:

2. Za ciezkie choroby objete odpowiedzialnoscig
PZU Zycie SA uznaje sie:"”;

3. § 19 otrzymuje brzmienie:

1. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA nie obejmuije ciezkich cho-
rob wskazanych w § 3, ktore wystapity lub z powodu ktdrych
rozpoczeto postepowanie diagnostyczno-lecznicze przed
powstaniem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do
ubezpieczonego.

2. Wytaczenie odpowiedzialnosci z ust. 1 nie dotyczy:

1) sytuacji, w ktérych postepowanie diagnostyczno-lecznicze
rozpoczeto sie i zakonczyto przed ukoriczeniem przez
ubezpieczonego 18 roku zycia;

2) cigzkich chordb, w przypadku ktérych nie istnieje zwigzek
przyczynowo-skutkowy pomiedzy poprzednim a obecnym
wystapieniem takiej samej choroby.”

4. §20:

1) przeksztatca sie w ust 1, a wyrazenie ,za ciezkie choroby,

powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku zaistniatego

przed poczatkiem odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w sto-
sunku do ubezpieczonego lub” zostaje wykreslone;

2) dodaje sie ust. 2 w brzmieniu:

2. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w przypadku:
1) chirurgicznego leczenia choroby naczyn wiencowych

— by-pass, jezeli przed poczatkiem odpowiedzialnosci

w stosunku do ubezpieczonego zdiagnozowano zawat

serca lub chorobe naczyn wieficowych. W przypadku

choroby naczyn wiencowych odpowiedzialno$¢

PZU Zycie SA nie obejmuje réwniez jej leczenia;

choroby aorty brzusznej, jezeli przed poczatkiem

odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego
zdiagnozowano tetniaka aorty brzusznej lub rozwar-
stwienie aorty brzusznej;

3) choroby aorty piersiowej, jezeli przed poczatkiem
odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego
zdiagnozowano tetniaka aorty piersiowej lub rozwar-
stwienie aorty piersiowej;

4) niewydolnosci nerek, jezeli przed poczatkiem odpowie-
dzialnosci w stosunku do ubezpieczonego zdiagnozowano
ktebkowe zapalenie nerek lub wielotorbielowatos¢ nerek;

5) udaru, jezeli przed poczatkiem odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego zdiagnozowano udar,
przemijajace niedokrwienie mozgu tzw. TIA, miaz-
dzyce naczyn mézgowych;

6) utraty kofczyny wskutek choroby, jezeli przed poczat-
kiem odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczo-
nego zdiagnozowano miazdzyce zarostowa tetnic
dolnych lub cukrzyce;

7) zawatu serca, jezeli przed poczatkiem odpowiedzial-
nosci w stosunku do ubezpieczonego zdiagnozowano
zawat serca lub chorobe naczyn wiericowych. W przy-
padku choroby naczyn wiencowych odpowiedzialno$¢
PZU Zycie SA nie obejmuje réwniez jej leczenia.”

§3

Pozostate postanowienia OWU nie ulegajg zmianie.

§4
Niniejsze postanowienia dodatkowe zostaty zatwierdzone uchwatg
nr UZ/207/2018 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen
na Zycie SA z dnia 16 pazdziernika 2018 r. i maja zastosowanie do
umdw ubezpieczenia zawartych na podstawie ogolnych warunkéw
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek ciezkiej
choroby, kod warunkéw CCGP33.
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PZUZ 9909
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne
informacje o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach,

w szczegdlnosci w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego, kod warunkéw:
LSGP32 (OWU). Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy,
zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

INFORMACIA O PRODUKCIE

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest cze$cig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

¢ pobyt w szpitalu spowodowany chorobg,

» pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem,
zaistniate w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

Swiadczenie za pobyt w szpitalu spowodowany choroba albo
nieszczesliwym wypadkiem wyptacimy ubezpieczonemu, jesli
pobyt w szpitalu trwat co najmniej 4 kolejne dni oraz nie dtuzej
niz 90 dni w ciggu roku kalendarzowego.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

¢, kogo pi

Kto moze zawrzeé z nami zamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpie-
czeniem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym Zze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przez 24 godziny na dobe.

Jak i kiedy optacasz skiadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg we
whiosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialnos¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

W umowie ma zastosowanie 30-dniowa karencja. W okresie pierw-
szych 30 dni, liczac od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do
ubezpieczonego, nasza odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do poby-
tu w szpitalu spowodowanego leczeniem nastepstw nieszczesliwego
wypadku, zaistniatego w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnoéci w ubezpieczeniu pod-
stawowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstgpieniu przez ubez-
pieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego,

rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gléwne wyltaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

* pobytu w szpitalu ktéry trwat mniej, niz 4 dni,

* w zwigzku z rehabilitacjg, z wyjatkiem pierwszego pobytu w szpi-
talu w celu rehabilitacji koniecznej do usuniecia bezposrednich
nastepstw nieszczesliwego wypadku albo choroby, pod warun-
kiem, ze pobyt ten rozpoczat sie nie pozniej niz 6 miesiecy po
zakonczeniu objetego nasza odpowiedzialnoscia pobytu ubezpie-
czonego w szpitalu, zwigzanego — odpowiednio — z tym samym
nieszczesliwym wypadkiem albo tg samg chorobg,

« pobytu w szpitalu nie spowodowanego chorobg lub nieszczesli-
wym wypadkiem.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja

nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji

wskazanej w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialno$¢

(np. z powodu nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia
dodatkowego mozna rozwigzac¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.
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Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w for-
mie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,
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PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym
trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-

nia sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujaca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego, kod warunkéw LSGP32 (OWU), dotyczg podstawowych
warunkow umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czeS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 OWU
§17-18 OWU
§ 20 OWU
§21-220WU
§ 23 OWU
2. |Ograniczenia oraz wyfaczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu §14-150wWU
ubezpieczen uprawniajqce §16 - 19 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 23 OWU
lub ich obnizenia




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO
Kod warunkéw: LSGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego
zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna-
czajq:

1) choroba - stan organizmu polegajacy na nieprawidto-

wej reakcji uktadow lub narzadéw na bodzce $rodowiska

zewnetrznego lub wewnetrznego powodujacy koniecznoéé

leczenia szpitalnego;

leczenie szpitalne — leczenie stacjonarne standw nagtych,

w ktérych odroczenie w czasie pomocy medycznej moze

skutkowac utratq zdrowia albo utratg zycia lub leczenie sta-

néw, w ktérych nie mozna uzyskac celu leczniczego podczas
leczenia ambulatoryjnego;

pobyt w szpitalu — catodobowy pobyt ubezpieczonego

w szpitalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w celu

leczenia szpitalnego, trwajacy nieprzerwanie dtuzej niz 3 dni;
4) szpital — zaklad lecznictwa zamknietego przeznaczony

do udzielania $wiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia
szpitalnego.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktére zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sa w niniej-
szych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim samym
znaczeniu.

2
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PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie nastepujacych zdarzen
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA:
1) pobyt w szpitalu spowodowany chorobg;
2) pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5

1. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzier pobytu
w szpitalu w wysokosci 0,5% sumy ubezpieczenia, z zastrzeze-
niem ust. 2.

2. Jezeli pobyt w szpitalu jest pierwszym pobytem spowodowanym
danym nieszczesliwym wypadkiem i rozpoczat sie nie pdzniej niz
14 dni po dniu zajécia nieszczesliwego wypadku, PZU Zycie SA
wyptaca Swiadczenie za kazdy dzien pobytu w szpitalu w wyso-
kosci 1% sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego
pobytu.

3. Wysokos$¢ naleznego $wiadczenia ustalana jest na podstawie
wysokosci sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu pobytu
w szpitalu.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowol-
nym momencie jej trwania.

§7
Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze
oS$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpie-
czenia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do
wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem
okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata
zawarta.

8§89
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKELADKA

§13

. Wysokos¢ sktadki okreéla PZU Zycie SA w zalezno$ci od wyso-

kosci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek oraz

liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej oséb przystepu-

jacych do ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia

dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy

i potwierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

[y
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POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:
1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym;
2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;
3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;
4) uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, w przypadku
rezygnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16
W okresie pierwszych 30 dni, liczac od poczatku odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego (karencja), PZU Zycie SA ponosi
odpowiedzialno$¢ jedynie z tytutu pobytu w szpitalu spowodowa-
nego leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku zaistniatego
w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

§17
PZU Zycie SA wyptaca ubezpieczonemu $wiadczenie maksymalnie
za 90 dni pobytu w szpitalu w kazdym okresie kolejnych 12 mie-
siecy, trwajacym miedzy rocznicami polisy.

§18
Jezeli nieszczesliwy wypadek miat miejsce przed poczatkiem
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego,
$wiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu spowodowanego nastep-
stwami tego wypadku bedzie wyptacone w wysokosci okreslonej
w § 5ust. 1.

§19
1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoci z tytutu pobytu

w szpitalu, ktory rozpoczat sie przed poczatkiem odpowie-

dzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego lub

koniecznos¢ ktdrego powstata:

1) w wyniku dziatann wojennych, katastrof powodujacych
skazenie promieniotworcze, chemiczne badz biologiczne
oraz czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach terroru lub
masowych rozruchach spotecznych;
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2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umysinego przestepstwa;

3) w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony
prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkdw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,

o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a lub b, miaty

wplyw na zajscie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to zaistnie-
nie nieszczesliwego wypadku;

5) w wyniku samookaleczenia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem
alkoholu, uzyciem narkotykdw, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,
uzycia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zasto-
sowang dawke oraz w wyniku schorzen spowodowanych
naduzywaniem ww. substancji;

7) w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na
to, przez kogo byty wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku;

8) w wyniku padaczki, z wytaczeniem padaczki objawowej
bedacej objawem innej choroby, oraz wszelkich zaburzen
psychicznych, zaburzen zachowania, nerwic i uzaleznien;

9) w wyniku choréb spowodowanych obnizeniem odpornosci
organizmu w przebiegu zakazenia wirusem HIV;

10) w zwigzku z leczeniem i zabiegami stomatologicznymi,
chyba ze wynikaja one z koniecznosci leczenia obrazen
doznanych w wyniku nieszczesliwego wypadku;

11) w zwigzku z wykonywaniem badan lekarskich, dodatkowych
badan medycznych stuzacych ustaleniu istnienia choroby
zawodowej, badan diagnostycznych nie wynikajacych
z zachorowania, badan dawcéw narzaddéw (z wyjatkiem
pobytéw zwiazanych bezposrednio z pobraniem narzadu)
oraz obserwacji na wniosek sadu;

12) w wyniku leczenia nieptodnosci;

13) w zwigzku z wykonywaniem operacji kosmetycznych lub
plastycznych, w tym operacji zmiany pici, z wyjatkiem ope-
racji niezbednych do usuniecia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw zaistniatych lub choroby nowotworowej wykrytej
w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA;

14) w zwiazku z rehabilitacja, z wyjatkiem pierwszego pobytu
w szpitalu w celu rehabilitacji koniecznej do usuniecia bezpo-
$rednich nastepstw nieszczesliwego wypadku albo choroby, pod
warunkiem, ze pobyt ten rozpoczat sie nie pozniej niz 6 miesiecy
po zakoficzeniu objetego odpowiedzialnoscia PZU Zycie SA po-
bytu ubezpieczonego w szpitalu, zwigzanego — odpowiednio —
z tym samym nieszczesliwym wypadkiem albo tg sama chorobg;

15) w wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych
(profesjonalne uprawianie sportu) lub w wyniku rekre-
acyjnego uprawiania sportow walki, sportéw motorowych
i motorowodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki wysoko-
gorskiej i skatkowej, speleologii, nurkowania ze specjali-
stycznym sprzetem umozliwiajagcym oddychanie pod woda,
skokéw do wody, skokéw na linie (ang. bungee jumping).

2. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoci z tytutu pobytu w:

1) hospicjach, placéwkach lecznictwa odwykowego, placow-
kach dla przewlekle chorych, zaktadach opiekunczo-leczni-
czych oraz zaktadach pielegnacyjno-opiekuriczych;

2) zakfadach lecznictwa uzdrowiskowego, w szczegdlnosci
w sanatoriach, prewentoriach i szpitalach uzdrowiskowych,
sanatoryjnych oraz rehabilitacyjno-uzdrowiskowych;



3) osrodkach rehabilitacyjnych, szpitalach rehabilitacyjnych,
oddziatach rehabilitacyjnych, z wyjatkiem pobytu, o ktorym
mowa w ust. 1 pkt 14;

4) oddziatach dziennych

oraz takich zaktadach opieki zdrowotnej, ktére nie s przezna-

czone do udzielania $wiadczen w zakresie leczenia szpitalnego.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§20

Prawo do $wiadczenia z tytutu pobytu w szpitalu przystuguje
ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§21
Ubezpieczony moze zgtosi¢ roszczenie o wykonanie zobowigzania:
1) niezwtocznie po zakonczeniu pobytu w szpitalu;
2) w trakcie pobytu w szpitalu, po 30 lub 60 dniu tego
pobytu.

§22
1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia;
2) karte informacyjna leczenia szpitalnego — w przypadku,
o ktérym mowa w § 21 pkt 1;
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3) dokument potwierdzajacy rozpoznanie choroby, wydany
przez lekarza prowadzacego — w przypadku, o ktérym mowa
w § 21 pkt 2;
4) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.
2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie
dokumentagcji, o ktdrej mowa w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§23
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§24

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmianami
zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu Powszech-
nego Zaktadu Ubezpieczenr na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogolne warunki wchodza w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO PLUS



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE

UBEZPIECZENIE NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO PLUS

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek leczenia szpitalnego Plus, kod warunkéw: LPGP31 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie ubezpie-
czonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

pobyt w szpitalu spowodowany: nieszczesliwym wypadkiem,
wypadkiem komunikacyjnym, wypadkiem przy pracy, zawatem
serca lub krwotokiem $rédmoézgowym,

rekonwalescencje, o ile pobyt w szpitalu trwat co najmniej 14 dni,
pobyt na Oddziale Intensywnej Terapii, zaistniatych w okresie
naszej odpowiedzialnosci.

Charakterystyka produktu — jakie sa gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

Swiadczenie wyptacimy ubezpieczonemu za kazdy dzier pobytu
w szpitalu spowodowanego:

nieszczesliwym wypadkiem w wysokosci okreslonej we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod
warunkiem, ze ten pobyt jest pierwszym pobytem spowodowa-
nym danym nieszczesliwym wypadkiem i rozpoczat sie nie poz-
niej niz 14 dni po dniu wystapienia nieszczesliwego wypadku,
wypadkiem komunikacyjnym w wysokosci okre$lonej we wnio-
sku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod wa-
runkiem, ze ten pobyt jest pierwszym pobytem spowodowanym
danym wypadkiem komunikacyjnym i rozpoczat sie nie pozniej
niz 14 dni po dniu wystapienia wypadku komunikacyjnego,
wypadkiem przy pracy w wysokosci okreslonej we wniosku

0 zawarcie umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy
ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod
warunkiem, Ze ten pobyt jest pierwszym pobytem spowodowa-
nym danym wypadkiem przy pracy i rozpoczat sie nie pozniej
niz 14 dni po dniu wystapienia wypadku przy pracy,

zawatem serca lub krwotokiem $rédmoézgowym w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej
polisg jako procent sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych
14 dni tego pobytu pod warunkiem, ze pobyt w szpitalu jest
pierwszym pobytem spowodowanym danym zawatem serca

lub krwotokiem $rodmoézgowym i rozpoczat sie nie pozniej

niz 14 dni po dniu wystapienia zawatu serca lub krwotoku
$rédmoézgowego.

Jednorazowe $wiadczenie wyptacimy ubezpieczonemu w wysoko-
$ci okreSlonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej poli-
sq jako procent sumy ubezpieczenia w przypadku pobytu na OIT.

Swiadczenie wyptacimy ubezpieczonemu za kazdy dzien rekonwa-
lescencji w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy

i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze
zostac zawarta pod warunkiem jednoczesnego zawarcia albo
funkcjonowania u ubezpieczajacego umowy dodatkowego grupo-
wego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktdry przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubez-
pieczeniem podstawowym, ktdrzy w dniu ztozenia deklaracji
przystapienia objeci s3 dodatkowym grupowym ubezpieczeniem
na wypadek leczenia szpitalnego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na ko-
lejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia pod-
stawowego i dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek
leczenia szpitalnego i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata przez 24 godziny na dobe na te-
rytorium kraju nalezacego do Unii Europejskiej lub na terytorium:
Australii, Islandii, Japonii, Kanady, Monako, Norwegii, Nowej
Zelandii, Standéw Zjednoczonych Ameryki, Szwajcarii, Watykanu.

Sktadki ubezpieczeniowe — jak i kiedy sig je ptaci?

Wysoko$¢ sktadki obowigzujaca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisg.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze
sktadka za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
Karencja ma zastosowanie w okresie pierwszych 30 dni, liczac od
poczatku odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego.

Ponosimy odpowiedzialno$¢ jedynie z tytutu pobytu w szpitalu
spowodowanego leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku, wy-



padku komunikacyjnego, wypadku przy pracy zaistniatych w okresie
naszej odpowiedzialnosci, w tym za pobyt na OIT i rekonwalescencje.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakoriczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podstawowym,
otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstgpieniu przez ubez-
pieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej
— czego nie ok je ul zenie?

)

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

o pobytu w szpitalu ktory trwat mniej, niz 4 dni,

o pobytu na OIT ktory trwat nieprzerwanie mniej niz 48 godzin,
* pobytu w szpitalu w krajach nie objetych ochrona.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja
nie jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji
wskazanej w umowie lub skofczyta sie nasza odpowiedzialno$¢
(np. z powodu nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia
dodatkowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wyna-
grodzenie prowizyjne.

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spdtce nieposiadajgcej osobowosci prawnej

bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,
ktéra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczer wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
lub ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklama-

cji, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona

w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumie-
niu ustawy Prawo pocztowe;

2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-

wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktéry

wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzy-

wania Sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktorych prawo
ztozenia przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu,
uposazonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia,
bedacemu osoba fizyczna, uregulowane jest w ogélnych
warunkach ubezpieczenia majacych zastosowanie do umowy
ubezpieczenia.

PZUZ 9413



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego Plus, kod warunkéw LPGP31 (OWU), dotyczg
podstawowych warunkéw umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng czes¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 OWU
§17 OWU
§ 19 OWU
§20-21 0WU
§ 22 OWU
2. |Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu § 4 OWU
ubezpieczen uprawniajgce § 14 -150WU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 16 — 18 OWU
lub ich obnizenia § 22 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO PLUS
Kod warunkéw: LPGP31

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpi-
talnego Plus, zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego
do uméw grupowego ubezpieczenia na zycie wskazanych przez
PZU Zycie SA, zwanych ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogoinych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:
1) dodatkowe grupowe ubezpieczenie na wypadek leczenia

szpitalnego — wskazane przez PZU Zycie SA, inne niz niniejsze,

ubezpieczenie dodatkowe na wypadek leczenia szpitalnego;

2) krwotok $rédmozgowy — wynaczynienie krwi do tkanki
mdzgowej;

3) OIT - Oddziat Intensywnej Terapii wyodrebniony organizacyj-
nie jako osobny oddziat w strukturach szpitala, wyposazony
w sprzet umozliwiajacy state monitorowanie podstawowych
czynnosci zyciowych oraz podjecie czynnosci zastepczych
w przypadku niewydolnosci narzagddw lub uktadéw ustroju;

4) pobyt na OIT - trwajacy nieprzerwanie co najmniej
48 godzin pobyt na OIT w trakcie pobytu w szpitalu;

5) rekonwalescencja — trwajacy nieprzerwanie maksymalnie
30 dni — bezposrednio po pobycie w szpitalu — pobyt na zwol-
nieniu lekarskim wydanym przez oddziat szpitalny, w ktorym
odbywalo sie leczenie szpitalne;

6) statek — pasazerski albo towarowy statek morski albo statek
$rodlgdowy o napedzie silnikowym lub zaglowym, z wyjat-
kiem okretéw wojennych;

7) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym ubez-

pieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz kierowca,
z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca”
rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem nadanym przez obo-
wigzujace przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem
jest rowniez tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciaggnietego przez
pojazd trakcyjny, w ktdrym ubezpieczony brat udziat jako
pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poru-

szania sie na wiasnych kotach po torach kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem

wiasnym, w tym metro;

wypadkiem komunikacyjnym, w rozumieniu pkt b, nie s

wypadki dotyczace kolejowego transportu wewnatrzzakia-

dowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,
wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku powietrznego
koncesjonowanych linii lotniczych, ktdry zaistniat od chwili,
gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem
wykonania lotu, do chwili opuszczenia poktadu statku
powietrznego przez wszystkie osoby znajdujace sie na nim,

a statek powietrzny zostat uszkodzony lub nastapito znisz-

czenie jego konstrukgji albo statek powietrzny zaginat i nie

zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty
odwotane lub statek powietrzny znajduje sie w miejscu,

do ktdrego dostep nie jest mozliwy,

d) wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat
udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a statek zatonat
albo zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego
konstrukgji albo statek zaginat i nie zostat odnaleziony,

a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek

znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy;
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8) wypadek przy pracy — nieszczesliwy wypadek, ktory
nastapit podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez
ubezpieczonego zwyktych czynnosci albo polecen przetozo-
nych w ramach istniejgcego stosunku pracy albo stosunku
cywilnoprawnego, w ramach ktérego optacane sg sktadki na
ubezpieczenie wypadkowe w rozumieniu przepiséw o syste-
mie ubezpieczen spotecznych;

9) zawat serca — wytacznie taki, ktdry powoduje wzrost lub
spadek podwyzszonego stezenia biomarkerdw sercowych,

z zastrzezeniem, ze przynajmniej w jednym pomiarze

to stezenie musi przekracza¢ gorng granice normy oraz

obecnos¢ co najmniej dwdch z nastepujacych wyktadnikéw

niedokrwienia miesnia sercowego:

a) objawy kliniczne niedokrwienia (m.in. bdl w klatce piersiowe;j),

b) zmiany w zapisie elektrokardiograficznym (EKG) typowe
dla nowo powstatego niedokrwienia,

¢) nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci w badaniach
obrazowych.

2. Jezeli niniejsze ogoline warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego i dodatkowego grupo-
wego ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego, uzywane
sg w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§4

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie nastepujacych

zdarzen w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA:
1) pobyt w szpitalu w przypadkach, o ktérych mowa w § 5

ust. 1,2,3i4;
2) rekonwalescencje, o ile pobyt w szpitalu trwat co najmniej 14 dni;
3) pobyt na OIT;
pod warunkiem, ze PZU Zycie SA uznaje swoja odpowiedzialno¢
za pobyt w szpitalu z tytutu dodatkowego grupowego ubezpie-
czenia na wypadek leczenia szpitalnego.

2. Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA obejmuje pobyt w szpitalu oraz
pobyt na OIT na terytorium kraju nalezacego do Unii Euro-
pejskiej lub na terytorium: Australii, Islandii, Japonii, Kanady,
Monako, Norwegii, Nowej Zelandii, Standw Zjednoczonych
Ameryki, Szwajcarii, Watykanu.

3. Zawarcie umowy ubezpieczenia dodatkowego rozszerza odpo-
wiedzialnoé¢ PZU Zycie SA z tytutu dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego za pobyt w szpi-
talu na terytorium krajow, o ktérym mowa w ust. 2.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

8§85

1. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzien pobytu
w szpitalu spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem w wyso-
koSci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej
polisg jako procent sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych
14 dni tego pobytu pod warunkiem, ze ten pobyt jest pierwszym
pobytem spowodowanym danym nieszczesliwym wypadkiem
i rozpoczat sie nie pdzniej niz 14 dni po dniu wystapienia nie-
szczesliwego wypadku.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



2. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzien pobytu
w szpitalu spowodowanego wypadkiem komunikacyjnym
w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia w okre-
sie pierwszych 14 dni tego pobytu pod warunkiem, ze ten pobyt
jest pierwszym pobytem spowodowanym danym wypadkiem
komunikacyjnym i rozpoczat sie nie pdzniej niz 14 dni po dniu
wystgpienia wypadku komunikacyjnego.

3. PZU Zycie SA wyptaca éwiadczenie za kazdy dzier pobytu
w szpitalu spowodowanego wypadkiem przy pracy w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg
jako procent sumy ubezpieczenia w okresie pierwszych 14 dni
tego pobytu pod warunkiem, ze ten pobyt jest pierwszym poby-
tem spowodowanym danym wypadkiem przy pracy i rozpoczat sie
nie pdzniej niz 14 dni po dniu wystgpienia wypadku przy pracy.

4. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzief pobytu
w szpitalu spowodowanego zawatem serca lub krwotokiem
$rédmdzgowym w wysokosci okreslonej we wniosku o zawarcie
umowy i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpiecze-
nia w okresie pierwszych 14 dni tego pobytu pod warunkiem,
Ze pobyt w szpitalu jest pierwszym pobytem spowodowanym
danym zawatem serca lub krwotokiem $rédmdzgowym i rozpo-
czat sie nie pdzniej niz 14 dni po dniu wystapienia zawatu serca
lub krwotoku $rédmdzgowego.

5. PZU Zycie SA wyptaca jednorazowe éwiadczenie w wysokosci
okreslonej we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzonej polisg
jako procent sumy ubezpieczenia w przypadku pobytu na OIT.

6. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie za kazdy dzien rekonwale-
scencji w wysokosci okrelonej we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzonej polisg jako procent sumy ubezpieczenia.

7. Wysokos$¢ naleznego $wiadczenia ustalana jest na podsta-
wie wysokosci sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu pobytu
w szpitalu.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta
wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo
w dowolnym momencie jej trwania z zastrzezeniem ust. 2.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zostac zawarta
pod warunkiem jednoczesnego zawarcia albo funkcjonowania
u ubezpieczajacego umowy dodatkowego grupowego ubezpie-
czenia na wypadek leczenia szpitalnego.

§7
Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym, ktorzy w dniu ztozenia deklaracji przystgpienia
objeci sg dodatkowym grupowym ubezpieczeniem na wypadek
leczenia szpitalnego.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek leczenia szpitalnego i zadna ze stron nie postanowi
inaczej, z tym, ze o$wiadczenie wyrazajgce wole nieprzedtuzenia
umowy ubezpieczenia dodatkowego na kolejny okres powinno
by¢ ztozone do wiadomosci drugiej strony na pismie na 30 dni
przed uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia dodatko-
wego zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA WYPADEK LECZENIA SZPITALNEGO PLUS

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Odstgpienie od umowy dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek leczenia szpitalnego skutkuje odstapieniem od
umowy ubezpieczenia dodatkowego.

5. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy dodatkowego grupowego ubezpiecze-
nia na wypadek leczenia szpitalnego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Wypowiedzenie umowy dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek leczenia szpitalnego skutkuje wypowiedzeniem
umowy ubezpieczenia dodatkowego.

5. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy dodatkowego grupowego ubezpiecze-
nia na wypadek leczenia szpitalnego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest réwna wysokosci sumy ubez-
pieczenia w dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na wypadek
leczenia szpitalnego.
2. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKLADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wysoko-
$ci sumy ubezpieczenia i wysokosci $wiadczenia, czestotliwosci
opfacania skfadek oraz liczby, struktury wiekowej, piciowej
i zawodowej 0sob przystepujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Skiadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakoriczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym lub dodatkowym grupowym ubezpieczeniu na
wypadek leczenia szpitalnego;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;



3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;

5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16
W okresie pierwszych 30 dni, liczac od poczatku odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego (karencja), PZU Zycie SA ponosi
odpowiedzialno$¢ jedynie z tytutu pobytu w szpitalu spowodowa-
nego leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku, wypadku
komunikacyjnego, wypadku przy pracy zaistniatych w okresie
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA, w tym za pobyt na OIT i rekon-
walescencje.

§17
PZU Zycie SA wyptaca ubezpieczonemu $wiadczenie maksymalnie:
1) za 90 dni pobytu w szpitalu, gcznie z tytutu niniejszego
ubezpieczenia dodatkowego i dodatkowego grupowego
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego;
2) za 90 dni rekonwalescencji;
w kazdym okresie kolejnych 12 miesiecy, trwajagcym miedzy
rocznicami polisy.

§18

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu pobytu
w szpitalu w przypadkach wytgczen odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA z tytutu dodatkowego grupowego ubezpieczenia
na wypadek leczenia szpitalnego.

2. Za pobyt na OIT nie uwaza sie pobytu na oddziatach kardiologicz-
nym, neurologicznym i diabetologicznym, nawet jezeli w stosunku
do ubezpieczonego podjeto state monitorowanie podstawowych
czynnosci zyciowych lub podjeto czynnosci zastepcze w przy-
padku niewydolnosci narzadéw lub uktadéw ustroju.

3. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu rekonwale-
scencji:

1) jezeli pobyt w szpitalu, bezposrednio po ktérym nastepuje
rekonwalescencja spowodowany byt leczeniem nieptodnosci;

2) jezeli rekonwalescencja ma miejsce w okresie urlopu dla
poratowania zdrowia albo urlopu zdrowotnego.

4. W przypadku pobytu w szpitalu lub pobytu na OIT, ktory miat
miejsce w trakcie rekonwalescencji, PZU Zycie SA ponosi
odpowiedzialno$¢ albo za pobyt w szpitalu i ewentualnie za
pobyt na OIT z tytutu niniejszego ubezpieczenia dodatkowego
albo z tytutu rekonwalescencji, wedtug wyboru ubezpieczonego.
Wyboru ubezpieczony dokonuje poprzez ztozenie odpowiedniego
whniosku o wykonanie zobowigzania albo z tytutu pobytu w szpi-
talu i ewentualnie pobytu na OIT albo z tytutu rekonwalescenciji.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§19
Prawo do $wiadczenia przystuguje ubezpieczonemu.
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WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§20
Ubezpieczony moze zgtosic roszczenie o wykonanie zobowigzania:
1) niezwtocznie po zakonczeniu pobytu w szpitalu, jezeli nie
wystapita rekonwalescencja;
2) niezwtocznie po zakonczeniu pobytu w szpitalu i rekonwa-
lescencji;
3) w trakcie pobytu w szpitalu, po 30 lub 60 dniu tego pobytu.

§21

1. Whnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) karte informacyjng leczenia szpitalnego lub karte wypisowa
z OIT, w przypadku, o ktérym mowa w § 20 pkt 1 2;

3) dokument potwierdzajacy pobyt w szpitalu lub karte
wypisowg z OIT, wydane przez lekarza prowadzacego —

w przypadku, o ktérym mowa w § 20 pkt 3;

4) w przypadku rekonwalescencji — dodatkowo kopie zwolnienia
lekarskiego wydanego przez szpital potwierdzong za zgod-
nos$¢ z oryginatem przez ubezpieczajgcego albo zaswiadcze-
nie wydane przez ubezpieczajgcego o pobieranym zasitku
chorobowym w zwigzku z pobytem ubezpieczonego na
zwolnieniu lekarskim wydanym przez szpital;

5) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia, W szczegolnosci orzeczenie Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych o przyznaniu odszkodowania ubezpieczonemu
z tytutu wypadku przy pracy lub dokumentacje potwierdza-
jaca okolicznosci wypadku komunikacyjnego — na zyczenie
PZU Zycie SA.

2. W przypadku pobytu w szpitalu lub pobytu na OIT na terytorium
kraju, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 i 3 — innym niz Rzeczpo-
spolita Polska — wnioskujacy dostarcza dokumenty, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 2 i 3, przetltumaczone na jezyk polski przez
tlumacza przysiegtego.

3. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie
dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1i 2.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§22
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
majg zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§23

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/340/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen na Zycie SA z dnia 11 lipca 2007 roku, ze zmia-
nami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/145/2009 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 14 maja
2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24 stycznia 2011 roku
oraz uchwatg nr UZ/150/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 5 sierpnia 2013 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 listopada
2013 roku.
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE

O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK OPERACJI CHIRURGICZNYCH



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK OPERACJI CHIRURGICZNYCH

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje

0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogodlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

na wypadek operadji chirurgicznych, kod warunkéw: OPGP32 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czesciq umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie ubezpie-
czonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje wykonanie w okresie naszej
odpowiedzialnosci tylko takich operacji chirurgicznych, ktére tacznie
spetniaja ponizsze warunki:

sq wymienione w Wykazie Operacji Chirurgicznych, stanowigcym
zatacznik do OWU,

istniaty w stosunku do nich wskazania medyczne warunkujace
konieczno$¢ ich wykonania w celu wyleczenia lub zmniejszenia
objawéw choroby albo zmniejszenia skutkéw nieszczesliwego
wypadku.

Charakterystyka produktu — jakie sq gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku wykonaniu operacji chirurgicznej, zgodnie z klasy-
fikacjq zawarta w Wykazie operacji chirurgicznych wyptacimy ubez-
pieczonemu $wiadczenie w wysokosci:

100% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
I klasy,

50% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
1I klasy,

30% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
III klasy,

10% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
1V klasy,

5% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej

V klasy.

Wysoko$¢ naleznego $wiadczenia ustalana jest na podstawie
wysokosci sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu wykonania operacji
chirurgicznej.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktory przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym,
Ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.
Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego
i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiazuje ubezpi ie?
Ochrona ubezpieczeniowa dziata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przez 24 godziny na dobe.

Jak i kiedy optacasz sktadke?

Czestotliwos¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we
whniosku o0 zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

W okresie pierwszych 180 dni, liczac od poczatku odpowiedzial-
nosci w stosunku do ubezpieczonego (karencja), nie ponosimy
odpowiedzialnosci jedynie z tytutu operacji chirurgicznej bedacej
nastepstwem nieszczesliwego wypadku, ktory zaistniat w okresie
odpowiedzialnosci.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakoriczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podstawowym,
otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu, za jaki przekazano sktadke, w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gtéwne wylaczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej — czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:

« wykonania kilku operacji chirurgicznych w okresie 60 dni, liczo-
nym od daty wykonania pierwszej operacji chirurgicznej w tym
okresie — wyptacamy wowczas $wiadczenie tylko za jedng
operacje chirurgiczna, za ktorg przystuguje najwyzsza wysokos¢
$wiadczenia,

« operacji, co do ktérej nie istniaty wskazania medyczne warunku-
jace koniecznos¢ jej wykonania w celu wyleczenia lub zmniejsze-
nia objawdw choroby albo zmniejszenia skutkéw nieszczesliwego
wypadku,

» operacji, ktora jest kolejng operacjg chirurgiczng tego samego
narzadu, pozostajaca w zwigzku przyczynowo-skutkowym
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z pierwsza operacjg chirurgiczng, wykonang w ramach leczenia
tego samego stanu chorobowego lub skutkéw tego samego
nieszczesliwego wypadku (reoperacja).
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skoriczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia skfadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora

W zwiazku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.

Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.
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2. Reklamacja, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.
3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,
i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-

wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktorej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3,

PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory wysta-

pit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

5. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej

lub na innym trwatym no$niku w rozumieniu ustawy o pra-

wach konsumenta.

6. PZU Zycie SA przewiduje mozliwoé¢ pozasadowego rozwigzywa-
nia sporow.
7. Tryb, forma i sposéb sktadania reklamacji, o ktérych mowa
w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo ztoze-
nia przystuguje ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposa-
zonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu
osoba fizyczng, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubez-
pieczenia majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek operacii
chirurgicznych, kod warunkéw OPGP32 (OWU), dotycza
podstawowych warunkéw umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§ 4 OWU
§50wWU
§ 12 OWU
§17 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
§ 21 OWU
2. |Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zakfadu §14-150wWU
ubezpieczen uprawniajgce §16 - 18 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 21 OWU
lub ich obnizenia




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

NA WYPADEK OPERACJI CHIRURGICZNYCH
Kod warunkdéw: OPGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia na wypadek operacji chirurgicz-
nych zawieranych jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw
wskazanego przez PZU Zycie SA grupowego ubezpieczenia na zycie
zwanego ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:

1) choroba - stan organizmu polegajacy na nieprawidtowej
reakcji uktadow lub narzadéw na bodzce Srodowiska zewnetrz-
nego lub wewnetrznego;

2) operacja chirurgiczna — operacja wykonana przez lekarza
medycyny, przeprowadzona w placéwce medycznej na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej w znieczuleniu ogolnym,
przewodowym lub miejscowym;

3) usuniecie — catkowite usuniecie narzadu, struktury ciata lub
zmiany patologicznej;

4) wyciecie — czesciowe lub catkowite wyciecie tkanki, narzadu,
struktury ciata lub zmiany patologicznej;

5) zmiana — patologiczny rozrost komdrek danej tkanki, narzadu
lub uktadu.

2. Jezeli ninigjsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okreslenia, ktdre zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane sg w niniej-
szych ogolnych warunkach ubezpieczenia w takim samym
znaczeniu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

84
Zakres ubezpieczenia obejmuje wykonanie w okresie odpowiedzial-
noéci PZU Zycie SA tylko takich operacji chirurgicznych, ktére facznie
spetniaja ponizsze warunki:

1) sa wymienione w Wykazie Operacji Chirurgicznych, stano-
wigcym zatgcznik do niniejszych ogdlnych warunkéw ubez-
pieczenia,

2) istniaty w stosunku do nich wskazania medyczne warunkujace
koniecznos¢ ich wykonania w celu wyleczenia lub zmniejszenia
objawoéw choroby albo zmniejszenia skutkéw nieszczesliwego
wypadku.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5
1. PZU Zycie SA wyptaca éwiadczenie, po wykonaniu operacji

chirurgicznej, zgodnie z klasyfikacjg zawarta w Wykazie Operagji

Chirurgicznych, w wysokosci:

1) 100% sumy ubezpieczenia — w przypadku operadji chirurgicz-
nej I klasy;

2) 50% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
1I klasy;

3) 30% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
III klasy;

4) 10% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
1V klasy;

5) 5% sumy ubezpieczenia — w przypadku operacji chirurgicznej
V klasy.

2. Wysokos$¢ naleznego $wiadczenia ustalana jest na podstawie
wysokosci sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu wykonania
operadji chirurgicznej.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

§6
Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

§7
Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,

z tym, ze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym, ze
os$wiadczenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpiecze-
nia dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiado-
mosci drugiej strony na piémie na 30 dni przed uptywem okresu,
na jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.

§9
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego na
kolejny okres, nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaragji
przystapienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10
1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11
1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.
3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12

1. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
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2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKELADKA

§13

1. Wysokoé¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek oraz
liczby, struktury wiekowej, ptciowej i zawodowej 0s6b przyste-
pujacych do ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.

3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14

Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15

Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
korczy sig w dniu zaistnienia jednej z okolicznoéci:
1) zakonczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;
2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;
3) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
4) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;
5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA

§16

W okresie pierwszych 180 dni, liczac od poczatku odpowiedzialnosci
w stosunku do ubezpieczonego (karencja), PZU Zycie SA ponosi
odpowiedzialno$¢ jedynie z tytutu operacji chirurgicznej bedacej
nastepstwem nieszczesliwego wypadku, ktory zaistniat w okresie
odpowiedzialnosci.

§17

W przypadku wykonania kilku operacji chirurgicznych w okresie

60 dni, liczonym od daty wykonania pierwszej operacji chirurgicznej
w tym okresie, PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie tylko za jedng
operacje chirurgiczng, za ktorg przystuguje najwyzsza wysokos¢
Swiadczenia.

§18

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu operacji
chirurgicznej, ktdrej koniecznos¢ wykonania powstata:

1) w wyniku dziatarn wojennych, katastrof powodujacych
skazenie promieniotwdrcze, chemiczne badz biologiczne
oraz czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach terroru lub
masowych rozruchach spotecznych;

w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez

ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe znamiona

umysinego przestepstwa;

w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony

prowadzit pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi-
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu,

b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzez-
wosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub érodkdéw zastepczych
W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,
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o ile okolicznosci, o ktérych mowa pod lit. a) lub b), miaty
wptyw na zajécie zdarzenia;

4) gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, srodkéw odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu narkomanii, a spowodowato to koniecz-
no$¢ wykonania operacji chirurgicznej;

5) w wyniku samookaleczenia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego samobdjstwa;

6) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem

alkoholu, uzyciem narkotykdéw, $rodkéw odurzajacych,

substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych

W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,

uzycia $rodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zastoso-

wang dawke;

w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz

zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na

to, przez kogo byty wykonane, chyba ze chodzito o leczenie
bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku;

8) w wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych (pro-
fesjonalne uprawianie sportu) lub w wyniku rekreacyjnego
uprawiania sportow walki, sportéw motorowych i motoro-
wodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki wysokogorskiej
i skatkowej, speleologii, nurkowania ze specjalistycznym
sprzetem umozliwiajgcym oddychanie pod wodg, skokéw do
wody, skokéw na linie (ang. bungee jumping).

2. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu operacji chi-
rurgicznej:

1) co do ktdrej nie istniaty wskazania medyczne warunkujace
konieczno$¢ jej wykonania w celu wyleczenia lub zmniejsze-
nia objawdw choroby albo zmniejszenia skutkéw nieszcze-
Sliwego wypadku;

2) w ktdrej ubezpieczony byt dawcg organéw lub narzadéw;

3) wykonanej w celu kosmetycznym lub estetycznym,

z wyjatkiem operaciji chirurgicznej niezbednej do usunigcia
nastepstw nieszczesliwego wypadku zaistniatego lub cho-
roby nowotworowej zdiagnozowanej w okresie odpowie-
dzialnosci PZU Zycie SA;

4) wykonanej w celu antykoncepcyjnym;

5) zmniejszenia lub powiekszenia piersi oraz zmiany pici;

6) stomatologicznej, z wyjatkiem operacji chirurgicznej nie-
zbednej do usuniecia nastepstw nieszczesliwego wypadku
zaistniatego w okresie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA;

7) wykonanej w celach diagnostycznych;

8) zwigzanej z usunigciem ciata obcego metoda endoskopowa;

9) zwigzanej z wymiang wszczepionego na state urzadzenia,
sztucznego narzadu lub czesci sztucznego narzadu;

10) ktdra jest kolejng operacja chirurgiczng tego samego
narzadu, pozostajgcg w zwigzku przyczynowo-skutkowym
z pierwsza operacjg chirurgiczng, wykonang w ramach
leczenia tego samego stanu chorobowego lub skutkéw tego
samego nieszczesliwego wypadku (reoperacja).
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UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§19

Prawo do $wiadczenia z tytutu wykonania operacji chirurgicznej
przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§20

1. Wnioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy

sktada do PZU Zycie SA:

1) zgtoszenie roszczenia;

2) karte informacyjng z placowki medycznej potwierdzajaca
wykonanie operacji;

3) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. PZU Zycie SA decyduje o uznaniu roszczenia na podstawie
dokumentagji, o ktdrej mowa w ust. 1, opinii lub orzeczenia
wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz ewentualnie
wynikéw zleconych przez siebie badan medycznych, z zastrze-
zeniem ust. 4.



3. PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego przez
siebie lekarza orzecznika oraz koszty zleconych przez siebie
badan medycznych.

4. Jezeli wnioskujacy o wykonanie zobowigzania nie przedstawi
wymaganych dokumentéw niezbednych do stwierdzenia zasadno-
$ci roszczenia PZU Zycie SA moze odmowi¢ wyptaty Swiadczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§21

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdinych warunkach
majq zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora

przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-

wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§22

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/166/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 11 wrzesnia 2015 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 stycznia

2016 roku.
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WYKAZ OPERACJII CHIRURGICZNYCH

Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Uktad nerwowy Obustrqnne wycie;ie nadnerczy 111
Kraniotomia z usunieciem ropnia nadtwardéwkowego v g};gzg: ;fxszggs mézgowej III
Kraniotomia z usunieciem krwiaka nadtwardéwkowego v Zniszczenie przysadki mézgowej I
Kraniotomia z usunigciem obcego ciata z czaszki III Czedciowe wyciecie grasicy v
Kraniotomia z usunigciem krwiaka podtwardéwkowego v Catkowite wyciecie grasicy I
Kraniotomia z usunigciem krwiaka Srédmdzgowego 111 Torakoskopowe wyciecie grasicy v
Drenaz krwiaka $rodmézgowego 111 eneE R Gl I
Lobotomia/traktotomia II Wyciecie zmiany piersi v
Wyciecie zmian_y opony mdzgu 1 Subtotalna mammektomia III
va‘gz:gz:: ;'Lazr;k'mrggjg"(’u ﬁ} Wyciecie brodawki sutkowej v
VSURTSEE WRE meRie I Rekonstrukcja lub zabieg naprawczy brodawki sutkowej \'
Wyciecie guza pnia mézgu m Jednostronne catkowite wyciecie piersi 111
Rekonstrukcia opon mézgowych I Obustrgnng catkowite wyciecie piersi‘ o I
Operacja przepukliny mézgowej 1 g:a;kownta jednoczasowa rel_<on§trukqa piersi 111
Wentrykulostomia 11 ednostronny y/szczep dq piersi v
Pozaczaszkowy drenaz mézgu III Przeszczep skiry na piers 7 v
Wszczepienie stymulatora mézgu 111 Przeszczep uszyputowany na pie,rs n n v
Operacja tetniaka lub naczyniaka mozgu 1 Rekonstrukcja piersi ptatem migsniowym lub skdrno-migsniowym | IV
Operacja odbarczajaca kanatu kregowego lub korzenia nerwu 2 Catkowita obustronna jednoczasowa rekonstrukcja piersi I
rdzeniowego i : Oko
Operacja odbarcza]ag:ga ka_nalu kregowego lub korzenia nerwu v
rdzeniowego ze stabilizacjg Wyciecie gruczotu fzowego Vv
Wyciecie zmiany rdzenia kregowego lub opon rdzeniowych III Wyciecie zmiany gruczotu tzowego Vv
Wyciecie zmiany nerwu obwodowego \ Wyciecie woreczka/ drég fzowych v
Wycigcie zmiany nerwu czaszkowego I Zespolenie drdg tzowych z jama nosowa \
Rekonstrukcja nerwu obwodowego \ Wyciecie zmiany ze spojowki Vv
Odbarczenie nerwu czaszkowego 11 Operacja naprawcza skaleczenia spojowki %
Operacja naprawcza nerwu czaszkowego 11 Usuniecie zrostéw spojéwki lub/i powieki Y
Operacje naprawcze nerwu obwodowego \ Rekonstrukcja spojowki z przeszczepem v
Operacje naprawcze nerwu wspéiczulnego \ Wyciecie skrzydlika rogéwki v
Wszczepienie neurostymulatora rdzenia kregowego 11T Przeszczep rogwki Vi
Rekonstrukcja nerwu czaszkowego 111 Naciecie teczowki v
Przeciecie ciata modzelowatego — kalozotomia I Usuniecie zrostéw teczowki v
Drenaz przestrzeni podpajeczynéwkowej v Wyciecie teczowki v
Wyciecie lub zniszczenie splotu naczyniéwkowego opon mézgowych | IV Wyciecie zmiany teczowki v
Drenaz ropnia przestrzeni podpajeczynéwkowej v Trepanacja twardéwki z usunieciem teczéwki v
Podwigzanie tetnicy oponowej $rodkowej v Wytworzenie przetoki twardéwki v
Kauteryzacja splotu naczyniéwkowego opon mézgowych v Usuniecie zmiany twardéwki v
Podwigzanie naczyn przestrzeni podtwardéwkowej v Naprawa garbiaka twardéwki v
Drenaz przestrzeni podtwardéwkowej v Wzmochienie twardéwki v
Drenaz wodniaka éréc!czaszkowego v Usuniecie ciata szklistego v
Dek_ort\_/kaqa_1 opon mo.zgu, v Usuniecie migsnia okoruchowego v
Wyciecie zmiany tkanki mozgu I Wyciecie gatki ocznej 11
Ecs)ﬁl:igegerizle;?aa;:;nﬁ:én;:jgowej III Zabieg naprawczy wielu struktur oka 111
Wyciecie tkanki rdzenia kregowego III a,zi:zxg;?::‘?itgsggupeknIete] cabiloene] Ei
l(’)rzeciecie drég rslzenia kregowelgtiJ i 111 Osteoplastyka oczodotu I
peracja przepukliny oponowej lub/i rdzeniowej II1 L o . .
e o (e e A e e v Usuniecie lub wyciecie zmiany ciatka rzeskowego \
Wyciecie nerwiaka nerwu stuchowego v Ucho
Sympatektom!a szyjna s Catkowite wyciecie ucha zewnetrznego I\
Sympatektomia Iedzwpwa L. . 1 Rekonstrukcja kosteczek stuchowych 111
Stereotaktyczna ablacja tkanki mézgowej III . .
Wyciecie rdzenia kregowego lub opon rdzeniowych III Operacja naprawcza btony bebenkowe; v
Przeszczep opony twardej mézgu 111 Operacja naprawcza wyrostka sutkowatego v
Uktad endokrynologiczny oraz gruczot sutkowy Wyciecie zmiany ucha srodkowego v
= L Wyciecie zmiany ucha wewnetrznego 111
Czesciowe wyciecie tarczycy v D 5 uch " v
Catkowite wyciecie tarczycy jins rene?z ucha wewnetrznego
Wyciecie przewodu tarczowo-jezykowego 111 Ablacja struktur ucha wewnetrznego 111
Czesciowe wyciecie przytarczyc v Rekonstrukcja ucha wewnetrznego 111
Catkowite wycigcie przytarczyc 111 Operacja przetoki ucha wewnetrznego v
Czesciowe wyciecie nadnerczy v
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Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Wszczepienie protezy $limaka 111 Rekonstrukcja struktur jamy ustnej (z wytaczeniem zebéw i dzigset) | IV
Wytworzenie przetoki limfatycznej v Wyciecie jezyczka Vv
Odbarczenie btednika 11 Wycigcie zmiany migdatka v
Uktad oddechowy Przewéd pokarmowy
Operacyjne tamowanie krwotoku z nosa v Czeéciowe wycigcie przetyku 11
Wyciecie matzowiny wewnetrznej nosa % Catkowite wyciecie przetyku )
Wyciecie nosa 111 Srddpiersiowe zespolenie omijajace przetyku I
Otwarcie zatoki szczekowej v, Wytworzenie sztucznego przetyku I
Wyciecie zmiany zatoki szczekowej Y Zamostkowe wytworzenie przeltyku I
Wytonienie zatoki szczekowej v Przedmostkowe zespolenie omijajace przetyku 11
Otwarcie zatoki czolowej v Wprgwadzenie gndoprotezy przetyku 111
Wyciecie zmiany zatoki czotowej \ SZYCI.e r.ozerwa.nla‘ przetyku v
Obliteracja zatoki czotowej Vv Usumgae Z,‘”‘?Ze”"'? BIZETEY LY
- X . Podwigzanie zylakéw przetyku v
Wyciecie zatoki czotowej \ e .
. , . Jednoczasowe usunigcie przetyku i zotadka I
Otwarcie komoérek sitowych \ R : .
Wyciecie komorek sitowych \ Wytw0|jzen|e przgt_okl przeh/k_owe] v
yele . — y Operacja przetoki zotadkowej v
Otwarc'? ZatOklAkhI?IOWEJ‘ Y Podwiazanie zylakéw wpustu zotgdka v
Usuniecie zatoki klinowej \ Pyloromyotomia v
Otwarcie wielu zatok nosa " Pyloroplastyka v
Wyciecie gardta iy Czeéciowe wyciecie zotadka 111
Wycigcie zmiany gardta v Catkowite wyciecie zotadka I
Rozszerzanie gardia v Wagotomia choroby wrzodowej zotadka v
Operacje naprawcze nozdrzy tylnych v Zaszycie wrzodu zotadka v
Operacje naprawcze gardta po usunieciu nowotworu \ Zatamowanie krwotoku w zotadku lub dwunastnicy v
Zamkniecie przetoki gardta \ Zespolenie omijajace zotadka 111
Wyciecie czesciowe krtani v Operacja antyrefluksowa v
Wyciecie catkowite krtani il Szycie rozerwania zotadka v
Wyciecie zmiany krtani \ Inwersja uchytka zotadka v
Rozszerzenie krtani A" Wycigcie dwunastnicy 111
Operacja przetoki krtani \Y Zaszycie wrzodu dwunastnicy v
Wyciecie chrzastki krtani v Wagotomia choroby wrzodowej dwunastnicy v
Operacja naprawcza krtani v Zespolenie omijajagce dwunastnicy 111
Wyciecie strun gtosowych v Operacja przetoki dwunastniczej v
Wszczepienie protezy gosowej 111 Szycie rozerwanej dwunastnicy v
Jednoczasowe wyciecie krtani i gardta 11 Czesciowe wycigcie jelita cienkiego 1
Przeszczep krtani i Catkowite wyciecie jelita cienkiego 11
Tracheostomia (nie obejmuje tracheostomii czasowej) Vv Zespolgnig omijajqc.e_je.lita Fien!(iego il
Operacja naprawcza tchawicy v Zamkqneqe .pr_zeto!q ]e!uta cienkiego v
A P p Wytonienie jelita cienkiego v
Operacja przetoki tchawicy v . —= -
. 5 - . Rekonstrukcja przetoki jelitowej v
Catkowita jednoczasowa rekonstrukcja krtani i tchawicy I R J
(Cazne el I Szycie rozerwfanego ]ell.ta_aenklego v
. Odprowadzenie skretu jelita v
Operaq_a napran:za oskrzela» v Odprowadzenie wgtobienia jelita v
Operacja przetoki oskrzelowej v Ufiksowanie jelita cienkiego v
Wyciecie zmiany oskrzela v Plikacja jelita cienkiego v
Wyciecie oskrzela I Wyciecie cysty lub zatoki pilonidalnej v
Wyciecie zmiany ptuca i} Wyciecie katnicy 11
Wycigcie ptuca I Operacja przepukliny przeponowej 111
Przeszczep ptuca I Wyciecie poprzecznicy 111
Jednoczasowy przeszczep piuca i serca I Hemikolektomia prawostronna I
Wyciecie zmiany $rodpiersia 111 Hemikolektomia lewostronna I
Rekonstrukcja przewodu zatokowo-nosowego \ Wyciecie esicy III
Jama ustna Totalna $rédbrzuszna kolektomia I
- 5 . Zespolenie omijajace jelita grubego 111
g;:ﬂ:v;rw;;: iieezzekzayka x Operacja przetoki jelita grubego v
; <= Mnogie resekcje segmentalne jelita grubego II
Ca’:k(ow(lte usuniecle ?ezyka 1Y Wytonienie jelita grubego v
Wyciecie zmiany $linianki \ Plikacja jelita grubego v
Czesciowe wyciecie $linianki Vv Ufiksowanie jelita grubego v
Catkowite usuniecie Slinianki \ Szycie rozerwania jelita grubego v
Operacje naprawcze $linianki lub przewodu $linowego Vv Odbarczenie zaroénietego odbytu v
Zamkniecie przetoki Slinowej \ Opierécienienie odbytu 2
Wyciecie zmiany podniebienia twardego Vv Operacja przetoki odbytu v
Wycigcie zmiany podniebienia migkkiego \ Wszczepienie sztucznego zwieracza odbytu v
Korekcja deformacji podniebienia v Operacja wypadajacego odbytu v
Wyciecie zmiany wargi \ Wyciecie odbytu 111
Wyciecie zmiany $luzéwki jamy ustnej \ Szycie rozerwania odbytnicy v
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Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Wyciecie odbytnicy II1 Wszczepienie systemu stymulujgcego serce \
Ufiksowanie odbytnicy v Wszczepienie kardiowertera/defibrylatora Vv
Przeszczep miesnia smuktego v Wszczepienie ukfadu resynchronizujgcego serce CRT Vv
Wyciecie wyrostka robaczkowego \ Otwarta koronaroplastyka 111
Narzady jamy brzusznej Operacje beleczek miesniowych serca 11
Czekciowe wyciecie &iedziony v PomostY dla rewask_ulary@cji serca . 111
Calkowite wyciecie ledziony I Przezsk?rna operac'Ja Fetnlcy ptucnej ) v
L 5 TR Przezskoérne zamknigcie uszka przedsionka v
Wycigcie zmiany $ledziony v
Przeszczep &ledziony I Naczynia tetnicze oraz zylne
Czesciowe wyciecie watroby 111 Rekonstrukcja tetnicy szyjnej v
Catkowite wyciecie watroby I Rekonstrukcja tetnic brzusznych v
Wyciecie zmiany watroby v Endarterektomia tetnic koriczyny dolnej v
Przeszczep watroby I Wyciecie lub zespolenie tetnic korczyny dolnej v
Wewnatrznaczyniowa operacja na naczyniach watrobowych v Pomostowanie aorty brzusznej lub/i tetnic koriczyn dolnych it
Ufiksowanie watroby 11 Operacja tetniaka tetnicy mézgowej 111
Zespolenie przewodu watrobowego 111 Operacja naprawcza aorty 11
Wyciecie pecherzyka zétciowego vV Pomost aorty brzusznej lub/i tetnic brzusznych 111
Wyciecie zmiany trzustki 111 Rekonstrukcja innej tetnicy v
Cholecystostomia \ Szycie tetnicy v
Szycie przewodu z6lciowego vV Rekonstrukcja tetnicy podobojczykowej v
Wyciecie drég zétciowych 111 Wewnatrznaczyniowa operacja naprawcza aorty 111
Zespolenie przewodu zétciowego 111 Wewnatrznaczyniowa operacja naprawcza tetnic konczyn dolnych | IV
Wyciecie zmiany drég zétciowych v Wewnatrznaczyniowa operacja naprawcza gatezi trzewnych aorty | 1V
Plastyka przewodu zétciowego wspdlnego 111 Wewnatrznaczyniowa operacja naprawcza tetnicy mézgowej 111
Zespolenie pecherzyka zoiciowego 111 Wev‘_lna_trznac_zyniowa operac_ja naprawcza innej tet_nicy \
Wy brodani Vtera T e e e
Wyciecie przewodu pecherzykowego v Wyciecie zmiany naczynia krwionoénego z zespoleniem v
Wytworzenie przetoki torbieli trzustki v Wewnatrznaczyniowa operacja tetnicy szyjnej v
Czgéciowe wycigcie trzustki s Rekonstrukcja tetnicy mézgowej 111
Catkowite wycigcie trzustki I Rekonstrukcja tetnicy ptucnej 111
Jednoczasowe catkowite wyciecie trzustki i dwunastnicy I Wyciecie tetniaka naczyn klatki piersiowej 11
Operacja Whipplea I Wyciecie zmiany naczynia krwionoénego ze wstawka v
Zespolenie trzustki jais Wyciecie tetniaka naczyr korczyny gérnej v
Zespolenie przewodu trzustkowego it Endarterektomia naczyn koriczyny gérnej v
Serce Zespolenie zyt jamy brzusznej 111
Zamknieta walwulotomia v Uktad moczowy
Otwarta walwuloplastyka I Operacja nerki przez nefrostomie v
Wszczepienie zastawki aortalnej I Operacja torbieli nerki v
Wszczepienie zastawki mitralnej I Usuniecie kamienia z nerki v
Wszczepienie zastawki ptucnej I Pielostomia v
Wszczepienie zastawki tréjdzielnej I Wyciecie lub zniszczenie zmiany uktadu v
Operacja naprawcza pierécienia zastawki 111 kielichowo-miedniczkowego
Przezskérna walwuloplastyka I Wyciecie lub zniszczenie zmiany nerki v
Zamkniecie przewodu tetniczego Botalla v Ablacja termiczna zmiany nerki v
Zamkniecie ubytku miedzyprzedsionkowego 111 Wyclielcie kielicha r\erkow{ego v
Zamkniecie ubytku miedzykomorowego 111 Czesciowe wyciecie nerki v
Zamkniecie ubytku przegrody serca 111 Catkowite WYCiQCie nerki . IIT
Korekcja calkowita zespotu Fallota 1 Obustronne ]edr_mczasowe wyciecie nerek I
Operacja naprawcza ztozonych wad wielkich naczyn I Przeszczep_nerkl i : ) o i I
Catkowita korekcja catkowitego nieprawidtowego sptywu zyt : Umocowanie lub podwieszenie nerki nadmiernie ruchomej 11
ptucnych Zaopatrzenie uszkodzenia urazowego nerki v
Korekcja catkowita wspdlnego pnia tetniczego I Operacja przetoki nerkowej v
Przezskérna angioplastyka wiencowa \ Zespolenie uktadu moczowego v
Pomostowanie tetnic wiencowych 11T Plastyka uktadu moczowego v
Operacja tetniaka tetnicy wieficowej I Usuniecie skrzepu z uktadu moczowego v
Operacje migsni brodawkowatych serca v Usuniecie kamienia z uktadu moczowego v
Operacje nici sciegnistych serca v Usuniecie ciata obcego z uktadu moczowego \
Wyciecie osierdzia I Usuniecie przeszkody z uktadu moczowego \
Operacja naprawcza tetniaka serca II1 Usuniecie zmiany z moczowodu \
Wyciecie tetniaka serca 11T Korekcja zwezenia moczowodu \%
Przebudowanie komory serca il Naciecie moczowodu Vv
Chirurgicznie zmniejszenie komory serca III Czesciowe wyciecie moczowodu Vv
Przeszczep serca I Catkowite usunigcie moczowodu v
Wszczepienie sztucznego serca I Operacja przetoki moczowodowej v
Wszczepienie systemu mechanicznego wspomagania serca v Reimplantacja moczowodu do pecherza moczowego v
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Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Wszczepienie moczowodu do jelita v Protezowanie pracia v
Wytworzenje koricowej przetoki katowej z wszczepieniem I Reimplantacja pracia v
chzowodoyv Operacja naprawcza pracia \'
Reimplantacja moczowodu v .
. Operacja naprawcza napletka '

Zeszycie rany moczowodu \ Lo
Zamkniecie przetoki moczowodu v \-Nyaeqe moszny LY
Umocowanie moczowodu \% Zenski uklad rozrodczy
Operacja moczowodu objetego zwtoknieniem zaotrzewnowym v Operacja gruczotu Bartholina Vv
Operacja przeciwodptywowa zewnatrzpecherzowa v Wyciecie lub zniszczenie zmiany w zatoce Douglasa \"
Uzupetnienie moczowodu wszczepem \ Zamknigcie zatoki Douglasa Vv
Protezowanie moczowodu v Wycigcie zmiany pochwy \
Sfatdowanie moczowodu \% Wyciecie pochwy v
Uwolnienie moczowodu ze zrostéw \ Operacja naprawcza pochwy v
Wszczepienie elektronicznego stymulatora moczowodu v Operacja przetoki pochwowej v
Usuniecie kamienia z pecherza moczowego Vv Rekonstrukcja sklepienia pochwy v
Operacja naprawcza ujscia pecherza moczowego v Wycigcie zmiany sromu vV
Plastyka pecherza i cewki moczowej 111 Wycigcie sromu v
Operacja naprawcza uchytka pecherza moczowego v Uwolnienie zrostéw sromu v
Plastyka ujscia pecherza moczowego v Operacja techtaczki \%
Sfatdowanie ujécia pecherza moczowego v Operacja jajnika i/lub jajowodu \Y
Korekcja zwezenia cewki moczowej vV Obustronne wyciecie jajnikow i/lub jajowodow v
Naciecie i opréznienie ropnia stercza \Y Wycigcie zmiany szyjki macicy \
Operacja przetoki pecherza moczowego v Usunigcie migsniakéw macicy \
Wyciecie lub zniszczenie zmiany pecherza moczowego \Y% Wycigcie zmiany trzonu macicy \
Wyciecie uchytka pecherza moczowego v Usunigcie tkanki trzonu macicy \
Czesciowe wyciecie pecherza moczowego v Operacja naprawcza przegrody macicy \
Catkowite wyciecie pecherza moczowego 111 Usuniecie zrostéw macicy v
Operacja przetoki pochwowej v Zniszczenie zmiany trzonu macicy \'
Wytworzenie zastepczego pecherza moczowego 111 Przyszycie macicy do powtok brzusznych v
Operacja naprawcza cewki moczowej v Szycie rozdarcia macicy v
Operacja przetoki cewki moczowej v Zamkniecie przetoki macicy v
Sfatdowanie cewki moczowej Vv Zabieg naprawczy poporodowego rozdarcia macicy \'
Wszczepienie sztucznego zwieracza cewki moczowej v Zabieg naprawczy wrodzonej wady macicy v
Wszczepienie protezy cewki moczowej \Y Wycigcie macicy v
Operacja spodziectwa Vv Operacje aparatu zawieszajacego macice v
Operacyjne leczenie nietrzymania moczu v Skoéra
Wyciecie lub zniszczenie tkanki stercza \ Przeszczep wolny skéry Y,
Wyciecie lub zniszczenie zmiany stercza \ Przeszczep pata skory owlosionej Vv
Catkowite wycigcie stercza v Przeszczep innej niz wiasna tkanki do skéry v
Wycicie zmiany cewki moczowej v Uszyputowany lub ptatowy przeszczep skory v
Wyciecie uchytka cewki moczowej A Miejscowy przeszczep uszyputowanego tkankg podskérng ptata v
Operacja przetoki moczowodowej v skory — — -
Operacja przetoki pecherza moczowego v Operacja uwolnlenlal blizny z .uzy_/qem ptata skérnego \%
Operacja przetoki macicznej v Przeszczep p&_ata skorno-pomezmv{ego v
Rekonstrukcja pecherza moczowego 111 Wprowadzenie ekspandera pod skorg v
Wytworzenie zespolenia pecherza moczowego v Rrzeszczep sluzowki v
Wszczepienie elektronicznego stymulatora pecherza moczowego ' Tkanki migkkie
Czesciowe wyciecie cewki moczowej \ Uwolnienie $ciegna \
Catkowite wycigcie cewki moczowej v Wyciecie torbieli bocznej szyi lub pozostatosci szczeliny skrzelowej | V
Narzady piciowe meskie Wyciecie zmiany Sciany klatki piersiowej (z usunieciem zeber) v
Operacja wodniaka jadra Vv Dekortykaqe? p!Uf:a — . v

L B X Rekonstrukcja Sciany klatki piersiowej 111
Wyciecie zmiany jadra \% .
Jednostronne wyciecie jadra Vv Oper.aCJa naprawcza przepony I
Wyciecie jedynego jadra v Szycie rany przepony o ) 111
Wyciecie obu jader jednoczasowe v Doszczgtne blokovt/e wyaec@ wez’:_ow chtonnych v
Sprowadzenie jader v Operaqa przepukl!ny pachw?nowe]_ Qbustronna v
Protezowanie jadra v OperaCJ_a przepukI!ny pachmngwe] jednostronna \"
Operacja zylakéw powrdzka nasiennego \Y OperaCJ.a przepukI!ny pepkovyg] Y
Operacja naprawcza powrdzka nasiennego Vv Operac_!a przepukI!ny udowe1l jednostronna v
Operacja pecherzykdw nasiennych \ 8perac_1_a przepukl!ny gd_owej_ obustronna — 5 Ly

- - peracja przepukliny sciany jamy brzusznej o nieokreslonym

Operacja najadrza v umiejscowieniu v
Wyciecie najadrza \ Operacja przepukliny w bliznie pooperacyjnej Vv
Wyciecie nasieniowodu \ Plikacja przepony v
Wyciecie lub zniszczenie zmiany pracia \ Operacja moczownika \'
Catkowite wyciecie pracia v Wycigcie tkanek otrzewnowej "
Czesciowe wyciecie pracia \ Operacja naprawcza dotyczaca sieci \'
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Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Operacja naprawcza dotyczaca krezki jelita Vv Uwolnienie torebki stawowej \"
Wyciecie zmiany otrzewnej \ Uwolnienie stawu \
Uwolnienie zrostéw otrzewnowych \ Uwolnienie wiezadta '
Operacja przewodu limfatycznego v Otwarte nastawienie zwichniecia v
Wyciecie Sciegna Vv Wyciecie fekotki kolana Vv
Wyciecie torbieli galaretowatej pochewki $ciegna \ Usztywnienie (artrodeza) stawu biodrowego v
Operacja kaletki Vv Usztywnienie (artrodeza) stawu kolanowego v
Wyciecie powiezi \ Usztywnienie (artrodeza) stawu barkowego v
Wyciecie migsnia \ Usztywnienie (artrodeza) stawu fokciowego v
Uwolnienie przykurczu miesnia \ Operacja stabilizujgca wigzadta stawu kolanowego \'
Operacja naprawcza $ciegna " Operacja stabilizujgca staw barkowy v
Operacja naprawcza miesnia \Y Szycie torebki stawowej lub/i wiezadet konczyny gornej Vv
Przeszczepienie miesnia v Operacja stabilizujaca rzepke stawu kolanowego Vv
Uwolnienie migsnia \ Szycie torebki stawowej lub/i wiezadet korczyny dolnej Vv
Wyciecie zmiany lub tkanki przepony v Catkowita endoprotezoplastyka stawu biodrowego 111
Zabieg naprawczy optucnej v Czesciowa endoprotezoplastyka stawu biodrowego v
Operacja naprawcza przepukliny kulszowej Vv Artroplastyka nadgarstka lub $rddrecza v
Operacja naprawcza przepukliny kulszowo odbytniczej \ Artroplastyka $rodreczno-paliczkowa i miedzypaliczkowa v
Operacja naprawcza przepukliny ledzwiowej Vv Catkowita endoproteza nadgarstka 111
Operacja naprawcza przepukliny zastonowej \ Catkowita endoprotezoplastyka stawu stopy, palcow stopy v
Operacja naprawcza przepukliny sieciowej Vv Catkowita endoprotezoplastyka stawu skokowego v
Operacja naprawcza przepukliny zaotrzewnowej \ Rekonstrukcja mikrochirurgiczna naczyn i/ lub nerwdw stopy v
Operacja naprawcza otrzewnej Vv Policyzacja palca v
Wyciecie pochewki ciegna \ Catkowita rekonstrukcja kciuka v
Operacja naprawcza dotyczaca powiezi Vv Korekcja stopy konsko-szpotawej v
Koéci i stawy szkieletu i kregostupa Czesciowa endoprotezoplastyka stawu barkowego v

T . Czesciowa endoprotezoplastyka stawu tokciowego v
Podniesienie ztamanego fragmentu czaszki 111 .

- . N Catkowita endoprotezoplastyka stawu barkowego 111

Uzupetnienie ubytku kosci czaszki v N )
Otwarte nastawienie zlamania kosci nosa v Calkow!ta endoprotezoplastyka stawu fokciowego 111

L 5 - . Catkowita endoprotezoplastyka stawu kolanowego 111
Wyciecie zmiany kosci twarzoczaszki \ ) RN -

L o . Catkowite wyciecie koéci ektopowej v
U L e Ly Czesciowe wyciecie kosci ektopowej Vv
Otwarte nastawienie ztamania kosci jarzmowej v
Otwarte nastawienie ztamania szczeki v Pozostate
Otwarte nastawienie ztamania zuchwy v Amputacja kciuka v
Otwarte nastawienie kosci twarzy v Amputacja konczyny gornej na wysokosci nadgarstka v
Otwarte nastawienie ztamania oczodotu v Wytuszczenie nadgarstka 111
Przeszczep kostny kosci twarzy v Amputacja konczyny gornej na wysokosci przedramienia 111
Otwarte nastawienie zwichniecia stawu skroniowo-zuchwowego v Wytuszczenie w stawie tokciowym 111
Czesciowe wyciecie zuchwy v Amputacja konczyny gornej na wysokosci ramienia I
Catkowite wyciecie zuchwy 111 Wytuszczenie w stawie barkowym 111
Wyciecie krazka miedzykregowego kregostupa v Amputacja konczyny gornej z odjeciem topatki il
Usuniecie przepukliny jadra miazdzystego v Amputacja palucha v
Usztywnienie (artrodeza) stawdw kregostupa v Amputacja konczyny dolnej na wysokosci stawu skokowego v
Operacja odbarczajaca kregostup szyjny v Wytuszczenie w stawie skokowym 111
Operacja ztamania kregu v Amputacja konczyny dolnej na wysokosci podudzia 111
Rekonstrukcja wielu kosci twarzoczaszki 111 Amputacja konczyny dolnej na wysokosci kolana 111
Rekonstrukcja jednej kosci twarzoczaszki v Wytuszczenie w stawie kolanowym 111
Wyciecie zmiany kosci \Y Amputacja konczyny dolnej na wysokosci uda 111
Wyciecie martwaka kosci Vv Wytuszczenie w stawie biodrowym I
Osteotomia bez rozdzielenia (z wytaczeniem stdp i rak) v Amputacja konczyny dolnej z czescig miednicy I
Osteotomia klinowa (z wytaczeniem stop i rak) v Replantacja kciuka v
Inna osteotomia (z wytaczeniem stop i rak) v Replantacja koficzyny gérnej na wysokosci nadgarstka 1II
Resekcja kosci (z wytaczeniem stop i rak) v Replantacja koriczyny gérnej na wysokosci ramienia i
Zamkniete nastawienie ztamania kosci ze stabilizacjg wewnetrzng | V Replantacja palucha v
Otwarte nastawienie ztamania kosci ze stabilizacjg wewnetrzng v Replantacja koniczyny dolnej na wysokosci stawu skokowego 111
Zamknieta stabilizacja oddzielonej nasady kosci \ Replantacja koriczyny dolnej na wysokosci podudzia 111
Otwarta stabilizacja oddzielonej nasady kosci v Replantacja koriczyny dolnej na wysokosci uda I
Zabieg naprawczy ztego zrostu lub braku zrostu ztamania kosci v Przeszczep catej twarzy I
(801102102 pzu.pl
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DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACJIE
O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

I OGOLNE WARUNKI

DODATKOWEGO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
Z KARTA APTECZNA



Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE UBEZPIECZENIE GRUPOWE Z KARTA APTECZNA

Wersja dokumentu z dnia 1.10.2018 r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje
0 ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia

z Kartg Apteczna, kod warunkéw: APGP32 (OWU).

Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj sie z OWU.

Zawarcie umowy jest dobrowolne.

Informacja o produkcie:

jest prezentowana w celach informacyjnych,

nie jest czescig umowy ubezpieczenia (umowy),

nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia — co ubezpieczamy?

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie w okresie naszej
odpowiedzialnosci pobytu w szpitalu spowodowanego chorobg lub nie-
szczeSliwym wypadkiem, objetego naszg odpowiedzialnoscig z tytutu
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Charakterystyka produktu — jakie s gtdwne cechy naszego
ubezpieczenia?

W przypadku pobytu w szpitalu, przyznajemy ubezpieczonemu —
poprzez wydanie Karty Aptecznej — prawo do odbioru w aptece
produktéw o wartosci 100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu
pobytu w szpitalu. W kazdym okresie kolejnych 12 miesigcy,
trwajacym miedzy rocznicami polisy, przyznajemy ubezpieczonemu
prawo do odbioru produktéw w aptece maksymalnie za trzy rozpo-
czete w tym okresie pobyty w szpitalu objete odpowiedzialnoscig

z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego. Ubezpie-
czenie moze by¢ zawarte wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia
podstawowego albo w dowolnym momencie jej trwania, pod
warunkiem jednoczesnego zawarcia albo funkcjonowania

umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Kto moze zawrze¢ z nami umowe, kogo ubezpieczamy?

Umowe ubezpieczenia dodatkowego zawiera ubezpieczajacy, ktdry

przekazuje sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym, ktdrzy w dniu ztozenia deklaracji przystapienia
objeci sg ubezpieczeniem na wypadek leczenia szpitalnego.

Jak dtugo trwa umowa?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym
ze jezeli jest zawierana pomigdzy rocznicami polisy, zostaje zawarta
na okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego

i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, 24 godziny na dobe.

Jak i kiedy optacasz sktadke?

Czestotliwo$¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sg

we wniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajacego wraz ze sktadka
za ubezpieczenie podstawowe.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Nasza odpowiedzialnos¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy
sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

zakonczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas os$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego

w przypadku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke — w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

Gléwne wylaczenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej
— czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku:
» czwartego i kolejnych pobytdw w szpitalu w kazdym rocznym
okresie obowigzywania umowy,
» zdarzen bedacych przyczyng wytaczenia odpowiedzialnosci
w ubezpieczeniu podstawowym,
* nie dostarczenia dokumentow niezbednych dla ustalenia zasad-
nosci roszczenia.
Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia sktadki).

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od zawarcia
umowy. Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe
poprzez jej pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodat-
kowego mozna rozwigza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

Wynagrodzenie dystrybutora ubezpieczenia

W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wynagro-
dzenie prowizyjne.



Reklamacje

1. Osobie prawnej i spotce nieposiadajacej osobowosci prawnej be-
dacej poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba, ktéra
wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czyn-
nosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia, lub
ubezpieczajacym przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

2. Reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu

ustawy Prawo pocztowe;
2) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

3. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1,

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,
PZU Zycie SA w informacji przekazywanej klientowi, ktory

(801102102 pzu.pl
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wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa

w ust. 1, przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwiazy-

wania sporow.

. Tryb, forma i sposob sktadania reklamacji, o ktdrych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktdrych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu
i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.

PZUZ 9404



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego grupowego ubezpieczenia z Kartg apteczng,
kod warunkéw APGP32 (OWU), dotyczg podstawowych warunkdéw

umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji

Numer zapisu

1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia

§ 2 OWU
§ 4 OWU
§ 5 OWU
§ 12 OWU
§ 16 OWU
§ 17 OWU
§ 18 OWU

2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zakfadu
ubezpieczen uprawniajgce

do odmowy wyptaty Swiadczen
lub ich obnizenia

§ 2 OWU
§ 14 — 15 OWU
§ 18 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO GRUPOWEGO

UBEZPIECZENIA Z KARTA APTECZNA
Kod warunkéw: APGP32

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do uméw dodat-
kowego grupowego ubezpieczenia z Kartg apteczng zawieranych
jako umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw grupowego
ubezpieczenia na zycie wskazanego przez PZU Zycie SA zwanego
ubezpieczeniem podstawowym.

§2

1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreélenia ozna-
czaja:

1) apteka — apteka albo punkt apteczny w rozumieniu przepi-
sOw ustawy Prawo farmaceutyczne;

2) Karta apteczna - karta bedaca dowodem uprawnienia do
odbioru produktéw w aptece; zasady jej funkcjonowania
opisane sa W Regulaminie Karty aptecznej, stanowigcym
zatgcznik do niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia;

3) produkty — produkty oferowane i dostepne w aptece;

4) $wiadczeniodawca — podmiot, ktéry zawart z PZU Zycie SA
umowe o wspotpracy w zakresie Kart aptecznych, dotyczaca
organizacji odbioru produktéw w aptece za pomocg Karty
aptecznej;
ubezpieczenie na wypadek leczenia szpitalnego —
wskazane przez PZU Zycie SA dodatkowe grupowe ubezpie-
czenie na wypadek leczenia szpitalnego.

2. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig
odmiennie, okre$lenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego i ogdlnych warunkach
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego uzywane sg
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w takim
samym znaczeniu.
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PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie w okresie odpo-
wiedzialnoéci PZU Zycie SA pobytu w szpitalu spowodowanego
chorobg lub nieszczesliwym wypadkiem, objetego odpowiedzial-
nocia PZU Zycie SA z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY

§5

1. W przypadku pobytu w szpitalu, PZU Zycie SA przyznaje ubez-
pieczonemu — poprzez wydanie waznej Karty aptecznej — prawo
do odbioru w aptece produktéw o wartosci 100% sumy ubez-
pieczenia aktualnej w dniu pobytu w szpitalu, z zastrzezeniem
ust. 2.

2. W kazdym okresie kolejnych 12 miesiecy, trwajacym miedzy
rocznicami polisy, PZU Zycie SA przyznaje ubezpieczonemu
prawo do odbioru produktéw w aptece maksymalnie za trzy
rozpoczete w tym okresie pobyty w szpitalu objete odpowie-
dzialnoscig z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia szpital-
nego.

ZAWARCIE UMOWY I PRZYSTEPOWANIE
DO UBEZPIECZENIA

8§86

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta
wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo
w dowolnym momencie jej trwania, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta
pod warunkiem jednoczesnego zawarcia albo funkcjonowania
u ubezpieczajacego umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego.

§7
Do ubezpieczenia mogg przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym, ktdrzy w dniu ztozenia deklaracji przystapienia
objeci sg ubezpieczeniem na wypadek leczenia szpitalnego.

CZAS TRWANIA UMOWY
§8

. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok,
z tym Zze jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy,
zostaje zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy.

. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia
podstawowego i ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego
i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze o$wiadczenie
wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiadomosci
drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okresu, na
jaki umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.

89
W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego
na kolejny okres nie jest wymagane ponowne ztozenie deklaracji
przystapienia.
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ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Zasady odstapienia od umowy ubezpieczenia dodatkowego sa
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Odstagpienie od umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego skutkuje odstapieniem od umowy ubezpieczenia
dodatkowego.

5. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstapieniem od umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY
§11

1. Zasady wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego sg
zgodne z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
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2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

4. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego skutkuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia
dodatkowego.

5. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie
skutkuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia na wypadek
leczenia szpitalnego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okreslona jest we wniosku
0 zawarcie umowy i potwierdzona polisa.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty czas
trwania umowy.

SKELADKA

§13
1. Wysokoé¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od cze-
stotliwosci optacania sktadek oraz liczby, struktury wiekowej,
ptciowej i zawodowej 0sob przystepujacych do ubezpieczenia.
2. Wysokos¢ sktadki obowigzujgca w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest we wniosku o zawarcie umowy
i potwierdzona polisa.
3. Sktadka przekazywana jest wraz ze sktadka za ubezpieczenie
podstawowe.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§14
Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
rozpoczyna sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu
podstawowym.

§15
Odpowiedzialnos¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpieczeniu
podstawowym lub w ubezpieczeniu na wypadek leczenia
szpitalnego;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego;

3) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

4) uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezy-
gnacji ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego;
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5) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego;
6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

§16
Prawo do $wiadczenia przystuguje ubezpieczonemu.

WYKONANIE ZOBOWIAZAN

§17

1. Zgtoszenie roszczenia z tytutu ubezpieczenia na wypadek lecze-
nia szpitalnego jest jednoczesnie zgtoszeniem roszczenia z tytutu
niniejszego ubezpieczenia.

2. Swiadczenie realizowane jest w formie przyznania ubezpieczo-
nemu przez PZU Zycie SA prawa do odbioru produktéw w apte-
ce poprzez wydanie waznej Karty aptecznej, z zastrzezeniem
ust. 3.

3. W przypadku:

1) rozwigzania umowy o wspotpracy w zakresie Kart aptecznych
zawartej przez PZU Zycie SA ze $wiadczeniodawca;

2) trwatego braku mozliwosci odbioru produktéw w aptece
z przyczyn lezacych po stronie $wiadczeniodawcy tj. likwidacji
lub upadtosci $wiadczeniodawcy;

$wiadczenie realizowane jest jednorazowo w formie pienieznej

w petnej naleznej kwocie.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§18
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach
maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia podstawowego,
ogolne warunki ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego,
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej oraz inne stosowne przepisy prawa.

§19

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr UZ/482/2008 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 22 grudnia 2008 roku, ze
zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
24 stycznia 2011 roku, uchwata nr UZ/342/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
22 grudnia 2011 roku oraz uchwatg nr UZ/206/2014 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
16 grudnia 2014 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki wchodza w zycie z dniem 1 stycznia
2015 roku.

PZUZ 7456/4



REGULAMIN KARTY APTECZNEJ

Zatgcznik do ogdlnych warunkéw dodatkowego grupowego
ubezpieczenia z Kartg apteczng

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejszy Regulamin okresla zasady aktywacji i uzytkowania Karty
aptecznej.

§2
Uzyte w regulaminie Karty aptecznej okreslenia oznaczaja:

1) bezgotéwkowa realizacja Karty aptecznej — bezgotow-
kowy odbidr produktéw w aptece, ktéra posiada techniczng
mozliwos¢ realizacji Karty aptecznej;

2) data waznosci — ostatni dzien miesigca przypadajacego po
uptywie trzech lat, liczac od korca miesigca, w ktorym Karta
apteczna zostata nadana przez PZU Zycie SA na poczte;

3) dowéd zakupu — potwierdzenie zakupu produktéw
w aptece w okresie waznosci karty (np. paragon, faktura);

4) duplikat Karty aptecznej — wydana w miejsce zablokowa-
nej Karty aptecznej karta, majaca takie same cechy, co Karta
apteczna, z tym ze data waznosci duplikatu jest ta sama,
co data waznosci Karty aptecznej, a limit jest pomniejszony
0 warto$¢ odebranych produktéw za pomoca Karty aptecznej
badz duplikatu Karty aptecznej;

5) gotéwkowa realizacja Karty aptecznej — zwrot kosztow
zakupionych produktéw w aptece na podstawie ztozonego do
PZU Zycie SA zgtoszenia o realizacje Karty aptecznej;

6) limit — warto$¢ produktow, w jakiej ubezpieczonemu
w ramach ubezpieczenia PZU Zycie SA zostato przyznane
prawo do ich odbioru w aptece.

§3
Karta apteczna nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym
ani instrumentem pienigdza elektronicznego, ani tez kartg ptatnicza.

§4

1. Karta apteczna stuzy do odbioru produktéw w aptece, a jej
wydanie jest realizacjg $wiadczenia z tytutu umowy ubezpie-
czenia.

2. Aktualny wykaz aptek umozliwiajacych realizacje Karty aptecz-
nej, informacje o bezgotdwkowej realizacji Karty aptecznej
oraz mozliwe formy gotdwkowej realizacji Karty aptecznej sa
dostepne na Infolinii Grupy PZU, na stronie internetowej
www.pzu.pl oraz w oddziale PZU Zycie SA.

WYDANIE KARTY APTECZNE]

§5
Wraz z Kartg apteczng PZU Zycie SA przekazuje ubezpieczonemu
informacje o dacie jej waznosci oraz o sposobie jej aktywacji.

STATUS KARTY APTECZNE]

§6

1. Wydana ubezpieczonemu Karta apteczna jest oznaczona nume-
rem identyfikacyjnym, posiada kod paskowy i jest nieaktywna.

2. Wydanej Karcie aptecznej przypisane s3: data waznosci oraz
limit.

3. W celu aktywacji Karty aptecznej ubezpieczony niezwtocznie
po jej otrzymaniu dzwoni na Infolinie Grupy PZU. Aktywacji
Karty aptecznej dokonuje sie na podstawie danych osobowych
ubezpieczonego oraz numeru identyfikacyjnego Karty apteczne;j.
Karta apteczna jest aktywna najpdzniej w dniu nastepnym.

4. Karta apteczna traci waznos¢ w dniu zaistnienia jednej z oko-
licznosci:
1) odbioru produktédw o wartosci limitu;
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2) uplywu daty waznosci;
3) zablokowania Karty aptecznej zgodnie z § 8 ust. 1 2.

ZASADY UZYTKOWANIA KARTY APTECZNE]

§7

1. Karta apteczna powinna by¢ aktywowana przed dokonaniem
zakupu produktéw w aptece.

2. W celu bezgotéwkowej realizacji Karty aptecznej ubezpieczony
powinien okaza¢ aktywng Karte apteczng w aptece umozliwiaja-
cej bezgotowkowg realizacje Karty aptecznej.

3. W celu gotéwkowej realizacji Karty aptecznej ubezpieczony
dokonuje zgtoszenia do PZU Zycie SA okazujac aktywna Karte
apteczng oraz dowdd zakupu produktéw w aptece. W terminie
21 dni od daty zgtoszenia i okazania aktywnej Karty aptecznej
oraz dowodu zakupu produktéw w aptece, PZU Zycie SA doko-
nuje zwrotu kosztéw zakupionych produktow.

4. Realizacja Karty aptecznej powoduje zmniejszenie jej limitu.
Informacje o wartosci pozostatego limitu uzyskuje sie w aptece
umozliwiajacej bezgotdwkowa realizacje Karty aptecznej oraz na
Infolinii Grupy PZU.

5. Realizacje Karty aptecznej mozna taczy¢ z zakupami w aptece.
Oznacza to, ze wartos¢ produktu przekraczajaca limit Karty
aptecznej finansuje ubezpieczony z wasnych srodkow.

6. Karta apteczna nie podlega wymianie na gotdwke. Oznacza to,
ze w przypadku realizacji Karty aptecznej o wartosci nizszej niz
pozostaty do wykorzystania limit, nie ma mozliwosci zamiany
pozostatego limitu na gotéwke.

7. Produkt odebrany za pomocg Karty aptecznej nie podlega zwro-
towi, z zastrzezeniem § 10 ust. 2 i ust. 3.

8. W przypadku trwatej niemoznosci realizacji Karty aptecznej
z przyczyn lezacych po stronie $wiadczeniodawcy tj. jego likwi-
dagji lub upadtosci, ubezpieczony otrzymuje srodki pieniezne,
bedace réwnowartoscig niewykorzystanego limitu.

9. W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Karty aptecznej
ubezpieczony powinien niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt dzwonigc
na Infolinie Grupy PZU.

BLOKADA KARTY APTECZNEJ
§8

1. Karta apteczna blokowana jest w przypadku:

1) gdy po 30 dniach, liczac od dnia nadania Karty aptecznej
przez PZU Zycie SA na poczcie, Infolinia Grupy PZU uzyska
informacje o nieotrzymaniu przez ubezpieczonego Karty
aptecznej z przyczyn niezaleznych od PZU Zycie SA;

2) zgtoszenia przez ubezpieczonego Infolinii Grupy PZU utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia Karty aptecznej uniemozliwiaja-
cych jej uzytkowanie.

2. Blokada Karty aptecznej dokonywana jest najpdzniej w nastep-
nym dniu po uzyskaniu przez Infolinie Grupy PZU informacji,

o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2. Blokada Karty aptecznej jest

nieodwracalna.

3. PZU Zycie SA nie odpowiada za nieuprawnione uzycie Karty
aptecznej, ktore nastgpito:

1) przed zgtoszeniem utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Karty
aptecznej o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2;

2) w wyniku przekazania Karty aptecznej osobie trzeciej.

WYDANIE DUPLIKATU KARTY APTECZNE]
§9

1. W sytuacji, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 i 2, ubezpieczonemu
niezwiocznie po zablokowaniu zostanie wydany duplikat
Karty aptecznej z limitem pozostatym w chwili dokonania
blokady.

2. Duplikat Karty aptecznej oznaczony jest nowym numerem
identyfikacyjnym i jest nieaktywny. Aktywacji nalezy dokonac
zgodnie z § 6 ust. 3.



REKLAMACIE 3. W przypadku zwrotu produktu z powodu reklamagji, o ktérej
mowa w ust. 2, apteka zwraca $rodki pieniezne odpowiadajace
§10 wartoéci zwracanego produktu.
1. Reklamacje zwigzane z uzytkowaniem Karty aptecznej, w szcze-
golnosci w przypadku braku mozliwosci odbioru produktow

za pomoca aktywnej Karty aptecznej, zgtasza sie na Infolinie POSTANOWIENIA KONCOWE
Grupy PZU.

2. Reklamacje produktéw z powodu wady jakoéciowej lub §11
niewtasciwego ich wydania rozpatruje apteka zgodnie z ogdlnie W sprawach nieuregulowanych w regulaminie majg zastosowanie
obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie 0golne warunki ubezpieczenia, przepisy kodeksu cywilnego, ustawy
z przepisami prawa farmaceutycznego. o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne stosowne przepisy prawa.
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