Informacje dotyczace przetwarzania danych przez Bank Pekao S.A.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administrator danych Administratorem danych jest Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Grzybowskiej 53/57 (dalej réwniez jako ,,Bank”)

Dane kontaktowe Z administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez adres email info@pekao.com.pl, telefonicznie
pod numerem 801 365 365, (22) 59 12 232 lub pisemnie: Bank Pekao SA — Centrala, ul. Grzybowska
53/57, skrytka pocztowa 1008, 00-950 Warszawa.

U administratora danych osobowych wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna
sie skontaktowac poprzez adres email: |IOD@pekao.com.pl lub pisemnie: Bank Pekao SA — Centrala,
ul. Grzybowska 53/57, skrytka pocztowa 1008, 00-950 Warszawa.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych. Osoba, ktérej dane dotyczg, w zakresie przetwarzania danych
osobowych moze skorzystac z przystugujacych jej praw za posrednictwem nastepujacych kanatow
komunikacji: adres email: I0D@pekao.com.pl, telefonicznie pod numerem 801 365 365, (22) 59 12
232 lub pisemnie: Bank Pekao SA — Centrala, ul. Grzybowska 53/57, skrytka pocztowa 1008, 00-950

Warszawa.
Cele przetwarzania Pani/Pana dane bedg przetwarzane w celu:
oraz podstawa prawna e zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie ustug przez Bank na Pani/Pana rzecz —
przetwarzania podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania danych do zawarcia i

wykonywania umowy,

e  podjecia dodatkowych dziatan przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug przez Bank
na Pani/Pana rzecz polegajacych na przetwarzaniu przez Bank wizerunku twarzy z
wykonanego przez komputer lub inne urzadzenie zdjecia specjalnymi metodami
technicznymi, ktére umozliwiaja jednoznaczng identyfikacje i weryfikacje tozsamosci w
zestawieniu z wizerunkiem z dowodu osobistego — podstawg prawng jest Pani/Pana
zgoda na takie przetwarzanie danych;

e podjecia na Pani/Pana zadanie dziatah zmierzajacych do zawarcia umowy z Bankiem, w
tym w celu dokonania badania zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego oraz
oceny zdolnosci kredytowej, w tym poprzez profilowanie — jezeli charakter zawieranej
umowy z Bankiem wymaga dokonania takiej oceny — podstawg prawng przetwarzania
jest obowigzek prawny cigzagcy na administratorze; profilowanie polega¢ bedzie na
dokonaniu oceny lub prognozy prawdopodobienstwa sptaty przez Panig/Pana kredytu; na
podstawie przeprowadzonej analizy danych, Bank podejmie decyzje o udzieleniu
Pani/Panu kredytu.

®  przeprowadzenia, jeszcze przed zawarciem umowy, oceny odpowiedniosci i adekwatnosci
ustug i instrumentéw finansowych dla Pani/Pana w ramach oferowania instrumentéw
finansowych oraz $wiadczenia ustug inwestycyjnych - w tym poprzez profilowanie - w
szczegolnosci w celu sprawdzenia wiedzy i doswiadczenia Pani/Pana w zakresie ustug
inwestycyjnych i ustug finansowych oraz w celu zapewnienia zgodnosci produktéw i ustug
z Pani/Pana potrzebami, celami i cechami - jezeli charakter zawieranej umowy z Bankiem
wymaga dokonania takiej oceny — podstawe prawng stanowig przepisy ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi oraz wtasciwe przepisy wykonawcze,

e wypetnienia przez administratora danych obowigzkéw prawnych cigzacych na Banku w
zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci Bankowej, w tym wynikajacych m.in. z ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, ustawy Ordynacja
podatkowa, ustaw podatkowych, przepisow o rachunkowosci, przepiséw o wypetnianiu
miedzynarodowych obowigzkdw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa
FATCA/CRS, oraz przepisow o automatycznej wymianie informacji podatkowych z innymi
panstwami,

e marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora, w tym w celach
analitycznych i profilowania — jedli jest juz Pani/Pan klientem Banku podstawg prawnag
przetwarzania danych jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest
mozliwos$¢ przedstawiania klientowi informacji o swoich ustugach, przedstawiania ofert
dopasowanych do potrzeb i zainteresowan klienta, zwiekszenie sprzedazy swoich ustug,

e realizacji innych prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych, za ktére
administrator uznaje: mozliwos¢ dochodzenia i obrony roszczen, zapobieganie
oszustwom i przestepstwom gospodarczym.
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Zrédta i zakres danych
pozyskiwanych od
podmiotdéw trzecich

Podawane przez Pana/Panig dane mogg byé weryfikowane w zewnetrznych bazach danych:
Rejestrze Dowoddw Osobistych, Rejestrze PESEL, Liscie os6b poszukiwanych Listem Gorczym,
Systemie Wczesnych Ostrzezen o Zagrozeniach.
W razie zawierania umowy o charakterze kredytowym w celu oceny Pani/Pana zdolnosci
kredytowe]j Bank zbiera Pani/Pana dane osobowe z:

e Biura Informacji Kredytowej (BIK), w zakresie informacji dotyczacych Pani/Pana
zobowigzan finansowych, oceny punktowej (scoring), w zakresie w jakim s3 one
potrzebne w zwigzku z wykonywaniem czynnosci bankowych

e  Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor, w zakresie informacji gospodarczych o
zadtuzeniu, w tym zawartych w raportach, ktére stuzg w szczegdlnosci ocenie
wiarygodnosci danej osoby

®  Zwigzku Bankdw Polskich, w zakresie informacji dotyczacych zobowigzan finansowych

Odbiorcy danych

W razie zawarcia przez Panig/Pana umowy z Bankiem dane osobowe mogg by¢ udostepniane
innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow danych ktérymi sg m. in.: podmioty ktére sg izbami
rozliczeniowymi lub innymi podmiotami prowadzgcymi rozliczenia lub rozrachunek; podmioty ktdre
prowadza bazy danych w zwigzku z badaniem zdolnosci kredytowej lub analizg ryzyka (takimi jak
Biuro Informacji Kredytowej S.A. lub Zwigzek Bankdéw Polskich), jak rowniez podmioty ktérym dane
mogg by¢ przekazane na podstawie Pani/Pana zgody lub upowaznienia.

Ponadto Pani/Pana dane mogga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie administratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu
windykacji naleznosci, organizacjom kartowym, czy tez agentom — przy czym takie podmioty
przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami
administratora.

Szczegotowe informacje na temat odbiorcéw danych znajdujg sie na stronie internetowej pod
adresem www.pekao.com.pl

Pani/ Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane takze do niektorych podwykonawcow
dostawcéw systemow informatycznych, tj. odbiorcéw znajdujacych sie w panstwach poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, co do ktérych Komisja Europejska nie stwierdzita
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych. Przekazywanie danych osobowych odbywa sie
na podstawie standardowych klauzul ochrony danych. Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym wdrozyli odpowiednie lub wtasciwe zabezpieczenia Pani/
Pana danych osobowych.

Okres przechowywania
danych

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych
wyzej celéw przetwarzania, w szczegdlnosci:
®  przez okres niezbedny do przeprowadzenia czynnosci zwigzanych z zawarciem umowy
dotyczacej otwarcia rachunku bankowego przez Internet i ztozonym w tym celu przez
Panig/Pana wnioskiem. Jesli nie dojdzie do otwarcia rachunku Bank przetwarza dane
podane przez osobe sktadajgcg wniosek przez Internet przez okres 30 dni . Jesli w tym
okresie osoba nie uzupetni catosci wniosku dane zostang usuniete, co moze skutkowac
koniecznoscig podania wszystkich danych ponownie w razie dalszego zainteresowania
ofertg Banku;
e w zakresie w jakim podstawag przetwarzania jest zgoda dane s3 przetwarzane do
momentu jej odwotania;
® w razie zawarcia z Bankiem umowy - do czasu zakonczenia jej realizacji, a nastepnie w
prawnie uzasadnionym interesie dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen lub do
momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw
prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
(rachunkowych) dotyczacych umowy, obowigzku przechowywania wynikajacego z
przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, przepisow
wypetnianiu  miedzynarodowych  obowigzkéw  podatkowych oraz  wdrozenia
ustawodawstwa FATCA, oraz przepisow o automatycznej wymianie informacji
podatkowych z innymi pafistwami.
Administrator przestanie wczesniej przetwarzaé dane wykorzystywane do celédw marketingu
bezposredniego jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych w tych
celach.

Prawa osoby, ktorej
dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Na Pani/Pana wniosek administrator dostarczy
kopie danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec
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przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. W szczegdlnosci przystuguje Pani/Panu prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania.
W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma
Pani/Pan prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s3 przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w celu zawarcia i
wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze prawo
do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu administratorowi danych. W celu
skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem Danych lub z
Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane sg wyze;j.

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o wymogu
podania danych

Podanie danych jest wymogiem ustawowym, w zakresie okreslonym w przepisach powotanych w
niniejszej klauzuli informacyjnej (Informacja o celu i podstawie prawnej przetwarzania).

Podanie danych osobowych jest rowniez konieczne do zawarcia i wykonywania umowy zawieranej
z Bankiem — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy.

Podanie danych w zakresie dodatkowego zdjecia twarzy w celu jego przetwarzania specjalnymi
metodami technicznymi i pordéwnania ze zdjeciem zawartym w dowodzie osobistym jest
dobrowolne. Brak zgody na jego podanie bedzie oznacza¢ brak mozliwosci zatozenia konta
bezposrednio przez Internet — mozliwe jednak bedzie nadal dokonanie uwierzytelnienia w inny
sposdb — np. podczas wizyty w oddziale Banku.

Informacja o
zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu

W odniesieniu do procesu zwigzanego z otwieraniem rachunku bankowego przez Internet, w tym
czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych biometrycznych (wizerunek twarzy) nie dochodzi
do w petni zautomatyzowanego podejmowania decyzji przez Bank. W razie wystgpienia niescistosci
wskazywanych przez system dane sg dodatkowo weryfikowane przez pracownika Banku.

Natomiast w odniesieniu do niektdrych produktéw banku o charakterze kredytowym dostepnych w
bankowosci elektronicznej (jesli zostanie Pani/Pan klientem Banku) decyzje dotyczace Pani/Pana
podejmowane bedg automatycznie (tj. bez wptywu cztowieka). Np. po wytypowaniu Pani/Pana lub
po ztozeniu przez Panig/Pana wniosku o PEX (pozyczka ekspresowa) lub Karte Kredytowg
nastepowac bedzie automatyczny proces oceny zdolnosci kredytowej, a nastepnie automatycznie
bedzie wydawana decyzja kredytowa. Decyzje te beda dotyczyty mozliwosci podjecia wobec
Pani/Pana decyzji kredytowej i zawarcia umowy w tym zakresie. Decyzje bedy podejmowane na
podstawie Pani/Pana danych dotyczacych zaciggnietych zobowigzan, uzyskiwanych dochodéw,
wieku, posiadanego majatku, przyznanej przez BIK oceny punktowej, historii kredytowej. Powyzsze
dane uznane zostaty za istotne przy ocenie zdolnosci kredytowej i mozliwosci sptaty zobowigzan.
Decyzje bedg oparte o profilowanie, tj. automatyczng ocene Pani/Pana zdolnosci kredytowej. W
wyniku profilowania Bank oceni prawdopodobienstwo, czy jest Pani/Pan w stanie sptaca¢ swoje
zobowigzanie, w szczegdlnosci regulowac terminowo raty. Na podstawie tak dokonanej oceny
zdolnosci kredytowej oraz ryzyka kredytowego Bank podejmie decyzje o udzieleniu Pani/Panu
kredytu/pozyczki oraz wysokosci raty.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji dotyczacych oceny zdolnosci
kredytowej skutkujacej mozliwoscia skorzystania z okreslonej oferty lub brakiem takiej mozliwosci,
ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do
uzyskania interwencji cztowieka (tj. przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez cztowieka).

Bank Pekao S.A.




