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BFG - Banky Garantinis Fondas [lenk. Bankowy Fundusz Gwarancyjny];
Ekonominis balansas- PZU Grupés balansas parengtas pagal Mokumas Il sistemos vertinimo principus;
DAC - atidétosios jsigijimo sanaudos (angl. Deferred acquisition costs);

Direktyva ,,Mokumas I1” - 2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/138/EB dél draudimo ir
perdraudimo veiklos pradéjimo ir jos vykdymo (Mokumas Il);

EIOPA - Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucija (angl. European Insurance and Occupational Pensions
Authority);

WSE - VarSuvos vertybiniy popieriy birZa;

PZU Grupé - PZU kaip patronuojanti jmoné ir jos dukterinés jmonés, jskaitant dukterines jmones kaip tai apibrézta
taikomuose apskaitos reglamentuose;

PZU Grupés verslo padalinys - PZU arba dukteriné jmoné;

Dukteriné jmoné - kio subjektas (jskaitant nejuridinj asmenj, pavyzdZiui privacig partneryste ar investicinj fonda), kurj
tiesiogiai arba netiesiogiai kontroliuoja PZU; kontrolé vykdoma vadovaujantis salygomis aprasytomis 10-ajame
tarptautinés apskaitos standarte “Konsoliduotos finansinés ataskaitos”;

KNF, prieZiuros institucija - Lenkijos finansy priezitros institucija;

PZU Grupés finansinis konglomeratas - finansinis konglomeratas, kuriame PZU veikia kaip pagrindinis subjektas (pagal
2005 m. BalandZio 15 d. |statyma dél Papildomos prieZiliros kredito jstaigoms, draudimo jmonéms, perdraudimo jmonéms
ir investicinéms jmonéms, kurios sudaro finansinj konglomerata (konsoliduotas tekstas: 2019 m. |statymy leidinys, 2146
punktas, su pakeitimais);

Akciniy bendroviy kodeksas - 2000 m. rugséjo 15 d. akciniy bendroviy kodeksas (t.y. 2019 m. jstatymy leidinys, punktas
505 su pakeitimais);

MCR - minimalus kapitalo reikalavimas Mokumas Il sistemoje;

TFAS - Tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai, patvirtinti Europos Komisijos, kurie buvo publikuoti ir jsigaliojo
2019 mety gruodZio 31d.;

NBP - Nacionalinis Lenkijos bankas (angl. National Bank of Poland);
PZU filialai - PZU ir PZU Zycie padaliniai teikiantys draudimo paslaugas jskaitant produkty pardavimus;

ORSA (nuosavos rizikos ir mokumo vertinimas) - tai pagrindiniy mokumo poreikiy, nuoseklaus kapitalo ir techniniy
atidéjimy reikalavimy laikymosi ir reikSmingumo, kai rizikos pobudis skiriasi nuo prielaidy, kuriomis grindziamas mokumo
kapitalo reikalavimas, vertinimas, atliekamas remiantis: ,,Savos rizikos ir mokumo vertinimo politika PZU grupéje, PZU SA ir
PZU Zycie SA“, Draudimo veiklos jstatymu ir EDPPI gairémis;

PIU - Polish Insurance Association;

LAS - Lenkijos apskaitos standartai, apibrézti Apskaitos jstatyme ir vykdomuosiuose nutarimuose, iSleistuose remiantis
2016 m. balandZio 12 d. Finansy ministro potvarkiu dél specifiniy apskaitos politiky draudimo ir perdraudimo jmonéms
(2016 m. jstatymy leidinys, 562 punktas), 2001 m. gruodZio 12 d. Finansy ministro potvarkiu dél iSsamiy finansiniy
priemoniy pripazinimo, vertinimo metody, atskleidimo bidy ir apimties taisykliy (t.y. 2017 m. jstatymy leidinys, 277
punktas su pakeitimais); tais atvejais, kurie néra apibrézti Apskaitos jstatyme ir jo pagrindu priimtuose vykdomuosiuose
nutarimuose, atitinkamai bus taikomi nacionaliniai apskaitos standartai arba TFAS;

PZU - Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna;

PZU Zycie - Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;

SCR - mokumo kapitalo reikalavimas Mokumas Il sistemoje, kuris pagal Deleguotojo reglamento 336 straipsnj susideda i$
Siy pozicijy: mokumo kapitalo reikalavimo, apskaiCiuoto remiantis konsoliduotais duomenimis pagal standartinéje
formuléje nustatytas taisykles, proporcingos kity finansy sektoriaus jmoniy kapitalo reikalavimo dalies (jskaitant
hipotetinius reikalavimus) bei kity susijusiy subjekty nekonsoliduoto kapitalo reikalavimo;
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MII sistema - visi Sie teisés aktai ir priezZiliros gairés: Direktyva Mokumas I, Draudimo veiklos jstatymas, Deleguotasis
reglamentas, SFCR |gyvendinimo reglamentas, taip pat EIOPA ir KNF iSleistos gaireés;

QRT - ketvirtiniy ir metiniy kiekybiniy ataskaity pateikimo formos;

CRR reglamentas - 2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) Nr. 575/2013 dél prudenciniy
reikalavimy kredito jstaigoms ir investicinéms jmonéms ir kuriuo i$ dalies keiciamas Reglamentas (ES) Nr. 648/2012;

Deleguotasis reglamentas - 2014 m. spalio 10 d. Komisijos deleguotasis reglamentas, kuriuo papildoma 2009 m. lapkricio
29 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/138/EB dél draudimo ir perdraudimo veiklos pradéjimo ir jos vykdymo
(,Mokumas Il) su pakeitimais;

SFCR Jgyvendinimo reglamentas - 2015 m. gruodZio 2 d. Komisijos jgyvendinimo reglamentas (ES) 2015/2452, kuriuo
nustatomi mokumo ir finansinés padéties teikimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/138/EB procediry,
formaty ir formy techniniai jgyvendinimo standartai;

SFCR - PZU Grupés mokumo ir finansinés padéties ataskaita;

Konsoliduotos finansinés ataskaitos - PZU Grupés finansinés konsoliduotos ataskaitos, parengtos remiantis TFAS;
PZU Grupés strategija - PZU Grupés strategija 2017-2020 metams - “Nauja PZU - daugiau negu draudimas”;
ESTT - Europos Sajungos Teisingumo Teismas ;

Su investiciniais vienetais susietas gyvybés draudimas - investicinis draudimo produktas, susijes su investiciniy fondy
verte, kai investavimo rizika tenka draudéjui;

Finansiniy ataskaity audito jstatymas - 2017 m. geguzés 11 d. jstatymas dél patvirtinty auditoriy, jmoniy jgalioty
audituoti finansines ataskaitas ir vieSosios prieziliros ataskaitas (t.y. 2017 mety jstatymy leidinys, 1421 punktas su
pakeitimais);

Draudimo veiklos jstatymas - 2015 m. rugséjo 11 d. draudimo ir perdraudimo veiklos jstatymas (t.y. 2020 mety jstatymy
leidinys, 895 punktas su pakeitimais);

Kolektyviniy investavimo subjekty jstatymas - 2004 m. geguzés 27 d. Kolektyvinio investavimo ir alternatyvaus
kolektyvinio investavimo subjekty jstatymas (2020 m. Jstatymy leidinio 95 punktas, su pakeitimais);

Prekybos finansinémis priemonémis jstatymas - 2005 m. liepos 29 d. Prekybos finansinémis priemonémis jstatymas (t.y.
2020 mety jstatymy leidinys, 89 punktas su pakeitimais);

Konkurencijos ir vartotojy apsaugos jstatymas - 2007 m. vasario 16 d. Konkurencijos ir vartotojy apsaugos jstatymas (t.y.
2019 mety jstatymy leidinys, 369 punktas);

Apskaitos jstatymas - 1994 m. rugséjo 29 d. Apskaitos jstatymas (t.y. 2019 mety jstatymy leidinys, 351 punktas su
pakeitimais);

|statymas dél atlygio nustatymo principy - 2016 m. birZelio 9 d. jstatymas dél vadovy atlygio nustatymo principy tam
tikrose jmonése (t.y. 2019 m. jstatymy leidinys, 1885 punktas su pakeitimais);

|statymas dél valstybés turto valdymo taisykliy - 2016 m. gruodZio 16 d. jstatymas dél Valstybés turto valdymo taisykliy
(t.y. 2019 m. jstatymy leidinys, 1302 punktas su pakeitimais);

Bankininkystés jstatymas - 1997 m. rugséjo 29 d. Apskaitos jstatymas (2019 mety jstatymy leidinys, 2357 punktas su
pakeitimais); EIOPA gairés - EIOPA ataskaity teikimo ir vieSo informacijos atskleidimo gairés;

Bendrovés valdymo principai - Lenkijos finansy priezitros institucijos priziirimy bendroviy valdymo principai, isleisti
Lenkijos finansy priezidros institucijos, galiojantys nuo 2015 m. sausio 1d.;

Verslo padaliniy pavadinimai:

AAS Balta - Apdrosinasanas Akciju Sabiedriba Balta.

Alior Bank - Alior Bank SA

CM Medica - Centrum Medyczne Medica sp. z 0.0.

CM sw. kukasza - Centrum Medyczne $w. kukasza sp. z 0.0.

Elvita - Przedsiebiorstwo Swiadczeri Zdrowotnych i Promocji Zdrowia ELVITA - Jaworzno Il sp. z 0.0.

FCM - FCM Zdrowie sp. z 0.0. (formerly Falck Centra Medyczne sp. z 0.0.)

Gamma - Centrum Medyczne Gamma sp. z 0.0.
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11.
12.
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15.
16.
17.
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19.
20.
21.
22.

Alior Bank Group - Alior Bankas su patronuojamosiomis jmonémis: Alior Services sp. z 0.0., Alior Leasing sp. z 0.0., Meritum
Services ICB SA, Alior TFI SA, New Commerce Services sp. z 0.0., Absource sp. z 0.0., Serwis Ubezpieczeniowy sp. z 0.0,
Corsham sp. z0.0., RBL_VC sp. z 0.0.

Pekao Group - Pekao su patronuojamosiomis jmonémis: Pekao Bank Hipoteczny SA, Pekao Leasing sp. z 0.0., Pekao
Investment Banking SA, Pekao Faktoring sp. z 0.0., Pekao Powszechne Towarzystwo Emerytalne SA likviduojama, Pekao TFI
SA, Centrum Kart SA, Pekao Financial Services sp. z 0.0., Pekao Direct sp. z 0.0., Pekao Property SA likviduojama, FPB -
Media sp. z o0.0. likviduojama, Pekao Fundusz Kapitatowy sp. z o0.0. likviduojama, Pekao Investment Management SA, Dom
Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0.

Link4 - Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA.

Pekao - Bank Pekao SA.

Proelmed - Przedsiebiorstwo Ustug Medycznych PROELMED sp. z 0.0.
Prof-med - Specjalistyczna Przychodnia Przemystowa Prof-Med sp. z 0.0.
PTE PZU - Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA.

PZU LT GD - UAB PZU Lietuva Gyvybes Draudimas.

PZU CO - PZU Centrum Operacji SA.

PZU Ukraine - PrJSC IC PZU Ukraine.

PZU Ukraine Life - PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance.

SU Krystynka - Sanatorium Uzdrowiskowe ,Krystynka” sp. z 0.0.

TFI PZU SA - Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA.
Tomma - Tomma Diagnostyka Obrazowa SA.

TUW PZUW - Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych.
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Santrauka

JZanga

Mokumo ir finansinés padéties ataskaita rengiama ir atskleidziama vadovaujantis Draudimo veiklos jstatymo 412 straipsniu,
kuriuo jgyvendinami Mokumas |l direktyvos reikalavimai vidaus teisinéje sistemoje. Sios ataskaitos struktiira parengta remiantis
Deleguotojo Reglamento XX priedu, atskleidziant informacija, taikoma PZU Grupés veiklai.

Si mokumo ir finansinés padéties ataskaita parengta remiantis Siomis nuostatomis:
e  Draudimo veiklos jstatymu;

e Deleguotuoju reglamentu;

. EIOPA gairémis;

e  SFCR|gyvendinimo reglamentu.

Turto, jsipareigojimy ir nuosavy léSy vertinimas buvo atliktas vadovaujantis Draudimo veiklos jstatymo, Deleguotojo
Reglamento, EIOPA turto ir jsipareigojimy, iSskyrus techninius atidéjinius vertinimo gairiy, EIOPA techniniy atidéjiniy vertinimo
gairiy ir EIOPA nuosavy lésy klasifikavimo gairiy nuostatomis, atsizvelgiant j reikalavimus kapitalo grupéms.

Mokumo kapitalo reikalavimas apskaiciuojamas pagal Deleguotojo reglamento 336 straipsnj ir susideda is Siy pozicijy: mokumo
kapitalo reikalavimo, apskaiCiuoto remiantis konsoliduotais duomenimis pagal standartinéje formuléje nustatytas taisykles,
proporcingos kity finansy sektoriaus jmoniy kapitalo reikalavimo dalies (jskaitant hipotetinius reikalavimus) bei kity susijusiy
subjekty nekonsoliduoto kapitalo reikalavimo. Pagrindinis mokumo kapitalo reikalavimo tikslas kuo tiksliau atspindéti rizikas
susijusias su vykdomomis veiklomis ir operacijomis.

Jeigu nenurodyta kitaip, sumos Sioje ataskaitoje iSreiksStos milijonais Lenkijos zloty.

PZU Grupés veikla ir rezultatai

PZU Grupé, vadovaujama PZU - viena i$ pirmaujanciy finansiniy grupiy Lenkijoje bei Centrinéje ir Ryty Europoje.
PZU Grupé teikia paslaugas penkiose Salyse, jos valdomas turtas siekia 343,34 milijardus zloty .

PZU Grupés verslo padaliniai aktyviai veikia ne tik gyvybés ir ne gyvybés draudimo rinkose, bet taip pat ir investavimo, pensiju,
sveikatos apsaugos ir bankiniy produkty srityse. Jie taip pat teikia pagalbines paslaugas per strategines partnerystes.

PZU Grupés strateginis tikslas yra plétoti nauja metoda vystant bendradarbiavima su klientais, siekiant jo su klientu visose
veiklos srityse. Tai leis suteikti klientui prekes ir paslaugas, atitinkancias kliento poreikius reikiamu metu ir reikiamoje vietoje bei
atsizvelgti j kitus kliento poreikius. Naujo metodo plétrai bus naudojami dirbtinio intelekto, didelio kiekio duomeny apdorojimo
ir mobiliy sprendimy jrankiai, siekiant sukurti ir jtvirtinti technologinj pranasuma kompleksiniame klienty aptarnavime.

PZU strateginiai tikslai bus pasiekti per 12 pagrindiniy iniciatyvy, kuriomis grindZiama naujoji PZU vizija:

e duomeny bazés sujungimas siekiant sukurti vieng bendra CRM sistema PZU Grupéje / pilna kliento informacija (360 laipsniy
vaizdas);

e  kainos nustatymas labiau atitinkantis rizika ir kainos jautruma (tarify nustatymas 3.0);
e  sprendimy, paremty dirbtinio intelekto panaudojimu, diegimas;

e bendradarbiavimo su bankais plétra;

e  produkty pasitlymy supaprastinimas, juos pateikiant klientams suprantama kalba;

e pardavimy tinklo pakeitimas j tiesioginius pardavimus;

e pardavimy plétra PZU Zdrowie SA;

e PZU investicijy pardavimy plétra ir konsolidavimas;

e naujosinternetinés svetainés “moje.pzu.pl” diegimas;
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e tiesioginiy pasiulymuy plétra;
e lojalumo programos diegimas PZU Grupés lygmenyje;
e integruotas paslaugy teikimo modelis smulkiajam ir vidutiniam verslo segmentui.

PZU grupés struktiroje yra du bankai: Alior bankas (PZU grupei priklauso nuo 2015 m.) ir Pekao bankas (PZU grupei priklauso
nuo 2017 m.), kurie uZima svarby vaidmenj vietinéje finansinés rinkos struktdroje.

PZU Grupé paskelbé Siuos pagrindinius 2019 metais veiklos rezultata sudarancius rodiklius:

e Lyginant su 2018 metais pasirasytos jmokos augo 3.1 proc. ir sudaré 24,191 mln. zloty. Padidéjima daugiausia lémé
bendradarbiaujant su bankais parduodamy sutarciy, kuriy iSmokos susietos su investiciniais vienetais, ir apsaugos
draudimo sutarciy augimas, padidéje pardavimai uZsienio bendrovése, iSauge pardavimai draudimo nuo gaisro ir kitos
Zalos, padarytos turtui, rGsyje, jskaitant ir 2019 m. jsigyta didelés vieneto vertés vidinio perdraudimo sutartj. |vertinus
perdraudiky dalj ir perkelty jmoky techninio atidéjinio pokytj, uzdirbtos jmokos lyginant su 2018 metais augo 3.3 proc. ir
sudaré 23,090 min. zloty;

e Investicinés veiklos pajamy augimas jvertinant paltkany iSlaidas. Investicinés veiklos pajamos 2019 ir 2018 atitinkamai
sudaré 9,211 ir 7,849 milijonus zloty. Investicinés veiklos pajamy augimas buvo fiksuotas tiek bankinéje veikloje, tiek ir
investicinéje veikloje, nejskaitant bankinés veiklos. Augimas bankinéje veikloje daugiausia buvo nulemtas pageréjusiy
kredito produkty pardavimy Pekao and Alior bankuose, daugiausia dél palankios ekonominés situacijos ir Zemy paltkany
normy, i$ dalies kompensuotas neigiamo poveikio dél nepalankaus ESTT sprendimo (Teismas nusprendé, kad prieslaikinés
paskolos amortizacijos atveju vartotojas turi teise j visy islaidy, sudaranciy dalj bendros paskolos kainos, sumaZinima).
Investicinés veiklos pjamos, nejskaitant bankinés veiklos, iSaugo dél geresnio kotiruojamy akcijy rezultato. Tai i$ dallies
buvo nulemta geresnio poziiro j VarSuvos vertybiniy popieriy birZa, kas nulémé nezymy WSE pagrindinio indekso augima
2019 metais lyginant su dideliu nuosmukiu praéjusiais metais. Palankios rinkos salygos Varsuvos vertybiniy popieriy birzoje
taip pat daré teigiama jtaka investicijy portfeliui, dengianciam investicinius produktus, kas neturéjo jtakos PZU Grupés
grynajam rezultatui, nes Sio portfelio turto vertés padidéjimas padengé atitinkama jsipareigojimy padidéjima;

e Zalos ir kitos i¥mokos sudaré 15,695 min. zloty, i suma i3augo 7.8 proc. lyginant su 2018 metais. Padidéjima visy pirma
[émé gyvybés draudimo iSmokos dél didesnio investicinio prieaugio sutartims, kuriy iSmokos susietos su investiciniais
vienetais, lyginant su neigiamu investiciniu rezultatu praéjusiais metais (Sis efektas neturi jtakos bendram PZU Grupés
grynajam rezultatui, nes tokiy Zzaly ir kity iSmoky padidéjima atsveria grynojo investavimo j turto portfelj, skirta
investiciniams produktams padengti, veiklos pokyciai). Be to, daugiau zaly ir kity iSmoky iSmokéta draudimo nuo gaisro ir
kitos Zalos, padarytos turtui, risyje dél didesniy nei vidutiniai nuostoliy, kuriuos sukélé atmosferos reiskiniai.

e Didesnés jsigijimo islaidos (233 miln. zloty padidéjimas) tiek privaciy, tiek verslo klienty segmentuose. Padidéjimui
didziausia jtaka daré pokyciai PZU pardavimy kanaly struktiiroje, augantys pardavimai ir pokyciai portfeliy stuktiroje tiek
verslo tiek privaciy klienty segmentuose, didéjant ne motoriniy produkty daliai;

e  Administraciniy iSlaidy lygis iSliko panasiame lygyje (6,606 mln. zloty 2019 metais lyginant su 6,609 milijony zloty 2018
metais). Administracinés islaidos bankinés veiklos sektoriuje (grynoji korekcijy vertinanciy turta ir jsipareigojimus tikraja
verte verté) sumazéjo 139 min. zloty dél vykdytos iSlaidy disciplinos abejuose bankuose ir i$ dalies sumazinto atidéjimo
atidétiems kompensacijos komponentams Alior banke. Tuo pat metu admisnistracinés iSlaidos draudimo segmentuose
Lenkijoje buvo 96 min. zloty didesnés lyginant su praéjusiais metais. Sis pokytis didZigja dalimi nulemtas didesniy i$laidy
darbuotojams dél auganciy atlyginimy rinkoje;

e Kity veiklos pajamy ir i$laidy nuostolis padidéjo ir sudaré 2,832 min. zloty. Siam poky¢iui didZiausig jtaka daré didesni
mokesciai Banky Garantiniam Fondui, neigiamas ESTT sprendimo poveikis vartojimo paskoloms ir didesnis mokestis
finansy istaigoms dél apmokestinamojo turto vertés padidéjimo (mokesciy tarifai nepasikeité). Mokesciai Banky
Garantiniam Fondui iSaugo nuo 372 mln. zloty 2018 metais iki 611 milijony zloty 2019 metais, taip pat buvo suformuoti 294
mln. zloty atidéjiniai gincijamiems reikalavimams ir galimiems jsipareigojimams dél neigiamo ESTT sprendimy dél
vartojimo paskoly ir hipotekos paskoly iSduoty Sveicarijos frankais. PZU Groupés finansiniy jnstitucijy mokesc¢io (tiek
draudimo, tiek banky verslui) jsipareigojimai 2019 m. buvo 1,134 mln. zloty, palyginti su 1,092 mln. zloty 2018 m.

PZU Grupé vykdydama veikla uztikrina auksta veiklos patikimumo ir saugumo lygj. Tai patvirtina aukStas mokumo rodiklis bei A-
investicinis reitingas, suteiktas JAV reitingo agenttiros S&P Global Ratings.

2019 m. birZelio 14 d, S&P Global Ratings, Jungtinése Amerikos Valstijose jsikarusi reitingy agentiira, pagerino PZU reitingo
perspektyva nuo stabilios iki teigiamos. 2020 m. balandzio 6 d, dél COVID-19 pandemijos ir blogéjancios finansy ir verslo
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situacijos Lenkijoje, S&P Global Ratings sumazino reitingo perspektyva nuo teigiamos iki stabilios. PZU finansinio pajégumo ir
kreditingumo reitingas liko A-.

Dividendai vienai akcijai uz 2018 m. buvo lygiis 2.8 zloto (iSmokéti 2019 m. rugséjo 5d.), kas sudaré 12 proc. metinj augima.

Valdymo sistema

PZU Grupés padaliniy valdymo sistema, jskaitant jos organizavima, yra proporcinga veiklos pobudZiui, atliekamy funkcijy
mastui ir riziky sudétingumui bei veiksmingai padeda siekti ir jgyvendinti strateginius, verslo ir veiklos tikslus.

PZU Grupés jmonése valdymo sistema susideda i$ skaidrios organizacinés struktiiros ir sprendimy priémimo procesy, kurie
atitinka jstatymus bei kiekvienai jmonei taikomus norminius reikalavimus. Valdybos ir asmeny, dalyvaujanciy padaliniy
valdyme, jgaliojimai apibréziami vidinése teisés akty dokumentuose ir jgaliojimy sistemoje.

Valdymo sistemos modelis yra jgyvendintas PZU Grupés lygyje. PZU Grupés padaliniai valdymo sistemos modelj jgyvendina
proporcingai jy veiklos pobldziui, mastui ir atsiZvelgiant j specifinius reikalavimus.

PZU Grupés jmoniy valdymo sistema jgyvendina reguliavimo reikalavimus bei veiksminga ir efektyvy veiklos vykdyma, kuriuo
uztikrinamas finansinés bei kitos informacijos prieinamumas ir patikimumas.

Per ataskaitinj laikotarpj, PZU valdymo sistemoje nebuvo atlikti reikSmingi pokyciai.
Rizikos pobudis

PZU Grupés rizikos pobudis atitinka PZU Grupés strategija ir verslo plang bei yra periodiskai stebimas ir kontroliuojamas.
Atsizvelgiant | PZU Grupés padaliniy veiklos masta, pobudj, pagrindines verslo linijas ir léSas, skirtas investavimui, Bendrovéje
iSskiriamos dvi pagrindinés rizikos: draudimo ir rinkos.

Vadovaujantis Mokumas Il sistemos nuostatomis, PZU Grupés skaiciuojamas mokumo kapitalo reikalavimas atspindi tinkamy
nuosavy lésy verte, kuri leisty padengti reikSmingus, galimus nuostolius vieneriy mety laikotarpiu, taip uztikrinant Bendroveés
mokumo bukle, pakankama vykdyti jsipareigojimus apdraustiesiems.

Atsizvelgiant j PZU Grupés verslo pobudj ir is to kylancias reikSmingas rizikas, PZU Grupé naudoja Mokumas Il sistemos nuostaty
reglamentuojama standartine formule, kuri tinkamai atspindi mokumo reikalavimus.

PZU Grupés mokumo kapitalo reikalavimas padengia Sias rizikas: draudimo rizika, , sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo
rizika, operacine rizika ir korekcija dél kapitalo reikalavimy mazinimo atidétaisiais mokesciais. Taip pat, atskiroje kapitalo
reikalavimo kategorijoje atsizvelgiama | reikalavimus nekonsoliduotoms dukterinéms jmonéms, visy pirma | kapitalo
reikalavimus finansy sektoriaus jmonéms, kitoms nei draudimo veiklos jmonémes.

2019 m. pabaigoje PZU Grupés kapitalo reikalavimas sieké 10,398 mln. zloty, ir per metus padidéjo 2 procentais. Kapitalo
reikalavimas padidéjo déliSaugusios rinkos ir draudimo riziky.

Rinkos rizikos kapitalo poreikio padidéjimas pirmiausia buvo nulemtas padidéjusiy kapitalo reikalavimy skirtumo rizikos
subkategorijoje kuriai jtaka padaré priimta investavimo strategija, kurios tikslas didinti uzsienio jmoniy obligacijy dalj.

2019 metais ne gyvybés draudimo rizikos kapitalo reikalavimas padidéjo 85 mln. zloty, tuo tarpu sveikatos draudimo rizikos

kapitalo reikalavimas padidéjo 34 min. zloty. Siems poky¢iams didZiausig jtaka turéjo augimas Siuose draudimo produkty
portfeliuose ir atnaujintose statistinése prielaidose PZU Zycie.

2019 metais, ne gyvybés draudimo rizikos verté neZzymiai iSaugo dél augimo negyvybés draudimo versle.

Vertinimas mokumo tikslais

PZU Grupé turtg ir jsipareigojimus, iSskyrus techninius atidéjinius, mokumo tikslais vertina tikraja verte. Turto ir jsipareigojimy
tikroji verté nustatoma naudojant jy kotiruojamas rinkos kainas aktyvioje rinkoje. Kai to paties turto ar jsipareigojimy
kotiruojamy rinkos kainy aktyvioje rinkoje naudoti nejmanoma, naudojami alternatyvis vertinimo metodai, kaip apibrézta
Mokumas Il sistemoje (rinkos metodas, pajamy metodas ar iSlaidy metodas).
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Pagrindinés turto grupés pagal PZU Grupés ekonominj balansa yra Sios: skolos vertybiniai popieriai, paltikanos i$ susijusiy
asmeny, taip pat turtas, laikomas dél su indeksu ir investiciniais vienetais susiety sutarciy, paskolos, indéliai, iSskyrus
grynuosius pinigus, nekilnojamas turtas.

Pagrindiniai skirtumai finansinése ataskaitose, rengiamose pagal TFAS ir mokumo tikslais rengiamose finansinése ataskaitose,
yra susije su skolos vertybiniy popieriy bei paskoly vertinimu. Skirtumai Siose turto straipsniuose atsiranda dél skirtingy
vertinimo metodiky: mokumo tikslais parengtame balanse turtas vertinamas tikraja verte, kai tuo tarpu finansinése ataskaitose,
parengtose pagal TFAS, dalis turto vertinama naudojant metodus, pagrjstus pradine/istorine savikaina.

Pagrindinés jsipareigojimy grupés pagal PZU Grupés ekonominj balansa yra Sios: techniniai atidéjiniai, subordinuoti
jsipareigojimai atidétieji mokesciai bei kiti jsipareigojimai.

Pagrindiniai skirtumai finansinése ataskaitose, rengiamose pagal TFAS ir mokumo tikslais rengiamose finansinése ataskaitose,
susije su kity ir subordinuoty jsipareigojimy vertinimu, atsiranda dél skirtingy vertinimo metody: Remiantis TFAS Sie
jsipareigojimai vertinami amortizuota verte, o finansinése ataskaitose, sudaromose mokumo tikslais, Sie jsipareigojimai yra
vertinami tikraja verte, kuri nustatoma netikslinant kredito skirtumo nuo jsipareigojimy atsiradimo dienos.

PZU Grupé techninius atidéjinius vertina suma, kuria Sia dieng turéty mokéti, jei perduoty savo jsipareigojimus kitai draudimo ar
perdraudimo jmonei. Techniniai atidéjiniai yra lygis tiksliausio jvercio ir rizikos marZos sumai, kaip tai apibrézta Draudimo
veiklos jstatymo 225 straipsnyje.

Ataskaitiniu laikotarpiu reikSmingiausi skirtumai turto ir jsipareigojimy vertinime be techniniy atidéjiniy, buvo nuomojamy
objekety turto naudojimosi teisés ir jsipareigojimy atlikti mokéjimus pagal nuomos sutartis pripazinimas ekonominiame
balanse pagal TFAS 16 nuomos standarta jsigaliojusj nuo 2019 m. Sausio 1d. Kalbant apie tiksliausiy jverciy vertinima 2019
metais, buvo pakeistos nerizikingy palikany normos, naudojamos pinigy srauty diskontavimui. Taip pat pakoreguotos gyvybés
draudimo mirtingumui, jvykiy daznio ir sutarciy galiojimo pabaigos prielaidos.

Kapitalo valdymas

PZU Grupés kapitalo ir dividendy politikos tikslas - islaikyti efektyvy kapitalo valdyma ir esama mokumo lygj, panaudojant
turimus kapitalo resursus jsigijimams, nukreiptiems j strategine plétra.

2019 metais PZU Grupé visiskai atitiko mokumo reikalavimus: nuosavos |éSos buvo pakankamos padengti mokumo kapitalo
reikalavima. 2019 m. gruodzio 31 d. PZU Grupés mokumo kapitalo reikalavimas sudaré 10,398 mln. zloty, tuo tarpu nuosavos
léSos, tinkamos padengti mokumo kapitalo reikalavima sudaré 25,467 mln. zloty, i$ kuriy 22,129 mln. zloty - 1 lygio nuosavos
léSos ir 3,338 mln. zloty - 2 lygio nuosavos léSos, kurios lémé 245 proc. mokumo rodiklj. Minimalaus kapitalo reikalavimas
sudaré 3,870 mln. zloty, o nuosavos |éSos, tinkamos minimalaus mokumo kapitalo padengimui sieké 16,285 mln. zloty, jskaitant
1 lygio nuosavas léSas, kurios sudaré 15,511 mln. zloty ir 774 mln. zloty 2 lygio nuosavy 1éSy. Minimalaus kapitalo reikalavimo
padengimo rodiklis sieké 421 proc.

Nuosavos léSos padidéjo 2,717 mln. zloty lyginant su 2018 metais, tai sudaré 12 proc. augima. Nuosavy [éSy padidéjimui jtaka
padaré KNF lukesciai iSlaikyti visg 2019 metais uzdirbtg pelna, to pasekoje numatomi dividendai nuosavy [éSy skaiciavime
sudaré 0.

2019 metais SCR padidéjo 2 proc. lyginant su 2018 metais daugiausia dél rinkos ir draudimo riziky. MCR sumazéjo 2 proc.
lyginant su 2018 dél PZU Zycie’s MCR sumazéjimo susijusio su SCR sumazéjimu.



