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Zadbaj o bezpieczenstwo finansowe — swoje i bliskich

PZU Ochrona Rodziny — oferta dla naszych wybranych klientow

Nieszczesliwy wypadek jest zawsze przykrym i niespodziewanym zdarzeniem — zaréwno dla osoby poszkodowanej,
jak i jej najblizszych. Przydarzy¢ moze sie kazdemu i nie sposéb przed nim sie zabezpieczy¢. Mozna jednak zadbaé
o stabilnos¢ finansowg w razie jego wystapienia.

Dla naszych wybranych Klientéw i ich bliskich przygotowali$my dedykowane im nowoczesne ubezpieczenie
zapewniajace finansowe wsparcie w przypadku wystgpienia ponizszych zdarzen:

e pobytu w szpitalu spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,

e trwatego inwalidztwa spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,

« ztamania kosci spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem,

e $mierci,

« Smierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,

« $mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym.

Dzieki szerokiej ochronie ubezpieczeniowej gwarantowanej przez nasze ubezpieczenie, Ty i Twoi najblizsi otrzymacie
wsparcie finansowe, ktore pozwoli tatwiej przezwyciezy¢ trudne sytuacje zyciowe. Badz przezorny i zadbaj
o0 zabezpieczenie finansowe swoje oraz swoich bliskich.

Poznaj zalety ubezpieczenia

Zobacz, co zyskujesz
Szeroka i elastyczna ochrona

e Pamietajac o indywidualnych potrzebach naszych najwazniejszych Klientéw, przygotowaliSmy cztery pakiety
roznigce sie zakresem ubezpieczenia. W kazdym z pakietéw dostepne sg dwa warianty wysoko$ci sum
ubezpieczenia.

Dzieki temu mozesz dopasowaé ochrone ubezpieczeniowq do swojej sytuacji rodzinnej, swoich aktualnych potrzeb
i mozliwosci finansowych.

e Nasze ubezpieczenie to szeroki zakres ochrony ubezpieczeniowej — w jednym pakiecie ochrong moze by¢ objetych
nawet 15 zdarzen ubezpieczeniowych.

e Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje na catym $wiecie (w przypadku pobytu w szpitalu ochrona dotyczy
wybranych krajow).

Minimum formalnosci

e Zawarcie umowy jest bardzo proste i szybkie. W przeciwienstwie do wielu ubezpieczen na zycie nie wymaga
przeprowadzenia badan lekarskich ani wypetniania ankiety medyczne;j.

« Niezaleznie od tego, czy kupujesz ubezpieczenia dla siebie, czy swojej Rodziny, zawsze zawierasz tylko jedng
umowe.

Proste i niezmienne warunki

Zawierajgc umowe ubezpieczenia, masz pewno$¢, ze przez caty piecioletni okres trwania umowy zmianie nie ulegna:
e warunki umowy,

» wysokos$ci sum ubezpieczenia,

o wysokos¢ sktadki.

Korzysci finansowe

e Atrakcyjna skfadka za ubezpieczenie.

* Wysokie kwoty swiadczen w przypadku zajscia zdarzen objetych ochrona.

» Swiadczenia ubezpieczeniowe wolne sg od podatku od spadkdw i darowizn oraz podatku dochodowego.
» Wysoko$¢ sktadki jest stata, niezaleznie od liczby dzieci objetych ochrona.



Informacja wskazujaca, ktdre z postanowien ogdinych warunkdéw indywidualnego ubezpieczenia
na zycie PZU Ochrona Rodziny, kod warunkdw PRIP40 (OWU), dotyczg podstawowych warunkéw
umowy ubezpieczenia.

Informacja stanowi integralng cze$¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Lp.| Rodzaj informacji Numer zapisu

1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU

§4 OWU

§ 5 OWU

§ 6 OWU

§ 19 OWU

§ 30-33 OWU
§ 35 OWU

2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia odpowiedzialnosci zaktadu § 2 OWU
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty Swiadczen § 6 OWU

lub ich obnizenia § 10 OWU

§ 22-23 OWU
§ 24-29 OWU
§ 34 OWU







Wybierz pakiet dostosowany do Twoich potrzeb

Kompleksowa ochrona dla Ciebie i Twoich najblizszych

Zapoznaj sie z zakresem kazdego z pakietow i wybierz ten, ktory najbardziej Ci odpowiada.

Pakiet Dla Ciebie

Pakiet Dla Ciebie, Wspétmatzonka i Dziecka

Zdarzenie

Zdarzenie

Smier¢

Smier¢ spowodowana nieszczesliwym
wypadkiem

Smier¢ spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

Trwate inwalidztwo spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Pobyt w szpitalu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

Ztamanie kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem
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Pakiet Dla Ciebie i Wspotmatzonka

Smier¢

Smier¢ spowodowana nieszczedliwym
wypadkiem

Smier¢ spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

Trwate inwalidztwo spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Pobyt w szpitalu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

Ztamanie kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem
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Pakiet Dla Ciebie i Dziecka

Zdarzenie

Zdarzenie

Smier¢

Smier¢ spowodowana nieszczedliwym
wypadkiem

Smier¢ spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

Trwate inwalidztwo spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Pobyt w szpitalu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

Ztamanie kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Skontaktuj sie z nami
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Smier¢

wypadkiem

Smier¢ spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

nieszczesliwym wypadkiem

Pobyt w szpitalu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem

Ztamanie kosci spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem
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Smier¢ spowodowana nieszczesliwym

Trwate inwalidztwo spowodowane

Gdzie mozna uzyskac wiecej informacji o ubezpieczeniu PZU Ochrona Rodziny?

Jesli masz pytanie, do Twojej dyspozycji sa:
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« agent PZU Zycie SA — na spotkanie z agentem mozesz uméwic sie za poérednictwem infolinii 801 102 102 lub

formularza kontaktowego na stronie pzu.pl

o infolinia PZU: 801 102 102 (takze z telefonéw komorkowych)

e strona internetowa: pzu.pl

¢ dowolny Oddziat Grupy PZU SA — dane teleadresowe znajdziesz na stronie: pzu.pl



Definicje pomagaja wyja-

$ni¢ najwazniejsze pojecia

wystepujgce w OWU. Za-

poznanie sig z nimi po-
zwoli Ci tatwiej zrozumie¢ tekst
Owu.

Zwr6¢ uwage na liste pla-
céwek, w ktdrych pobyt
nie jest objety ochrong
ubezpieczeniowa.

Chcac wyjasni¢ pojecia
miesigc i rocznica umowy,
postuzymy sig konkret-
nym przyktadem. Jezeli
data zawarcia umowy przypada
w dniu 20 marca, wowczas kazdy
kolejny miesigc umowy rozpoczyna
sie 20. dnia miesigca kalendarzowe-
go; rocznica umowy przypada kaz-
dego roku w dniu 20 marca.
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Ponizsze ogdlne warunki indywidualnego ubezpieczenia na zycie PZU Ochrona Rodziny (zwane
dalej OWU) stanowig integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia. Na marginesach tresci OWU zostaty
zamieszczone komentarze, ktore nie stanowig OWU, lecz zawierajg jedynie dodatkowe wyjasnienia
odnoszace sie do niektdrych zapisdéw OWU.

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia prosimy o zapoznanie sie z treScig OWU. Prosimy réwniez
0 zachowanie OWU wraz z dokumentem potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia, gdyz

w trakcie trwania umowy ubezpieczenia w przypadku pojawienia sie pytan lub watpliwosci mozesz
zawsze do nich siegnac.

Ogolne warunki indywidualnego
ubezpieczenia na zycie
PZU Ochrona Rodziny

Kod warunkow: PRIP40

Postanowienia ogdlne
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do umowy indywidualnego ubezpieczenia na zy-

cie PZU Ochrona Rodziny. Integralng czescig niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia jest in-
formacja wskazujaca, ktore z postanowien dotycza podstawowych warunkéw umowy.

§2

Uzyte w ogodlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:

1) catkowite trwate inwalidztwo — w przypadku ubezpieczajacego lub wspotmatzonka —
uszkodzenie ciata spowodowane nieszczesliwym wypadkiem, skutkujgce trwatg i catkowitg
niezdolnoscig do pracy w jakimkolwiek zawodzie oraz do samodzielnej egzystencji na state;
w przypadku dziecka — uszkodzenie ciata spowodowane nieszczesliwym wypadkiem, skutku-
jace trwalg i catkowitg niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji na state;

2) czesciowe trwate inwalidztwo — uszkodzenie ciata spowodowane nieszczesliwym wy-
padkiem, ktore polega na fizycznej utracie organu lub organdw wymienionych w niniej-
szych ogdlnych warunkach ubezpieczenia lub na catkowitej utracie funkcji w tym organie lub
organach;

3) choroba - stan organizmu polegajacy na nieprawidtowej reakcji uktadoéw lub narzadow
na bodzce srodowiska zewnetrznego lub wewnetrznego, powodujgcy konieczno$¢ leczenia
szpitalnego;

4) dokument ubezpieczenia — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia po-
miedzy ubezpieczajagcym a PZU Zycie SA oraz warunki tej umowy;

5) dziecko — kazde wiasne badz przysposobione dziecko ubezpieczajgcego lub wspdtmatzonka,
ktérego zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia;

6) kolejna umowa ubezpieczenia — umowe ubezpieczenia zawartg na kolejny okres odpo-
wiedzialno$ci z zachowaniem ciagtoéci odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA;

7) leczenie szpitalne — wywotane nieszczesliwym wypadkiem leczenie stacjonarne stanow
nagtych, w ktérych odroczenie w czasie pomocy medycznej moze skutkowac utratg zdrowia
albo utratg zycia oraz leczenie standw, w ktérych nie mozna uzyskac celu leczniczego pod-
czas leczenia ambulatoryjnego, przy czym za leczenie szpitalne nie uwaza sie pobytu w:

a) hospicjach, placdwkach lecznictwa odwykowego, placdwkach dla przewlekle chorych,

b) nastepujacych zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego: szpitalach uzdrowiskowych, sanato-
riach, prewentoriach,

c) osrodkach rehabilitacyjnych, szpitalach rehabilitacyjnych, oddziatach rehabilitacyjnych,

d) oddziatach dziennych,

e) zakladach opiekunczo-leczniczych, zaktadach pielegnacyjno-opiekunczych;

8) miesigc umowy — okres miesigca rozpoczynajacy sie w dniu zawarcia umowy — w przypad-
ku pierwszego miesigca umowy oraz kazdy kolejny miesigc rozpoczynajacy sie w dniu



odpowiadajgcym dacie zawarcia umowy — w przypadku kolejnych miesiecy umowy,
a gdy takiego dnia nie ma — w ostatnim dniu miesigca kalendarzowego;

9) niebezpieczne sporty — aktywnos¢ sportowa, ktdrej uprawianie wymaga ponadprzeciet-
nych umiejetnosci, odwagi i dziatania w warunkach duzego ryzyka, czesto zagrozenia zycia;

10) nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woli i stanu zdrowia osoby, ktérej zycie lub zdro-
wie jest przedmiotem ubezpieczenia, gwattowne zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrz-
ng, bedace wylgczng oraz bezposrednig przyczyng zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig
PZU Zycie SA;

11) OIT - Oddziat Intensywnej Terapii wyodrebniony organizacyjnie jako osobny oddziat
w strukturach szpitala, wyposazony w sprzet umozliwiajacy state monitorowanie podstawo-
wych czynnosci zyciowych oraz podjecie czynnosci zastepczych w przypadku niewydolnosci
narzaddéw lub uktadéw ustroju;

12) okres odpowiedzialnosci PZU Zycie SA - czas trwania odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
wyznaczony przez daty poczatku i konca odpowiedzialnosci;

13) pierwsza umowa ubezpieczenia — umowe ubezpieczenia zawartg po raz pierwszy lub
zawartg ponownie, jezeli wygasta odpowiedzialnoéé PZU Zycie SA;

14) pobyt na OIT - trwajacy nieprzerwanie co najmniej 48 godzin pobyt na OIT w trakcie po-
bytu w szpitalu spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem;

15) pobyt w szpitalu — catodobowy pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypad-
kiem, w celu leczenia szpitalnego, trwajacy co najmniej 4 kolejne dni;

16) poczatek odpowiedzialnosci — dzien odpowiadajacy rozpoczeciu odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA;

17) PZU Zycie SA — Powszechny Zaktad Ubezpieczer: na Zycie Spétka Akcyjna;

18) rok umowy — okres 12 miesiecy rozpoczynajgcy sie od daty rocznicy umowy, przy czym
pierwszy rok umowy rozpoczyna sie od daty zawarcia umowy;

19) rocznica umowy — kazdg kolejng rocznice okreslonej w dokumencie ubezpieczenia daty
Zawarcia umowy, przy czym za rocznice dnia 29 lutego uwaza sie dzien 28 lutego kazdego
nastepnego roku umowy;

20) szpital — zaklad lecznictwa zamknietego przeznaczony do udzielania $wiadczen zdrowot-
nych w zakresie leczenia szpitalnego;

21) trwate inwalidztwo — catkowite trwate inwalidztwo lub czeSciowe trwate inwalidztwo;

22) ubezpieczajacy — osobe fizyczna, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia, i ktorej zycie
i zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia;

23) umowa ubezpieczenia — umowe zawierang na wniosek ubezpieczajgcego na podstawie
ogolnych warunkoéw ubezpieczenia i potwierdzong dokumentem ubezpieczenia;

24) uposazony — podmiot wskazany przez ubezpieczajgcego i/lub wspotmatzonka jako
uprawniony do otrzymania $wiadczenia w razie $mierci ubezpieczajgcego lub wspotmat-
zonka;

25) wspoétmatzonek — osobe wskazang we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, ktorej
zycie i zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia, pozostajacg z ubezpieczajgcym w zwigz-
ku matzenskim; za wspotmatzonka uwaza sie rowniez partnera zyciowego, czyli wskaza-
ng we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, osobe nie bedgcg w formalnym zwigzku
matzenskim, pozostajacg z ubezpieczajgcym — réwniez nie bedgcym w formalnym zwigz-
ku matzenskim — we wspdlnym pozyciu; partner zyciowy nie moze by¢ spokrewniony
z ubezpieczajacym;

26) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek wywotany ruchem pojazdéw na dro-
dze, w ktdrym ubezpieczajgcy lub wspotmatzonek brat udziat jako uczestnik ruchu badz kie-
rowca, z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca” rozumiane sg zgodnie ze
znaczeniem nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym;

27) ztamanie kosci — medycznie stwierdzone przerwanie ciggtosci tkanki kostnej w wyniku
nieszczesliwego wypadku;

28) akty terroru — dziatania indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko ludnosci lub
mieniu, w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorganizacji zycia publiczne-
go, transportu publicznego, zaktadéw ustugowych lub wytwérczych — dla osiggniecia skut-
kéw ekonomicznych, politycznych lub spotecznych;

29) dziatania wojenne — dziatania sit zbrojnych majace na celu rozbicie sit zbrojnych przeciw-
nika na ladzie, w powietrzu lub na morzu;

30) masowe rozruchy spoteczne — zorganizowane lub niezorganizowane wystgpienie grupy
spotecznej, zwykle potgczone z aktami przemocy fizycznej, wywotane poczuciem niezado-
wolenia z istniejgcej sytuacji politycznej, ekonomicznej lub spotecznej, skierowane przeciw
strukturom sprawujacym wiadze na mocy obowigzujacego prawa;

31) trwatly nosénik — materiat lub narzedzie umozliwiajgce konsumentowi lub przedsiebiorcy
przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposdéb umozliwiajgcy dostep
do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celdw, jakim te informacje stuza, i ktd-
re pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.



Masz do wyboru cztery
rozne pakiety. W zalezno-
$ci od Twojej sytuacji ro-
dzinnej i aktualnych po-
trzeb, ochrong ubezpieczeniowg mo-
zesz objac zycie i zdrowie:
— tylko swoje,
— swoje i wspdtmatzonka,
— swoje, wspdtmatzonka i dziecka,
— swoje i dziecka.
Wybrany przez Ciebie pakiet zazna-
czasz we wniosku o zawarcie umo-
wy ubezpieczenia.

W tabeli obok znajdziesz
informacje o zakresie
ochrony ubezpieczeniowej
we wszystkich, dostep-
nych w ramach umowy ubezpiecze-
nia, pakietach.
Zwrd¢ uwage na wylaczenia i ogra-
niczenia odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA zamieszczone
w § 24-§ 29.

Zwrd¢ uwage, ze lista
zdarzen objetych zakre-
sem ubezpieczenia
w przypadku dziecka rézni
sie od tych dla Ciebie i wspotmat-
zonka.
W przypadku dziecka ochrong ubez-
pieczeniowa objete sg nastepujace
zdarzenia spowodowane nieszczesli-
wym wypadkiem:
— trwate inwalidztwo,
— pobyt w szpitalu,
— ztamanie kosci.
W przypadku Ciebie i wspdtmatzon-
ka ubezpieczenie, oprocz zdarzen
wymienionych powyzej, obejmuje
takze:
— $mier¢,
— $mier¢ spowodowang nieszczesli-
wym wypadkiem,
— $mier¢ spowodowang wypadkiem
komunikacyjnym.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jednym z czterech dostepnych pakietéw, w ktérych

przedmiotem ubezpieczenia jest:
1) Pakiet dla Ciebie — zycie i zdrowie ubezpieczajgcego;

2) Pakiet dla Ciebie i Wspdtmatzonka — zycie i zdrowie ubezpieczajgcego i wspdtmatzonka;
3) Pakiet dla Ciebie, Wspotmatzonka i Dziecka — zycie i zdrowie ubezpieczajacego i wspdt-
matzonka oraz zdarzenie w Zyciu ubezpieczajgcego lub wspdtmatzonka dotyczace zdrowia

dziecka;

4) Pakiet dla Ciebie i Dziecka — zycie i zdrowie ubezpieczajacego oraz zdarzenie w zyciu ubezpie-

czajgcego lub wspdtmatzonka dotyczace zdrowia dziecka.

§4

Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie nastepujacych zdarzen w okresie odpowiedzialnosci

PZU Zycie SA:

Pakiet dla Ciebie

1) $mier¢ ubezpieczajacego;

2) $mierc ubezpieczajgcego spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;

3) Smier¢ ubezpieczajacego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym;

4) trwate inwalidztwo ubezpieczajgcego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
5) pobyt ubezpieczajacego w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;

6) ztamanie kosci ubezpieczajacego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem.

Pakiet dla Ciebie
i Wspotmatzonka

1) Smier¢ ubezpieczajgcego;
2) $mier¢ ubezpieczajacego spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;
3) $mier¢ ubezpieczajacego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym;
4) trwate inwalidztwo ubezpieczajacego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
5) pobyt ubezpieczajacego w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;
6) ztamanie kosci ubezpieczajgcego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
7) $mier¢ wspdtmatzonka;
8) $mier¢ wspdtmatzonka spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;
9) Smier¢ wspotmatzonka spowodowana wypadkiem komunikacyjnym;
10) trwate inwalidztwo wspotmatzonka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
11) pobyt wspdtmatzonka w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;

12) ztamanie kosci wspdtmatzonka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem.

Pakiet dla Ciebie,
Wspoétmatzonka i Dziecka

1) $mier¢ ubezpieczajacego;
2) $mier¢ ubezpieczajacego spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;
3) $mier¢ ubezpieczajgcego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym;
4) trwate inwalidztwo ubezpieczajacego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
5) pobyt ubezpieczajgcego w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;
6) ztamanie kosci ubezpieczajacego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
7) $mier¢ wspdtmatzonka;
8) $mier¢ wspdtmatzonka spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;
9) $mier¢ wspdtmatzonka spowodowana wypadkiem komunikacyjnym;
10) trwate inwalidztwo wspotmatzonka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
11) pobyt wspétmatzonka w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;
12) ztamanie kosci wspdtmatzonka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
13) trwate inwalidztwo dziecka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
14) pobyt dziecka w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;

15) ztamanie kosci dziecka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem.

Pakiet dla Ciebie
i Dziecka

1) $mier¢ ubezpieczajacego;

2) $mier¢ ubezpieczajgcego spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;

3) $mier¢ ubezpieczajacego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym;

4) trwate inwalidztwo ubezpieczajacego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;
5) pobyt ubezpieczajacego w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;
6) ztamanie kosci ubezpieczajacego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;

7) trwate inwalidztwo dziecka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem;

8) pobyt dziecka w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;

9) ztamanie kosci dziecka spowodowane nieszczesliwym wypadkiem.



Swiadczenia z tytulu umowy
§5

5.

Lp. | Rodzaj zdarzenia

1. PZU Zycie SA wyptaca z tytutu umowy ubezpieczenia $wiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu zdarzenia, w przypadku:
1) $mierci ubezpieczajacego;
2) Smierci wspdtmatzonka.
2. PZU Zycie SA wypfaca z tytutu umowy ubezpieczenia $wiadczenie w wysokoéci 100% sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu zdarzenia, w przypadku:
1) $mierci ubezpieczajgcego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem;
2) Smierci wspdtmatzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem.
3. PZU Zycie SA wypfaca z tytutu umowy ubezpieczenia $wiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu zdarzenia, w przypadku:
1) $mierci ubezpieczajgcego spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym;
2) $mierci wspdtmatzonka spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym.
4. PZU Zycie SA wyptaca z tytutu umowy ubezpieczenia, w przypadku:
1) trwatego inwalidztwa ubezpieczajgcego;
2) trwatego inwalidztwa wspdtmatzonka;
3) trwatego inwalidztwa dziecka,
nastepujgce Swiadczenia:
a) catkowite trwate inwalidztwo — 100% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu nieszczesliwe-
go wypadku,
b) czesciowe trwate inwalidztwo — okreslony w tabeli procent sumy ubezpieczenia aktualnej
w dniu nieszczesliwego wypadku:
: % sumy ubezpieczenia
;Rl:zdkz:;zenia ciata Wiaczajac Prawe Lewe
Utrata konczyny gornej przedramie, reke, palce 70% 60%
Utrata przedramienia reke, palce 65% 55%
Utrata reki palce 60% 50%
Utrata palca u reki 7% za kazdy palec
Utrata kciuka 20%
Utrata wszystkich palcow u reki 50%
Utrata konczyny dolnej podudzie, stope, palce 75%
Utrata podudzia stope, palce 60%
Utrata stopy palce 50%
Utrata palca u stopy, z wylgczeniem palucha 3% za kazdy palec
Utrata palucha 10%
Utrata wszystkich palcéw u stopy 25%
Catkowita utrata wzroku 100%
Utrata wzroku w jednym oku 30%
Catkowita utrata mowy 100%

W przypadku leworecznosci, przy utracie lewej konczyny gornej, lewego przedramienia, lewej
reki, bedg miaty zastosowanie podane wyzej procentowe wartosci sumy ubezpieczenia nalezne
za utrate prawej konczyny gornej, prawego przedramienia lub prawej reki.

. W przypadku utraty lub uszkodzenia organu lub narzadu, ktdrego funkcje przed wypadkiem byty

juz uposledzone, procent czesciowego trwatego inwalidztwa okresla sie w wysokosci roznicy mie-
dzy stopniem czesSciowego trwatego inwalidztwa wtasciwym dla danego organu lub narzadu po
nieszczesliwym wypadku a stopniem czesciowego trwatego inwalidztwa istniejgcym bezposred-
nio przed nieszczesliwym wypadkiem.

PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenia z tytutu pobytu w szpitalu lub na OIT, w przypadku:

1) pobytu w szpitalu ubezpieczajgcego;

2) pobytu w szpitalu wspdtmatzonka;

3) pobytu w szpitalu dziecka,

w wysokosci okreslonego procentu aktualnej w dniu zdarzenia sumy ubezpieczenia, zgodnie z po-
nizsza tabela:

| % sumy ubezpieczenia

1.
28

pobyt w szpitalu 1% za dzien

pobyt na OIT 1% za dzien

Wysoko$¢ $wiadczenia
jest ustalana na podsta-
wie sumy ubezpieczenia,
ktérg znajdziesz w doku-
mencie ubezpieczenia.
Zwro¢ uwage, ze w przypadku
$mierci spowodowanej wypadkiem
komunikacyjnym dodatkowo wypta-
cimy takze $wiadczenie z tytutu
$mierci oraz $mierci w wyniku nie-
szczesliwego wypadku.

Wysokosci $wiadczen wy-

ptacanych z tytutu cze-

$ciowego trwatego inwa-

lidztwa zalezg od rodzaju
uszkodzenia ciata, do jakiego doszto
wskutek nieszczesliwego wypadku.
Tabela obok zawiera informacje po-
zwalajace ustali¢ kwoty poszczegdl-
nych $wiadczen.

Pamietaj, ze $wiadczenie
za pobyt w szpitalu spo-
wodowany nieszczesliwym
wypadkiem wyptacane
jest jezeli trwat on nieprzerwanie
co najmniej 4 kolejne dni.
Swiadczenie za pobyt w szpitalu
moze zosta¢ wyptacone maksymal-
nie za 90 dni w kazdym roku umowy.
Zwré¢ uwage, ze w przypadku dzieci
limit 90 dni dotyczy tacznie wszyst-
kich dzieci objetych ochrona.
Przyktad wyliczenia $wiadczenia dla
sumy ubezpieczenia wynoszacej
10 000 zt i 10-dniowego pobytu
w szpitalu:
1% x 10 000 zt x 10 dni = 1 000 zt.

9



8. Swiadczenie za pobyt w szpitalu zostanie wyptacone, jezeli pobyt w szpitalu trwat co najmniej
4 kolejne dni, z zastrzezeniem ust. 9.
9. Maksymalna liczba dni, za ktére PZU Zycie SA wyptaci $wiadczenie w kazdym roku umowy, wynosi:
1) 90 dni w przypadku pobytu w szpitalu ubezpieczajgcego;
2) 90 dni w przypadku pobytu w szpitalu wspotmatzonka;
3) 90 dni tgcznie dla wszystkich dzieci objetych ochrong ubezpieczeniowa, w przypadku pobytu
w szpitalu dziecka.
10. PZU Zycie SA wyptaca $wiadczenie, w przypadku:
1) ztamania kosci ubezpieczajgcego;
2) ztamania kosci wspdtmatzonka;
3) ztamania kosci dziecka,
w wysokosci okreslonego procentu aktualnej w dniu zdarzenia sumy ubezpieczenia, zgodnie z po-
nizszg tabela:

Lp. | Rodzaj ztamania % sumy ubezpieczenia
1 Jednej albo kilku ko$ci nadgarstka 5%
) Koéc_i §trza4_kowej (i_z_olowane, bez zlamania kosci piszczelowej 5%

W miejscu innym niz nasada dalsza)
3 Jednej albo kilku kosci $rodrecza 5%
4 Jednej albo kilku kosci $rodstopia 5%
5 Mostka 5%
6 Izolowane ztamanie rzepki 5%
7 Trzech lub wiekszej ilosci zeber 5%
8 Jednej albo obu kosci nosa 7%
9 Jednej albo kilku kosci stepu z wytgczeniem kosci pietowej i skokowej 7%

10 topatki 7%

11 Obojczyka 7%

12 W obrebie twarzoczaszki z wytgczeniem kosci nosa i zebéw 7%

13 Nasady dalsze_:_j ko$ci rgr_nienn_ej Iup nasady blizszej kosci promieniowej, 10%

lub nasady blizszej kosci tokciowej

14 Nasady blizszej kosci ramiennej 10%

15 Trzonu kosci tokciowej lub trzonu kosci promieniowej 10%

16 W obrebie sklepienia i podstawy czaszki 10%

17 Nasady dalszej kosci tokciowej lub nasady dalszej kosci promieniowej 10%

18 Nasady dalszej kosci piszczelowej lub nasady dalszej kosci strzatkowej 10%

Nasady dalszej kosci udowej lub nasady blizszej kosci piszczelowej,

19 lub rzepki (z wytgczeniem izolowanego ztamania rzepki) 12%
20 Kosci pietowej lub kosci skokowej 12%
21 Koéci tworzacych miednice (z wytaczeniem kosci guzicznej) 12%
22 Jednej albo obu kosci paliczkéw kciuka 12%
23 Jednego albo kilku trzondw kregu kregostupa 15%
24 Trzonu kosci piszczelowej albo obu kosci podudzia 20%
25 Trzonu kosci ramiennej 20%
26 Koéci udowej — w obrebie nasady blizszej lub szyjki lub trzonu 25%
Pamietaj, ze w ramach
umowy ubezpieczenia zy- - - - - 7 = - -
die Twaje | Twolch najblizs Zasieg terytorialny odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
szych objete jest ochrong
obowigzujacg na catym $wiecie — za § 6
wyjatkiem ochrony z tytutu pobytu
w szpitalu. W tym ostatnim przypad- 5 i : : : z 2 : H : 2 i s liad
ku éniadcsenie wyplacane jest i PzU ZyC|e_SA ponosi odp_omedm_glnosc za pobyt w szpitalu na terenie kraJO\_/y Unii Eu_r_operkle] _
byt w szpitalach znajdujacych sie na oraz Szwajcarii, Norwegii, Islandii, Watykanu, Monako, USA, Kanady, Japonii, Australii oraz Nowej
terenie panstw wymienionych obok. Zelandii
Jesli zainteresuje Cig na-
sze ubezpieczenie, popro- -
simy o wypetnienie wnio- Zawarcie u mowy
sku o zawarcie umowy
ubezpieczenia. Zaznaczasz w nim 7
wybrany przez Ciebie pakiet oraz §

wariant ubezpieczenia. Warianty . . , . . . . .
réznia sie wysokoécia sum ubezpie- 1. Osoba ZamierzajgCa zawrzeC Umoweg, we whniosku o zawarcie umowy ubezpleczenla dokonUJe

czenia, czyli wysokoscia Swiadczer wyboru jednego z czterech pakietéw, o ktérych mowa w § 3 oraz wariantu sum ubezpieczenia
przystugujacych z tytutu umowy. S . . . .
wskazanych przez PZU Zycie SA we wniosku o0 zawarcie umowy ubezpieczenia.
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2. Osoba zamierzajaca zawrze¢ umowe ubezpieczenia moze by¢ ubezpieczajgcym wytgcznie w jed-
nej umowie ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

3. Wspdtmatzonek moze by¢ wspdtmatzonkiem wytgcznie w jednej umowie ubezpieczenia zawartej
na podstawie niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia.

4. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w pakietach, o ktérych mowa w § 3 pkt 3 i 4, tylko
w przypadku, gdy w dniu zawarcia umowy co najmniej jedno dziecko ukonczyto 1. rok zycia i nie
ukonczyto 18. roku zycia.

§8

1. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, PZU Zycie SA dorecza osobie, ktéra zamierza za-
wrze¢ umowe ubezpieczenia, ogdine warunki ubezpieczenia. Przed odebraniem oswiadczenia,
o ktérym mowa w § 22 ust. 3, PZU Zycie SA dorecza ogdlne warunki ubezpieczenia rowniez
wspdtmatzonkowi.

2. Umowa ubezpieczenia zawierana jest w trybie ztozenia oferty zawarcia umowy sktadanej w for-
mie wniosku, przez osobe zamierzajgcg zawrze¢ umowe ubezpieczenia i jej przyjecia przez
PZU Zycie SA.

3. PZU Zycie SA potwierdza fakt oraz date zawarcia umowy ubezpieczenia w dokumencie
ubezpieczenia.

4. Jezeli dokument ubezpieczenia zawiera postanowienia, ktdre odbiegajg na niekorzys¢ ubezpie-
czajgcego w pordwnaniu ze ztozong przez niego oferty, PZU Zycie SA ma obowigzek zwrdcié
na piSmie uwage ubezpieczajgcego na ten fakt, najpdzniej przy doreczeniu dokumentu ubezpie-
czenia, zakreslajac jednoczesnie 7-dniowy termin na zgtoszenie sprzeciwu. Niewykonanie tego
obowigzku powoduje, ze zmiany dokonane na niekorzy$¢ ubezpieczajgcego nie sg skuteczne,
a umowa zostaje zawarta zgodnie z warunkami oferty ubezpieczajgcego. Jezeli ubezpieczaja-
cy w zakreSlonym terminie nie zgtosi sprzeciwu, uwaza sie, ze umowa doszta do skutku zgodnie
z trescig dokumentu ubezpieczenia.

5. PZU Zycie SA zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia umowy ubezpieczenia.

§9

1. Osoba zamierzajgca zawrze¢ umowe, moze zawrze¢ umowe i zostac objeta ochrong ubezpiecze-
niowg, o ile w dniu podpisania wniosku ukonczyta 18 lat i nie przekroczyta 60. roku zycia.

2. Wspodtmatzonek moze zostac objety ochrong ubezpieczeniowa, o ile w dniu podpisania wniosku
ukonczyt 18 lat i nie przekroczyt 60. roku zycia.

3. Dziecko moze zostac objete ochrong ubezpieczeniowa, o ile w dniu zawarcia umowy ukonczyto
1. rok zycia i nie przekroczyto 18. roku zycia.

4. Kazde kolejne dziecko zostanie objete ochrong ubezpieczeniowg z tytutu umowy ubezpieczenia
po ukonczeniu 1. roku zycia.

Czas trwania umowy
§10

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, na okres
ubezpieczenia trwajacy 5 lat, z tym ze:
1) dla pakietéw, o ktérych mowa w § 3 pkt 1 i 4 — okres ubezpieczenia konczy sie najpdzniej
W rocznice umowy w roku, w ktdrym ubezpieczajacy ukonczyt 65. rok zycia;
2) dla pakietéw, o ktérych mowa w § 3 pkt 2 i 3 — okres ubezpieczenia konczy sie najpdzniej
w rocznice umowy w roku, w ktérym ubezpieczajacy lub wspdtmatzonek ukonczyt 65. rok
Zycia.

§11

1. Najpdzniej na 30 dni przed koricem okresu ubezpieczenia PZU Zycie SA moze zaoferowad ubez-
pieczajgcemu zawarcie kolejnej umowy ubezpieczenia.

2. Do zawarcia kolejnej umowy ubezpieczenia dochodzi poprzez przyjecie przez ubezpieczajacego
oferty zawarcia kolejnej umowy ztozonej przez PZU Zycie SA z tym, ze dla pakietdw, o ktdrych
mowa w § 3 pkt 2 i 3, wymagana jest dodatkowo zgoda wspotmatzonka.

3. PZU Zycie SA potwierdza zawarcie kolejnej umowy ubezpieczenia, w tym wysokoéci sum ubez-
pieczenia, dokumentem ubezpieczenia.

Odstapienie od umowy
§12

1. Ubezpieczajacy, bez podawania przyczyny, ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, a w przypadku, gdy ubezpieczajgcy

Ty i Twdj wspotmatzonek
mozecie zosta¢ objeci
ochrong ubezpieczeniowa
jezeli ukonczyliscie
18. rok zycia i nie rozpoczeliscie
61. roku zycia.
Zwro¢ uwage, ze ochrong ubezpie-
czeniowg mozesz objac tylko dzieci,
ktére ukonczyty 1. rok zycia i nie
ukonczyty 18. roku zycia.
Jesli obejmiesz ochrong jedno
z Twoich dzieci, kazde kolejne dziec-
ko zostanie nig objete automatycz-
nie po ukonczeniu 1. roku Zycia.

Umowe zawierasz na

okres 5 lat.

Ty i Twdj wspdtmatzonek

mozecie by¢ ubezpieczeni
do momentu ukonczenia przez Was
65. roku zycia.

Przed zakonczeniem Two-

jej umowy ubezpieczenia

mozesz otrzymac od nas

propozycje jej kontynuacji
lub inng oferte odpowiadajaca Two-
im potrzebom.
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Pamigtaj o optacaniu skta-

dek w zadeklarowanej

wysokosci i w terminach

wskazanych w dokumen-
cie ubezpieczenia. Nieoptacenie
sktadki lub optacenie jej w nizszej
wysokosci moze oznaczac utrate
ochrony ubezpieczeniowe;j.

Zapoznaj sie z prawami
przystugujacymi Tobie

i wspdtmatzonkowi z tytu-

tu umowy oraz wynikaja-
cymi z niej obowigzkami. Zostaty
one wymienione w § 15 16.

Tekst obok precyzuje na-

sze obowiagzki wynikajace

Z Umowy. Zapoznaj sig

z nimi, a bedziesz wie-
dziat, czego mozesz oczekiwac od
nas w trakcie trwania umowy.

12

2.

jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, sktadajac do PZU Zycie SA
pisemne o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy
PZU Zycie SA nie poinformowat ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem, o prawie
odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktorym konsument dowiedziat sie

o tym prawie.

W przypadku odstapienia, PZU Zycie SA zwraca ubezpieczajacemu optacong sktadke w petnej
wysokosci.

Wypowiedzenie umowy
§13

1.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie, bez podawania
przyczyny. O$wiadczenie o wypowiedzeniu powinno by¢ ztozone na pismie. Umowa ubezpiecze-
nia ulega rozwigzaniu z koricem miesigca umowy, w ktérym PZU Zycie SA otrzymat dyspozycje
wypowiedzenia umowy ubezpieczenia.

. W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, PZU Zycie SA

zwraca sktadke za niewykorzystany okres odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA.

§14

1.

2.

Jezeli ubezpieczajacy nie optacit sktadki w dodatkowym terminie, o ktérym mowa w § 20 ust. 5,
umowe ubezpieczenia uwaza sie za wypowiedziang przez ubezpieczajgcego. Umowa rozwigzu-
je sie wraz z bezskutecznym uptywem terminu, o ktérym mowa w § 20 ust. 5, nie wczesniej
jednak niz z koncem miesigca nastepujagcego po miesigcu, w ktdrym zalegta sktadka stata sie
wymagalna.

Z uptywem terminu wskazanego w ust. 1, konczy sie odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA.

Prawa i obowiagzki stron
§15

1.

2.

Ubezpieczajgcy ma prawo wyznaczy¢, dowolnie zmienia¢ i odwotywac swoich uposazonych

w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy i wspétmatzonek maja prawo zadaé, by PZU Zycie SA wypetniat prawidtowo i ter-
minowo obowigzki wynikajace z § 17 oraz z obowigzujgcych przepisdw prawa, w szczegdInosci
kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Ubezpieczajacy jest obowigzany zgtaszaé PZU Zycie SA zmiany danych osobowych i teleadre-
sowych swoich oraz wspdtmatzonka i uposazonych, zawartych we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcy jest obowigzany terminowo opfacac sktadki.

Ubezpieczajacy jest obowigzany przekazywac wspdtmatzonkowi, na pismie lub, za zgoda wspot-
matzonka, na innym trwatym nosniku, informacje dotyczace zmiany warunkdéw umowy ubezpie-
czenia lub zmiany prawa wtasciwego dla umowy ubezpieczenia, przed wyrazeniem przez ubez-
pieczajacego zgody na dokonanie takich zmian, z okresleniem wptywu tych zmian na warto$¢
$wiadczen przystugujacych z tytutu umowy ubezpieczenia.

§ 16

. Wspdtmatzonek ma prawo wyznaczy¢, dowolnie zmieniac i odwotywac¢ swoich uposazonych

w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.

Wspdtmatzonek jest obowigzany zgtasza¢ ubezpieczajgcemu lub PZU Zycie SA zmiany danych
osobowych i teleadresowych swoich i uposazonych, zawartych we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia.

§17

PZU Zycie SA jest obowigzany:

1) prawidtowo i terminowo wykonywac zobowigzania przewidziane umowg ubezpieczenia;

2) przekazywac ubezpieczajgcemu, na pismie albo, za jego zgoda, na innym trwatym nosniku
lub za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej, informacje dotyczace zmiany warunkéw
umowy ubezpieczenia lub zmiany prawa wtasciwego dla umowy ubezpieczenia, przed wyra-
zeniem przez strony zgody na dokonanie takich zmian, z okresleniem wptywu tych zmian na
wartos¢ Swiadczen przystugujacych z tytutu umowy ubezpieczenia;

3) przekazywac na zadanie wspotmatzonka informacje, o ktérych mowa w pkt 2;

4) informowac ubezpieczajgcego albo wspdtmatzonka o zajsciu zdarzen objetych odpowiedzial-
noécig PZU Zycie SA, jezeli zdarzenie zostato zgtoszone do PZU Zycie SA, a osoby te nie s3
osobami wystepujacymi z tym zgtoszeniem;



5) informowac osobe wystepujaca z roszczeniem, pisemnie lub w inny sposéb, na ktory ta osoba
wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia zobowigzania, jezeli jest to nie-
zbedne do prowadzenia dalszego postepowania;

6) informowac pisemnie osobe wystepujacq z roszczeniem oraz wspotmatzonka, jesli nie jest on
osobg wystepujgca z roszczeniem, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczenia w ca-
tosci lub czesci w przewidzianym terminie oraz wyptaci¢ bezsporng czes$¢ swiadczenia;

7) informowac pisemnie osobe wystepujacg z roszczeniem oraz wspotmatzonka, jesli nie jest on
osobg wystepujgcg z roszczeniem, ze $wiadczenie nie przystuguje w catosci lub czesci, wska-
zujac na okolicznosci i podstawe prawng uzasadniajaca catkowitg lub czeSciowa odmowe wy-
konania zobowigzania, z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej;

8) udostepniac ubezpieczajgcemu, wspotmatzonkowi, osobie wystepujacej z roszczeniem lub inne-
mu uprawnionemu do zadania spetnienia $wiadczenia oraz spadkobiercy wspotmatzonka, ktory
zgtosit zawiadomienie o zdarzeniu, informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpo-
wiedzialnosci PZU Zycie SA lub wysokoéci zobowigzania. Osoby te moga zada¢ pisemnego po-
twierdzenia przez PZU Zycie SA udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swéj koszt
kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnoéci z oryginatem przez PZU Zycie SA. Na zada-
nie ww. 0sob informacje i dokumenty moga by¢ udostepniane réwniez w postaci elektronicznej;

9) udziela¢ na wniosek wspotmatzonka informacji o postanowieniach zawartej umowy ubez-
pieczenia okreslonych w ogdinych warunkach ubezpieczenia oraz dokumencie ubezpieczenia
w zakresie, w jakim dotycza one praw i obowigzkéw wspdtmatzonka.

Zmiana umowy
§18

1. Zmiany w umowie ubezpieczenia sy dokonywane w drodze negocjacji, w trybie ofertowym badz
w inny przewidziany ogdlnie obowigzujgcymi przepisami prawa sposob i potwierdzane przez
PZU Zycie SA w formie pisemnej.

2. Do zmiany umowy na niekorzy$¢ wspdtmatzonka lub osoby uprawnionej do otrzymania sumy
ubezpieczenia w razie $mierci wspdtmatzonka, konieczna jest zgoda wspdtmatzonka.

Suma ubezpieczenia
§19

1. Wysokosci sum ubezpieczenia sg zgodne z wyborem dokonanym przez ubezpieczajacego.
2. PZU Zycie SA potwierdza wysokoéci sum ubezpieczenia w dokumencie ubezpieczenia.

3. Sumy ubezpieczenia stanowig podstawe ustalania wysokosci $wiadczen.

4. Wysokosci sum ubezpieczenia sg niezmienne przez caty okres ubezpieczenia.

Skiadka
8§ 20

1. Wysoko$¢ sktadki okredlana jest przez PZU Zycie SA w zaleznoéci od wybranego pakietu oraz
wariantu sum ubezpieczenia.

2. Sktadka opfacana jest z gory, zgodnie z wyborem ubezpieczajgcego, miesiecznie, kwartalnie,

potrocznie lub rocznie, w petnej wymaganej kwocie.

. Termin optacania sktadki okreslony jest w dokumencie ubezpieczenia.

4. Sktadke uwaza sie za optacong z chwilg uznania rachunku bankowego wskazanego przez
PZU Zycie SA.

5. W przypadku nieoptacenia sktadki w wymaganym terminie, PZU Zycie SA wzywa ubezpieczajgce-
go do uregulowania zalegtej skfadki, wskazujac dodatkowy 7-dniowy termin i informujac o skut-
kach nieoptacenia sktadki, o ktérych mowa w § 14,

6. Wysokos¢ skiadki jest niezmienna przez caty okres ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 21 ust. 2.

7. Sktadka nalezna jest za okres odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA.

21

Wyptata $wiadczenia z umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku optaca-

nia sktadek, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku wyptaty:

1) Swiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa, o ktorym mowa w § 23 ust. 4-6, sktadka pomniej-
szana jest o jej cze$¢ nalezng z tytutu trwatego inwalidztwa;

2) Swiadczenia z tytutu ztamania kosci, o ktdrym mowa w § 23 ust. 7-9, sktadka pomniejszana
jest o jej cze$¢ nalezng z tytutu ztamania kosci;

w

=W

Wysoko$¢ poszczegdlnych
sum ubezpieczenia mo-
zesz sprawdzi¢ w doku-
mencie ubezpieczenia.
Sa one state przez caty pigcioletni
okres trwania umowy.

Wysokos¢ sktadki ustalana

jest indywidualnie i zalezy

od wybranego przez Cie-

bie pakietu i wariantu
ubezpieczenia. Sktadke mozesz
optaca¢ miesiecznie, kwartalnie, pot-
rocznie lub rocznie. Swdj wybér za-
znaczasz we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia. Pamietaj, ze
przez caty okres trwania umowy nie
bedziesz mégt go zmienic.

Zwro¢ uwage, ze W przy-

padku wyptat niektorych

$wiadczen wysoko$¢ opta-

canej przez Ciebie skfadki
zostanie obnizona.
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Pamietaj, ze warunkiem

rozpoczecia udzielenia

przez nas ochrony ubez-

pieczeniowej jest optace-
nie przez Ciebie sktadki.

Po zapoznaniu sie z infor-

macjami zamieszczonymi

obok, bedziesz wiedziat,

w jakim momencie koniczy
sie nasza odpowiedzialnos¢, tzn. od
kiedy Ty i Twoi najblizsi nie jestescie
juz objeci ochrong ubezpieczeniowa
i nie przystugujag Wam $wiadczenia
Z tytutu umowy.

Zwro¢ szczegoing uwage,
ze w niektdrych sytu-
acjach mozemy nie wy-
ptaci¢ $wiadczenia.
Przypadki te wymienili$my
W § 24-29.
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3) Swiadczenia z tytutu $mierci wspdtmatzonka, sktadka pomniejszana jest o jej cze$¢ nalezng
z tytutu:
a) Smierci wspotmatzonka,
b) $mierci wspdtmatzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,
c) S$mierci wspétmatzonka spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym,
d) trwatego inwalidztwa wspotmatzonka,
e) pobytu wspdtmatzonka w szpitalu oraz
f) ztamania kosci wspotmatzonka.

Poczatek i koniec odpowiedzialno$ci PZU Zycie SA
§ 22

1.

2.
3.

Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA rozpoczyna sie nie wczesniej niz od nastepnego dnia roboczego
po opfaceniu sktadki, z zastrzezeniem ust. 3.

PZU Zycie SA potwierdza w dokumencie ubezpieczenia date poczatku odpowiedzialnosci.
Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do wspdtmatzonka rozpoczyna sie nie wezesniej

niz nastepnego dnia po tym, gdy wspétmatzonek oéwiadczyt PZU Zycie SA, ze chce skorzystaé

Z zastrzezenia na jego rzecz ochrony ubezpieczeniowej. O$wiadczenie powinno obejmowac takze
wysokos$¢ sumy ubezpieczenia.

§ 23

. Odpowiedzialno¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczajacego koriczy sie w dniu zaistnienia

jednej z okolicznosci:

1) $mierci ubezpieczajacego;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA o$wiadczenia o odstgpieniu przez ubezpieczajgcego od umo-
wy ubezpieczenia;

3) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 13;

4) w rocznice umowy w roku, w ktdrym ubezpieczajacy ukonczyt 65. rok zycia;

5) uptywu okresu umowy ubezpieczenia w przypadku nie zawarcia kolejnej umowy ubezpieczenia;

6) po bezskutecznym uptywie terminu, o ktdrym mowa w § 20 ust. 5, nie wczesniej jed-
nak niz z koncem miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym zalegta sktadka stata sie
wymagalna.

. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do wspétmatzonka kofczy sie w dniu zaistnienia

jednej z okolicznosci:

1) zakoriczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczajgcego w umowie
ubezpieczenia;

2) w rocznice umowy w roku, w ktdrym wspotmatzonek ukonczyt 65. rok zycia;

3) $mierci wspotmatzonka.

. Odpowiedzialno$¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczajgcego, w zakresie zdarzen dotycza-

cych dziecka, koniczy sie z konicem miesigca umowy, w ktérym dziecko ukonczyto 18. rok zycia.

. Wyptata Swiadczenia, o ktdrym mowa w § 27 ust. 2 pkt 1 lub ust. 3 pkt 1, powoduje wygasnie-

cie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA z tytutu trwatego inwalidztwa ubezpieczajacego.

. Wypfata $wiadczenia, o ktdrym mowa w § 27 ust. 2 pkt 2 lub ust. 3 pkt 2, powoduje wygasnie-

cie odpowiedzialnosci PZU Zycie SA z tytutu trwatego inwalidztwa wspdtmatzonka.

. Wyptata $wiadczenia, o ktorym mowa w § 27 ust. 2 pkt 3 lub ust. 3 pkt 3, powoduje wygasnie-

cie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczajgcego, w zakresie trwatego inwa-
lidztwa dziecka.

Wyptata Swiadczenia, o ktérym mowa w § 29 ust. 2 pkt 1, powoduje wygasniecie odpowiedzial-
noéci PZU Zycie SA z tytutu ztamania kosci ubezpieczajacego.

. Wyptata $wiadczenia, o ktérym mowa w § 29 ust. 2 pkt 2, powoduje wygasniecie odpowiedzial-

noéci PZU Zycie SA z tytutu ztamania koéci wspdtmatzonka.

. Wyptata $wiadczenia, o ktdrym mowa w § 29 ust. 2 pkt 3, powoduje wygasniecie odpowiedzial-

noéci PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczajacego, w zakresie ztamania koéci dziecka.

Wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci PZU Zycie SA
§24

PZU Zycie SA jest zwolniony z odpowiedzialnoéci w przypadku, jezeli $mier¢ ubezpieczajgcego lub
wspotmatzonka nastgpita:

1) w wyniku samobdjstwa ubezpieczajgcego lub wspotmatzonka w okresie dwadch lat od zawar-
cia umowy ubezpieczenia;

2) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu ubezpieczajgcego lub wspétmatzonka w ak-
tach terroru lub w masowych rozruchach spotecznych;



3) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez ubezpieczajacego lub wspdtmatzonka
czynu wypetniajgcego ustawowe znamiona umysinego przestepstwa.

§ 25

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu $mierci spowodowanej nieszczesliwym wy-
padkiem oraz $mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym ubezpieczajgcego lub wspot-
matzonka, a takze z tytutu trwatego inwalidztwa, pobytu w szpitalu oraz z tytutu ztamania kosci
ubezpieczajgcego, wspotmatzonka lub dziecka, spowodowanych nieszczesliwym wypadkiem, jezeli
nieszczesliwy wypadek:

1) powstat w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu odpowiednio: ubezpieczajacego albo
wspotmatzonka albo dziecka, w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych;

2) powstat w bezposrednim zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia odpowiednio
przez: ubezpieczajgcego albo wspdtmatzonka albo dziecko, czynu wypetniajgcego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa;

3) byt spowodowany lub zaszedt w bezposrednim nastepstwie prowadzenia pojazdu odpowied-
nio przez: ubezpieczajacego albo wspdétmatzonka albo dziecko, w stanie po uzyciu alkoholu
albo w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem narkotykdw, srodkéw odurzajacych, substan-
cji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii;

4) byt spowodowany lub zaszedt w bezposrednim nastepstwie pozostawania odpowiednio przez:
ubezpieczajgcego albo wspoétmatzonka albo dziecko, w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw, srodkdw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

5) powstat w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia lub popetnienia samobdjstwa od-
powiednio przez: ubezpieczajacego albo wspdtmatzonka albo dziecko.

§ 26

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu $mierci ubezpieczajgcego lub wspdtmatzonka
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem, ktdry powstat bezposrednio w wyniku zatrucia spowo-
dowanego spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia
$rodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke.

§ 27

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu trwatego inwalidztwa ubezpieczajgcego, wspét-
matzonka lub dziecka, spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem, ktory powstat bezposrednio
w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, srodkéw odurzaja-
cych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdzia-
taniu narkomanii, uzycia Srodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke.
2. Wyptacone $wiadczenia z tytutu zdarzen objetych zakresem trwatego inwalidztwa spowodowa-
nych wiecej niz jednym nieszczesliwym wypadkiem nie moga przekroczyc:
1) facznie 200% sumy ubezpieczenia, w przypadku trwatego inwalidztwa ubezpieczajacego;
2) tacznie 200% sumy ubezpieczenia, w przypadku trwatego inwalidztwa wspdtmatzonka;
3) tacznie 200% sumy ubezpieczenia dla wszystkich dzieci objetych ochrong ubezpieczeniowa,
w przypadku trwatego inwalidztwa dziecka.
3. Wyptacone $wiadczenie z tytutu jednego zdarzenia objetego zakresem trwatego inwalidztwa spo-
wodowanym jednym nieszczesliwym wypadkiem nie moze przekroczy¢:
1) 100% sumy ubezpieczenia, w przypadku trwatego inwalidztwa ubezpieczajgcego;
2) 100% sumy ubezpieczenia, w przypadku trwatego inwalidztwa wspotmatzonka;
3) 100% sumy ubezpieczenia dla wszystkich dzieci objetych ochrong ubezpieczeniowa, w przy-
padku trwatego inwalidztwa dziecka.

§ 28

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoci z tytutu pobytu ubezpieczajacego, wspétmatzonka lub
dziecka w szpitalu, spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem, jezeli koniecznos¢ leczenia szpital-
nego wynika z:

1) obrazen powstatych w wyniku nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce przed poczatkiem
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA, z zastrzezeniem § 38 ust. 3 i 4;

2) obrazen doznanych w wyniku reakcji termojadrowych, wybuchu nuklearnego, oddziatywania
odpaddw nuklearnych, dziatania promieniowania radioaktywnego lub jonizujgcego;

3) obrazen doznanych w wyniku uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportéw: sporty
walki, sporty motorowe i motorowodne, sporty lotnicze, wspinaczka wysokogorska i skatko-
wa, speleologia, nurkowanie ze specjalistycznym sprzetem umozliwiajgcym oddychanie pod
woda, skoki do wody, skoki na linie (ang. bungee jumping) oraz udziat w wyscigach z wyjat-
kiem biegdw i ptywania;

W sytuadji, gdy kilkukrotnie
ulegniesz nieszczesliwemu
wypadkowi i doznasz trwa-
fego inwalidztwa, suma
wszystkich wyptaconych przez nas
$wiadczen z tego tytutu moze stano-
wi¢ az 200% sumy ubezpieczenia.

Maksymalna wysoko$¢
wyptacanego $wiadczenia
z tytutu jednego zdarze-
nia skutkujgcego trwatym
inwalidztwem dziecka wynosi 100%
sumy ubezpieczenia wskazanej
w umowie i dotyczy tacznie wszyst-
kich dzieci objetych ochrong ubez-
pieczeniowa.
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Zauwaz, ze zdarzenie po-

wstate w wyniku uprawia-

nia niektorych rodzajow

sportéw nie bedzie objete
ochrong ubezpieczeniowa.

Jezeli w trakcie trwania

umowy ubezpieczenia kil-

kukrotnie dojdzie do zta-

mania kosci w wyniku nie-
szczesliwego wypadku, wartos¢
wszystkich wyptaconych przez nas
$wiadczen z tego tytutu wyniesie
maksymalnie 100% sumy ubezpie-
czenia.

Jako ubezpieczajacy mo-
zesz wyznaczy¢ jednego
lub wiecej uposazonych,
ktdrzy w przypadku Twojej
Smierci otrzymajg $wiadczenie. Osoby
te nie musza by¢ z Toba spokrewnio-
ne, moga to by¢ dowolne wskazane
przez Ciebie osoby. Warto podkreslic,
Ze uposazeni otrzymajg $wiadczenie
z pominieciem postepowania spadko-
wego i bez koniecznosci odprowadza-
nia podatku od spadkéw i darowizn.

Swiadczenia z tytutu zda-
rzen, ktore dotknety Cie-
bie lub dziecko, tj. trwate
inwalidztwo, pobyt w szpi-
talu i ztamanie kosci, przekazemy
zgodnie z Twoja dyspozycja.

Jezeli nie wskazesz upo-
sazonych, $wiadczenie
z tytutu Twojej Smierci
otrzymajg Twoi bliscy
zgodnie z kolejnoscia okreslong
w § 31 ust. 2.

Podobnie jak Ty, wspot-
matzonek moze wyzna-
czy¢ jednego lub wiecej
uposazonych, ktdrzy
w przypadku jego $mierci otrzymaja
Swiadczenie.
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4) nerwic i uzaleznien;

5) zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykéw, srodkdw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdzia-
faniu narkomanii oraz w wyniku schorzen spowodowanych naduzywaniem ww. substancji;

6) leczenia i zabiegdw stomatologicznych, chyba ze wynikajg one z koniecznosci leczenia obra-
zen doznanych w wyniku nieszczesliwego wypadku.

§ 29

2.

PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ztamania kosci ubezpieczajacego, wspdtmat-

zonka lub dziecka, spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem, jezeli:

1) byto nastepstwem nieszczesliwego wypadku zaistniatego przed poczatkiem odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA;

2) powstato w wyniku uprawiania nastepujgcych niebezpiecznych sportéw: sporty walki, sporty
motorowe i motorowodne, sporty lotnicze, wspinaczka wysokogorska i skatkowa, speleolo-
gia, nurkowanie ze specjalistycznym sprzetem umozliwiajgcym oddychanie pod wodg, skoki
do wody, skoki na linie (ang. bungee jumping) oraz udziat w wyscigach z wyjatkiem biegow
i ptywania;

3) ztamanie kosci nastgpito w miejscu zmian patologicznych w obrebie kosci lub byto wynikiem
choroby;

4) w wyniku nieszczesliwego wypadku doszto do amputacji koficzyny lub jej czesci, a w okre-
sie od dnia zaj$cia nieszczesliwego wypadku do amputacji nie byto podjete leczenie ztamania
kosci.

kaczna wartoé¢ $wiadczen z tytutu ztamania kosci, w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA,

nie moze przekroczyé:

1) 100% sumy ubezpieczenia, w przypadku ztamania kosci ubezpieczajgcego;

2) 100% sumy ubezpieczenia, w przypadku ztamania kosci wspotmatzonka;

3) 100% sumy ubezpieczenia dla wszystkich dzieci objetych ochrong ubezpieczeniowg,
w przypadku ztamania kosci dziecka.

Uprawnieni do swiadczenia
§ 30

1.

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do $wiadczenia z tytutu:
1) trwatego inwalidztwa ubezpieczajgcego;

2) pobytu ubezpieczajgcego w szpitalu;

3) ztamania koSci ubezpieczajgcego;

4) trwatego inwalidztwa dziecka;

5) pobytu dziecka w szpitalu;

6) ztamania kosci dziecka.

. Uposazonemu wyznaczonemu przez ubezpieczajgcego przystuguje prawo do Swiadczenia

z tytutu:

1) $mierci ubezpieczajgcego;

2) S$mierci ubezpieczajgcego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem;
3) $mierci ubezpieczajgcego spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym.

§31

W przypadku, gdy ubezpieczajacy wskazat kilku uposazonych, a niektorzy sposrod nich zmarli
przed $miercig ubezpieczajacego lub utracili prawo do $wiadczenia, wowczas przypadajgca im
czes¢ Swiadczenia zostaje rozdzielona pomiedzy pozostatych uposazonych proporcjonalnie do ich
udziatu w $wiadczeniu.

. Jezeli ubezpieczajgcy nie wskazat uposazonego albo gdy wszyscy uposazeni zmarli przed $mier-

cig ubezpieczajgcego lub utracili prawo do $wiadczenia, wowczas $wiadczenie przystuguje czton-
kom rodziny ubezpieczajgcego wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

1) matzonek w catosci;

2) dzieci w czesciach rownych;

3) rodzice w czesciach réwnych;

4) inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczajgcego w czesciach réwnych.

§32

. Wspdtmatzonkowi przystuguje prawo do $wiadczenia z tytutu:

1) trwatego inwalidztwa wspdtmatzonka;
2) pobytu wspdtmatzonka w szpitalu;
3) ztamania ko$ci wspdtmatzonka.

. Uposazonemu wyznaczonemu przez wspotmatzonka przystuguje prawo do $wiadczenia z tytutu:



1) $mierci wspdtmatzonka;
2) Smierci wspotmatzonka spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem;
3) S$mierci wspotmatzonka spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym.

§33

1. W przypadku, gdy wspdtmatzonek wskazat kilku uposazonych, a niektorzy sposrdd nich zmarli
przed $miercig wspotmatzonka lub utracili prawo do $wiadczenia, wéwczas przypadajgca im
czes¢ $wiadczenia zostaje rozdzielona pomiedzy pozostatych uposazonych proporcjonalnie do ich
udziatu w $wiadczeniu.

2. Jezeli wspdtmatzonek nie wskazat uposazonego albo gdy wszyscy uposazeni zmarli przed $mier-
cig wspotmatzonka lub utracili prawo do $wiadczenia, wéwczas $wiadczenie przystuguje czton-
kom rodziny wspdtmatzonka wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

1) matzonek w catosci;

2) dzieci w czesciach rownych;

3) rodzice w czesciach réwnych;

4) inni ustawowi spadkobiercy wspdtmatzonka w czesciach réwnych.

§ 34
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktdra umysinie przyczynita sie do $mierci ubezpieczajacego lub
wspoétmatzonka.

Wykonanie zobowigzan
§35

Whioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajgcego z umowy ubezpieczenia skfada do
PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia;
2) w przypadku $mierci dodatkowo:
a) akt zgonu,
b) karte zgonu albo dokumentacje medyczng stwierdzajgcg przyczyne Smierci;

3) w przypadku $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem dodatkowo — dokumenty po-
twierdzajace $mier¢ wskutek nieszczesliwego wypadku;

4) w przypadku $mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym dodatkowo — dokumenty
potwierdzajgce $mier¢ wskutek wypadku komunikacyjnego;

5) w przypadku trwatego inwalidztwa dodatkowo — dokumentacje medyczng potwierdzajaca
trwate inwalidztwo wskutek nieszczesliwego wypadku;

6) w przypadku pobytu w szpitalu dodatkowo — karte informacyjng leczenia szpitalnego albo wy-
dany przez lekarza prowadzgcego dokument potwierdzajgcy rozpoznanie i okolicznosci zaist-
niatego nieszczesliwego wypadku;

7) w przypadku ztamania kosci dodatkowo — dokumentacje medyczng potwierdzajaca ztamanie
kosci;

8) w przypadku zdarzen dotyczacych dziecka dodatkowo:

a) akt urodzenia dziecka albo
b) akt przysposobienia dziecka;

9) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci roszczenia, np. orzeczenie lekar-
skie podmiotu uprawnionego do orzekania o niezdolnosci do pracy w rozumieniu przepisow
o0 ubezpieczeniach spotecznych, orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.

§ 36

1. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem przystugu-
je, o ile z medycznego punktu widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy po-
miedzy $miercig a nieszczesliwym wypadkiem — na podstawie dokumentéw dostarczonych do
PZU Zycie SA.

2. Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym przystuguie,
jezeli z medycznego punktu widzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy pomie-
dzy $miercig a wypadkiem komunikacyjnym.

§37

1. Prawo do $wiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa przystuguje, o ile z medycznego punktu wi-
dzenia istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy trwatym inwalidztwem a nie-
szczesliwym wypadkiem.

2. Trwate inwalidztwo zaistniate w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA ustala sie nie-
zwtocznie po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza leczenia
usprawniajacego — najpdzniej w 24. miesigcu od dnia wypadku. Pézniejsza zmiana stopnia

Swiadczenia z tytutu zda-

rzen, ktore dotycza

wspotmatzonka, tj. trwate

inwalidztwo, pobyt w szpi-
talu i ztamanie kosci, przekazemy
zgodnie z jego dyspozycja.

Jezeli wspdtmatzonek nie

wskaze uposazonych,

$wiadczenie z tytutu jego

$mierci otrzymaja jego
bliscy zgodnie z kolejnoscig okreslo-
na w § 33 ust. 2.

Obok znajdziesz liste do-

kumentéw, jakie sg po-

trzebne do rozpatrzenia

whiosku o wypfate $wiad-
czenia z tytutu umowy.

W paragrafie obok znaj-
dziesz informacje, jakimi
zasadami kierujemy sie
podczas przyznawania
$wiadczenia z tytutu trwatego inwa-
lidztwa. Zwrd¢ uwagg, ze w przy-
padku wystgpienia jednoczesnie cat-
kowitego i czeSciowego trwatego in-
walidztwa, wyptacimy wieksza
z kwot $wiadczenia.
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Z informacji zamieszczo-
nych w § 38 dowiesz sieg,
kiedy mozesz zgtosi¢ do
nas roszczenie z tytutu
pobytu w szpitalu oraz jakie formal-
nosci powinienes$ spetnic.
Pamigtaj, ze w przypadku pobytu
w szpitalu za granicg dostarczona
przez Ciebie dokumentacja musi by¢
przettumaczona na jezyk polski
przez ttumacza przysiegtego.

Zwro¢ uwage, ze W nie-

ktdrych sytuacjach moze-

my zleci¢ dodatkowe ba-

dania lekarskie. Poinfor-
mujemy Cie o takiej potrzebie oraz
poniesiemy koszty zlecenia i realiza-
¢ji takich badan.

Swiadczenie wyptacimy

jednorazowo w ciggu

30 dni od momentu otrzy-

mania zgtoszenia, o ile na
podstawie otrzymanej dokumentacji
moglismy ustali¢ nasza odpowie-
dzialnos¢ i wysokos¢ Swiadczenia.
Jesli nie uda nam sie ustali¢ tego
w tym terminie, wyptacimy bezspor-
ng cze$¢ kwoty $wiadczenia. Pozo-
statg cze$¢ wyptacimy w terminie do
14 dni od dnia wyjasnienia wszyst-
kich okoliczno$ci wptywajacych na
ustalenie naszej odpowiedzialnosci.
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trwatego inwalidztwa (polepszenie lub pogorszenie) nie daje podstaw do zmiany wysokosci
$wiadczenia.

3. PZU Zycie SA ocenia zasadno$¢ wykonania zobowigzania z tytutu trwatego inwalidztwa
na podstawie dokumentacji, o ktérej mowa w § 35 pkt 1, 5 9 lub orzeczenia wskazane-
go przez siebie lekarza orzecznika oraz ewentualnie wynikdw zleconych przez siebie badan
medycznych.

4. PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz
koszty zleconych przez siebie badan medycznych, o ktérych mowa w ust. 3.

5. W przypadku prawa do otrzymania $wiadczenia z tytutu catkowitego trwatego inwalidztwa i z ty-
tutu czedciowego trwatego inwalidztwa, PZU Zycie SA wypfaca wieksza z kwot.

§ 38

1. Zgtoszenie roszczenia 0 wykonanie zobowigzania z tytutu pobytu w szpitalu mozliwe jest:

1) niezwtocznie po zakonczeniu pobytu w szpitalu;
2) w trakcie pobytu w szpitalu, po 30 lub 60 dniu tego pobytu.

2. W przypadku pobytu w szpitalu w krajach, o ktérych mowa w § 6, dokumentacja niezbedna do
rozpatrzenia roszczenia przekazywana jest do PZU Zycie SA, przettumaczona przez ttumacza
przysiegtego.

3. W przypadku zawarcia kolejnej umowy ubezpieczenia, prawo do $wiadczenia z tytutu pobytu
w szpitalu przystuguje réwniez, jezeli:

1) w okresie odpowiedzialnosci kolejnej umowy ubezpieczenia wystapita koniecznos¢ poby-
tu w szpitalu, ktory byt bezposrednim nastepstwem nieszczesliwego wypadku zaistniatego
w okresie odpowiedzialnosci poprzedniej umowy ubezpieczenia;

2) pobyt w szpitalu rozpoczat sie w okresie odpowiedzialnosci poprzedniej umowy ubezpieczenia
i trwa nieprzerwanie réwniez w kolejnej umowie ubezpieczenia.

§ 39

1. Prawo do $wiadczenia z tytutu ztamania kosci przystuguje, jezeli z medycznego punktu widzenia
istnieje normalny zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy ztamaniem kosci a nieszczesliwym
wypadkiem.

2. PZU Zycie SA ocenia zasadno$¢ wykonania zobowigzania z tytutu ztamania koéci na podstawie
dokumentaciji, o ktdrej mowa w § 35 pkt 1, 7 i 9, lub orzeczenia wskazanego przez siebie lekarza
orzecznika oraz ewentualnie wynikéw zleconych przez siebie badan medycznych.

3. PZU Zycie SA pokrywa koszty orzekania przez wskazanego przez siebie lekarza orzecznika oraz
koszty zleconych przez siebie badan medycznych, o ktérych mowa w ust. 2.

4. W przypadku prawa do otrzymania $wiadczenia z tytutu wiecej niz jednego ztamania w obrebie
tej samej kosci lub tego samego stawu, PZU Zycie SA wyptaca wiekszg z kwot.

§ 40

1. PZU Zycie SA wykonuje zobowigzania najpdzniej w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiado-
mienia o zdarzeniu objetym odpowiedzialno$cig PZU Zycie SA, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA albo wysokoéci zobowigzania okazato sie niemozliwe,
PZU Zycie SA wykonuje zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezy-
tej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, z tym ze cze$¢ bezsporna $wiadcze-
nia zostanie wyptacona w terminie wskazanym w ust. 1.

§41

Swiadczenia wyptacane sg w formie jednorazowej w petnej naleznej kwocie.

§ 42

1. W przypadku, gdy PZU Zycie SA w zwigzku z wykonaniem ktéregokolwiek ze zobowigzah wyni-
kajacych z umowy ubezpieczenia obowigzany jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
pobrac i odprowadzi¢ jakiekolwiek kwoty, w tym w szczegdlnosci kwoty na poczet zobowigzan
podatkowych osdb uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzone przez PZU Zycie SA po-
mniejszajg kwoty stosownych wyptat ptatnych przez PZU Zycie SA na podstawie umowy
ubezpieczenia.

2. Opodatkowanie zobowiazan PZU Zycie SA regulujg obowigzujace przepisy prawa dotycza-
ce podatku dochodowego, w szczegdlnosci przepisy ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych.

§43

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje w catosci lub w czeéci, PZU Zycie SA informuje o tym niezwtocz-
nie, na piémie, osobe wystepujacg z roszczeniem oraz wspdtmatzonka, jesli nie jest on osobg wy-
stepujaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe prawnga, uzasadniajgca catkowitg



lub czeSciowg odmowe wykonania zobowigzania wraz z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia rosz-
czen na drodze sadowej.

Postanowienia koncowe
§ 44

1. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wiasciwo-
$ci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby: ubezpieczajace-
go, wspotmatzonka, uposazonego lub innego uprawnionego do zadania spetnienia $wiadczenia
z umowy ubezpieczenia albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy: ubez-
pieczajgcego, wspotmatzonka, uposazonego lub innego uprawnionego do zgdania spetnienia
$wiadczenia z umowy ubezpieczenia.

2. Prawem wiasciwym w stosunkach wynikajacych z umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

§45

. W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia majg zastosowanie prze-
pisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne sto-
sowne przepisy prawa.

[y

Pamietaj rowniez o bieza-

2. W stosunkach wynikajgcych z umowy stosowany jest jezyk polski. cej aktualizacji danych
3. Prawem wiasciwym w stosunkach wynikajacych z umowy jest prawo polskie. osobowych i teleadreso-
wych, aby$Smy mogli na
biezaco przekazywac wszelkie infor-
§ 46 macje dotyczace Twojej umowy.
1. Wszystkie powiadomienia, wnioski i oéwiadczenia PZU Zycie SA majace zwigzek z umowa ubez-

pieczenia wymagdaja dla swej skutecznosci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajgcego i PZU Zycie SA i wywierajg skutek prawny z chwilg
doreczenia.

2. Wszystkie powiadomienia, wnioski i oswiadczenia majgce zwigzek z umowa ubezpieczenia kie-
rowane do PZU Zycie SA, wymagaja dla swej skutecznoéci zachowania formy pisemnej lub innej
formy uzgodnionej przez ubezpieczajgcego i PZU Zycie SA i wywierajg skutek prawny z chwilg
doreczenia.

3. PZU Zycie SA i ubezpieczajacy obowigzani sg informowac¢ o kazdej zmianie adreséw.

§ 47

1. Ubezpieczajagcemu, uposazonemu i innemu uprawnionemu do zadania spetnienia $wiadczenia
z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osobg fizyczng, przystuguje prawo ztozenia reklamacji w ro-
zumieniu ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym, tj. prawo skierowania wystapienia do PZU Zycie SA, w ktdrym zgtasza on zastrze-
zenia dotyczace ustug $wiadczonych przez PZU Zycie SA.

2. Reklamacje sktada sie w kazdej jednostce PZU Zycie SA obstugujacej klienta.

3. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe;

2) ustnej — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty osoby, o ktdrej mowa
w ust. 1, w jednostce, o ktdrej mowa w ust. 2;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl lub wypetniajac formularz
na www.pzu.pl.

4. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpowiedzi, bez zbednej zwioki, jednak nie
pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 5.

5. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 4, PZU Zycie SA przekazuje osobie,
ktéra ztozyta reklamacje, informacje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opoznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

6. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje zostanie dostarczona osobie, ktdra jg ztozyta, w postaci
papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu ustawy o ustugach
pfatniczych lub pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek tej osoby.

7. Klientowi, o ktérym mowa w ust. 1, przystuguje prawo wniesienia do Rzecznika Finansowego
whniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamaciji;
2) niewykonania czynno$ci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolg klienta w ter-
minie okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje.

8. Skarge lub zazalenie, nie bedace reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 1, sktada sie w formie pisem-
nej, za posrednictwem poczty, kuriera lub osobiscie, do kazdej jednostki organizacyjnej
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PZU Zycie SA w sposéb umozliwiajacy identyfikacje osoby wnoszacej i przedmiotu skargi lub
zazalenia.

9. Skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostki organizacyjne PZU Zycie SA, zgodnie z za-
kresem ich dziatania.

10. PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zaZzalenie niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w termi-
nie 30 dni od daty otrzymania, i udziela pisemnej odpowiedzi, a w przypadku niemoznosci ich
rozpatrzenia w powyzszym terminie zawiadamia pisemnie wnoszgcego z podaniem przyczyny
zwtoki i nowego terminu rozpatrzenia.

11. Ubezpieczajgcemu, uposazonemu i innemu uprawnionemu do zadania spetnienia $wiadczenia
z umowy ubezpieczenia, bedgcemu konsumentem, przystuguje prawo zwrocenia sie 0 pomoc
do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

12. PZU Zycie SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

13. Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczen sa dostepne na stro-
nie www.pzu.pl, w czesci dotyczacej relacji inwestorskich.

§48

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty przyjete uchwatg nr UZ/177/2012 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 18 lipca 2012 roku, ze zmianami usta-
lonymi uchwatg nr UZ/176/2013 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA
z dnia 17 wrzesnia 2013 roku oraz uchwatg nr UZ/240/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 15 grudnia 2015 roku.

2. Niniejsze ogolne warunki wchodzg w zycie z dniem 1 stycznia 2016 roku i majg zastosowanie
do umdw zawieranych poczawszy od tej daty.

PZUZ 8895/4

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spdtka Akcyjna, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawa XII Wydziat Gospodarczy, KRS 0000030211,
NIP: 527-020-60-56, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 295 000 000,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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Whiosek o wyptate swiadczenia mozesz
zgtosi¢:

* na infolinii — zadzwon pod numer 801 102 102
(takze z telefonéw komdrkowych)

e przez internet — wypetnij formularz zgtoszenia
na pzu.pl

e w oddziale PZU - zgto$ zdarzenie osobiscie
w naszym oddziale

« korespondencyjnie — zgto$ zdarzenie listownie,
e-mailem lub faksem; druki zgtoszenia znajdziesz
na pzu.pl

Wszystkie informacje uzyskasz pod numerem
801 102 102 lub na stronie pzu.pl



PZU Zycie SA jest czescig Grupy PZU. Klientom indywidualnym i grupowym oferuje ubezpieczenia:
® na zycie

® posagowe

e rentowe

e zdrowotne

o wypadkowe

¢ inwestycyjne.

Obszary ubezpieczen na zycie

Ochrona

Interesuje Cie kompleksowa ochrona zycia i zdrowia? Z nami ubezpieczysz zycie — swoje i najblizszych. Dodatkowo
uzyskasz finansowe wsparcie w razie choroby lub wypadku. Dzieki naszym ubezpieczeniom bedziesz przygotowany
na rézne nieprzewidziane okolicznosci.

Oszczedzanie

Interesuje Cie ochrona zycia i bezpieczne oszczedzanie? Chcesz zapewni¢ dziecku dobrg edukacje albo

zadbac o pienigdze na swoje przyszte potrzeby? Nasze ubezpieczenia taczg w prosty sposdb ochrone zycia

z oszczedzaniem. Ty lub Twoi najblizsi zdecydujecie, na co wydacie oszczednosci (np. na sptate kredytu, zakup
samochodu czy wymarzone wakacje).

Emerytura

Planujesz swojq przysztos¢ po zakonczeniu pracy zawodowej? Nie wiesz, jak skorzystac z ulgi podatkowej?
Na Indywidualnym Koncie Emerytalnym (IKE) oraz Indywidualnym Koncie Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
mozesz odktada¢ dodatkowe pienigdze na emeryture.

Inwestowanie

Szukasz atrakcyjnych form inwestowania i zabezpieczenia najblizszych? Z nami mozesz zarabiac, korzystajac

z wyjatkowych ofert inwestycyjnych przygotowanych przez naszych ekspertéw. Mozesz wybrac inwestycje na krotki
lub diugi czas, wysokie lub niskie ryzyko. Potencjalne zyski zalezg od Twojego wyboru. Dodatkowo zyskujesz
zabezpieczenie finansowe dla Twoich najblizszych na wypadek Twojej $mierci.

Zdrowie

Chcesz dostac sie do lekarza bez kolejki? W naszej ofercie znajdziesz prywatne ubezpieczenie zdrowotne, ktdre
gwarantuje szybki dostep do opieki medycznej. A dzieki dodatkowym ubezpieczeniom mozesz otrzymac pienigdze
na leczenie lub rehabilitacje.

W sktad Grupy PZU wchodzg réwniez m.in.:
PZU SA — macierzysta firma wszystkich spoétek Grupy PZU; oferuje ubezpieczenia majatkowe oraz osobowe;

PTE PZU SA - zarzadza Otwartym Funduszem Emerytalnym PZU Ztota Jesien oraz Dobrowolnym Funduszem
Emerytalnym PZU; w ramach DFE oferuje IKZE;

TFI PZU SA - zarzadza funduszami inwestycyjnymi o réznych strategiach inwestycyjnych; Towarzystwo oferuje:
e plany inwestycyjne
¢ indywidualne konta emerytalne
e pracownicze programy emerytalne.

( 801102102 pzu.pl

Numer dostepny z telefondw stacjonarnych i komdrkowych.
Koszt potaczenia jest rowny cenie jednej jednostki
taryfikacyjnej lub zgodny z cennikiem operatora.



