OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UTRATY ZYSKU
W NASTEPSTWIE USZKODZEN MASZYN

ustalone uchwatg nr UZ/432/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer Spotki Akcyjnej

z dnia 26 lipca 2007 r., ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/65/2011 z dnia 21 lutego 2011 r.,

uchwatg nr UZ/114/2012 z dnia 28 marca 2012 r. oraz ze zmianami ustalonymi uchwatg

nr UZ/430/2015 z dnia 23 grudnia 2015 r. i ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

Informacje, o ktdrych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartosci
wykupu ubezpieczenia

§1lust.3,82,83,8§4, §6 ust. 1-6,
ust. 8, § 7ust. 4i5, § 8 ust. 14, ust. 6,
§ 9 ust. 1-3, ust. 6-12, § 10 ust. 1-6,
§11,8§ 13 ust. 2, § 16, § 17 ust. 14.

Ograniczenia

oraz wylgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych $wiadczen lub ich
obnizenia

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

§lust.3,§2,83ust.3i4,85,
§6ust. 36, ust. 8, § 7ust. 4i 5,

§ 8 ust. 1-4, ust. 6, § 9, § 10 ust. 1-2,
ust. 4, ust. 617, 8§11, § 13 ust. 2, § 15,
§16 ust. 314, § 17 ust. 14.

2) Ubezpieczony moze zadac, by PZU SA udzielit mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie,
w jakim dotycza jego praw i obowigzkow.

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia utraty zysku w nastep-
stwie uszkodzen maszyn (zwane dalej ,OWU") majg zasto-
sowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych pomiedzy
Powszechnym Zaktadem Ubezpieczen Spotka Akcyjng (zwang
dalej ,PZU SA”) a podmiotem gospodarczym (zwanym dalej
,Ubezpieczajacym”), ktory prowadzi ksiegi rachunkowe zgod-
nie z ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(t.j.: Dz.U. 2 2009 r. Nr 152, poz. 1223 z p6zn. zm.) i obowig-
zujacymi w tym zakresie przepisami wykonawczymi.

. Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta na cudzy rachunek
(na rachunek Ubezpieczonego).

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:
1) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialno$¢ PZU SA, moze on

podnies¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu;

. W porozumieniu z Ubezpieczajagcym do umowy ubezpieczenia

moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne
od ustalonych w niniejszych OWU.

. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu roz-

nice miedzy trescig umowy, a OWU w formie pisemnej przed
zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowigzku
PZU SA nie moze powotywac sie na roznice niekorzystng dla
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Postanowienia tego
nie stosuje sie do umow ubezpieczenia zawieranych w dro-
dze negocjacji.

. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia utraty zysku w na-

stepstwie uszkodzen maszyn jest uprzednie lub réwnocze-
sne zawarcie umowy ubezpieczenia maszyn od uszkodzen
w PZU SA.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIT Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyniskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



DEFINICIE

§2
W rozumieniu niniejszych OWU uzyte nizej okreslenia oznaczaja:
Obrot
Suma przychodéw naleznych Ubezpieczajacemu z tytutu sprzedazy
produktéw i towaréw oraz $wiadczonych ustug w ramach prowa-
dzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej w miejscu ubezpie-
czenia; obrot nie obejmuje przychodéw z operacji gietdowych
i z inwestycji o charakterze pienieznym lub kapitalowym;
Zysk brutto
Kwota stanowigca réznice pomiedzy sumg wartosci obrotu, war-
tosci produktéw gotowych, potproduktéw oraz produkcji w toku
wedtug stanu na koniec roku obrotowego,
a
suma wartosci produktéw gotowych, pdtproduktéw oraz produkcji
w toku wedtug stanu na poczatek roku obrotowego i nieubezpie-
czonych kosztéw dziatalnosci.
Wartosci stanu produktéw i potproduktow okresla sie na podsta-
wie zapisow ksiegowych prowadzonych przez Ubezpieczonego po
dokonaniu odpiséw uwzgledniajacych zmniejszenie ich wartosci.
Na wniosek Ubezpieczajgcego zysk brutto moze zostac obliczony
jako suma kosztow statych i zysku ze sprzedazy (tj. zysku osigga-
nego na zasadniczej dziatalnosci operacyjnej);
i pieczone koszty dziatalnosci
Koszty zmienne uzaleznione bezposrednio od wielkosci produkcji
lub $wiadczonych przez Ubezpieczonego ustug i ulegajace redukcji
wraz ze spadkiem obrotu (np. koszt zakupu surowcéw, optaty za
zuzycie energii, koszty transportu);
Koszty stale
Koszty, ktorych wysoko$¢ nie zalezy od wielkosci produkgji lub
$wiadczonych ustug i ktére nie ulegaja zmianom po wystapieniu
przerwy lub zaktécen w prowadzonej dziatalnosci;
Wskaznik zysku brutto
Udziat procentowy zysku brutto w obrocie uzyskanym w roku obro-
towym bezposrednio poprzedzajacym rok, w ktdrym doszto do
powstania szkody, skorygowany o wystepujace w prowadzonej
dziatalnosci trendy i uwarunkowania, majace wptyw na prowadzong
dziatalnos¢ gospodarczg przed lub po powstaniu szkody lub ktére
oddziatywatyby na te dziatalno$¢, gdyby szkoda nie powstata;
Obrét roczny
Obrot, jaki w przypadku niewystapienia szkody Ubezpieczony osig-
gnatby w okresie 12 miesiecy bezposrednio poprzedzajacych dzien,
w ktorym wystgpienie szkody przestato wywiera¢ wptyw na wyniki
prowadzonej dziatalnosci albo w ktérym zakoniczyt sie okres odszko-
dowawczy, w zaleznosci od tego, ktdre ze zdarzen nastapito szybciej;
Obrot standardowy
Obrét uzyskany w ciggu 12 miesiecy bezposrednio poprzedzaja-
cych date powstania szkody i skorygowany stosownie do dtugosci
okresu odszkodowawczego (jezeli przekracza on 12 miesiecy) oraz
o wystepujace w prowadzonej dziatalnosci trendy i uwarunkowa-
nia, majace wptyw na prowadzong dziatalno$¢ gospodarczg przed
lub po powstaniu szkody lub ktére oddziatywatyby na te dziatal-
nos¢, gdyby szkoda nie powstata.
Oszacowana w ten sposob wartos¢ powinna reprezentowac mozli-
wie doktadne wyniki, ktore, gdyby nie szkoda, zostatyby osiggniete
przez Ubezpieczonego w danym okresie po zaistnieniu szkody;
Okres odszkodowawczy
Okres, ktdry rozpoczyna sie w dniu powstania szkody w ubezpie-
czonych maszynach i trwa tak dtugo, jak dtugo szkoda ta wywiera
wptyw na wyniki prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, nie
diuzej jednak niz maksymalny okres odszkodowawczy podany
w dokumencie ubezpieczenia;
Maksymalny okres odszkodowawczy
Wskazany przez Ubezpieczajgcego maksymalny okres niezbedny
w przypadku szkody w ubezpieczonych maszynach do jej usunie-
cia, wznowienia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz uzy-
skania obrotu, jaki osiagnatby Ubezpieczony, gdyby dana szkoda
nie powstata;

N h

Szkoda w maszynach

Szkoda w rozumieniu ogdlnych warunkéw ubezpieczenia maszyn
od uszkodzen;

Ubezpieczajacy

Podmiot zawierajacy z PZU SA umowe ubezpieczenia;
Ubezpieczony

Podmiot, na rachunek ktérego zostata zawarta umowa ubezpie-
czenia.

PRZEDMIOT I MIEJSCE UBEZPIECZENIA

§3

1. Ubezpieczeniem na podstawie niniejszych OWU objety jest
przewidywany zysk brutto, rozumiany zgodnie z § 2, ktory
Ubezpieczony osiggnatby w maksymalnym okresie odszko-
dowawczym z tytutu wytwarzania produktéw lub sprzedazy
towardw i ustug, gdyby prowadzona przez niego dziatalno$¢
gospodarcza w miejscu ubezpieczenia nie zostata przerwana
lub zaktdcona na skutek szkody w ubezpieczonych maszy-
nach, zaistniatej w miejscu ubezpieczenia, w okresie ubez-
pieczenia.

2. Ubezpieczenie obejmuje takze, w granicach sumy ubezpiecze-
nia, koszty (zwane dalej zwiekszonymi kosztami dziatalnosci)
poniesione przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego w celu
unikniecia lub zminimalizowania spadku obrotu, ktdry, w przy-
padku ich zaniechania nastapitby na skutek szkody w maszy-
nach w okresie odszkodowawczym.

3. Odpowiedzialnos¢ PZU SA z tytutu zwiekszonych kosztéw dzia-
falnosci ograniczona jest do wartosci uniknietego dzieki ich
poniesieniu spadku zysku brutto.

4. Odpowiedzialno$¢ PZU SA z tytutu utraty zysku brutto oraz
zwiekszonych kosztow dziatalnosci ograniczona jest do strat
powstatych w okresie odszkodowawczym.

5. Ubezpieczeniem pozostajg objete wszystkie miejsca ubezpie-
czenia (lokalizacje) wymienione w dokumencie ubezpiecze-
nia, zajmowane przez Ubezpieczonego, w ktdrych znajdujg sie
ubezpieczone maszyny i w ktdrych prowadzi on statutowg dzia-
falnos$¢ gospodarcza.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

1. Ubezpieczenie obejmuje przewidywany zysk brutto oraz zwiek-
szone koszty dziatalnosci spowodowane przerwami lub zakto-
ceniami w prowadzonej przez Ubezpieczonego dziatalnosci
gospodarczej, powstatymi w nastepstwie szkody w ubezpie-
czonych maszynach, za ktdéra PZU SA przyjat odpowiedzialnos¢
na podstawie ogdlnych warunkéw ubezpieczenia maszyn od
uszkodzen bez uwzgledniania dodatkowych klauzul do nich.

2. W przypadku niedoubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia
(8§ 3 ust. 1-4) PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej z za-
strzezeniem § 10 ust. 2.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
8§85

1. PZU SA nie ponosi odpowiedzialno$ci za utracony zysk brutto
lub zwiekszone koszty dziatalno$ci powstate w wyniku przerw
lub zaktdcen w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej spowo-
dowanych lub zwigkszonych:

1) szkoda, za ktdra PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci na
podstawie ogdinych warunkdw ubezpieczenia maszyn od
uszkodzen;

2) szkoda objetg ochrong ubezpieczeniowa na podstawie klau-
zul dodatkowych wprowadzonych do ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia, o ktérych mowa w pkt 1;
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3) dziataniem lub zaniechaniem wtasciwych wiadz lub organdw,
ktéra uniemozliwia lub opdznia odtworzenie lub naprawe
uszkodzonej maszyny lub dalsze prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez Ubezpieczonego;

4) brakiem wystarczajacych funduszy Ubezpieczonego nie-
zbednych do naprawy lub odtworzenia mienia w jak naj-
szybszym trybie, takze w przypadku, gdy wynika to z ogra-
niczenia odszkodowania na podstawie ogolnych warunkéw
ubezpieczenia maszyn od uszkodzen;

5) innowacjami i ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie na-
prawy albo wymiany maszyn dotknietych szkoda;

6) brakiem, zniszczeniem, zepsuciem lub pogorszeniem jakosci
surowcow, potproduktdw, produkcji w toku, wyrobéw goto-
wych, materiatéw lub zapaséw niezbednych do utrzymania
normalnej dziatalnosci przedsiebiorstwa, takze w przypad-
kach, kiedy bezposrednig konsekwencjg takiego braku,
zniszczenia, zepsucia lub pogorszenia jest uszkodzenie
ubezpieczonej maszyny, w wyniku czego nastapito zaktoce-
nie dziatalnosci;

7) nieuzasadniong zwtoka w odtwarzaniu dotknigtych szkoda
maszyn i w ponownym podjeciu dziatalnosci gospodarczej;

8) umysInym dziataniem lub razgcym niedbalstwem Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego, chyba ze w razie razacego
niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci, przy czym przez
wine Ubezpieczonego lub Ubezpieczajacego bedacego
osobg prawng lub jednostka organizacyjng niebedaca osoba
prawng nalezy rozumie¢ wine:

a) w przedsiebiorstwach panstwowych — dyrektora lub jego
zastepcow,

b) w spdtkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spotkach
akcyjnych — cztonkdw zarzadu lub prokurentow,

c) w spotkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych
— komplementariuszy lub prokurentdw,

d) w spdtkach jawnych — wspdlnikdw lub prokurentdw,

e) w spdtkach partnerskich — partneréw lub cztonkow
zarzadu lub prokurentéw,

f) w spétkach cywilnych — wspdlnikéw,

g) w spodtdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach — czton-
kéw zarzadu.

2. Ponadto, odpowiedzialno$¢ PZU SA na podstawie niniejszych

OWU, nie obejmuje strat bedacych wynikiem:

1) niemoznosci $ciggniecia naleznosci w rezultacie utraty
dokumentéw ksiegowych;

2) utraty danych zapisanych elektronicznie lub utraty nosni-
kéw danych;

3) zawieszenia, wycofania, anulowania lub uptywu terminu waz-
nosci umowy leasingu, konces;ji, licencji lub zaméwienia,
ktdre nastapito po dniu, w ktorym dotknieta szkodg maszyna
zostata odtworzona i doprowadzona do stanu gotowosci do
pracy, za$ dziatalno$¢ gospodarcza i poziom obrotow mogtyby
zosta¢ przywrdcone do stanu sprzed szkody, gdyby termin
waznosci takiej umowy leasingu, koncesji, licencji lub zamo-
wienia nie uptynat lub koncesja, licencja lub zamdwienie nie
zostaty zawieszone lub wycofane.

. Odpowiedzialno$¢ PZU SA jest takze wytaczona, gdy:

1) przerwa lub zaktdcenie w prowadzonej dziatalnosci gospo-
darczej nastapi z przyczyn innych niz szkoda w maszynach
objetych ubezpieczeniem;

2) Ubezpieczony zmieni profil prowadzonej dziatalnosci gospo-
darczej lub dokona zmian w mieniu wykorzystywanym w dzia-
talnosci gospodarczej, chyba ze Ubezpieczajacy przed wpro-
wadzeniem powyzszych zmian powiadomi pisemnie i uzyska
zgode PZU SA.

. PZU SA nie odpowiada réwniez za:

1) podatek VAT, podatek akcyzowy i opfaty celne;

2) zyski i koszty pochodzace z inwestycji kapitatowych, opera-
cji gietdowych lub ze zrodet innych niz prowadzona przez
Ubezpieczonego statutowa dziatalno$¢ gospodarcza;

Optata zgodna z taryfa operatora

3) kary i odszkodowania, do ktdrych wyptaty Ubezpieczony
bedzie zobowigzany w przypadku nie wywigzania sie ze
zobowigzan na skutek zaistniatej szkody w maszynach.

SUMA UBEZPIECZENIA

§6

. Sume ubezpieczenia stanowi kwota wyliczona na podstawie

danych podanych we wniosku — kwestionariuszu o ubezpiecze-
nie utraty zysku, obejmujgca warto$¢ przewidywanego zysku
brutto rozumianego zgodnie z definicjg podang w § 2, dosto-
sowana do dtugosci okresu odszkodowawczego, jezeli przekra-
cza on 12 miesigcy, oraz uwzgledniajgca tendencje rozwojowe
firmy, inflacje i uwarunkowania rynkowe, ktére moga wysta-
pi¢ w maksymalnym okresie odszkodowawczym i wptynac na
wyniki tej dziatalnosci.

. W przypadku podmiotéw rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospo-

darcza lub prowadzacych jg krocej niz rok, suma ubezpiecze-
nia okreslana jest na podstawie wartosci planowanych na dany
okres odszkodowawczy.

. Suma ubezpieczenia okreslona w dokumencie ubezpieczenia

stanowi gorng granice odpowiedzialnosci PZU SA w odniesieniu
do przedmiotu ubezpieczenia, dla ktérego zostata ustalona.

. Kazdorazowa wyptata odszkodowania powoduje zmniejszenie

sumy ubezpieczenia o wyptacong kwote. Ubezpieczajacy moze
uzupetni¢ sume ubezpieczenia opfacajgc dodatkowa, ustalong
z PZU SA sktadke uzupetniajaca.

. Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi zmiana wartosci lub

zatozen stanowigcych podstawe ustalenia sumy ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcy moze w porozumieniu z PZU SA dokona¢ pod-
wyzszenia jej wysokosci, za zaptata dodatkowej sktadki. O ile
nie uméwiono sie inaczej, PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢

w ramach nowej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po
optaceniu dodatkowej sktadki.

. Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi spadek wartosci beda-

cych podstawg kalkulacji sumy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy
moze zadac odpowiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia.
Zmniejszenia sumy ubezpieczenia moze z tej samej przyczyny
dokona¢ jednostronnie PZU SA, zawiadamiajac o tym jedno-
czesnie Ubezpieczajacego.

. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pocigga za soba odpowied-

nie zmniejszenie sktadki poczawszy od dnia pierwszego tego
miesigca, w ktdrym Ubezpieczajacy zazadat zmniejszenia sumy
ubezpieczenia lub w ktérym PZU SA zawiadomit Ubezpieczaja-
cego o jednostronnym zmniejszeniu tej sumy.

. Dodatkowo, w umowie ubezpieczenia, w odniesieniu do posz-

czegdlnych maszyn lub szkéd mogg zostac ustalone limity
odpowiedzialnosci, nizsze od sumy ubezpieczenia okreslonej
zgodnie z powyzszymi postanowieniami. W takim przypadku
gdrng granice odpowiedzialnosci PZU SA w odniesieniu do
danego przedmiotu ubezpieczenia lub szkdd danego rodzaju,
ktdrych limit dotyczy, stanowi wskazany w umowie limit odpo-
wiedzialnosci.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

8§87

1. Umowe ubezpieczenia w ramach niniejszych OWU zawiera

sie na podstawie podpisanego przez Ubezpieczajacego wnio-
sku — kwestionariusza zawierajgcego dane niezbedne do oceny
ryzyka, wyliczenia sktadki i sumy ubezpieczenia. Wniosek —
kwestionariusz wraz z innymi dokumentami wyszczegélnionymi
w dokumencie ubezpieczenia stanowi integralng cze$¢ umowy
ubezpieczenia.

. Jezeli wniosek — kwestionariusz nie zawiera informacji, o kt6-

rych mowa w ust. 1 lub tez zostat sporzadzony wadliwie, PZU SA
w celu dokonania wiasciwej oceny ryzyka moze wystgpi¢



do Ubezpieczajacego o uzupetnienie, wzglednie sporzadze-
nie nowego wniosku-kwestionariusza. PZU SA moze uzalez-
ni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych
informacji zwigzanych z oceng ryzyka oraz od inspekcji miej-
sca ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
PZU SA zastrzega sobie takze prawo zadania od Ubezpiecza-
jacego dodatkowych informacji, jezeli uzna, ze dotychczas
otrzymane nie sg wystarczajace do prawidtowej oceny ryzyka.

. Jezeli strony nie umdwity sie inaczej, umowe ubezpieczenia
zawiera sie na okres roczny albo okres krétszy od roku (ubez-
pieczenie krétkoterminowe).

. Z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w ust. 5, w razie wat-
pliwosci umowe uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia Ubez-
pieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia.

. Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU SA dorecza Ubez-
pieczajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy postano-
wienia, ktére odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego od tresci ztozonej przez niego oferty, PZU SA
zobowigzany jest zwrdci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na
piSmie przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajac mu co
najmniej 7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie
niewykonania tego obowigzku zmiany dokonane na nieko-
rzy$¢ Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego nie sg skuteczne,
a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami oferty. W braku
sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig doku-
mentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu
wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA
na podstawie obowigzujacej taryfy z uwzglednieniem rodzaju
prowadzonej dziatalnosci, podwyzek i obnizek wynikajacych
z oceny ryzyka, w zalezno$ci od sumy ubezpieczenia, dtugosci
maksymalnego okresu odszkodowawczego, przebiegu ubezpie-
czenia oraz stanu technicznego ubezpieczonych maszyn. Jezeli
nie umoéwiono sie inaczej, sktadka powinna by¢ zaptacona jed-
noczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia. Sktadka ubez-
pieczeniowa nie podlega indeksacji.

. Zaptata skfadki nastepuje w formie gotéwkowej lub w porozu-
mieniu z PZU SA w formie bezgotéwkowej. Na wniosek Ubez-
pieczajacego zaptata sktadki moze by¢ roztozona na raty.

. Jezeli zaptata sktadki albo raty skfadki dokonywana jest w for-
mie przelewu bankowego, za date zapfaty uwaza sie date zto-
zenia zlecenia zaptaty w banku na wiasciwy rachunek PZU SA
pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata
sie wystarczajaca ilos¢ wolnych srodkdw. Jezeli zaptata sktadki
lub raty skfadki dokonywana jest w formie przekazu poczto-
wego, za date zaptaty uwaza sig¢ date stempla pocztowego.

W innym przypadku za date zaptaty uwaza sie date, w ktdrej
petna kwota sktadki lub jej raty znalazta sie na rachunku
PZU SA w taki sposob, ze mogt nig dysponowac.

. Wystapienie wypadku ubezpieczeniowego nie zwalnia Ubezpie-
czajacego z obowigzku zaptaty rat sktadki w terminach okre-
$lonych w umowie ubezpieczenia, przy czym w razie zajscia
wypadku ubezpieczeniowego, jezeli odszkodowanie lub suma
tego odszkodowania i odszkodowan dotgd wyptaconych powo-
duje wyczerpanie sumy ubezpieczenia, raty sktadki, ktorych ter-
min ptatnosci przypada po dniu wyptaty odszkodowania, staja
sie natychmiast wymagalne i ptatne w dniu wyptaty odszkodo-
wania. W przypadku odmowy wyptaty odszkodowania, terminy
ptatnosci rat sktadki, ktérych ptatnos¢ zgodnie z terminami
okreslonymi w umowie ubezpieczenia przypada po dniu dore-
czenia o$wiadczenia o odmowie wyptaty odszkodowania, nie
ulegajg zmianie.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§8

1. Odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie w dniu wskazanym

w umowie ubezpieczenia (poczatek okresu ubezpieczenia).

2. Okres ubezpieczenia nie moze wykraczac poza okres ubezpie-

czenia okre$lony w umowie ubezpieczenia maszyn od uszko-
dzen.

. Jezeli PZU SA ponosit odpowiedzialnos¢ z tytutu zawartej umo-

wy ubezpieczenia jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostaty opta-
cone w ustalonym terminie, PZU SA ma prawo wypowiedzie¢
umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, skta-
dajac o$wiadczenie w tym zakresie i jednoczesnie zachowu-
jac prawo zadania zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialno$¢. W razie braku wypowiedzenia umowy ubez-
pieczenia, rozwigzuje sie ona z koncem okresu, na ktory przy-
padata niezaptacona skfadka.

. W razie optacania sktadki w ratach, jezeli rata (poza pierwsza)

nie zostata optacona w ustalonym terminie, PZU SA po uptywie
terminu ptatnosci tej raty moze wezwac Ubezpieczajacego do
jej zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci. W takim przypadku brak optaty za-
legtej raty we wskazanym terminie spowoduje ustanie odpowie-
dzialnosci z uptywem 7 dni od daty otrzymania tego wezwania
przez Ubezpieczajacego.

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz

6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy
ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpie-
czajacy jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia, sktadajac oswiadczenie w tym zakre-
sie. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia
PZU SA nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedacego konsu-
mentem o prawie odstapienia od umowy ubezpieczenia, termin
30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy kon-
sumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku za-
pfacenia sktadki za okres, w jakim PZU SA udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.

. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) wraz z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki umowa zostata
zawarta;

2) wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub limitu odpo-
wiedzialnosci w odniesieniu do poszczegdlnych ubezpieczo-
nych maszyn lub kosztéw, dla ktdrych ustalony zostat w umo-
wie ubezpieczenia taki limit i w zakresie objetym tym limi-
tem, wskutek wyptaty odszkodowania lub odszkodowan;

3) wraz z wygasnieciem ochrony ubezpieczeniowej z umowy
ubezpieczenia maszyn od uszkodzen;

4) z dniem doreczenia o$wiadczenia PZU SA o wypowiedze-

niu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,

gdy PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptace-
niem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierw-
sza rata nie zostata zaptacona w terminie;

z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU SA pisma z wez-

waniem do zaptaty kolejnej raty sktadki wystanego po upty-

wie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty

w terminie 7 dni spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;

6) z dniem wypowiedzenia umowy na podstawie § 9 ust. 5;

7) z dniem odstapienia od umowy na podstawie ust. 5.
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. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed

uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres nie-
wykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

PRAWA I OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

§9

1. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA

wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA zapyty-
wat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych
pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przed-
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stawiciela, obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu

i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jezeli PZU SA za-

wart umowe ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszcze-

gdlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obo-
wigzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznoéci wymienionych w uste-
pie poprzedzajacym niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiado-
mosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
obowigzki okreslone w ust. 1 i ust. 2 spoczywaja zaréwno na
Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba Zze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktdre z naruszeniem ust. 1-3 nie zostaty podane do jego wia-
domodci. Jezeli do naruszenia obowigzkéw doszto z winy umysl-
nej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidzia-
ny umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o kté-
rych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron umowy
ubezpieczenia moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢,
nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubez-
pieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac o$wiadczenie w tym
zakresie.

. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony zobowigzany jest przestrzegac ogdlnie obowigzu-
jacych oraz zastrzezonych w umowie ubezpieczenia przepisow
majacych na celu zapobieganie powstawaniu szkody, przepi-
sow prawa budowlanego, przepiséw o ochronie przeciwpozaro-
wej, przepiséw o ochronie osdb i mienia, zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy, przepiséw normalizacji i certyfikacji, przepiséw
o budowie i eksploatacji urzadzen technicznych, wykonywaniu
dozoru technicznego nad tymi urzadzeniami oraz wewnetrz-
nych przepiséw lub instrukcji Ubezpieczajacego lub Ubezpie-
czonego dotyczacych eksploatacji i uzytkowania maszyn.

. Ponadto Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest:

1) utrzymywaé ubezpieczone maszyny w dobrym stanie tech-
nicznym i podejmowac uzasadnione $rodki ostroznosci w ce-
lu zapobiegania szkodom w ubezpieczonych maszynach oraz
mozliwym zaktdceniom lub przestojom w prowadzonej dzia-
talnosci;

2) prowadzi¢ dokumentacje techniczno-ruchowa ubezpieczo-
nych maszyn i przestrzega¢ zawartych w niej zapisow;

3) prowadzi¢ staranny dobdr pracownikdw, organizowac prace
zgodnie z ich kwalifikacjami oraz sprawowac nad nimi kon-
trole;

4) stosowac sie do wszystkich ustawowych wymagan, zalecen
i nakazoéw dokonanych przez wtadze;

5) stosowac sie do wymagan i zalecen producentéw maszyn;

6) stosowac sie do wszystkich uzasadnionych zalecen PZU SA,

majacych na celu zapobieganie szkodom oraz mozliwym

zaktoceniom lub przerwom w dziatalnosci;

prowadzic¢ ksiegi rachunkowe zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa, w tym zgodnie z ustawg z dnia 29 wrze-

$nia 1994 r. o rachunkowosci (t.j.: Dz.U. z 2009 r. Nr 152,

poz. 1223 z pdzn. zm.) oraz z przepisami wykonawczymi

oraz w taki sposdb przechowywac i chroni¢ dokumentacje
finansowa, aby nie mogta ona ulec zniszczeniu lub zagu-
bieniu.

. Ubezpieczony jest zobowigzany na wniosek PZU SA umozliwi¢
jego przedstawicielom wglad do dokumentéw finansowych
przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej.

. W razie zajécia wypadku, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest
zobowigzany uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu zapobieze-
nia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.
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Optata zgodna z taryfa operatora

W razie niedopetnienia z winy umysinej lub razacego niedbal-
stwa obowigzku okre$lonego powyzej, PZU SA jest wolny od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

10. W razie zajécia wypadku polegajacego na szkodzie w ubez-

pieczonych maszynach (§ 4 ust. 1) Ubezpieczajacy lub Ubez-
pieczony jest zobowigzany niezwtocznie, nie pozniej niz w cig-
gu 3 dni roboczych od dnia uzyskania wiadomosci o wypadku,
powiadomi¢ o nim PZU SA. W razie naruszenia z winy umysl-
nej lub razacego niedbalstwa obowigzku, o ktorym wyzej
mowa, PZU SA moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowa-
nie, jezeli naruszenie przyczynito si¢ do zwigkszenia szkody
lub uniemozliwito PZU SA ustalenie okolicznosci i skutkow
wypadku. Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku nie
nastapia, jezeli PZU SA w terminie, o ktdrym mowa wyzej,
otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktdore nalezato podacé
do jego wiadomosci.

11. W razie wystapienia szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony

zobowigzany jest:

1) niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych od

dnia ujawnienia sie szkody, powiadomi¢ PZU SA o szko-

dzie, podajac jej rodzaj i rozmiar. Jezeli nie uméwiono sie
inaczej, Ubezpieczony zobowigzany jest udokumentowac
zgtaszane szkody protokotami awaryjnymi, sporzadzonymi
oddzielnie dla kazdej awarii;

nie pdzniej niz w ciggu 2 dni od chwili uzyskania wiadomo-

$ci, zawiadomic Policje o kazdej szkodzie mogacej powstac

wskutek przestepstwa;

bez dokonywania zmian pozostawi¢ miejsce szkody do

czasu ogledzin przez przedstawiciela PZU SA, chyba, ze

zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia pozo-
statego po szkodzie lub zmniejszenia szkody;

udostepni¢ PZU SA lub powotanym przez niego ekspertom

dokumenty (ksiegi rachunkowe, pokwitowania, faktury,

rachunki, bilanse), niezbedne do ustalenia okolicznosci
powstania strat oraz okre$lenia wysokosci odszkodowania;
sporzadzi¢, najpozniej w ciggu 30 dni od uptywu okresu
odszkodowawczego, na podstawie posiadanych materia-
tow, rachunek poniesionych strat oraz kalkulacje wysoko-
$ci roszczenia;

6) na zadanie PZU SA, dostarczy¢ dokumentacje uzupetnia-
jaca, jezeli dostarczone wczesniej informacje lub doku-
menty nie sg wystarczajace do ustalenia odpowiedzialnosci
PZU SA lub wysokosci odszkodowania.
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12. PZU SA przystuguje, w trakcie trwania umowy ubezpiecze-

nia, prawo do inspekcji miejsca ubezpieczenia w celu oceny
ryzyka ubezpieczeniowego oraz sformutowania ewentualnych
rekomendacji i zalecen dotyczacych kontroli tego ryzyka.
Koszty takiej inspekcji pokrywa w catosci PZU SA, o ile nie
umowiono sie inaczej.

USTALENIE WARTOSCI SZKODY I WYSOKOSCI
ODSZKODOWANIA

§ 10

1. Odpowiedzialno$¢ PZU SA z tytutu ubezpieczenia przewi-
dywanego zysku brutto, na podstawie niniejszych OWU
ograniczona zostaje do wartosci utraconego zysku brutto,
wynikajacej ze spadku wartosci obrotu oraz ze wzrostu
kosztow dziatalnosci. Catkowitg wartos$¢ szkody stanowic¢
bedzie:

1) w odniesieniu do spadku wartosci obrotu — kwota uzyska-
na z pomnozenia wskaznika zysku brutto przez wielko$¢,
0 jaka obrét uzyskany w okresie odszkodowawczym
zmniejszyt sie na skutek zaistniatej szkody, w stosunku do
obrotu standardowego,

w odniesieniu do zwiekszonych kosztéw dziatalnosci — kwota
niezbednych i uzasadnionych kosztow (z zastrzezeniem posta-
nowien klauzuli nieubezpieczonych kosztéw statych) po-
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niesionych w celu unikniecia lub tez zmniejszenia spadku
wartosci obrotu, ktory miatby miejsce w trakcie okresu odszko-
dowawczego w przypadku ich zaniechania, z zastrzezeniem,
ze catkowita kwota tych kosztdw nie przekroczy kwoty wyli-
czonej poprzez pomnozenie wskaznika zysku brutto przez
wartos¢ uniknietego w ten sposdb spadku obrotu, pomniej-
szona o zaoszczedzone w trakcie okresu odszkodowaw-
czego koszty, ktérych Ubezpieczony nie musiat ponosic¢ lub
ponidst w ograniczonym zakresie w zwigzku z powstatg
szkoda, a ktére, w przypadku ich poniesienia, obcigzytyby
zysk brutto.

2. Jezeli zadeklarowana suma ubezpieczenia okreslona w doku-

mencie ubezpieczenia okaze sie nizsza od kwoty powstatej

z pomnozenia wskaznika zysku brutto przez:

1) obrét roczny, gdy okres odszkodowawczy nie przekracza

12 miesiecy;

obrét roczny, zwiekszony w takim stosunku, w jakim okres

odszkodowawczy pozostaje do okresu 12 miesiecy; gdy

okres odszkodowawczy przekracza 12 m-cy, kwote odszko-
dowania pomniejsza sie w takiej proporcji, w jakiej zadekla-
rowana suma ubezpieczenia pozostaje do kwoty okreslonej

w pkt 1 albo w pkt 2.

. Kontynuacja dziatalnosci po zaistnieniu szkody.

Jezeli w trakcie okresu odszkodowawczego Ubezpieczony lub
osoba dziatajgca na jego rzecz bedzie kontynuowa¢ dziatalnos¢
gospodarcza w innym miejscu niz miejsce ubezpieczenia, przy-
chody z tytutu sprzedazy produktow, towardw lub $wiadczenia
ustug, zostang uwzglednione przy wyliczaniu obrotu uzyska-
nego w okresie odszkodowawczym.

. Przeglady i modernizacje ubezpieczonych maszyn.

Przy obliczaniu wartosci odszkodowania do okresu odszkodo-
wawczego nie zalicza sie nie zwigzanych ze szkodg i zaplano-
wanych wczesniej przestojow (remonty, przeglady, moderniza-
cje, wytaczenia z uzytkowania).

. Dodatkowe korzysci
mieniu maszyny.
Jezeli w czasie 6 m-cy nastepujacych bezposrednio po ponow-
nym uruchomieniu naprawionych lub wymienionych maszyn,
Ubezpieczony uzyska korzysci z tytutu odroczonej sprzedazy
lub zwiekszonej produkgji lub inne korzysci bedace konse-
kwencja uprzedniego zaktdcenia lub przerwy w prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, to zostang one uwzglednione przy
wyliczaniu wartosci szkody oraz wysokosci naleznego odszko-
dowania.

. Nieubezpieczone koszty state.

Jezeli pewne koszty state zwigzane z objetg ubezpieczeniem
dziatalno$cig gospodarcza Ubezpieczonego nie zostang uwzglednio-
ne w sumie ubezpieczenia, wowczas kwota podlegajaca rekom-
pensacie z tytutu zwiekszonych kosztéw dziatalnosci zostanie
wyliczona w takiej proporcji, w jakiej warto$¢ ubezpieczonego
zysku brutto pozostaje do sumy ubezpieczonego zysku brutto

i nieubezpieczonych kosztéw statych.

. Od wartosci wyliczonego odszkodowania potraca sie franszyze
redukcyjng okreslong w dokumencie ubezpieczenia. Wyrazana
jest ona liczba dni roboczych (czasowa franszyza redukcyjna).
Warto$¢ franszyzy redukcyjnej oblicza sie przez pomnozenie
$redniej dziennej utraty zysku brutto w okresie odszkodowaw-
czym przez okreslong w dokumencie ubezpieczenia liczbe dni
roboczych.
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POWOLANIE EKSPERTOW

§11

1. W przypadku powstania szkody, zaréwno Ubezpieczony, jak

i PZU SA maja prawo powotania wtasnych ekspertow w celu wyli-
czenia wysokosci odszkodowania naleznego z tytutu ubezpiecze-
nia utraty zysku na podstawie niniejszych OWU, przy czym kazda
ze stron ponosi koszty eksperta przez nig powotanego.

2.

W przypadku, kiedy jedna ze stron nie zgadza sig ze sposo-
bem wyliczenia lub wysokoscia odszkodowania ustalonego
przez drugg strone, PZU SA i Ubezpieczony wyznaczg wspol-
nie eksperta, koszty powotania wspdlnego eksperta obie strony
poniosg w rownych czesciach.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

1.

2.

§12
PZU SA wypfaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie po-
winno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania PZU SA
powinien wypfaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 1.

. PZU SA jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu wypadku, w ter-
minie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do po-
informowania o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,
jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomie-
niem, oraz do podjecia postepowania dotyczacego ustalenia
stanu faktycznego wypadku, zasadnosci zgtoszonych rosz-
czen i wysokosci odszkodowania, a takze do poinformowa-
nia osoby wystepujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny
sposob, na ktdry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty
sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub
wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dal-
szego prowadzenia postepowania; w przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie
0 wystagpieniu wypadku moze zgtosi¢ réwniez Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest
traktowany jak Uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 1 i 2 nie wypfaci odszko-
dowania, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) Ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia za-
wartej na cudzy rachunek,

jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie

— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen

w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej cze-

$ci odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej

wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, do poin-

formowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajaca roszczenie

— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng

uzasadniajace catkowitg lub czgéciowa odmowe wyptaty

odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowej;

do udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, oso-

bie wystepujacej z roszczeniem lub Uprawnionemu z umo-

wy ubezpieczenia, informacji i dokumentdéw gromadzonych

w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci

odszkodowania; osoby te mogg zada¢ pisemnego potwier-

dzenia przez PZU SA udostepnionych informacji, a takze
sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentow

i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez PZU SA;

5) do udostepnienia osobom, o ktdrych mowa w pkt 4, infor-
macji i dokumentdw, o ktdrych mowa w pkt 4, na ich zada-
nie, w postaci elektronicznej;

6) na zadanie Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez siebie
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informacji zwigzanych z wypadkiem bedacym podstawa
ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz ustalenia okolicz-
nosci wypadku, jak réwniez wysokosci odszkodowania;

na zadanie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, do prze-
kazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez nich
na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby
oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii dokumentow
sporzadzonych na tym etapie.

7
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ZABEZPIECZENIE PRAW REGRESOWYCH

§13

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przez PZU SA roszczenia

Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkode przechodzg z mocy prawa na PZU SA do wyso-
kosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli PZU SA pokryt
tylko czes$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje pierwszen-
stwo zaspokojenia pozostatej czesci roszczen przed roszcze-
niem PZU SA.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest zabezpie-
czy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec
0s0b odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢ PZU SA pomocy
dostarczajac informacji oraz dokumentéw niezbednych do sku-
tecznego dochodzenia roszczen regresowych. Jezeli Ubezpie-
czony bez zgody PZU SA zrzekt sie lub ograniczyt roszczenia
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, PZU SA
moze odmdwi¢ odszkodowania lub je odpowiednio zmniej-
szy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie
ujawnione po wyptaceniu odszkodowania PZU SA moze zaza-
dac od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego
odszkodowania.

JURYSDYKCIA

§14

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogdinej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubez-
pieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedhtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

PODWOINE UBEZPIECZENIE

§15

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie

jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej
ubezpieczycieli na sumy, ktore facznie przewyzszajg jego war-
tos¢ ubezpieczeniowg, Ubezpieczony nie moze zadac odszko-
dowania przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy ubezpieczy-
cielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przy-
jeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacznych
sum wynikajacych z podwajnego lub wielokrotnego ubezpie-
czenia.

. Jezeli w ktdrejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa
w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej
szkody, zaptaty odszkodowania w czesci przenoszacej wyso-
kos¢ szkody Ubezpieczony moze zadac tylko od tego ubezpie-
czyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialno$ci
miedzy ubezpieczycielami nalezy przyja¢, ze suma ubezpiecze-
nia rdwna jest wartosci ubezpieczeniowej.
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POSTANOWIENIA DODATKOWE

§16

Na wniosek Ubezpieczajacego, pod warunkiem odnotowania tego

w dokumencie ubezpieczenia oraz zaptaty dodatkowej sktadki do

postanowien umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wigczone naste-

pujace klauzule:

1. Automatyczne odtworzenie sumy ubezpieczenia.

Ustala sie, ze do czasu optacenia sktadki uzupetniajacej suma

ubezpieczenia zysku brutto nie ulega pomniejszeniu o kwote

wypfaconego odszkodowania.

Ubezpieczajacy zaptaci sktadke uzupetniajaca w terminie usta-

lonym w dokumencie ubezpieczenia.

2. Czesciowe rozliczenie sktadki.

Jezeli Ubezpieczony najpdzniej w terminie 90 dni od daty zakon-

czenia okresu ubezpieczenia ztozy o$wiadczenie potwierdzone

przez biegtego rewidenta, ze zgodnie z prowadzonymi przez niego
ksiegami rachunkowymi faktyczna wartos$¢ zysku brutto osiggnieta

w okresie ubezpieczenia jest nizsza od kwoty ubezpieczonego

zysku brutto, wowczas sktadka od kwoty stanowigcej nadwyzke

zostanie Ubezpieczajgcemu zwrdcona, z zastrzezeniem, ze:

1) zwrot sktadki przystuguje, gdy wyliczona nadptata wynosi
nie mniej niz 5% sktadki rocznej;

2) zwrot sktadki nie moze przekroczy¢ 30% sktadki rocznej.

3. Koszty biegtych rewidentow.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje koszty wynagrodzen nie-

zaleznych ekspertdw (np. biegtych rewidentdw), ktérych za-

trudnienie bedzie konieczne w celu oceny wysokosci roszcze-
nia i ustalenia odszkodowania naleznego z tytutu ubezpieczenia
utraty zysku, z zastrzezeniem, ze:

1) gbrng granice odpowiedzialnosci PZU SA z tytutu ubezpie-
czenia powyzszych kosztéw stanowi limit odpowiedzialnosci
zadeklarowany przez Ubezpieczajacego i podany w doku-
mencie ubezpieczenia,

2) limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote odszko-
dowania wyptaconego z tytutu niniejszej klauzuli. Ubezpie-
czajacy moze uzupeni¢ wysokos¢ limitu optacajac sktadke
uzupetniajaca.

4. Dodatkowy limit zwiekszonych kosztow dziatalnosci.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowa kwote zwiek-
szonych kosztéw dziatalnosci (ponad wartos¢ okreslong w § 10
ust. 1 pkt 2), za ktére uwaza sie niezbedne i uzasadnione
koszty poniesione przez Ubezpieczonego w celu unikniecia lub
zmniejszenia spadku wartosci obrotu, ktéry miatby miejsce
w trakcie okresu odszkodowawczego w przypadku ich zanie-
chania, z zastrzezeniem, ze:

1) PZU SA ponosi odpowiedzialnoé¢ za powyzsza, dodatko-
wa kwote zwiekszonych kosztow dziatalnosci do wysoko-
Sci zadeklarowanego przez Ubezpieczajacego i podanego
w dokumencie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci,

2) limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote
odszkodowania wyptaconego z tytutu niniejszej klauzuli.
Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ wysoko$¢ limitu optacajac
sktadke uzupetniajaca.

POSTANOWIENIA KONCOWE

8§17
1. Reklamacjg, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej jednostce
PZU SA obstugujacej klienta.
2. Reklamacja, skarga lub zazalenie mogg by¢ ztozone w formie:
1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumie-
niu ustawy Prawo pocztowe, na przykfad piszac na adres:
PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko
do korespondencji);
2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer
infolinii 801 102 102, albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce, o ktérej mowa w ust. 1;
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3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na www.pzu.pl.

. PZU SA rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie i udziela

na nie odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem
ust. 4.

. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia i udzielenie

odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU SA prze-

kazuje osobie, ktora ztozyta reklamacje, skarge lub zazalenie
informacje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostaé ustalone dla roz-
patrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji, skargi
lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze prze-
kroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi lub
zazalenia.

. Odpowiedz PZU SA na reklamacje, skarge lub zazalenie zosta-

nie dostarczona osobie, ktéra je ztozyta, w postaci papiero-
wej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, z tym
ze odpowiedz mozna dostarczy¢ poczty elektroniczng wytacz-
nie na wniosek osoby, ktdra ztozyta te reklamacje, skarge lub
zazalenie.

. Osobie fizycznej, ktora ztozyta reklamacje przystuguje prawo

whniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania rekla-
macji;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpa-
trzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostki

organizacyjne PZU SA, ktére sa wiasciwe ze wzgledu na przed-
miot sprawy.

Optata zgodna z taryfa operatora

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

. Reklamacje uregulowane sg w ustawie o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

. PZU SA przewiduje mozliwo$¢ pozasagdowego rozwigzywa-

nia sporéw.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasado-
wym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla
PZU SA do pozasadowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecz-
nik Finansowy, ktérego adres strony internetowej jest naste-
pujacy: www.rf.gov.pl.

Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu

z umowy ubezpieczenia, bedacemu konsumentem, przystu-
guje prawo zwrdcenia sie 0 pomoc do Miejskich i Powiato-
wych Rzecznikéw Konsumenta.

W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem Inter-
netu, konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasgdowego
sposobu rozstrzygania sporéw i ztozy¢ skarge za posred-
nictwem platformy internetowego systemu rozstrzygania
sporow (Platforma ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem Par-
lamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja
2013 r. — adres: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Za dziatanie Platformy ODR odpowiada Komisja Europejska.
Adres poczty elektronicznej do kontaktu z PZU SA to:
reklamacje@pzu.pl.

Jezykiem stosowanym przez PZU SA w relacjach z konsumen-
tem jest jezyk polski.

W sprawach nie uregulowanych w OWU majg zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne stosowne
przepisy prawa polskiego.

PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odbiegajacych od uregulowan OWU, OWU
majg zastosowanie w zakresie nie uregulowanym tymi posta-
nowieniami.
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