Ubezpieczenie PZU Doradca

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna zarejestrowana w Polsce

Produkt: PZU Doradca

Petne informacje podane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sa w dokumencie ubezpieczenia oraz w ogélnych
warunkach ubezpieczenia PZU Doradca ustalonych uchwata nr UzZ/333/2020 z dnia 1 grudnia 2020 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie PZU Doradca to ubezpieczenie kompleksowe w ramach ktérego ochrona ubezpieczeniowg mozna objac:
ubezpieczenie mienia od ognia i innych zywiotdw nalezy do dziatu Il, grupa 8, ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem

i rabunku nalezy do dziatu Il, grupa 9, ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia nalezy dziatu Il, grupa 9,
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nalezy do dziatu II, grupa 13, ubezpieczenie sprzetu elektronicznego nalezy do dziatu
Il, grupa 9, ubezpieczenie mienia w transporcie krajowym (cargo) nalezy do dziatu ll, grupa 7, ubezpieczenie assistance nalezy do
dziatu 1, grupa 9, zataczniki do ,Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Umowa obejmuje wytgcznie elementy produktu wybrane przez Klienta.
Ubezpieczamy wskazane w polisie mienie wykorzystywane do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, stanowigce wtasno$¢ ubezpieczonego lub bedace
w posiadaniu ubezpieczonego na podstawie m.in. umowy najmu, dzierzawy,
leasingu oraz mienie osdb trzecich powierzone w celu wykonania ustugi.

Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zywiotéw

v Ubezpieczamy m.in.: budynki, budowle, lokale, obiekty matej architektury,
maszyny, urzadzenia i wyposazenie, srodki obrotowe, niskocenne
sktadniki majatku, mienie 0séb trzecich, wartosci pieniezne, mienie
osobiste pracownikéw, ewidencjonowane przez ubezpieczonego
naktady adaptacyjne;

¥ Dostepne sa dwa warianty ubezpieczenia: Od ryzyk nazwanych, Od
wszystkich ryzyk, ktére rdznia sie zakresem ubezpieczenia;

¥ W wariancie Od ryzyk nazwanych odpowiadamy za szkody
spowodowane m.in.: ogniem, wiatrem, powodzig, lawing, naporem
$niegu i lodu, zalaniem, eksplozja, W wariancie Od Wszystkich Ryzyko
odpowiadamy réwniez za inne nietypowe szkody w mieniu nie wytaczone
w umowie ubezpieczenia;

' Zakres ubezpieczenia, na wniosek ubezpieczajacego i za zaptata
dodatkowej sktadki, moze zostac rozszerzony o klauzule dodatkowe m.in.
przepied, dewastacji, rozmrozenia, terroryzmu;

v Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy i stanowi ona gérna granice
odpowiedzialnosci. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadac catkowitej
wartosci mienia - dla Srodkéw trwatych i obrotowych, a dla pozostatego
mienia - moze odpowiada¢ maksymalnej przewidywalnej wartosci szkody.

Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku

' Ubezpieczamy m.in.: maszyny, urzadzenia i wyposazenie, $rodki obrotowe,
niskocenne sktadniki majatku, mienie os6b trzecich, wartosci pieniezne,
mienie osobiste pracownikéw;

V' Odpowiadamy za szkody w ubezpieczonym mieniu powstate w wyniku:
kradziezy z wtamaniem, rabunku w lokalu oraz rabunku podczas
transportu wartosci pienieznych poza lokalem;

v Odpowiadamy réwniez za naprawe zniszczonych zabezpieczen lokalu
w wyniku dokonania kradziezy z wtamaniem albo rabunku;

¥ Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy i stanowi ona gérna granice
odpowiedzialnosci. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadac catkowitej
wartosci mienia - dla sSrodkdw trwatych i obrotowych, a dla pozostatego
mienia - moze odpowiadaé maksymalnej przewidywalnej wartosci szkody.

Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia

v Ubezpieczamy m.in.: oszklenia okienne i drzwiowe, $cienne i dachowe,
szklane przegrody, ptyty szklane stanowiace czesci sktadowe mebli,
gablot reklamowych lub lad chtodniczych, w tym szyby specjalne
antywtamaniowe i kuloodporne, a takze znajdujace sie poza budynkiem
lub lokalem tablice reklamowe m.in. szyldy lub gabloty ze szkta, plastiku,
neony, reklamy swietlne, tablice Swietlne lub elektroniczne;

v 0dpowiadamy za szkody w ubezpieczonym mieniu powstate w wyniku:
przypadkowego sttuczenia, rozbicia lub pekniecia;

¥ Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy i stanowi ona gérna
granice odpowiedzialno$ci. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadac
maksymalnej przewidywalnej wartosci szkody.

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego

v Ubezpieczamy wskazany w polisie sprzet elektroniczny stacjonarny
i przeno$ny, réwniez medyczny, wymienne nosniki danych
i dane wykorzystywane do prowadzenia i w miejscu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej;

v Odpowiadamy za szkody spowodowane m.in.: ogniem, wiatrem, powodzia,
zalaniem, przepieciem, dewastacja, kradzieza z wtamaniem, dziataniem
cztowieka, ale réwniez za inne nietypowe szkody w sprzecie, nie
wytgczone w umowie ubezpieczenia;

¥ Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy i stanowi ona gérna granice
odpowiedzialnosci.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie odpowiadamy m.in. za szkody powstate w prototypach i eksponatach
muzealnych i wystawowych oraz dzietach sztuki, w mieniu

posiadajacych wartos¢ naukowa, zabytkowa, kolekcjonerska, artystyczna
lub pamiatkowa.

W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zywiotéw nie odpowiadamy

m.in. za:

X Budynki i budowle przeznaczone do rozbiérki wraz z znajdujacym sie
w nich mieniem oraz maszyny, urzadzenia i wyposazenie przeznaczone
do likwidacji oraz mienie znajdujace si¢ pod ziemia i zwiazane
z produkcjg wydobywcza.

W ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku nie
odpowiadamy m.in. za:
X Szkody w wartosciach pienieznych powyzej ustalonych
limitéw odpowiedzialno$ci w polisie w zalezno$ci od sposobu
ich zabezpieczenia;
X Szkody w inwentarzu zywym, chyba ze stanowi $rodki obrotowe.

W ubezpieczeniu szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia nie odpowiadamy

m.in. za:

X Szkto stanowiace osprzet urzadzen technicznych (maszyn, aparatow,
instalacji, itp.);

X Wyktadziny podtogowe np. gres, ptyty kamienne;

X Przedmioty przed ich ostatecznym zamontowaniem badz
zainstalowaniem w miejscu przeznaczenia;

X Szyby lub przedmioty szklane w stanie uszkodzonym oraz szyby
w szklarniach, cieplarniach, inspektach lub oranzeriach.

W ubezpieczeniu sprzetu elektronicznego nie odpowiadamy m.in. za:

X Sprzet elektroniczny, ktdry nie jest sprawny technicznie i dopuszczony
do eksploatacji;

X Szkody w sprzecie powstate w okresie gwarancji, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi gwarant oraz szkody, za ktére odpowiedzialni
sg dostawca, sprzedawca lub spedytor;

X Szkody w danych i nosnikach danych w przypadku braku ich kopii
zapasowych i nie przechowywania ich w szafie ogniotrwatej, sejfie lub
innej strefie pozarowej.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej nie odpowiadamy m.in. za:

X Odpowiedzialnosci cywilnej bedacej przedmiotem ubezpieczen
obowiazkowych, o ktérych mowa w ustawie o ubezpieczeniach
obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych;

X Odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu posiadania lub uzytkowania
statkéw powietrznych, dziatalnosci w zakresie obstugi, serwisowania,
naprawy, zatadunku lub roztadunku statkéw powietrznych oraz obstugi
portéw lotniczych;

X Roszczen wynikajacych z rekojmi, gwarancji lub z przepiséw o prawach
konsumenta oraz szkédd, ktére mogtyby by¢ zaspokojone na podstawie
tych przepiséw;

X Roszczen dotyczacych naruszenia débr osobistych innych niz zycie lub
zdrowie cztowieka;

X Odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania zawodu
(odpowiedzialno$¢ cywilna zawodowa), np. adwokata, architekta,
lekarza;

X Odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania czynnosci
Zycia prywatnego;

Odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przewozu drogowego towaréw

Kar pienieznych, kar umownych, grzywien sagdowych

i administracyjnych, zadatkdw, odszkodowan o charakterze karnym
(exemplary damages, punitive damages), do zaptacenia ktorych jest
zobowiazany ubezpieczony.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

v Odpowiadamy za szkody wyrzadzone osobom trzecim, tj. nie bedacym
ubezpieczajgcym lub ubezpieczonym, w zwiagzku z prowadzonag
dziatalnoscia i posiadanym mieniem wykorzystywanym w tej dziatalno$ci;

v Ubezpieczamy dziatalno$¢ ubezpieczonego, ktéra jest wskazana w polisie;

v Ubezpieczeniem s3 objete szkody na osobie lub szkody rzeczowe;

v Ubezpieczamy szkody, ktére powstaja na skutek czynu niedozwolonego
lub niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania;

v Ubezpieczenie obejmujemy szkody wyrzadzone przez pracownikéw
ubezpieczonego przy wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych;

v Odpowiadamy za szkody wyrzadzone przez podwykonawcéw
ubezpieczonego jezeli ubezpieczony zgodnie z przepisami prawa jest
zobowiazany do naprawienia szkody wyrzadzonej przez podwykonawce;

v pokrywamy koszty poniesione przez ubezpieczonego na zapobiezenie
szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiaréw.

v Wysoko$¢ sumy gwarancyjnej wskazuje ubezpieczajacy i stanowi ona
gdrna granice odpowiedzialnosci.

Ubezpieczenie mienia w transporcie krajowym (cargo)

v Ubezpieczamy wskazane w polisie ewidencjonowane przez
ubezpieczonego w zwiazku z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza
mienie w transporcie krajowym;

v Ubezpieczamy m.in.: materiaty budowlane, materiaty i artykuty
chemiczne oraz farmaceutyczne, wyroby z tworzyw sztucznych, wyroby
metalowe, maszyny, urzadzenia;

V' W zaleznosci od zakresu ubezpieczenia odpowiadamy za szkody
spowodowane m.in.: ogniem, wiatrem, powodzig, dewastacja, kradzieza
z wtamaniem, rabunkiem, wypadkiem $rodka transportu, ale réwniez za
inne nietypowe szkody w mieniu, nie wytaczone w umowie ubezpieczenia;

v Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy i stanowi ona gérna
granice odpowiedzialnosci. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadaé
maksymalnej przewidywanej przez ubezpieczajacego wartosci mienia
przewozonego jednym Srodkiem transportu w okresie ubezpieczenia.

Ubezpieczenie assistance

' W ramach ubezpieczenia organizujemy i pokrywamy koszty ustug
$wiadczonych w miejscu ubezpieczenia w przypadku zajscia okreslonego
zdarzenia przez specjalistéw m.in. $lusarza, elektryka, hydraulika,
szklarza, technika urzadzer grzewczych, dekarza, murarza, glazurnika,
parkieciarza np. w razie kradziezy z wtamaniem zorganizujemy
pomoc $lusarza w przypadku koniecznosci wymiany zamkdw, w razie
znacznego uszkodzenia budynku w wyniku ognia zorganizujemy dozér
po szkodzie w miejscu ubezpieczenia oraz przewiezienie mienia do
lokalu zastepczego;

' Organizujemy i pokrywamy koszty ustug éwiadczonych w zwigzku
z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem ubezpieczonego
lub jego pracownikéw np. zorganizujemy wizyte lekarza pierwszego
kontaktu, a takze opieke w domu w przypadku hospitalizacji;

¥ Limity odpowiedzialnoéci dla kazdej ustugi s3 okreslone
w umowie ubezpieczenia.

801 102 102 Optata zgodna z taryfa operatora

W ubezpieczeniu mienia w transporcie krajowym nie odpowiadamy m.in. za:

X Okreslone w umowie ubezpieczenia rodzaje mienia m.in. eksponaty,
modele, przedmioty kolekcjonerskie, zwtoki ludzkie, mienie w handlu
obwoZnym, dane zapisane na nos$nikach danych, urzadzenia lub
pojazdy holowane;

X Szkody powstate podczas przewozu mienia w granicach tej
samej nieruchomosci;

X Szkody podczas sktadowania nie zwiazanego bezposrednio z transportem
objetym ubezpieczeniem;

W ubezpieczeniu assistance nie organizujemy m.in. ustug:

X Wykraczajacych poza okre$lone w umowie ubezpieczenia;

X Zwiazanych z usunieciem uszkodzen, za naprawe ktérych odpowiadaja
wiasciwe stuzby administracyjne lub pogotowia energetycznego, wodno-
kanalizacyjnego oraz gazowego;

X Polegajacych na zorganizowaniu lokalu zastepczego dla mienia, ktére ze
wzgledu na gabaryty nie moze by¢ przewozone samochodem cigzarowym
od tadownosci powyzej 3,5 tony;

X Zwigzanych z chorobami przewlektymi ubezpieczonego w tym réwniez
z zaostrzeniami lub powiktaniami tych chordb.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Odszkodowanie pomniejszamy o wysokos¢ okreslonej w polisie
franszyzy redukcyjne;j.

W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zywiotéw nie odpowiadamy

m.in. za szkody:

I Powstate w nastepstwie nieprzestrzegania przepiséw w zakresie

eksploatacji i konserwacji budynkéw, budowy i eksploatacji urzadzer

technicznych, jezeli miato to wptyw na zajscie szkody;

I W nastepstwie przechowywania mienia w sposéb niezgodny z zalece-
niami producenta i wymogami technicznymi, w tym powstate wskutek
zalania od podtoza mienia sktadowanego badz przechowywanego
w pomieszczeniach usytuowanych ponizej poziomu gruntu, jezeli ubez-
pieczone mienie byto sktadowane lub przechowywane ponizej 10 cm
ponad podtoga;

I Powstate wskutek gradu, naporu $niegu lub lodu, lub deszczu nawal-
nego poprzez niezamkniete, nieszczelne lub niezabezpieczone okna,
drzwi lub inne otwory, jezeli obowigzek ich zamkniecia lub zabezpie-
czenia nalezat do ubezpieczonego;

I W opuszczonym lub niewykorzystywanym mieniu, przez okres dtuzszy
niz 60 dni;

I Powstate wskutek systematycznego zawilgocenia pomieszczen z powo-
du nieszczelno$ci przewoddw, zbiornikéw i urzadzen wodociagowych,
instalacji centralnego ogrzewania lub innych instalacji wodno-kanaliza-
cyjnych, pocenia sie rur, tworzenia sie grzyba;

I W wariancie od Wszystkich ryzyk spowodowane przez przyczyny dzia-
tajace stopniowo m.in. wady projektowe, materiatowe, konstrukcyjne,
zte wykonanie lub btedy w produkgji, wady ukryte.

W ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku nie odpo-

wiadamy m.in. za szkody:

I Powstate w nastepstwie nieprzestrzegania wymogdéw w zakresie zabez-
pieczenia przeciwkradziezowego ubezpieczonego mienia;

I Powstate w wyniku kradziezy mienia bez wtamania;

I Wyrzadzone wskutek utraty mienia w wyniku jego przywtaszczenia;

I Powstate w ubezpieczonym mieniu po uptywie 60 dni od dnia rozpo-
czecia przerwy w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w lokalu,
w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie chyba, ze uméwiono
sie inaczej;

I Powstate w wyniku kradziezy z wtamaniem w budynkach i lokalach
nie spetniajacych wymogdw w zakresie zabezpieczenia ubezpieczone-
g0 mienia.

W ubezpieczeniu szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia nie odpowia-

damy m.in. za szkody:

I Szkody powstate przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego
przedmiotu oraz koszty wszelkich modernizacji lub ulepszeri oraz
konserwacji mienia, ktére ulegto szkodzie.

I Szkody powstate wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia badz
zmiany barwy ubezpieczonego przedmiotu.

W ubezpieczeniu sprzetu elektronicznego nie odpowiadamy m.in.

za szkody:

I Wynikajace z bezposredniej eksploatacji (zuzycia) sprzetu;

I Spowodowane dziataniem wirusa komputerowego, programu lub kodu
zaktdcajacego prace programu, catego komputera, sieci;

I Spowodowane kradzieza bez wtamania, wynikajace w z przechowy-
wania sprzetu w lokalach lub budynkach nie spetniajacych wymogéw
w zakresie zabezpieczenia przeciwkradziezowego;

I Powstate w czesciach urzadzen i materiatach, ulegaja zuzyciu lub pod-
legaja okresowej wymianie w ramach konserwacji;

I W lampach oraz no$nikach obrazu, z wytaczeniem szkdd spowodowa-
nych dziataniem ognia, wody i kradziezg z wtamaniem oraz rabunkiem;

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej nie odpowiadamy m.in.

za szkody:

I Powstate w zwiazku z dziatalnoscia ubezpieczonego, ktéra nie zostata
objeta ubezpieczeniem; ubezpieczona dziatalnos¢ jest wskazana
w polisie;

I Ktére nie powstaty w okresie ubezpieczenia,

I Wyrzadzone umyslnie;

I Wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczonego bedacego osoba
fizyczna;

I Wynikte zumownego rozszerzenia odpowiedzialnosci cywilnej
w stosunku do zakresu wynikajacego z przepiséw prawa wtasciwego dla
zobowiazania, z ktérego wynika odpowiedzialnos¢ ubezpieczonego;



©  Dotyczace ryzyk, ktére zgodnie z ogélnymi warunkami ubezpieczenia
wymagaja wtaczenia do zakresu udzielanej ochrony odpowiednia
klauzula za zaptatg przez ubezpieczonego dodatkowej sktadki, a takiej
klauzuli ubezpieczony nie wykupit;

* W mieniu ruchomym powierzonym ubezpieczonemu do obrébki, napra-
wy, czyszczenia, serwisowania lub innych ustug o podobnym charakte-
rze oraz powstate po wydaniu po wydaniu powierzonego mienia, jezeli
sg nastepstwem wadliwie wykonanej ustugi;

©  Wyrzadzone pracownikom ubezpieczonego, powstate w zwigzku z wy-

padkiem przy pracy;

Polegajace na powstaniu czystej straty finansowej;

Wyrzadzone przez producenta w zwigzku z wprowadzeniem produktéw

do obrotu;

' Powstate w mieniu, z ktérego ubezpieczony korzysta na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub innej
podobnej umowy korzystania z cudzej rzeczy;

- Powstate w mieniu przechowywanym, kontrolowanym lub chronionym

przez ubezpieczonego.

W ubezpieczeniu mienia w transporcie krajowym (cargo) nie odpowia-
damy m.in. za szkody:
! Wskutek wypadku $rodka transportu, jezeli wypadek zostat spowo-
dowany ztym stanem technicznym tego $rodka transportu lub gdy
kierowca byt w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu,
lub pod wptywem srodkéw odurzajacych w rozumieniu przepiséw
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze to nie miato wptywu
na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;
Wskutek zwyktego zuzycia przewozonego mienia;
Szkody powstate wskutek niewtasciwego zatadowania, oznakowania,
niewtasciwego rozmieszczenia lub opakowania, jezeli czynnosci te na-
lezaty do obowiazkéw ubezpieczajacego; ubezpieczonego lub osoby,
za ktdéra ponosza oni odpowiedzialnosé,
¢ Wskutek dziatania deszczu, mrozu, upatu i $niegu, chyba ze szkoda
powstata w bezposrednim nastepstwie wypadku, jakiemu ulegt $ro-
dek transportu;
¢ Wskutek naturalnej wtasciwosci ubezpieczonego mienia, tj. zepsucia,
samozapalenia, ubytku miary, wagi, ilosci lub objetosci w grani-
cach norm;
! szkody powstate wskutek opéznienia dostawy i zaptaty akcyzy.

W ubezpieczeniu assistance nie odpowiadamy takze np. za koszty ustug
assistance poniesione przez ubezpieczonego bez zgody PZU Pomoc, chyba
ze skontaktowanie sie z PZU Pomoc w spos6b okreslony w umowie ubez-
pieczenia nie byto mozliwe .

@ Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v’ Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zywiotéw, kradziezy z wtamaniem i rabunku, szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia, w transporcie krajowym, assistance
obowiazuje w Polsce. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej, oraz sprzetu elektronicznego obowiazuje w Polsce, ale ochrona ubezpieczeniowa moze zostaé
rozszerzona o szkody powstate poza terenem Polski.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Ubezpieczony:

- ma obowiazek podac wszystkie okolicznosci, o ktére pytamy przy zawarciu umowy,

- powinien poinformowa¢ nas o zmianach tych okolicznosci w trakcie trwania umowy najszybciej, jak to mozliwe. Ubezpieczony zobowiazany jest m.in.:

- prowadzi¢ ewidencje ubezpieczonego mienia wraz z jego opisem i wskazaniem wartosci wedtug ktérej mienie zostato ubezpieczone, w sposéb umozliwiajacy

w przypadku szkody bezsporne ustalenie wartosci mienia;

przestrzegac obowiazujacych przepiséw prawa z zakresu ochrony przeciwpozarowej, przeprowadzac konserwacje i okresowe remonty mienia, stosowac srodki
ochronne w celu zabezpieczenia instalacji wodnych i centralnego ogrzewania oraz ich wyposazenia instalacyjnego przed mrozem, w szczegdlnosci utrzymywac wtasciwg
temperature w pomieszczeniach;

- uzytkowac ubezpieczone mienie zgodnie z zaleceniami i wskazéwkami producenta lub dostawcy mienia;

uzy¢ dostepnych srodkéw w celu zabezpieczenia ocalatego mienia przed dalszym zniszczeniem lub powigkszeniem sie szkody m.in. wezwad straz pozarna, jesli zachodzi
taka potrzeba, zawiadomic Policje, jesli doszto do kradziezy z wtamaniem;

ma obowiazek powiadomic nas najszybciej, jak to mozliwe, o szkodzie - w przypadku mienia - nie p6zniej niz w ciggu 3 roboczych dni od dnia jej zajscia, w przypadku
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej - w ciagu 14 dni od dnia jej powstania lub uzyskaniu informacji o wyrzadzeniu szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke ptaci ubezpieczajacy. Moze to zrobié jednorazowo lub w ratach.
Terminy ptatnosci sa podane w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa, trwa:

- od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, jesli termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypada w pierwszym dniu okresu ubezpieczenia lub pdzniej.
Jesli ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki lub jej raty w terminie mozemy wypowiedzie¢ umowe,

- od daty zapisanej w dokumencie ubezpieczenia, jesli termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypada przed pierwszym dniem okresu ubezpieczenia
- nie wczesniej niz nastepnego dnia po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty. Jesli ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki lub jej raty do 30 dnia od poczatku okresu
ubezpieczenia, rozwigzemy umowe z tym dniem.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa m.in:

- zkoricem okresu ubezpieczenia albo, w dniu odstapienia albo na skutek wypowiedzenia,

- w chwili catkowitego zniszczenia mienia - w takim stopniu ze jest niemozliwa jego naprawa lub odbudowa,

- zchwila przeniesienia wtasno$ci mienia na inna osobe, chyba ze zgodziliSmy sie na przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia,

- w dniu wyczerpania sumy ubezpieczenia,

- w dniu wyczerpania sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci cywilnej,

- zdniem zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez ubezpieczonego lub przez przedsiebiorce, ktéremu ubezpieczony wynajat mienie.

Jak rozwiaza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe m.in. poprzez odstapienie od niej, w przypadku umowy zawartej na ponad 6 miesiecy:
- w ciaggu 30 dni od jej zawarcia - jesli jest konsumentem,
- w ciagu 7 dni od jej zawarcia - jesli jest przedsiebiorca.
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