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Informacje, o ktdérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informacji | Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki wyptaty | OWU:

odszkodowania §lust.6i7,8§2,83,84,85,§7ust. 9,88
i innych Swiadczen ust. 13-15, § 10, § 11, § 12 ust. 1, § 13 ust. 1
i2,8§14ust.1,2i4,8§15ust. 1,314, § 16,
§ 18, § 19, § 20, § 24, § 26 ust. 14.

Zatgcznik nr 1 do OWU - Klauzule dodatkowe
do ubezpieczenia mienia:

klauzula przepiec: pkt 1 4,

klauzula rozmrozenia: pkt 1,

klauzula dewastacji: pkt 1-3,

klauzula graffiti: pkt 1,

klauzula aktow terroryzmu: pkt 1,

klauzula dodatkowych kosztéw dziatalnosci
gospodarczej: pkt 1-4i 7,

klauzula statych kosztéw dziatalnosci
gospodarczej: pkt 1, 2, 4-8, 14-16,
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Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki wyptaty
odszkodowania
i innych $wiadczen

klauzula drobnych prac remontowo-
budowlanych: pkt 1i 3,

klauzula kosztéow odtworzenia dokumentaciji:
pkt 1-4,

klauzula kosztow uprzatniecia pozostatosci

po szkodzie: pkt 1 2,

klauzula miejsca ubezpieczenia (lokalizacji):
pkt 1i2,

klauzula ubezpieczenia nowych inwestycji:
pkt1i2,

klauzula katastrofy budowlanej: pkt 1 2,
klauzula ubezpieczenia Srodkéw obrotowych lub
mienia oséb trzecich na sumy zmienne: pkt 1i 2,
klauzula kosztow poszukiwania przyczyn szkody:
pkt1i2,

klauzula strajkéw, rozruchéw, zamieszek
wewnetrznych: pkt 1i 2,

klauzula wiatru, gradu oraz naporu $niegu

lub lodu w ubezpieczeniu budowli: pkt 1,
klauzula wiatru, gradu oraz naporu $niegu

lub lodu w ubezpieczeniu pojazdow
mechanicznych: pkt 1.

Zatgcznik nr 2 do OWU - Klauzule specjalne
ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci
lub posiadane mienie:

klauzula produkgcji peletu, brykietu: pkt 1,
klauzula dziatalno$ci zwigzanej z przerobem
lub sktadowaniem odpaddw: pkt 1,

klauzula produkcji zniczy: pkt 1,

klauzula ferm drobiu i kurnikdw: pkt 1,
klauzula ubezpieczenia budynkdéw i budowli,

w ktorych jest sktadowana stoma lub siano: pkt 1,
klauzula obiektdw budowlanych krytych gontem
drewnianym lub strzecha: pkt 1.
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Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Ograniczenia

oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu
ubezpieczen
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania

i innych Swiadczen
lub ich obnizenia

Owu:

§1lust.6i7, 8§22, §3ust. 2-5,§4 ust. 2, 3,
6i7,§5ust. 1-5,8§6,8§ 7ist. 4,519-12, § 8
ust. 16 i 25,89 ust. 2, §10,§ 11, § 12 ust. 1,
§ 13 ust. 4, § 14 ust. 3, § 15 ust. 2-4, § 18
ust. 215,819, § 20, § 22 ust. 3, § 23 ust. 3,
§ 24, § 26 ust. 14.

Zatgcznik nr 1 do OWU - Klauzule dodatkowe
do ubezpieczenia mienia:

klauzula przepiec: pkt 1-3i 5,

klauzula rozmrozenia: pkt 1 -3,

klauzula dewastacji: pkt 1, 2,415,

klauzula graffiti: pkt 14,

klauzula aktow terroryzmu: pkt 1-3,
klauzula dodatkowych kosztdw dziatalnosci
gospodarczej: pkt 1-2,4-6, 7 8,

klauzula statych kosztéw dziatalnosci
gospodarczej: pkt 1, 3i9-13, 16,

klauzula drobnych prac remontowo-
budowlanych: pkt 1-3,

klauzula kosztow odtworzenia dokumentacii:
pkt1,3,5i6,

klauzula kosztow uprzatniecia pozostatosci
po szkodzie: pkt 1-3,

klauzula miejsca ubezpieczenia (lokalizacji):
pkt 1-3,

klauzula ubezpieczenia nowych inwestyciji:
pkt 2 3,

klauzula katastrofy budowlanej: pkt 2-5,
klauzula ubezpieczenia srodkéw obrotowych
lub mienia 0sdb trzecich na sumy zmienne:
pkt 26,
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Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu
ubezpieczen
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania

i innych Swiadczen

klauzula kosztéow poszukiwania przyczyn szkody:
pkt 14,

klauzula strajkdw, rozruchéw, zamieszek
wewnetrznych: pkt 1-3,

klauzula wiatru, gradu oraz naporu $niegu

lub lodu w ubezpieczeniu budowli: pkt 1i 2,
klauzula wiatru, gradu oraz naporu $niegu

lub lodu w ubezpieczeniu pojazdow
mechanicznych: pkt 1-4.

lub ich obnizenia

pkt 1-3,

POSTANOWIENIA WSTEPNE
§1

1. Ogdlne warunki ubezpieczenia mienia od ognia i innych zywiotéw
(zwane dalej ,0WU”) maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przez Powszechny Zaktad Ubezpieczeri Spétke Akcyjna
(zwana dalej ,,PZU”) z osobami prawnymi, jednostkami organiza-
cyjnymi niebedacymi osobami prawnymi oraz osobami fizycznymi,
w tym prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza.

2. OWU maja zastosowanie réwniez do uméw ubezpieczenia zawiera-
nych przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢
z zachowaniem obowiazujacych w tym zakresie przepiséw prawa.

3. W porozumieniu z ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia moga
by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe, w szczegdlnosci klau-
zule dodatkowe okreslone w Zataczniku nr 1 lub w Zataczniku nr2
do OWU, lub odbiegajace od ustalonych w OWU.

4. W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odbiegajacych, OWU maja zastosowanie w zakresie
nieuregulowanym tymi postanowieniami.

Zatgcznik nr 2 do OWU - Klauzule specjalne
ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci
lub posiadane mienie:

klauzula produkcji peletu, brykietu: pkt 1-3,
klauzula dziatalnosci zwigzanej z przerobem
lub sktadowaniem odpaddw: pkt 1-3,

klauzula produkcji zniczy: pkt 1-3,

klauzula ferm drobiu i kurnikdw: pkt 1-3,
klauzula ubezpieczenia budynkdéw i budowli,
w ktdrych jest sktadowana stoma lub siano:

klauzula obiektdw budowlanych krytych gontem
drewnianym lub strzechg: pkt 1-3.

5. PZU zobowiazany jest przedstawi¢ ubezpieczajacemu réznice miedzy
trescia umowy ubezpieczenia a OWU w formie pisemnej przed
zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego
obowiazku PZU nie moze powotywac sie na réznice niekorzystna dla
ubezpieczonego. Przepisu tego nie stosuje sie do umdw ubezpiecze-
nia zawieranych w drodze negocjacji.

. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, ochrong ubezpieczeniowa objete
jest mienie potozone na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (zwanej
dalej ,RP”) w miejscu okreslonym w umowie ubezpieczenia,
aw przypadku mienia osobistego pracownika dodatkowo w kazdym

o

miejscu pracy zawodowej pracownika na terytorium RP, wykonywa-
nej na polecenie ubezpieczonego, z wyjatkiem miejsca zamieszka-
nia pracownika.

7. Pod warunkiem pisemnego poinformowania PZU, ochrong
ubezpieczeniowa objete jest réwniez mienie w miejscu, do
ktdrego zostato przeniesione przez ubezpieczonego z miejsca
ubezpieczenia w zwiazku z bezpo$rednim narazeniem na powsta-
nie szkody objetej ochronga zgodnie z OWU. Mienie jest objete
ochrona ubezpieczeniowa w nowym miejscu, do ktérego zostato
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przeniesione, przez okres nie dtuzszy niz 30 dni od dnia przenie-
sienia, wskazanym w pisemnym zawiadomieniu, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym.

DEFINICJE

§2

W rozumieniu OWU uzyte nizej okre$lenia oznaczaja:
1) akty terroryzmu - dziatanie majace na celu wprowadzenie cha-

4)

5

6,

7

8

9

10,

i

)
)
)

osu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego

dla osiagniecia okreslonych skutkéw ekonomicznych, politycz-

nych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecznych;
budowle - stanowiace catos$¢ techniczna i uzytkowa, trwale
zwigzane z gruntem obiekty budowlane inne niz budynki
iobiekty matej architektury, wraz zinstalacjamii urzagdzeniami,

w szczegdlnosci: obiekty hydrotechniczne, przepusty techniczne,

sieci techniczne, sieci Swiattowodowe, sieci energetyczne, $luzy,

jazy, wolnostojgce maszty antenowe, zbiorniki wodne, pod-
ziemne i naziemne zbiorniki na paliwo, wolnostojace urzadzenia
reklamowe, wolnostojace instalacje przemystowe i urzadzenia
techniczne, stacje uzdatniania wody, pomosty, obiekty sportowe,
oczyszczalnie Sciekow, a takze ogrodzenia, bramy, nawierzchnie
placéw i podjazdéw; za budowle uwaza sie réwniez namioty,
budynki z pokryciem namiotowym, brezentowym lub powtoka
pneumatyczna, szklarnie, inspekty, tunele foliowe;

budynki - obiekty budowlane trwale zwigzane z gruntem,

wydzielone z przestrzeni za pomoca przegréd budowlanych,

posiadajace fundamenty i dach, wraz z instalacjami oraz zainsta-
lowanymi na state elementami wykoriczeniowymi, stanowigce
cato$¢ techniczna i uzytkowa; za budynek uwaza sig réwniez
tymczasowy obiekt budowlany nie potaczony trwale z gruntem,

w szczeg6lnosci: kiosk, pawilon sprzedazy ulicznej lub wystawo-

wy, obiekt kontenerowy, przyczepe gastronomiczna, barakowdz;

za budynek nie uwaza sie budynku z pokryciem namiotowym,
brezentowym lub powtoka pneumatyczna;

brykiet - materiat opatowy produkowany z mieszanki palnych

sktadnikéw, w szczegdlnosci z torfu, trocin, stomy, miatu weglo-

wego, zrebki wedzarniczej;

dane elektroniczne - fakty, koncepcje i informacje zapisane

w formie nadajacej sie do komunikacji, interpretacji lub prze-

twarzania, za pomoca elektronicznych i elektromechanicznych

urzadzen do przetwarzania danych lub urzadzen elektronicznie
sterowanych; dane elektroniczne obejmuja oprogramowanie
oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulo-
wania danymi lub do sterowania i obstugi powyzszych urzadzen;
deszcz - opad atmosferyczny w postaci wody, ktéry wyrzadza
szkody w miejscu ubezpieczenia;

dewastacja - umysine zniszczenie lub uszkodzenie mienia przez

osoby trzecie, w tym w zwiazku z usitowaniem lub dokonaniem

kradziezy z wtamaniem, przy czym PZU nie ponosi odpowie-
dzialno$ci w ramach dewastacji za utrate mienia, ktére ulegto
zaborowi w celu jego przywtaszczenia;

dokument ubezpieczenia - dokument potwierdzajacy zawarcie

umowy ubezpieczenia;

dym i sadza - zawiesine czasteczek w powietrzu bedaca bezpo-

Srednim skutkiem spalania;

dzieta sztuki - posiadajace warto$¢ kolekcjonerska, zabytkowa lub

artystyczna, nastepujace rzeczy ruchome, ich czesci lub zespoty:

a) oryginalne dzieta plastyczne: obrazy, rzezby, grafiki, a takze
oryginalne dzieta rzemiosta artystycznego lub sztuki uzytkowej,

b) przedmioty zgromadzone i uporzadkowane wedtug koncepcji
0s0b, ktdre te kolekcje tworzyty,

c) numizmaty, pamiatki historyczne,

d) urzadzenia, $rodki transportu, maszyny lub narzedzia $wiad-
czace o kulturze materialnej, charakterystyczne dla dawnych
albo nowych form gospodarki, dokumentujace poziom nauki
lub rozwoju cywilizacyjnego,

e) ksiazki, materiaty biblioteczne,

f) wytwory sztuki ludowej lub rekodzieta,

g) przedmioty upamietniajace wydarzenia historyczne lub
dziatalno$¢ wybitnych osobistosci lub instytucji,

h) skatalogowane zbiory zgromadzone i uporzadkowane
wedtug okreslonych kategorii;

dzien roboczy - dzieri tygodnia od poniedziatku do piatku,

z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
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12) eksplozja - gwattowna zmiane stanu réwnowagi uktadu
z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary, wywo-
tanym ich wtasciwoscia rozprzestrzeniania sie;

w odniesieniu do naczyn ci$nieniowych i innych tego rodzaju

zbiornikéw, za spowodowane eksplozjg uwaza sie szkody

polegajace na:

a) rozdarciu $cian tych naczyn lub zbiornikéw w takich
rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytéw, pary lub cieczy
nastapito nagte wyréwnanie cisnien,
uszkodzeniu wewnetrznej powtoki tych naczyn lub
zbiornikéw,
implozji w postaci uszkodzenia tych naczyn lub zbiornikéw,
w tym aparatéw prézniowych, ciSnieniem zewnetrznym;
franszyza redukcyjna - ustalong w OWU lub umowie ubezpiecze-
nia wartos¢ kwotowa, procentowo-kwotowa albo procentowa,

o jaka bedzie pomniejszona wysoko$¢ kazdego odszkodowania;

14) grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu, ktéry
wyrzadza szkody w miejscu ubezpieczenia;

15) graffiti - pomalowanie, porysowanie, oblanie farba lub inna
substancja ubezpieczonego mienia lub umieszczenie napiséw
na ubezpieczonym mieniu wbhrew woli ubezpieczonego;

16) huk ponaddzwigkowy - fale uderzeniowa (ci$nieniowa) wytwo-
rzong przez statek powietrzny podczas przekraczania bariery
dzwieku lub podczas poruszania sie z predkoscig wieksza od
predkosci dzwieku;

17) konsument - osobe fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej
niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza
lub zawodowa;

18) kradziez - zabdr cudzego mienia w celu przywtaszczenia;

19) kradziez z wtamaniem - dokonanie albo usitowanie zaboru

cudzego mienia w celu przywtaszczenia z budynku, lokalu,

Srodka transportu:

a) po usunieciu - przy uzyciu sity lub narzedzi - istniejacych
zabezpieczer lub po otwarciu zamkéw kluczem oryginalnym,
podrobionym lub innym urzadzeniem otwierajacym, ktory
sprawca zdobyt przez kradziez z wtamaniem z innego lokalu
albo w wyniku rabunku albo

b) przez sprawce, ktdry ukryt sie w budynku, lokalu, Srodku
transportu, przed ich zamknieciem pozostawiajac $lady
stanowiace dowdd ukrycia sie;

lawina - gwattowne zsuwanie si¢ lub staczanie mas sniegu,

lodu, skat, kamieni lub btota ze zboczy gérskich;

lokal - wyodrebnione w budynku pomieszczenie lub pomieszcze-

nia, uzytkowane w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

maszyny, urzadzenia i wyposazenie - mienie ruchome wyko-
rzystywane w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, w tym
sprzet elektroniczny, a w przypadku osoby fizycznej nie prowa-
dzacej dziatalno$ci gospodarczej, mienie ruchome stanowiace
wtasnos¢ takiej osoby, z wytaczeniem wartosci pienieznych;
miejsce ubezpieczenia - miejsce wskazane w umowie ubezpie-
czenia, gdzie znajduje sie ubezpieczone mienie;

24) mienie najmowane - mienie przyjete do uzywania na podsta-

wie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innego

rodzaju umowy o podobnym charakterze;

mienie osobiste pracownikéw - przedmioty osobistego uzytku

pracownikéw ubezpieczonego, ktére zwyczajowo lub na zadanie

pracodawcy znajduja sie w miejscu pracy, z wytaczeniem warto-

Sci pienieznych, dokumentdw oraz pojazdéw mechanicznych;

mienie oséb trzecich - mienie ruchome przyjete przez ubezpie-

czonego w celu wykonania ustugi obrébki, naprawy, remontu,
przerdbki, czyszczenia, farbowania, prania, przechowania,
sprzedazy, sktadu lub innych czynnosci lub ustug, w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, z wytaczeniem mienia
stanowigcego wartosci pieniezne;

naktady adaptacyjne - zaewidencjonowane koszty dosto-

sowania lokali lub budynkéw, nie stanowiacych wtasnosci

ubezpieczonego, do rodzaju prowadzonej przez niego dziatalno-
$ci gospodarczej;

napér $niegu lub lodu - bezposrednie dziatanie cigzaru

$niegu lub lodu na ubezpieczone mienie albo przewrdcenie sie

pod wptywem cigzaru $niegu lub lodu mienia sasiedniego na

ubezpieczone mienie;

niskocenne sktadniki majatku - rzeczy ruchome nie ujmowane

w ewidencji Srodkéw trwatych, ktére zgodnie z obowiazuja-

cymi przepisami prawa moga by¢ jednorazowo wliczone do

kosztow operacyjnych;

b

C,

13

20,

21

22

23

25

26

27

28

29,



30) obiekt budowlany:

a) budynek,

b) budowla,

c) obiekt matej architektury;

obiekt matej architektury - element wyposazenia otoczenia
budynku wraz z instalacjami i urzgdzeniami stanowigcymi
cato$¢ techniczna i uzytkowa, w szczegélnosci lampa o$wie-
tleniowa, posag, murek ogrodowy, grill murowany, fontanna,
basen, pergola, altana, urzadzenia sportowe stuzgce do rekre-
acji, piaskownica, $mietnik, wodotrysk, hustawka, drabinki; za
obiekty matej architektury nie uwaza sie stojacych na zewnatrz
budynku przenosnych stotéw, tawek, krzeset, parasoli, donic,
pojemnikéw na $mieci;

odszkodowanie - Swiadczenie pieniezne przystugujace
ubezpieczonemu w razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego

31

32,

objetego zakresem ubezpieczenia, po uprzednim pomniejszeniu

o franszyze redukcyjna, o ile zostata przewidziana w umowie
ubezpieczenia;

ogien - ogien, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniska i rozszerzyt sie o wtasnej sile;

33

34,

czonego mienia;

35) osoba trzecia - kazda osobe niebedaca ubezpieczajacym
lub ubezpieczonym;

36) osuwanie ziemi - nie spowodowane dziatalnoscia ludzka
zsuwanie sie ziemi po skarpie lub stoku;

37) pelet - materiat opatowy produkowany w szczegélnosci

ze sprasowanych pod wysokim ci$nieniem odpadéw drzewnych

w postaci trocin, widréw, zrebkéw kory drzewnej, a takze
z upraw energetycznych lub stomy;

38) pekanie mrozowe - pekniecie przewoddw, zbiornikéw lub urza-
dzen wodociagowych, centralnego ogrzewania i innych instalacji
znajdujacych sie w lokalach lub obiektach budowlanych, stano-

wigcych wtasnos¢ lub bedacych w posiadaniu ubezpieczonego
na podstawie innego tytutu prawnego, na skutek zamarzajacej
w ich wnetrzu wody lub innej cieczy;

39) pojazd mechaniczny - pojazd mechaniczny w rozumieniu

ustawy o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym

Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli

Komunikacyjnych; za pojazd mechaniczny uwaza sie réwniez

maszyny rolnicze, wozki widtowe, platformy samojezdne;

powodz - zalanie terenéw wskutek:

a) podniesienia sie poziomu wody w korytach wéd ptynacych
lub stojacych,

40,

b) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wéd przybrzez-

nych (cofka),
c) sptywu wod po zboczach lub stokach na terenach gérskich
lub falistych;
41

na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania
lub spétdzielczej umowy o prace albo na podstawie umowy
cywilnoprawnej, z wytaczeniem osoby fizycznej, ktéra zawarta
z ubezpieczonym umowe cywilnoprawng jako przedsiebiorca;

za pracownika uznaje sie takze praktykanta, stazyste lub wolon-

tariusza, ktéremu ubezpieczony powierzyt wykonywanie pracy;
przepigcie - nagta zmiane napiecia w sieci, instalacji elektrycz-
nej lub elektronicznej;

rabunek - dokonanie albo usitowanie zaboru mienia w celu
przywtaszczenia:

42
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a) zzastosowaniem przemocy fizycznej wobec ubezpieczonego

lub jego pracownikéw (w przypadku mienia w transporcie -

wobec 0séb dokonujacych przewozu) lub grozby natychmia-

stowego uzycia przemocy fizycznej albo z doprowadzeniem
tych os6b do nieprzytomnosci lub bezbronnosci - dla poko-
nania ich oporu przed wydaniem ubezpieczonego mienia,
przez sprawce, ktéry z zastosowaniem przemocy fizycznej
lub grozby natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej
doprowadzit osobe posiadajaca klucze do ubezpieczonego

&

lokalu, $rodka transportu lub urzadzenia do przechowywania

wartosci pienieznych i zmusit ja do ich otworzenia albo sam
je otworzyt kluczami zrabowanymi;
Regulamin - wtasciwe regulaminy $wiadczenia ustug droga
elektroniczna;
rozmrozenie towardw - utrate handlowej przydatnosci érod-

44

45

kow obrotowych lub mienia oséb trzecich na skutek ich zepsucia

w wyniku niezachowania wymaganej dla danego produktu

osmalenie - powierzchowne opalenie lub przypalenie ubezpie-

pracownik - osobe fizyczna zatrudniona przez ubezpieczonego

46)

47
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50,
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55/

56)

57

58)

59

60)

temperatury przechowywania w urzadzeniu chtodniczym,

zaleconej przez producenta towaru w nastepstwie:

a) przerwy w dostawie pradu trwajgcej dtuzej niz 2 godziny,

b) awarii urzadzenia chtodniczego, przy czym przez awarie te
rozumie sie wynikajace z przyczyny zewnetrznej lub we-
wnetrznej nagte, niespodziewanie i niezalezne od woli ubez-
pieczonego uszkodzenie tego urzadzenia, ktére powoduje
zaprzestanie jego dziatania lub nieprawidtowe dziatanie;

strajki, rozruchy, zamieszki wewnetrzne:

a) dziatania osoby lub grupy oséb, powodujace zaktdcenia po-
rzadku publicznego, z wyjatkiem dziatar wojennych, wojny
domowej, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, powstania
zbrojnego, rewolucji, sabotazu, lokautu,

b) dziatania legalnie ustanowionej wtadzy zmierzajace do
przywrdcenia porzadku publicznego lub zminimalizowania
skutkéw zaktécen;

strefa pozarowa - budynek albo jego cze$¢ oddzielong od

innych budynkéw przestrzennie lub oddzielona od innych czesci

budynku nastepujacymi elementami oddzielenia przeciwpo-
zarowego: Scianami ogniotrwatymi, stropami ogniotrwatymi,
drzwiami przeciwpozarowymi;

suma ubezpieczenia - okreslona w umowie ubezpieczenia

kwote stanowigca gérna granice odpowiedzialnosci PZU; jezeli

OWU lub umowa ubezpieczenia przewiduje limit odpowie-

dzialnosci PZU z tytutu okreslonych szkéd, wéwczas limit

ten stanowi gérna granice odpowiedzialnosci PZU z tytutu

tych szkdd;

szkoda - utrate, uszkodzenie, zniszczenie lub ubytek

warto$ci ubezpieczonego mienia, z wytaczeniem utraco-

nych korzysci;

srodki obrotowe - mienie zaliczane do rzeczowych aktywdéw

obrotowych w mys| obowigzujacych przepiséw prawa: towary,

surowce, pétprodukty, wyroby gotowe lub w toku produkcji,
materiaty pomocnicze, opakowania, czeci zamienne i zapa-
sowe maszyn i urzadzen, jesli nie sa w mysl obowiazujacych
przepiséw prawa zaliczone do srodkéw trwatych, z wytaczeniem
mienia stanowigcego wartosci pienigzne;

trzesienie ziemi - gwattowne wstrzasy skorupy ziemskiej nie

spowodowane dziatalnoscia cztowieka, zaburzenia systemu

réwnowagi we wnetrzu Ziemi, ktéremu towarzysza wstrzasy

i drgania gruntu;

ubezpieczajacy - podmiot zawierajacy umowe ubezpieczenia

z PZU;

ubezpieczony - osobe prawna, jednostke organizacyjna nie-

bedaca osoba prawna, osobe fizyczng prowadzaca dziatalnosé

gospodarcza lub osobe fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci

gospodarczej w przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust. 4,

na rachunek ktorej zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

ubezpieczenie na pierwsze ryzyko - system ubezpieczenia,

w ktdérym suma ubezpieczenia ustalana jest niezaleznie od

catkowitej wartosci mienia lub kategorii mienia, ktére ma zostaé

objete ochrona ubezpieczeniowa, w oparciu o szacowang mak-
symalna wysokos$¢ szkody, jaka moze powstaé wskutek zajscia
wypadku ubezpieczeniowego;

ubezpieczenie na sumy state - system ubezpieczenia, w ktd-

rym suma ubezpieczenia ustalana jest na podstawie catkowitej

wartosci mienia lub kategorii mienia, ktore ma zostac objete
ochrong ubezpieczeniowa;
bezp enie na sumy - system ubezpieczenia,

w ktérym suma ubezpieczenia ustalana jest na podstawie

przewidywanej w okresie ubezpieczenia maksymalnej

wartosci kategorii mienia, ktére ma zosta¢ objete ochrong
ubezpieczeniowa;

uderzenie pioruna - gwattowne wytadowanie elektryczne

w atmosferze dziatajace bezposrednio na ubezpieczone mienie,

pozostawiajace $lady tego zdarzenia na ubezpieczonym mieniu,

z wytaczeniem przepiecia;

uderzenie pojazdu - bezposrednie uderzenie w ubezpieczone

mienie pojazdu mechanicznego, elektrycznego lub szynowego,

jego czesci lub przewozonego nim tadunku;

umowa direct - umowe ubezpieczenia zawarta przy wykorzy-

staniu Srodkéw porozumiewania sig na odlegtos¢ za posrednic-

twem platformy informatyczno-informacyjnej dostepnej

na stronie internetowej PZU lub poczty elektronicznej;

umowa ubezpieczenia - umowe ubezpieczenia, do ktérej

zastosowanie maja OWU;
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61) umowa na odlegtos¢ - umowe ubezpieczenia zawartg przy
wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢
za posrednictwem infolinii PZU;

62) upadek drzew, budynkéw lub budowli - przewrdcenie sie na
ubezpieczone mienie drzew, ich fragmentéw lub niebedacych
we wtadaniu ubezpieczonego budynkéw, budowli, stupéw
energetycznych, anten, komindw, latarni, masztéw lub ich czesci
lub elementdw;

63) upadek statku powietrznego - katastrofe lub przymusowe lado-
wanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu
latajacego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego tadunku;

64) wartosci pienigzne - krajowe i zagraniczne znaki pienigzne
(gotowka), czeki, weksle i inne dokumenty zastepujace w obro-
cie gotéwke oraz ztoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie
szlachetne, perty, bursztyn, a takze platyna i inne metale z grupy
platynowcéw, w tym stanowiace $rodki obrotowe lub mienie
0s6b trzecich, z wyjatkiem przedmiotéw bedacych muzealiami
W rozumieniu przepiséw ustawy o muzeach;

65) wartos¢ ksiggowa brutto - ewidencyjna warto$¢ poczatko-
wa z uwzglednieniem przeszacowari wynikajacych z ustawy
o rachunkowosci i wydanymi na podstawie tej ustawy przepisow
wykonawczych;

66) wartos¢ odtworzeniowa - warto$¢ odpowiadajaca kosztom
przywrdcenia mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego:

a) w przypadku budynku, budowli, lokalu, obiektu matej archi-
tektury lub naktadéw adaptacyjnych - warto$¢ odpowiada-
jaca kosztom remontu lub odbudowy w tym samym miejscu,
z uwzglednieniem dotychczasowej technologii, konstrukgji
i standardu wykoriczenia przy zastosowaniu dotychczaso-
wych wymiaréw i materiatéw,

w przypadku maszyn, urzadzen i wyposazenia lub srodkéw

transportu - warto$¢ odpowiadajaca kosztom zakupu,

naprawy lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego
rodzaju, typu oraz o tych samych parametrach, z uwzglednie-
niem kosztéw transportu (z wytaczeniem kosztéw transportu
ekspresowego), montazu, demontazu oraz cta i innych tego
typu optat;

67) wartos$¢ rzeczywista - warto$¢ odtworzeniowa ubezpieczonego
mienia pomniejszona o stopieri zuzycia technicznego;

68) wartos$¢ wytworzenia - warto$¢ odpowiadajaca sumie wartosci
brutto materiatéw, surowcéw, robocizny oraz kosztow ogélnych
poniesionych przez producenta w zwiazku z wytworzeniem
ubezpieczonego mienia;

69) wiatr - ruch powietrza atmosferycznego powstaty wskutek
nieréwnomiernego rozktadu ci$nienia atmosferycznego;

70) wirus komputerowy - zestaw szkodliwych lub nieautoryzowa-
nych instrukgji lub kod zawierajacy szereg nieautoryzowanych
instrukcji wprowadzonych w ztej wierze lub kod programowy lub
inny, ktéry rozpowszechnia sie za pomoca dowolnego systemu
lub sieci komputerowej; za wirusy komputerowe uwaza sie
w szczeg6lnosci: ,konie trojariskie”, ,robaki”, ,bomby czasowe”,
»,bomby logiczne”;

71) wypadek ubezpieczeniowy - niezalezne od woli ubezpieczonego
zdarzenie przyszte i niepewne o charakterze nagtym, w wyniku
ktérego powstata szkoda objeta zakresem ubezpieczenia;

72) zalanie - dziatanie pary, wody lub innych cieczy, na skutek:

a) awarii przewoddw, zbiornikdw, urzadzen lub instalacji,

w tym wodnej, centralnego ogrzewania, kanalizacyjnej,
klimatyzacyjnej,

b) cofniecia sie wody lub $ciekdw z publicznych urzadzer

kanalizacyjnych,

c) samoczynnego uruchomienia sie instalacji tryskaczowych

lub zraszaczowych z innych przyczyn niz wskutek ognia,
d) pozostawienia otwartych kranéw lub innych zaworéw
zamontowanych na instalacjach okreslonych w lit. a,

e) pekniecia pojemnika lub zbiornika z wodg, w tym akwarium;

obejmuje réwniez zalanie spowodowane przez osoby trzecie

woda lub inng ciecza;

73) zapadanie ziemi - obnizenie terenu z powodu zawalenia sie
naturalnych, podziemnych, pustych przestrzeni w gruncie;

74) zuzycie techniczne - okreslona procentowo (stopieri zuzycia
technicznego) utrate trwatosci i w konsekwencji zmniejszanie
w czasie wartosci ubezpieczonego mienia, bedaca pochodna:
czasu jego uzytkowania (wieku), jakosci wykonania, trwatosci
zastosowanych materiatdw, biezacej konserwacji, remontéw,
eksploatacji.

&

Optata zgodna z taryfa operatora

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa okreslone w umowie

N

i

ubezpieczenia:

1) ewidencjonowane przez ubezpieczonego, stanowigce jego wta-
snos¢ lub bedace w jego posiadaniu mienie na podstawie innego
tytutu prawnego, przy czym w przypadku mienia najmowanego
tylko mienie wymienione w lit. a-f, oraz wykorzystywane do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, pojedyncze sktadniki
mienia lub kategorie mienia:

a) budynki,

b) budowle,

c) lokale,

d) obiekty matej architektury,

e) maszyny, urzadzenia i wyposazenie,

f) niskocenne sktadniki majatku,

g) $rodki obrotowe,

h) mienie oséb trzecich,

i) wartosci pieniezne;

I
2) mienie osobiste pracownikéw;

3) ewidencjonowane przez ubezpieczonego naktady adaptacyjne,
z zastrzezeniem ust. 2-5.

. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, wartosci pieniezne wymienio-

ne w umowie ubezpieczenia ubezpieczone sa pod warunkiem

przechowywania ich w urzadzeniach do przechowywania wartosci

pienieznych. Zasada ta nie ma zastosowania do wartosci pieniez-
nych w sklepach jubilerskich, zegarmistrzowskich, lombardach

i kantorach wymiany walut, przechowywanych poza urzadzeniami

do przechowywania wartosci pienieznych. Za szkody w warto-

Sciach pienieznych przechowywanych w miejscach, o ktérych

mowa w zdaniu poprzedzajacym, PZU odpowiada w przypadku

przechowywania wartosci pienieznych poza urzadzeniami do

ich przechowywania:

1) gdy wypadek ubezpieczeniowy zaszedt w godzinach pracy danej
placéwki - do sumy ubezpieczenia wartosci pienieznych;

2) gdy wypadek ubezpieczeniowy zaszedt poza godzinami pracy
danej placéwki - do wartosci nie przekraczajacej 20% sumy
ubezpieczenia wartosci pienieznych, ale nie wigcej niz do kwoty
50.000 PLN.

Wyroby jubilerskie stanowiace wartosci pieniezne w sklepach jubiler-

skich, zegarmistrzowskich, lombardach i kantorach wymiany walut,

ubezpieczane s jako wartosci pieniezne niezaleznie od tego czy sa
$rodkami obrotowymi czy mieniem osdb trzecich.

W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w najmowa-

nym budynku, budowli, lokalu lub z wykorzystaniem najmowa-

nych maszyn, urzadzen lub wyposazenia, umowa ubezpieczenia
dotyczaca ubezpieczenia tego mienia moze by¢ zawarta takze na
rachunek osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej

(wtasciciela tego mienia).

Przedmiotem ubezpieczenia nie jest nastepujace mienie:

1) obiekty budowlane wraz ze znajdujacym sie w nich mieniem
bedace w trakcie robét budowlanych, w szczegdlnosci: budowy,
przebudowy, montazu, remontu, rozruchu lub rozbiérki, w rozu-
mieniu ustawy Prawo budowlane, z zastrzezeniem § 4 ust. 4 pkt 8;

2) mienie inne niz obiekty budowlane bedace w trakcie montazu,

rozbidrki, demontazu, instalacji, rozruchu i testow;

znajdujace sie pod ziemia i jednoczesnie zwiazane z produkcja wy-

dobywczg (kopalnictwem wegla kamiennego, brunatnego, soli, ropy

naftowej, gazu ziemnego, rud zelaza, metali niezelaznych, torfu);
budynki i budowle przeznaczone do rozbidrki wraz z mieniem
znajdujacym sie w nich, a takze maszyny, urzadzenia i wyposaze-
nie przeznaczone do likwidacji;

akta, dokumenty, zdjecia, rekopisy, dane zawarte na nosnikach

informacji, z zastrzezeniem § 5 ust. 4 pkt 2;

wzory, modele pogladowe, prototypy, dzieta sztuki, chyba ze

stanowia $rodki obrotowe, eksponaty zabytkowe, muzealia;

7) programy komputerowe, chyba ze stanowia $rodki obrotowe;

8) stoma, siano, wyroby ze stomy;

9) pojazdy mechaniczne dopuszczone do ruchu, réwniez z nacze-
pami lub przyczepami, pojazdy szynowe, tabor kolejowy, statki
powietrzne i wodne, z wytaczeniem:

a) mienia stanowiacego $rodki obrotowe, mienia osdb trzecich,

b) niepodlegajacych rejestracji pojazdéw mechanicznych i tabo-
ru kolejowego uzywanych wytacznie w okreslonym w umowie
ubezpieczenia miejscu ubezpieczenia;

L
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10) zwiazane z produkcja, transportem, przerobem, sprzedaza,
dystrybucja, sktadowaniem lub uzywaniem materiatéw
wybuchowych, amunicji lub fajerwerkéw, z wytaczeniem handlu
detalicznego fajerwerkami.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§4

Mienie moze zostac ubezpieczone w jednym z nastepujacych warian-
téw ubezpieczenia, w zaleznosci od wyboru ubezpieczajacego:

1) od ryzyk nazwanych;

2) od wszystkich ryzyk.
Z zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialnosci okreslonych w OWU,
w wariancie od ryzyk nazwanych PZU odpowiada za szkody w ubez-
pieczonym mieniu powstate w okresie ubezpieczenia i w miejscu
ubezpieczenia w wyniku nastepujacych zdarzer losowych:

1) ognia;

2) osmalenia;

3) uderzenia pioruna;

4) eksplozji;

5) upadku statku powietrznego;

6) powodzi;

7) wiatru;

8) deszczu;

9) gradu;
10) lawiny;
11) naporu $niegu lub lodu;
12) trzesienia ziemi;
13) osuwania ziemi;
14) zapadania ziemi;
15) uderzenia pojazdu;
16) huku ponaddzwiekowego;
17) dymuisadzy;
18) upadku drzew, budynkéw lub budowli;
19) pekania mrozowego;
20) zalania.
Ponadto, w ubezpieczeniu budowli PZU odpowiada za szkody, o ktd-
rych mowa w zdaniu poprzedzajacym, w ewidencjonowanych przez
ubezpieczonego i stanowiacych jego wtasnos¢ lub bedacych w jego
posiadaniu na podstawie innego tytutu prawnego oraz wykorzystywa-
nych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej: obiektach hydrotech-
nicznych, przepustach technicznych, sieciach technicznych, sieciach
Swiattowodowych, sieciach energetycznych, znajdujacych sie réwniez
poza miejscem ubezpieczenia do 100 m od miejsca ubezpieczenia.
W wariancie od wszystkich ryzyk PZU odpowiada za szkody w ubez-
pieczonym mieniu powstate w okresie ubezpieczenia i miejscu
ubezpieczenia wskutek zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego, oraz
ktore nie zostaty wytaczone w OWU lub postanowieniach dodat-
kowych lub odbiegajacych od ustalonych w OWU, stanowiacych
integralna cze$¢ umowy ubezpieczenia. Ponadto, w ubezpieczeniu
budowli PZU odpowiada za szkody, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, w stanowiagcych wtasno$é ubezpieczonego lub
bedacych w jego posiadaniu na podstawie innego tytutu prawnego
obiektach hydrotechnicznych, przepustach technicznych, sieciach
technicznych, sieciach Swiattowodowych, sieciach energetycznych,
znajdujacych sie réwniez poza miejscem ubezpieczenia do 100 m
od miejsca ubezpieczenia.
Na wniosek ubezpieczajgcego zakres ubezpieczenia w obu warian-
tach ubezpieczenia okreslonych w ust. 1, moze zosta¢ rozszerzony,
za zaptata dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej, o nastepujace
klauzule dodatkowe:

1) przepieé;

2) rozmrozenia;

3) dewastacji;

4) graffiti;

5) aktéw terroryzmu;

6) dodatkowych kosztow dziatalnosci gospodarczej;

7) statych kosztéw dziatalnosci gospodarczej;

8) drobnych prac remontowo-budowlanych;

9) kosztéw odtworzenia dokumentacji;
10) kosztéw uprzatniecia pozostatosci po szkodzie;
11) katastrofy budowlanej;
12) ubezpieczenia Srodkéw obrotowych lub mienia osdb trzecich

na sumy zmienne;

13) kosztéw poszukiwania przyczyn szkody;

o

14) strajkéw, rozruchéw, zamieszek wewnetrznych;
15) wiatru, gradu oraz naporu $niegu lub lodu w ubezpieczeniu
budowli;
16) wiatru, gradu oraz naporu $niegu lub lodu w ubezpieczeniu
pojazdéw mechanicznych;
produkcji peletu, brykietu;
dziatalnosci zwiazanej z przerobem lub sktadowaniem odpaddw;
produkcji zniczy;
ferm drobiu i kurnikéw;
ubezpieczenia budynkéw i budowli, w ktdérych jest sktadowana
stoma lub siano;
22) obiektéw budowlanych krytych gontem drewnianym
lub strzecha,
nawarunkach okreslonych w tych klauzulach, zawartych w Zataczniku
nr1iZataczniku nr2 do OWU.
Dodatkowo, na wniosek ubezpieczajgcego, zakres ubezpieczenia
w obu wariantach ubezpieczenia okreslonych w ust. 1, moze zostaé
rozszerzony o klauzule miejsca ubezpieczenia (lokalizacji) lub klau-
zule ubezpieczenia nowych inwestycji.
Odpowiedzialnoscig PZU w obu wariantach ubezpieczenia okre-
Slonych w ust. 1, objete sa takze szkody w ubezpieczonym mieniu
powstate w wyniku:

1) akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku z wypadkiem ubezpie-
czeniowym objetym zakresem ubezpieczenia;

2) zanieczyszczenia lub skazenia ubezpieczonego mienia bedacego
nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego objetego zakresem
ubezpieczenia.

W przypadku kazdej szkody ma zastosowanie franszyza redukcyjna
w wysokosci 300 PLN, o ile nie uméwiono sie inaczej.

Zakres ubezpieczenia moze by¢ ograniczony zgodnie z postanowie-
niami § 7 ust. 4.

17)
18)
19)
20)
21)

ZWROT KOSZTOW

[

5.

§5

. W razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego objetego ochrong ubez-

pieczeniowa PZU zobowiazany jest zwrdci¢ poniesione przez ubezpie-
czonego koszty wynikte z zastosowania dostepnych ubezpieczonemu
Srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, w tym koszty akcji ratowniczej,

jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

Dobrowolne $wiadczenia ubezpieczonego na rzecz osdb trzecich,
ktére braty udziat w zabezpieczaniu mienia lub akcji ratowniczej
podlegaja zwrotowi tylko wéwczas, jezeli PZU wyrazit na to zgode.
Zwrot kosztdw, o ktérych mowa w ust. 1i2, nastepuje w granicach
sum ubezpieczenia okreslonych w umowie ubezpieczenia dla zagro-
zonych zniszczeniem lub objetych akcja ratownicza poszczegdlnych
przedmiotow ubezpieczenia. Ograniczenie to nie dotyczy sytuacji, gdy
koszty te zostaty poniesione przez ubezpieczonego na polecenie PZU.
PZU pokrywa réwniez w ramach sumy ubezpieczenia wynikte z zaj-
$cia wypadku ubezpieczeniowego poniesione przez ubezpieczonego
uzasadnione i udokumentowane koszty:

1) zwigzane z uprzatnieciem pozostatosci po szkodzie, za ktdra PZU
ponosi odpowiedzialno$¢, tacznie z kosztami rozbiérki, demonta-
zu i wywozu czesci niezdatnych do uzytku (odpadéw), jak réwniez
koszty ich sktadowania lub utylizacji; powyzsze koszty objete sg
ochrona ubezpieczeniowa do limitu odpowiedzialno$ci PZU w wy-
sokosci 10% wartosci szkody, jednak nie wiecej niz 1.000.000 PLN
w odniesieniu do wszystkich szkd powstatych w okresie ubezpie-
czenia i nie wigcej niz do wysokosci sumy ubezpieczenia; koszty te
nie obejmuja kosztéw poniesionych na usuniecie zanieczyszczen
gleby, wody i powietrza oraz rekultywacje gruntéw;

2) odtworzenia dokumentacji produkcyjnej lub zaktadowej (aktow,
planéw, dokumentdw, danych) uszkodzonej, zniszczonej lub
utraconej; ochrona obejmuje wytacznie koszty robocizny
poniesione na takie odtworzenie dokumentacji, z wtgczeniem
przeprowadzenia niezbednych badan i analiz oraz koszty
odtworzenia no$nikdw, na ktérych dokumentacja byta zawarta;
powyzsze koszty objete sg ochrong ubezpieczeniowa do limitu
odpowiedzialnosci PZU w wysokosci 5% wartosci szkody, jednak
nie wiecej niz 50.000 PLN w odniesieniu do wszystkich szkéd
powstatych w okresie ubezpieczenia i nie wiecej niz do wysokosci
sumy ubezpieczenia.

W przypadku, gdy koszty, o ktérych mowa w ust. 4, dotycza mienia

ubezpieczonego i nieubezpieczonego PZU pokrywa poniesione przez
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ubezpieczonego koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje warto$¢
mienia ubezpieczonego do tacznej wartosci mienia ubezpieczonego
inieubezpieczonego. Jezeli ustalenie proporcji nie jest mozliwe, PZU
pokrywa 50% poniesionych kosztéw.

6. Nawniosek ubezpieczajacego i za optatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej, zakres pokrywanych przez PZU kosztéw okreslony
w ust. 1-5, moze zostac rozszerzony o koszty okreslone w naste-
pujacych klauzulach dodatkowych, okreslonych w Zataczniku nr 1
do OWU:
1) kosztdw uprzatniecia pozostatosci po szkodzie;
2) kosztéw odtworzenia dokumentacji;
3) kosztéw poszukiwania przyczyn szkody;
4) statych kosztow dziatalno$ci gospodarczej;
5) dodatkowych kosztéw dziatalnosci gospodarczej.

7. Zasady dotyczace zwrotu kosztéw okreslone w ust. 1-6 maja zastoso-
wanie w obu wariantach ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 4 ust. 1.

WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§6

1. PZU nie odpowiada za szkody:
1) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa przez
ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego, chyba ze w razie razacego
niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych oko-
liczno$ciach wzgledom stusznosci, przy czym przez wine umysing
lub razace niedbalstwo ubezpieczonego bedacego osobg prawna
lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna nalezy
rozumiec wine umyslna lub razace niedbalstwo:
a) w przedsiebiorstwach pafistwowych - dyrektora lub
jego zastepcow,
b) w spdtkach z ograniczona odpowiedzialnoscia i spétkach
akeyjnych - cztonkdw zarzadu lub prokurentéw,
c) w spdtkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych
- komplementariuszy lub prokurentéw,
d) w spétkach jawnych - wspdlnikéw lub prokurentéw,
e) wspétkach partnerskich - partneréw, cztonkéw zarzadu
lub prokurentéw,
) wspétkach cywilnych - wspélnikéw,
g) wspétdzielniach, wspélnotach mieszkaniowych, fundacjach
i stowarzyszeniach - cztonkdw zarzadu;
2) wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktéra ubezpieczony
bedacy osoba fizyczna, w tym takze osoba fizyczng prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarcza, pozostaje we wspélnym gospodar-
stwie domowym;
3) bedace nastepstwem:
a) dziatari wojennych, wojny domowej, stanu wojennego, stanu
wyjatkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, sabotazu,
lokautu,
b) dziatania energii jadrowej, promieni laserowych, masero-
wych, promieniowania jonizujgcego, pola magnetycznego
lub elektromagnetycznego, skazenia radioaktywnego,
c) decyzji administracyjnej powodujacej konfiskate, rekwizycje,
nacjonalizacje lub innego rodzaju przejecie ubezpieczonego
mienia w wyniku decyzji wtadz RP,
d) zanieczyszczenia lub skazenia Srodowiska naturalnego
(gleby, powietrza, wody), z zastrzezeniem § 4 ust. 5 pkt 2,
e) aktéw terroryzmu, strajkdw, rozruchdw, zamieszek
wewnetrznych;
4) spowodowane eksplozjg wywotana przez ubezpieczonego
w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych, technologicznych,
dosdwiadczalnych lub rozbiérkowych oraz w silnikach spalino-
wych, gdy eksplozja zwigzana jest z ich naturalng funkcja lub
gdy eksplozja spowodowana zostata normalnym ci$nieniem
zawartych w nich gazéw;
elektryczne, spowodowane dziataniem pradu elektrycznego,
chyba ze w ich nastepstwie powstat pozar;
w mieniu, ktére jest nieuzytkowane przez okres dtuzszy niz 60 dni
lub jezeli dziatalno$¢ w miejscu ubezpieczenia zostata zawieszona
na okres dtuzszy niz 60 dni i wpisana do wtasciwego rejestru,
chyba ze fakt nieuzytkowania mienia lub zawieszenia dziatalnosci
zostat zgtoszony do PZU i ubezpieczajacy lub ubezpieczony
w uzgodnieniu z PZU wprowadzit dodatkowe $rodki zabezpiecze-
nia mienia;
7) spowodowane osuwaniem ziemi lub zapadaniem ziemi, gdy s

to szkody:

&

2

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

10

11

12,

13

14

15,

16

17

18

19,

20,
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a) wrozumieniu ustawy Prawo geologiczne i gbrnicze lub

b) powstate w zwigzku z prowadzonymi robotami ziemnymi;
polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu upraw, drzew,
krzewdw, roélin lub zwierzat, chyba ze stanowia one $rodki
obrotowe i szkoda w nich zostata spowodowana przez zdarzenia
losowe okreslone w § 4 ust. 2 lub w wyniku akcji ratowniczej
prowadzonej w zwigzku z tymi zdarzeniami;

powstate wskutek gradu, naporu $niegu lub lodu, deszczu:

a) spowodowane niekonserwowaniem lub nienalezytym konser-
wowaniem dachu, $cian, okien lub innych elementéw budynku,
budowli lub lokalu, jezeli obowiazek ich konserwacji nalezat do
ubezpieczonego, chyba ze niedopetnienie tego obowigzku nie
miato wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,
spowodowane niezamknieciem lub niezabezpieczeniem
otworéw dachowych, okiennych, drzwiowych lub innych
elementdéw budynku, jezeli obowiazek ich zamkniecia

lub zabezpieczenia nalezat do ubezpieczonego, chyba ze
niedopetnienie tego obowiazku nie miato wptywu na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego;

w mieniu przechowywanym, magazynowanym lub znajdujacym
sie w trakcie sprzedazy na wolnym powietrzu, jezeli jest to
sprzeczne z przepisami prawa, zaleceniami producenta lub wta-
Sciwoscig ubezpieczonego mienia, chyba ze przechowywanie,
magazynowanie lub sprzedaz na wolnym powietrzu, dokonywa-
ne niezgodnie z przepisami prawa, zaleceniami producenta

lub wtasciwoscig przedmiotu ubezpieczenia, nie miato wptywu
na powstanie lub zwiekszenie szkody;

powstate podczas prowadzenia préb cisnieniowych instalacji
tryskaczowej, jak rdwniez wyrzadzone przez wode z nieoczysz-
czonych rynien dachowych, rur spustowych lub z niewtasciwie
zabezpieczonym odptywem;

powstate wskutek dziatania wéd podziemnych, chyba ze jest
ono skutkiem powod?zi i zakres ubezpieczenia obejmuje
powddz;

powstate wskutek systematycznego zawilgocenia pomieszczen
z powodu nieszczelnosci przewodéw, zbiornikdw, urzadzen
wodociggowych, instalacji centralnego ogrzewania lub instalacji
wodno-kanalizacyjnych, pocenia sie rur, tworzenia sie grzyba;
powstate wskutek zalania mienia od podtoza w pomieszcze-
niach sktadowych usytuowanych ponizej poziomu gruntu, jezeli
mienie to sktadowane byto nizej niz 10 cm nad podtoga;
powstate w $rodkach obrotowych z przekroczonym terminem
waznosci, wycofanych z obrotu lub tez z innych przyczyn niepo-
siadajacych wartosci handlowej;

polegajace na utracie, zniszczeniu albo uszkodzeniu mienia
pochodzacego z kradziezy lub nabytego w wyniku przestepstwa;
w budynkach, budowlach i lokalach wraz z mieniem znajduja-
cym sie w nich, bedace nastepstwem prowadzenia w tych obiek-
tach drobnych prac remontowo-budowlanych, z zastrzezeniem
§ 4 ust. 4 pkt 8;

w urzadzeniach i instalacjach do konwersji energii promienio-
wania stonecznego na ciepto lub energie elektryczng to jest:

w kolektorach stonecznych (solarach), panelach fotowoltaicz-
nych, farmach fotowoltaicznych, takze w przypadku, gdy stano-
wig integralna cze$¢ budynkéw lub budowli, chyba ze szkoda
powstata w nastepstwie zdarzen losowych okreslonych w § 4
ust. 2 lub w wyniku akcji ratowniczej prowadzonej w zwiagzku

z tymi zdarzeniami;

powstate wskutek zanieczyszczenia lub wchtoniecia przez
ubezpieczone mienie rozpylonej lub rozlanej substancji przez
osobe trzecig, powodujacej zniszczenie, uszkodzenie lub utrate
wtasciwosci ubezpieczonego mienia powodujaca niemoznosé
korzystania zgodnie z jego przeznaczeniem;

spowodowane przez wirusy komputerowe;

powstate na skutek dziatar hakeréw lub innych oséb trzecich,
polegajace na nieautoryzowanym dostepie lub ingerencji

w dane elektroniczne.
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W wariancie od wszystkich ryzyk, niezaleznie od wytaczen odpowie-
dzialnosci, o ktérych mowa w ust. 1, PZU nie odpowiada réwniez
za szkody powstate:

1) w sprzecie elektronicznym stacjonarnym, przeno$nym, ich
oprzyrzadowaniu, chyba ze szkoda powstata w nastepstwie
zdarzen losowych okreslonych w § 4 ust. 2 lub w wyniku akcji
ratowniczej prowadzonej w zwiazku z tymi zdarzeniami;

2) w mieniu, ktérego uszkodzenie nastapito bezposrednio w toku
jego produkgji, przetwarzania, naprawy, remontu lub testowania
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lub wykonywania na nim ustugi, chyba ze szkoda zostata spowo-
dowana przez zdarzenie losowe okre$lone w § 4 ust. 2;
w glebie, naturalnych wodach powierzchniowych lub podziem-
nych, mieniu znajdujacym sie poza morska linia brzegowa, w tym
réwniez w wyniku skazenia lub zanieczyszczenia odpadami
przemystowymi;
w drogach, chodnikach, liniach kolejowych, tamach, zbiornikach
wodnych, kanatach, studniach, urzadzeniach wiertniczych,
odwiertach, rurociagach, kablach, tunelach, mostach, dokach,
basenach portowych, molach, falochronach, nabrzezach, chyba
ze szkoda powstata w nastepstwie zdarzen losowych okreslonych
w § 4 ust. 2 lub w wyniku akcji ratowniczej prowadzonej w zwigz-
ku z tymi zdarzeniami;
w maszynach, urzadzeniach i aparatach technicznych, w wyniku
awarii elektrycznych lub mechanicznych, z zastrzezeniem § 4
ust. 4 pkt 1;
6) wwyniku kradziezy;
7) wwyniku sttuczenia szyb lub innych przedmiotéw szklanych,
w tym tez wykonanych z innych materiatéw zastepujacych szkto,
to jest z poliweglanu lub akrylu, chyba ze szkoda powstata w na-
stepstwie zdarzeri losowych okreslonych w § 4 ust. 2 lub w wyniku
akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku z tymi zdarzeniami;
8) podczas transportu, z wytaczeniem transportu w miejscu
ubezpieczenia.

©“
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. W wariancie od wszystkich ryzyk, niezaleznie od wytaczen odpowie-

dzialnosci, o ktérych mowa w ust. 12, PZU nie ponosi odpowiedzial-
nosci réwniez za szkody spowodowane przez:

1) usitowanie lub dokonanie oszustwa;

2) sprzeniewierzenie, wytudzenie, wymuszenie, szantaz, wpro-
wadzenie w btad, pozostawanie w btedzie, poswiadczenie
nieprawdy, fatszerstwo, podstep, niedobory ujawnione dopiero
podczas przeprowadzania inwentaryzacji, niedobory lub braki
spowodowane btedami ksiegowymi;

nastepujace przyczyny:

a) zuzycie, korozje, erozje, plesnienie, utlenianie, zagrzybie-
nie, gnicie, stopniowe psucie sie, powolne odksztatcanie
lub deformacje, dziatanie owaddw, robakdw, bakterii lub
wiruséw, stopniowe pogarszanie sie jakosci, chyba ze w ich
nastepstwie wystapito inne zdarzenie losowe okreslone w § 4
ust. 2 - wowczas PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki
takiego zdarzenia,

fermentacje, odparowanie, utrate wagi, zmiane smaku,
zapachu, koloru, faktury lub wykoriczenia, dziatanie $wiatta,
normalne ogrzewanie lub wysuszenie,

zmiane temperatury lub wilgotnosci, brak lub nieodpo-
wiednie dziatanie klimatyzacji, systeméw grzewczych lub
chtodzacych,

d) zawalenie sie budynkéw, budowli lub ich elementéw:
fundamentdw, $cian, podtég, sufitéw lub ich zapadniecie sie,
wyniesienie, pekanie, skurczenie sie, chyba ze szkoda zostata
spowodowana przyczyng niewytaczong w OWU;

4) wady projektowe, materiatowe, konstrukcyjne, zte wykonanie

lub btedy w produkgji, wady ukryte - w zakresie szkéd wyrza-

dzonych w mieniu dotknigtym tymi wadami, ztym wykonaniem

lub btedami;

przerwy lub ograniczenia w dostawie medidw - w zakresie szkéd

wyrzadzonych tg przerwa lub ograniczeniem w urzadzeniach lub

maszynach wykorzystujacych te media;

6) osiadanie lub pekanie, osuniecie sie gruntu, osuwanie ziemi,
zapadanie ziemi - spowodowane dziataniem cztowieka

lub woda podziemna;

7) wyciek stopionego materiatu, chyba ze w nastepstwie tego wycie-
ku wystapit pozar lub eksplozja;

8) modyfikacje genetyczne.

W wariancie od wszystkich ryzyk, niezaleznie od wytgczen odpowie-

dzialnosci, o ktérych mowa w ust. 1-3, PZU nie ponosi odpowiedzial-

nosci réwniez za koszty:

1) normalnego utrzymania, produkcji, konserwacji, remontu;

2) wynikajace zumieszczania na wyrobach fatszywych informacji, fat-

szywego etykietowania lub reklamowania, uzytkowania nielicen-

cjonowanego oprogramowania, skasowania informacji, wyzbycia

sie nodnikéw danych lub wynikajace z utraty danych na skutek

dziatania wiruséw komputerowych lub pola magnetycznego;

wymiany lub naprawy wadliwych materiatéw, wadliwego

wykonania, wadliwego projektu, planu, naprawy wady ukrytej

lub naturalnej.
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. W obu wariantach ubezpieczenia okreslonych w § 4 ust. 1, niezalez-

nie od wytaczen odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w ust. 1-4, o ile
zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony przez wta-
czenie odpowiednich klauzul dodatkowych okreslonych w Zatacz-
niku nr 2 do OWU lub zawartych w postanowieniach dodatkowych
do umowy ubezpieczenia, PZU nie odpowiada za szkody powstate
wskutek ognia, eksplozji, dymu i sadzy, osmalenia, ktdre wystapity

w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci lub posiadanym mieniem,

wymienionymi ponizej:

1) dziatalno$¢ zwiazana z produkcja lub przerobem peletu, brykietu;

2) dziatalno$¢ zwigzana z sortowaniem, przerobem, demontazem,
sktadowaniem odpadéw, odzyskiwaniem surowcéw, skupem,
sprzedaza odpaddw, recyklingiem;

3) dziatalnos$¢ zwiazana z produkgja, transportem, przerobem,
sprzedaza, dystrybucja, sktadowaniem lub uzywaniem zniczy,
Swiec lub lampiondw, w ktdrych wykorzystywana jest parafina
lub jej pochodne, z wytaczeniem handlu detalicznego;

4) fermy drobiu i kurniki, wraz z mieniem znajdujacym sie w nich;

5) budynki, budowle, w ktérych sktadowana jest stoma lub siano,
wraz z mieniem znajdujgcym sie w nich;

6) obiekty budowlane wraz z mieniem znajdujgcym sie w nich, kryte
gontem drewnianym lub strzechg wykonana z trzciny lub stomy.

. Ponadto, w obu wariantach ubezpieczenia okreslonych w § 4

ust. 1, niezaleznie od wytaczen odpowiedzialnosci, o ktérych
mowa w ust. 1-5, o ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat
rozszerzony przez wtaczenie odpowiednich klauzul dodatkowych
okreslonych w Zatgczniku nr 1 do OWU lub zawartych w postanowie-
niach dodatkowych do umowy ubezpieczenia, PZU nie odpowiada
za szkody powstate wskutek wiatru, gradu, naporu $niegu lub lodu
W nastepujacym mieniu:
1) w budowlach bedacych: namiotami, budynkami z pokryciem
namiotowym, brezentowym lub powtoka pneumatyczna,
w szklarniach, inspektach, tunelach foliowych - wraz ze znajduja-
cym sie w nich mieniem;
2) w pojazdach mechanicznych stanowigcych $rodki obrotowe
lub mienie 0séb trzecich, stojacych na wolnym powietrzu.

. W obu wariantach ubezpieczenia okreslonych w § 4 ust. 1, o ile

zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony przez wta-
czenie odpowiednich klauzul dodatkowych zawartych w Zataczniku
nr 1 lub w Zataczniku nr 2 do OWU, PZU nie odpowiada za szkody
objete zakresem tych klauzul i nie pokrywa kosztow, o ktérych mowa
w tych klauzulach.

SPOSOB UBEZPIECZENIA | SUMA UBEZPIECZENIA

§7

1. W obu wariantach ubezpieczenia okreslonych w § 4 ust. 1, w zalezno-

$ci od kategorii mienia, mienie moze by¢ ubezpieczone na sumy state
albo na pierwsze ryzyko, przy czym:
1) nasumy state moga by¢ ubezpieczone:

a) $rodki trwate stanowigce nastepujace kategorie mienia: bu-
dynki, budowle, lokale, obiekty matej architektury, maszyny,
urzadzenia i wyposazenie,

b) $rodki obrotowe,

c) mienie oséb trzecich,

d) niskocenne sktadniki majatku,

e) naktady adaptacyjne,

f) wartosci pieniezne;

2) na pierwsze ryzyko moga by¢ ubezpieczone:

a) mienie oséb trzecich,

b) niskocenne sktadniki majatku,

c) mienie osobiste pracownikdw,

d) naktady adaptacyjne,

e) wartosci pieniezne.

. Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy wedtug wybranego

sposobu:

1) odrebnie dla poszczegélnych pojedynczych sktadnikéw mienia
lub kategorii mienia;

2) dla $rodkéw trwatych okrelonych w ust. 1 pkt 1 lit. a, odrebnie
dla kazdego przedmiotu ubezpieczenia, przy czym moze by¢
ustalona jedna suma ubezpieczenia:

a) dla budynkdw i lokali,

b) dla budowli i obiektéw matej architektury,

¢) dla budynkdw, budowli, lokali i obiektéw matej
architektury.

pzu.pl
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Suma ubezpieczenia dla mienia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a,
powinna odpowiada¢ wartosci mienia na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia i moze by¢ okre$lona wedtug wartosci odtworze-
niowej, rzeczywistej albo zgodnie z ewidencja ksiegowa wedtug
wartosci ksiegowej brutto.

. Jezeliw ubezpieczeniu na sumy state przyjeta w umowie ubezpie-

czenia suma ubezpieczenia jest nizsza niz warto$¢ ubezpieczonego

mienia w dniu zawarcia umowy (niedoubezpieczenie), zakres ubez-

pieczenia jest ograniczony stosownie do postanowieri § 19 ust. 11-13.

Jezeli do wniosku o ubezpieczenie ubezpieczajacy nie dotaczy

zestawienia ubezpieczanego mienia przyjmuje sie, ze ubezpiecze-

niem jest objete cate mienie danej kategorii wskazanej w umowie
ubezpieczenia znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia stanowi dla:

1) $rodkéw obrotowych - najwyzsza (maksymalna) warto$é

przewidziana w okresie ubezpieczenia odpowiadajaca kosztom

ich wytworzenia lub nabycia, nie wiekszym jednak niz osiagalna
cena sprzedazy gotowego wyrobu;

mienia osdb trzecich - najwyzsza (maksymalna) warto$¢

rzeczywista tego mienia przewidziana w okresie ubezpieczenia,

powiekszona o przewidywana warto$¢ naktadéw poniesionych

w zwiazku z realizacja ustugi przez ubezpieczonego; w przypad-

ku sprzedazy komisowej pomniejszona o prowizje komisowa;

niskocennych sktadnikow majatku - cena nabycia identycznego
lub najbardziej zblizonego parametrami technicznymi

mienia;

naktadéw adaptacyjnych - warto$¢ odpowiadajaca ponie-

sionym wydatkom na dostosowanie budynku lub lokalu na

potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

wartosci pienieznych - najwyzsza warto$¢ tej kategorii mienia

przewidywana w okresie ubezpieczenia, ktéra ustalana

jest nastepujaco:

a) dla krajowych i zagranicznych znakéw pienieznych (gotowki)
- wedtug ich warto$ci nominalnej,

b) dla czekéw, weksli i innych dokumentéw zastepujacych
w obrocie gotdwke - wedtug osiagalnej ceny wykupu,

c) dlaztota, srebra, platyny i innych metali z grupy platynowcéw
oraz wyrob6w ze wszystkich wymienionych wczesniej metali,
kamieni szlachetnych i peret - wedtug ceny zakupu lub
kosztéw wytworzenia.

Sposdb ustalania sumy ubezpieczenia mienia, o ktérym mowa

w ust. 6 pkt 2-5, ma zastosowanie jedynie do ubezpieczenia na

sumy state.

Przy ubezpieczeniu na pierwsze ryzyko mienia, o ktérym mowa

w ust. 1 pkt 2, suma ubezpieczenia ustalana jest oddzielnie dla

kazdej kategorii tego mienia, przy czym brana jest pod uwage prze-

widywana mozliwo$¢ maksymalnej straty w okresie ubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia dla mienia osobistego pracownikéw stanowi

iloczyn liczby zatrudnionych pracownikdw i zadeklarowanej warto-

$ci mienia przypadajacej na jednego pracownika.

W odniesieniu do klauzul dodatkowych wymienionych w Zataczniku

nr 1 do OWU ustala sie limity odpowiedzialno$ci PZU w umowie

ubezpieczenia, ktére:

1) deklaruje ubezpieczajacy kierujac sie przewidywana mozliwo-
$cig maksymalnej straty w okresie ubezpieczenia;

2) nie moga by¢ wyzsze niz suma ubezpieczenia mienia, do ktérego
maja zastosowanie, okreslona w umowie ubezpieczenia;

3) sg limitami odpowiedzialnosci na jeden i wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe, ktdre zaszty w okresie ubezpieczenia.

W odniesieniu do klauzul dodatkowych wymienionych w Zataczniku

nr2 do OWU odpowiedzialno$¢ PZU ograniczona jest do ustalonej

w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia okreslonej zgodnie

z ust. 6 pkt 2-5 dla ubezpieczonego mienia, z zachowaniem zasad

okreslonych w ust. 4.

W przypadku ubezpieczenia na pierwsze ryzyko suma ubezpiecze-

nia oraz ustalone w umowie ubezpieczenia odrebne limity odpo-

wiedzialnosci PZU, w tym takze dla klauzul dodatkowych, ulegaja
obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan. Ubezpieczajacy

moze za zgoda PZU uzupetni¢ wysokos$¢ sumy ubezpieczenia oraz
limitéw odpowiedzialnosci PZU optacajac sktadke uzupetniajaca.

Zasada ta nie ma zastosowania do ubezpieczenia na sumy state.

W przypadku uzupetnienia sumy ubezpieczenia lub limitu odpowie-

dzialno$ci PZU, o ktérym mowa w ust. 11, podwyzszona suma ubez-

pieczenia lub podwyzszony limit odpowiedzialnosci PZU stanowi
granice odpowiedzialnosci PZU od dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki uzupetniajacej, o ile nie umdéwiono sig inaczej.

~

@

£

@

Optata zgodna z taryfa operatora

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA. SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

10

11.

13

§8

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta przy jednoczesnej

obecnosci obu stron tej umowy albo przy wykorzystaniu Srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢ (umowa direct albo umowa na
odlegto$d), na okres roczny albo okres krétszy niz rok (ubezpiecze-
nie krétkoterminowe).

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku

ubezpieczajgcego. Wniosek zawiera informacje niezbedne do
dokonania indywidualnej oceny ryzyka i okre$lenia naleznej
sktadki ubezpieczeniowej oraz stanowi integralng cze$¢ umowy
ubezpieczenia. PZU moze zazadaé udokumentowania danych
zawartych we wniosku.

. Warunkiem zawarcia umowy direct jest:

1

uprzednie zapoznanie sie z Regulaminem i OWU oraz ich
zaakceptowanie przez ubezpieczajacego;
uprzednie potwierdzenie przez PZU przyjecia wniosku
ubezpieczajacego;
zaptata sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty w termi-
nie ustalonym w umowie ubezpieczenia.
Zawarcie umowy direct nastepuje z chwilg zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty w terminie ustalonym
w umowie ubezpieczenia.
Whniosek zawiera:
1) imie, nazwisko lub petng nazwe i adres zamieszkania lub
siedziby ubezpieczajgcego i ubezpieczonego;
2) REGON ubezpieczajacego i ubezpieczonego, a w przypadku
osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza REGON
i PESEL;
3) miejsce ubezpieczenia, z podaniem doktadnego adresu;
4) rodzaj prowadzonej dziatalnosci;
5) przedmiot i zakres ubezpieczenia;
6) sume ubezpieczenia;
7) okres ubezpieczenia;
8) opis posiadanych zabezpieczen przeciwpozarowych;
9) iloé¢ i wielkos¢ szkdd ze zdarzen zaistniatych w okresie ostat-
nich trzech lat;
inne informacje niezbedne do oceny ryzyka
ubezpieczeniowego,
ztym ze, jezeli ubezpieczane mienie znajduje sie w réznych miejscach
ubezpieczenia to nalezy oddzielnie dla kazdego miejsca ubezpiecze-
nia okresli¢ ubezpieczane mienie wraz z sumami ubezpieczenia.
Jezeli wniosek nie zawiera wymaganych danych ubezpieczajacy
zobowiazany jest na wezwanie PZU odpowiednio go uzupetnié.
PZU moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od ogledzin
miejsca i przedmiotu ubezpieczenia oraz zapoznania sie z doku-
mentacja niezbedng dla dokonania oceny ryzyka ubezpieczenio-
wego oraz sformutowania ewentualnych rekomendacji i zalecen
dotyczacych kontroli tego ryzyka.
Na podstawie indywidualnej oceny ryzyka PZU moze ustali¢ w umo-
wie ubezpieczenia odrebny limit odpowiedzialnosci oraz franszyze
redukcyjna dla ubezpieczanego mienia lub szkdd powstatych
wskutek okreslonych wypadkéw ubezpieczeniowych.

2,
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. Zawarcie umowy na odlegto$¢ nastepuje z chwilg potwierdzenia

przez PZU przyjecia wniosku ubezpieczajacego oraz po uprzednim
zapoznaniu sie z Regulaminem oraz OWU oraz ich zaakceptowaniu
przez ubezpieczajgcego.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU potwierdza dokumentem

ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek (na rachunek ubezpieczonego). Obowiazek zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej ciazy na ubezpieczajacym.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek (na rachunek ubezpieczonego) zarzut majacy wptyw

na odpowiedzialno$¢ PZU, PZU moze podnies¢ réwniez przeciw-
ko ubezpieczonemu.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
(na rachunek ubezpieczonego), ubezpieczony moze zadaé,

by PZU udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej umowy
oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg praw i obowiazkéw
ubezpieczonego.

Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci PZU
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU zapytywat

w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy ubezpiecze-
nia w innych pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe
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ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiazek ten ciazy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
W razie zawarcia przez PZU umowy ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi na poszczegélne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy zobowia-
zany jest zawiadomi¢ PZU o zmianie okolicznosci, o ktdorych mowa
w ust. 13, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wiazki okreslone w ust. 13 i 14 spoczywaja zardwno na ubezpiecza-
jacym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére

z naruszeniem ust. 13-15 nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ust. 13-15 doszto z winy umyslnej, w razie
watpliwosci przyjmuije sie, ze wypadek ubezpieczeniowy i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

Do umowy direct oraz umowy na odlegto$¢ nie stosuje sie postano-
wien, o ktorych mowa w ust. 13-16.

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU wedtug
taryfy obowigzujacej w dniu przygotowania przez PZU oferty
ubezpieczenia dla ubezpieczajacego, z uwzglednieniem rodzaju
prowadzonej dziatalnosci, przedmiotu ubezpieczenia, wysokosci
sumy ubezpieczenia i limitéw odpowiedzialnosci PZU, zakresu
ubezpieczenia oraz indywidualnej oceny ryzyka.

Zaptata sktadki ubezpieczeniowej nastepuje przy zawarciu umowy
ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia okreslono inny
tryb i terminy zaptaty sktadki. Dopuszcza sie mozliwo$¢ zaptaty sktad-
ki ubezpieczeniowej za roczny okres ubezpieczenia w ratach. Terminy
ptatnosci rat orazich wysoko$¢ okresla sie w umowie ubezpieczenia.
Zaptata sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w formie gotdwkowej
lub w porozumieniu z PZU w formie bezgotéwkowej. W przypadku
umowy direct zaptata sktadki nastepuje w formie bezgotéwkowej,
a szczegbtowe zasady optacania sktadki okresla Regulamin.

Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie
bezgotéwkowej za dzien zaptaty uwaza sie dzier uznania rachunku
PZU petna, wymagalna kwota sktadki ubezpieczeniowej albo raty
sktadki ubezpieczeniowej, okreslona w umowie ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotna zmia-
ne prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego, kazda ze
stron moze zadac odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki ubezpie-
czeniowej, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznosé, nie
wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie
14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym, sktadajac oSwiadczenie w tym zakresie.

Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony podat do wiadomosci

PZU nieprawdziwe dane majace wptyw na wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej, ubezpieczajacy zobowiazany jest do doptaty
sktadki ubezpieczeniowej wynikajacej z réznicy pomiedzy sktadka
ubezpieczeniowa jaka nalezataby sie PZU gdyby podano dane praw-
dziwe a sktadka ubezpieczeniowa przyjeta w umowie ubezpiecze-
nia. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego, roszczenie PZU

o doptate réznicy sktadki ubezpieczeniowej staje sie natychmiast
wymagalne i ptatne najpézniej w dniu wyptaty odszkodowania.
Postanowienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie
stosuje sie do umdw ubezpieczenia zawieranych przy wykorzysta-
niu $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ (umowa direct albo
umowa na odlegtos¢).

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed
uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej

za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Jezeli suma ubezpieczenia, limity odpowiedzialnosci PZU oraz
franszyzy redukcyjne wyrazone sg w umowie ubezpieczenia

w walucie obcej, rownowartos¢ tych kwot w ztotych ustala sie przy
zastosowaniu ostatniego opublikowanego na dzieri poprzedzajacy
przygotowanie przez PZU oferty ubezpieczenia dla ubezpieczajace-
go, kursu Sredniego NBP, okreslonego w tej ofercie.

§9

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi wzrost wartosci bedacych
podstawa kalkulacji sumy ubezpieczenia, ubezpieczajacy moze

w porozumieniu z PZU podwyzszy¢ sume ubezpieczenia za zaptata
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej.

2,

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, PZU odpowiada w granicach
podwyzszonej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po dniu zto-
Zzenia przez PZU o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na podwyzszenie
sumy ubezpieczenia.

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi spadek warto$ci ubezpieczo-
nego mienia, ubezpieczajacy moze zadac odpowiedniego zmniej-
szenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy ubezpieczenia moze
7 tej samej przyczyny dokonaé jednostronnie PZU zawiadamiajac

o tym jednoczesnie ubezpieczajacego.

Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pociaga za sobg odpowiednie
zmniejszenie sktadki ubezpieczeniowej poczawszy od dnia pierw-
szego tego miesigca, w ktérym ubezpieczajacy zazadat zmniejszenia
sumy ubezpieczenia lub w ktérym PZU zawiadomit ubezpieczajacego
o jednostronnym zmniejszeniu tej sumy.

PRZENIESIENIE PRAW Z UMOWY UBEZPIECZENIA

1.
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§10

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpie-
czenia mogg by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpiecze-
nia. Z zastrzezeniem ust. 5, przeniesienie praw wymaga zgody PZU.
W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce
przedmiotu ubezpieczenia przechodza takze obowigzki, ktére
ciazyty na zbywcy, chyba ze strony za zgoda PZU uméwity sie inaczej.
Pomimo tego przejscia obowiazkéw zbywca odpowiada solidarnie

z nabywca za zaptate sktadki ubezpieczeniowej przypadajacej za czas
do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione na na-
bywce przedmiotu ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa wygasa
z chwila przejscia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.
Postanowieri ust. 1-3 nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelno-
$ci, jakie powstaty lub moga powstac wskutek zajscia przewidziane-
g0 w umowie ubezpieczenia wypadku ubezpieczeniowego.

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia na rzecz banku tytutem za-
bezpieczenia roszczer banku wobec ubezpieczonego (przewtaszcze-
nie na zabezpieczenie) przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia
nie wymaga zgody PZU.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

§11

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy, jezeli nie uméwiono sie inaczej, od-
powiedzialno$¢ PZU rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastepnego po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej
raty, z zastrzezeniem ust. 21i 3.

Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty przypadajacy na dzien,

w ktdrym rozpoczyna sie okreslony w tej umowie okres ubezpiecze-
nia, albo na dzien przypadajacy po tym dniu, odpowiedzialno$¢ PZU
rozpoczyna sie w dniu okreslonym w umowie ubezpieczenia jako
poczatek okresu ubezpieczenia.

Jezeliw umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty przypadajacy przed dniem,

w ktdrym rozpoczyna sie okreslony w tej umowie okres ubezpie-
czenia, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata nie zostata
zaptacona najpézniej w dniu poprzedzajacym pierwszy dzien okresu
ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ PZU rozpoczyna sie nie wezesniej
niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub
jej pierwszej raty. Jezeli sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata
nie zostanie zaptacona do trzydziestego dnia od dnia poczatku okresu
ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu z tym dniem.
W umowie direct oraz w umowie na odlegtos¢ odpowiedzialnos¢ PZU
rozpoczyna sie w dniu okreslonym w umowie ubezpieczenia jako
poczatek okresu ubezpieczenia.

§12

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) zuptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie
ubezpieczenia;

2) zchwila unicestwienia przedmiotu ubezpieczenia, co oznacza
catkowite zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia w takim stopniu,
Zze nie jest mozliwa jego naprawa albo odbudowa;
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3) zdniem wyczerpania sumy ubezpieczenia wskutek wyptaty
odszkodowania badz odszkodowar;

4) z chwila przeniesienia wtasno$ci przedmiotu ubezpieczenia,
chyba ze wraz z przeniesieniem wtasnosci przedmiotu ubezpie-
czenia na nabywce zostaty przeniesione prawa z umowy ubezpie-
czenia na zasadach okreslonych w § 10 ust. 1-4, z zastrzezeniem
§ 10 ust. 5;

5) zdniem doreczenia o$wiadczenia PZU o wypowiedzeniu umowy

ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy

PZU ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki

ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, a sktadka ubezpieczenio-

wa lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie;

z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU pisma z wezwaniem

do zaptaty kolejnej raty sktadki ubezpieczeniowej wystanego

po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty

w terminie 7 dni spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;

7) zdniem doreczenia o$wiadczenia drugiej stronie o wypowie-
dzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, o ktérym mowa w § 8 ust. 22 § 13 ust. 3;

8) zdniem zaprzestania prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej

przez ubezpieczonego w przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust. 4,

z dniem zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

przez przedsiebiorce, ktéremu ubezpieczony wynajat mienie

stanowigce przedmiot ubezpieczenia;

z dniem odstgpienia przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpie-

czenia w przypadku, o ktérym mowa w ust. 21 3.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz

6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy

ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy

jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy ubez-
pieczenia, sktadajac o$wiadczenie w tym zakresie. Jezeli najpézniej

w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia PZU nie poinformowat

ubezpieczajacego bedgcego konsumentem o prawie odstapienia

od umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktorym

ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajacego

z obowiazku zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim PZU

udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu

Srodkow porozumiewania sig na odlegtos¢ (umowa direct albo

umowa na odlegtos¢), w ktdrej ubezpieczajacy jest konsumentem,

termin, w ciagu ktdrego moze on odstapi¢ od umowy ubezpieczenia,
sktadajac pisemne o$wiadczenie w tym zakresie, wynosi 30 dni

od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia

lub od dnia doreczenia mu informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsu-

mentowi na podstawie przepiséw dotyczacych zawierania uméw na

odlegtos¢, jezeli jest to termin p6zniejszy. Termin uwaza sie za zacho-
wany, jezeli przed jego uptywem o$wiadczenie zostato wystane.

)
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OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO

1.

2.
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§13

Ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowiazany jest:

1) prowadzi¢ ewidencje ubezpieczonego mienia wraz z jego
opisem i wskazaniem warto$ci, wedtug ktérej mienie to zostato
ubezpieczone, w spos6b umozliwiajacy w przypadku szkody
ustalenie wartosci przedmiotu ubezpieczenia, przy czym w razie
ubezpieczenia Srodkéw trwatych wedtug wartosci ksiegowej
brutto, ewidencje moze stanowi¢ ewidencja prowadzona dla
celéw rachunkowych wraz z wartosciami ksiegowymi brutto
w niej wskazanymi;

2) zabezpieczy¢ ewidencje, o ktérej mowa w pkt 1, przed kradzieza,

zniszczeniem i zaginigciem;

umozliwi¢ PZU dokonanie lustracji ubezpieczonego mienia oraz

zapoznanie sie z dokumentami majacymi zwigzek z umowa

ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz sfor-
mutowania ewentualnych rekomendacji i zalecen dotyczacych
kontroli tego ryzyka.

Ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowiazany jest takze:

1) eksploatowac ubezpieczone mienie zgodnie z zaleceniami
i wskazéwkami producenta lub dostawcy tego mienia, przestrze-
gaé obowiazujacych przepiséw prawa, w tym przepiséw prawa
budowlanego w zakresie eksploatacji, wykonywania przegladéw
i konserwacji budynkéw i budowli wraz z instalacjami, przepiséw
z zakresu ochrony przeciwpozarowej, ochrony osdb i mienia,

S

Optata zgodna z taryfa operatora
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budowy i eksploatacji urzadzen technicznych oraz wykonywaé
dozér techniczny nad tymi urzadzeniami;

2) przestrzega ustalonych w umowie ubezpieczenia wymogdw
dotyczacych zabezpieczen przeciwpozarowych;

3) przeprowadzac konserwacje przewoddw i urzadzen doprowadza-
jacych i odprowadzajacych wode lub inne ptyny (wodociagowych,
kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania i innych zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej);

4) wykonywac niezwtocznie remonty i naprawy niezbedne dla
prawidtowego dziatania instalacji, o ktérych mowa w pkt 3;

5) stosowac $rodki ochronne w celu zabezpieczenia przed mrozem
przewoddw i urzadzen stuzacych do rozprowadzania wody
lub innych cieczy;

6) zamknad, opréznic z wody lub innych cieczy i utrzymywac
opréznione instalacje i urzadzenia wodne oraz centralnego
ogrzewania w obiektach nieuzywanych i niedozorowanych lub
czasowo nieczynnych;

7) przeprowadzac konserwacje i okresowe remonty ubezpieczone-
g0 mienia;

8) przechowywad ubezpieczone mienie w sposéb zgodny z zalece-
niami producenta i wymogami technicznymi;

9) w przypadku wystgpienia katastrofy budowlanej zgtosic ten fakt
do Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego.

Nieprzestrzeganie przez ubezpieczonego obowiazkdw, o ktérych

mowa w ust. 2, stanowi wazny pow6d wypowiedzenia umowy ubez-

pieczenia w rozumieniu art. 812 § 5 kodeksu cywilnego.

W razie naruszenia z winy umysinej lub wskutek razacego niedbal-

stwa obowiazkéw, o ktérych mowa w ust. 2, PZU jest wolny od odpo-

wiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu, chyba ze w razie
razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okoliczno$ciach wzgledom stusznosci.

§14

Ubezpieczajacy zobowiazany jest zawiadomi¢ PZU o zaistniatym
wypadku ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie pézniej jednak niz
w ciagu 3 dni roboczych od jego zajscia.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowia-
zek, o ktérym mowa w ust. 1, obciaza takze ubezpieczonego, chyba
Ze ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego
rachunek.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obo-
wiazku, o ktérym mowa w ust. 1, PZU moze odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia
szkody lub uniemozliwito PZU ustalenie okolicznosci i skutkéw
wypadku ubezpieczeniowego.

. Skutki braku zawiadomienia PZU o wypadku ubezpieczeniowym

nie nastapia, jezeli PZU w terminie, o ktérym mowa w ust. 1,
otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podaé
do jego wiadomosci.

§15

W razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczajacy

lub ubezpieczony zobowiazany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw, miedzy innymi wezwac straz pozarna, o ile zachodzi
taka potrzeba;

zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczeri odszkodowaw-
czych wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢ PZU
pomocy, w szczegélnosci dostarczajgc informacje oraz dokumen-
ty niezbedne do skutecznego dochodzenia roszczen regresowych.
Jezeli ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
nie zastosowat $rodkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1, PZU jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

PZU zobowiazany jest zwrécié koszty wynikte z zastosowania $rod-
kéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, na zasadach okreslonych w § 5.
Kazdorazowa wyptata kosztéw wyniktych z zastosowania $rodkéw,

o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, powoduje zmniejszenie sumy ubez-
pieczenia o wyptacona kwote.

2]

§16

W przypadku powstania szkody w ubezpieczonym mieniu ubezpieczajacy
lub ubezpieczony zobowigzany ponadto jest:

1) niezwtocznie zawiadomi¢ jednostke policji o kazdym wypadku
pozaru w ubezpieczonym mieniu, a takze o kazdej szkodzie
powstatej wskutek przestepstwa;
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2) pozostawic¢ uszkodzone mienie bez dokonywania w nim zmian
do czasu przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela PZU,
chyba ze dokonanie zmian jest uzasadnione koniecznoscia
zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia
rozmiaru szkody lub PZU nie przeprowadzit ogledzin w terminie
uzgodnionym z ubezpieczajacym lub ubezpieczonym;

udzieli¢ przedstawicielowi PZU pomocy i wyjasnier w uzyskaniu
informacji dotyczacych okolicznosci zajscia wypadku ubezpiecze-
niowego, przyczyn powstania szkody, jej przedmiotu i rozmiaru;
sporzadzié¢ na wiasny koszt i przedstawié¢ PZU w uzgodnionym
terminie i formie rachunek szkody to jest: zestawienie dotyczace
przedmiotu, rozmiaru, przyczyny i wysokosci szkody, wraz

z dokumentacja zrédtowa stanowiaca podstawe sporzadzenia
rachunku szkody.

)

£

OBOWIAZKI PZU

§17

PZU jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu wypadku
ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, do poinformowania o tym ubezpieczajgcego lub
ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym
zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania dotyczacego
ustalenia stanu faktycznego wypadku ubezpieczeniowego,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania,

a takze do poinformowania osoby wystepujacej z roszczeniem pi-
semnie lub w inny sposéb, na ktdry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci PZU lub
wysoko$ci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania; w przypadku umowy ubezpiecze-
nia zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu
wypadku ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ réwniez ubezpieczony
albo jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest
traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w § 22 ust. 1 2 nie wyptaci

odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajace] roszczenie oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca
roszczenie

-0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci

lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej czesci odszkodowania;

jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej

wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, do poinformo-

wania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca
roszczenie

- wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasad-

niajace catkowita lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodo-
wania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia
roszczeni na drodze sadowej;

do udostepnienia ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, osobie

wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpie-

czenia, informacji i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnosci PZU lub wysokosci odszkodowania; osoby te
moga zadad pisemnego potwierdzenia przez PZU udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swéj koszt kserokopii doku-
mentdw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez PZU;

do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4, informacji

i dokumentdw, o ktdrych mowa w pkt 4, na ich zadanie, w postaci

elektronicznej;

na zadanie ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy

ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez siebie

informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym bedacym
podstawa ustalenia odpowiedzialno$ci PZU oraz ustalenia
okoliczno$ci wypadku ubezpieczeniowego, jak rdwniez wysoko-
$ci odszkodowania;

7) na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, do przekaza-
nia informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez nich na etapie
zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny ryzyka
ubezpieczeniowego lub kopii dokumentdw sporzadzonych
natym etapie.

S
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USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY

§18

1. Wysokos¢ szkody ustalana jest na podstawie cen z dnia powstania
szkody:

1) dla budynku, budowli, lokalu, obiektu matej architektury,
maszyn, urzadzen i wyposazenia, przy ubezpieczeniu w wartosci
odtworzeniowej - wedtug wartosci odtworzeniowej;

2) dla budynku, budowli, lokalu, obiektu matej architektury,
maszyn, urzadzen i wyposazenia, przy ubezpieczeniu w wartosci
ksiegowej brutto - wedtug wartosci ksiegowej brutto;

3) dla mienia, o ktérym mowa w pkt 1, przy ubezpieczeniu w war-
tosci rzeczywistej - wedtug wartosci rzeczywistej;

4) dla niskocennych sktadnikow majatku - wedtug wartosci
odtworzeniowej;

5) dla $rodkéw obrotowych - wedtug kosztéw ich zakupu albo
kosztéw wytworzenia zgodnie z kalkulacja tych kosztéw;

6) dla mienia 0séb trzecich - wedtug wartosci rzeczywistej albo
wedtug kosztéw naprawy uszkodzonego mienia wedtug cen
zakupu albo kalkulacji kosztéw, powiekszonych o udowodniong
warto$¢ naktadéw poniesionych przez ubezpieczonego,
aw przypadku sprzedazy komisowej - bez prowizji komisowej;
dla mienia najmowanego - na zasadach okreslonych w pkt 1
lub 2, w zaleznosci od tego, wedtug jakiej wartosci zostata
ustalona suma ubezpieczenia;
dla wartosci pienieznych:

a) krajowych i zagranicznych znakéw pienieznych (gotéwki) - we-
dtug warto$ci nominalnej; warto$¢ waluty obcej przelicza sie na
ztote wedtug Sredniego kursu NBP z dnia powstania szkody,

b) dokumentdw zastepujacych w obrocie gotéwke - w cenie
sprzedazy z dnia powstania szkody,

c) ztota, srebra i wyrobdw z tych metali, kamieni szlachetnych,
peret, bursztynu, a takze platyny i innych metali z grupy pla-
tynowcéw - wedtug kosztéw ich zakupu albo wytworzenia,
udokumentowanych kalkulacja tych kosztéw;

9) dla mienia osobistego pracownikéw - wedtug cen jego zakupu
albo wedtug kosztorysu naprawy uszkodzonego mienia;

10) dla naktadéw adaptacyjnych - wedtug kosztéw niezbednych

do przywrdcenia stanu przed szkoda (wedtug cen zakupu) albo

zgodnie z kosztorysem.

2. Przy ustalaniu wysokosci szkody w maszynach, urzadzeniach i wy-
posazeniu uwzglednia sie niezbedne koszty transportu, demontazu
i montazu, cto i inne tego typu koszty, wedtug cen ich poniesienia.

3. Przy ustaleniu wysokosci szkody:

1) koszty odbudowy, remontu, naprawy, wymiany, zakupu oraz
koszty wymienione w ust. 2 dokumentuje sie fakturg wraz
z kosztorysem lub kalkulacja;

2) koszty wytworzenia dokumentuije sie kalkulacja kosztow
wytworzenia.

4. Przedtozone faktury, rachunki, kalkulacje, kosztorysy, dotyczace
naprawy lub wymiany ubezpieczonego mienia, PZU weryfikuje w za-
kresie zgodnosci ze stanem faktycznym wynikajacym z::

1) ustalenia co do przyczyny i zakresu szkody;

2) wysokosci poniesionych i udokumentowanych przez ubezpie-
czonego kosztow:

a) rob6t i uzytych materiatéw, z uwzglednieniem dotychcza-
sowych wymiardw, konstrukeji, materiatéw i wyposazenia
ubezpieczonego budynku, budowli lub lokalu,
dotyczacych nabycia maszyn, urzadzeri i wyposazenia,
takich samych co uszkodzone lub zniszczone, a w przypadku
wycofania juz ich z produkgji - o najbardziej zblizonych
parametrach technicznych;

3) zasad kalkulacji cenowej lub kosztorysowej stosowanych
w danej branzy.

5. Réwnowarto$¢ w ztotych sum ubezpieczenia, limitéw odpowiedzial-
nosci PZU lub franszyz wyrazonych w walutach obcych, ustala sie
wedtug $redniego kursu NBP z dnia powstania szkody.

)
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USTALENIE WYSOKO$CI ODSZKODOWANIA

§19
1. Wysokos$¢ odszkodowania ustala sie w granicach sumy ubezpie-
czenia lub limitéw odpowiedzialno$ci PZU ustalonych dla danego
mienia, w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody ustalonemu
zgodnie z zasadami okre$lonymi w § 18, z zastrzezeniem ust. 2-15.
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8.

. Wysoko$¢ odszkodowania:

1) nie obejmuje marzy naliczonej przez ubezpieczonego oraz warto-
$ci ubytkéw w granicach obowigzujgcych norm;

2) zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci, ktére moga by¢
przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki, odbudowy
lub sprzedazy;

3) zwieksza sie o udokumentowane przez ubezpieczonego koszty
okrelonew §5i§ 15 ust. 3.

. Odszkodowanie nie uwzglednia:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, artystycznej
lub pamiatkowej;

zwiekszonych kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych
lub materiatéw potrzebnych do przywrécenia stanu istniejacego
przed szkoda;

kosztéw modernizacji lub ulepszen przedmiotu szkody;

kosztdéw konserwacji przedmiotu szkody;

kosztéw poniesionych na usuniecie zanieczyszczen gleby, wody
i powietrza oraz rekultywacje gruntéw.

W przypadku ubezpieczenia mienia w wartosci odtworzeniowej
albo w wartosci ksiegowej brutto, podstawa ustalania wysokosci
odszkodowania dla mienia ubezpieczonego w warto$ci odtworze-
niowej jest warto$¢ odtworzeniowa, dla mienia ubezpieczonego

w wartosci ksiegowej brutto jest wartos$¢ ksiegowa brutto, pod
warunkiem przystapienia nie pézniej niz w terminie 12 miesiecy od
daty powstania szkody - do odbudowy, remontu, naprawienia lub
ponownego wytworzenia mienia i udokumentowanego faktu rozpo-
czecia ponoszenia przez ubezpieczonego kosztéw z tego tytutu albo
pod warunkiem zakupu nowego mienia nie péZniej niz w terminie
12 miesiecy od daty powstania szkody, z zastrzezeniem ust. 5.

2]
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. Jezeli ubezpieczony odstgpi od odbudowy, remontu, naprawienia

lub ponownego wytworzenia mienia, albo zrezygnuje z zakupu
nowego mienia, w terminie, o ktérym mowa w ust. 4 - 0 czym ma
obowiazek powiadomi¢ PZU, to podstawa ustalania wysokosci od-
szkodowania bedzie warto$¢ rzeczywista dla mienia ubezpieczonego
w wartosci odtworzeniowej, natomiast dla mienia ubezpieczonego
w wartosci ksiegowej brutto, podstawa ustalania wysokosci odszko-
dowania bedzie:
1) warto$¢ rzeczywista, jesli nie jest ona wyzsza na dziefi powstania
szkody od wartosci ksiegowej brutto tego mienia;
2) wartos¢ ksiegowa brutto, jesli jest ona nizsza na dzier powstania
szkody od wartosci rzeczywistej tego mienia.
Jesli ubezpieczony przedmiot po szkodzie nie jest ani naprawiany
ani wymieniany, albo jesli czesci zapasowe produkowane seryjnie
nie sa juz dostepne (przedmioty przestarzate), odszkodowanie
zostanie okre$lone z uwzglednieniem faktycznego zakresu szkody
w kwocie uwzgledniajacej stopien zuzycia technicznego na dzier
powstania szkody.
Jezeli odbudowa, remont, naprawa albo ponowne wytworzenie
jest wykonywane:
1) we wtasnym zakresie przez ubezpieczonego, PZU zwraca
udokumentowane koszty materiatéw niezbednych do wykonania
odbudowy, remontu, naprawy albo ponownego wytworzenia,
niezbedne koszty robocizny oraz uzasadniona kwote na pokrycie
kosztdéw ogdlnych; PZU zwraca te koszty do wysokosci $rednich
kosztdw, jakie bytyby poniesione w przypadku gdyby czynnosci
dokonywane byty przez firmy zewnetrzne dziatajace na danym
terenie obejmujacym miejsce szkody lub, gdy nie ma takich firm
na danym terenie, przez inne firmy zewnetrzne specjalizujace sie
w danej branzy dziatajgce poza tym terenem - maksymalnie do
wysokosci sumy ubezpieczenia; PZU weryfikuje przedstawione
koszty do $rednich cen rynkowych wystepujacych na danym
terenie lub odpowiednio do $rednich cen firm specjalizujacych
sie w danej branzy;
przez firme zewnetrzng i ich koszt jest wyzszy o co najmniej
10% od kosztéw naprawienia szkody ustalonych przez PZU na
podstawie cen funkcjonujacych na danym rynku ustug ofero-
wanych przez inne firmy zewnetrzne, PZU ustali odszkodowanie
z uwzglednieniem cen ustug tych innych firm zewnetrznych,
chyba ze zatrudnienie danej firmy zewnetrznej byto warunkiem
koniecznym w celu zachowania (remont, naprawa) lub nabycia
(odbudowa, wymiana) przez ubezpieczonego uprawnien z gwa-
rancji lub rekojmi dotyczace] tego mienia.
Wysoko$¢ odszkodowania za mienie osobiste pracownikéw ustala
sie w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody do wysokosci nie-
przekraczajgcej kwoty zadeklarowanej wartosci mienia na jednego
pracownika w umowie ubezpieczenia.

)
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Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie rachunek
szkody, o ktérym mowa w § 16 pkt 4, oraz okolicznosci powstania
szkody i stan faktyczny.

10. Jezeli suma ubezpieczenia przewyzsza przyjeta w umowie ubezpie-
czenia warto$¢ odtworzeniowa lub ksiegowa brutto lub rzeczywista
lub wytworzenia ubezpieczonego mienia (nadubezpieczenie), PZU
odpowiada odpowiednio tylko do powyzszych wartosci przedmio-
tu szkody.

11. Jezeli suma ubezpieczenia jest nizsza niz warto$¢ mienia w dniu
zawarcia umowy (niedoubezpieczenie), odszkodowanie wyptaca
sie w takim stosunku (proporcji) do wysokosci powstatej szkody,

w jakim przyjeta suma ubezpieczenia pozostaje do faktycznej

wartosci ubezpieczonego mienia, jednak w wysokosci nie wyzszej

niz przyjeta suma ubezpieczenia.

12. W celu ustalenia czy wystepuje niedoubezpieczenie, poprawnosé
zadeklarowanych sum ubezpieczenia bedzie weryfikowana
z uwzglednieniem zasad, o ktorych mowa w § 7 ust. 2 i 3, oddzielnie
dla poszczegdlnych pojedynczych sktadnikéw mienia, o ktérych
mowa w § 7 ust. 2. W przypadku braku mozliwosci ustalenia sum
ubezpieczenia dla poszczegélnych pojedynczych sktadnikéw mie-
nia w ramach danej kategorii mienia, sumy ubezpieczenia odnosza
sie do kategorii mienia.

13. Obnizenie wysokosci odszkodowania, o ktérym mowa w ust. 11,
nie ma zastosowania:

1) w ubezpieczeniu na pierwsze ryzyko;

2) jezeli rozmiar szkody nie przekracza 10.000 PLN;

3) jezeli warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia w dniu zawarcia umo-
wy ubezpieczenia s nie przekracza 120% sumy ubezpieczenia
tego przedmiotu.

14. W przypadku zadeklarowania przez ubezpieczajacego franszyzy
redukcyjnej, kwote odszkodowania ustalong zgodnie z wcze-
$niejszymi postanowieniami niniejszego paragrafu, pomniejsza
sie o kwote tej franszyzy. W przypadku, gdy w ubezpieczeniu
ma zastosowanie wiecej niz jedna franszyza redukcyjna, przy
ustalaniu kwoty odszkodowania uwzglednia sie tylko najwyzszg
franszyze redukcyjna.

15. Jezeli w umowie ubezpieczenia ustalono franszyze redukcyjna, ma

ona réwniez zastosowanie do klauzul dodatkowych, o ktére roz-

szerzony zostat zakres ubezpieczenia, chyba ze dla danej klauzuli
ustalono odrebna franszyze redukcyjna. W takim przypadku dla
szkdd objetych zakresem tej klauzuli stosuje sie franszyze redukeyj-
na ustalong w tej klauzuli.

PEATNICY PODATKU VAT

§20

Jezeli ubezpieczony jest uprawniony do odliczania podatku od towaréw
i ustug VAT, naliczanego przy nabyciu mienia stanowigcego przedmiot
ubezpieczenia, to warto$ci bedace podstawa ustalenia sumy ubezpie-
czenia, wysokosci szkody, wysoko$ci odszkodowania dla tego mienia,
nie uwzgledniaja tego podatku.

POSTEPOWANIE W RAZIE POWOLANIA RZECZOZNAWCOW

§21

1. Ubezpieczony lub PZU moga powotywac rzeczoznawcéw w celu
ustalenia przyczyny lub wysokosci szkody.

2. W razie rozbiezno$ci w opiniach rzeczoznawcédw ubezpieczony i PZU
moga powotac rzeczoznawce opiniujacego, ktéry na podstawie
przedtozonych do wgladu ekspertyz i wtasnej oceny stanu faktycz-
nego wyda opinie.

3. Kazdy z podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1, ponosi koszty
rzeczoznawcy, ktérego powotat. Koszty rzeczoznawcy opiniujacego,
o ktérym mowa w ust. 2, ponosza ubezpieczony oraz PZU po poto-
wie, jesli strony nie umdwity sie inaczej.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

§22
1. PZU wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.
2. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 1 okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU albo wysokosci
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odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca
sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze
bezsporna cze$¢ odszkodowania PZU wyptaca w terminie okreslo-
nymw ust. 1.

. Jezeli po wyptacie odszkodowania ubezpieczony odzyskat utracone

przedmioty, zobowiazany jest zwréci¢ niezwtocznie PZU odszko-
dowanie wyptacone za te przedmioty albo zrzec sie praw do tych
przedmiotéw na rzecz PZU. W razie odzyskania przedmiotéw w stanie
uszkodzonym lub niekompletnym, zwrotowi na rzecz PZU podlega
kwota odpowiadajaca wartosci przedmiotu w dniu odzyskania.

. PZU wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia,

ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

PRZEJSCIE ROSZCZEN NA PZU

=

§23

Z dniem wyptaty przez PZU odszkodowania roszczenia ubezpie-
czonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza z mocy prawa na PZU do wysokosci wyptaconego
odszkodowania. Jezeli PZU pokryt tylko cze$é szkody, ubezpieczone-
mu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszeristwo zaspokojenia
przed roszczeniami PZU.

Nie przechodza na PZU roszczenia ubezpieczonego przeciwko
osobom, z ktérymi ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospodar-
stwie domowym.

Jezeli ubezpieczony bez zgody PZU zrzekt sie roszczenia przeciwko
osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, PZU
moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania lub je zmniejszy¢. Jezeli
zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po
wyptacie przez PZU odszkodowania, wéwczas PZU przystuguje prawo
dochodzenia od ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaco-
nego odszkodowania.

PODWOJNE UBEZPIECZENIE

1.

§24

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wigcej ubezpie-
czycieli na sumy, ktdre tacznie przewyzszaja jego wartos¢ ubezpie-
czeniowa, ubezpieczony nie moze zadad $wiadczenia przenoszacego
wysoko$¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada
w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia
pozostaje do tacznych sum wynikajacych z podwdjnego lub wielo-
krotnego ubezpieczenia.

Jezeli w ktérejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o ktdrych mowa

w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczyciela z ty-
tutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty
Swiadczenia w czesci przenoszacej wysokos¢ szkody ubezpieczony
moze zgdad tylko od tego ubezpieczyciela. W takim przypadku dla
okreslenia odpowiedzialno$ci miedzy ubezpieczycielami nalezy przy-
ja¢, ze suma ubezpieczenia réwna jest wartosci ubezpieczeniowej.

WEASCIWOSCE SADU

1.

16

§25

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad
wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna

wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

w

4.

N

10.

11.

12.

13.
14.

15.

§26

Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej jednostce PZU

obstugujacej klienta.

Reklamacja, skarga lub zazalenie moga by¢ ztozone w formie:

1) pisemnej - osobiscie albo przesytka pocztowa w rozu-
mieniu ustawy Prawo pocztowe, na przyktad piszac na
adres: PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko
do korespondencji);

2) ustnej - telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer infolinii
801 102 102, albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w jed-
nostce, o ktérej mowa w ust. 1;

3) elektronicznej - wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na www.pzu.pl.

. PZU rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie i udziela na nie

odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
30dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem ust. 4.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia i udzielenie odpowie-
dzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU przekazuje osobie,
ktéra ztozyta reklamacje, skarge lub zazalenie informacje, w ktdrej:
1) wyjasnia przyczyne opdznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone dla rozpa-
trzenia sprawy;
3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji, skargi lub
zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyc
60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi lub zazalenia.
Odpowiedz PZU na reklamacje, skarge lub zazalenie zostanie
dostarczona osobie, ktdra je ztozyta, w postaci papierowej lub za
pomoca innego trwatego no$nika informacji, z tym ze odpowiedz
mozna dostarczy¢ poczta elektroniczng wytacznie na wniosek
osoby, ktéra ztozyta te reklamacje, skarge lub zazalenie.
Osobie fizycznej, ktdra ztozyta reklamacje przystuguje prawo wnie-
sienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:
1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamacji;
2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej
zgodnie z wola tej osoby w terminie okreslonym w odpowiedzi
na te reklamacje.
Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostki orga-
nizacyjne PZU, ktdre sa wtasciwe ze wzgledu na przedmiot sprawy.
Reklamacje uregulowane sa w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz
w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

. PZU przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywania sporéw.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasagdowym
rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla PZU do
pozasadowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecznik Finansowy,
ktérego adres strony internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl.
Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia, bedgcemu konsumentem, przystuguje prawo
zwrécenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzeczni-

kéw Konsumenta.

W przypadku umowy direct, konsument ma prawo skorzysta¢

z pozasadowego sposobu rozstrzygania sporéw i ztozy¢ skarge za
posrednictwem platformy internetowego systemu rozstrzygania
sporéw (Platforma ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. - adres:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Za dziatanie Platformy ODR
odpowiada Komisja Europejska. Adres poczty elektronicznej do
kontaktu z PZU to: reklamacje@pzu.pl.

PZU podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie odpo-
wiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy
prawa polskiego.

Jezykiem stosowanym przez PZU w relacjach z konsumentem jest
jezyk polski.
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ZAEACZNIKNR 1 DO OWU
KLAUZULE DODATKOWE DO UBEZPIECZENIA MIENIA

KLAUZULA PRZEPIEC

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do elektrycznych oraz elektronicznych maszyn, urza-

dzen i instalacji oraz niskocennych sktadnikéw majatku rozszerza

sie zakres ubezpieczenia o szkody powstate wskutek przepiecia

w rozumieniu postanowien § 2 pkt 42 OWU oraz koszty, o ktérych

mowa w § 5 ust. 1 ust. 4 pkt 1 OWU;

odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do

limitu odpowiedzialno$ci PZU ustalonego w umowie ubezpieczenia;

z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejsza

klauzulg wytaczone sa szkody:

a) w licznikach, miernikach,

b) w bezpiecznikach, wktadkach topikowych bezpiecznikdw elek-
trycznych, stycznikach, odgromnikach, zaréwkach, grzejnikach,
lampach,

c) powstate w czasie naprawy lub podczas préb dokonywanych na
maszynach lub urzadzeniach, z wyjatkiem préb dokonywanych
w zwigzku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (ogledzina-
mi lub przegladami);

ubezpieczajacy jest zobowiazany przeprowadzad okresowe badania

eksploatacyjne (ogledziny i przeglady) ubezpieczonych maszyn

lub urzadzen, w tym instalacji elektrycznych oraz elektronicznych,

a takze zainstalowanych w nich zabezpieczen przeciwprzepie-

ciowych, stosownie do obowigzujacych przepiséw prawa lub

zalecen producentéw;

w razie naruszenia z winy umyslnej lub wskutek razacego niedbal-

stwa obowiazkéw, o ktérych mowa w pkt 4, PZU wolny jest od odpo-

wiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu, chyba ze w razie
razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2
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KLAUZULA ROZMROZENIA

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postano-
wien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do mienia bedacego przedmiotem ubezpieczenia
(Srodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich) przechowywa-
nego w urzadzeniach chtodniczych, zakres ubezpieczenia zostaje
rozszerzony o szkody powstate wskutek rozmrozenia towaréw

w rozumieniu postanowien § 2 pkt 45 OWU;

odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest
do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci
PZU, ktéry nie moze by¢ wyzszy od sumy ubezpieczenia ustalonej
odpowiednio dla $rodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich;

z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejsza
klauzulg wytaczone sa szkody powstate wskutek:

a) przechowywania towardw niezgodnie z zaleceniami producenta,
b) mechanicznego uszkodzenia opakowar towaréw.

2
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KLAUZULA DEWASTACJI

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sig, co nastepuje:

1) rozszerza sie zakres ubezpieczenia o szkody powstate wskutek
dewastacji w rozumieniu postanowien § 2 pkt 7 OWU oraz koszty,

o ktdrych mowa w § 5 ust. 1 ust. 4 pkt 1 OWU, w odniesieniu do
mienia wymienionego w § 3 ust. 1 pkt 1 lit. a-h, pkt 2 i pkt 3 OWU,
z zastrzezeniem pkt 21 3;

2) mienie wymienione w § 3 ust. 1 pkt 1 lit. e-h, pkt 2 i pkt 3 OWU objete
jest ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli, jezeli
znajduje sie¢ wewnatrz budynku, budowli lub lokalu;

3) na podstawie niniejszej klauzuli ochrong ubezpieczeniowa objete sg
takze urzadzenia znajdujace sie na zewnatrz budynkéw lub budowli,
ktére sa trwale przymocowane do budynku lub budowli: anteny,
oswietlenie, markizy, szyldy, zadaszenia, urzadzenia stanowiace
osprzet do instalacji, klimatyzatory;

4) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do
ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialno$ci PZU;

5) zzakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszg
klauzulg wytaczone sa szkody:

801102 102 Optata zgodna z taryfa operatora

a) polegajace na uszkodzeniu ubezpieczonego mienia w wyniku
graffiti w rozumieniu postanowien § 2 pkt 15 OWU,

b) w obiektach budowlanych opuszczonych lub niewykorzysty-
wanych do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, przez okres
dtuzszy niz 60 dni,

c) polegajace na sttuczeniu przedmiotéw stanowiacych wyposa-
zenie lub urzadzenie budynkéw, budowli lub lokali, w ktérych
prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza, wykorzystywanych
zgodnie z ich przeznaczeniem.

KLAUZULA GRAFFITI

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubezpieczonym
mieniu stanowiacym obiekty budowlane lub lokale, powstate wsku-
tek graffiti w rozumieniu postanowieri § 2 pkt 15 OWU;

2) zzakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejsza
klauzulg wytaczone sa szkody:

a) w obiektach budowlanych opuszczonych lub niewykorzysty-
wanych do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, przez okres
dtuzszy niz 60 dni,

b) w obiektach budowlanych przeznaczonych do rozbiérki;

3) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do
ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialno$ci PZU;

4) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA AKTOW TERRORYZMU

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-
wiert OWU ustala sie, co nastepuje:
1) rozszerza sie zakres ubezpieczenia o szkody bedace nastepstwem
aktow terroryzmu w rozumieniu postanowien § 2 pkt 1 OWU oraz
akgji ratowniczej prowadzonej w zwigzku z tym ryzykiem;
z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejsza
klauzula wytgczone sa szkody spowodowane wskutek decyzji
administracyjnej powodujacej konfiskate, rekwizycje, nacjonalizacje
lub innego rodzaju przejecie zniszczenie ubezpieczonego mienia
w wyniku decyzji wtadz RP;
3) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona
jest do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzial-
nosci PZU.

~

KLAUZULA DODATKOWYCH KOSZTOW DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-
wiert OWU ustala sie, co nastepuje:
1) PZU zobowiazuje sie do zwrotu dodatkowych kosztéw, o ktérych
mowa w pkt 3, powstatych w zwiazku z zaktéceniem lub przerwa
w prowadzonej przez ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej, po-
niesionych przez ubezpieczonego w celu kontynuowania dziatalnosci
gospodarczej, bedacych nastepstwem szkody w ubezpieczonym
mieniu, za ktéra PZU przyjat odpowiedzialno$¢ na podstawie § 4
ust. 2,315 0WU, z zastrzezeniem pkt 2;
PZU zwraca niezbedne i ekonomicznie uzasadnione koszty ponie-
sione przez ubezpieczonego w celu kontynuowania dziatalnosci
gospodarczej w okresie od powstania szkody w ubezpieczonym
mieniu do czasu przywrdcenia technicznej gotowosci przedsie-
biorstwa do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w poprzednim
zakresie i miejscu, z zastrzezeniem, ze PZU pokrywa okreslone w pkt
3 dodatkowe koszty, ktére zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym
niz 6 miesiecy od dnia powstania szkody (tzw. ubezpieczony okres
ponoszenia kosztéw);
3) dodatkowymi kosztami, ktérych ponoszenie jest konieczne

w zwigzku z zaktéceniem lub przerwa w prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej, sa:

a) koszty przeniesienia ubezpieczonego mienia do innej lokalizacji,

b) koszty uzytkowania obcych pomieszczeri (lokali), budynkéw

lub dziatek,

)
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) koszty uzytkowania zastepczych maszyn lub urzadzen,
d) dodatkowe koszty pracy zwigzane z przywréceniem dziatal-
nosci gospodarczej: godziny nadliczbowe, dodatki za prace
w nocy, niedziele i $wieta, koszty zatrudnienia dodatkowych
pracownikow,
e) koszty poinformowania klientéw o lokalizacji nowego lub zastep-
czego lokalu w sposéb zwyczajowo przyjety;
dodatkowe koszty, o ktérych mowa w pkt 3, powinny by¢ udoku-
mentowane fakturami, kalkulacjami, umowami lub w inny sposéb
przewidziany przepisami prawa podatkowego;
dla szkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia;
odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do
ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialno$ci PZU;
ubezpieczony zobowiazuje sie do prowadzenia ksigg rachunkowych
zgodnie z obowiazujgcymi przepisami ustawy o rachunkowosci
i przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie tej ustawy oraz
zobowiazuje sie przechowywac i chroni¢ dokumentacje finansowa
w taki sposéb, aby nie mogta ona ulec zniszczeniu lub zagubieniu;
PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe koszty, o ktérych
mowa w pkt 3, spowodowane lub zwiekszone:
a) decyzja wtasciwych wtadz lub organéw administracji publicznej,
ktéra opdznia lub uniemozliwia odbudowe lub odtworzenie
zniszczonego mienia lub dalsze prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej przez ubezpieczonego,
brakiem wystarczajacych $rodkéw finansowych ubezpieczone-
go niezbednych do odbudowy lub odtworzenia zniszczonego
mienia w jak najszybszym trybie, takze w przypadku, gdy brak ten
wynika z wysokosci uzyskanej kwoty odszkodowania lub niedo-
ubezpieczenia mienia w ramach umowy ubezpieczenia mienia od
ognia i innych zywiotéw,
c) innowacjami lub ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie odbu-
dowy, odtworzenia lub naprawy zniszczonego mienia,
d) nieuzasadniong zwtoka w odbudowie lub odtwarzaniu mienia,
e) kosztami reklamy.
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KLAUZULA STALYCH KOSZTOW DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postano-

wien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU zobowigzuje sie zwrdcic state koszty zwiazane z prowadzeniem

dziatalnosci gospodarczej okreslone w pkt 2, ktérych poniesienie

przez ubezpieczonego byto konieczne, powstate w okresie przerwy

obejmujacej cata dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez ubez-

pieczonego, zwana dalej ,catkowitg przerwa”, bedaca nastepstwem:

a) wystapienia szkody w ubezpieczonym mieniu, za ktéra PZU przy-
jat odpowiedzialno$¢ na podstawie § 4 ust. 2,315 OWU,

b) nieszczesliwego wypadku osoby posiadajacej uprawnienia

lub kwalifikacje do wykonywania okrelonych czynnosci

zawodowych, ktérej nieobecno$¢ powoduje catkowita przerwe

w prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, potwierdzonego

zaswiadczeniem lekarskim;

statymi kosztami zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej, o ktérych mowa w pkt 1, s3:

a) koszty wynagrodzen pracownikéw,

b) obciazenia wynagrodzen pracownikdw, o ktérych mowa w lit. a,
w tym sktadki na ubezpieczenia spoteczne, Fundusz Pracy,
Fundusz Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych,

odpisy na Zaktadowy Fundusz Swiadczeri Socjalnych, wptaty na
Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

d) optaty za korzystanie z dotychczas uzytkowanych (bezposred-
nio przed wystapieniem catkowitej przerwy) pomieszczen,
budynkéw, dziatek, stuzacych do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

state optaty wynikajace z zawartych uméw o dostawe: energii
elektrycznej, centralnego ogrzewania, gazu, wody oraz koszty
abonamentéw ustug telekomunikacyjnych,

koszty korzystania z dotychczas uzytkowanych (bezposrednio
przed wystapieniem catkowitej przerwy) maszyn i urzadzen,

g) inne niz okreslone w lit. af koszty, ponoszone na podstawie
uméw cywilnoprawnych, okre$lone w umowie ubezpieczenia, na
wiaczenie ktdrych PZU wyrazit zgode;

3) w ramach niniejszej klauzuli PZU nie pokrywa kosztéw:

a) przeznaczonych na zakup surowcéw, materiatdw pomocniczych,

b) przeznaczonych na zaptate kar pienieznych, grzywien lub
odszkodowan;
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4) w przypadku catkowitej przerwy spowodowanej wystgpieniem
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szkody, o ktorej mowa w pkt 1 lit. a, PZU zwraca state koszty,

o ktérych mowa w pkt 2, przypadajace za okres catkowitej

przerwy, liczony nie wczedniej niz od dnia wystapienia wypadku

ubezpieczeniowego do dnia wznowienia dziatalnosci gospodarczej,
jednakze nie krétszy niz 6 kolejnych dni i nie dtuzszy niz 2 miesiace,

z zastrzezeniem pkt 5;

za dzier wznowienia dziatalnosci gospodarczej przyjmuje sie dzien,

w ktérym podjeto dziatalnos¢ w zakresie, w jakim prowadzona byta

przed wystapieniem catkowitej przerwy;

w przypadku catkowitej przerwy spowodowanej nieszczesliwym wy-

padkiem osoby, o ktérej mowa w pkt 1 lit. b, PZU zwraca state koszty,

o ktérych mowa w pkt 2, przypadajace za okres catkowitej przerwy,

liczony od pierwszego dnia niezdolnosci do pracy potwierdzonej

za$wiadczeniem lekarskim do dnia wznowienia dziatalnosci gospo-
darczej, jednakze nie krétszy niz 31 dni i nie dtuzszy niz 3 miesiace,

z zastrzezeniem pkt 7;

za dzier wznowienia dziatalnosci gospodarczej przyjmuje sig nastep-

ny dzien po ostatnim dniu niezdolnosci do pracy;

jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku osoby, o ktérej mowa w pkt

1lit. b, i orzeczonej przez lekarza orzecznika ZUS jej trwatej niezdol-

nosci do pracy dziatalno$¢ gospodarcza nie bedzie dalej prowadzona
przez ubezpieczonego, PZU pokrywa state koszty, o ktorych mowa

w pkt 2, w okresie wypowiedzenia uméw zwiazanych z prowadze-

niem dziatalnosci gospodarczej, jednakze za okres nie dtuzszy niz

okreslony w pkt 6, liczony od pierwszego dnia niezdolnosci do pracy
wskutek nieszczesliwego wypadku;

PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za state koszty, o ktérych mowa

w pkt 2, ponoszone przez ubezpieczonego za okres catkowitej

przerwy spowodowanej:

a) wystapieniem szkody w ubezpieczonym mieniu przed rozpocze-

ciem ochrony ubezpieczeniowej z tytutu niniejszej klauzuli,

decyzja wtasciwych wtadz lub organéw administracji publicznej,
ktéra opdznia lub uniemozliwia odbudowe lub odtworzenie
zniszczonego mienia lub dalsze prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej przez ubezpieczonego,

) brakiem wystarczajacych $rodkéw finansowych ubezpieczonego

niezbednych do odbudowy lub odtworzenia zniszczonego mienia

w jak najszybszym trybie, takze w przypadku gdy brak ten wynika

z wysokosci uzyskanej kwoty odszkodowania lub niedoubezpie-

czenia mienia w ramach umowy ubezpieczenia mienia od ognia

iinnych zywiotéw,

innowacjami lub ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie odbu-

dowy, odtworzenia lub naprawy zniszczonego mienia,

e) nieuzasadniong zwtoka w odbudowie lub odtwarzaniu mienia,

f) szkodami w $rodkach obrotowych: surowcach, materiatach

w przerobie, pétfabrykatach, wyrobach gotowych, materiatach

pomocniczych, opakowaniach, mieniu oséb trzecich oraz w war-

to$ciach pienieznych,

nieszcze$liwym wypadkiem osoby, o ktdrej mowa w pkt 1 lit. b,

powstatym na skutek:

- stanu nietrzezwosci albo stanu po uzyciu alkoholu, lub uzycia
Srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, srodkow
zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych, w rozu-
mieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie
miato to wptywu na zajscie nieszczesliwego wypadku,

- samookaleczenia lub préby samobdjczej albo samobdéjstwa,

uprawiania sportéw motorowych lub motorowodnych,

lotniczych (szybownictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa,
lotniarstwa, paralotniarstwa, motolotniarstwa, pilotowania
samolotéw silnikowych), alpinizmu, speleologii, wspinaczki
skalnej, trekkingu, raftingu i jego odmian, nurkowania przy
uzyciu specjalistycznego sprzetu, zeglarstwa morskiego, kite
surfingu, jazdy na nartach lub snowboardzie poza oznakowa-
nymi trasami zjazdowymi, skokow bungee oraz uczestniczenia

w wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi

warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi,

- poddania sie zabiegom o charakterze medycznym, jezeli prze-
prowadzenie ich nie byto zwigzane z leczeniem nastepstwa
nieszczesliwego wypadku i nie zostato zlecone przez lekarza,

- prowadzenia pojazdéw bez uprawnieri wymaganych prawem,
chyba ze nie miato to wptywu na zajscie nieszczesliwego
wypadku,

- popetnienia przestepstwa lub usitowania jego popetnienia,

- choroby zdiagnozowanej przed dniem rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej, o ktérej osoba wskazana w pkt 1 lit. b

b

o

©

pzu.pl



posiadata wiedze na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia
i ktdra przyczynita sie do zajscia nieszcze$liwego wypadku;

10) ponadto PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za state koszty ponoszo-

ne przez ubezpieczonego w czasie catkowitej przerwy spowodowa-

nej nieszczesliwym wypadkiem osoby, o ktérej mowa w pkt 1 lit. b,

powstatym przed dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej

z tytutu niniejszej klauzuli;

PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za state koszty ponoszone przez

ubezpieczonego prowadzacego kancelarie prawna;

przez kancelarie prawna, o ktérej mowa w pkt 11, nalezy rozumieé:

a) kancelarie notarialna lub kancelarie prowadzona w formie
spotki z udziatem notariuszy na zasadach okreslonych w ustawie
Prawo o notariacie,

b) kancelarie radcy prawnego lub kancelarie prowadzong w formie
spétki z udziatem radcy prawnego na zasadach okreslonych
w ustawie o radcach prawnych,

c) kancelarie adwokacka lub kancelarie prowadzong w formie
spotki z udziatem adwokata na zasadach okreslonych w ustawie
Prawo o adwokaturze;

odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest

do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci

PZU;

wysoko$¢ zwracanych kosztow statych okresla sie na podstawie

udokumentowanych kosztéw powstatych w okresie trwania

catkowitej przerwy;

w przypadku wystapienia catkowitej przerwy ubezpieczony zobo-

wigzany jest:

a) nie pdzniej niz w ciagu trzech dni roboczych od chwili wystapie-

nia catkowitej przerwy powiadomic o niej PZU,

) powiadomi¢ PZU o zakoriczeniu catkowitej przerwy, nie pozniej

niz w ciagu trzech dni roboczych od ostatniego dnia faktycznego

zakoriczenia catkowitej przerwy,

udostepni¢ PZU dokumenty potwierdzajace koszty state oraz

inne dokumenty dotyczace okolicznosci powstania catkowitej

przerwy, a takze udzieli¢ niezbednych wyjasnieni i pomocy

w tym zakresie,

d) prowadzi¢ dokumentacje finansowg zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa oraz przechowywac¢ i chroni¢ ja w taki sposéb,
aby nie mogta ona ulec zniszczeniu lub zgubieniu,

e) umozliwi¢ przedstawicielowi PZU dokonanie lustracji miejsca
ubezpieczenia w celu ustalenia stanu faktycznego;

przez nieszczesliwy wypadek, o ktérym mowa w pkt 1 lit. b, nalezy

rozumie¢ nagte zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzna, w na-

stepstwie ktérego osoba wymieniona w pkt 1 lit. b niezaleznie od
swej woli doznata uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmarta.
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KLAUZULA DROBNYCH PRAC REMONTOWO-BUDOWLANYCH

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-
wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubezpieczo-
nym mieniu powstate w zwiazku z prowadzeniem przez ubezpiecza-
jacego lub na jego zlecenie w miejscu ubezpieczenia drobnych prac
ziemnych i remontowo-budowlanych pod warunkiem, ze prace te:
a) prowadzone sa w obiektach oddanych do uzytkowania i nie

wymagaja pozwolenia na budowe,
b) realizacja ich nie wiaze sie z naruszeniem konstrukcji nosnej
budynku lub budowli lub konstrukeji dachu;

2) zzakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejsza
klauzulg wytaczone sg szkody powstate wskutek:

a) niewtadciwego zabezpieczenia mienia sasiadujacego przed
skutkami prowadzonych prac remontowo-budowlanych,

b) przeprowadzenia prac niezgodnie z zasadami sztuki budow-
lanej, zastosowania wadliwych materiatéw lub niewtasciwej
technologii wykonawstwa,

) awarii urzadzen lub instalacji spowodowanych wadli-
wym montazem,

d) dokonania rozruchu niezgodnie z instrukcja producenta
lub dostawcy,

e) katastrofy budowlanej, przez ktéra nalezy rozumie¢ zawalenie
sie obiektu budowlanego, polegajace na samoistnym, niezamie-
rzonym i gwattownym zniszczeniu catosci obiektu budowlanego
lub jego czesci, niezaleznie od przyczyny pierwotnej;

3) PZU ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwiazku z pro-
wadzeniem drobnych prac remontowo-budowlanych:
801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

a) w mieniu bedacym przedmiotem drobnych prac remontowo-
-budowlanych - do limitu odpowiedzialnosci PZU ustalonego

w umowie ubezpieczenia; limit ten powinien uwzgledniaé
warto$¢ mienia bedacego przedmiotem drobnych prac oraz koszt
ich wykonania,

w pozostatym mieniu stanowigcym przedmiot ubezpieczenia

- do sumy ubezpieczenia mienia od ognia i innych zywiotéw.

=

KLAUZULA KOSZTOW ODTWORZENIA DOKUMENTACJI

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU pokrywa do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu
odpowiedzialnosci PZU (ponad sume ubezpieczenia lub ponad limit
odpowiedzialnosci PZU wyodrebniony w ramach tej sumy dla dane-
go mienia), uzasadnione i udokumentowane koszty odtworzenia do-
kumentacji, niezbednej do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,
uszkodzonej, zniszczonej lub utraconej wskutek wystgpienia szkody
w ubezpieczonym mieniu, za ktdra PZU przyjat odpowiedzialno$é
w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zywiotéw;

2) do dokumentacji, o ktérej mowa w pkt 1, zalicza sie:

a) dokumenty urzedowe zwigzane z prowadzona dziatalnoscia lub
posiadanym mieniem: zezwolenie na prowadzenie dziatalnoci,
licencje, certyfikaty, koncesje, wypisy z ksiag wieczystych, umowy
cywilnoprawne,

b) ksiegi rachunkowe, faktury,

c) dokumentacje techniczna budynkéw i linii produkcyjnych;

dokumenty zawarte na elektronicznych nosnikach informacji moga

by¢ ubezpieczone pod warunkiem wykonywania przez ubezpieczo-
nego przynajmniej raz w tygodniu kopii zapasowych, ktére powinny
by¢ przechowywane w zamknietym pojemniku typu szafa ogniotrwa-
ta lub sejf w innej strefie pozarowej;

PZU pokrywa wytacznie poniesione i udokumentowane koszty ro-

bocizny na odtworzenie dokumentacji, a w przypadku dokumentéw

zawartych na elektronicznych nosnikach informacji - koszty wprowa-
dzenia danych z kopii zapasowych lub koszty recznego wprowadze-
nia danych z dokumentéw zrédtowych;

PZU na podstawie niniejszej klauzuli nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) dokumenty, ktérych odtworzenie nie jest konieczne do prowa-
dzenia dalszej dziatalno$ci gospodarczej: notatki, protokoty,
projekty uméw, oferty, pisma wewnetrzne, pisma informacyjne
do klientéw, materiaty reklamowe i wycinki prasowe,

b) dokumenty uszkodzone w takim stopniu, ze mozliwe jest ich
odczytanie lub w stopniu nie powodujgcym ich uniewaznienia,

c) koszty zmian merytorycznych w dokumentach dokonanych po
wystapieniu szkody;

odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do

limitu odpowiedzialnosci PZU ustalonego w umowie ubezpieczenia.
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KLAUZULA KOSZTOW UPRZATNIECIA POZOSTALOSCI PO SZKODZIE

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU pokrywa do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu
odpowiedzialnosci PZU (ponad sume ubezpieczenia lub ponad limit
odpowiedzialnosci PZU wyodrebniony w ramach tej sumy dla da-
nego mienia), uzasadnione i udokumentowane koszty uprzatniecia
pozostato$ci po szkodzie poniesione przez ubezpieczonego w zwiaz-
ku ze szkoda, za ktéra PZU ponosi odpowiedzialno$¢ w ramach
umowy ubezpieczenia;

2) zakoszty uprzatniecia pozostatosci po szkodzie, o ktérych mowa

w pkt 1, uznaje sie koszty rozbidrki, demontazu i wywozu czesci nie-

zdatnych do uzytku (odpadéw), jak réwniez koszty ich sktadowania

lub utylizacji;

ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli nie sa

objete koszty poniesione na usunigcie zanieczyszczen gleby, wody

i powietrza oraz rekultywacje gruntéw.

S

KLAUZULA MIEJSCA UBEZPIECZENIA (LOKALIZACJI)

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-

wiet OWU ustala sie, co nastepuje:

1) rozszerza sie zakres ubezpieczenia o mienie znajdujgce sie w nowych
lokalizacjach na terenie RP, ktérych uzytkowanie ubezpieczony
rozpocznie w okresie ubezpieczenia, przy czym ochrona ubezpie-
czeniowa rozpoczyna sie od dnia przyjecia danej lokalizacji przez
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ubezpieczonego do uzytku na podstawie tytutu prawnego, pod

warunkiem, ze:

a) adresy tych lokalizacji wraz z warto$cig znajdujgcego sie w nich
mienia zostana podane do wiadomosci PZU w terminie 30 dni od
dnia przyjecia ich do uzytku przez ubezpieczonego,

b) lokalizacje spetniajg wymagania w zakresie ochrony przeciwpo-
Zzarowej przewidziane w przepisach prawa;

ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli nie jest

objete mienie w transporcie, na wystawach, pokazach i targach oraz

mienie stanowigce przedmiot prac remontowo-budowlanych;
odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do
limitu odpowiedzialno$ci PZU w wysokosci 20% tacznej sumy ubez-
pieczenia dla wszystkich kategorii mienia na dzieri zawarcia umowy
ubezpieczenia, jednak nie wigcej niz 10 min PLN;

sktadka ubezpieczeniowa za objecie ochrong ubezpieczeniowa

mienia znajdujacego sie w kazdej nowej lokalizacji bedzie naliczana

za okres Swiadczonej ochrony ubezpieczeniowej, na podstawie taryfy
majacej zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA NOWYCH INWESTYCJI

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postano-
wien OWU ustala sie, co nastepuje:

1) nowe inwestycje, za ktére uwaza sie Srodki trwate stanowiace bu-
dynki, budowle, lokale, maszyny, urzadzenia i wyposazenie, obiekty
matej architektury oraz sprzet elektroniczny stacjonarny i przenosny,
zostaja automatycznie objete ochrong ubezpieczeniowa z chwilg ich
wpisu do rejestru Srodkéw trwatych lub udokumentowanego zakupu;
nowe inwestycje, o ktérych mowa w pkt 1, objete sa ochrona ubez-
pieczeniowa pod warunkiem poinformowania PZU w terminie do
dwudziestego dnia kazdego miesiaca kalendarzowego o inwestycjach
zrealizowanych i zarejestrowanych w miesigcu poprzedzajacym;
odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do
limitu odpowiedzialnosci PZU w wysokosci 20% tacznej sumy ubez-
pieczenia dla wszystkich kategorii mienia na dzieri zawarcia umowy
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz 10 mln PLN;

sktadka ubezpieczeniowa za objecie ochrong ubezpieczeniowa kaz-
dej nowej inwestycji zgtaszanej do ubezpieczenia bedzie naliczana za
okres $wiadczonej ochrony ubezpieczeniowej, na podstawie taryfy
majacej zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANEJ

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-
wiet OWU ustala sie, co nastepuje:
1) zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubezpieczonym
mieniu powstate wskutek katastrofy budowlanej;
przez uzyte w niniejszej klauzuli okreslenie katastrofa budowlana
nalezy rozumie¢ zawalenie sig obiektu budowlanego polegajace na
samoistnym, niezamierzonym i gwattownym zniszczeniu catosci
obiektu budowlanego lub jego czesci, niezaleznie od przyczyny
pierwotnej;
3) zzakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejsza klau-

zula wytaczone sg szkody w obiektach budowlanych:

a) ktérych wiek przekracza 50 lat,

b) odnosnie ktérych organ nadzoru budowlanego nie dokonat
odbioru koricowego robét,
tymczasowych lub dopuszczonych tymczasowo do uzytkowania,
uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem,
powstate wskutek przeprowadzenia drobnych prac remontowo-
-budowlanych, przez ktére nalezy rozumied prace prowadzone
w obiektach oddanych do uzytkowania i nie wymagajace pozwo-
lenia na budowe, oraz ktérych realizacja nie wiaze sie z narusze-
niem konstrukcji nosnej budynku, budowli lub konstrukgji dachu;
odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do
ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialno$ci PZU;
dla szkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA SRODKOW OBROTOWYCH LUB MIENIA
0SOB TRZECICH NA SUMY ZMIENNE

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiet OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU przyjmuje do ubezpieczenia $rodki obrotowe i mienie oséb
trzecich w systemie ubezpieczenia na sumy zmienne;
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2) nasumy zmienne moga by¢ ubezpieczone $rodki obrotowe lub

mienie os6b trzecich, o ile:

a) warto$¢ tych kategorii mienia w okresie ubezpieczenia podle-
gazmianom,

b) $rednia miesieczna warto$¢ przynajmniej jednej z wymienio-
nych w pkt 1 kategorii mienia ustalona wedtug stanéw zapaséw
(remanentdw) na ostatni dzier kazdego miesigca w roku poprze-
dzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia wynosi co najmniej
300.000 PLN;

3) suma ubezpieczenia $rodkéw obrotowych lub mienia oséb

trzecich ubezpieczonego na sumy zmienne powinna odpowiadaé
przewidywanej w okresie ubezpieczenia maksymalnej dziennej ich
wartosci w miejscu ubezpieczenia; jezeli ubezpieczone mienie 0séb
trzecich lub $rodki obrotowe znajduja sie w réznych placéwkach
ubezpieczonego, suma ubezpieczenia powinna odpowiadac

tacznej wartosci znajdujacego sie w nich mienia 0sdb trzecich lub
$rodkéw obrotowych;

7 zastrzezeniem pkt 6, za ubezpieczenie Srodkéw obrotowych na
sumy zmienne oblicza sie i pobiera sktadke ubezpieczeniowg wedtug
nastepujacych zasad:

a) na poczatku okresu ubezpieczenia ubezpieczajacy optaca sktadke
zaliczkowa depozytowa w wysokosci 50 % sktadki obliczonej od
sumy ubezpieczenia okreslonej w pkt 3; sktadka depozytowa
stanowi minimalna bezzwrotna sktadke za ubezpieczenie,
sktadka ostateczna za caty okres ubezpieczenia zostaje rozliczona
po uptywie biezacego okresu ubezpieczenia na podstawie Sredniej
wartosci Srodkéw obrotowych w okresie ubezpieczenia; w tym
celu ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowiazany jest najpdz-
niej w ciagu 30 dni po uptywie biezgcego okresu ubezpieczenia
podac PZU stany zapaséw (remanentéw) z poszczeg6lnych mie-
siecy; za stan zapasow (remanentdw) z poszczegdlnych miesiecy
przyjmuje sie warto$¢ ksiegowa (koszty nabycia lub wytworzenia)
ubezpieczonego mienia z ostatniego dnia danego miesiaca,
sktadke ostateczna za ubezpieczenie stanowi iloczyn $redniej
arytmetycznej wartosci stanéw zapaséw (remanentéw) oraz
stawki taryfowej,

PZU rozlicza sktadke w ciggu 14 dni liczac od dnia otrzymania
przez PZU danych, o ktérych mowa w lit. b,

jezeli sktadka ostateczna przekracza sktadke zaliczkowa depozy-
towa ubezpieczajacy zobowigzany jest do optacenia powstatej
réznicy w terminie 14 dni od dnia otrzymania od PZU rozliczenia;
w przypadku ubezpieczenia mienia 0s6b trzecich na sumy zmienne,
sktadke oblicza sie i pobiera wedtug zasad okreslonych w pkt 4; za
stan zapasow (remanentdw) z poszczegdlnych miesiecy przyjmuje sie
$rednia arytmetyczna warto$¢ ubezpieczonego mienia os6b trzecich
z danego miesiaca;
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6) jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony nie przekaze do PZU w wyma-

ganym terminie danych do rozliczenia sktadki, o ktérych mowa

w pkt 4 lit. b lub w pkt 5, woéwczas ubezpieczajacy zobowiazany jest
do zaptaty sktadki uzupetniajacej stanowiacej réznice pomiedzy
sktadka obliczong od 100% sumy ubezpieczenia odpowiednio
Srodkéw obrotowych lub mienia 0séb trzecich zadeklarowanej przez
ubezpieczajacego przy zawarciu umowy ubezpieczenia a sktadka
zaliczkowa depozytowa, o ktérej mowa w pkt 4 lit. a; obliczenie przez
PZU sktadki uzupetniajgcej nastgpi z zastosowaniem stawki, wedtug
ktérej byta obliczona sktadka zaliczkowa depozytowa; ubezpiecza-
jacy zobowiazany jest do zaptaty sktadki uzupetniajgcej w terminie
14 dni od dnia otrzymania od PZU rozliczenia.

KLAUZULA KOSZTOW POSZUKIWANIA PRZYCZYN SZKODY

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-
wiert OWU ustala sie, co nastepuje:
1) PZU pokrywa do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu

odpowiedzialnosci PZU, uzasadnione i udokumentowane koszty
poniesione przez ubezpieczonego w zwigzku z wystgpieniem szkody,
dotyczace poszukiwania przyczyn szkody;

2) za koszty poszukiwania przyczyn szkody, o ktérych mowa w pkt 1,

uznaje sie koszty wykonania czynnosci niezbednych dla ustalenia
elementdw, ktérych uszkodzenie lub wada byta bezposrednia przy-
czyna powstania szkody, za kt6ra PZU ponosi odpowiedzialnos¢;

3) ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli nie sa ob-

jete koszty naprawy piecéw, bojleréw, podgrzewaczy i innych urza-
dzen potaczonych z systemem rur instalacji wodno-kanalizacyjnej;

4) dla szk4d objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze

redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.
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KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW, ZAMIESZEK WEWNETRZNYCH

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) PZU ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate w nastepstwie
strajkéw, rozruchéw i zamieszek wewnetrznych do ustalonego
w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci PZU;

2) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA WIATRU, GRADU ORAZ NAPORU $NIEGU LUB LODU
W UBEZPIECZENIU BUDOWLI

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do budowli bedacych: namiotami, budynkami z po-
kryciem namiotowym, brezentowym lub powtoka pneumatyczna,
szklarniami, inspektami, tunelami foliowymi wraz ze znajdujacym sie
w nich mieniem, rozszerza sie zakres ubezpieczenia o ryzyka wiatru,
gradu oraz naporu $niegu lub lodu;

2) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.
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KLAUZULA WIATRU, GRADU ORAZ NAPORU $NIEGU LUB LODU
W UBEZPIECZENIU POJAZDOW MECHANICZNYCH

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do pojazdéw mechanicznych stanowiacych srodki
obrotowe lub mienie 0sdb trzecich, stojacych na wolnym powietrzu,
rozszerza sie zakres ubezpieczenia - o ryzyka wiatru, gradu oraz
naporu $niegu lub lodu;

2) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest
do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci
PZU, przy czym w ramach tego limitu ustala sie podlimit dla kazdego
pojazdu;

3) odszkodowanie za pojazdy uszkodzone w wyniku gradu, wiatru,

naporu $niegu lub lodu ogranicza sie wytacznie do kosztéw naprawy

metoda SMART chyba ze rozmiar uszkodzen uniemozliwia ustalenie
kosztéw naprawy metoda SMART, wéwczas kosztorys sporzadzony
zostanie w oparciu o system Audatex, Eurotax lub DAT; odszkodowa-
nie nie obejmuje utraty wartosci handlowej pojazdu;

dla szkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze

redukcyjna dla kazdej szkody i dla kazdego pojazdu nig objetego

w wysokosci okre$lonej w umowie ubezpieczenia.
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ZAEACZNIKNR 2 DO OWU

KLAUZULE SPECJALNE ZE WZGLEDU NA RODZAJ PROWADZONEJ DZIAEALNOSCI LUB POSIADANE MIENIE

KLAUZULA PRODUKCJI PELETU, BRYKIETU

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do dziatalno$ci zwiazanej z produkcja lub przerobem
peletu, brykietu, rozszerza sie zakres ubezpieczenia o ryzyko ognia,
eksplozji, dymu i sadzy, osmalenia;

2) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest
do ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia mienia
stanowiacego przedmiot ubezpieczenia;

3) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA DZIALALNOSCI ZWIAZANEJ Z PRZEROBEM
LUB SKEADOWANIEM ODPADOW

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-
wiet OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do dziatalnosci zwigzanej z sortowaniem, przerobem,
demontazem, sktadowaniem odpaddw, odzyskiwaniem surowcéw,
skupem, sprzedaza odpadéw, recyklingiem, rozszerza sie zakres
ubezpieczenia o ryzyko ognia, eksplozji, dymu i sadzy, osmalenia;
odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest
do ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia mienia
stanowigcego przedmiot ubezpieczenia;

dla szkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie

ubezpieczenia.
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KLAUZULA PRODUKCJI ZNICZY

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) wodniesieniu do dziatalnosci zwiazanej z produkgja, transportem,
przerobem, sprzedaza, dystrybucja, sktadowaniem lub uzywaniem zni-
czy, $wiec lub lampiondw, w ktérych wykorzystywana jest parafina lub
jej pochodne, nie stanowiacej handlu detalicznego, rozszerza sie zakres
ubezpieczenia o ryzyko ognia, eksplozji, dymu i sadzy, osmalenia;

2) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest
do ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia mienia
stanowigcego przedmiot ubezpieczenia;

3) dla szkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

KLAUZULA FERM DROBIU | KURNIKOW

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do ferm drobiu i kurnikéw wraz z mieniem znajduja-
cym sie w nich rozszerza sie zakres ubezpieczenia o ryzyko ognia,
eksplozji, dymu i sadzy, osmalenia;

2) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest
do ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia mienia,
stanowigcego przedmiot ubezpieczenia;

3) dla szkdd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA UBEZPIECZENIA BUDYNKOW | BUDOWLI, W KTORYCH
JEST SKEADOWANA SEOMA LUB SIANO

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do budynkéw i budowli, w ktérych sktadowana jest
stoma lub siano oraz mienia znajdujgcego sie w nich, z wytaczeniem
stomy, siana i wyrobow ze stomy, rozszerza sie zakres ubezpieczenia
o ryzyko ognia, eksplozji, dymu i sadzy, osmalenia;

2) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest

do ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia budynku

oraz mienia znajdujacego sie w nim, stanowigcych przedmiot
ubezpieczenia;

dla szkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze

redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

@

KLAUZULA OBIEKTOW BUDOWLANYCH KRYTYCH GONTEM
DREWNIANYM LUB STRZECHA

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postano-

wiert OWU ustala sie, co nastepuje:

1) w odniesieniu do budynkdéw, budowli i obiektéw matej architektury,
krytych gontem drewnianym lub strzechg wykonang z trzciny lub
stomy oraz mienia znajdujgcego sie w nich, rozszerza sie zakres ubez-
pieczenia o ryzyko ognia, eksplozji, dymu i sadzy, osmalenia;

2) odpowiedzialno$¢ PZU z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest
do ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia mienia
znajdujacego sie w nim, stanowiagcego przedmiot ubezpieczenia;

3) dlaszkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze
redukcyjng w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.
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INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

DLA KLIENTA

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH
DLA UBEZPIECZAJACEGO

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH
DLA UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR

Administratorem danych osobowych jest PZU SA z siedzibg w Warszawie, przy Rondzie Ignacego Daszyriskiego 4,

| DANE KONTAKTOWE | 00-843 Warszawa.

ADMINISTRATORA Kontakt z administratorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail kontakt@pzu.pl lub pisemnie na wyzej wskazany

I INSPEKTORA adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac

OCHRONY DANYCH sie zwyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych. Taki kontakt moze sig odby¢ droga elektroniczng na
adres e-mail I0Dpzu@pzu.pl lub pisemnie na adres PZU SA, 10D, Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa.

OBOWIAZEK Podanie danych osobowych w zwiazku z zawierang

PODANIA DANYCH

umowa jest konieczne do zawarcia i wykonywania

umowy ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego - bez podania danych osobowych nie
jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest
dobrowolne.

ZAKRES | ZRODLO
DANYCH

Administrator otrzymat Pani/Pana dane od Ubezpieczajgcego
w zwiazku z objeciem Pani/Pana ochrong ubezpieczeniowa.
Pani/Pana dane zostaty przekazane administratorowi

w zakresie: danych identyfikacyjnych, danych adresowych.

PRZETWARZANIE
DANYCH
Administrator moze
przetwarzaé Pani/Pana
danew celu:

e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia - podstawa

prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do zawarcia

i wykonywania umowy,
o oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposéb
zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw przed
zawarciem umowy - podstawa prawna przetwarzania
jest niezbednos¢ do wypetnienia obowiazku prawnego
ciazacego na administratorze wynikajacego z przepiséw
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
marketingu bezposredniego produktow i ustug wtasnych
administratora, obejmujacego profilowanie w celu
dostosowania przesytanych tresci marketingowych -
podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest dostarczanie
klientom informacji o produktach ubezpieczeniowych
iinnych produktach finansowych oferowanych przez
PZU SA; w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie
danych osobowych w celach marketingowych w przypadku
nieposiadania ubezpieczenia w PZU SA, tj. w przypadku
niezawarcia umowy ubezpieczenia lub po rozwigzaniu
umowy ubezpieczenia, zgoda ta bedzie podstawa
prawng dla przetwarzania danych osobowych;
do celdw marketingu wykorzystywane beda podane dane
kontaktowe, dane kontaktowe pozyskane w przysztosci
orazdane dotyczace posiadanych produktéw,
ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg z Panig/Panem
umowa ubezpieczenia - podstawa prawna przetwarzania
jest niezbednos¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwo$é dochodzenia przez niego
roszczen oraz obrony przed roszczeniami wynikajacymi
z zawartej umowy ubezpieczenia,
reasekuracji ryzyk - podstawa prawna przetwarzania jest
niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jestzmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego
zumowa zawartg z Panig/Panem,
wypetniania przez administratora obowiazkéw
dotyczacych przechowywania dowoddw ksiegowych
dotyczacych umdw ubezpieczenia - podstawa prawna
przetwarzania jest niezbednos$¢ do wypetnienia
obowigzku prawnego ciazacego na administratorze
wynikajacego z przepiséw o rachunkowosci,

e oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposdb
zautomatyzowany w ramach profilowania przed
objeciem ubezpieczeniem - podstawg prawng
przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia
obowiazku prawnego ciazacego na administratorze
wynikajacego z przepiséw o dziatalno$ci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych
administratora, obejmujacego profilowanie w celu
dostosowania przesytanych tresci marketingowych

- podstawa prawng przetwarzania jest niezbednosé

do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jest dostarczanie klientom informacji o produktach
ubezpieczeniowych i innych produktach finansowych
oferowanych przez PZU SA; do celéw marketingu
wykorzystywane beda otrzymane dane kontaktowe, dane
kontaktowe pozyskane w przysztosci oraz dane dotyczace
posiadanych produktéw,

ewentualnie w celu dochodzenia roszczer lub obrony
przed roszczeniami zwigzanymi z umowg ubezpieczenia
- podstawa prawna przetwarzania jest niezbednosé

do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczer oraz
obrony przed roszczeniami wynikajacymi z zawartej
umowy ubezpieczenia,

reasekuracji ryzyk - podstawg prawng przetwarzania
jest niezbednos¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest zmniejszenie ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z objeciem Pani/Pana
ochrong ubezpieczeniowa,

wypetniania przez administratora obowiazkéw
dotyczacych przechowywania dowoddw ksiegowych
dotyczacych uméw ubezpieczenia - podstawa prawna
przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia
obowiazku prawnego cigzgcego na administratorze
wynikajacego z przepiséw o rachunkowosci,

ustalania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych,
sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci
- podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
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® wypetniania przez administratora obowiazkéw
wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci

w zakresie weryfikacji list sankcyjnych - podstawa
prawna przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia
obowigzku prawnego ciazacego na administratorze
wynikajacego z odpowiednich przepiséw,

ustalania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych,

sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci
- podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest ustalanie
sktadek w wysokosci, ktdra zapewnia co najmniej
wykonanie wszystkich zobowiazan z uméw ubezpieczenia
i pokrycie kosztéw wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej zaktadu ubezpieczeri,

podejmowania ewentualnych czynnosci w zwiazku

z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych $wiadczen
lub odszkodowari - podstawa prawna przetwarzania
jest niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwo$¢ przeciwdziatania
wyptacaniu nienaleznych swiadczeri lub odszkodowar.
Decyzje dotyczace wysokosci sktadki ubezpieczeniowej
beda podejmowane automatycznie tj. bez udziatu
cztowieka, na podstawie Pani/Pana danych niezbednych
do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego

przez ubezpieczyciela w odniesieniu do przedmiotu
ubezpieczenia. Decyzje beda oparte o profilowanie,

tj. automatyczna ocene ryzyka ubezpieczeniowego
zawarcia z Panig/Panem umowy ubezpieczenia.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem
decyzji dotyczacej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej,
ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji,
prawo do wyrazenia wtasnego stanowiska oraz wystapienia
o ponowne przeanalizowanie Pani/Pana sprawy i podjecie
decyzji przez pracownika.

uzasadnionym interesem administratora jest ustalanie
sktadek w wysokosci, ktdra zapewnia co najmniej
wykonanie wszystkich zobowiazai zuméw ubezpieczenia
i pokrycie kosztéw wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej zaktadu ubezpieczen,

podejmowania ewentualnych czynnosci w zwigzku

z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych $wiadczeri
lub odszkodowar - podstawa prawna przetwarzania jest
niezbednos¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora
jest mozliwo$é przeciwdziatania wyptacaniu nienaleznych
Swiadczen lub odszkodowan.

Decyzje dotyczace wysokosci sktadki ubezpieczeniowej beda
podejmowane automatycznie tj. bez udziatu cztowieka,

na podstawie Pani/Pana danych niezbednych do dokonania
oceny ryzyka ubezpieczeniowego przez ubezpieczyciela

w odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia. Decyzje

beda oparte o profilowanie, tj. automatyczna ocene

ryzyka ubezpieczeniowego objecia Pani/Pana ochrona
ubezpieczeniowa.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji
dotyczacej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, ma Pani/
Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, prawo do
wyrazenia wtasnego stanowiska oraz wystgpienia o ponowne
przeanalizowanie Pani/Pana sprawy i podjecie decyzji przez
pracownika.

OKRES
PRZECHOWYWANIA
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia

lub do momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegdlnosci
obowiazku przechowywania dokumentow ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia, a takze do momentu
wygasniecia uprawnienia do przetwarzania danych w celach ustalania na ich podstawie wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci

i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego,
obejmujacego profilowanie, jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych w tym celu.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych jest zgoda, Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane do czasu jej

wycofania.

PRZEKAZYWANIE
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych

na podstawie przepiséw prawa.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione zaktadom reasekuracji, a takze moga by¢ przekazywane innym spétkom
2 Grupy PZU, jesli wyrazita Pani/Pan zgode na takie przekazanie.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie
administratora,w tym m.in: dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci,
agencjom marketingowym, czy tez agentom ubezpieczeniowym, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane

na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.

W zaleznosci od rodzaju ubezpieczenia, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazane podmiotom znajdujacym sie w paristwach
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym jezeli okaze sie to niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. Wiecej
informacji o przekazaniu danych osobowych, w tym o paristwach, do ktdrych dane moga by¢ przekazywane, mozna uzyskac
kontaktujac sie zadministratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

PANI/PANA PRAWA

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia
lub ograniczenia ich przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan
przestac te dane innemu administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych. W szczegélnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego w tym profilowania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo jej wycofania.
Zgode mozna odwotaé w kazdym czasie w oddziale lub wysytajac e-mail na adres kontakt@pzu.pl albo pismo na adres

PZU, ul. Postepu 18a, 02-676 Warszawa. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego

na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych,
korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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