
 

 

 
Polityka bezpieczeństwa i użytkowania cookies 

w Aplikacji Fotograficznej 

 

 
 

 

 

 

1. Polityka prywatności PZU dostępna jest pod adresem https://www.pzu.pl/polityka-prywatnosci   

 

2. Aplikacja Fotograficzna dostępna pod adresami pzu-capture.integ.tractable.io oraz pzu.est.tractable.io wykorzystuje pliki  

cookies. 

 

3. Pliki cookies (tzw. "ciasteczka") stanowią dane informatyczne, w szczególności pliki tekstowe, które są zapisywane i przecho-

wywane w urządzeniu końcowym (np. smartphone, Ipad, komputer) użytkowników Aplikacji Fotograficznej. Cookies zazwy-

czaj zawierają nazwę strony internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu końcowym oraz unikalny 

numer. Stosowane przez Serwis Aplikacji Fotograficznej pliki cookies są bezpieczne dla urządzenia Użytkownika i nie mają 

szkodliwego wpływu na urządzenie końcowe. 

 

4. Pliki cookie są wykorzystywane do następujących celów: 

1. Tworzenie statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób użytkownicy aplikacji fotograficznej korzystają z in-

terfejsu co pomaga ulepszyć strukturę i zawartość aplikacji fotograficznej  

2. Autoryzacja i utrzymanie sesji użytkownika aplikacji fotograficznej: informacje o autoryzacji sesji pomagają w taki 

sposób, że Użytkownik nie musi ponownie wykonywać kroków wykonanych w poprzedniej niekompletnej sesji i mo-

że kontynuować od poprzedniego punktu kontrolnego. 

 

5. W ramach serwisu Aplikacji Fotograficznej stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików cookies: "sesyjne" (session cookies) 

oraz "stałe" (persistent cookies). Cookies "sesyjne" są plikami tymczasowymi, które przechowywane są w urządzeniu końco-

wym Użytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wyłączenia oprogramowania (przeglądarki in-

ternetowej). "Trwałe" pliki cookies przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika przez czas określony w parame-

trach plików cookies lub do czasu ich usunięcia przez Użytkownika. Oprócz plików cookies, w "pamięci lokalnej" przeglądarki 

internetowej przechowywane są również dane informatyczne zapisywane przez Aplikację Fotograficzną - dane zapisane w tej 

formie przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika w ramach przydzielonej przestrzeni dyskowej przeglądarki 

do czasu wyczyszczenia przez Użytkownika danych przeglądania lub usunięcia ich przez samą stronę internetową. 

 

Nazwa  Typ  
Data 

ważności  
Cel rejestracji  

_ga  ciasteczko 2 lata  

Informacje dla Google Analytics (usługa 

analizy ruchu w aplikacji, np. na jakiej 

przeglądarce użytkownicy korzystają z 

aplikacji) 

amp_{X} ciasteczko 10 lat  

Informacje dla Amplitude (usługa anali-

zy użytkowania aplikacji, np. na którym 

ekranie aplikacji użytkownicy spędzają 

najwięcej czasu)  

UUID-token 
magazyn 

lokalny  
-  

Informacje przechowywane przez AWS 

Cognito dla celów uwierzytelnienia 

serwera 

UUID-deviceId 
magazyn 

lokalny  
-  

Informacje przechowywane przez AWS 

Cognito dla celów uwierzytelnienia 

serwera 

amplitudę_unsent_{ID} 
magazyn 

lokalny  
-  

Informacje dla Amplitude (usługa anali-

zy użytkowania aplikacji, np. na którym 

ekranie aplikacji użytkownicy spędzają 

https://www.pzu.pl/polityka-prywatnosci


 

 
 

najwięcej czasu) 

 

amplitudę_unsent_identify_{ID} 
magazyn 

lokalny 
- 

Informacje dla Amplitude (usługa anali-

zy użytkowania aplikacji, np. na którym 

ekranie aplikacji użytkownicy spędzają 

najwięcej czasu) 

SAVED_STATE-UUID  
magazyn 

lokalny 
-  

Informacje przechowywane przez apli-

kację, które pomagają przywrócić apli-

kację do stanu z poprzedniej niekom-

pletnej sesji 
 

 

 

6. Oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych (przeglądarka internetowa) zazwyczaj domyślnie dopuszcza 

przechowywanie plików cookies w urządzeniu końcowym użytkownika. Użytkownicy Aplikacji fotograficznej mogą dokonać 

zmiany ustawień w tym zakresie. Przeglądarka internetowa pozwala na usunięcie plików cookies. Możliwe jest również auto-

matyczne blokowanie plików cookies. Szczegółowe informacje na ten temat zawarte są w pomocy lub dokumentacji przeglą-

darki internetowej. 

7. Pliki cookies, zamieszczane w urządzeniu końcowym użytkownika Aplikacji Fotograficznej, mogą być również wykorzystywane 

przez współpracujący z nami podmiot Google Inc. Zalecamy zapoznanie się z polityką prywatności tej firmy, aby poznać zasa-

dy korzystania z plików cookies wykorzystywanych w statystykach. Polityka prywatności firmy Google znajduje się pod adre-

sem:  

https://policies.google.com/privacy?hl=pl  

8. Jeżeli Użytkownik Aplikacji Fotograficznej nie chce, aby pliki cookies były zapisywane, może zmienić ustawienia swojej prze-

glądarki internetowej. Zastrzegamy, że wyłączenie obsługi plików cookies niezbędnych dla procesów uwierzytelniania, bez-

pieczeństwa, utrzymania preferencji Użytkownika może utrudnić, a w skrajnych przypadkach może uniemożliwić korzystanie z 

Aplikacji Fotograficznej.  

9. Sposób zmiany ustawień dotyczących plików cookies może różnić się w zależności od przeglądarki internetowej, z której ko-

rzysta Użytkownik.  

Informacje na temat plików cookies można znaleźć w zakładce "Pomoc" każdej przeglądarki internetowej, a także na stronach 

internetowych poszczególnych producentów oprogramowania, np: 

- Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorerdelete-manage-cookies  

- Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl  

- Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka  

- Safari: https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac 

- Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies  

10. PZU zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian i poprawek do powyższych informacji o plikach cookies. 

https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorerdelete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

