Medyczny
Ekspert Domowy

WSPARCIE W TRUDNYCH CHWILACH




Jestes pod dobrg opieka

Wsparcie innych oséb to ogromna pomoc podczas choroby. katwiej wréci¢ do zdrowia, gdy zawsze mozesz na nie liczyc.
Medyczny Ekspert Domowy moze zapewnic Ci wsparcie na kazdym etapie walki z choroba: pomozemy Ci zaplanowad wizyty
lekarskie, a takze je zorganizujemy, dostarczymy leki i zapewnimy pomoc specjalistyczng. Pomozemy tez zadbaé o Twoich
najblizszych i o Twdj dom.

Wariant podstawowy
To ubezpieczenie dla Ciebie. Obejmuje 31 zdarzen medycznych wymienionych w ogélnych warunkach ubezpieczenia

( ) (OWU): choroby (np. nowotwor ztosliwy, udar czy cukrzyca), trwaty uszczerbek na zdrowiu (np. utrata kofczyny),
zabiegi chirurgiczne.

Zagraniczna konsultacja medyczna

Jesli ciezko zachorujesz, mozesz skorzystac z bezptatnej konsultacji w jednej ze specjalistycznych placéwek medycznych
za granica.

Udzielimy Ci informacji, jakie Przekazemy Ci opinie wydana
dokumenty medyczne nalezy przez konsultanta - wczesniej
skompletowad, aby konsultant przettumaczymy ja na jezyk

mégt wydaé druga opinie. polski.

Telefoniczny serwis medyczny

Masz pytanie o zdrowie? Szukasz apteki, przychodni lub szpitala? Zawsze mozesz do nas zadzwonié, a my chetnie Ci pomozemy.
Jeste$my dostepni przez cata dobe.

@ Nasz konsultant udziela m.in. informacji o:

« dietach i zdrowym odzywianiu, « grupach wsparcia i telefonach zaufania,
« pielegnacji niemowlat, « transporcie medycznym,
« lokalizacji najblizszych aptek, szpitali i przychodni,  « stanach, ktére wymagaja nagtej pomocy.

« niepozadanych objawach przy stosowaniu lekdw,
« zachowaniach prozdrowotnych,

Jak skorzystac z ustug w ramach ubezpieczenia Medyczny Ekspert
Domowy?

Aby uzyskaé pomoc w ramach ubezpieczenia Medyczny Ekspert Domowy, skontaktuj sie z naszym Centrum Medycznym pod
numerem 801 102 102 (ub 22 2 102 102.

@ Aby uzyskaé pomoc w ramach ubezpieczenia Jesli Twoje zgtoszenie dotyczy dostarczenia:
Medyczny Ekspert Domowy, podajesz konsultantowi

infolinii dane swoje lub osoby wspétubezpieczonej:  niezbednych lekow,

« sprzetu rehabilitacyjnego,

« imie i nazwisko, « przedmiotéw uzytku osobistego - do naprawy,
« numer PESEL, przeslij do Centrum Medycznego zwolnienie
» nazwe i adres siedziby swojego pracodawcy lekarskie, ktore potwierdza taka potrzebe, i przekaz
(ubezpieczajacego). Centrum Medycznemu wszelkie dostepne informacje
potrzebne, by zorganizowac ustuge,
Dodatkowo przesytasz do Centrum Medycznego aw szczegblnosci:
@ zaswiadczenie lekarskie, ktore potwierdza, ze doszto « numer telefonu, pod ktérym Centrum Medyczne
do zdarzenia medycznego (oprécz informacji moze sie skontaktowad z Tobg lub Twoimi bliskimi,
w ramach catodobowego Telefonicznego Serwisu « dane osoby, ktéra potrzebuje tej pomocy,
Medycznego). « adres domu (miejsca organizacji Swiadczenia),

« inne dane niezbedne, by zorganizowac ustuge.

801102102 pzu.pl



Pomoc w planowaniu leczenia

Potrzebujesz pomocy i nie wiesz, co robi¢? Znajdziemy najblizsza placéwke medyczna, ktdra najszybciej
- O udzieli Ci wtasciwej pomocy. A jesli jestes zawsze w biegu, umdwimy Cie na wizyte lekarska.

Prywatna opieka domowa

W chorobie nawet drobne codzienne czynno$ci moga sie okazac przeszkoda nie do pokonania, ale mozesz liczy¢ na nasza

pomoc w swoim domu przez 7 dni w tygodniu.

ZAKRES ORGANIZOWANYCH UStUG

)

—/

Opieka domowa pielegniarki
m.in. czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny, zabiegi lecznicze (np. robienie
opatrunkdéw czy oktadéw), czynnosci diagnostyczne (np. pomiar cisnienia)

Opieka nad dzie¢mi
opieka nad dzie¢mi do lat 15 lub osobami niesamodzielnymi

Opieka nad drobnymi zwierzetami domowymi
karmienie, czynnosci porzadkowe (np. wyprowadzenie psa)

Pomoc w prowadzeniu domu
m.in. utrzymanie czystosci, przygotowywanie positkdw, robienie zakupéw

Wizyta domowa psychologa
jesli stan zdrowia ubezpieczonego spowoduje pogorszenie jego
stanu psychicznego

Wizyta domowa rehabilitanta lub masazysty
jesli niezbedna jest rehabilitacja

Transport medyczny
transport organizowany, gdy lekarz prowadzacy zleci pilng konsultacje
medyczna, hospitalizacje lub specjalistyczny zabieg ambulatoryjny

Dostarczenie niezbednych lekéw
organizacja i dostarczenie do domu lekdw przepisanych na recepcie
przez lekarza prowadzacego

Dostarczenie sprzetu rehabilitacyjnego
organizacja i dostarczenie do domu zakupionego lub wypozyczonego sprzetu
rehabilitacyjnego zaleconego przez lekarza prowadzacego

Organizacja naprawy przedmiotéw uzytku osobistego
dostarczenie do naprawy m.in. glukometru, inhalatora, okularéw, aparatu
stuchowego, urzadzenie do masazu

LIMITY

8 godzin dziennie przez 2 tygodnie
albo 4 godziny dziennie przez 4 tygodnie

8 godzin dziennie przez 2 tygodnie
albo 4 godziny dziennie przez 4 tygodnie

8 godzin dziennie przez 2 tygodnie
albo 4 godziny dziennie przez 4 tygodnie

8 godzin dziennie przez 2 tygodnie
albo 4 godziny dziennie przez 4 tygodnie

1 wizyta dziennie (maks. 2 godziny)
przez 4 tygodnie

1 wizyta dziennie (maks. 2 godziny)

przez 4 tygodnie

1zdarzenie medyczne - maks. 2 razy

lraz

lraz

lraz

Ile kosztuje dodatkowe ubezpieczenie Medyczny Ekspert Domowy?

Sktadka miesieczna

O Wariant podstawowy

> 1,881zt



Zaktadem ubezpieczen jest PZU Zycie SA. Ten materiat nie jest oferta w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego

i ma charakter wytacznie informacyjny. Szczegétowe informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wytaczeniach
i ograniczeniach odpowiedzialno$ci PZU Zycie SA, znajdziesz w aktualnych ogélnych warunkach dodatkowego
grupowego ubezpieczenia Medyczny Ekspert Domowy, ktére stanowi ubezpieczenie dodatkowe do grupowego
ubezpieczenia typ P Plus oraz grupowego ubezpieczenia na zycie Petnia Zycia, dostepnych na stronie pzu.pl,

w naszych oddziatach lub u naszych agentéw.

801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora




