Warszawa, 27 maja 2021 r.

Komunikat prasowy

Wyniki Grupy PZU po | kwartale 2021 roku

Dobry poczatek roku. Stabilna sprzedaz i najwyzszy od 3 lat zysk netto osiggniety w | kwartale.

Wynik netto Grupy PZU (przypisany wtascicielom jednostki dominujacej) wynidst w | kw. 2021 roku 897 mln zt,
co stanowi wzrost o prawie 700% w stosunku do analogicznego okresu roku 2020. Implikuje to zwrot na
kapitale na bardzo wysokim poziomie 18,8%. Sktadka przypisana brutto w | kw. 2021 roku utrzymata sie na

poziomie zblizonym do roku 2020, tj. 6,1 mld zt.

- W maju zaproponowalismy wyptate najwyzszej od wielu lat dywidendy na akcje w wysokosci 3,5 zt za lata 2019
12020, tj. prawie o potowe wyzszq niz srednia wyptata od IPO. W sumie chcemy przeznaczy¢ na ten cel rekordowe
3 mld zt, czyli wiecej niz jakakolwiek spétka gietdowa w tym roku. Mimo wyzwan, ktére przyniosta pandemia,
sprawnie i dynamicznie dostosowalismy zakres oferty do zmian w strukturze modeli zachowan konsumentow i
nowych trendow rynkowych, wynikajgcych ze zmian technologicznych i spotecznych. Jednoczesnie
prowadZzilismy biznes ubezpieczeniowy w sposob, ktory pozwolit na zachowanie duzego buforu bezpieczenstwa,
zaréwno z punktu widzenia wskazZnika Solvency II, jak i wymogow regulacyjnych. Dzieki temu stopa dywidendy
proponowanej do wyptacenia przez PZU to bardzo wysokie 10% - méwi dr hab. Beata Koztowska-Chyta,

prezes PZU.

Jak dodaje prezes, wyniki osiagniete w | kwartale 2021 roku potwierdzaja zasadno$¢ przyjetych zatozen. Zysk
przypisany wtascicielom jednostki dominujacej wynidst 897 mln zt, co jest najwyzszym od 3 lat wynikiem
osiggnietym w | kwartale roku, a takze stanowi prawie 47% wyniku netto osiggnietego w catym 2020 roku. - Co
wazne, za tymi liczbami stojqg nie tylko dobre rentownosci w ubezpieczeniach i inwestycjach, ale takze szybko
rosngce wptywy ze sprzedazy oferty ustug medycznych (wzrost 0 22% r/r) i coraz wieksza kontrybucja czesci
bankowej. W I kw. 2020 roku dziatalnos¢ bankowa spowodowata koniecznos¢ dokonania 516 min zt odpisu w
ciezar wyniku, natomiast w | kw. 2021 roku ten segment kontrybuowat pozytywnie do wyniku netto w wysokosci
86 min zt. Jednoczesnie sprzedaz produktow ubezpieczeniowych przez banki Grupy PZU podwoita sie rok do roku,
co przektada sie na wzrost przychodéw w segmencie ubezpieczen zyciowych - zwraca uwage dr hab. Beata

Koztowska-Chyta.



Inwestycje

Portfel inwestycyjny przypisany do dziatalno$ci ubezpieczeniowej charakteryzuje sie wysokim poziomem
dywersyfikacji i bezpieczenstwa. Na koniec | kw. 2021 roku gtéwnym jego sktadnikiem byty obligacje - w 66%

skarbowe i w 16% korporacyjne.

- Marka PZU to wazne zobowigzanie w stosunku do klientow, ktére daje im gwarancje stabilnosci w kazdym
scenariuszu, takze w przypadku zawirowan gospodarczych. Dlatego tak wazny jest dla nas element
bezpieczenstwa kapitatowego w zakresie powierzonych nam srodkdw, ktére w gtownej mierze stanowiq pokrycie
rezerw na wyptaty odszkodowan. Nie oznacza to jednak catkowitej redukcji apetytu na ryzyko. Doswiadczenia,
ktére zdobylismy w obszarze zarzgdzenia ryzykiem czy wspdtpracy z funduszami private equity, pozwalajg nam
skutecznie czerpac korzysci rowniez z inwestycji o bardziej stromych profilach zysku i ryzyka. W I kw. 2021 roku
instrumenty kapitatowe, ktére stanowiqg zaledwie kilka procent portfela, kontrybuowaty do wyniku
inwestycyjnego w kwocie 519 min zt. Pokazuje to, ze majgc profesjonalne zaplecze w postaci zespotow
analitycznych TFI PZU, mozemy generowaé wysokie zwroty przy zachowaniu okreslonego poziomu ryzyka -

mowi cztonek zarzadu PZU i dyrektor finansowy Tomasz Kulik.

Wynik osiaggniety na lokatach Grupy PZU w | kw. 2021 roku wynidst 2,4 mld zt, tj. wzrdst o 75,5% r/r. W tym

wynik na lokatach z tytutu dziatalnosci bankowej wzrdst 0 2,4% r/r.

Ubezpieczenia na zycie i zdrowotne

W I kw. 2021 roku przypis sktadki w ubezpieczeniach na zycie wzrést 0 3,2% r/r - do wartosci 2,2 mld zt. Wzrost
wynikat gtéwnie z rozwoju sprzedazy ubezpieczen indywidualnych, z poziomu 416 mln zt w | kw. 2020 roku do

poziomu 487 mln zt w | kw. 2021 roku.

- W ubiegtym roku sktadka z ubezpieczen indywidualnych wzrosta o 8,3% r/r. W I kw. 2021 roku ta dynamika
przyspieszyta do 17,1% r/r, co byto gtéwnie zwigzane ze wzrostem ubezpieczeri ochronnych o 30,7% r/r.
Zanotowalismy takze dwucyfrowy wzrost na produktach inwestycyjnych. Zachodzgce zmiany to z jednej strony
efekt skutkéw pandemii COVID-19, a z drugiej to rezultat rosngcej swiadomosci potrzeby posiadania takich
produktéw. To wtasnie ten czynnik w dtugim okresie bedzie wspierat wzrost, szczegdlnie Ze nasycenie
ubezpieczen na zZycie w Polsce jest w dalszym ciggu duzo nizsze niz Srednia w Unii Europejskiej - mowi prezes

zarzadu PZU Zycie Aleksandra Agatowska.



Mocna pozycja kapitatowa

Mimo wymagajacego otoczenia, pozycja kapitatowa Grupy PZU pozostaje bardzo silna. Grupa PZU osiaga
jeden z najwyzszych wspdtczynnikdw wyptacalnosci wsrdd europejskich ubezpieczycieli, co potwierdza
wysokie bezpieczeristwo prowadzonej dziatalnosci. Wskaznik Solvency Il na 31 grudnia 2020 roku osiagnat

poziom 236% (Grupa PZU).



Gtéwne osiagniecia Grupy PZU

Wyniki finansowe:

wysoka rentowno$¢ w ubezpieczeniach majatkowych i pozostatych osobowych - wskaznik mieszany na

poziomie 89,1% w | kw. 2021 roku (87,4% w | kw. 2020 roku) +1,7 p.p. r/r;

zwrot na portfelu gtéwnym: 8,1 p.p. w | kw. 2021 roku (3,5 p.p. w | kw. 2021 roku), pozytywny wptyw portfela

akcyjnego;

marza operacyjna w ubezpieczeniach grupowych i IKw | kw. 2021 pod wptywem pandemii na poziomie 10,2%

(22,6% w | kw. 2020 roku);

koszty pod Scista kontrolag. Mimo presji na wzrost wynagrodzen oraz dodatkowych kosztéw zwiazanych z

pandemiag COVID-19, wskaznik kosztéw wynidst 7,2% w | kw. 2021 roku (7,0% w | kw. 2020 roku);

zwrot na kapitale w | kw. 2021 roku na poziomie 18,8%. PZU wsrdd ubezpieczycieli osiggajacych najwyzsze

zwroty na kapitale w Europie.

Rozwdj biznesu:

stabilna sktadka z ubezpieczen na zycie grupowych i indywidualnie kontynuowanych w | kw. 2021 w

Polsce, pomimo ograniczania benefitéw pracowniczych;

bardzo wysoki przypis sktadki z ubezpieczen indywidualnych w | kw. 2021 roku (487 mln zt). Jego motorem

byty ubezpieczenia ochronne na zycie (wzrost przypisu sktadki +31% r/r);

wzrost przypisu z ubezpieczenn pozakomunikacyjnych korporacyjnych o 9%, gtéwnie w obszarze

ubezpieczen mienia i odpowiedzialnosci cywilnej;

w obszarze ubezpieczed pozakomunikacyjnych masowych przyrost sktadki z ubezpieczen NNW i

pozostatych, gtéwnie w wyniku rozwoju sprzedazy ubezpieczen oferowanych we wspdtpracy z bankami



Grupy PZU do pozyczek gotéwkowych i kredytdw hipotecznych;

mocny popyt na ubezpieczenia korporacyjne. Ubezpieczenia komunikacyjne pod presjg rosnacej

konkurencyjnosci rynku i spadajacych cen;

dalszy dynamiczny wzrost popytu na prywatne ustugi medyczne. Przychody PZU Zdrowie w | kw. 2021 roku

wyzsze 0 22%rr/r;

intensywny rozwdj filaru inwestycyjnego. TFI PZU jednym z lideréw sprzedazy funduszy i udziatu w rynku
PPK, kontynuacja naptywu srodkéw do funduszy w warunkach utrzymywania sie rekordowo niskich stop

procentowych;

udziat w rynku PPK na poziomie 39%, w tym wartos¢ zgromadzonych aktywow netto na poziomie 569,9 mln

PLN (ponad 65 tys. pozyskanych firm);

dalsze wzmacnianie wspétpracy z bankami, skutkujace istotnym wzrostem nowej sprzedazy ubezpieczen

zyciowych ochronnych w kanale bankowym oraz liczby ubezpieczonych.

Dodatkowe informacje:

Biuro Prasowe PZU
tel. (022) 582 58 07

e-mail: rzecznik@pzu.pl



