Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIE
NA WYPADEK CIEZKIEJ CHOROBY MALZONKA

Kod warunkéw: MCGP32

Wersjazdnia 1.10.2018r.

To jest materiat zawierajacy kluczowe informacje. Petne informacje

o ubezpieczeniu znajdziesz w innych dokumentach, w szczegdlnosci
w ogdlnych warunkach Dodatkowego grupowego ubezpieczenia na
wypadek cigzkiej choroby matzonka, kod warunkéw: MCGP32 (OWU).
Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy, zapoznaj si¢ z OWU.
Zawarcie umowy jest dobrowolne.

INFORMACJA O PRODUKCIE

® jest prezentowana w celach informacyjnych,

® nie jest czeScig umowy ubezpieczenia (umowy),

® nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

® nie powinna stanowi¢ wytacznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA - CO UBEZPIECZAMY?

Przedmiotem ubezpieczenia dodatkowego jest zdrowie matzonka.
Zakres ubezpieczenia obejmuje:

wystapienie u ubezpieczonego 17 ciezkich choréb wskazanych
w OWU (Wariant podstawowy),

wystapienie u ubezpieczonego 22 ciezkich choréb wskazanych
w OWU (Wariant rozszerzony),

wystapienie u ubezpieczonego 31 cigzkich choréb wskazanych
w OWU (Wariant podstawowy plus),

wystapienie u ubezpieczonego 36 cigzkich chordb wskazanych
w OWU (Wariant rozszerzony plus),

ktére zaistniato w okresie naszej odpowiedzialnosci.

CHARAKTERYSTYKA PRODUKTU - JAKIE SA GEOWNE CECHY
NASZEGO UBEZPIECZENIA?

W przypadku wystapienia ciezkiej choroby w okresie naszej odpowie-
dzialno$ci wyptacimy ubezpieczonemu 100% sumy ubezpieczenia
aktualnej w dniu wystapienia ciezkiej choroby.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze by¢ zawarta wraz z za-
warciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w dowolnym
momencie jej trwania.

KTO MOZE ZAWRZEC Z NAMI UMOWE, KOGO UBEZPIECZAMY?

Umowe ubezpieczenia zawiera ubezpieczajacy, ktdry przekazuje
sktadki za ubezpieczenie.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ ubezpieczeni objeci ubezpiecze-
niem podstawowym.

Ubezpieczajgcemu, ktdry zawart umowe ubezpieczenia dodatko-
wego w okreslonym wariancie, w kazdym czasie przystuguje prawo
do zmiany wariantu ubezpieczenia na inny wariant.

JAK DEUGO TRWA UMOWA?

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest na 1 rok, z tym ze
jezeli jest zawierana pomiedzy rocznicami polisy, zostaje zawarta na
okres do najblizszej rocznicy polisy.

Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostaje przedtuzona na kolejne
okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia podstawowego
i zadna ze stron nie postanowi inaczej.

GDZIE OBOWIAZUJE UBEZPIECZENIE?

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym $wiecie, przez 24 godziny
nadobe.

JAK | KIEDY OPEACASZ SKEADKE?

Czestotliwo$¢ oraz termin przekazywania sktadek okreslone sa we
whniosku o zawarcie umowy i potwierdzone w polisie.

Sktadka przekazywana jest przez ubezpieczajgcego wraz ze sktadka za
ubezpieczenie podstawowe.

KIEDY ROZPOCZYNA SIE | KONCZY OCHRONA UBEZPIECZENIOWA?

Nasza odpowiedzialno$¢ (czyli ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczyna
sie zgodnie z zasadami przyjetymi w ubezpieczeniu podstawowym.

W przypadku zmiany wariantu - w dniu poprzedzajacym poczatek
odpowiedzialnosci z tytutu nowego wariantu - koriczy sie nasza odpo-
wiedzialnos¢ z tytutu poprzedniego wariantu.

Karencja ma zastosowanie w okresie pierwszych 180 dni, liczac

od poczatku odpowiedzialno$ci w stosunku do ubezpieczonego.
Ponosimy odpowiedzialno$¢ jedynie za cigzkie choroby matzonka
powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku, jezeli nieszczesliwy
wypadek wydarzyt sie w tym okresie. W przypadku zmiany wariantu
okres karencji liczony jest od poczatku odpowiedzialnosci w stosunku
do ubezpieczonego w nowym wariancie, ale tylko w stosunku do
odpowiedzialnosci z tytutu ciezkich chordb nie objetych wariantem
poprzednim.

Nasza odpowiedzialno$¢ w stosunku do ubezpieczonego zakonczy sie
w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

® zakoriczenia naszej odpowiedzialno$ci w ubezpieczeniu podsta-
wowym,

otrzymania przez nas o$wiadczenia o odstapieniu przez ubezpie-
czajacego od umowy ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego w przy-
padku jej nieprzedtuzenia,

uptywu okresu za jaki przekazano sktadke w przypadku rezygnacji
ubezpieczonego z ubezpieczenia dodatkowego,

uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodatkowego,
rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego.

GLOWNE WYEACZENIA | OGRANICZENIA OCHRONY
UBEZPIECZENIOWEJ - CZEGO NIE OBEJMUJE UBEZPIECZENIE?

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci w przypadku:

® zawatu, udaru, koniecznosci przeprowadzenia chirurgicznego
leczenia choroby naczyn wieficowych - by-pass oraz transplantacji
serca spowodowanej chorobg wiericowa, po wyptacie $wiadczenia
z tytutu jednej z powyzszych choréb,
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® drugiego i kolejnych nowotworéw ztosliwych, niezaleznie od lokali-
zacji, liczby i rodzajéw nowotwordw,
® drugiej i kolejnej danej ciezkiej choroby.

Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli dana sytuacja nie
jest objeta zakresem ubezpieczenia, nie spetnia definicji wskazanej
w umowie lub skonczyta sie nasza odpowiedzialnos¢ (np. z powodu
nieoptacenia sktadki).

JAK ROZWIAZAC UMOWE?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia dodatkowe-
go w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy ubez-
pieczajacy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od zawarcia umowy.
Po tym czasie ubezpieczajacy moze rozwiaza¢ umowe poprzez jej
pisemne wypowiedzenie. Umowe ubezpieczenia dodatkowego
mozna rozwiaza¢ w wyniku jej nieprzedtuzenia.

WYNAGRODZENIE DYSTRYBUTORA UBEZPIECZENIA

W zwiazku z proponowang umowa dystrybutor otrzymuje wynagro-

dzenie prowizyjne.

REKLAMACJE

1. Osobie prawnej i spétce nieposiadajacej osobowosci prawnej
bedacej poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej, tj. osoba,

ktdra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczeri wole podjecia
czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia,
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lub ubezpieczajgcym przystuguje prawo ztozenia reklamacji,
o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej - osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe

2) elektronicznej - wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

i udziela na nig odpowiedzi w terminie do 30 dni od dnia otrzyma-
nia reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwia-

jacych rozpatrzenie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 1, i udzielenie

odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU Zycie SA

w informacji przekazywanej klientowi, ktéry wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opéznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpa-
trzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedszi, ktdry nie moze przekroczyc 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje, o ktérej mowa w ust. 1,

przekazuje sie klientowi w postaci papierowej lub na innym trwa-
tym nosniku w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

. PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwiagzywania

sporéw.

. Tryb, forma i sposéb sktadania reklamacji, o ktérych mowa

w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, ktérych prawo ztozenia
przystuguje ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazone-
mu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osoba
fizyczna, uregulowane jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
majacych zastosowanie do umowy ubezpieczenia.
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