OGOLNE WARUNKI
DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA
Z KARTA APTECZNA

(dotyczy umdw ubezpieczenia zawartych od 1 stycznia 2016 do 9 stycznia 2017)



Informacja wskazujgca, ktore z postanowien ogdlinych warunkow
dodatkowego ubezpieczenia z Kartg apteczng,

kod warunkéw APKP30 (OWU), dotyczg podstawowych warunkow
umowy ubezpieczenia.
Informacja stanowi integralng czesS¢ OWU i wynika z art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Lp. Rodzaj informacji Numer zapisu
1. | Przestanki wyptaty $wiadczenia § 2 OWU
§4-60WU
§ 12 OWU
§21-250wWU
§ 29 OWU
2. | Ograniczenia oraz wyfgczenia § 2 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu § 6 OWU
ubezpieczen uprawniajgce §15-20 OWU
do odmowy wyptaty Swiadczen § 24 OWU

lub ich obnizenia

§ 29 OWU




OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA

Z KARTA APTECZNA

Kod warunkéw: APKP30

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sig do uméw
dodatkowego ubezpieczenia z Kartg apteczna, zawieranych jako
umowy ubezpieczenia dodatkowego do uméw wskazanego przez
PZU Zycie SA ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego, zwa-
nego ubezpieczeniem podstawowym.

§2
1. Uzyte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okreslenia ozna-
czaja:

1) apteka — apteka albo punkt apteczny w rozumieniu przepi-
sOw ustawy Prawo farmaceutyczne;

2) choroba - stan organizmu polegajacy na nieprawidtowej
reakcji uktadéw lub narzadéw na bodzce $rodowiska
zewnetrznego lub wewnetrznego powodujacy koniecznoéé
operacji chirurgicznej;

3) dziatania wojenne - dziatania sit zbrojnych majace na celu

rozbicie sit zbrojnych przeciwnika na ladzie, w powietrzu lub
na morzu;

4) dok pieczenia — dokument potwierdzajacy
zawarcie umowy pomiedzy ubezpieczajgcym a PZU Zycie SA
oraz warunki tej umowy, taki jak polisa, indywidualne
potwierdzenie itp.;

5) Karta apteczna - karta bedgca dowodem uprawnienia do
odbioru produktdw w aptece; zasady jej funkcjonowania opi-
sane sg w Regulaminie Karty aptecznej, stanowigcym zatacz-
nik nr 1 do niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia;

6) leczenie szpitalne — trwajace nieprzerwanie dtuzej niz 3
dni, spowodowane nieszczesliwym wypadkiem stacjonarne,
catodobowe leczenie standw nagtych, w ktorych odrocze-
nie w czasie pomocy medycznej moze skutkowac utratg

zdrowia albo Zycia oraz leczenie standéw, w ktorych nie mozna

uzyskac celu leczniczego podczas leczenia ambulatoryjnego;

nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woli i stanu

zdrowia ubezpieczonego, gwattowne zdarzenie wywo-

fane przyczyng zewnetrzng, bedace wytaczng oraz bezpo-

$rednig przyczyna zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig

PZU Zycie SA;

operacja chirurgiczna — zabieg chirurgiczny, wykonany

w placéwce medycznej przez lekarza o specjalnosci zabie-

gowej, w znieczuleniu ogdlnym, przewodowym lub miej-

scowym, hiezbedny z medycznego punktu widzenia w celu

wyleczenia lub zmniejszenia objawdéw choroby lub urazu,

z zastrzezeniem § 4 ust. 1 pkt 2;

Wyrdznia sie nastepujace rodzaje operacji chirurgicznych:

a) operacja chirurgiczna metoda otwarta — zabieg
chirurgiczny polegajacy na otwarciu jam ciata, zamknie-
tych przestrzeni lub $wiatta narzagdéw wewnetrznych
potgczony z czynno$ciami, okreslonymi w terminologii
medycznej jako rekoczyny, wewnatrz wyzej wymienio-
nych struktur,

b) operacja chirurgiczna metoda endoskopowa —
zabieg chirurgiczny polegajacy na takim otwarciu
jam ciata, zamknietych przestrzeni lub narzadéw
wewnetrznych, ktdre uniemozliwia czynnosci, okreslone
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w terminologii medycznej jako rekoczyny, wewnatrz wyzej

wymienionych struktur,

operacja chirurgiczna metodq zamknietq — zabieg
chirurgiczny bez otwierania jam ciata, zamknigtych
przestrzeni lub $wiatta narzagdéw wewnetrznych (zabiegi
przezskorne, przeznaczyniowe, z uzyciem endoskopu).
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Jezeli w Wykazie Operacji Chirurgicznych, o ktdrym mowa
w § 4 ust. 1 pkt 2, nie jest sprecyzowane, jaka metoda
dana operacja chirurgiczna jest wykonywana, PZU Zycie SA
ponosi odpowiedzialno$¢ za operacje chirurgiczng wykonang
metoda otwartg lub endoskopowa;

9) produkty — produkty oferowane i dostepne w aptece;

10) szpital - zakfad lecznictwa zamknietego przeznaczony do
udzielania $wiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia szpi-
talnego;

11) $wiadczeniodawca — podmiot, ktéry zawart
z PZU Zycie SA umowe o wspdtpracy w zakresie Kart
aptecznych, dotyczaca organizacji odbioru produktow
w aptece za pomocq Karty aptecznej;

12) usuniecie — catkowite usuniecie narzadu, struktury ciata
lub zmiany patologicznej;

13) wyciecie — czesciowe lub catkowite wyciecie tkanki,
narzadu, struktury ciata lub zmiany patologicznej;

14) zmiana — patologiczny rozrost komorek danej tkanki,
narzadu lub ukfadu;

15) trwaty nosnik — materiat lub narzedzie umozliwiajace kon-
sumentowi lub przedsigbiorcy przechowywanie informacji
kierowanych osobiscie do niego, w sposdb umozliwiajacy
dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni
do celdw, jakim te informacje stuza, i ktore pozwalajg na
odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienio-
nej postaci.

. Jezeli niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia nie stanowig odmien-

nie, okreslenia, ktore zostaty zdefiniowane w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia podstawowego, uzywane sa w niniejszych ogdlnych
warunkach ubezpieczenia w takim samym znaczeniu.

. Integralng czescig niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia

jest informacja wskazujaca, ktére z postanowien dotycza podsta-
wowych warunkow umowy.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego.
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. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie u ubezpieczo-

nego nastepujacych zdarzen w okresie odpowiedzialnosci

PZU Zycie SA:

1) leczenie szpitalne nastepstw nieszczesliwego wypadku,

z zastrzezeniem § 6 ust. 11 3;

2) wykonanie operacji chirurgicznych wymienionych w Wyka-
zie Operacji Chirurgicznych, stanowigcym zatgcznik nr 2 do
niniejszych ogdlnych warunkéw, z zastrzezeniem § 6
ust. 21 3.

PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli zdarzenia, o ktd-

rych mowa w ust. 1, miaty miejsce na terytorium kraju naleza-

cego do Unii Europejskiej lub na terytorium: Szwajcarii, Norwe-
gii, Islandii, Watykanu, Monako, USA, Kanady, Japonii, Australii,

Nowej Zelandii.

SWIADCZENIA Z TYTULU UMOWY
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Swiadczeniem jest przyznanie ubezpieczonemu przez PZU Zycie SA
— poprzez wydanie waznej Karty aptecznej — prawa do odbioru
w aptece produktéw o wartosci:

Powszechny Zakfad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102



1) w przypadku leczenia szpitalnego nastepstw nieszczesliwego
wypadku — 50% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu zajscia
nieszczesliwego wypadku;

2) w przypadku wykonania operacji chirurgicznej, zgodnie z kla-
syfikacjg zawartg w Wykazie Operacji Chirurgicznych:

a) 50% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu wykonania
operacji chirurgicznej — w przypadku operacji chirurgicznej
I klasy,

b) 30% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu wykonania
operacji chirurgicznej — w przypadku operacji chirurgicz-
nej II klasy,

c) 10% sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu wykonania
operacji chirurgicznej — w przypadku operacji chirurgicznej
III klasy,

z zastrzezeniem § 20 ust. 1.
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1. PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialnoé¢ za pierwsze leczenie szpi-
talne spowodowane danym nieszczesliwym wypadkiem, jezeli
rozpocznie sig ono w ciggu 14 dni od dnia zajscia tego nieszcze-
$Sliwego wypadku.

2. PZU Zycie SA ponosi odpowiedzialnoé¢ za wykonanie jednej
operacji chirurgicznej w kazdym okresie trwajacym kolejne
2 miesigce. Jezeli w tym okresie konieczne jest przeprowa-
dzenie dwéch lub wiecej operacji chirurgicznych, PZU Zycie SA
przyznaje ubezpieczonemu prawo do odbioru w aptece pro-
duktdw o wartosci najwyzszego procentu sumy ubezpieczenia
przystugujacego za jedng operacje chirurgiczng sposrdd wyko-
nanych.

3. Jezeli w trakcie trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
PZU Zycie SA wyda Karty apteczne o tacznej wartoéci réwnej lub
przekraczajacej 150% sumy ubezpieczenia, to odpowiedzialno$¢
PZU Zycie SA zakonczy sie zgodnie z § 16 pkt 7.

ZAWARCIE UMOWY

§7

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zosta¢ zawarta wraz
z zawarciem umowy ubezpieczenia podstawowego albo w trak-
cie jej trwania.

2. Umowa ubezpieczenia dodatkowego moze zostac zawarta na
rachunek osoby, ktorej wiek nie przekracza 64 lat w roku kalen-
darzowym, w ktérym przypadnie poczatek odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA w stosunku do tej osoby.

3. PZU Zycie SA potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dodat-
kowego dokumentem ubezpieczenia.

CZAS TRWANIA UMOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia dodatkowego zawierana jest:

1) na okres 1 roku, z tym Zze jezeli jest zawierana pomiedzy
rocznicami polisy ubezpieczenia podstawowego, zostaje
zawarta na okres do najblizszej rocznicy polisy ubezpieczenia
podstawowego albo

2) na okres 3 miesiecy.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, umowa ubezpie-
czenia dodatkowego zostanie przedtuzona na okres do najbliz-
szej rocznicy polisy ubezpieczenia podstawowego na podstawie
os$wiadczenia woli ubezpieczajgcego, o ile obowigzuje umowa
ubezpieczenia podstawowego oraz o ile w okresie, o ktorym
mowa w ust. 1 pkt 2, nie zakonczyta sie odpowiedzialnos¢
w umowie ubezpieczenia podstawowego.

§9
Umowa ubezpieczenia dodatkowego zostanie przedtuzona na
kolejne okresy roczne, o ile obowigzuje umowa ubezpieczenia pod-
stawowego i zadna ze stron nie postanowi inaczej, z tym ze o$wiad-
czenie wyrazajace wole nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia
dodatkowego na kolejny okres powinno by¢ ztozone do wiadomosci
drugiej strony na pismie na 30 dni przed uptywem okresu, na jaki
umowa ubezpieczenia dodatkowego zostata zawarta.

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA Z KARTA APTECZNA

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§10

1. Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy bez podawania
przyczyny, w terminie 30 dni od zawarcia umowy. Jezeli najpoz-
niej w chwili zawarcia umowy PZU Zycie SA nie poinformowat
ubezpieczajacego o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktdrym ubezpieczajgcy dowiedziat sie o tym
prawie. W przypadku odstapienia po przekazaniu sktadki PZU
Zycie SA zwraca ubezpieczajgcemu sktadke pomniejszong o jej
cze$¢ odpowiadajaca okresowi odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skutkuje
odstgpieniem od umowy ubezpieczenia podstawowego.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

§11

1. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez ubezpieczajgcego
w kazdym czasie, bez podawania przyczyny, na pismie, z zacho-
waniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia rozpoczyna sig pierwszego dnia miesigca naste-
pujacego bezposrednio po miesigcu, w ktérym PZU Zycie SA
otrzymat o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia podstawowego skutkuje
wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia dodatkowego.

3. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia dodatkowego nie skut-
kuje wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia podstawowego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§12
1. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia obowigzujacej w umowie ubez-
pieczenia dodatkowego okreslona jest w dokumencie ubezpie-
czenia.
2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia moze zosta¢ obnizona lub pod-
wyzszona o kwoty dodatkowe w trybie zmiany umowy obowia-
zujacym w ubezpieczeniu podstawowym.

SKELADKA

§13

1. Wysoko$¢ sktadki okresla PZU Zycie SA w zaleznoéci od wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, czestotliwosci przekazywania sktadek
oraz taryfy.

2. Wysokos$¢ sktadki obowigzujgcej w umowie ubezpieczenia
dodatkowego okreslona jest w dokumencie ubezpieczenia.

3. Sktadka jest przekazywana w petnej wymaganej kwocie wraz
ze skfadka za ubezpieczenie podstawowe, za takie same okresy
odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA, jak w ubezpieczeniu podsta-
wowym.

§14
1. Skfadke uwaza sie za przekazang zgodnie z zasadami przyje-
tymi w ubezpieczeniu podstawowym. Pod pojeciem przekazania
sktadki rozumie sie jej optacenie, jezeli takie pojecie jest uzy-
wane w ubezpieczeniu podstawowym.
2. Sktadka nalezna jest za okres odpowiedzialnosci PZU Zycie SA.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU ZYCIE SA

§15

1. Poczatek odpowiedzialnosci PZU Zycie SA w stosunku do ubez-
pieczonego przypada w pierwszym dniu miesigca kalendarzo-
wego i okre$lony jest w dokumencie ubezpieczenia, z zastrzeze-
niem ust. 2§ 3.

2. Jezeli ubezpieczony jest inng osobg niz ubezpieczajacy, odpowie-
dzialno¢ PZU Zycie SA rozpoczyna sie nie wczedniej niz nastep-
nego dnia po tym, gdy ubezpieczony o$wiadczyt PZU Zycie SA,



Ze chce skorzystac z zastrzezenia na jego rzecz ochrony ubez-
pieczeniowej na warunkach okreslonych w umowie. O$wiadcze-
nie powinno obejmowac takze wysoko$¢ sumy ubezpieczenia.

. Jezeli w dniu poczatku odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA nie ist-
nieje odpowiedzialno$¢ w ubezpieczeniu podstawowym, to odpo-
wiedzialno$¢ w ubezpieczeniu dodatkowym nie rozpocznie sie.

§16

Odpowiedzialnoé¢ PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego
konczy sie w dniu zaistnienia jednej z okolicznosci:

1) zakonczenia odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w ubezpiecze-
niu podstawowym;

2) otrzymania przez PZU Zycie SA oéwiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia dodatko-
wego;

3) uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia dodat-
kowego;

4) rocznicy polisy ubezpieczenia podstawowego przypadaja-
cej w roku kalendarzowym, w ktérym ubezpieczony konczy
65 lat;

5) uptywu czasu trwania umowy ubezpieczenia dodatkowego
w przypadku jej nieprzedtuzenia;

6) rozwigzania umowy ubezpieczenia dodatkowego;

7) korica miesigca, w ktdrym wydano Karty apteczne o tacznej
wartosci okreslonej w § 6 ust. 3.

z zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, uzyciem narko-
tykow, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub

$rodkow zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziata-

niu narkomanii.

. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu leczenia

szpitalnego:

1) w nastepujacych zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego:
szpitalach uzdrowiskowych, sanatoriach uzdrowiskowych,
prewentoriach, przychodniach uzdrowiskowych, zaktadach
przyrodoleczniczych, szpitalach i sanatoriach w urzadzonych
podziemnych wyrobiskach gérniczych;

w oddziatach dziennych w rozumieniu przepiséw dotyczacych
$wiadczen gwarantowanych w zakresie leczenia szpitalnego
obowigzujacych w dniu zdarzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1
oraz takich zaktadach opieki zdrowotnej w rozumieniu prze-
pisow o zaktadach opieki zdrowotnej, obowigzujgcych w dniu
zdarzenia, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1, ktdre nie sg przezna-
czone do udzielania $wiadczen w zakresie leczenia szpitalnego.

8§19
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. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu operacji chi-

rurgicznej:

1) ktdrej koniecznos¢ przeprowadzenia powstata w wyniku
obrazen i skutkéw chorobowych doznanych w wyniku reakji
termojadrowych, wybuchu nuklearnego, oddziatywania odpa-

déw nuklearnych, dziatania promieniowania radioaktywnego
lub jonizujacego;
2) w ktdrej ubezpieczony byt dawca organdw lub narzadéw;
3) kosmetycznej lub plastycznej, z wyjatkiem operacji chirur-
gicznej niezbednej do usuniecia nastepstw nieszczesliwych
§17 wypadkéw zaistniatych lub choroby nowotworowej wykrytej
PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do ubez- w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA;
pieczonego, jezeli koniecznos¢ leczenia szpitalnego lub wykonania 4) przeprowadzonej w celu antykoncepcyjnym;
operacji chirurgicznej wynika z: 5) zmniejszenia lub powiekszenia piersi oraz zmiany pici;
1) obrazen i skutkdw chorobowych powstatych w wyniku nie- 6) implantowania zebow;
szczesliwego wypadku, ktory powstat poza okresem odpo- 7) wykonanej w celach diagnostycznych;
wiedzialnosci PZU Zycie SA; 8) zwigzanej z usunieciem ciat obcych metoda endoskopowa.
obrazen i skutkéw chorobowych powstatych w wyniku dzia- 2. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu operacji chi-
fan wojennych, katastrof, rozumianych jako nagte i nie- rurgicznych bedacych nastepstwem chordb, ktdre:
oczekiwane wydarzenie niosace ze soba negatywne skutki 1) nie byty zdiagnozowane lub leczone u ubezpieczonego
w postaci skazenia promieniotwdrczego, chemicznego w okresie odpowiedzialnoéci PZU Zycie SA w stosunku do
badz biologicznego, oraz czynnego udziatu ubezpieczonego ubezpieczonego albo
w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych; 2) byty nastepstwem chordb, ktore nie byty zdiagnozowane
obrazen powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania lub leczone u ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci
popetnienia przez ubezpieczonego czynu wypetniajacego PZU Zycie SA w stosunku do ubezpieczonego.
ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa;
obrazen powstatych w wyniku wypadku komunikacyjnego, §20
gdy ubezpieczony prowadzit pojazd: 1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do ubez-
a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepi- pieczonego z tytutu operacji chirurgicznych przeprowadzonych
sach prawa do prowadzenia danego pojazdu, a miato to w okresie karencji, tj. w okresie 3 miesiecy liczac od poczatku
wplyw na zajécie zdarzenia, odpowiedzialno$ci w stosunku do ubezpieczonego, z zastrzeze-
b) bedac w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwo- niem ust. 3.
$ci, pod wptywem narkotykoéw, $rodkdw odurzajacych, 2. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do ubez-
substancji psychotropowych lub érodkdéw zastepczych pieczonego w zakresie kwoty dodatkowej sumy ubezpieczenia
w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, z tytutu operacji chirurgicznych przeprowadzonych w okresie
a miato to wplyw na zajscie zdarzenia; karencji, tj. okresie 3 pierwszych miesiecy obowigzywania pod-
obrazen doznanych wskutek przebywania w stanie nietrzez- wyzszonej sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 3.
wosci, pod wptywem narkotykdw, Srodkéw odurzajacych, 3. Karendji nie stosuje sie, jezeli konieczno$¢ przeprowadzenia ope-
substancji psychotropowych lub érodkdéw zastepczych w rozu- racji chirurgicznej wynika z nieszczesliwego wypadku.
mieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, o ile stan
ten miat wptyw na zajscie zdarzenia;
skutkéw samookaleczenia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego samobdjstwa;
obrazen doznanych w wyniku uprawiania nastepujacych §21
sportow o ryzykownym charakterze: sportow walki, sportow Prawo do $wiadczenia z tytutu leczenia szpitalnego lub wykonanej
motorowych i motorowodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki  operacji chirurgicznej przystuguje ubezpieczonemu.
wysokogorskiej i skatkowej, speleologii, nurkowania ze specja-
listycznym sprzetem umozliwiajacym oddychanie pod woda,

WYLACZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
PZU ZYCIE SA
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6 UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA
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skokéw do wody, skokéw na linie (ang. bungee jumping) oraz ~ WYKONANIE ZOBOWIAZAN
udziatu w wyscigach, z wyjatkiem biegéw i ptywania. §22
§18 Roszczenie 0 wykonanie zobowigzania moze zosta¢ zgtoszone:

1. PZU Zycie SA nie ponosi odpowiedzialnoéci w stosunku do ubez-
pieczonego, jezeli koniecznos¢ leczenia szpitalnego wynika

1) po wykonaniu operacji chirurgicznej;
2) po zakonczeniu leczenia szpitalnego;

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA Z KARTA APTECZNA



3) w trakcie leczenia szpitalnego — po 30. lub 60. dniu tego
leczenia.

§23
+ Whioskujacy o wykonanie zobowigzania wynikajacego z umowy
ubezpieczenia dodatkowego sktada do PZU Zycie SA:
1) zgtoszenie roszczenia;
2) w przypadku leczenia szpitalnego:

a) dokument potwierdzajacy zajscie nieszczesliwego
wypadku i jego date,

b) karte informacyjng leczenia szpitalnego — w przypadku,
o ktérym mowa w § 22 pkt 2,

c) dokument potwierdzajacy leczenie szpitalne, wydany
przez lekarza prowadzacego — w przypadku, o ktérym
mowa w § 22 pkt 3,

w przypadku wykonania operacji chirurgicznej — karte infor-

macyjna z placdwki medycznej (z podanym numerem staty-

stycznym operacji chirurgicznej ustalonym wedtug

Miedzynarodowej Klasyfikacji Procedur Medycznych) albo

zaswiadczenie o przebyciu operacji chirurgicznej na odpo-

wiednim formularzu PZU Zycie SA — na koszt ubezpie-
czonego;

inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci

roszczenia — na zyczenie PZU Zycie SA.

2. W przypadku wykonania operacji chirurgicznej lub leczenia
szpitalnego na terytorium kraju, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 —
innym niz Rzeczpospolita Polska, wnioskujacy dostarcza doku-
menty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 i 3, przettumaczone na
jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

3. PZU Zycie SA ocenia zasadno$¢ roszczenia na podstawie doku-
mentacji, o ktdrej mowa w ust. 1i 2.

§24
Prawo do $wiadczenia z tytutu leczenia szpitalnego przystuguje,
o ile z medycznego punktu widzenia istnieje normalny zwigzek przy-
czynowo-skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a lecze-
niem szpitalnym.
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§25
1. Swiadczenie realizowane jest w formie przyznania ubezpieczo-
nemu przez PZU Zycie SA prawa do odbioru produktéw w aptece
poprzez wydanie Karty aptecznej, z zastrzezeniem ust. 2.
2. W przypadku:
1) rozwigzania umowy o wspdtpracy w zakresie Kart aptecznych
zawartej przez PZU Zycie SA ze $wiadczeniodawca;
2) trwatego braku mozliwosci odbioru produktdéw w aptece
z przyczyn lezacych po stronie $wiadczeniodawcy, to jest
likwidacji badz upadtosci $wiadczeniodawcy,
$wiadczenie realizowane jest jednorazowo w formie pienieznej
w petnej naleznej kwocie.

PRAWA I OBOWIAZKI STRON

826

1. Stronom umowy oraz ubezpieczonemu przystuguja prawa i obo-
wigzki wynikajace z ogdlnych warunkéw ubezpieczenia pod-
stawowego, niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
dodatkowego oraz z obowigzujgcych przepiséw prawa, w szcze-
golnosci kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej.

2. PZU Zycie SA jest obowiazany w szczegdlnosci:

1) przekazywac ubezpieczajgcemu, na pismie albo za jego
zgoda na innym trwatym nosniku lub za pomoca $rodkow
komunikacji elektronicznej — informacje dotyczace zmiany
warunkéw umowy lub zmiany prawa wiasciwego dla umowy,
przed wyrazeniem przez strony zgody na dokonanie takich
zmian, z okre$leniem wptywu tych zmian na warto$¢ $wiad-
czen przystugujacych z tytutu umowy,

2) przekazywac na zadanie ubezpieczonego informacje, o kto-
rych mowa w pkt. 1,

3) informowac pisemnie osobe zgtaszajacg roszczenie oraz
ubezpieczonego, jesli nie jest on osobg zgtaszajaca rosz-
czenie, 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczenia

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA Z KARTA APTECZNA

w catosci lub czesci w przewidzianym terminie oraz wyptaci¢
bezsporng czes$¢ $wiadczenia,

informowac pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz
ubezpieczonego, jesli nie jest on osobg zgtaszajacg rosz-
czenie, ze $wiadczenie nie przystuguje w catosci lub czesci,
wskazujac na okolicznosci i podstawe prawng uzasadnia-
jaca catkowitg lub czeSciowg odmowe wyptaty $wiadczenia,
z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sadowej,

udostepnia¢ ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, osobie
wystepujacej z roszczeniem, osobie uprawnionej do zadania
spetnienia $wiadczenia oraz spadkobiercy ubezpieczonego,
ktdry zgtosit zawiadomienie o zdarzeniu — informacje i doku-
menty, ktére miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci
PZU Zycie SA lub wysoko$¢ $wiadczenia; na zadanie wyzej
wymienionych oséb informacje i dokumenty moga by¢ udo-
stepniane réwniez w postaci elektronicznej.

4

=
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. Ubezpieczajacy i ubezpieczony maja prawo zadaé, by PZU Zycie

SA wypetniat prawidtowo i terminowo obowigzki wynikajace

z 0gdInych warunkéw ubezpieczenia podstawowego oraz ust.
2, a takze z obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlno-
$ci kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

8§27

. Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu i innemu uprawnionemu

do zadania spetnienia $wiadczenia z umowy ubezpieczenia,
bedacemu osobg fizyczng, przystuguje prawo ztozenia reklama-
cji w rozumieniu ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez pod-
mioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, tj. prawo
skierowania wystapienia do PZU Zycie SA, w ktérym zgfasza on
zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez PZU Zycie SA.

. Reklamacje sktada sie w kazdej jednostce PZU Zycie SA obstu-

gujacej klienta.

. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowa w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe;

2) ustnej — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty osoby, o ktérej mowa w ust. 1, w jednostce, o ktdrej
mowa w ust. 2;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.
pl lub wypetniajac formularz na pzu.pl.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpowiedzi,

bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 5.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie,

o ktérym mowa w ust. 4, PZU Zycie SA przekazuje osobie, ktéra

ztozyta reklamacje, informacje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opoznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla roz-
patrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje zostanie dostarczona

osobie, ktora jg ztozyta, w postaci papierowej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu ustawy o ustu-
gach ptatniczych lub poczta elektroniczng wytacznie na wniosek
tej osoby.

. Klientowi, o ktérym mowa w ust. 1, przystuguje prawo wniesie-

nia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamacji;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzo-
nej zgodnie z wolg klienta w terminie okreslonym w odpowie-
dzi na te reklamacje.

. Skarge lub zazalenie, niebedace reklamacja, o ktdrej mowa

w ust. 1, sklada sie w formie pisemnej, za posrednictwem
poczty, kuriera lub osobiscie, do kazdej jednostki organizacyjnej
PZU Zycie SA w sposéb umozliwiajacy identyfikacje osoby wno-
szacej i przedmiotu skargi lub zazalenia.



10.

11.

12.

13.

1.

. Skargi i zazalenia rozpatrywane sa przez jednostki organiza-

cyjne PZU Zycie SA, zgodnie z zakresem ich dziatania.

PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zazalenie niezwtocznie, jed-
nak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania, i udziela
pisemnej odpowiedzi, a w przypadku niemoznosci ich rozpatrze-
nia w powyzszym terminie zawiadamia pisemnie wnoszacego

z podaniem przyczyny zwtoki i nowego terminu rozpatrzenia.
Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu i innemu uprawnionemu
do zadania spetnienia $wiadczenia z umowy ubezpieczenia,
bedacemu konsumentem, przystuguje prawo zwrdcenia sie

o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.
PZU Zycie SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finanso-
wego.

Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu
ubezpieczen sg dostepne na stronie internetowej pzu.pl w cze-
$ci dotyczacej relacji inwestorskich.

§28
Powodztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna wytoczy¢é
wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wia-
Sciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby: ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub innego uprawnionego do zadania spetnienia
$wiadczenia z umowy ubezpieczenia albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy: ubezpieczajacego, ubezpie-
czonego lub innego uprawnionego do zadania spetnienia $wiad-
czenia z umowy ubezpieczania.

( 801102 102 pzu.pl

2. Prawem wiasciwym w stosunkach wynikajacych z umowy jest
prawo polskie.

§29
W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach maja zasto-
sowanie ogdlne warunki ubezpieczenia podstawowego, przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne stosowne przepisy prawa.

8§30

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwata nr UZ/482/2008 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 22 grudnia 2008 roku,
ze zmianami zatwierdzonymi uchwatg nr UzZ/145/2009
Zarzadu Powszechnego Zakfadu Ubezpieczer na Zycie SA
z dnia 14 maja 2009 roku, uchwatg nr UZ/19/2011 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 24
stycznia 2011 roku, uchwatg nr UZ/342/2011 Zarzadu Powszech-
nego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 22 grudnia 2011
roku, uchwatg nr UZ/206/2014 Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen na Zycie SA z dnia 16 grudnia 2014 roku oraz ze
zmianami zatwierdzonymi uchwata nr UZ/241/2015 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen na Zycie SA z dnia
15 grudnia 2015 roku.

2. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie
z dniem 1 stycznia 2016 roku.

PzUZ 7457/5



REGULAMIN KARTY APTECZNEJ]

zatacznik nr 1 do ogdlnych warunkéw dodatkowego ubezpieczenia
z Kartg apteczng

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejszy Regulamin okreéla zasady aktywacji i uzytkowania Karty
aptecznej.

§2
Uzyte w regulaminie Karty aptecznej okreslenia oznaczaja:

1) bezgotéwkowa realizacja Karty aptecznej — bezgotow-
kowy odbidr produktéw w aptece, ktdra posiada techniczng
mozliwos¢ realizacji Karty aptecznej;

2) data waznosci — ostatni dzien miesigca przypadajacego po
uptywie trzech lat, liczac od korca miesigca, w ktorym Karta
apteczna zostata nadana przez PZU Zycie SA na poczte;

3) dowéd zakupu — potwierdzenie zakupu produktow
w aptece w okresie waznosci karty (np. paragon, faktura);

4) duplikat Karty aptecznej — wydana w miejsce zablokowa-
nej Karty aptecznej karta, majaca takie same cechy, co Karta
apteczna, z tym ze data waznosci duplikatu jest ta sama,
co data waznosci Karty aptecznej, a limit jest pomniejszony
o warto$¢ odebranych produktéw za pomoca Karty aptecznej
badz duplikatu Karty aptecznej;

5) gotowkowa realizacja Karty aptecznej — zwrot kosztow
zakupionych produktéw w aptece na podstawie ztozonego do
PZU Zycie SA zgtoszenia o realizacje Karty aptecznej;

6) limit — warto$¢ produktéw, w jakiej ubezpieczonemu
w ramach ubezpieczenia PZU Zycie SA zostato przyznane
prawo do ich odbioru w aptece.

§3

Karta apteczna nie jest elektronicznym instrumentem pfatniczym

ani instrumentem pienigdza elektronicznego, ani tez kartg ptatnicza.

§4

1. Karta apteczna stuzy do odbioru produktéw w aptece, a jej
wydanie jest realizacjg $wiadczenia z tytutu umowy ubezpie-
czenia.

2. Aktualny wykaz aptek umozliwiajgcych realizacje Karty aptecz-
nej, informacje o bezgotdwkowej realizacji Karty aptecznej
oraz mozliwe formy gotdwkowej realizacji Karty aptecznej sa
dostepne na Infolinii Grupy PZU, na stronie internetowej
www.pzu.pl oraz w oddziale PZU Zycie SA.

WYDANIE KARTY APTECZNE]

§5
Wraz z Kartg apteczng PZU Zycie SA przekazuje ubezpieczonemu
informacje o dacie jej waznosci oraz o sposobie jej aktywacji.

STATUS KARTY APTECZNE])

§6

1. Wydana ubezpieczonemu Karta apteczna jest oznaczona nume-
rem identyfikacyjnym, posiada kod paskowy i jest nieaktywna.

2. Wydanej Karcie aptecznej przypisane sa: data waznosci oraz
limit.

3. W celu aktywacji Karty aptecznej ubezpieczony niezwtocznie po
jej otrzymaniu dzwoni na Infolinie¢ Grupy PZU. Aktywacji Karty
aptecznej dokonuje sie na podstawie danych osobowych ubez-
pieczonego oraz numeru identyfikacyjnego Karty aptecznej.
Karta apteczna jest aktywna najpdzniej w dniu nastepnym.

4. Karta apteczna traci wazno$¢ w dniu zaistnienia jednej z oko-
licznosci:

1) odbioru produktéw o wartosci limitu;
2) uptywu daty waznosci;
3) zablokowania Karty aptecznej zgodnie z § 8 ust. 1 2.

OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA Z KARTA APTECZNA

ZASADY UZYTKOWANIA KARTY APTECZNEJ

§7

1. Karta apteczna powinna by¢ aktywowana przed dokonaniem
zakupu produktow w aptece.

2. W celu bezgotéwkowej realizacji Karty aptecznej ubezpieczony
powinien okaza¢ aktywna Karte apteczng w aptece umozliwiaja-
cej bezgotowkowg realizacje Karty aptecznej.

3. W celu gotéwkowej realizacji Karty aptecznej ubezpieczony
dokonuje zgtoszenia do PZU Zycie SA okazujac aktywnq Karte
apteczng oraz dowdd zakupu produktéw w aptece. W terminie
21 dni od daty zgtoszenia i okazania aktywnej Katy aptecznej
oraz dowodu zakupu produktéw w aptece, PZU Zycie SA doko-
nuje zwrotu kosztdw zakupionych produktow.

4. Realizacja Karty aptecznej powoduje zmniejszenie jej limitu.
Informacje o wartosci pozostatego limitu uzyskuje sie w aptece
umozliwiajgcej bezgotdwkowaq realizacje Karty aptecznej oraz na
Infolinii Grupy PZU.

5. Realizacje Karty aptecznej mozna taczy¢ z zakupami w aptece.
Oznacza to, ze wartos¢ produktu przekraczajaca limit Karty
aptecznej finansuje ubezpieczony z wasnych srodkow.

6. Karta apteczna nie podlega wymianie na gotdwke. Oznacza to,
ze w przypadku realizacji Karty aptecznej o wartosci nizszej niz
pozostaty do wykorzystania limit, nie ma mozliwosci zamiany
pozostatego limitu na gotéwke.

7. Produkt odebrany za pomoca Karty aptecznej nie podlega zwro-
towi, z zastrzezeniem § 10 ust. 2 i ust. 3.

8. W przypadku trwatej niemoznosci realizacji Karty aptecznej
z przyczyn lezacych po stronie $wiadczeniodawcy tj. jego likwi-
dacji lub upadtosci, ubezpieczony otrzymuje $rodki pienigzne,
bedace réwnowartoscia niewykorzystanego limitu.

9. W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Karty aptecznej
ubezpieczony powinien niezwtocznie zgtosic ten fakt dzwoniac
na Infolinie¢ Grupy PZU.

BLOKADA KARTY APTECZNE]

§8
1. Karta apteczna blokowana jest w przypadku:

1) gdy po 30 dniach, liczac od dnia nadania Karty aptecznej
przez PZU Zycie SA na poczcie, Infolinia Grupy PZU uzy-
ska informacje o nieotrzymaniu przez ubezpieczonego Karty
aptecznej z przyczyn niezaleznych od PZU Zycie SA;

2) zgtoszenia przez ubezpieczonego Infolinii Grupy PZU utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia Karty aptecznej uniemozliwiaja-
cych jej uzytkowanie.

2. Blokada Karty aptecznej dokonywana jest najpdzniej w nastep-
nym dniu po uzyskaniu przez Infolinie Grupy PZU informacji,

o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2. Blokada Karty aptecznej jest

nieodwracalna.

3. PZU Zycie SA nie odpowiada za nieuprawnione uzycie Karty
aptecznej, ktére nastapito:

1) przed zgtoszeniem utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Karty
aptecznej o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2;

2) w wyniku przekazania Karty aptecznej osobie trzeciej.

WYDANIE DUPLIKATU KARTY APTECZNE]

89
1. W sytuacji, o ktorej mowa w § 8 ust. 1 i 2, ubezpieczonemu
niezwtocznie po zablokowaniu zostanie wydany duplikat Karty
aptecznej z limitem pozostatym w chwili dokonania blokady.
2. Duplikat Karty aptecznej oznaczony jest nowym numerem iden-
tyfikacyjnym i jest nieaktywny. Aktywacji nalezy dokonac¢ zgod-
nie z § 6 ust. 3.

REKLAMACIE

8§10
1. Reklamacje zwigzane z uzytkowaniem Karty aptecznej, w szcze-
golnosci w przypadku braku mozliwosci odbioru produktéw za



pomoca aktywnej Karty aptecznej, zgtasza sie na Infolinie
Grupy PZU.

. Reklamacje produktéw z powodu wady jakosciowej lub niewta-
$ciwego ich wydania rozpatruje apteka zgodnie z ogdInie obo-
wigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z prze-
pisami prawa farmaceutycznego.

. W przypadku zwrotu produktu z powodu reklamacji, o ktdrej
mowa w ust. 2, apteka zwraca $rodki pieniezne odpowiadajgce
wartosci zwracanego produktu.

( 801102 102 pzu.pl

POSTANOWIENIA KONCOWE

§11
W sprawach nieuregulowanych w regulaminie majg zastosowanie
ogolne warunki ubezpieczenia, przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz inne stosowne prze-
pisy prawa.



WYKAZ OPERACJII CHIRURGICZNYCH

Zatacznik nr 2 do ogdlnych warunkéw dodatkowego ubezpieczenia

z Kartg apteczng

Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Trepanacja twardéwki z usunieciem teczowki I
Ukiad nerwowy Wycigcie teczowki 111
Rozlegte wyciecie tkanki mézgowej I Wytworzenie przetoki twardowki z usunieciem teczowki 111
Wyciecie zmiany tkanki mdzgowej 1 Naciecie teczowki il
Stereotaktyczna ablacja tkanki mézgowej I Wyciecie zmiany ciatka rzeskowego 11
Drenaz zmiany tkanki mozgowej I Usuniecie soczewki po urazie 111
Wentrykulostomia II Operacja ciata szklistego 11
Operacja tetniaka lub naczyniaka mozgu ze wskazan nagtych I Zniszczenie zmiany siatkowki 111
Wewnatrzczaszkowe przecigcie nerwu czaszkowego I
Zewnatrzczaszkowe przeciecie lub zmiazdzenie nerwu Ucho
II
czaszkowego Nacigcie zewnetrznego przewodu stuchowego II
Wyciecie zmiany nerwu czaszkowego I Usuniecie zmiany ucha zewnetrznego 111
Operacja naprawcza nerwu czaszkowego I Naciecie ucha zewnetrznego 111
Wyciecie zmiany w oponach mézgu I Otwarcie wyrostka sutkowatego I
Rekonstrukcja opony twardej I Plastyka btony bebenkowej z uzyciem przeszczepu II
Kraniotomia z drenazem przestrzeni zewnatrzoponowej I Otwarcie ucha $rodkowego 111
Naciecie opon mdzgu z drenazem I Usuniecie zmiany ucha $rodkowego I
Wycigcie zmiany rdzenia kregowego lub opon rdzeniowych 1 Operacja trabki Eustachiusza 11
Przecigcie korzeni nerwéw rdzeniowych (rhizotomia) I Operacja $limaka I
Wycigcie nerwu obwodowego 111 Operacja aparatu przedsionkowego I
Przeciecie lub zmiazdzenie nerwu obwodowego II1
Wyciecie zmiany nerwu obwodowego (nerwiaka) 111 Uklad oddechowy
Sympatektomia szyjna I Wyciecie nosa il
. Podwigzanie tetnicy przy krwotoku z nosa 111
Ukiad endokrynologiczny oraz gruczot sutkowy Radykalna antrotomia (otwarcie) zatoki szczekowej 111
Usuniecie przysadki mézgowej przezczotowe II Operacja zatoki czotowej 111
Wyciecie szyszynki I Operacja zatoki klinowej 111
Catkowita resekcja tarczycy II Operacja zatoki sitowej 111
Usuniecie przytarczyc I Wyciecie gardta I
Wyciecie grasicy II Naprawcze szycie rany gardta 111
Wyciecie nadnercza I Wyciecie przetoki gardtowo-przetykowej il
Operacje nieprawidtowo potozonej tkanki nadnerczy II Usuniecie krtani 11
Mastektomia catkowita sutka I Wyciecie zmiany krtani metodg otwartg il
Usunigcie zmiany sutka 111 Rekonstrukcja krtani I
Terapeutyczna operacja krtani przy uzyciu endoskopu 111
Oko CzeSciowe wyciecie tchawicy 1
Usuniecie gatki ocznej I Operacja zamkniecia przetoki tchawicy I
Usuniecie zmiany oczodotu I Rekonstrukcja tchawicy metodg otwarta I
Rewizja protezy gatki ocznej 111 Tracheostomia stata 111
Zaopatrzenie rany gatki ocznej i oczodotu 111 Operacja naprawcza w zakresie chrzastki nalewkowatej I
Naciecie oczodotu 11 Wyciecie oskrzela I
Rozciecie kata szpary powiekowej 1II Operacja przy pomocy endoskopu dolnego odcinka uktadu
Wycigcie duzej zmiany powieki III oddechowego metoda fiberoskopowg (nie obejmuje it
Rekonstrukcja powieki przy pomocy przeszczepu 111 fiberoskopii diagnostycznej, nie obejmuje usuniecia ciata obcego
Korekcja opadania powieki 111 bez naciecia)
Rozdzielenie zrostu powiek I Operacja przy pomocy endoskopu dolnego odcinka uktadu
Ochronne zeszycie szpary powiekowej III oddechowego metodg bronchoskopowa (nie obejmuje it
Operacja gruczotu fzowego 111 bronchoskopii diagnostycznej, nie obejmuje usuniecia ciata
Zespolenie drég tzowych z jama nosowg i obcego bez naciecia)
Naciecie woreczka tzowego i drég tzowych 111 Wyciecie ptuca I
Usuniecie miesnia okoruchowego I Usunigcie zmiany tkanki ptucnej metoda otwartg I
Zaopatrzenie rany migsnia okoruchowego III Operacja $rodpiersia metodg otwartg (nie obejmuje biopsji I
Usuniecie zmiany spojowki III diagnostycznych)
Operacja naprawcza skaleczenia spojowki 111 Operacja $rodpiersia przy uzyciu endoskopu il
Naciecie spojowki 111
Wycigcie zmiany rogowki II1 Jama ustna
Przeszczep rogowki II Korekcja deformacji wargi 111
Operacja naprawcza rogowki II1 Usuniecie zmiany z wargi 111
Naciecie rogowki 111 Wyciecie jezyka II
Usuniecie zmiany twardowki 111 Wyciecie zmiany jezyka 111
Zabieg naprawczy odklejenia siatkéwki z klamrowaniem b Nacigcie jezyka 111
twardéwki i wszczepem Drenaz ropnia okotomigdatkowego 111
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Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Rekgnstrukcja innej struktury jamy ustnej (z wytgczeniem I Wycigcie odbytnicy I
zebdw i dzigset) Usuniecie zmiany odbytnicy metodg otwartg I
Wyciecie Slinianki III Wyciecie odbytu il
Usuniecie zmiany $linianki jins Usuniecie zmiany odbytu 111
Naciecie przewodu $linowego 111 Wycigcie ropnia odbytnicy 111
Przeszczepienie ujscia przewodu $linowego III . .
Usuniecie kamienia z przewodu élinowego metoda otwartg 111 Inne narzady jamy brzusznej
Zamkniecie przetoki $linowej 111 Wycigcie watroby I
Poszerzenie przewodu $linowego 111 Usunigcie zmiany watroby I
. L. Nacigcie watroby 111
Gorna czesc¢ przewodu pokarmowego Endoskopowa operacja watroby i
Usuniecie przetyku i zotadka I Przeznaczyniowe zabiegi operacyjne na naczyniach it
Usuniecie przetyku I watrobowych
Wycigcie przetyku I Zespolenie pecherzyka zétciowego I
Wyciecie zmiany przetyku metoda otwartg I Operacja naprawcza pecherzyka zétciowego il
Zespolenie omijajace przetyk I Cholecystostomia 111
Rewizja zespolenia przetyku I Przeskorna terapeutyczna operacja pecherzyka zotciowego 111
Operacja naprawcza przetyku I Wyciecie przewodu z6tciowego wspélnego 11
Wytworzenie przetoki przetykowej I Usuniecie zmiany drdg zotciowych il
Naciecie przetyku I Zespolenie przewodu watrobowego I
Operacja zylakdw przetyku metoda otwartg I Zespolenie przewodu z6tciowego wspdlnego il
Wprowadzenie statej endoprotezy przetykowej metoda otwartg II Operacja naprawcza drog zétciowych metodg otwarta I
Endoskopowe usuniecie zmiany przetyku (nie obejmuje I Naciecie przewodu z6tciowego il
usuniecia ciata obcego bez nacigcia) Przezdwunastnicza plastyka zwieracza przewodu I
Endoskopowe usunigcie zmiany przetyku z zastosowaniem I trzustkowego metoda otwartg
sztywnego ezofazoskopu Przezdwunastnicze nacigcie zwieracza brodawki Vatera I
Usuniecie zotadka 1 metodg otwartg
Wyciecie zotadka II Endoskopowe naciecie zwieracza (Oddiego) i brodawki I
Usuniecie zmiany zotadka metodg otwartg I (Vatera)
Operacja plastyczna zotadka I Endoskopowe wprowadzenie protezy do przewodu z6tciowego 111
Zespolenie zotadkowo-dwunastnicze bez usuniecia zotadka I Endoskopowa operacja przewodu trzustkowego 111
Zespolenie zotgdkowo-jelitowe I Endoskopowy zabieg terapeutyczny drég zotciowych 111
Gastrostomia 111 Przezskérna implantacja protezy przewodu zotciowego 111
Opanowanie krwotoku i zeszycie wrzodu zotgdka I Operacja w zakresie przewodu z6tciowego poprzez I
Pyloromyotomia I dren T (Kehra)
Usuniecie zmiany gérnego odcinka przewodu pokarmowego Usunigcie trzustki 1
metoda endoskopowg (nie obejmuje usuniecia ciata obcego 111 Wyciecie gtowy trzustki I
bez naciecia) Usuniecie zmiany trzustki II
Wyciecie dwunastnicy I Zespolenie trzustki i przewodu trzustkowego I
Usuniecie zmiany dwunastnicy metoda otwartg I Otwarty drenaz zmiany trzustki i
Zespolenie omijajgce dwunastnicy I Naciecie trzustki I
Opanowanie krwotoku i zeszycie wrzodu dwunastnicy I Usunigcie $ledziony i
Wyciecie jelita cienkiego I
Usuniecie zmiany jelita cienkiego metoda otwarta I Serce
Wytonienie jelita cienkiego I Zamknigcie ubytku przegrody miedzykomorowej I
Zespolenie omijajace jelita cienkiego II Zabiegi w zakresie przegrdd serca na zamknigtym sercu 11
Usuniecie zmiany jelita cienkiego przy uzyciu endoskopu 111 Terapeutyczna przeznaczyniowa operacja przegrody serca I
Wyciecie jelita kretego I Wytworzenie wewnatrzsercowego kanatu zastawkowego 1
Usuniecie zmiany jelita kretego metodg otwartg I Wytworzenie wewnatrzsercowego kanatu innego rodzaju I
Zespolenie omijajace jelita kretego I Plastyka przedsionka serca 1
Rewizja zespolenia jelita cienkiego I Otwarta walwulotomia I
Wytworzenie illeostomii I Zamknieta walwulotomia 1
Rewizja przetoki jelita cienkiego I Przezskérna operacja dotyczaca zastawki serca II
Ufiksowanie jelita cienkiego 1 Usuniecie zwezenia struktur zwigzanych z zastawkami serca 1
Terapeutyczna operacja jelita kretego przy uzyciu endoskopu III Pomostowanie tetnicy wiericowej za pomocg zyty I
., odpiszczelowej
Dolna czes¢ przewodu pokarmowego Pomostowanie tetnicy wiencowej za pomocg allograftu I
Wyciecie wyrostka robaczkowego ze wskazan nagtych 111 Pomostowanie tetnicy wierncowej za pomoca protezy I
Usuniecie jelita grubego z odbytnicg I Pomostowanie tetnicy wiencowe;j z tetnicg piersiowg I
Usuniecie okreznicy I wewnetrzng
Prawostronna hemikolektomia I Otwarta koronaroplastyka I
Usuniecie poprzecznicy I Przezskérna balonowa angioplastyka tetnicy wiencowej 11
Lewostronna hemikolektomia I Otwarta operacja uktadu bodZcoprzewodzacego serca I
Wyciecie esicy II Wyciecie osierdzia I
Usuniecie zmiany okreznicy metoda otwartg I Wyciecie tetniaka serca il
Zespolenie omijajace okreznicy I Naciecie osierdzia i
Wytonienie jelita grubego I B . .
Nadiecie okreznicy I Naczynia tetnicze oraz zylne
Ufiksowanie jelita grubego 111 Operacja naprawcza tetnicy ptucnej I
Odprowadzenie wgtobionego jelita grubego metodg otwarta I Przezskorna operacja tetnicy ptucnej 11
Usuniecie zmiany okreznicy przy uzyciu endoskopu 111 Wytworzenie pozaanatomicznego pomostu aortalnego I
Endoskopowe usunigcie zmiany esicy z zastosowaniem et Operacja tetniaka aorty z powodu jego pekniecia metoda I

sztywnego sigmoidoskopu
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Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Wymiana aortalnej protezy naczyniowej I Wyciecie sromu I
Operacja tetniaka rozwarstwiajgcego aorty I Wyciecie zmiany sromu 111
Przeznaczyniowa operacja tetniaka aorty z uzyciem stentu I Operacja naprawcza w obrebie sromu 111
Reimplantacja tetnicy szyjnej po urazie tetnicy 1 Nacigcie kanatu pochwy 111
Przeznaczyniowa operacja tetnicy szyjnej II Wycigcie pochwy 111
Operacja tetniaka tetnicy mézgu I Naciecie zrostéw pochwy 111
Przeznaczyniowa operacja tetnicy mozgowej II Usuniecie zmiany pochwy III
Rekonstrukcja tetnicy podobojczykowej I Operacja plastyczna pochwy 11
Przeznaczyniowa operacja tetnicy podobojczykowej I Wyciecie szyjki macicy z réwnoczesng plastyka pochwy 111
Rekonstrukcja tetnicy nerkowej I Plastyka sklepienia pochwy 111
Przeznaczyniowa operacja tetnicy nerkowej I Operacja w obrebie zatoki Douglas'a 111
Rekonstrukcja innych gatezi trzewnych aorty brzusznej I Wyciecie szyjki macicy 111
Przeznaczyniowa operacja gatezi trzewnych aorty brzusznej I Usuniecie macicy drogg brzuszng i
Operacja tetniaka tetnicy biodrowej z powodu pekniecia 1 Usunigcie macicy drogg przezpochwowg 11
tetniaka Usuniecie miesniaka macicy metoda endoskopowg 111
Rekonstrukcja tetnicy biodrowej I Catkowite obustronne wyciecie przydatkéw macicy I
Przeznaczyniowa operacja tetnicy biodrowej I Catkowite jednostronne wyciecie przydatkéw macicy 111
Operacja tetniaka rzekomego tetnicy udowej I Wycigcie jajowodu 111
Rekonstrukcja tetnicy udowej po urazie tetnicy I Wszczepienie protezy jajowodu 111
Przeznaczyniowa operacja tetnicy udowej 111 Nacigcie jajowodu metodg endoskopowa il
Rewizja po rekonstrukcji innej tetnicy I Wyciecie jajnika 111
Wyciecie innej tetnicy III Usuniecie zmiany jajnika 111
Operacja naprawcza innej tetnicy II1 Operacja naprawcza jajnika 111
Przeznaczyniowa operacja terapeutyczna innych tetnic II1 Wyciecie zmiany jajnika metoda endoskopowa 111
Zespolenie tetniczo-zylne 11 Operacje wiezadta szerokiego macicy 111
Srédbrzuszne zespolenie zylne I Operacja innego wigzadta macicy 111
Wytworzenie zastawki zyty obwodowej 111 .
Usuniecie skrzepliny z zyly metoda otwartg 11 Skéra
Przeznaczyniowa operacja terapeutyczna naczynia zylnego 111 Odlegty przeszczep ptata skérno-miesniowego I
Odlegty przeszczep ptata skdrno-powigziowego 111
Ukdad moczowy Odlegty przeszczep uszyputowanego pfata skdrnego 111
Usuniecie nerki I Przeszczep ptata skornego z unerwieniem I
Wyciecie nerki II Miejscowy przeszczep ptata skdrno-miesniowego 111
Usunigcie zmiany nerki metodg otwartg I Miejscowy przeszczep ptata skdrno-powigziowego 111
Zabieg naprawczy nerki metodg otwartg II Miejscowy przeszczep uszyputowanego tkankg podskdrng, I
Naciecie nerki metoda otwartg 111 ptata skory
Nefrostomia z usunieciem kamieni z nerki III Przeszczep ptata $luzdwki 111
Wyciecie moczowodu I Siatkowy autoprzeszczep skory 111
Wytworzenie przetoki moczowodowej I Przeszczep $luzéwki 111
Przeszczepienie moczowodu I Przeszczepienie innej tkanki do skory 111
Zeszycie uszkodzonego moczowodu II Wprowadzenie ekspandera pod skore 111
Naciecie moczowodu 111 Rewizja ekspandera w tkance podskornej 111
Terapeutyczna operacja moczowodu przez nefroskop 111 .
Terapeutyczna operacja moczowodu przez ureteroskop II1 Tkanki mickkie
Naciecie ujécia moczowodu 111 Wyciecie Sciany klatki piersiowej II
Usuniecie pecherza moczowego I Rekonstrukcja Sciany klatki piersiowej il
Wyciecie pecherza moczowego II Wycigcie optucnej metodg otwartg II
Powiekszenie pecherza I Operacja terapeutyczna optucnej przy uzyciu endoskopu 111
Operacyjne wytworzenie przetoki pecherzowo-skornej III Operacja naprawcza peknietej przepony I
Usuniecie zmiany pecherza metoda endoskopowg 111 Usunigcie zmiany otrzewnej metodg otwarta 111
Endoskopowa operacja zwiekszajaca pojemnos¢ pecherza 111 Drenaz otwarty jamy otrzewnej 111
Radykalne usuniecie prostaty metodg otwartg I Operacja dotyczaca sieci 111
Endoskopowa operacja w obrebie ujécia pecherza moczowego et Operacja dotyczaca krezki jelita cienkiego 111
u mezczyzny Operacja dotyczaca krezki okreznicy 111
Wycigcie cewki moczowej II Operacja wewnetrznej przepukliny brzusznej 111
Naprawcze szycie rany cewki moczowej III Terapeutyczna operacja endoskopowa otrzewnej 111
Terapeutyczna endoskopia cewki moczowej 111 Przeszczep powiezi 111
Przeciecie zwieracza zewnetrznego cewki moczowej III Wyciecie powiezi brzucha 111
nigcie zmian wiezi 111
Narzady pitciowe meskie \lf\ls;:ieiiceeéciegang ROV I
Wyciecie moszny II1 Pierwotna operacja naprawcza Sciegna 111
Obustronne wycigcie jader I Przeciecie $ciegna przywodezicieli biodra 111
Usuniecie zmiany jadra II1 Przeszczep miesnia II
Operacja wodniaka jadra 111 Wyciecie miesnia 111
Wyciecie torbieli najadrza III Operacja naprawcza miesnia (nie dotyczy prostego szycia I
Wyciecie nasieniowodu juil miesnia)
Wyciecie pecherzykéw nasiennych II Uwolnienie przykurczu migsnia 111
Amputacja pracia I Doszczetne blokowe wyciecie weztdw chtonnych I
Usunigcie zmiany pracia 111 Drenaz wezta chfonnego 111
Protezowanie pracia II1 Zamkniecie przetoki przewodu piersiowego I
Zenski uktad rozrodczy Kosci oraz stawy
Operacja gruczotu Bartholina z nacieciem III Operacja naprawcza czaszki 11
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Nazwa procedury Klasa Nazwa procedury Klasa
Otwarcie czaszki I Korekcja usztywnienia stawdw kregostupa I
Wyciecie kosci twarzy 111 Usunigcie zmiany kregostupa I
Nastawienie ztamania szczeki metodg otwartg 111 Odbarczenie ztamania kregostupa metoda otwartg I
Nastawienie ztamania innych kosci twarzy metoda otwartg 111 Unieruchomienie ztamania kregostupa metoda otwartg I
Wyciecie zuchwy I Drenaz kosci 111
Nastawienie ztamania zuchwy metoda otwartg III Pierwotne otwarte nastawienie ztamania kosci ze stabilizacjg it
Rekonstrukcja stawu skroniowo-zuchwowego I wewnetrzng

Pierwotna operacja odbarczajaca kregostup szyjny I Pierwotne otwarte nastawienie ztamania kosci ze stabilizacjg I
Korekcja po operacji odbarczenia kregostupa szyjnego I zewnetrzng

Operacja odbarczajaca kregostup piersiowy I Pierwotne otwarte nastawienie przezstawowego ztamania It
Pierwotna operacja odbarczajaca kregostup ledzwiowy (nie I kosci

obejmuje wyciecia krazka miedzykregowego kregostupa) Zamknigte nastawienie ztamania kosci ze stabilizacjg I
Korekcja po operacji odbarczenia kregostupa ledzwiowego I wewnetrzng

Operacja odbarczajgca inne czesci kregostupa II Zamknigte nastawienie ztamania kosci z przezskdrng I
Korekcja po wycieciu krazka miedzykregowego kregostupa 1 stabilizacjg zewnetrzna

szyjnego Operacyjna stabilizacja oddzielonej nasady kosci 111
Korekcja po wycieciu krazka miedzykregowego kregostupa .

piersioive';o ycie Q €dZyKregowego Kregs P i Rézne

Korekcja po wycieciu krazka miedzykregowego kregostupa 1 Amputacja koficzyny gornej na wysokosci ramienia I
ledzwiowego Amputacja reki na wysokosci nadgarstka 111
Pierwotne usztywnienie (artrodeza) stawu kregostupa 1 Amputacja konczyny dolnej na wysokosci uda I
szyjnego Amputacja koficzyny dolnej na poziomie podudzia i stopy 111
Pierwotne usztywnienie (artrodeza) innego stawu kregostupa I Amputacja palucha III
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