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(w milionach ztotych)

Skonsolidowany rachunek zyskdéw i strat

. 4 . 1stycznia - 1stycznia -
Skonsolidowany rachunek zyskow i strat Nota 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 10 25080 23 866
Udziat reasekuratoréw w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (1300) (1016)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto 23780 22850
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto (548) 174
Sktadki zarobione netto 23232 23024
Przychody z tytutu prowizji i optat 11 4738 4197
Przychody o‘dsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy 1 9782 10262
procentowej
Pozostate przychody netto z inwestycji 13 418 586
Wynlkztytu{u zaprzestania ujmowania instrumentdéw finansowych i 14 407 111
inwestycji
Zmiana wart?s'c.l odpiséw nla oc.zeklwane straty kredytowe i odpisow z tytutu 15 (1849) (3342)
utraty wartosci instrumentow finansowych
Zmiana ?gtto Ws?rto.su godziwej aktywdw i zobowigzan wycenianych 16 797 869
w wartosci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 17 1602 1395
Odszkf)dowa.nla, Swiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno- (16 130) (16 105)
ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, Swiadczeniach oraz zmianie 399 595
stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i sSwiadczenia ubezpieczeniowe netto 18 (15731) (15580)
Koszty z tytutu prowizji i optat 19 (1194) (1031)
Koszty odsetkowe 20 (418) (1134)
Koszty akwizycji 21 (3572) (3317)
Koszty administracyjne 22 (6 826) (6597)
Pozostate koszty operacyjne 24 (3917) (5385)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 7469 4058
Udziat w wynikach finansowych netto jednostek wycenianych metoda praw (15) )
wtasnosci
Zysk brutto 7454 4058
Podatek dochodowy 25 (2.020) (1528)
Zysk netto, w tym: 5434 2530
- zysk przypisywany wtascicielom jednostki dominujacej 3336 1912
- zyski (straty) przypisywane witascicielom udziatéw niekontrolujacych 2098 618
Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji zwyktych 26 863 344 936 863 332 499
Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje zwykta (w ztotych) 26 3,86 2,21

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralng czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego

®
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(w milionach ztotych)

Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych

dochoddéw

Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw Nota 3 lléjtlﬁcnzi:l: 0 21 3 1];:?:;'; 0 20
Zysk netto 5434 2530
Inne catkowite dochody 25 (5148) 1602
Podlegajace pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku zyskow i strat (5253) 1549
Wycena instrumentow dtuznych (2229) 906
Wycena naleznosci od klientéw z tytutu kredytow (38) 17
Réznice kursowe z przeliczenia 5 104
Zabezpieczenie przeptywow pienieznych (2991) 522
Niepodlegajace pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku zyskéw i strat 105 53
Wycena instrumentow kapitatowych 74 58
Zyski i straty aktuarialne dotyczace rezerw pracowniczych 31 (5)
Dochody catkowite netto, razem 286 4132
- dochody catkowite przypisywane wtascicielom jednostki dominujacej 1324 2619
- dochody catkowite przypisywane wtascicielom udziatéw niekontrolujacych (1038) 1513

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralng czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego

O,




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

. 1 grudnia 202! 1 znia 202

Aktywa Nota 31grudnia 2021 (::)rzikﬁzta{aco r?e)o” ( przzyk:zta{acoge;)”
Wartos$c firmy 27 2778 2776 4034
Wartosci niematerialne 28 3403 3206 3157
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 48 3058 2511 2313
Inne aktywa 29 633 753 734
Odroczone koszty akwizycji 30 1573 1550 1574
Ss;z:){i;eci::;:vaytf;oww rezerwach techniczno 4 2540 2101 1856
Rzeczowe aktywa trwate 31 4144 4188 4229
Nieruchomosci inwestycyjne 32 2773 2493 1981
Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci 33 93 72 11
Aktywa stanowiace zabezpieczenie zobowigzan 36 1336 1481 933
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 49 643 590 580
Naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw 34 215008 197288 194 868
Pochodne instrumenty finansowe 35 8328 6339 3107
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 36 136 954 139441 110483

Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 82893 66 280 45603

:Ig/é::géz;newwartosu godziwej przez inne catkowite 44896 63872 54831

Wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 9165 9289 10 049
Naleznosci 37 9418 6 246 5737
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 39 9447 7939 7788
Aktywa, razem 402129 378974 343385

Y Informacje o przeksztatceniu danych na 1 stycznia i 31 grudnia 2020 roku zaprezentowano w punkcie 5.3.

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralng czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego

©
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(w milionach ztotych)

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej (kontynuacja)

Kapitaty i zobowigzania Nota 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020 1 stycznia 2020
Kapitaty
Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej 17080 18777 16 169
Kapitat podstawowy 40.1 86 86 86
Pozostate kapitaty 40.3 14343 17093 13036
Niepodzielony wynik 2651 1598 3047
Strata z lat ubiegtych (685) (314) (248)
Zysk netto 3336 1912 3295
Udziaty niekontrolujace 2.4 22914 24 626 23119
Kapitaty, razem 39994 43403 39288
Zobowiagzania
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 41 50173 48471 47329
Zobowiazania podporzadkowane 42 6274 6679 6700
i(;tifc\)/\s'njéwﬁhz tytutu wtasnych dtuznych papierow 43 5940 7532 9973
Zobowiazania wobec bankéw 44 7470 9751 6604
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw 45 265 155 241975 218588
Pochodne instrumenty finansowe 35 11880 6281 3018
Inne zobowiazania 46 13203 12434 10599
Rezerwy 47 1206 1378 1211
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 48 806 949 746
Zobowigzani zposrednio zwigzane z aktywami
z:IEvtali?ik?)wz:;m’?;?askidpr;eznaacz?)nee dz stzrzjzdaiy 9 28 121 29
Zobowiazania, razem 362135 335571 304097
Kapitaty i zobowiagzania, razem 402129 378974 343 385

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralng czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego

O,



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym

Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej

Pozostate kapitaty

Niepodzielony wynik

Skumulowane inne dochody catkowite

Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym | Kapitat U.d ziaty Kapitat
kapitale wtasnym podsta- Akcje Kapitat Pozostate Zyskilstraty ‘ Wynik z lat Zysk Razem tmelk?n- Ny
wowy o ane zap.‘fsowy kapitaty Kapitatz aktuarialne Réznice ugieg{ych ngtto rolujace | razem
rezerwowe | aktualizacji dotyczace kursowe z
wyceny rezerw przeliczenia
pracowniczych
Nota 40.1 40.3 40.3 40.3 40.3 2.4
Stan na 1 stycznia 2021 roku 86 (9) 15848 295 891 3 65 1598 - 18777 24626 43 403
Wycena instrumentéw kapitatowych - - - - 49 - - - - 49 25 74
Wycena instrumentéw dtuznych - - - - (1185) - - - - (1185) (1 044) (2 229)
Wycena naleznosci od klientéw z tytutu kredytow - - - - (8) - - - - (8) (30) (38)
Zabezpieczenie przeptywdw pienieznych - - - - (872) - - - - (872) (2119) (2991)
Réznice kursowe z przeliczenia - - - - - - 4 - - 4 1 5
Zyski i straty aktuarialne dotyczace rezerw ) i ) ) i ) ) i ) i 31 31
pracowniczych
Inne catkowite dochody netto, razem - - - - (2 016) - 4 - - (2012) (3136) (5 148)
Zysk (strata) netto - - - - - - - - 3336 3336 2098 5434
Catkowite dochody razem - - - - (2 016) - 4 - 3336 1324 (1038) 286
Pozostate zmiany, w tym: - 4 (1032) 305 (15) - - (2283) - (3021) (674) (3 695)
Podziat wyniku finansowego - - 1020 305 - - - (1325) - - (674) (674)
Dywidenda PZU . - (2 064) . - . . (958) . (3022) 5 (3022)
Transakcje na akcjach wtasnych - 4 (3) - - - - - - 1 - 1
Transakcje z udziatowcami niekontrolujacymi - - - - - - - - - - - -
Sprzedaz instrumentéw kapitatowych
wyznaczonych do wyceny w wartosci godziwej - - 10 - (10) - - - - - - -
przez inne catkowite dochody
§przedai przeszacowanych nieruchomosci ) i 5 ) (5) ) ) i ) i ) )
i pozostate
Stan na 31 grudnia 2021 roku 86 (5) 14816 600 (1 140) 3 69 (685) 3336 17080 22914 39994

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralna czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakonczony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym (kontynuacja)

Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej

Pozostate kapitaty

Niepodzielony wynik

. . . Skumulowane inne dochody catkowite Udziaty Kapitat
Sprawozdanli:ei:::;a‘r:’::ssrl‘(on:solldowanym Kapitat S Ty oty niekon- whasny,
P Y pv?':‘s';:;- Vﬁl;:j:e z:;;)sjzt)a\]/\t/y kapitaty Kapit'a{ Z” aktuarialne Réznice Vt\g?el k{Z lit nzytstlg Razem trolujace razem
rezerwowe | aktualizacji dotyczace kursowe z gtyc €
wyceny rezerw przeliczenia
pracowniczych

Nota 40.1 40.3 40.3 40.3 40.3 2.4

Stan na 1 stycznia 2020 roku 86 (7) 13113 (324) 294 (41) 3047 - 16 169 23119 39288
Wycena instrumentéw kapitatowych - - (4) - 1 - - - (3) 61 58
Wycena instrumentéw dtuznych - - - - 453 - - - 453 453 906
Wycena naleznosci od klientéw z tytutu kredytow - - - - 3 - - - 3 14 17
Zabezpieczenie przeptywdw pienieznych = = = = 146 = = = 146 376 522
Réznice kursowe z przeliczenia - - - - - 106 - - 106 (2) 104
Zyski i straty aktuarialne dotyczace rezerw

pracowniczych ) i ) ) i ) i ) 2 (@) ©)
Inne catkowite dochody netto, razem - - (4) - 603 106 - - 707 895 1602
Zysk (strata) netto - - - - - - - 1912 1912 618 2530
Catkowite dochody razem - - (4) - 603 106 - 1912 2619 1513 4132
Pozostate zmiany, w tym: - (2) 2739 619 (6) - (3361) - (11) (6) (17)
Podziat wyniku finansowego - - 2741 620 - - (3361) - - - -
Transakcje na akcjach wtasnych - (2) 2 - - - - - - - -
Transakcje z udziatowcami niekontrolujacymi - - (10) - - - - - (10) () (12)
Sprzedaz przeszacowanych nieruchomosci

i p’))ozosta{z ’ ) . 6 (1) (6) - - - (1) (4) (5)
Stan na 31 grudnia 2020 roku 86 (9) 15848 295 891 65 (314) 1912 18777 24626 43403

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralna czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow

pienieznych

Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywoéw pienieznych Nota 3 llg::!:lcnzi:': 0 ” 3 llg::);cnzi:': (; 20
Zysk brutto 7454 4058
Korekty (42) 24521

Zmiana stanu naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 54 (7576) (5514)
Zmiana stanu zobowigzan z tytutu depozytow 54 9271 25221
Zmiana wyceny aktywdéw wycenianych w wartosci godziwej (797) (869)
Przychody i koszty odsetkowe (2663) (2 608)
ivza;gzétz;/vane zyski/straty z dziatalnosci lokacyjnej i odpisy z tytutu utraty 1281 2931
OAd pisy z ‘Fytu{u utraty wa rto(s'c.i r.zeczowych aktywdw trwatych, wartosci 35 1505
niematerialnych oraz wartosci firmy
Wynik z tytutu réznic kursowych 240 (55)
Zmiana stanu odroczonych kosztow akwizycji (23) 24
Amortyzacja wartosci niematerialnych i rzeczowych aktywdw trwatych 1348 1319
i:eljgiaezz:?otvdyzclﬁiu reasekuratorow w rezerwach techniczno- (439) (245)
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 1702 1142
Zmiana stanu naleznosci 54 (384) 277
Zmiana stanu zobowigzan 54 1073 1616
Przeptywy z tytutu kontraktéw inwestycyjnych 12 6
Nabycia i odkupienia jednostek uczestnictwa oraz certyfikatow
inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych 195 313
Podatek dochodowy zaptacony (1847) (1.886)
Dotacja od BFG zwigzana z nabyciem Idea Banku 193 -
Zwiekszenie Srodkdw pienieznych zwigzane z nabyciem Idea Banku 1097 -
Pozostate korekty (2720) 1344

Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej 7412 28579

Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej

Wptywy 634101 866 620

- zbycie nieruchomosci inwestycyjnych 171 12
- wptywy z nieruchomosci inwestycyjnych 300 260
- zbycie wartosci niematerialnych oraz sktadnikow rzeczowych aktywow 148 29
trwatych
- zbycie udziatéw i akcji 1327 682
- realizacja dtuznych papieréw wartosciowych 326237 407 813
- zamkniecie transakcji z przyrzeczeniem odsprzedazy 199209 246 687
- zamkniecie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 77207 182521
- realizacja pozostatych lokat 27667 26 844
- odsetki otrzymane 1727 1566
- dywidendy otrzymane 69 149
- pozostate wptywy z lokat 39 57

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralng czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow pienieznych (kontynuacja)

Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywéw pienieznych Nota 3 llg::):;zi:l; (; 21 3 1;::‘;:::'; 0 20
Wydatki (632248) (894 247)
- nabycie nieruchomosci inwestycyjnych (508) (200)
- wydatki na utrzymanie nieruchomosci inwestycyjnych (141) (139)
trnv\?;i/lif wartosci niematerialnych oraz sktadnikéw rzeczowych aktywéw (1255) (1264)
- nabycie udziatéw i akcji (670) (615)
- nabycie udziatéw i akcji w jednostkach zaleznych (4) (70)
- zmpiejszenie stanu s'roq kéyy pienieznych z tytutu sprzedazy jednostek (6) .
i zmiany zakresu konsolidacji
- nabycie dtuznych papieréw wartosciowych (324 661) (436 679)
- otwarcie transakcji z przyrzeczeniem odsprzedazy (198 696) (247 271)
- otwarcie lokat terminowych w instytucjach kredytowych (77 540) (182 142)
- nabycie pozostatych lokat (28 740) (25 835)
- pozostate wydatki na lokaty (27) (32)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 1853 (27 627)
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
Wptywy 97 154 91069
- wptywy z tytutu kredytéw i pozyczek 54 63 1661
- wptywy z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych 54 3058 9658
- otwarcie transakcji z przyrzeczeniem odkupu 54 94033 79750
Wydatki (104 977) (92 050)
- dywidendy wyptacone wtascicielom jednostki dominujacej 40.2.1.1 (3022) -
- dywidendy wyptacone wtascicielom udziatéw niekontrolujacych (674) -
- sptata kredytéw i pozyczek 54 (1800) (898)
- wykup wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych 54 (5069) (11473)
- zamkniecie transakcji z przyrzeczeniem odkupu 54 (93979) (79 194)
- odsetki od kredytow i pozyczek 54 (42) (47)
- odsetki od wyemitowanych dtuznych papieréw wartoéciowych 54 (99) (163)
- wydatki z tytutu leasingu 54 (292) (275)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (7 823) (981)
Przeptywy pieniezne netto, razem 1442 (29)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 7939 7788
Zmiana stanu srodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych 66 180
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu, w tym: 39 9447 7939
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 39 28 19

Warszawa, dnia 23 marca 2022 roku

Zataczone noty stanowig integralna czes$¢ skonsolidowanego sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej PZU
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Informacje dodatkowe i noty objasniajace

1. Wstep
Oswiadczenie o zgodnosci

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spodtki Akcyjnej
(odpowiednio ,skonsolidowane sprawozdanie finansowe” oraz ,Grupa PZU”) sporzadzono zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonymi przez Komisje Europejska (,MSSF”), ktére na 31 grudnia 2021 roku
zostaty opublikowane i weszty w zycie.

Okres objety sprawozdaniem
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe sporzadzono za okres 12 miesiecy od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 roku.
Zatwierdzenie sprawozdania

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato podpisane i zaakceptowane do publikacji przez Zarzad Powszechnego
Zaktadu Ubezpieczen Spédtki Akcyjnej 23 marca 2022 roku ibedzie podlegato zatwierdzeniu przez Walne Zgromadzenie
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjne;.

Waluta funkcjonalna i prezentacji

Waluta funkcjonalng i prezentacji PZU jest polski ztoty. O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie kwoty przedstawione
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym wykazane sg w milionach ztotych.

Waluta funkcjonalng spétek majacych siedzibe w Ukrainie jest hrywna ukrainska, spétek z siedzibg na Litwie, totwie i w Szwecji -
euro, a spotki w Wielkiej Brytanii - funt brytyjski.

Zatozenie kontynuowania dziatalnosci

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe sporzadzono przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez Grupe
PZU w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy po zakoriczeniu okresu sprawozdawczego. Na
dzien podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie stwierdzono istnienia faktéw iokolicznosci, ktére
wskazywatyby na zagrozenia dla mozliwosci kontynuacji dziatalnosci przez Grupe PZU w okresie 12 miesiecy po zakofczeniu
okresu sprawozdawczego na skutek zamierzonego lub przymusowego zaniechania badz istotnego ograniczenia dotychczasowej
dziatalnosci.

Przyjmujac to zatozenie, Zarzad PZU uwzglednit w swojej ocenie wptyw czynnikdw obarczonych niepewnoscia,
w tym pandemii COVID-19 na sytuacje makroekonomiczng i wtasng dziatalnos¢ oraz trwajacego od 24 lutego 2022 roku konfliktu
zbrojnego w Ukrainie (dodatkowe informacje na ten temat zaprezentowano w punkcie 58.5.4).

Dziatalnosc¢ zaniechana

Zarédwno w 2021, jak i w 2020 roku Grupa PZU nie zaniechata prowadzenia jakiegokolwiek istotnego rodzaju dziatalnosci.
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Stowniczek pojec
Ponizej wyjasniono najwazniejsze pojecia i skroty uzyte w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
Nazwy spétek

Balta - AAS ,,BALTA”.

Alior Bank - Alior Bank SA.

Grupa Kapitatowa Alior Banku - Alior Bank wraz z jednostkami zaleznymi wymienionymi w punkcie 2.2.
Grupa Kapitatowa Pekao - Pekao wraz z jednostkami zaleznymi wymienionymi w punkcie 2.2.
Idea Bank - Idea Bank SA.

LD - AB ,Lietuvos draudimas”.

Link4 - Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA.

Pekao - Bank Pekao SA.

PFR - Polski Fundusz Rozwoju SA.

PIM - Pekao Investment Management SA.

PZU, jednostka dominujaca - Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna.

PZU Finance AB - PZU Finance AB (publ.) in likvidation.

PZU LT GD - UAB ,,PZU Lietuva gyvybes draudimas”.

PZU CO - PZU Centrum Operacji SA.

PZU Ukraina - PRJSC IC ,,PZU Ukraine”.

PZU Ukraina Zycie - PRJSC IC ,PZU Ukraine Life Insurance®.

PZU Zycie - Powszechny Zaktad Ubezpieczer na Zycie Spétka Akcyjna.

TFI PZU - Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA.

TUW PZUW - Towarzystwo Ubezpieczerh Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczer Wzajemnych.

Xelion - Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0.
Pozostate definicje

BFG - Bankowy Fundusz Gwarancyjny.

CDI - relacje z klientami posiadajacymi rachunki oszczednosciowo rozliczeniowe (ang. core deposit intangible).
CGU - jednostka generujaca przeptywy pieniezne (ang. cash generating unit).

EBA - Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (ang. European Banking Authority).

ECL - oczekiwane straty kredytowe (ang. expected credit loss).

Forbearance - narzedzia stosowane w restrukturyzacji zadtuzenia, najczeSciej majace postaé udogodnien udzielanych
dtuznikowi przez wierzyciela.

GOOZPDO - gtéwny organ odpowiedzialny za podejmowanie decyzji operacyjnych w rozumieniu MSSF 8 Segmenty operacyjne.
IBNR - rezerwa na szkody i wypadki zaistniate i niezgtoszone (ang. Incurred But Not Reported lub Il rezerwa).

IBOR - referencyjna stawka oprocentowania kredytéw na rynku miedzybankowym (ang. Interbank Offered Rate).

IRS - swap stopy procentowej (ang. Interest rate swap).

Jednostkowe sprawozdanie finansowe PZU za 2021 rok - roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen Spétki Akcyjnej za 2021 rok, sporzadzone zgodnie z PSR, podpisane przez Zarzad PZU 23 marca 2022 roku.
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

KNF - Komisja Nadzoru Finansowego.

Kodeks spotek handlowych - ustawa z 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz. U. z 2020 roku, poz.1526 z p6zn.
zm.).

LGD - procentowa strata w odniesieniu do sumy ekspozycji w przypadku niewyptacalnosci kontrahenta (ang. Loss Given Default).

MSSF - Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzone przez Komisje Europejska, ktére na 31 grudnia
2021 roku zostaty opublikowane i weszty w zycie.

NBP - Narodowy Bank Polski.

PD - prawdopodobienstwo niewykonania zobowigzania przez kontrahenta w okreslonym horyzoncie czasowym (ang.
Probability of Default).

POCI - aktywa finansowe nabyte lub udzielone z utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe (ang. purchased or originated
credit -impaired financial assets).

PGK - Podatkowa Grupa Kapitatowa PZU - 22 wrzesnia 2020 roku podpisano umowe Podatkowej Grupy Kapitatowej obejmujaca
14 spétek: PZU, PZU Zycie, Link4, PZU CO, PZU Pomoc SA, Ogrodowa-Inwestycje sp. z 0.0., PZU Zdrowie SA, Tulare Investments
sp. z 0.0., PZU CASH SA, Ipsilon sp. z 0.0., PZU Finanse sp. z 0.0., PZU LAB SA, Omicron Bis SA, PZU Projekt 01 SA. PGK powotana
zostata na okres 3 lat - od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2023 roku, a Naczelnik Pierwszego Mazowieckiego Urzedu
Skarbowego w Warszawie, 11 grudnia 2020 roku wydat decyzje o jej rejestracji. Spétka dominujaca i reprezentujaca PGK jest
PZU. PGK rozlicza sie z Urzedem Skarbowym w cyklach miesiecznych. PZU dokonuje wptat zaliczek do US z tytutu podatku CIT
naleznych od wszystkich spotek, a one przekazuja do PZU zaliczki na podatek CIT, dotyczace swojej dziatalnosci gospodarcze;j.

PSR - ustawa z 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (t.j. Dz. U. z 2021 roku, poz. 217 z pdzn. zm.) oraz przepisy wydane na jej
podstawie.

PTTZ - Polskie Tablice Trwania Zycia publikowane rocznie przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
RBNP - rezerwa na szkody zgtoszone niezlikwidowane i zlikwidowane niewyptacone (ang. Reported But Not Paid lub | rezerwa).
RMSR - Rada Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci.

Rozporzadzenie BMR - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/1011 z 8 czerwca 2016 roku w sprawie
indeksow stosowanych jako wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach finansowych lub do pomiaru
wynikéw funduszy inwestycyjnych.

Rozporzadzenie CRR - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2013/575 z 26 czerwca 2013 roku w sprawie
wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe - skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU wg MSSF za rok zakonczony
31 grudnia 2021 roku.

TSUE - Trybunat Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej.
UKNF - Urzad Komisji Nadzoru Finansowego.

Ustawa o BFG - ustawa z 10 czerwca 2016 roku o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz
przymusowe;j restrukturyzacji (t. j. Dz. U. 2 2020 roku poz. 842).

Ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowej - ustawa z 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(t.j. Dz. U. 22021 roku poz. 1130 z p6zn. zm.).

Ustawa o zasadach rozwigzywania stosunkéw pracy - ustawa z 13 marca 2003 roku o szczegdlnych zasadach rozwigzywania
z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikdw (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1969 z pdzn. zm.).

Ustawa o nadzorze uzupetniajacym - ustawa z 15 kwietnia 2005 roku o nadzorze uzupetniajacym nad instytucjami kredytowymi,
zaktadami ubezpieczen, zaktadami reasekuracji i firmami inwestycyjnymi wchodzacymi w sktad konglomeratu finansowego
(t.j. Dz. U. 22020 roku, poz. 1413 z p6zn. zm.).

Wytyczne EBA - Wytyczne dotyczace ustawowych i pozaustawowych moratoriéw na sptaty kredytéw stosowanych w obliczu
kryzysu spowodowanego przez pandemie COVID-19 (EBA/GL/2020/02) z 2 kwietnia 2020 roku (z pézn. zm.).

ZWZ PZU - Zwyczajne Walne Zgromadzenie Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej.
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

2. Sktad Grupy PZU

2.1 Podstawowe informacje o Grupie PZU

Podstawowe informacje o grupie

Nazwa jednostki sprawozdawczej
Zmiana nazwy jednostki sprawozdawczej
Forma prawna

Siedziba

Panstwo rejestracji

Adres rejestracji biura jednostki

Podstawowe miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Podstawowy przedmiot dziatalnosci
Krajowy Rejestr Sagdowy

Nazwa jednostki dominujacej
Nazwa jednostki dominujacej najwyzszego szczebla

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna
nazwa jednostki sprawozdawczej nie ulegta zmianie
Spotka Akeyjna

Al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Warszawa

Polska

Al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Warszawa

Polska

pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe

(65.12 wg Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci i Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci)
Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy,

XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

rejestr przedsiebiorcéw - numer 0000009831

brak jednostki dominujacej
brak jednostki dominujacej najwyzszego szczebla



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

2.2 Jednostki Grupy PZU oraz jednostki stowarzyszone
Data objecia| % kapitatu akcyjnego/udziatowego
. o kontroli / oraz % gtoséw posiadanych . X .. X .
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba znaczacego bezposérednio lub poérednio przez PZU Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
wptywu 31grudnia2021 | 31 grudnia2020
Jednostki ubezpieczeniowe objete konsolidacja
1 Powszechny Zaktad Ubezpieczen SA Warszawa nd. nd. nd. Ubezpieczenia majatkowei osobowe:
https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-sa
2 Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie SA Warszawa 18.12.1991 100,00% 100,00% L E LIl IEr A0 . .
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pzu-zycie
3 Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA Warszawa 15.09.2014 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe i osobowe. https://www.link4.pl/
4 ;Z:g;zﬁf(‘:';;z E:E'\f\lczzaizn‘:vj;iim"yd' Polski Warszawa 20.11.2015 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe i osobowe. https://www.tuwpzuw.pl/
5 AB ,Lietuvos draudimas” Wilno (Litwa) 31.10.2014 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe i osobowe. http://www.ld.lt/
6 AAS ,,BALTA” Ryga (totwa) 30.06.2014 100,00%?" 99,9949% Ubezpieczenia majatkowe. http://www.balta.lv/
7 PRJSCIC ,,PZU Ukraine” Kijow (Ukraina) | 01.07.2005 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe. http://www.pzu.com.ua/
8 PRJSC IC ,PZU Ukraine Life Insurance® Kijow (Ukraina) | 01.07.2005 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie. http://www.pzu.com.ua/
9 UAB ,,PZU Lietuva gyvybes draudimas” Wilno (Litwa) 26.04.2002 99,34% 99,34% Ubezpieczenia na zycie. https://pzugd.lt/
Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Pekao
10 Bank Pekao SA Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi bankowe. https://www.pekao.com.pl/
11 Pekao Bank Hipoteczny SA Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi bankowe. http://www.pekaobh.pl/
12 Pekao Leasing sp. z 0.0. Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi leasingowe. http://www.pekaoleasing.com.pl/
13 Pekao Investment Banking SA Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi maklerskie. http://pekaoib.pl/
14 Pekao Faktoring sp. z 0.0. Lublin 07.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi faktoringowe. https://www.pekaofaktoring.pl/
15 Pekao Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA Warszawa 11.12.2017 20,02% 20,02% Tworzenie, repr.ezentowanie i zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi.
https://pekaotfi.pl
16 Centrum Kart SA Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi finansowe pomocnicze. http://www.centrumkart.pl/
17 Pekao Financial Services sp. z 0.0. Warszawa 07.06.2017 46,81%? 46,81%? Agent transferowy. http://www.pekao-fs.com.pl/pl/
18 Pekao Direct sp. z 0. 0. Krakow 07.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi call - center. https://www.pekaodirect.pl/
19 Pekao Property SA w likwidacji Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Dziatalno$¢ deweloperska.
20 FPB - Media sp. z 0.0. w upadtosci Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Dziatalno$¢ deweloperska.
21 Pekao Fundusz Kapitatowy sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 07.06.2017 20,02% 20,02% Doradztwo gospodarcze.
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Data objecia

% kapitatu akcyjnego/udziatowego

kontroli / oraz % gtoséw posiadanych ,
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba naczacego bezpoérednio lub poérednio przez PZU Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
wptywu 31grudnia2021 | 31 grudnia2020
Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Pekao - ciagg dalszy
Zarzadzanie aktywami.
22 Pekao Investment Management SA Warszawa 11.12.2017 20,02% 20,02% § .
https://pekaotfi.pl/o-nas/pekao-investment-mangament
23 PeUF sp.zo0.0.? Warszawa 20.07.2021 20,02% 20,02% Pomocnicza dziatalno$¢ finansowa.
Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Alior Banku
24 Alior Bank SA Warszawa 18.12.2015 31,93% 31,93% Ustugi bankowe. https://www.aliorbank.pl/
25 | Alior Services sp. zo.0. Warszawa 18.12.2015 31,93% 31,93% Pozostata dziatalnosc wspomagajaca ustugi finansowe, z wytaczeniem
ubezpieczen i funduszy emerytalnych.
26 Alior Leasing sp.z 0.0 Wroctaw 18.12.2015 31,93% 31,93% Ustugi leasingowe.
.Z0.0. 12 ,93% ,93% . . . .
&sp https://www.aliorbank.pl/wlasna-dzialalnosc/alior-leasing.html
27 Meritum Services ICB SA Gdansk 18.12.2015 31,93% 31,93% Ustugi informatyczne.
28 Alior TFI SA Warszawa 18.12.2015 31,93% 31,03% Ustugi asset ma.nagfement i zarzadzanie subfunduszami Alior SFIO.
https://www.aliortfi.com/
29 Absource sp. zo.0. Krakow 04.05.2016 31,93% 31,93% Dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informatyki.
30 [ALFinancesp.zoo. y Katowice | 30.01.2017 31,93% 31,93% Dziatalnos¢ brokerska.
(dawniej Serwis Ubezpieczeniowy sp. z 0.0.)
31 Corsham sp. zo.0 Warszawa 04.02.2019 31,93% 31,93% Doradztwo gospodarcze.
32 RBL_VCsp.zo.o. Warszawa 07.11.2019 31,93% 31,93% Dziatalno$¢ zwigzana z zarzadzaniem funduszami (venture capital).
33 RBL_VC sp.z 0.0. ASI SKA Warszawa 17.04.2020 31,93% 31,93% Dziatalno$¢ trustéw, funduszy i podobnych instytucji finansowych.
Jednostki objete konsolidacja - Grupa PZU Zdrowie
34 PZU Zdrowie SA Warszawa 02.09.2011 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pzu-zdrowie
35 Centrum Medyczne Medica sp. z 0.0. Ptock 09.05.2014 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.plock.pzuzdrowie.pl/
36 Sanatorium Uzdrowiskowe ,Krystynka” sp. z 0.0. Ciechocinek 09.05.2014 99,09% 99,09% Ustugi szpitalne, re .ab|l|tacyjne, sanatoryjne
http://www.sanatoriumkrystynka.pl/
37 PI’ZGdS'IQbIOFStWO Swiadczen Zdrowotnych i Promocji Jaworzno 01.12.2014 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.jaworzno.pzuzdrowie.pl/
Zdrowia ELVITA - Jaworzno lll sp. z 0.0.
P iebi M h PROELMED . . i
38 sgzidosgablorstwo sl e 0 taziska Gérne 01.12.2014 57,00% 57,00% Ustugi medyczne. http://www.proelmed.pl/
39 Centrum Medyczne Gamma sp. z 0.0. Warszawa 08.09.2015 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. http://www.cmgammea.pl/
40 Centrum Medyczne $w. kukasza sp. z 0.0. Czestochowa 09.01.2018 100,00% 100,00% Ustugi medyczne https://www.czestochowa.pzuzdrowie.pl/

©
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Data objecia| % kapitatu akcyjnego/udziatowego
kontroli / oraz % gtoséw posiadanych ,
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba naczacego bezpoérednio lub poérednio przez PZU Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
wptywu 31grudnia2021 | 31 grudnia2020
Jednostki objete konsolidacja - Grupa PZU Zdrowie - ciag dalszy

41 Staréwka sp. z 0.0. Warszawa 03.06.2019 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.starowkanzoz.pl/

42 Tomma Diagnostyka Obrazowa SA Poznan 09.12.2019 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://tomma.com.pl/

43 Bonus-Diagnosta sp. z0.0. % Poznan 09.12.2019 100,00% 100,00% Ustugi medyczne.

Jednostki objete konsolidacja - pozostate jednostki

Zarzadzanie funduszami emerytalnymi.

44 Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA Warszawa 08.12.1998 100,00% 100,00% .
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pte-pzu
Dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z ubezpieczeniami i funduszami

45 PZU Centrum Operacji SA Warszawa 30.11.2001 100,00% 100,00% emerytalnymi.
https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-centrumoperacji

. Tworzenie, reprezentowanie i zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi.

46 Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA Warszawa 30.04.1999 100,00% 100,00% P : g yeIny
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/tfi-pzu
Ustugowa dziatalnos¢ assistance.

47 PZU Pomoc SA Warszawa 18.03.2009 100,00% 100,00% & .
https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-pomoc

48 PZU Finance AB (publ.) in likvidation © S(Zstz?::fjlaT 02.06.2014 100,00% 100,00% Ustugi finansowe.

49 PZU Finanse sp. z 0.0. Warszawa 08.11.2013 100,00% 100,00% Ustugi finansowo-ksiegowe.

50 | Tower Inwestycje sp. z0.0. Warszawa 27.08.1998 100,00% 100,00% Dziatalnos¢ deweloperska, eksploatacja i wynajem nieruchomosci.
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/tower-inwestycje
Nabywanie, eksploatacja, wynajem i zbywanie nieruchomosci.

51 Ogrodowa-Inwestycje sp. zo.0. Warszawa 15.09.2004 100,00% 100,00% y P ,J v J y
http://www.ogrodowainwestycje.pl/

52 Arm Property sp. zo.0. Krakow 26.11.2014 100,00% 100,00% Kupno i sprzedaz nieruchomosci.

53 Ipsilon sp. zo.0. Warszawa 02.04.2009 100,00% 100,00% Ustugowa dziatalnos¢ assistance oraz ustugi medyczne.

54 PZU Corporate Member Limited ) (L ) 28.09.2017 100,00% 100,00% Dziatalnos¢ inwestycyjna.

(Wielka Brytania)

Ustugi konsultingowe, szkoleniowe oraz rozwéj innowacji
technologicznych w zakresie wsparcia w procesach bezpieczefstwa

55 PZU LAB SA Warszawa 13.09.2011 100,00% 100,00% . ; . .
technicznego i procesowego oraz zarzadzania ryzykiem.
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pzu-lab

56 Omicron BIS SA Warszawa 28.08.2014 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Data objecia

% kapitatu akcyjnego/udziatowego

X L kontroli / oraz % gtoséw posiadanych . i .. i .
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba znaczacego bezposrednio lub porednio przez PZU Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
wptywu 31grudnia2021 | 31grudnia2020
Jednostki objete konsolidacja - pozostate jednostki - ciag dalszy
57 LLC SOS Services Ukraine Kijow (Ukraina) | 01.07.2005 100,00% 100,00% Ustugi assistance.
58 | PzucasHsA Warszawa 15.09.2017 100,00% 100,00% Pozostate posrednictwo pienigzne. -
https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-cash-sa
59 Tulare Investments sp. z 0.0. Warszawa 15.09.2017 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
60 PZU Projekt 01 SA Warszawa 01.09.2020 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Armatura
61 Armatura Krakéw SA Krakéw 07.10.1999 100,00% 100,00% !Drodukqa |.sprzedaz grz-ejnlkow, baterii sanitarnych oraz administracja
i zarzadzanie grupa kapitatowa. https://www.kfa.pl/
62 Aquaform SA Sroda Wikp. 15.01.2015 100,00% 100,00% Produkcja i sprzedaz wyposazenia tazienkowego.
63 Aquaform Badprodukte GmbH in Liquidation /?E?ean:ii? 15.01.2015 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
64 | Aquaform Ukraine TOW Z(ﬁtkor::far)z 15.01.2015 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnogci.
65 | Aquaform Romania SRL™ (;J?]T;;) 15.01.2015 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnogci.
Jednostki objete konsolidacja - fundusze inwestycyjne
66 PZU SFIO Universum Warszawa 15.12.2009 nd. nd. Lokowanie srodkéw zebranych od uczestnikéw funduszu.
67 PZU FIZ Sektora Nieruchomo$ci 2 ® Warszawa 21.11.2011 nd. nd. jow.
68 PZU FIZ Aktywdw Niepublicznych BIS 1 Warszawa 12.12.2012 nd. nd. jow.
69 PZU FIZ Aktywéw Niepublicznych BIS 2 Warszawa 19.11.2012 nd. nd. jow.
70 inPZU Inwestycji Ostroznych Warszawa 10.04.2018 nd. nd. jow.
71 inPZU Obligacje Polskie Warszawa 10.04.2018 nd. nd. jow.
72 inPZU Akcje Polskie Warszawa 10.05.2018 nd. nd. jow.
73 inPZU Akcji Rynkéw Rozwinietych Warszawa 10.05.2018 nd. nd. jow.
74 inPZU Obligacji Rynkdéw Rozwinietych Warszawa 10.05.2018 nd. nd. jow.
75 inPZU Obligacji Rynkéw Wschodzacych Warszawa 10.05.2018 nd. nd. jow.
76 inPZU Goldman Sachs ActiveBeta Akcje Rynkow Warszawa 28.10.2019 nd. nd. .
Wschodzacych
77 inPZU Goldman Sachs ActiveBeta Akcje Warszawa 28.10.2019 nd. nd. i

Amerykanskich Duzych Spétek



https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-cash-sa
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Data objecia| % kapitatu akcyjnego/udziatowego
X L kontroli / oraz % gtoséw posiadanych . i .. i .
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba znaczacego bezpogrednio lub posrednio przez PZU Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
wptywu | 31 grudnia2021 | 31 grudnia2020
Jednostki objete konsolidacja - fundusze inwestycyjne - ciag dalszy

78 inPZU Akcje CEE plus Warszawa 28.10.2019 nd. nd. jow.

79 inPZU Puls Zycia 2025 Warszawa 22.10.2020 nd. nd. jow.

80 inPZU Puls Zycia 2030 Warszawa 22.10.2020 nd. nd. jow.

81 inPZU Puls Zycia 2040 Warszawa 22.10.2020 nd. nd. jow.

82 inPZU Puls Zycia 2050 Warszawa 22.10.2020 nd. nd. jow.

83 inPZU Puls Zycia 2060 Warszawa 22.10.2020 nd. nd. jow.

84 PZU FIZ Legato Warszawa 11.08.2021 nd. nd. jow.

85 inPZU Akcje Rynku Surowcéw Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

86 inPZU Akcje Rynku Ztota Warszawa 15.12.2021 nd. nd. j.w.

87 inPZU Akcje Sektora Zielonej Energii Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

88 inPZU Akcje Sektora Informatycznego Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

89 inPZU Akcje Sektora Nieruchomosci Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

90 inPZU Akcje Europejskie Warszawa 15.12.2021 nd. nd. j.w.

91 inPZU Obligacje Inflacyjne Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

Jednostki stowarzyszone

92 GSU Pomoc Gérniczy Klub Ubezpieczonych SA Gliwice 08.06.1999 30,00% 30,00% Obstuga ubezpieczen. http://gsupomoc.pl/

93 Sigma BIS SA Warszawa 03.10.2019 34,00% 34,00% Dziatalno$¢ reklamowa.

94 |RrucHsA Warszawa 23.12.2020 30,92% 30,92% jvpvrvzye;:;zc iﬁlt;;'vcvza?]aycgszsitl;;;tcyhk”;;’twsp'sm';”:xycr prowadzonych
95 Krajowy Integrator Ptatnosci SA ¥ Poznan 31.03.2021 7,67% nd. Pozostate posrednictwo pieniezne. https://tpay.com/

1 Po zrealizowanych w trakcie 2021 roku transakcjach nabycia akcji od akcjonariuszy mniejszosciowych w akcjonariacie Balty pozostaje jeden akcjonariusz mniejszosciowy posiadajacy 1 akcje.
2 PZU posiada bezposrednio 33,5% akcji Pekao Financial Services sp. z 0.0. a Pekao - 66,5%.
20 lipca 2021 roku Pekao Leasing sp. z 0.0. nabyt 100 udziatéw spé6tki PeUF sp. z 0.0., stanowiacych 100% w kapitale i gtosach spétki.
4 6 sierpnia 2021 roku zarejestrowano zmiane nazwy spétki.
% Dodatkowe informacje o nabyciu NZOZ Grupa Medical sp. z 0.0., a nastepnie jej potaczeniu z Bonus-Diagnosta sp. z 0.0. zaprezentowano w punkcie 2.3.1.3.
% 4 maja 2021 roku Walne Zgromadzenie podjeto decyzje o rozpoczeciu procedury likwidacyjnej spétki. 20 maja 2021 roku wtasciwy sad rejestrowy w Sztokholmie ogtosit wszczecie procesu dobrowolnej likwidacji spétki, a likwidator rozpoczat
czynnosci w kierunku likwidacji podmiotu.

5 stycznia 2022 roku spétka zostata wykre$lona z rejestru.
® Fundusz PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2 prowadzi swoja dziatalno$¢ inwestycyjng poprzez 30 zaleznych spétek prawa handlowego (objetych konsolidacja) majacych charakter jednostek specjalnego przeznaczenia. Dodatkowe informacje o
potaczeniu PZU FIZ Sektora Nieruchomosci oraz PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2 zaprezentowano w punkcie 2.3.2.

% Jednostka stowarzyszona z Pekao, w ktérej posiada on 38,33% udziatu. W konsekwencji Zarzad PZU uznaje, ze Grupa PZU wywiera na te jednostke znaczacy wptyw.


http://gsupomoc.pl/
https://ruch.com.pl/
https://tpay.com/

Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

2.3 Zmiany zakresu konsolidacji i struktury Grupy PZU

Szczegdtowe zasady rachunkowosci dotyczace rozliczania transakcji przejecia zaprezentowano w punkcie 5.6.
2.3.1.  Nabycia spétek

2.3.1.1. Nabycie przedsiebiorstwa Idea Banku

30 grudnia 2020 roku BFG podjat decyzje o zastosowaniu wobec Idea Banku instrumentu przymusowej restrukturyzacji ze
wzgledu na spetnienie nastepujacych przestanek:

e  zagrozenia upadtosSciag Idea Banku;

e  brak przestanek wskazujacych, ze mozliwe dziatania nadzorcze lub dziatania Idea Banku pozwolg we wtasciwym czasie
usunad zagrozenie upadtoscia;

e wszczecie przymusowej restrukturyzacji wobec Idea Banku byto konieczne w interesie publicznym, rozumianym jako
stabilno$¢ sektora finansowego.

Instrument przymusowej restrukturyzacji zastosowany przez BFG wzgledem Idea Banku polegat na przejeciu z dniem 3 stycznia

2021 roku przez Pekao ze skutkiem okreslonym w art. 176 ust. 1 Ustawy o BFG przedsiebiorstwa Idea Banku, obejmujacego ogét

jego praw majatkowych oraz zobowiazar wedtug stanu na koniec dnia wszczecia przymusowej restrukturyzacji, tj. 31 grudnia

2020 roku (,, Transakcja”), z wytaczeniem okreslonych praw majatkowych i zobowigzan wskazanych w decyzji BFG, obejmujacych

miedzy innymi:

e prawa majatkowe i zobowigzania zwiazane z czynnosciami faktycznymi, prawnymi lub czynami niedozwolonymi
pozostajacymi w zwigzku z:

—  obrotem instrumentami finansowymi oraz pozostatymi czynnos$ciami odnoszacymi sie do:

— instrumentdw finansowych emitowanych przez GetBack SA oraz podmioty powigzane GetBack SA,

— certyfikatow inwestycyjnych, w szczegdlnosci certyfikatdw inwestycyjnych emitowanych przez Lartiq (dawniej
Trigon) [Profit XXII NS FIZ, Profit XXIIl, NS FIZ, Profit XXIV NS FIZ] reprezentowane przez Lartiq TFl SA (dawniej
Trigon TFI SA), Universe NS FIZ, Universe 2 NS FIZ oraz pozostate fundusze inwestycyjne reprezentowane przez
Altus TFI SA,

—  obejmowaniem ochrong ubezpieczeniowa, wykonywaniem czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego lub
dystrybuowaniem ubezpieczen w zakresie ubezpieczen na zycie, jezeli zwigzane s3 z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym (takze ubezpieczenia na zycie, w ktdrych $wiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe),

—  $wiadczeniem ustug jako agent firmy inwestycyjnej,
—  dziatalno$cig Idea Bank, ktdra nie jest objeta statutem Pekao,

oraz roszczen wynikajacych z tych praw i zobowiagzan, w tym objetych postepowaniami cywilnymi i administracyjnymi,
niezaleznie od daty ich podniesienia;

e akcji oraz udziatéw w spétkach zaleznych i stowarzyszonych z Idea Bankiem;
e obligacji korporacyjnych wyemitowanych przez GetBack SA;
dalej jako ,Przejmowana Dziatalnos¢”.

Realizacja przejecia Przejmowanej Dziatalnosci nie ma istotnego wptywu na profil finansowy Pekao, w tym w szczegélnosci na
parametry kapitatowe i ptynnosciowe Pekao.

Idea Bank byt bankiem komercyjnym oferujagcym ustugi bankowe $wiadczone na rzecz klientéw indywidualnych oraz
instytucjonalnych, takie jak m.in. przyjmowanie wktadéw pienieznych ptatnych na zadanie lub z nadejsciem oznaczonego
terminu oraz prowadzenie rachunkdéw tych wktadéw, udzielanie kredytéw, udzielanie gwarancji bankowych, emitowanie
papieréw wartosciowych. Wspétczynnik adekwatnosci kapitatowej Idea Banku wedtug ostatniego dostepnego sprawozdania
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finansowego sporzadzonego na 30 wrzesnia 2020 roku ksztattowat sie na poziomie 2,51% (wzgledem 10,5% wymaganego
przepisami prawa) i byt istotnie ponizej wymogow regulacyjnych.

Wszczecie procesu przymusowej restrukturyzacji pozwolito na ograniczenie skutkdw ryzyka upadtosci Idea Banku,
a w konsekwencji negatywnych skutkéw dla sektora bankowego zwigzanych z taka ewentualnoscia.

Przejecie ldea Banku nie wigzato sie z przekazaniem zaptaty przez Pekao. W wyniku Transakcji Grupa PZU przejeta aktywa
i zobowiazania Idea Banku, ktérych taczna szacunkowa wartos¢ godziwa byta ujemna. Pekao nie nabyt wszystkich aktywéw Idea
Banku, w szczegdlnosci nie przejat akcji oraz udziatéw w spétkach zaleznych i stowarzyszonych z Idea Bankiem.

Biorac pod uwage powyzsze, 8 stycznia 2021 roku Pekao otrzymat od BFG wsparcie w postaci przyznanej dotacji w kwocie 193
mln zt w celu pokrycia réznicy pomiedzy wartoscig przejmowanych zobowigzan i warto$cig przejmowanych praw majatkowych
Idea Banku.

Jako nieodtaczny element catosci Transakcji Pekao otrzymat réwniez od BFG gwarancje pokrycia strat wynikajacych z ryzyka
zwigzanego z prawami majatkowymi lub zobowigzaniami podmiotu w restrukturyzacji, o ktérej mowa w art. 112 ust. 3 pkt 1
Ustawy o BFG (,Gwarancja Pokrycia Strat”), ktéra obejmuje gwarancje pokrycia strat wynikajacych z ryzyka kredytowego
zwigzanego z aktywami kredytowymi (,Gwarancja CRM”) oraz gwarancje pokrycia strat (innych niz straty wynikajace z ryzyka
kredytowego) zwigzanych z Przejmowana Dziatalnoscia (,Gwarancja na pozostate ryzyka”).

Przejecie aktywow kredytowych wchodzacych w sktad Przejmowanej Dziatalnosci mogtoby skutkowad wzrostem kwoty
ekspozycji wazonych ryzykiem (jest ona obliczana przez pomnozenie kwot ekspozycji i wagi ryzyka wynikajacej z przepisoéw
Rozporzadzenia CRR). Wzrost takich kwot ekspozycji wazonych ryzykiem mdgtby wptynaé na wymogi kapitatowe Pekao.

W zwigzku z powyzszym, Gwarancja CRM jest wykorzystywana przez Pekao jako ,uznana ochrona kredytowa nierzeczywista”
w rozumieniu Rozporzadzenia CRR. Pozwolito to, w zakresie ryzyka kredytowego, na przypisanie przejetym ekspozycjom wagi
ryzyka wtasciwej dla podmiotu udzielajacego ochrony - BFG, kwalifikowanego jako podmiot sektora publicznego, zgodnie
z opinig KNF, o ktérej mowa w art. 116 ust. 4 Rozporzadzenia CRR. W konsekwencji uzyskania opinii, o ktérej mowa w art. 116
ust. 4 Rozporzadzenia CRR oraz po spetnieniu przez Gwarancje CRM pozostatych przestanek dla ,uznanej ochrony kredytowej
nierzeczywistej”, ekspozycje objete umowa Gwarancji Pokrycia Strat sa traktowane jako ekspozycje wobec rzadu centralnego,
skutkujac znaczacym obnizeniem wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka kredytowego po stronie Pekao.

Rozliczenie nabycia

Pekao dokonat ostatecznego rozliczenia Transakgji, stosujac zasady wynikajace z MSSF 3 Potaczenia jednostek na dzien objecia
kontroli (tj. 3 stycznia 2021 roku) na podstawie danych na 31 grudnia 2020 roku.
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Zestawienie aktywow oraz zobowigzan Idea Banku na 31 grudnia 2020 roku wedtug wartosci ksiegowych oraz ujetych wartosci

godziwych:

Pozycja sprawozdania z sytuacji finansowej

Wartosé ksiegowa

Korekta do wartosci

Wartos$¢ godziwa

godziwej

Wartosci niematerialne 144 (104) 40
Inne aktywa 16 (16)
Rzeczowe aktywa trwate 36 (7) 29
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 1 - 1
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw 12 049 12 12 061
Pochodne instrumenty finansowe 9 - 9
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 748 (194) 554

Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 271 (180) 91

Zvci/cc:g(i;;ne w wartosci godziwej przez inne catkowite 412 (14) 308

Wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 65 - 65
Naleznosci 286 (58) 228
Srodki pieniezne i ekwiwalenty érodkéw pienieznych 1107 (10) 1097
Aktywa, razem 14 396 (377) 14019
Zobowigzania wobec bankéw 126 (1) 125
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytow 13514 62 13576
Pochodne instrumenty finansowe 155 164
Inne zobowigzania 342 2 344
Rezerwy 8 (4) 4
Zobowiazania, razem 14 145 68 14213
Wartos¢ godziwa nabytych aktywéw netto (194)
Dotacja BFG 193

Wartos¢ firmy

(1)

W rezultacie powyzszego, Grupa PZU rozpoznata w wyniku potaczenia warto$¢ firmy w wysokosci 1 min zt, skalkulowana jako

réznice pomiedzy kwota netto mozliwych do zidentyfikowania nabytych aktywow i przejetych zobowigzan (-194 mln zt), a kwota

dotacji z BFG (193 mln zt). Wartos¢ firmy nie bedzie podlegata odliczeniu podatkowemu.

Ustalenie wartosci godziwej przejmowanych aktywéw i zobowiazari oraz identyfikacje i ujecie wartosci niematerialnych

wynikajacych z nabycia, przeprowadzono w oparciu o dostepne informacje oraz najlepsze szacunki na dzien sporzadzenia

skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Podstawa do przeprowadzenia wyceny poszczegdlnych sktadnikéw do ich
wartosci godziwej byty wartosci ksiegowe wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku otrzymane przez Grupe PZU od BFG

3 stycznia 2021 roku.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty Srodkéw pienieznych, naleznosci

Saldo tych pozycji skorygowano w celu odzwierciedlenia wszystkich zdarzer gospodarczych dotyczacych 31 grudnia 2020 roku,

ktdre ze wzgledow operacyjnych nie byty ujete w zestawieniu obrotéw i sald otrzymanym przez Grupe PZU 3 stycznia 2021 roku.

Ponadto, w obszarze naleznosci od bankéw dokonano wyceny do wartosci godziwej pozyczki (stosujac metodologie wyceny do

warto$ci godziwej analogiczna do tej zaprezentowanej w obszarze naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw).

Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow

Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw wyceniono do wartosci godziwej zgodnie z wymogami MSSF 3 oraz MSSF 13.
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W przypadku kredytéw pracujacych, w tym skupionych wierzytelnosci, kredytéow inwestycyjnych oraz operacyjnych wartosé
godziwa oszacowano na podstawie metody dochodowej, w ktdrej zdyskontowano przyszte oczekiwane przeptywy kapitatowo-
odsetkowe z portfela, z uwzglednieniem przedptat.

Ponadto Grupa PZU uznata, iz otrzymana od BFG gwarancje CRM nalezy traktowac jako integralng z przejetym portfelem
kredytowym, ktéry jest objety gwarancja, w zwigzku z czym w wycenie do wartosci godziwej naleznosci od klientéw z tytutu
kredytéw ujeto efekt przedmiotowej gwarancji poprzez ograniczenie oczekiwanych strat kredytowych (poprzez zastosowanie
obnizonych wag ryzyka dla narzutu na koszt kapitatu).

Tak wyznaczone przyszte przeptywy pieniezne zdyskontowano stopa dyskonta, ktéra zawierata nastepujace sktadniki: stope
wolng od ryzyka oszacowana na bazie kwotowan kontraktow IRS opartych o WIBOR 1M, narzut kosztu kapitatu wtasnego oraz
komponent reprezentujacy marze kalibracyjna.

Po uwzglednieniu gwarancji CRM jako uznanej ochrony nierzeczywistej w wycenie portfela kredytowego zastosowano obnizone
wagi ryzyka dla narzutu na koszt kapitatu.

Inwestycyjne (lokacyjne) papiery wartosciowe

Korekta wartosci godziwej inwestycyjnych papieréw wartosciowych wynika z przeszacowania:

e wartosci obligacji korporacyjnych, przy zasadach analogicznych jak zaprezentowano dla naleznosci od klientéw z tytutu
kredytéw oraz

e wartosci akcji podmiotu finansowego, ktdrych warto$¢ oszacowano przy wykorzystaniu modelu zdyskontowanych
dywidend.

Wartosci niematerialne

Korekta wartosci godziwej wartosci niematerialnych wynika w gtéwnej mierze z przyjecia do wyceny perspektywy przecietnego
uczestnika rynku oraz z uwzglednienia plandéw co do kontynuacji i dalszego wykorzystania poszczegdlnych sktadnikéw wartosci
niematerialnych.

W wyniku przeprowadzonych analiz nie zidentyfikowano przestanek do rozpoznania relacji z klientami posiadajacymi rachunki
oszczednosciowo rozliczeniowe (CDI), ani relacji na produktach kredytowych, przede wszystkim z uwagi na brak znaczacej
réznicy miedzy Srednim poziomem oprocentowania przejetych rachunkdw, a kosztem alternatywnego finansowania Grupy PZU
oraz istotng nadptynno$¢ sektora bankowego. W przypadku produktéw kredytowych nie zidentyfikowano istotnych relacji
z uwagi na niski poziom wyniku odsetkowego i prowizyjnego w stosunku do korespondujacych istotnych kosztow ryzyka, a takze
kosztéw administracyjnych.

Rzeczowe aktywa trwate

Korekta wartosci godziwej rzeczowych aktywdéw trwatych wynika gtéwnie z przyjetej do wyceny perspektywy przecietnego
uczestnika rynku. W zakresie umdéw najmu zatozono likwidacje przejetych placéwek. Powyzsze podejscie wynika
z przeprowadzonej analizy rynku, atrakcyjnosci lokalizacji poszczegdlnych placéwek oraz poréwnania warunkéw cenowych do
obecnie zawieranych uméw o podobnym metrazu w zblizonych lokalizacjach.

Naleznosci

Korekta wartosci godziwej naleznosci wynika gtéwnie z przeszacowania istotnych naleznosci od klienta korporacyjnego,
stosujac podejscie analogiczne jak zastosowane do wyceny ekspozycji kredytowych.
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Zobowigzania wobec klientow z tytutu depozytow

W przypadku rachunkéw biezacych przyjeto zatozenie, ze ze wzgledu na ich charakter (m.in. mozliwos¢ wyptaty srodkéw na
zadanie, odnawialno$¢ z mozliwoscig zmiany warunkéw przy odnowieniu, brak okresu zapadalnosci) warto$¢ godziwa nie
odbiega od wartosci ksiegowe;j.

Korekte wartosci godziwej depozytéw terminowych oraz lokat strukturyzowanych oszacowano poprzez zdyskontowanie
przysztych wartosci depozytéw terminowych oraz lokat strukturyzowanych obejmujacych sptaty wartosci nominalnych
i odsetek naliczonych do momentu sptaty.

Rezerwy
Korekta warto$ci godziwej rezerw wynika przede wszystkim ze spisania rezerwy na restrukturyzacje.
Pozostate zobowigzania

Korekta wartosci godziwej pozostatych zobowigzan wynika z przeszacowania rezerwy na przyszte zobowigzania. Wartos¢
zobowigzan oszacowano na podstawie oczekiwanego przysztego wyptywu $rodkéw oraz uwzgledniajac czynniki dyskonta
wynikajace z aktualnych warunkéw rynkowych.

2.3.1.2.  Krajowy Integrator Ptatnosci SA

31 marca 2021 roku Pekao zamknat transakcje zakupu, w wyniku ktdrej stat sie wtascicielem 210 641 akcji stanowigcych 38,33%
w kapitale i uprawniajacych do 38,33% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu spotki Krajowy Integrator Ptatnosci SA, operatora
systemu Tpay.com. Cena nabycia wyniosta 42 min zt. Dzieki transakcji, Pekao zaoferuje klientom biznesowym w petni
kompleksowa oferte akceptacji ptatnosci, uzupetniona o produkty dla dynamicznie rosnacego sektora sprzedazy internetowe;j.

2.3.1.3. NZOZ Grupa Medical sp. zo.0.

31 maja 2021 roku Bonus-Diagnosta sp. z 0.0. za 4 mln zt nabyta 100% udziatéw spétki NZOZ Grupa Medical sp. z 0.0., ktéra od
tego dnia podlegata konsolidacji. 2 listopada 2021 roku zarejestrowano potaczenie Bonus-Diagnosta sp. z 0.0. (spdtka
przejmujaca) z NZOZ Grupa Medical sp. z 0.0. (sp6tka przejmowana), w wyniku ktérego NZOZ Grupa Medical sp. z 0.0. przestat
istnie¢ pod swoja firma.

2.3.1.4. PeUFsp.zo.o.

20 lipca 2021 roku Pekao Leasing sp. z 0.0. nabyt 100 udziatow spétki PeUF sp. z 0.0., stanowiacych 100% w kapitale i gtosach
spotki za taczna cene 5 tys. zt. PeUF sp. z 0.0. objeto konsolidacjg od 20 lipca 2021 roku.

2.3.2. Zmiany w zakresie konsolidacji funduszy inwestycyjnych

12 marca 2021 roku objeto konsolidacjg PZU FIO Ochrony Majatku w zwiazku z uzyskaniem kontroli nad funduszem.

8 czerwca 2021 roku fundusz PZU FIZ AN Sektora Nieruchomosci (fundusz przejmowany) wykreslono z rejestru funduszy
inwestycyjnych na skutek potaczenia z funduszem PZU FIZ AN Sektora Nieruchomosci 2 (fundusz przejmujacy). Transakcja nie
miata wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe.

11 sierpnia 2021 roku objeto konsolidacja nowo utworzony PZU FIZ Legato.
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29 wrze$nia 2021 roku PZU FIZ Dynamiczny w likwidacji zostat wykreslony z rejestru funduszy inwestycyjnych.

30 wrzesnia 2021 roku w zwigzku z utratg kontroli, zaprzestano konsolidacji PZU FIO Ochrony Majatku oraz PZU Globalnego
Obligacji Korporacyjnych.

15 grudnia 2021 roku zarejestrowano nowe fundusze inwestycyjne: inPZU Akcje Rynku Surowcdw, inPZU Akcje Rynku Ztota,
inPZU Akcje Sektora Zielonej Energii, inPZU Akcje Sektora Informatycznego, inPZU Akcje Sektora Nieruchomosci, inPZU Akcje
Europejskie oraz inPZU Obligacje Inflacyjne, ktdre objeto konsolidacja.

2.3.3.  Sprzedaze spotek
2.3.3.1. PayPosp.zo.o.

7 stycznia 2021 roku Grupa PZU zbyta wszystkie posiadane udziaty w PayPo sp. z o.0. (10 lutego 2021 roku sprzedaz
zarejestrowano w KRS). Transakcja nie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie Grupy PZU.

2.3.3.2. Xelion

29 pazdziernika 2021 roku Pekao podpisat przyrzeczong umowe sprzedazy 100% udziatéw Xelion, w wyniku ktérej zbyt na rzecz
Quercus TFI SA (za posrednictwem spotki celowej Quercus Agent Transferowy sp. z 0.0.) 120 100 udziatdéw, stanowigcych 100%
udziatéw w kapitale i uprawniajacych do 100% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Xelion. Podpisanie przyrzeczonej umowy
sprzedazy Xelion nastgpito po spetnieniu warunkéw zawieszajacych transakcje, zawartych w przedwstepnej umowie sprzedazy
udziatéw podpisanej w grudniu 2020 roku, tj. po uprzednim uzyskaniu stosownych zgdd regulacyjnych, a takze wyptacie
$rodkéw pienieznych Xelion na rzecz Pekao.

29 pazdziernika 2021 roku nastapito przeniesienie wtasnosci udziatéw w Xelion na Quercus Agent Transferowy sp. z 0.0.
2.3.4. Transakcje pod wspdlng kontrola

W 2021 roku zarejestrowano nastepujace potaczenia spétek:
e 31 maja2021 roku - potagczenie PZU Zdrowie SA (sp6tka przejmujaca) ze sp6tka Polmedic Sp. z 0.0. (spétka przejmowana);

e 1lipca 2021 roku - potaczenie spétki AL. Finance sp. z 0.0. (sp6tka przejmujaca) ze spotka NewCommerce Services sp. z 0.0.
(spotka przejmowana);

e 2listopada 2021 roku - potaczenie Bonus-Diagnosta sp. z 0.0. (spotka przejmujaca) z NZOZ Grupa Medical sp. z 0.0. (spdtka
przejmowana).

Transakcje nie miaty wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe.
2.3.5.  Zakonczenie likwidacji spétek

29 wrzesnia 2021 roku spétke Harberton sp. z 0.0. w likwidacji wykreslono z KRS.

5 stycznia 2022 roku spotke Aquaform Romania SRL wykreslono z rejestru. Decyzja uprawomochnita sie 20 stycznia 2022 roku.
2.4 Udziaty niekontrolujace
2.4.1. Zasady rachunkowosci

Udziaty niekontrolujace stanowia te cze$¢ kapitatdw w jednostce zaleznej, ktdrej nie mozna bezposrednio lub posrednio
przyporzadkowa¢ do jednostki dominujacej. Na dzien objecia kontroli udziaty niekontrolujagce wycenia sie w wartosci
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proporcjonalnego udziatu w warto$ci godziwej mozliwych do zidentyfikowania aktywdw netto jednostki zaleznej. Na kolejne
daty bilansowa warto$¢ udziatdw niekontrolujacych jest aktualizowana o warto$¢ catkowitych dochodéw naleznych

udziatowcom niekontrolujgcym.

2.4.2. Daneilosciowe

W tabeli ponizej przedstawiono spétki zalezne, w ktdrych wystepuja lub wystepowaty udziaty niekontrolujace:

Nazwa jednostki 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Pekao ¥ 79,98% 79,98%
Alior Bank ? 68,07% 68,07%
Przedsiebiorstwo Ustug Medycznych PROELMED sp. z 0.0. 43,00% 43,00%
Sanatorium Uzdrowiskowe ,,Krystynka” sp. z 0.0. 0,91% 0,91%
UAB PZU Lietuva Gyvybes Draudimas 0,66% 0,66%
Balta 0,00% 3 0,0051%

W konsekwencji PZU posiada takze udziaty niekontrolujace w jednostkach zaleznych Pekao, wymienionych w tabeli w punkcie 2.2.
2 W konsekwencji PZU posiada takze udziaty niekontrolujace w jednostkach zaleznych Alior Banku wymienionych w tabeli w punkcie 2.2.
3 Po zrealizowanych w trakcie 2021 roku transakcjach nabycia akcji od akcjonariuszy mniejszo$ciowych w akcjonariacie Balty pozostaje jeden akcjonariusz

mniejszo$ciowy posiadajacy 1 akcje.

Wartos¢ bilansowa udziatéw niekontrolujacych

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Grupa Pekao 19028 20329
Grupa Alior Banku 3885 4296
Pozostate 1 1
Razem 22914 24626

Zaréwno Pekao, jak i Alior Bank prowadza swoja dziatalno$¢ przede wszystkim na terytorium Polski. Ponizej przedstawiono

skrécone informacje finansowe dotyczace Grupy Kapitatowej Pekao oraz Grupy Kapitatowej Alior Banku ujete
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym (bez uwzgledniania wytaczen konsolidacyjnych). Dane Grupy Kapitatowej Pekao
i Grupy Kapitatowej Alior Banku, uwzgledniaja efekt korekt z tytutu wyceny aktywdw i zobowigzan do wartosci godziwej na dzien

obejmowania kontroli oraz ich pdzniejszego rozliczenia w czasie.

Grupa Kapitatowa Pekao Grupa Kapitatowa Alior Banku
Aktywa . 31 grudnia 2020 . 31 grudnia 2020
31 grudnia 2021 31 grudnia 2021
(przeksztatcone) (przeksztatcone)

Wartos¢ firmy 693 692 - -
Wartosci niematerialne 2129 1938 426 424
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1650 1251 1352 1217
Inne aktywa 52 53 39 44
Rzeczowe aktywa trwate 1979 2098 755 702
Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci 44 - - 5
Aktywa stanowiace zabezpieczenie zobowigzan 846 743 131 446
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 14 53 - =
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw 156 692 141332 57907 55783
Pochodne instrumenty finansowe 8007 5591 272 717
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 69781 72373 15992 15591

Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 46736 28569 6578 8395

gﬁizwizzgg’;zgjsc' godziwej przezinne 22372 42781 9265 6984

\f/i\lri/;:r?:;z\a,:yewwartosa godziwej przez wynik 673 1023 149 212
Naleznosci 3653 2305 2215 1106
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 4967 4727 3748 2359
Aktywa, razem 250507 233156 82837 78 394
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Kapitaty i zobowigzania

Grupa Kapitatowa Pekao

Grupa Kapitatowa Alior Banku

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Kapitaty
Ezﬁql?szapcrgpadajace wiascicielom jednostki 23791 25 417 5708 6311
Kapitat podstawowy 263 262 1306 1306
Pozostate kapitaty 19402 22 092 4658 5776
Niepodzielony wynik 4126 3063 (256) (771)
Udziaty niekontrolujace 12 11 - -
Kapitaty, razem 23803 25428 5708 6311
Zobowigzania
Zobowigzania podporzadkowane 2761 2758 1347 1793
\ilc;t;;)rsflc?(z)jvryfhz tytutu wtasnych dtuznych papierow 5356 6152 584 1380
Zobowiazania wobec bankéw 7040 9165 462 619
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw 194 260 177006 71489 65 680
Instrumenty pochodne 10191 5690 1224 479
Inne zobowiazania 6240 5908 1732 1794
Rezerwy 831 938 290 337
Rezerwa z roczonego podatk
Zobowiazania bezposrednio zwigzane z aktywami i 83 i )
zakwalifikowanymi jako przeznaczone do sprzedazy
Zobowiazania, razem 226704 207728 77129 72083
Kapitaty i zobowiazania, razem 250507 233156 82837 78394



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat Wytaczenie Wytaczenie El:(nc:::i?a Grupa qu.
za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 roku Grupa PZU danych .danych konsolida- b(?z Pekaoi
Pekao Alior Banku . Alior Banku
cyjnych
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 25080 - - 39 25119
;Jiii;:;:::jegrﬁttsréwwskladce ubezpieczeniowej (1300) ) i ) (1300)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto 23780 - - 39 23819
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto (548) - - (6) (554)
Sktadki zarobione netto 23232 - - 33 23265
Przychody z tytutu prowizji i optat 4738 (3230) (1397) 157 268
:ffif;fv):Zﬁfzgtykmignytgcvf;ne przy zastosowaniu 9782 (5702) (2883) 133 1330
Pozostate przychody netto z inwestycji 418 (424) 195 (5) 184
\f/i\lr:/:ri]lzjv%tcu;l:iznav\pl);f;z;nia ujmowania instrumentow 207 (41) (27) ) 339
Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe
i odpisow z tytutu utraty warto$ci instrumentéw (1 849) 785 1049 - (15)
finansowych
comanychwwartote godivel 97 () (410 : =
Pozostate przychody operacyjne 1602 (285) (192) 68 1193
tecmicao-dberpiecsenmonych (15130) : : mf  usisy
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, Swiadczeniach 399 ) i ) 399
oraz zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i Swiadczenia ubezpieczeniowe netto (15731) - - (1) (15732)
Koszty z tytutu prowizji i optat (1194) 550 651 (8) (1)
Koszty odsetkowe (418) 205 167 (16) (62)
Koszty akwizycji (3572) - - (153) (3725)
Koszty administracyjne (6 826) 3634 1458 (139) (1873)
Pozostate koszty operacyjne (3917) 1538 564 (69) (1884)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 7469 (3009) (825) - 3635
Udziat w wynikach finansowych netto jednostek
wycenianych metodg praw wtasnosci (15) @) i ) (n
Zysk (strata) brutto 7454 (3011) (825) - 3618
Podatek dochodowy (2 020) 828 306 - (886)
Zysk (strata) netto 5434 (2183) (519) - 2732




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat Wytaczenie Wytaczenie El:(nc:::i?a Grupa qu.
za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku Grupa PZU danych .danych konsolida- b(?z Pekaoi
Pekao Alior Banku . Alior Banku
cyjnych
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 23 866 - - 24 23890
;Jiii;:;:::jegrﬁttsréwwskladce ubezpieczeniowej (1016) ) i ) (1016)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto 223850 - - 24 22874
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto 174 - - 1 175
Sktadki zarobione netto 23024 - - 25 23049
Przychody z tytutu prowizji i optat 4197 (2884) (1160) 97 250
:fr:if;vcv’:ZJ‘;‘:ZZ;“;’;’Z}ECG"‘;{EC;;”e przy zastosowaniu 10262 (5761) (3201) 78 1378
Pozostate przychody netto z inwestycji 586 (234) (133) 5 224
\f/i\lr:/:rlll;;v%tcu;l;iia\sng;z;ma ujmowania instrumentéw 111 (124) (80) ) (93)
Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe
i odpisow z tytutu utraty warto$ci instrumentéw (3342) 1620 1736 - 14
finansowych
conanychwwartote godiuel g6 123 2 : o7
Pozostate przychody operacyjne 1395 (175) (166) 59 1113
tecmicao-dberpiecsenmonych (15105) : : o sy
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, Swiadczeniach 525 ) i ) 525
oraz zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i Swiadczenia ubezpieczeniowe netto (15580) - - (9) (15589)
Koszty z tytutu prowizji i optat (1031) 481 555 (5) -
Koszty odsetkowe (1134) 638 427 (17) (86)
Koszty akwizycji (3317) - - (136) (3453)
Koszty administracyjne (6597) 3288 1508 (36) (1837)
Pozostate koszty operacyjne (5385) 1616 827 1240 (1702)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 4058 (1668) 250 1301 3941
Udziat w wynikach finansowych netto jednostek ) ) i ) )
wycenianych metoda praw wtasnosci
Zysk (strata) brutto 4058 (1668) 250 1301 3941
Podatek dochodowy (1528) 612 81 - (835)
Zysk (strata) netto 2530 (1 056) 331 1301 3106




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Grupa Kapitatowa Pekao

Grupa Kapitatowa

) Alior Banku
Sprawozdanie z catkowitych dochodow - - - -
1stycznia - 1stycznia - 1stycznia - 1stycznia -
31grudnia2021 | 31grudnia2020 | 31grudnia2021 | 31 grudnia2020
Zysk netto 2183 1056 519 (331)
Inne catkowite dochody (2 966) 1001 (1122) 139
Podlo:ega.che pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku (3012) 939 (1150) 135
zyskow i strat
Wycena instrumentow dtuznych (1226) 550 (92) 20
Wycena naleznosci od klientéw z tytutu kredytow (38) 17 - -
Zabezpieczenie przeptywow pienieznych netto (1748) 372 (1060) 115
Réznice kursowe z przeliczenia - - 2 -
Nlep?dlggajace pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku 46 62 28 4
zyskow i strat
Wycena instrumentéw kapitatowych wycenianych w
.. L . . 7 71 28 6
wartosci godziwej przez inne catkowite dochody
Zyski i str.aty alftuarialne zZwigzane z rezerwami 39 ©) ) 2)
pracowniczymi
Dochody catkowite netto, razem (783) 2057 (603) (192)
. Grupa Kapitatowa
. o Grupa Kapitatowa Pekao Alior Banku
Sprawozdanie z przeptywow pienigeznych - - - -
1stycznia - 1stycznia - 1stycznia - 1stycznia -
31grudnia2021 | 31grudnia2020 | 31grudnia2021 | 31 grudnia2020
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 1848 23573 3377 2776
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 1751 (25 025) (479) (71)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (3379) 624 (1546) (1691)
Przeptywy pieniezne netto, razem 220 (828) 1352 1014
. Grupa Kapitatowa
Grupa Kapitatowa Pekao Alior Banku
Informacje o dywidendach - - - -
1stycznia - 1stycznia - 1stycznia - 1stycznia -

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Data uchwalenia dywidendy

Dzier dywidendy

Dzien wyptaty dywidendy

Kwota dywidendy na akcje (w zt)

Warto$¢ dywidendy przypadajaca Grupie PZU

Warto$¢ dywidendy przypadajaca akcjonariuszom
niekontrolujacym

11 czerwca 2021
10 wrze$nia 2021
29 wrzesnia 2021

3,21
169

674




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

3. Struktura akcjonariatu

Struktura akcjonariatu PZU z uwzglednieniem akcjonariuszy posiadajacych co najmniej 5% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu

PZU przedstawiata sie nastepujaco:

31 grudnia 2021
. " . Procent udziatu w kapitale podstawowym
. . Liczba akcji oraz gtosow PR P
Lp. Nazwa akcjonariusza . oraz w ogolnej liczbie gtosow na Walnym
na Walnym Zgromadzeniu .
Zgromadzeniu
1 Skarb Panstwa 295217 300 34,1875%
Fundusze zarzadzane przez Nationale Nederlanden 0
2 Powszechne Towarzystwo Emerytalne Spétka Akcyjna ¥ 45167000 5,2305%
3 Pozostali akcjonariusze 523138 700 60,5820%
Razem 863 523 000 863 523 000

Y Liczba akcji posiadana przez fundusze na Nadzwyczajnym WZ PZU, ktére odbyto sie 12 pazdziernika 2021 roku.

31 grudnia 2020
. .. . Procent udziatu w kapitale podstawowym
. . Liczba akcji oraz gtosow PR .
Lp. Nazwa akcjonariusza . oraz w ogolnej liczbie gtosow na Walnym
na Walnym Zgromadzeniu .
Zgromadzeniu
1 Skarb Panstwa 295217 300 34,1875%
Fundusze zarzadzane przez Nationale Nederlanden o
2 Powszechne Towarzystwo Emerytalne Spétka Akcyjna 44260638 5,1256%
3 Pozostali akcjonariusze 524 045 062 60,6869%
Razem 863 523 000 100,00%

Informacje o liczbie akcji uwzglednionej w wyliczeniu zysku na akcje przedstawiono w punkcie 26.

Transakcje dotyczgce znacznych pakietéw akcji PZU

W 2021 roku i do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie
wtasnosci akcji PZU.

nastapity znaczace zmiany w strukturze

4. Sktad Zarzadu, Rady Nadzorczej i Dyrektorzy Grupy

4.1 Sktad Zarzadu jednostki dominujacej

Od 1 stycznia 2021 roku w sktad Zarzadu PZU wchodzili:
e  Beata Koztowska - Chyta - Prezes Zarzadu PZU;

e  Ernest Bejda - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Marcin Eckert - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Matgorzata Kot - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Tomasz Kulik - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Maciej Rapkiewicz - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Matgorzata Sadurska - Cztonek Zarzadu PZU;

e Krzysztof Szyputa - Cztonek Zarzadu PZU.

=N\
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

7 czerwca 2021 roku Marcin Eckert ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Zarzadu PZU ze skutkiem na chwile ztozenia
rezygnacji.

20 lipca 2021 roku Rada Nadzorcza PZU powotata Krzysztofa Koztowskiego w sktad Zarzadu PZU, powierzajac mu petnienie
funkcji Cztonka Zarzadu PZU. Powotanie nastapito z dniem 4 sierpnia 2021 roku na okres wspélnej kadencji obejmujacej trzy
petne lata obrotowe 2020 - 2022.

4 lutego 2022 roku Krzysztof Szyputa ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Zarzadu PZU.

0d 5 lutego 2022 roku do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego w sktad Zarzadu PZU wchodzili:
e  Beata Koztowska - Chyta - Prezes Zarzadu PZU;

e  Ernest Bejda - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Matgorzata Kot - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Krzysztof Koztowski - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Tomasz Kulik - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Maciej Rapkiewicz - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Matgorzata Sadurska - Cztonek Zarzadu PZU.

4.2 Sktad Rady Nadzorczej jednostki dominujacej

0d 1 stycznia 2021 roku w sktad Rady Nadzorczej PZU wchodzili:
. Maciej topiriski - Przewodniczacy Rady;

. Pawet Gérecki - Wiceprzewodniczacy Rady;

. Robert Snitko - Sekretarz Rady;

o Marcin Chludziniski - Cztonek Rady;

e  Agata Gdrnicka - Cztonek Rady;

. Robert Jastrzebski - Cztonek Rady;

. Tomasz Kuczur - Cztonek Rady;

. Elzbieta Maczyriska - Ziemacka - Cztonek Rady;
. Krzysztof Opolski - Cztonek Rady;

o Jozef Wierzbowski - Cztonek Rady;

. Maciej Zaborowski - Cztonek Rady.

7 czerwca 2021 roku Maciej topiniski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Przewodniczacego Rady Nadzorczej PZU oraz
z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej PZU ze skutkiem na chwile ztozenia rezygnacji.

16 czerwca 2021 roku ZWZ PZU powotato na Cztonka Rady Nadzorczej PZU Pawta Muche. W tym samym dniu Rada Nadzorcza
PZU powotata Pawta Muche na Przewodniczacego.

11 pazdziernika 2021 roku Tomasz Kuczur ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej PZU z dniem
11 pazdziernika 2021 roku.

12 pazdziernika 2021 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PZU powotato na Cztonka Rady Nadzorczej PZU Radostawa
Sierpinskiego.

0d 12 pazdziernika 2021 roku do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego w sktad Rady Nadzorczej PZU
wchodzili:

. Pawet Mucha - Przewodniczacy Rady;

. Pawet Gérecki - Wiceprzewodniczacy Rady;
e Robert Snitko - Sekretarz Rady;

. Marcin Chludzifiski - Cztonek Rady;
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4.3

Agata Gérnicka - Cztonek Rady;

Robert Jastrzebski - Cztonek Rady;

Elzbieta Maczyniska - Ziemacka - Cztonek Rady;
Krzysztof Opolski - Cztonek Rady;

Radostaw Sierpinski - Cztonek Rady;

Jézef Wierzbowski - Cztonek Rady;

Maciej Zaborowski - Cztonek Rady.

Dyrektorzy Grupy PZU

0d 1 stycznia 2021 roku Dyrektorami Grupy PZU byli:

Aleksandra Agatowska (PZU);
Ernest Bejda (PZU Zycie);
Barttomiej Litwiriczuk (PZU);
Dorota Macieja (PZU).

4 sierpnia 2021 roku Zarzad PZU Zycie powotat Krzysztofa Koztowskiego na stanowisko Dyrektora Grupy PZU w PZU Zycie.

Z dniem 24 sierpnia 2021 roku Ernesta Bejde odwotano ze stanowiska Dyrektora Grupy PZU w PZU Zycie.

4 lutego 2022 roku powotano Krzysztofa Szypute na stanowisko Dyrektora Grupy PZU w PZU.

Od 4 lutego 2022 roku do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego Dyrektorami Grupy PZU byli:

Aleksandra Agatowska (PZU);
Krzysztof Koztowski (PZU Zycie);
Barttomiej Litwiriczuk (PZU);
Dorota Macieja (PZU);

Krzysztof Szyputa (PZU).

Podstawowe zasady (polityka) rachunkowosci i kluczowe szacunki i osady

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe sporzadzono w oparciu o nastepujgce zasady wyceny:

wedtug wartosci godziwej dla instrumentéw pochodnych, aktywéw i zobowiazan finansowych przeznaczonych do obrotu,
instrumentéw kapitatowych, jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych, aktywdw
finansowych zaklasyfikowanych do modelu biznesowego, ktdrego celem jest osiaganie korzysci z pozyskiwania
kontraktowych przeptywéw pienieznych oraz ze sprzedazy aktywow finansowych i jednoczesnie spetniajacych test SPPI,
pozostatych aktywdw finansowych niespetniajacych kryterium SPPI;

wedtug zamortyzowanego kosztu dla aktywdw finansowych zaklasyfikowanych do modelu biznesowego, ktérego celem
jest osiaganie korzysci z pozyskiwania kontraktowych przeptywéw pienieznych i jednoczesnie spetniajacych test SPPI oraz
pozostatych zobowigzan finansowych;

wedtug kosztu historycznego dla aktywdw i zobowigzan niefinansowych.

Sporzadzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF wymaga od Zarzadu PZU dokonania
profesjonalnych osadéw oraz szacunkéw i zatozen, ktére majg wptyw na przyjete zasady rachunkowosci oraz prezentowane

wartosci aktywow, pasywdw, przychoddw oraz kosztdw.

Szacunki oraz zwigzane z nimi zatozenia opieraja sie na doswiadczeniu historycznym oraz innych czynnikach, ktére s3 uznawane

za racjonalne w danych okoliczno$ciach, a ich wyniki daja podstawe profesjonalnego osadu co do wartosci ksiegowej aktywdw
i zobowigzan, ktéra nie wynika bezposrednio z innych Zrddet.
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Dokonujac osadéw, szacunkdw czy tez przyjmujac zatozenia Zarzad PZU moze, w istotnych kwestiach, opieraé sie na opiniach
niezaleznych ekspertéw.

Faktyczna wartos¢ moze réznic sie od wartosci szacowanej. Osady, szacunki i zwigzane z nimi zatozenia podlegaja biezacej
weryfikacji. Ich zmiany s3 ujmowane w sposéb opisany w punkcie 5.1.

Grupa PZU dokonata oceny przyjetych szacunkéw i zatozen i uwzglednita w nich wptyw skutkdéw pandemii COVID-19 na
poszczegblne pozycje aktywdw i zobowigzan Grupy PZU. Biorac pod uwage niepewno$¢ co do dalszego rozwoju sytuacji
ekonomicznej wykonane szacunki moga ulec zmianie w przysztosci. Niepewnos$¢ dotyczy przede wszystkim prognoz
dotyczacych zatozeri makroekonomicznych, w szczegélnosci odnoszacych sie do kluczowych wskaznikéw gospodarczych
(poziom oczekiwanego ozywienia gospodarczego, PKB, zatrudnienie, ceny mieszkan, mozliwe zaktdcenia na rynkach
kapitatowych), mozliwych zaktécen w dziatalnosci wynikajacych z decyzji podejmowanych przez instytucje panstwowe,
przedsiebiorstwa i konsumentéw, skutecznosci programéw pomocowych, opracowanych w celu wspierania przedsiebiorstw
i konsumentdw oraz ksztattowania sie poziomu $miertelnosci.

Najwazniejsze zasady rachunkowosci oraz szacunki i oceny zastosowane przy sporzadzaniu skonsolidowanego sprawozdania
finansowego opisano ponizej oraz w poszczegdélnych notach, zgodnie z ponizsza tabela.

Pozycja rachunku zyskoéw i strat Numer Pozycja sprawozdania z sytuacji finansowej Numer
noty noty

Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 10 Warto$¢ firmy 27

Przychody z tytutu prowizji i optat 11 Wartosci niematerialne 28

Przychody.odsetkowe wyllczo.ne przy zastosowaniu 12 e sy A 30

efektywnej stopy procentowej

Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw 14 Rzeczowe aktywa trwate 31

finansowych i inwestycji

Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe
i odpis6w z tytutu utraty warto$ci instrumentéw 38 Nieruchomosci inwestycyjne 32
finansowych

Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych 18 Aktywa stanowiace zabezpieczenie zobowigzan 36
Koszty odsetkowe 20 Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci 33
Koszty akwizycji 21 Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 34
Koszty administracyjne 22 Pochodne instrumenty finansowe 35
Podatek dochodowy 25 Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 36

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 39

Aktywa i zobowigzania przeznaczone do sprzedazy 49

Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki

dominujacej 40
Udziaty niekontrolujace 2.4
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 41
Zobowigzania podporzadkowane 42
Zobow[azania z Fytu{u emisji wtasnych dtuznych 43
papieréw wartosciowych

Zobowiazania wobec bankdéw 44
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw 45
Inne zobowiazania 46
Rezerwy 47
Odroczony podatek dochodowy 48
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5.1 Zmiany zasad rachunkowosci, szacunkow, btedy lat poprzednich

Zmiany zasad rachunkowosci dokonywane sg tylko wéwczas, gdy:
e wymagaja tego postanowienia MSSF lub

e  prowadzi to do tego, iz zawarte w sprawozdaniu finansowym informacje o wptywie transakgji, innych zdarzen i warunkéw
na sytuacje finansowa, wynik finansowy czy tez przeptywy pieniezne Grupy PZU bedga bardziej przydatne i wiarygodne.
Zmiane zasad (polityki) rachunkowosci zwigzana z poczatkowym zastosowaniem MSSF rozlicza sie zgodnie z okreslonymi
przepisami przejsciowymi zawartymi w tych MSSF. Jesli zmiana zasad (polityki) rachunkowosci dokonywana jest w zwigzku
z poczatkowym zastosowaniem MSSF, ktdre nie zawierajg okreslonych przepiséw przejsciowych dotyczacych tej zmiany lub
zmiany dokonuje sie dobrowolnie, zmiane te jednostka wprowadza retrospektywnie. Retrospektywne wprowadzenie zmiany
zasad (polityki) rachunkowos$ci dokonywane jest poprzez korekte w sprawozdaniu z sytuacji finansowej salda otwarcia kazdej
pozycji kapitatu wtasnego, ktérej ta zmiana dotyczy dla najwczesniejszego prezentowanego okresu oraz ujawnienie innych
danych poréwnawczych dla kazdego okresu, tak jak gdyby zmienione zasady (polityka) rachunkowosci byty stosowane od

zawsze.

Pozycje sprawozdania finansowego ustalone na podstawie szacunku podlegaja weryfikacji, jesli zmienia sie okoliczno$ci bedace
podstawa dokonanych szacunkéw lub w wyniku pozyskania nowych informacji czy zdobycia wiekszego doswiadczenia.

Skutki zmiany wartosci szacunkowej uwzglednia sie prospektywnie, co oznacza, ze koryguje sie wartosci dotyczace transakgji,
innych zdarzen i warunkéw od momentu, w ktdérym nastapita zmiana (wptywa tylko na biezace sprawozdanie z catkowitych
dochoddéw, badz na wyniki danego okresu i okresow przysztych).

Przyjmuje sie zatozenie, ze btedy koryguje sie juz w okresie, w ktorym zostaty popetnione (a nie odkryte), zatem istotne btedy
poprzednich okresdw koryguje sie retrospektywnie, a réznice odnosi na kapitat wtasny.

Zaréwno w 2021, jak i w 2020 roku nie dokonano korekt bteddw lat ubiegtych.

5.2 Zmiany w stosowanych MSSF

5.2.1. Standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw wchodzace w zycie od 1 stycznia 2021 roku

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym zastosowano nastepujace zmiany w standardach.

Nazwa Rozporzadzenie

. . . . K t
standardu/interpretacji| zatwierdzajace omentarz

Zmiana przedtuza tymczasowe zwolnienie ze stosowania MSSF 9 o dwa lata (odracza termin

Zmiany do MSSF 4 - wygasniecia zwolnienia z okreséw rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2021 roku na okresy
Przedtuzenie roczne rozpoczynajace sie 1 stycznia 2023 roku lub pézniej - zgodnie z terminem wejscia w zycie
tymczasowego 2020/2097 MSSF 17 Kontrakty ubezpieczeniowe), przy czym wczesniejsze wdrozenie jest dopuszczalne.
zwolnienia ze Zmiana wynika z opublikowanych 25 czerwca 2020 roku zmian do MSSF 17.

stosowania MSSF 9 Zmiana nie miata zastosowania w Grupie PZU, ze wzgledu na fakt wdrozenia MSSF 9

z poczatkiem 2018 roku.

6)

(3
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(w milionach ztotych)

Nazwa
standardu/interpretacji

Rozporzadzenie
zatwierdzajace

Komentarz

Zmiany do MSSF 9,

MSR 39, MSSF 7, MSSF 4
i MSSF 16 - Reforma
referencyjnej stopy
procentowej

(IBOR - faza 2)

Zmiana do MSSF 16 -
modyfikacje ptatnosci
wynikajace z pandemii
COVID-19 po 30 czerwca
2021 roku

2021/25

2021/1421

Gtéwne zmiany okreslaja, ze:

e  rozliczanie modyfikacji aktywéw finansowych, zobowigzan finansowych i zobowigzan
leasingowych, ktére beda wymagane jako bezposrednia konsekwencja reformy
wskaznikdw stop procentowych i dokonanych na ekonomicznie rownowaznych zasadach,
poprzez aktualizacje efektywnej stopy procentowej,

e reforma wskaznikow stép procentowych bezposrednio nie powoduje zaprzestania
stosowania zasad rachunkowosci zabezpieczen. Powigzania zabezpieczajace (i zwigzana
z nimi dokumentacja) muszg zosta¢ zmienione w celu uwzglednienia modyfikacji pozycji
zabezpieczanej, instrumentu zabezpieczajacego i zabezpieczanego ryzyka. Zmienione
powigzania zabezpieczajgce powinny spetnia¢ wszystkie kryteria kwalifikujace do
stosowania rachunkowosci zabezpieczen, w tym wymogi dotyczace efektywnosci,

e  celem umozliwienia uzytkownikom zrozumienia charakteru i zakresu ryzyk wynikajacych
z reformy wskaznikéw stép procentowych, na ktére jednostka jest narazona, oraz
sposobu, w jaki jednostka zarzadza tymi ryzykami, a takze postepéw jednostki
w przechodzeniu z wskaznikéw stép procentowych na alternatywne stopy referencyjne
oraz w jaki sposdb jednostka zarzadza tym przejsciem, wymagane jest ujawnienie:

e informacji o sposobie zarzadzania przejsciem z wskaznikdw referencyjnych stop
procentowych na alternatywne stopy referencyjne, postepach poczynionych na dzier
sprawozdawczy oraz ryzyku wynikajacym z przejscia,

. informacji ilosciowych na temat aktywdw finansowych niebedacych instrumentami
pochodnymi, zobowigzari finansowych niebedacych instrumentami pochodnymi
i instrumentéw pochodnych, ktére nadal podlegaja referencyjnym wskaznikom stop
procentowych podlegajacym reformie, wykazanych w podziale wedtug znaczacych
wskaznikéw referencyjnych stép procentowych,

. informacji w zakresie, w jakim reforma wskaznikéw stép procentowych
spowodowata zmiany w strategii zarzadzania ryzykiem jednostki, opis tych zmian
oraz sposdb zarzadzania tym ryzykiem przez jednostke.

Wptyw analizy zmiany standardéw na skonsolidowane

zaprezentowano w punktach 7.5.3.1i 35.1.

sprawozdanie finansowe
Zmiana umozliwia przedtuzenie mozliwosci potraktowania zmian dotyczacych ptatnosci
leasingowych wynikajacych z udzielonych udogodnien tak, jakby nie stanowity modyfikacji
leasingu na wszystkie ptatnosci, ktérych termin przypada najp6zniej do 30 czerwca 2022 roku
lub wczesniej (obecne utatwienie dotyczy wytacznie ptatnosci, ktérych termin przypada
najpozniej do 30 czerwca 2021 roku). Zmiana powinna by¢ zastosowana retrospektywnie,
z rozpoznaniem skumulowanego efektu jako korekty bilansu otwarcia zyskdw zatrzymanych lub
innego sktadnika kapitatu na poczatek rocznego okresu, w ktérym ta zmiana zostata
zastosowana.

Zmiana nie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie Grupy PZU.
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5.2.2.

Standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw wydane, jeszcze nieobowiazujace

Zatwierdzone rozporzadzeniem Komisji Europejskiej:

Nazwa standardu/
interpretacji

Data wejscia
w Zycie

Rozporzadzenie
zatwierdzajace

Komentarz

Zmiana do MSR 16 -

Rzeczowe aktywa trwate:

przychody osiagniete
przed oddaniem do
uzytkowania

Zmiana do MSR 37 -
Umowy rodzace
obciazenia - koszty
wypetnienia
obowigzkéw umownych

Zmiany do MSSF 3

Zmiany do MSSF 2018 -
2020

1 stycznia 2022

1 stycznia 2022

1 stycznia 2022

1 stycznia 2022

2021/1080

2021/1080

2021/1080

2021/1080

Zmiana zabrania odliczania od wartosci poczatkowej rzeczowych aktywdw trwatych kwot uzyskanych ze sprzedazy produktéw, wytworzonych w trakcie
doprowadzania sktadnika aktywow do stanu zdatnosci do uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem (z produkgji testowej). Takie wptywy ze sprzedazy
i zwigzane z nimi koszty beda ujmowane w wyniku finansowym.

Zmiana nie bedzie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.

Zmiany okre$laja, jakie koszty nalezy uwzgledniad przy ocenie, czy dana umowa jest umowa rodzaca obciazenia. W zmianach sprecyzowano, ze ,koszty

wykonania umowy” to koszty bezposrednio zwigzane z umowa i obejmuja:

. przyrostowe koszty wykonania umowy, np. koszty materiatéw bezposrednich, robocizna bezposrednia oraz

. alokacje innych kosztéw, ktére sa bezposrednio zwigzane z wykonaniem umowy, np. alokacja odpisu amortyzacyjnego od pozycji rzeczowych
aktywdw trwatych wykorzystywanych do wykonania umowy.

Zmiana nie bedzie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.

Zmiany obejmuja:

e  aktualizacja odniesien do Zatozen koncepcyjnych (z 2018 roku zamiast 1989 roku);

e dodanie koniecznosci stosowania MSR 37 lub KIMSF 21 zamiast zatozeri koncepcyjnych - w przypadku transakcji i zdarzen objetych zakresem tego
standardu i interpretacji na potrzeby identyfikacji zobowiazan przejetych w transakcji potaczenia jednostek;

e jednoznaczny zakaz ujmowania aktywéw warunkowych nabytych w ramach potaczenia jednostek.

Zmiana nie bedzie miata wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.

Zmiany dotycza:

1. MSSF 1 -zmiana zezwala jednostce zaleznej, ktdra przyjmuje MSSF do stosowania p6Zniej niz jej jednostka dominujaca i stosuje paragraf D16(a)
MSSF 1, na wycene skumulowanych réznic kursowych przy uzyciu kwot zaraportowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym jednostki
dominujacej na podstawie daty przejscia jednostki dominujacej na MSSF;

2. MSSF 9 - zmiana wyjasnia, ze na potrzeby testu ,,10 procent” do oceny, czy nalezy zaprzesta¢ ujmowania zobowigzania finansowego nalezy
uwzglednia jedynie optaty zaptacone lub otrzymane miedzy pozyczkobiorca a pozyczkodawca, w tym optaty zaptacone lub otrzymane przez
pozyczkobiorce lub pozyczkodawce w imieniu drugiej strony;

3. MSSF 16 - zmiana usuwa przyktad dotyczacy zwrotu kosztéw ulepszen leasingu przez leasingodawce (ze wzgledu na niejasnosci z nim zwigzane);

4. MSR 41 - w celu zapewnienia spdjnosci z MSSF 13, zmiana usuwa wymog z paragrafu 22 MSR 41, zgodnie z ktérym jednostki powinny wytaczac
przeptywy pieniezne z opodatkowania przy wycenie warto$ci godziwej sktadnika aktywow biologicznych metoda wartosci biezacej.

Zmiany nie beda miaty istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.
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(w milionach ztotych)

Nazwa standardu/
interpretacji

Data wejscia
w zycie

Rozporzadzenie
zatwierdzajace

Komentarz

MSSF 17 - Kontrakty
ubezpieczeniowe

1 stycznia 2023

2021/2036

Celem standardu jest okreslenie jednolitych zasad rachunkowosci dla wszystkich typoéw kontraktow ubezpieczeniowych, z uwzglednieniem posiadanych

przez ubezpieczyciela kontraktéw reasekuracyjnych. Wprowadzenie spdjnych zasad wyceny powinno zapewnié poréwnywalnos¢ raportéw finansowych

pomiedzy jednostkami, paristwami i rynkami kapitatowymi.

Nowy standard definiuje jako kontrakt ubezpieczeniowy umowe, w ktdrej jedna strona przyjmuje znaczace ryzyko ubezpieczeniowe od posiadacza

polisy i zobowiazuje sie do zrekompensowania posiadaczowi polisy niekorzystnego efektu okreslonego, niepewnego przysztego zdarzenia. Poza

zakresem standardu pozostang m.in. umowy inwestycyjne, gwarancje na produkt, gwarancje kredytowe, obligacje katastroficzne i tzw. pogodowe

instrumenty pochodne (umowy, ktére wymagaja ptatnosci w oparciu o czynnik klimatyczny, geologiczny lub inna zmienna fizyczna, ktéra nie jest

specyficzna dla strony umowy).

Standard wprowadza definicje granicy kontraktu, definiujac jej poczatek jako wczesniejszy z momentéw - poczatek ochrony, data wymagalnosci

pierwszej sktadki, moment, gdy fakty i okolicznosci wskazuja, ze umowa nalezy do grupy uméw rodzacych obcigzenia. Koniec granicy kontraktu

wystepuje, gdy ubezpieczyciel ma prawo lub praktyczng mozliwos¢ ponownej oceny ryzyka dla konkretnego posiadacza polisy lub grupy polis, a wycena

sktadki nie obejmuje ryzyka zwigzanego z przysztymi okresami.

Jednym z gtéwnych zatozen standardu jest ujmowanie catej spodziewanej straty na kontraktach ubezpieczeniowych w momencie, kiedy jednostka

ocenia, ze zawarty kontrakt rodzi obciazenie, co moze mieé miejsce na dzien poczatkowego ujecia tego kontraktu lub przy pézniejszej wycenie.

Zgodnie z MSSF 17 kontrakty beda wyceniane zgodnie z ponizszymi metodami:

e GMM - General Measurement Model - podstawowy model wyceny, gdzie taczna warto$¢ zobowigzania ubezpieczeniowego kalkuluje sie jako sume:
o zdyskontowanej wartosci najlepszego oszacowania przysztych przeptywdw pienieznych - oczekiwanych (wazonych prawdopodobieristwem)

przeptywow pienieznych ze sktadek, roszczen, Swiadczen, wydatkdw i kosztéw akwizycji,

o korekty ryzyka z tytutu ryzyka niefinansowego (ang. risk adjustment for non-financial risk - RA) - indywidualnego oszacowania niepewnosci
zwiazanej z iloscig oraz czasem przysztych przeptywdw pienieznych oraz
o marzy kontraktowej (contractual service margin - CSM) - reprezentujacej oszacowanie przysztych zyskow rozpoznawanych w czasie trwania

polisy. Wartos¢ CSM jest wrazliwa na zmiany oszacowan przeptywéw pienieznych, wynikajacych np. ze zmian zatozen nieekonomicznych.
CSM nie moze by¢ wartoscia ujemna - wszelkie straty z kontraktu rozpoznaje sie natychmiast w rachunku zyskow i strat.

. PAA - premium allocation approach - model uproszczony, ktéry mozna zastosowac do wyceny kontraktéw ubezpieczeniowych o okresie ochrony
nieprzekraczajacym 1 roku lub gdy jego zastosowanie nie prowadzi do istotnych réznic w stosunku do modelu GMM. W tym modelu wycena
zobowigzania z tytutu pozostatej ochrony ubezpieczeniowej (liability for remaining coverage) jest analogiczna do mechanizmu rezerwy sktadki, bez
oddzielnej prezentacji RA i CSM, natomiast wycene zobowigzania z tytutu zaistniatych szkdd (liability for incurred claims) przeprowadza sie za
pomoca modelu GMM (bez kalkulacji CSM).

e  VFA - variable fee approach - model stosowany dla kontraktéw ubezpieczeniowych z bezposrednim udziatem w zysku. Wartos¢ zobowigzania
liczona jest analogicznie, jak w modelu GMM, warto$¢ CSM jest dodatkowo wrazliwa na zmiany zatozern ekonomicznych.

MSSF 17 zaktada odrebne ujmowanie kontraktow reasekuracyjnych od reasekurowanych kontraktéw ubezpieczeniowych. Cedent wycenia kontrakty
reasekuracyjne za pomocg zmodyfikowanej metody GMM lub (o ile to mozliwe) - metoda PAA. Modyfikacje metody GMM wynikaja przede wszystkim
z faktu, iz kontrakty reasekuracyjne sa zazwyczaj aktywem, a nie zobowigzaniem, a cedent raczej ptaci wynagrodzenie reasekuratorowi niz czerpie zyski
z kontraktu. Modyfikacje maja takze zredukowac rozbieznosci wynikajace z odrebnego ujmowania kontraktu reasekuracyjnego od reasekurowanych
kontraktow ubezpieczeniowych.

W przypadku kontraktéw reasekuracyjnych zaréwno zysk netto, jak i koszt netto skalkulowane na moment rozpoznania kontraktu ujmuje sie
w sprawozdaniu z sytuacji finansowej i rozlicza przez okres ochrony reasekuracyjnej. Zatozenia do wyceny kontraktu reasekuracyjnego powinny by¢



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorczony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Nazwa standardu/ Data wejscia | Rozporzadzenie
. . . . . Komentarz
interpretacji w zycie zatwierdzajace
spojne z uzywanymi do wyceny reasekurowanych kontraktéw ubezpieczeniowych. Dodatkowo wycena powinna uwzgledniac ryzyko niewywiazania sie
reasekuratora ze swoich zobowigzan.
Grupa PZU jest w trakcie prac projektowych dotyczacych wdrozenia standardu we wszystkich ubezpieczeniowych spétkach Grupy PZU. W ramach
projektu Grupa PZU pracuje m.in. nad:
e  opracowaniem szczeg6tow metodologii wyceny poszczegdlnych typdw kontraktéw oraz sposobu prezentacji informacji finansowych wymaganych
przez MSSF 17 w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym;
. budowg docelowego procesu raportowego;
e  wprowadzeniem zmian koniecznych do zaimplementowania w systemach IT, procesach i obszarach, na ktéry istotny wptyw bedzie miato
wdrozenie MSSF 17;
. wdrozeniem systemu IT wspierajacego proces raportowania finansowego zgodnie z wymogami MSSF 17;
e  gromadzeniem danych historycznych dotyczacych polis, koniecznych do wyliczer na date przejscia (ang. transition date);
e  budowa repozytoriéw danych wejsciowych i wyjSciowych utatwiajacych automatyzacje przeliczen.
W obecnej fazie projektu implementacji MSSF 17 kontynuowane sg prébne przeliczenia we wszystkich ubezpieczeniowych jednostkach Grupy PZU oraz
analizowany jest wptyw wprowadzanych zmian na catkowite dochody, kapitaty wtasne oraz prezentowane w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym informacje. Ze wzgledu na toczace sie wciaz w Grupie PZU prace nad ostateczng metodyka w zakresie praktycznego zastosowania MSSF 17
ostateczne decyzje dotyczace przyjetych zasad rachunkowosci oraz istotnych osadéw zostana podjete przez Grupe PZU w pdzniejszym terminie. Z tego
powodu rzetelne oszacowanie faktycznego wptywu zastosowania MSSF 17 na skonsolidowane sprawozdanie finansowe nie jest jeszcze mozliwe.
Zgodnie ze zmianami jednostka bedzie zobowiazania do ujawnienia istotnych zamiast znaczacych (jak do tej pory) zasad rachunkowosci. Zmiana
zawiera przyktady identyfikacji istotnych zasad rachunkowosci i precyzuje, ze zasada rachunkowosci moze by¢ istotna ze wzgledu na swoja nature,
Zmiany doMSR 1 - nawet jezeli wartosci liczbowe sa nieistotne. Zasada rachunkowosci jest istotna, jezeli uzytkownicy sprawozdania finansowego potrzebuja jej do
Prezentacja sprawozdar | 1 stycznia 2023 2022/357 zrozumienia innych istotnych informacji w tym sprawozdaniu. Ujawnianie nieistotnych zasad rachunkowosci nie moze przestania¢ istotnych zasad
finansowych rachunkowosci.
Zmiana nie bedzie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie Grupy PZU.
Zmiany do MSR 8 obejmuja:
e  zastgpienie definicji zmiany wartosci szacunkowych definicja wartosci szacunkowych. Zgodnie z nowa definicja wartosci szacunkowe to ,kwoty
pieniezne w sprawozdaniach finansowych, ktére sa objete niepewnoscia wyceny”;
Zmiany do MSR 8 - . wyjasnienie, ze zmiana wartosci szacunkowej wynikajaca z nowych informacji lub nowych wydarzen nie stanowi korekty btedu. Ponadto skutki
Zasady (polityka) zmiany danych wejsciowych lub techniki wyceny zastosowanej do ustalenia wartosci szacunkowej stanowig zmiany wartosci szacunkowych, o ile
rachunkowosci, zmiany | 1 stycznia 2023 2022/357 nie wynikaja one z korekty btedéw poprzednich okreséw;
wartosci szacunkowych i . wyjasnienie, ze zmiana wartosci szacunkowej moze wptynaé tylko na zysk lub strate biezacego okresu lub zysk lub strate zaréwno okresu
korygowanie btedow biezacego, jak i okreséw przysztych. Skutek zmiany dotyczacy biezacego okresu ujmuje sie jako przychdd lub koszt biezacego okresu. Ewentualny
wptyw na przyszte okresy ujmuje sie jako przychdd lub koszt w przysztych okresach.
Zmiana nie bedzie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie Grupy PZU.
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. Niezatwierdzone przez Komisje Europejska:

Nazwa
standardu/
interpretacji

Data wydania
przez RMSR

Data wejsciaw
zycie (wg RMSR)

Komentarz

Zmianado MSR 1 -
klasyfikacja
zobowiazan jako
krotko i
dtugoterminowe

Zmiana do MSR 12
- Podatek
dochodowy

Zmiana do MSSF
17 - Kontrakty
ubezpieczeniowe

23 stycznia 2020

7 maja 2021

9 grudnia 2021

1 stycznia 2023

1 stycznia 2023

1 stycznia 2023

Zmiana precyzuje, ze przy okreslaniu prawa do odroczenia realizacji zobowiazania bierze sie pod uwage warunki istniejace na koniec okresu
sprawozdawczego, a takze, ze klasyfikacja nie zalezy od intencji lub oczekiwan jednostki co do checi skorzystania z mozliwosci odroczenia realizacji
zobowiazania.

Zmiany nie beda miaty wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.

Zgodnie ze zmiang zwolnienie okreslone w MSR 12.15b) dotyczace poczatkowego rozpoznania aktywa badz rezerwy z tytutu podatku odroczonego nie bedzie
dotyczyto transakcji, w ktérych powstaja zaréwno dodatnie, jak i ujemne réznice przejéciowe, skutkujace konieczno$cig rozpoznania jednoczesnie aktywa
i zobowigzania z tytutu podatku odroczonego (np. w przypadku transakgji leasingu).

Zmiana ma zastosowanie do transakcji, ktére maja miejsce w dniu lub po dniu rozpoczynajacym najwczesniejszy okres poréwnywalny prezentowany
w sprawozdaniu finansowym.

Zmiana nie bedzie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie Grupy PZU.

9 grudnia 2021 roku RMSR wydata zmiane do MSSF 17 dotyczaca informacji poréwnywalnych o aktywach finansowych prezentowanych w momencie
pierwszego zastosowania MSSF 17. Zmiana ma pomdc uniknaé przejSciowych niedopasowari ksiegowych pomiedzy aktywami finansowymi
a zobowiazaniami z tytutu uméw ubezpieczeniowych wynikajacych z réznych wymogdw dotyczacych prezentacji danych poréwnywalnych pomiedzy MSSF 9
i MSSF 17.

Zmiana nie bedzie miata znaczenia dla Grupy PZU, ktéra zaimplementowata MSSF 9 w 2018 roku.
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Podsumowujac, Grupa PZU nie przewiduje, aby wprowadzenie powyzszych standarddw oraz interpretacji (z wyjatkiem MSSF 17)
miato istotny wptyw na stosowane przez Grupe PZU zasady rachunkowosci.

5.3 Objasnienie réznicy miedzy rocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym za 2020 rok

a niniejszym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym

W celu zwiekszenia przejrzystosci sprawozdania z sytuacji finansowej dokonano wyodrebnienia w osobnej linii papieréw
warto$ciowych, stanowiacych zabezpieczenie zobowiazan, w przypadku ktdrych otrzymujacy ma prawo te papiery sprzedac lub
wymieni¢ na inne zabezpieczenie.

Zmiana spowodowata konieczno$¢ przeksztatcenia danych poréwnawczych, natomiast nie miata wptywu na sume bilansowa.

Wptyw zmiany na dane poréwnawcze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej przedstawia tabela:

1 ia202 . 1 ia 202 .
31 grudnia 2020 . 31 grudnia 2020 stycznia 2020 . 1stycznia 2020
Aktywa (przed Zmiana (przed Zmiana
. (przeksztatcone) . (przeksztatcone)
przeksztatceniem) przeksztatceniem)
Aktywa stanowiace 1481 1481 - 933 933
zabezpieczenie zobowigzan
| tycyjne (lokacyj
nwestycyjne (lokacyjne) 140922 (1481) 139441 111416 (933) 110483
aktywa finansowe
W .
ycenianew . 66864 (584) 66 280 45938 (335) 45603
zamortyzowanym koszcie
Wyceniane w wartosci
godziwej przezinne 64248 (376) 63872 55211 (380) 54831
catkowite dochody
Wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik 9810 (521) 9289 10267 (218) 10 049
finansowy
Aktywa, razem 378974 - 378974 343 385 343 385

5.4 Zasady konsolidacji

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2021 roku obejmuje dane finansowe
jednostki dominujacej i wszystkich jednostek zaleznych, po wyeliminowaniu wzajemnych transakgji.

Jednostka zalezna to jednostka, nad ktdérg inna jednostka sprawuje kontrole, czyli jednocze$nie: sprawuje wtadze nad
jednostka, podlega ekspozycji na zmienne wyniki finansowe lub posiada prawa do zmiennych wynikéw finansowych oraz
posiada mozliwos$¢ wykorzystania sprawowanej wtadzy do wywierania wptywu na wysokos¢ swoich dochodéw finansowych.
Konsolidacja polega na taczeniu podobnych pozycji aktywdw, zobowiazan, kapitatu wtasnego, przychodéw, kosztéw
i przeptywdw pienieznych jednostki dominujacej oraz jej jednostek zaleznych, a nastepnie wytaczeniu wartosci bilansowej
inwestycji jednostki dominujacej w kazdej z jednostek zaleznych oraz tej czesci kapitatu wtasnego kazdej z jednostek zaleznych,
ktéra odpowiada udziatowi jednostki dominujacej. Wytaczeniu podlegaja réwniez aktywa i zobowiazania, przychody, koszty
i przeptywy pieniezne odnoszace sie do transakcji miedzy jednostkami Grupy PZU.

Sprawozdania finansowe jednostek zaleznych sporzadzane sg za ten sam okres sprawozdawczy, co sprawozdanie jednostki
dominujace;j.

Jednostki zalezne konsoliduje sie od dnia objecia kontroli do dnia ustania kontroli.

Zasady przeliczania aktywow, zobowigzari oraz catkowitych dochoddéw zagranicznych jednostek zaleznych wyrazonych
w walutach obcych przedstawiono w punkcie 5.5.

~.42,“
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5.4.1.

Osady w zakresie sprawowania kontroli

W celu stwierdzenia, czy Grupa PZU dysponuje prawami, ktére sa wystarczajace do zapewnienia wtadzy, czyli praktycznej
mozliwosci kierowania istotnymi dziataniami w sposdb jednostronny Grupa PZU analizuje m. in.:

e jak duza liczbg gtoséw dysponuje na walnym zgromadzeniu i czy posiada wiecej praw gtosdéw niz inni inwestorzy

(uwzgledniajac przy tym potencjalne prawa gtosu oraz prawa wynikajace z innych ustaler umownych);

e jak duzo podmiotéw musiatoby podjaé wspdlne dziatanie w celu przegtosowania Grupy PZU;

e  rozktad gtoséw podczas poprzednich walnych zgromadzen;

e czy kluczowy personel jednostki lub cztonkowie organu zarzadzajacego jednostka, w ktdrej dokonano inwestycji to osoby
powigzane z Grupa PZU;

e zdolnos¢ powotywania cztonkéw organdw zarzadzajgcych lub nadzorujgcych danej jednostki;

e ewentualne zobowigzania do zapewnienia nieprzerwanego funkcjonowania jednostki, w ktérej dokonano inwestycji;

e mozliwos¢ zobligowania lub powstrzymania danej jednostki od dokonania istotnych transakgji;

e inne przestanki.

Ponizej przestawiono analize przestanek sprawowania kontroli nad Pekao oraz Alior Bankiem na 31 grudnia 2021 roku.

Kryterium

Pekao

Alior Bank

Udziat w gtosach na walnym
zgromadzeniu

Pozostaty akcjonariat

Porozumienia miedzy
akcjonariuszami

Potencjalne prawa gtosu

Mozliwo$¢é podjecia uchwat
zgodnie z intencja PZU

Przedstawiciele PZU w
organach jednostki

Zobowigzania inwestorskie i
narazenie na zmiennos¢
wynikéw finansowych

20,02%

Tylko dwéch akcjonariuszy posiada pakiety akcji
powyzej 5%, stanowiace tacznie 11% akcji. Pozostaty
akcjonariat jest rozdrobniony iznaczna liczba
podmiotéw musiataby podjac¢ wspdlne dziatania w celu
przegtosowania PZU na walnym zgromadzeniu.

23 stycznia 2017 roku PZU oraz PFR (posiadajacy 12,8%
kapitatu zaktadowego Pekao) podpisali Porozumienie
Akcjonariuszy w celu budowania dtugoterminowej
wartosci Pekao, prowadzenia wobec Pekao polityki
zmierzajacej do zapewnienia rozwoju, stabilnosci
finansowej oraz skutecznego i ostroznego zarzadzania
Pekao. Okre$la ono zasady wspétpracy PZU i PFR, w
szczegblnosci w  zakresie wspdlnego wykonywania
prawa gtosu z posiadanych akcji, a takze prowadzenia
wspoélnej  dtugoterminowej polityki w  zakresie
dziatalnosci Pekao. Porozumienie Akcjonariuszy daje
mozliwos¢ realnego wptywania na polityke operacyjna
Pekao.

Zarzad PZU nie posiada informacji o ewentualnych
porozumieniach zawartych pomiedzy innymi
akcjonariuszami Pekao.

Nie stwierdzono istnienia potencjalnych praw gtosu.
Analiza frekwencji na przesztych walnych
zgromadzeniach nie daje jednoznacznych podstaw do
zanegowania kontroli.

Wsrdd cztonkdéw Rady Nadzorczej znajduja sie osoby
petniace kluczowe funkcje kierownicze w PZU.

W zwiazku z dziataniami dotyczacymi bancassurance,
assurbanking, wspélnych inicjatyw w obszarze kosztow
w tym IT i nieruchomosci pomiedzy PZU a Pekao, PZU
ma dostep do wynikéw finansowych, dziatan i operacji
niedostepnych dla pozostatych posiadaczy akcji Pekao.

31,93%

Tylko dwéch akcjonariuszy posiada pakiety akgji
powyzej 5%, stanowigce tacznie 16% akcji. Pozostaty
akcjonariat jest rozdrobniony i znaczna liczba
podmiotéw musiataby podjac wspdlne dziatania w celu
przegtosowania PZU na walnym zgromadzeniu.

Zarzad PZU nie posiada informacji o ewentualnych
porozumieniach  zawartych pomiedzy  innymi
akcjonariuszami Alior Banku.

Nie stwierdzono istnienia potencjalnych praw gtosu.
Analiza  frekwencji na przesztych  walnych
zgromadzeniach nie daje jednoznacznych podstaw do
zanegowania kontroli.

Wsréd cztonkdw Rady Nadzorczej znajduja sie osoby
petniace kluczowe funkcje kierownicze w PZU.

Grupa PZU podjeta zobowigzania inwestorskie wobec
Alior Banku, a takze prowadzi wspdlne operacje z Alior
Bankiem, przez co jest bardziej narazona na zmiennosé
wynikéw finansowych Alior Banku, niz wynikatoby to
z udziatu procentowego w kapitale Alior Banku.

W Swietle powyzszych przestanek uznano, ze Grupa PZU nieprzerwanie sprawuje kontrole zaréwno nad Pekao (od 7 czerwca
2017 roku), jak i nad Alior Bankiem (od 18 grudnia 2015 roku) wraz z ich jednostkami zaleznymi i dlatego objeto je konsolidacja.
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5.4.2, Zasady konsolidacji funduszy inwestycyjnych

Grupa PZU przyjeta, ze sprawuje kontrole nad funduszem inwestycyjnym, jezeli tacznie spetnione sa przestanki:

e spoétki Grupy PZU posiadaja tacznie zdolnos¢ uzycia swojej wtadzy nad funduszem w celu oddziatywania na warto$¢ zwrotu
z inwestycji, przy czym przestankami tej zdolnosci sa m. in. kontrola nad towarzystwem funduszy inwestycyjnych i znaczny
udziat w tacznej liczbie gtoséw na zgromadzeniu inwestoréw lub radzie inwestoréw;

e  taczna ekspozycja spotek Grupy PZU na zmienne zwroty z zaangazowania w fundusz inwestycyjny jest znaczna, co oznacza,
ze taczny udziat spétek Grupy PZU w aktywach netto tego funduszu jest réwny lub przekracza 20% (przy czym do ustalenia
tak rozumianego tacznego udziatu nie wlicza sie aktywow funduszu bedacych aktywami netto umoéw ubezpieczeniowych
lub inwestycyjnych z funduszem kapitatowym (unit-linked)). Przyjmuje sie, ze w przypadku zaangazowania nizszego niz 20%
aktywdw netto funduszu ekspozycja na zmienno$¢ wynikéw finansowych funduszu, rozpatrywana tacznie z uprawnieniami
decyzyjnymi stanowig przestanke stwierdzenia niekontrolowania takiego funduszu.

Grupa PZU dopuszcza utrzymanie konsolidacji (lub odpowiednio nieobejmowanie konsolidacja) funduszu przez dwa kolejne
kwartaty nastepujace po kwartale, na koniec ktérego po raz pierwszy stwierdzono spadek (lub odpowiednio wzrost) udziatu
w aktywach netto funduszu ponizej (lub odpowiednio powyzej) 20% w sytuacji, gdy spadek ten (lub odpowiednio wzrost) wynika
z wptat (lub odpowiednio z wyptat) uczestnikéw spoza Grupy PZU.

Fundusze inwestycyjne kontrolowane przez Grupe PZU sa konsolidowane. Ich aktywa w cato$ci prezentuje sie w sprawozdaniu
z sytuacji finansowej jako aktywa finansowe wg rodzaju i klasyfikuje do odpowiednich portfeli, a zobowigzanie dotyczace
aktywow netto funduszu nalezacych do inwestordw zewnetrznych - w pozycji ,Inne zobowigzania”. W przypadku utraty kontroli
nad funduszem inwestycyjnym zaprzestaje sie jego konsolidacji i wytacza ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji
finansowej aktywa izobowiazania tego funduszu, a takze ewentualne zobowiazania wobec jego uczestnikéw. W zamian
prezentuje sie jednostki uczestnictwa lub certyfikaty inwestycyjne odpowiadajace wartosci godziwej udziatéw spétek Grupy PZU
w aktywach netto takiego funduszu.

5.5 Ujmowanie transakcji i sald wyrazonych w walutach obcych i zastosowane kursy walutowe

Transakcje przeprowadzane w walucie innej niz polski ztoty ujmuje sie po kursie obowigzujagcym w dniu dokonania transakji,
ustalanym przez NBP. Na koniec okresu sprawozdawczego, pozycje pieniezne denominowane w walutach obcych przelicza sie
wedtug $redniego kursu NBP obowigzujacego na ten dzien. Pozycje niepieniezne wyceniane w wartosci godziwej
i denominowane w walutach obcych wycenia sie wedtug kursu $redniego NBP obowiazujacego w dniu ustalenia wartosci
godziwej. Zyski i straty wynikte z przeliczenia walut odnosi sie bezposrednio do rachunku zyskéw i strat.

Dane finansowe zagranicznych jednostek zaleznych przelicza sie na polskie ztote:
e  aktywa i zobowiazania - po Srednim kursie ustalonym przez NBP obowiazujacym na koniec okresu sprawozdawczego;

e pozycje rachunku zyskéw i strat, innych catkowitych dochoddw oraz przeptywdw pienieznych - po $redniej arytmetycznej
$rednich kurséw ustalanych przez NBP na daty koriczace kazdy miesiac okresu sprawozdawczego.

Réznice z przeliczer ujmuje sie w pozycji ,Rdznice kursowe z przeliczenia” w kapitatach.

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym przyjeto nastepujace kursy walutowe:

Kursy walutowe przyjete do
i i i 1stycznia - 1stycznia -

przellc'zenla da.nych finansowych Y . Y . 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

zagranicznych jednostek 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

podporzadkowanych

euro 45775 4,4742 4,5994 4,6148

funt brytyjski 5,3308 5,0240 5,4846 5,1327

hrywna ukrairiska 0,1422 0,1439 0,1487 0,1326
5.6 Metoda nabycia

Nabycia jednostek zaleznych przez Grupe PZU rozlicza sie metoda nabycia.

44 )
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W przypadku kazdej transakcji nabycia identyfikowana jest jednostka przejmujaca oraz ustalany dzien przejecia, ktérym jest
dzien objecia kontroli nad nabywana jednostka. W dniu przejecia ujmuje sie, osobno od wartosci firmy, mozliwe do
zidentyfikowania nabyte aktywa, przejete zobowiazania oraz wszelkie niekontrolujace udziaty w nabytej jednostce.

W dniu przejecia, mozliwe do zidentyfikowania nabyte aktywa i przejete zobowigzania wycenia sie w wartosci godziwe;j.

W przypadku kazdego nabycia, wszelkie niekontrolujace udziaty w nabywanym podmiocie wycenia sie w wartosci
proporcjonalnego udziatu w wartosci godziwej mozliwych do zidentyfikowania aktywdw netto nabywanego podmiotu.

Wycena aktywdw i zobowigzan w wartosci godziwej wiaze sie z istotng niepewnoscig dotyczaca szacunkdw, gdyz wymaga od
Zarzadu PZU wypracowania profesjonalnych osaddéw oraz wykorzystania skomplikowanych i subiektywnych zatozen.
Stosunkowo niewielkie zmiany w kluczowych zatozeniach moga miec istotny wptyw na wynik wyceny. Kluczowe zatozenia
obejmuja, miedzy innymi, stopy dyskonta, koszty ryzyka kredytowego, stopy przedptat dla portfeli pracujacych oraz terminy
i wysokosci oczekiwanych przeptywdw pienieznych dla portfeli niepracujacych.

Ustalenie wartosci firmy lub zysku z okazyjnego nabycia

Wartos¢ firmy wycenia sie i ujmuje sie na dzien objecia kontroli w kwocie nadwyzki sumy:

e  przekazanej zaptaty wycenionej w wartosci godziwej na dzien objecia kontroli;

e wartosci wszelkich niekontrolujacych udziatéw w nabywanej jednostce, wycenionych tak, jak opisano powyzej;
e wartosci godziwej udziatu w kapitale nabywanej jednostki nalezacego do Grupy PZU przed objeciem kontroli;

nad ustalong na dzien objecia kontroli kwota netto wartosci godziwych mozliwych do zidentyfikowania nabytych aktywéw
i przejetych zobowiazan.

W przypadku gdy kwota netto wartosci godziwych mozliwych do zidentyfikowania nabytych aktywow i przejetych zobowiazan
przewyzsza warto$¢ godziwg przekazanej zaptaty, powiekszonej o wartos¢ wszelkich niekontrolujacych udziatéw w nabywanej
jednostce i warto$¢ godziwa udziatu w kapitale nabywanej jednostki i posiadanej przed objeciem kontroli, w skonsolidowanym
rachunku zyskow i strat ujmuje sie zysk z okazyjnego nabycia. Przed ujeciem zysku z okazyjnego nabycia dokonuje sie ponownej
oceny czy poprawnie zidentyfikowano wszystkie nabyte aktywa i wszystkie przejete zobowigzania oraz ujeto wszystkie
dodatkowe aktywa i zobowigzania.

W okresie maksymalnie jednego roku od dnia objecia kontroli Grupa PZU moze korygowal retrospektywnie prowizoryczne
wartosci godziwe aktywow i zobowigzan ujete na dzien objecia kontroli, aby odzwierciedli¢ nowe informacje uzyskane o faktach
i okolicznosciach, ktére istniaty na dzien objecia kontroli oraz, jesli bytyby znane, wptynetyby na wycene tych aktywdw
i zobowigzan. Korekty takie odnosi sie w ciezar rozpoznanej wartosci firmy lub zysku z okazyjnego nabycia.

Wartosci niematerialne

Wartosci niematerialne nabyte w transakcji potaczenia jednostek gospodarczych ujmuje sie w wartosci godziwej ustalonej na
dzien objecia kontroli. Warto$¢ godziwa sktadnika wartosci niematerialnych odzwierciedla oczekiwania dotyczace
prawdopodobienstwa osiggniecia w przysztosci przez jednostke korzysci ekonomicznych z tego sktadnika. Warto$¢ godziwg
wartosci niematerialnych okresla sie w nastepujacy sposob:

e znak towarowy - metoda zwolnienia z optat licencyjnych (ang. relief-from-royalty method), bazujaca na potencjalnych
oszczednosciach z tytutu optat licencyjnych, ktdrych jednostka nie poniesie, bedac wtascicielem danego znaku towarowego
(tj. biezacej wartosci przysztych potencjalnych optat licencyjnych). Ustalenie rynkowego poziomu optaty licencyjnej polega
na analizie stawek licencyjnych na uzytkowanie znakéw towarowych stosowanych pomiedzy niepowigzanymi stronami
w obrebie poréwnywalnego segmentu rynku. Nastepnie okresla sie hipotetyczne ptatnosci licencyjne, ktére odpowiadaja
iloczynowi przyjetej stawki optaty licencyjnej oraz wartosci szacowanych przychodéw ze sprzedazy. W celu obliczenia
dochodu netto z licencji, ptatnosci licencyjne nalezy zredukowac o hipotetyczna wartos¢ podatku dochodowego. Obliczone
przeptywy pieniezne netto powiekszane sg o potencjalng oszczedno$¢ podatkowa z tytutu amortyzacji podatkowej znaku
towarowego - TAB (ang. tax amortisation benefit). Na koniec, wyznaczone strumienie pieniezne podlegaja dyskontowaniu za
pomoca stopy dyskontowej, uwzgledniajacej m. in. ryzyko charakterystyczne dla danego znaku towarowego;
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e relacje z brokerami oraz relacje z klientami - metoda wielookresowej nadwyzki dochodéw - (MEEM, ang. multiperiod excess
earnings method) bazujaca na biezacej wartosci przysztych zyskéw generowanych przez poszczegdlne relacje. Wartosc
godziwa okreslana jest na podstawie zdyskontowanych przysztych strumieni pienieznych wynikajacych z dodatkowego
przychodu generowanego przez spotke posiadajacg dang warto$¢ niematerialna ponad przychody generowane przez
spotke, ktdra takiej wartosci nie posiada. Relacje identyfikuje sie, nastepnie okresla prognozowany okres ich dalszego
trwania (poprzez odpowiedni wskaznik odejs¢ z zastosowaniem tzw. krzywej Weibulla) oraz prognozuje przychody i koszty
zwigzane z poszczegblnymi relacjami. Zidentyfikowany i obliczony poziom obciazen z tytutu aktywdow kapitatowych (CAC,
ang. contributory asset charge), takich jak utrzymanie wskaznikéw kapitatowych na poziomach wymaganych przez organy
nadzorcze, $rodki trwate, zorganizowana sita robocza, znak towarowy oraz pozostate wartosci niematerialne aplikowany
jest do przeptywdw pienieznych po opodatkowaniu. Jezeli istnieja struktury podatkowe, umozliwiajace przecietnemu
uczestnikowi rynku podatkowa amortyzacje relacji - w jej wycenie uwzglednia sie TAB;

e systemy informatyczne - warto$¢ brutto systeméw zakupionych ustalono jako wysoko$¢ naktaddéw finansowych
poniesionych na ich nabycie. W przypadku systemdéw wewnetrznie wytworzonych warto$¢ brutto ustala sie w wysokosci
skapitalizowanych naktadéw poniesionych na ich wytworzenie. Tak okreslone wartosci koryguje sie o pozostaty horyzont
operacyjnego wykorzystania systemu, ktory okresla sie jako procentowy parametr dtugosci cyklu ekonomicznego zycia
systemu w stosunku do zaktadanego okresu operacyjnego wykorzystania. Wartos¢ godziwa systeméw w trakcie budowy
koryguje sie do wysokosci naktadéw poniesionych na funkcjonalnosci, dla ktérych nie zakorniczono prac deweloperskich lub
ktérych nie przetestowano i ktdre nie sg gotowe do odbioru produkcyjnego;

e relacje z klientami posiadajacymi rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe (CDI, ang. core deposit intangible) - jako biezaca
wartos¢ réznicy pomiedzy kosztem finansowania rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych a alternatywnym kosztem
finansowania (uwzgledniajagcym koszty odsetkowe oraz koszty administracyjne), jaki musiatby ponie$¢ bank, gdyby nie
posiadat portfela takich rachunkéw. Warto$¢ CDI okresla sie metoda favourable source of funds, bedacg pochodna metod
kosztowych i dochodowych. W metodzie tej prognozuje sie poziom retencji rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych
(z zastosowaniem tzw. krzywej Weibulla), szacuje $rednie saldo poczatkowe i liczbe rachunkéw, ktére nalezy uwzglednié
w wycenie, oblicza salda netto depozytdw, skorygowane o wskaznik retencji oraz niestabilng cze$¢ bazy depozytowe;.
Na podstawie wymagan w zakresie rezerwy obowigzkowej, kosztow odsetkowych oraz administracyjnych, pomniejszonych
o wynik prowizyjny zrachunkéw kalkuluje sie koszt nabytych depozytdw. Nastepnie, na bazie benchmarkéw stop
procentowych szacowany jest alternatywny koszt finansowania. W kolejnym kroku wylicza sie rdznice pomiedzy
alternatywnym kosztem finansowania a kosztami nabytych rachunkéw, ktéra podlega dyskontowaniu za pomoca
wymaganej stopy zwrotu. W wycenie CDI nie uwzgledniono korzysci podatkowej z tytutu amortyzacji (TAB).

Stopa dyskontowa wykorzystywana do wyceny wartosci niematerialnych odzwierciedla warto$¢ pienigdza w czasie oraz ryzyka
zwigzane z przewidywanymi przysztymi przeptywami pienieznymi. Jest kalkulowana na podstawie oczekiwanego zwrotu
z najlepszej inwestycji alternatywnej w stosunku do inwestycji wycenianej. Stopa ta wyznacza najmniejszy wymagany przez
inwestora zwrot na wycenianym aktywie w ten sposdb, aby uzyskat on z niego stope zwrotu przynajmniej réwna najlepszej
dostepnej alternatywie inwestycyjnej. Zwrot z alternatywnej inwestycji musi by¢ poréwnywalny pod wzgledem wartosci, czasu
i pewnosci.

Koszt kapitatu wtasnego (CE) szacuje sie na dzien objecia kontroli zgodnie z modelem CAPM (ang. Capital Asset Pricing Model):
CE = RF + ERP x 3 + SP + SR, gdzie RF to stopa wolna od ryzyka, ERP - premia za ryzyko rynkowe, B - to miernik ryzyka
systematycznego ponoszonego przez wtascicieli kapitatu, uwzgledniajacy ryzyko operacyjne oraz finansowe zwiagzane z dana
dziatalnoscia, SP - premia za niska kapitalizacje, SR - premie specyficzne.

Kredyty i pozyczki udzielone klientom

Wycene portfela kredytowego do wartosci godziwej przeprowadzono metoda dochodowa polegajacg na dyskontowaniu
przysztych przeptywdw pienieznych z wycenianego sktadnika kredytéw. Dla kredytéw bez utraty wartosci warto$é¢ godziwg
oszacowano jako wartos$¢ biezaca przeptywdw pienieznych okreslong jako sume kontraktowych rat kapitatowych i odsetkowych
(zgodnie z kontraktowymi stopami marzowymi i niezapadta czescig kapitatu) skorygowana o przedptaty tam, gdzie byty one
istotne. Do dyskontowania przeptywdw pienieznych stosuje sie:
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e stope procentowa wyznaczong w oparciu o instrumenty rynku pienieznego oraz transakcje pochodne (krzywa
standardowa) z uwzglednieniem struktury terminowe;j i waluty kredytu;

e spread kredytowy (krzywa spreadu kredytowego) z uwzglednieniem struktury terminowej, w podziale na poziom ryzyka
kredytowego klienta lub transakcji;

e marze na ptynnosc¢ (krzywa ptynnosci) z uwzglednieniem struktury terminowej i waluty kredytu;

e marze rynkowa, uwzgledniajaca koszt kapitatu i marze zysku, w podziale na segment klienta, rodzaj i walute produktu.

Na potrzeby wyceny portfel kredytéw podzielono wg walut, grup produktowych, poziomu ryzyka oraz segmentéw klienta.
Krzywa standardowa wyznaczono w oparciu o kwotowania depozytéw dla weztéw do 1 roku oraz transakcji IRS dla weztéw
powyzej 1 roku.

Krzywa spreadu kredytowego wyznaczono w oparciu o szacowane skumulowane krzywe prawdopodobienstwa
niewyptacalnosci oraz Srednie oczekiwane stopy odzysku dla danej grupy produktowej i segmentu klienta.

Krzywa ptynnosci dla ztotych polskich wyznaczono jako wieksza z dwdch wartosci: zero lub réznica pomiedzy krzywa PLN:BOND
(krzywa zerokuponowa wyznaczona w oparciu o ceny obligacji Skarbu Panstwa) a krzywa PLN:Std. Dla innych walut krzywa
ptynnosci powiekszono o koszt swapa zamieniajacego ztotego na dang walute (wyznaczony z kwotowan FX Swap i Cross
Currency Basis Swap). Gdy koszt ten byt ujemny przyjeto wartos¢ zero.

Marze rynkowa skalibrowano dla kredytow udzielanych w okresie 3 miesiecy poprzedzajacych date uzyskania kontroli tak, zeby
warto$¢ godziwa byta réwna wartosci bilansowej brutto. W przypadku gdy marza rynkowa w wyniku kalibracji przyjmowata
wartos¢ ujemna, ustalano ja na poziomie zero. Dla hipotecznych kredytéw walutowych marza zostata ustalona jako marza dla
kredytéw hipotecznych w ztotych polskich powiekszona o réznice w $redniej marzy pomiedzy kredytami hipotecznymi
udzielanymi w walutach obcych a Srednig marza kredytéw hipotecznych w ztotych.

Dla kredytéw krétkoterminowych o charakterze obrotowym jako warto$¢ godziwa przyjeto wartos$é bilansowa netto.

Na podstawie przeprowadzonych analiz uznano, ze warto$¢ godziwa kredytéw z utrata wartosci nie odbiega istotnie od ich
wartosci bilansowej.

Rzeczowe aktywa trwate
Nieruchomosci wycenia sie metoda dochodowa, a inne rzeczowe aktywa - metoda poréwnawcza lub odtworzeniowa.
5.7 Klasyfikacja uméw ubezpieczeniowych zgodnie z MSSF 4

Spétki Grupy PZU prowadzace dziatalno$é ubezpieczeniowa stosuja wytyczne zawarte w MSSF 4, dotyczace klasyfikacji swoich
produktéw jako umowy ubezpieczeniowe podlegajace MSSF 4 badz kontrakty inwestycyjne. Umowa spetnia definicje umowy
ubezpieczeniowej jedynie wtedy, gdy zdarzenie objete ubezpieczeniem moze spowodowac konieczno$¢ wyptacenia przez
ubezpieczyciela znacznych swiadczen dodatkowych w kazdym scenariuszu, wytaczajac scenariusze, ktorym brakuje tresci
ekonomicznej (tzn. nie wywieraja dostrzegalnego wptywu na ekonomike transakcji), a wiec gdy umowa przenosi znaczace
ryzyko ubezpieczeniowe.

Ocena, czy dana umowa przenosi znaczace ryzyko ubezpieczeniowe wymaga analizy przeptywdéw pienieznych zwigzanych
zdanym produktem w réznych scenariuszach oraz oszacowania prawdopodobieristwa ich wystgpienia. Ocena ta zawiera
element subiektywnego osadu, majacego istotny wptyw na stosowane zasady rachunkowosci. Zgodnie z zatozeniami przyjetymi
przez Grupe PZU, z istotnym ryzykiem ubezpieczeniowym mamy do czynienia wtedy, gdy wystapienie zdarzenia objetego
ubezpieczeniem pociagga za soba wyptate Swiadczenia co najmniej 0 10% wyzszego od $wiadczenia, jakie bytoby wyptacone
w przypadku gdyby zdarzenie nie wystgpito. Na podstawie tego kryterium zawierane kontrakty ujmowane sg albo zgodnie
z MSSF 4 albo zgodnie z MSSF 9.
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5.7.1. Klasyfikacja uméw w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze wszystkie umowy ubezpieczen majatkowych i osobowych przenosza
istotne ryzyko ubezpieczeniowe i w rezultacie podlegajg wymogom MSSF 4.

Dodatkowo, nadal stosuje sie rachunkowo$¢ umoéw ubezpieczeniowych w odniesieniu do gwarancji finansowych, spetniajacych
definicje instrumentu finansowego.

5.7.2. Klasyfikacja uméw w ubezpieczeniach na zycie

Na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze w ofercie Grupy PZU znajduja sie produkty, ktdre nie transferuja
istotnego ryzyka ubezpieczeniowego (s to niektére produkty z gwarantowang stopg zwrotu oraz niektére produkty
z funduszem kapitatowym - unit-linked), w zwiazku z czym nie spetniaja definicji umowy ubezpieczeniowej w mysl MSSF 4
i zostaty zaklasyfikowane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym jako kontrakty inwestycyjne, ujmowane zgodnie
zwymogami MSSF 9 (w zaleznosci od konstrukcji danego produktu) w zamortyzowanym koszcie lub w wartosci godziwe;j.

Do kontraktéw inwestycyjnych zakwalifikowano m. in.: indywidualne ubezpieczenie na zycie i dozycie Pewny Zysk (ujmowane
wg zamortyzowanego kosztu), indywidualne ubezpieczenie na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
PZU IKZE oraz Program Inwestycyjny Prestige (ujmowane w wartosci godziwej).

Zaréwno umowy ubezpieczeniowe, jak i kontrakty inwestycyjne moga zawierac uznaniowe udziaty w zyskach. Uprawniaja one
ubezpieczonego do otrzymania dodatkowego S$wiadczenia lub premii jako dodatku do s$wiadczenia gwarantowanego.
Swiadczenie takie jest znaczaca czeécia catego kontraktowego/umownego $wiadczenia, jego kwota lub okres trwania s3
umowne i zalezne od decyzji ubezpieczyciela, a wystapienie zalezy od:

e  przebiegu okreslonego zbioru lub okreslonego typu uméw;
e  zrealizowania lub niezrealizowania zyskéw z okreslonych aktywdw;
e  osiagniecia zyskow lub strat przez ubezpieczyciela, fundusz lub inng jednostke zwigzang z umowa.

Wszystkie umowy zawierajace uznaniowy udziat w zyskach, ktdry moze by¢ okreslany jednostronnie przez zaktad ubezpieczen sa
rozpoznawane zgodnie z MSSF 4.

Ponadto nie zidentyfikowano zadnych umdéw ubezpieczenia na zycie, w przypadku ktdrych nastepuje réwnoczesny transfer
ryzyka ubezpieczeniowego i finansowego, dla ktérych wymagane bytoby wydzielenie czesci ubezpieczeniowej i inwestycyjnej
(ang. unbundling). W odniesieniu do uméw, w przypadku ktérych wydzielenie wbudowanych opgji (takich, jak prawo do wykupu
umowy, zamiany na umowe bezsktadkowa, gwarantowang wysokos$¢ renty za umdwiong z gory sktadke, indeksacje sum
ubezpieczen i sktadek) jest mozliwe, ale zgodnie z MSSF 4 nieobowigzkowe, nie wydziela sie elementu inwestycyjnego.
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6.

6.1

6.1.1.

Sprawozdawczo$¢ dotyczaca segmentow
Segmenty sprawozdawcze

Kryterium podstawowe podziatu

Segmenty operacyjne to czesci sktadowe jednostki, dla ktérych dostepne sa odrebne informacje finansowe, podlegajace
regularnej ocenie przez GOOZPDO (w praktyce jest to Zarzad PZU), zwigzanej z alokacjg zasobdw i oceng wynikdw dziatalnosci.

Podstawowy podziat segmentacyjny Grupy PZU oparty jest na kryteriach charakteru dziatalnosci, linii produktowych, grup
klientow oraz sSrodowiska regulacyjnego. Charakterystyke poszczegdlnych segmentdw zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Segment rafl:::::\r::s'ci Opis segmentu Kryteria agregacji
Agregacji  dokonano  ze
wzgledu na podobienstwo

Ubezpleczgnla Szeroki zakres produktow ubezpieczen majatkowych, odpowiedzialnosci oferowanych PrOd,UktOW’

korporacyjne o B . . podobnych grup klientow, dla
. . cywilnej i komunikacyjnych, dostosowanych do potrzeb klienta]

(ubezpieczenia PSR L . . . ktérych sa oferowane,

. ) izindywidualng wycena ryzyka, oferowanych duzym podmiotom 2 -

majatkowe i . kanatow  dystrybucji oraz
gospodarczym przez PZU, Link4, TUW PZUW. . .
osobowe) funkcjonowania w  tym
samym Srodowisku
regulacyjnym.
iziip\)l\llzczenla Szeroki zakres produktéw ubezpieczeri majatkowych, wypadkowych,
) . odpowiedzialnosci cywilnej i komunikacyjnych, oferowanych klientom ..
(ubezpieczenia PSR . . . ., . 1 Jak wyzej.
maiatkowe i indywidualnym oraz podmiotom z sektora matych isrednich
osojsowe) przedsiebiorstw przez PZU i Link4.
Ubezpieczenia grupowe, kierowane przez PZU Zycie do grup
Ubezpieczenia pracownikéw oraz innych grup formalnych (np.zwiazki zawodowe),
w gwe w ramach ktérych do umowy ubezpieczenia przystepuja osoby
;gintfl) widualnie pozostajace w stosunku prawnym z ubezpieczajagcym (np. pracodawca,
kontynuowane PSR zwigzkiem zawodowym) oraz ubezpieczenia indywidualnie | Brak agregacji.
(ubeZ ieczenia kontynuowane, gdzie ubezpieczajacy nabyt prawo do indywidualnej
na fie) kontynuacji w fazie grupowej. Oferta PZU Zycie obejmuje szeroki zakres
y ubezpieczen ochronnych, inwestycyjnych (niebedacych kontraktami
inwestycyjnymi) i zdrowotnych.
Ubezpieczenia oferowane przez PZU Zycie klientom indywidualnym,
Ubezpieczenia w ramach ktérych umowa ubezpieczenia dotyczy konkretnego
indywidualne ubezpieczonego a ubezpieczony podlega indywidualnej ocenie ryzyka. .
(ubezpieczenia PSR Oferta PZU Zycie obejmuje szeroki zakres ubezpieczeri ochronnych, Brak agregadji
nazycie) inwestycyjnych (niebedacych kontraktami inwestycyjnymi)
i zdrowotnych.
Segment obejmuje:
1. dziatalno$¢ lokacyjna w zakresie Srodkéw wtasnych Grupy PZU
rozumianych jako nadwyzka lokat nad rezerwami techniczno-
ubezplec/:zen|0\./vym.|wPZU,Llnk4|PZUZyue,pow@kszonqo.nadwyzk? P dokonano  ze
dochodow osiaggnieta ponad stope wolna od ryzyka zinwestycji
Inwestyci P o 2. ; i . . wzgledu na podobny,
ycje SR odpowiadajacych wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych .
. : : . z nadwyzkowy charakter
w produktach ubezpieczeniowych, czyli nadwyzke dochoddéw z lokat rzvehodéw
ponad dochody alokowane wedtug cen transferowych do segmentéw przy ’
ubezpieczeniowych;
2. dochody zinnych wolnych $rodkéw finansowych w Grupie PZU
(w szczegdblnosci konsolidowane fundusze inwestycyjne).
Agregacji ~ dokonano  ze
Daiatalnodd Szeroki zakres produktéw bankowych oferowanych zaréwno klientom Wrzog(ﬁiltj i u:{au i ofztl:c?v?lz:':
MSSF korporacyjnym, jak i indywidualnym przez Grupe Kapitatowa Pekao P y 8

bankowa

i Grupe Kapitatowa Alior Banku.

przez spétki oraz identyczne
Srodowisko regulacyjne
dziatania.
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Standardy . . .
Segment rachunkowodci Opis segmentu Kryteria agregacji
Ubezpieczenia PSR Ubezpieczenia emerytalne Il filaru. Brak agregacji.
emerytalne
Agregacji  dokonano  ze
wzgledu na podobne
. . Produkty ubezpieczern majatkowych i osobowych oraz na zycie oferowane | produkty i ustugi oferowane
Kraje baityckie MSSF przez LD wraz z oddziatem w Estonii, Balta oraz PZU LT GD. przez spétki oraz podobne
$rodowisko regulacyjne
dziatania.
Agregacji dokonano  ze
. Produkty ubezpieczern majatkowych, osobowych i na zycie oferowanych | wzgledu na podobne
Ukraina MSSF o PR 2 ) .
przez PZU Ukraina i PZU Ukraina Zycie. Srodowisko regulacyjne
dziatania.
Produkty PZU Zycie nietransferujace istotnego ryzyka ubezpieczeniowego
.Kontrakty' PSR W. ro‘zumllenlu MSSF 4 i niespetniajace definicji umowy ubezpleczgnlowej Brak agregacii
inwestycyjne (tj. niektére produkty zgwarantowang stopa zwrotu oraz niektore
produkty z funduszem kapitatowym unit-linked).
Pozostate PSR/MSSF Pozosvtav{e produkty i ustugi, niezakwalifikowane do zadnego z segmentéw
powyzej.
6.1.2, Informacje dotyczace obszaréw geograficznych

Grupa PZU stosuje uzupetniajacy podziat segmentacyjny wg kryterium geograficznego, na podstawie ktérego wyodrebniono
nastepujace obszary geograficzne:

e  Polska;
e  Kraje battyckie;

e  Ukraina.

6.2 Rozliczenia pomiedzy segmentami

Wynik netto z inwestycji (réznica pomiedzy zrealizowanymi i niezrealizowanymi przychodami oraz kosztami) wykazywany
w ubezpieczeniach korporacyjnych (ubezpieczenia majatkowe i osobowe), ubezpieczeniach masowych (ubezpieczenia
majatkowe i osobowe), ubezpieczeniach grupowych i indywidualnie kontynuowanych (ubezpieczenia na zycie),
ubezpieczeniach indywidualnych (ubezpieczenia na zycie) okreslany jest na podstawie cen transferowych opartych na stopach
procentowych z krzywych rentownosci skarbowych papieréw wartosciowych. W przypadku produktéw ubezpieczeniowych typu
unit-linked, z gwarantowana stopa oraz strukturyzowanych wykazuje sie wprost wynik netto z lokat stanowigcych pokrycie

odpowiadajacych im rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

6.3 Miara zysku segmentu

Podstawowa miarg zysku segmentu w Grupie PZU jest:

e w przypadku segmentdéw ubezpieczen korporacyjnych, masowych, grupowych i indywidualnie kontynuowanych oraz
indywidualnych - wynik na ubezpieczeniach, bedacy wynikiem finansowym przed podatkiem oraz pozostatymi
przychodami i kosztami operacyjnymi (w tym kosztami finansowania), uwzgledniajacy jednak przychody z inwestycji
(odpowiadajgce wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych) okre$lone wg stopy wolnej od ryzyka. Wynik na
ubezpieczeniach jest miara zblizong do zdefiniowanego w PSR wyniku technicznego, z uwzglednieniem réznicy w sposobie
ujmowania wyniku netto z inwestycji opisanej w zdaniu poprzednim;

e w przypadku segmentu inwestycje - wynik z lokat spétek Grupy PZU pomniejszony o wynik alokowany do segmentéw
ubezpieczeniowych i skorygowany o dywidendy otrzymane od jednostek zaleznych oraz wycene metoda praw wtasnosci
tych jednostek (przeprowadzong zgodnie z PSR);
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e w przypadku kontraktdw inwestycyjnych - wynik z dziatalnosci operacyjnej, wyliczany w sposdb zblizony do wyniku
technicznego zgodnie z PSR;

e w przypadku dziatalnosci bankowej oraz zagranicznej dziatalnosci ubezpieczeniowej - wynik z dziatalnosci operacyjnej
wedtug lokalnych standardéw rachunkowosci w kraju siedziby spétki lub wedtug MSSF, bedacy wynikiem finansowym
przed podatkiem.

6.4 Zastosowane zasady rachunkowosci wedtug PSR
6.4.1. PZU

PSR oraz r6znice pomiedzy PSR i MSSF w zakresie dotyczacym jednostkowej sprawozdawczosci finansowej PZU przedstawiono
szczegbtowo w jednostkowym sprawozdaniu finansowym PZU za 2021 rok.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe PZU za 2021 rok dostepne jest na stronie internetowej PZU pod adresem www.pzu.pl
w zaktadce ,Relacje inwestorskie”.

6.4.2. PZU Zycie

Zasady rachunkowoéci wedtug PSR dotyczace PZU Zycie s zbiezne z PSR dotyczacymi PZU.

Specyficzng réznica dla PZU Zycie sa zasady dotyczace rachunkowosci uméw ubezpieczeniowych i kontraktéw inwestycyjnych
PZU Zycie wedtug MSSF.

Podstawowa réznicag pomiedzy PSR i MSSF w odniesieniu do rachunkowosci uméw ubezpieczeniowych ikontraktéw
inwestycyjnych PZU Zycie jest klasyfikacja kontraktéw. W PSR nie ma pojecia kontraktu inwestycyjnego, w konsekwenc;ji
wszystkie umowy klasyfikowane sg jako umowy ubezpieczeniowe. Wg MSSF klasyfikacje umdw przeprowadza sie zgodnie
z wytycznymi zawartymi w MSSF 4 Umowy ubezpieczeniowe, dotyczacymi klasyfikacji produktéw jako umowy ubezpieczeniowe
(podlegajace MSSF 4) badz kontrakty inwestycyjne (ujmowane zgodnie z MSSF 9 Instrumenty finansowe). W przypadku tych
ostatnich przypis sktadki nie jest rozpoznawany. Klasyfikacje uméw opisano w punkcie 5.7.

6.5 Uproszczenia w nocie segmentowej

W nocie segmentowej zastosowano pewne uproszczenia dopuszczalne przez MSSF 8 Segmenty operacyjne:

e  odstapienie od prezentacji danych o alokacji wszystkich aktywdw i zobowiazan do poszczegdlnych segmentéw - wynika
z niesporzadzania i nieprezentowania Zarzadowi PZU takich zestawien. Gtéwna informacja dostarczang Zarzadowi PZU s3
dane o wynikach danych segmentéw i na tej podstawie podejmowane s3 decyzje zarzadcze, w tym o alokacji zasobdw.
Analiza dotyczaca alokowanych do segmentéw aktywdw i zobowigzan ograniczona jest w gtéwnej mierze do monitoringu
spetniania wymogoéw regulacyjnych;

e  prezentacja wyniku netto z inwestycji jedna kwota jako réznicy pomiedzy zrealizowanymi i niezrealizowanymi przychodami
oraz kosztami z inwestycji - wynika z wewnetrznej oceny wynikow segmentdw w oparciu o taka taczng miare wynikéw
inwestycyjnych;

e niealokowanie do segmentu ,inwestycje” przychoddéw i kosztéw innych niz dotyczace zrealizowanych i niezrealizowanych
przychoddw i kosztdw z inwestycji - wynika ze sposobu analizy danych tego segmentu oraz niepraktycznos¢ takiej alokaciji.
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6.6 Dane ilosciowe

Ubezpieczenia korporacyjne (ubezpieczenia majatkowe i osobowe) 3 11g::1!¢,1ani:I; 0 21 3 llg::):nzi:'; (; 20
Sktadki przypisane brutto na zewnatrz 3199 2962
Sktadki przypisane brutto miedzy segmentami 84 64
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 3283 3026
Zmiany stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto (41) 96
Sktadki ubezpieczeniowe zarobione brutto 3242 3122
Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto (904) (861)
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto 27 104
Sktadki zarobione netto 2365 2365
Dochody z lokat, w tym: 73 116
operacje na zewnatrz 73 116
operacje miedzy segmentami - -
Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 51 58
Przychody 2489 2539
Odszkodowania i Swiadczenia ubezpieczeniowe (1510) (1593)
Zmiana stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto (16) 44
Koszty akwizycji (522) (511)
Koszty administracyjne (142) (144)
Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratorow 56 47
Pozostate (61) (69)
Wynik na ubezpieczeniach 294 313
Ubezpieczenia masowe (ubezpieczenia majatkowe i osobowe) 1 stycz.nia . ! stycz_nia .
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Sktadki przypisane brutto na zewnatrz 10 895 10200
Sktadki przypisane brutto miedzy segmentami 15 44
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 10910 10244
Zmiany stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto (663) 54
Sktadki ubezpieczeniowe zarobione brutto 10 247 10298
Udziat reasekuratordéw w sktadce przypisanej brutto (307) (78)
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto 181 (28)
Sktadki zarobione netto 10121 10192
Dochody z lokat, w tym: 385 525
operacje na zewnatrz 385 525
operacje miedzy segmentami - -
Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 112 100
Przychody 10618 10817
Odszkodowania i Swiadczenia ubezpieczeniowe (6198) (6221)
Zmiana stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto (29) 132
Koszty akwizycji (2 166) (2010)
Koszty administracyjne (678) (673)
Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratoréw 33 =
Pozostate (329) (374)
Wynik na ubezpieczeniach 1251 1671
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Ubezpieczenia grupowe i indywidualnie kontynuowane (ubezpieczenia na zycie) 1 stycz.nia . ! stycz.nia )
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Sktadki przypisane brutto na zewnatrz 7030 7007
Sktadki przypisane brutto miedzy segmentami - -
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 7030 7007
Zmiany stanu rezerw sktadek 26 (50)
Sktadki ubezpieczeniowe zarobione brutto 7056 6957
Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto (1) (1)
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto - -
Sktadki zarobione netto 7055 6956
Dochody z lokat, w tym: 520 675
operacje na zewnatrz 520 675
operacje miedzy segmentami - -
Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 2 3
Przychody 7577 7634
Ss:ilglciz\év;rga;cs;v;aeizen|a ubezpieczeniowe oraz zmiana stanu innych rezerw techniczno- (5507) (5190)
Koszty akwizycji (394) (381)
Koszty administracyjne (669) (632)
Pozostate (47) (40)
Wynik na ubezpieczeniach 870 1391
Ubezpieczenia indywidualne (ubezpieczenia na zycie) ! stycz.nia Ry ! stycz.nia Ny
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Sktadki przypisane brutto na zewnatrz 1750 1712
Sktadki przypisane brutto miedzy segmentami - -
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 1750 1712
Zmiany stanu rezerw sktadek (2) (2)
Sktadki ubezpieczeniowe zarobione brutto 1748 1710
Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto (1) -
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto = =
Sktadki zarobione netto 1747 1710
Dochody z lokat, w tym: 153 465
operacje na zewnatrz 153 465
operacje miedzy segmentami - -
Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 1 1
Przychody 1901 2176
Odszkf)dowa.niaiéwiadczenia ubezpieczeniowe oraz zmiana stanu innych rezerw techniczno- (1329) (1670)
ubezpieczeniowych netto
Koszty akwizycji (224) (175)
Koszty administracyjne (86) (81)
Pozostate (7) (6)
Wynik na ubezpieczeniach 255 244
Inwestycje 1 stycz-nia - 1 stycz.nia -
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Dochody z lokat, w tym: 715 383
- operacje na zewnatrz 662 323
- operacje miedzy segmentami 53 60
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 715 383
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. .. 1stycznia - 1stycznia -
Dziatalnosc bankowa 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Przychody z tytutu prowizji i optat 4627 4044

operacje na zewnatrz 4472 3945

operacje miedzy segmentami 155 99
Dochody z lokat 7319 6248

operacje na zewnatrz 7319 6248

operacje miedzy segmentami - -
Przychody 11946 10 292
Koszty z tytutu prowizji i optat (1201) (1 036)
Koszty odsetkowe (376) (1074)
Koszty administracyjne (5077) (4782)
Pozostate (1513) (3206)
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 3779 194

. . 1stycznia - 1 stycznia -
Ubezpieczenia emerytalne 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Dochody z lokat, w tym: 4 4

operacje na zewnatrz 4 4

operacje miedzy segmentami - -
Pozostate przychody 154 130
Przychody 158 134
Koszty administracyjne (57) (56)
Pozostate (5) (5)
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 96 73

. . . . 1stycznia - 1 stycznia -

Ubezpieczenia - kraje battyckie 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Sktadki przypisane brutto na zewnatrz 1867 1694
Sktadki przypisane brutto miedzy segmentami - -
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 1867 1694
Zmiany stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto (59) 11
Sktadki ubezpieczeniowe zarobione brutto 1808 1705
Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto (67) (65)
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto 1 3
Sktadki zarobione netto 1742 1643
Dochody z lokat, w tym: 42 18

operacje na zewnatrz 42 18

operacje miedzy segmentami - -
Przychody 1784 1661
Odszkodowania i Swiadczenia ubezpieczeniowe netto (1082) (965)
Koszty akwizycji (366) (340)
Koszty administracyjne (142) (141)
Pozostate 6 5
Wynik na ubezpieczeniach 200 220
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s | s
Sktadki przypisane brutto na zewnatrz 339 291
Sktadki przypisane brutto miedzy segmentami - -
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 339 291
Zmiany stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto (17) 8
Sktadki ubezpieczeniowe zarobione brutto 322 299
Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto (94) (99)
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste brutto (1) (4)
Sktadki zarobione netto 227 196
Dochody z lokat, w tym: 16 39
operacje na zewnatrz 16 39
operacje miedzy segmentami = =
Przychody 243 235
Odszkodowania i Swiadczenia ubezpieczeniowe netto (102) (76)
Koszty akwizycji (112) (101)
Koszty administracyjne (39) (33)
Pozostate 24 29
Wynik na ubezpieczeniach 14 54
Kontrakty inwestycyjne 31;::!:;::;(;21 312::?:;::(;20
Sktadki przypisane brutto 33 33
Zmiany stanu rezerw sktadek - -
Sktadki ubezpieczeniowe zarobione brutto 33 33
Udziat reasekuratordéw w sktadce przypisanej brutto - -
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw sktadek - -
Sktadki zarobione netto 33 33
Dochody z lokat, w tym: (3) 13
operacje na zewnatrz (3) 13
operacje miedzy segmentami - -
Pozostate przychody - -
Przychody 30 46
Odszkf)dowa.nia i Swiadczenia ubezpieczeniowe oraz zmiana stanu innych rezerw techniczno- (22) (37)
ubezpieczeniowych netto
Koszty akwizycji - -
Koszty administracyjne (2) (3)
Pozostate - -
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 6 6
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Pozostate segmenty ! stycz.nia § ! stycz‘nia .
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Dochody z lokat, w tym: 5 19

operacje na zewnatrz 5 19

operacje miedzy segmentami - -
Pozostate przychody 1553 1234
Przychody 1558 1253
Koszty (1588) (1288)
Pozostate 37 28
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 7 (7)
Uzgodnienia Sk{afiki Dochody 0;’:;';::&"::?: Koszty Kos%ty \!\lynik . .
1 stycznia - 31 grudnia 2021 zarobione z lokat ubezpieczeniowe | akwizycji admlr.u- z dnaialrtossl

netto netto stracyjne operacyjnej

Ubezpieczenia korporacyjne 2365 73 (1510) (522) (142) 294
Ubezpieczenia masowe 10121 385 (6 198) (2 166) (678) 1251
E:jtzypr:ﬁfﬁg;aegmpowe ey I lrETlS 7055 520 (5597) (394) (669) 870
Ubezpieczenia indywidualne 1747 153 (1329) (224) (86) 255
Inwestycje - 715 - - - 715
Dziatalno$¢ bankowa - 7319 - - (5077) 3779
Ubezpieczenia emerytalne - 4 - (7) (57) 96
Ubezpieczenia - kraje battyckie 1742 42 (1082) (366) (142) 200
Ubezpieczenia - Ukraina 227 16 (102) (112) (39) 14
Kontrakty inwestycyjne 33 (3) (22) - (2) 6
Pozostate segmenty - 5 - - - 7
Segmenty razem 23290 9229 (15 840) (3791) (6 892) 7487
Prezentacja kontraktow inwestycyjnych (33) 9 22 - - -
Prezentacja zmiany stanu innych rezerw ) i () ) ) )
techniczno-ubezpieczeniowych
Oszacowane regresy i odzyski - - 6 - - 6
Wycena instrumentéw kapitatowych - (1) - - - (1)
Wycena nieruchomosci - (6) - - ) (8)
Eliminacja/rgz‘erwy na Wyréwnanig ) i ) ) ) 50
szkodowosci i funduszu prewencyjnego
Odpisy na ZFSS i koszty aktuarialne - - - - - -
Korekty konsolidacyjne (25) 324 85 219 68 (65) Y
Dane skonsolidowane 23232 95552 (15731) (3572) (6 826) 7469

YKorekty konsolidacyjne wynikaja przede wszystkim z dywidend wyptacanych pomiedzy poszczegSlnymi segmentami oraz z réznych standardéw rachunkowosci,

w jakich raportowane s poszczegélne segmenty sprawozdawcze (PSR i MSSF) oraz dane skonsolidowane (MSSF).
2 Suma nastepujacych pozycji skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat: ,Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej”,
,Pozostate przychody netto z inwestycji”, ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentédw finansowych i inwestycji”, ,Zmiana wartosci odpiséw na
oczekiwane straty kredytowe i odpiséw z tytutu utraty wartosci instrumentéw finansowych”, ,Zmiana netto warto$ci godziwej aktywéw i zobowiazai wycenianych

w warto$ci godziwej”.
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Lo Sktadki o.d s zlfodowap a Koszty Wynik
Uzgodnienia . Dochody i Swiadczenia Koszty . . ..
. . zarobione . . ... | admini- z dziatalnosci
1 stycznia 2020 - 31 grudnia 2020 z lokat ubezpieczeniowe | akwizycji . L
netto stracyjne operacyjnej
netto

Ubezpieczenia korporacyjne 2365 116 (1593) (511) (144) 313
Ubezpieczenia masowe 10192 525 (6221) (2010) (673) 1671
Ubezpieczenia grupowe i indywidualnie 6956 675 (5190) (381) (632) 1391
kontynuowane
Ubezpieczenia indywidualne 1710 465 (1670) (175) (81) 244
Inwestycje - 383 - - - 383
Dziatalno$¢ bankowa - 6248 - - (4782) 194
Ubezpieczenia emerytalne - 4 - (5) (56) 73
Ubezpieczenia - kraje battyckie 1643 18 (965) (340) (141) 220
Ubezpieczenia - Ukraina 196 39 (76) (101) (33) 54
Kontrakty inwestycyjne 33 13 (37) - (3) 6
Pozostate segmenty - 19 - - - (7)
Segmenty razem 23095 8505 (15 752) (3523) (6 545) 4542
Prezentacja kontraktéw inwestycyjnych (33) (7) 37 - - -
Prezentacja zmiany stanu innych rezerw ) i 1) ) ) i
techniczno-ubezpieczeniowych
Oszacowane regresy i odzyski - - 24 - - 24
Wycena instrumentéw kapitatowych - (6) - - - (6)
Wycena nieruchomosci - - - - (3) (3)
Eliminacja rezerwy na wyréwnanie

L, i - - - - - (185)
szkodowosci i funduszu prewencyjnego
Odpisy na ZFSS i koszty aktuarialne - - - - (16) (16)
Korekty konsolidacyjne (38) (6) 112 206 (33) (298) Y
Dane skonsolidowane 23024 84862 (15 580) (3317) (6 597) 4058

YKorekty konsolidacyjne wynikaja przede wszystkim z dywidend wyptacanych pomiedzy poszczegdlnymi segmentami oraz z réznych standardéw rachunkowosci,
w jakich raportowane sg poszczegélne segmenty sprawozdawcze (PSR i MSSF) oraz dane skonsolidowane (MSSF).
2 Suma nastepujacych pozycji skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat: ,,Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowe;j”,
,Pozostate przychody netto z inwestycji”, ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji”, ,Zmiana wartosci odpiséw na
oczekiwane straty kredytowe i odpiséw z tytutu utraty wartosci instrumentéw finansowych”, ,Zmiana netto warto$ci godziwej aktywdw i zobowiazar wycenianych

w warto$ci godziwej”.

1 stycznia - 31 grudnia 2021 1 stycznia - 31 grudnia 2020
Podziat geograficzny Kraje Niealo- | Wartos¢ Kraje Niealo- | Wartosc
Polska . | Ukraina skonsoli- | Polska . | Ukraina skonsoli-
battyckie kowane battyckie kowane
dowana dowana

Sktadki ubezpieczeniowe
przypisane brutto na 22874 1867 339 - 25080 21881 1694 291 - 23 866
zewnatrz
Sktadki ubezpieczeniowe
przypisane brutto miedzy 54 - - (54) - 79 = B (79) B
segmentami
Przyc.hf?(.jy ztytutu 4737 1 . . 4738 4197 B R , 4197
prowizji i optat
Dochody z lokat ¥ 9497 42 16 - 9555 8429 18 39 - 8486

YSuma nastepujacych pozycji skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat: ,Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej”,
sPozostate przychody netto z inwestycji”, ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji”, ,Zmiana wartosci odpiséw na
oczekiwane straty kredytowe i odpiséw z tytutu utraty wartosci instrumentdw finansowych”, ,Zmiana netto wartosci godziwej aktywoéw i zobowiazan wycenianych

w wartosci godziwej”.



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

31 grudnia 2020

31 grudnia 2021
g (przeksztatcone) ¥

Podziat geograficzny Krai Nieal Wartosé Krai Nieal Wartosé
Polska 3¢ 1 ukraina® | '¢2'°" | skonsoli- | Polska '€ | ukraina® | €% | skonsoli-

battyckie kowane battyckie kowane
dowana dowana

Aktywa trwate inne niz

. 2) 7261 281 5 - 7547 7116 272 6 - 7394
aktywa finansowe
Aktywa z tytutu
odroczonego podatku 3055 - 3 - 3058 2509 - 2 - 2511
dochodowego
Aktywa 399262 3611 554 (1298) 402129 376435 3406 481 (1348) 378974

U Aktywa spétek z siedziba w Ukrainie, skorygowane o wzajemne udziaty pomiedzy nimi.
% Suma nastepujacych pozycji skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej: ,Wartosci niematerialne”, ,Rzeczowe aktywa trwate”.

6.7 Informacje dotyczace gtéwnych klientow

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci spétek Grupy PZU nie wystepuja kontrahenci, od ktérych przychody stanowityby 10% lub
wiecej tacznych przychoddédw Grupy PZU (rozumianych jako sktadka przypisana brutto).

7. Zarzadzanie ryzykiem
7.1 Wprowadzenie

Zarzadzanie ryzykiem ma na celu budowe wartosci dla wszystkich interesariuszy Grupy PZU przez aktywne i $wiadome
zarzadzanie wielkoscig przyjmowanego ryzyka. Istota procesu jest rowniez zapobieganie przyjmowania ryzyka na poziomie,
ktdry mogtby zagrozic stabilnosci finansowej Grupy PZU, ktdra jest takze konglomeratem finansowym.

Zarzadzanie ryzykiem w Grupie PZU jest oparte o analize ryzyka we wszystkich procesach i jednostkach. Zarzadzanie ryzykiem
jestintegralna czescia systemu zarzadzania.

Aby zapewnic sp6jnos¢ sektorowa oraz realizacje plandw strategicznych poszczegdlnych podmiotéw, jak i celéw biznesowych
catej Grupy PZU wdrozono gtéwne elementy zarzadzania ryzykiem Grupy PZU, do ktérych naleza m. in.:

e  systemy limitdw i ograniczeri akceptowalnego poziomu ryzyka, w tym poziom apetytu na ryzyko;

e procesy obejmujace identyfikacje, pomiar i ocene, monitorowanie i kontrole, raportowanie oraz dziatania zarzadcze
dotyczace poszczegdlnych ryzyk oraz znaczacej koncentracji ryzyka;

e  struktura organizacyjna zarzadzania ryzykiem, w ktérej kluczowa role odgrywaja zarzady i rady nadzorcze podmiotéw oraz
dedykowane Komitety.

Podmioty sektora finansowego zobowigzane s3 ponadto do stosowania standardéw wtasciwych dla danego sektora.
W przyjetych regulacjach wewnetrznych okreslajg m.in.:

e procesy, metody i procedury umozliwiajace pomiar i zarzadzanie ryzykiem;

e  podziat obowigzkdéw w procesie zarzadzania ryzykiem;

e  zakres oraz warunki i czestotliwo$¢ sporzadzania sprawozdan dotyczacych zarzadzania ryzykiem.
System zarzadzania ryzykiem w Grupie PZU oparty jest na:

e podziale kompetencji i zadan realizowanych w procesie zarzadzania ryzykiem przez organy statutowe, komitety oraz
jednostki i komérki organizacyjne;

e  procesie zarzadzania ryzykiem - w tym metodach identyfikacji, pomiaru i oceny, monitorowania i kontroli, raportowania
ryzyka oraz podejmowania dziatan zarzadczych.

PZU sprawuje nadzér nad systemem zarzadzania ryzykiem Grupy PZU na podstawie porozumien o wzajemnej wspotpracy
zawartych z podmiotami Grupy PZU. Na podstawie przekazywanych informacji PZU zarzadza ryzykiem Grupy PZU w ujeciu
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zagregowanym. Zawarte porozumienia oraz zakres przekazywanych informacji uwzgledniaja specyfike prawna poszczegdlnych
podmiotéw, w tym ograniczenia zwigzane z tajemnica bankowa.

Ponadto PZU, jako podmiot wiodacy w konglomeracie finansowym, zarzadza koncentracja ryzyka na poziomie catego
konglomeratu. Podmiot wiodacy okreslit zasady zarzadzania koncentracja ryzyka, w szczegdlnosci poprzez wprowadzenie zasad
identyfikacji, pomiaru i oceny, monitorowania i raportowania znaczacej koncentracji ryzyka oraz podejmowania decyzji
zarzadczych.

Dodatkowo, w Grupie PZU istniejg procesy zapewniajace efektywnos¢ zarzadzania ryzykiem na poziomie Grupy PZU. Zasady
zarzadzania ryzykiem w podmiotach zaleznych zawieraja rekomendacje PZU w zakresie organizacji systemu zarzadzania
ryzykiem w tych podmiotach (zaréwno z sektora ubezpieczeniowego, jak i bankowego). Dodatkowo wydawane sg wytyczne
regulujace w sposdb szczegdtowy poszczegdlne procesy w obszarze zarzadzania ryzykiem w podmiotach Grupy PZU.

Zarzady podmiotéw Grupy PZU s3 odpowiedzialne za realizowanie swoich obowiazkdw, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa krajowego i miedzynarodowego, w szczegélnosci za wdrozenie adekwatnego i efektywnego systemu
zarzadzania ryzykiem.

Nadzér nad systemami zarzadzania ryzykiem w poszczegdlnych jednostkach sektora finansowego sprawuja Rady Nadzorcze, do
ktérych PZU powotuje swoich przedstawicieli.

7.2 Podziat kompetencji i zadan

Spdjny podziat kompetencji i zadan w Grupie PZU i w poszczegblnych podmiotach sektora finansowego Grupy PZU opiera sie na
czterech poziomach kompetencyjnych.

Trzy pierwsze to:

e Rada Nadzorcza, ktéra sprawuje nadzdér nad procesem zarzadzania ryzykiem oraz ocenia adekwatno$¢ i skuteczno$é tego
procesu w ramach decyzji okre$lonych w statucie danego podmiotu i regulaminie Rady Nadzorczej;

e  Zarzad, ktéry organizuje i zapewnia dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem poprzez uchwalanie strategii, polityk,
wyznaczanie apetytu na ryzyko, okreslenie profilu ryzyka i okreslenie tolerancji na poszczegdlne kategorie ryzyk;

e  komitety, ktére podejmuja decyzje dotyczace ograniczania poziomu poszczegdlnych ryzyk do ram wyznaczonych przez
apetyt na ryzyko. Komitety przyjmuja procedury i metodyki zwigzane z ograniczaniem poszczegdlnych ryzyk, atakze
akceptuja limity ograniczajgce poszczegdlne rodzaje ryzyk.

Czwarty poziom kompetencyjny dotyczy dziatan operacyjnych i podzielony jest pomiedzy trzy linie obrony:

e  pierwsza linia obrony - obejmuje biezace zarzadzanie ryzykiem na poziomie jednostek i komérek organizacyjnych spotek
oraz podejmowanie decyzji w ramach procesu zarzadzania ryzykiem, w tym w ramach obowigzujacych limitéw;

e druga linia obrony - obejmuje zarzadzanie ryzykiem poprzez wyspecjalizowane komérki zajmujace sie identyfikacja,
pomiarem, monitorowaniem i raportowaniem ryzyka oraz kontrola limitow;

e trzecia linia obrony - obejmuje audyt wewnetrzny, ktéry przeprowadza niezalezne audyty elementéw systemu zarzadzania
ryzykiem oraz czynnoséci kontrolnych wbudowanych w dziatalnosé Grupy.

W procesie zarzadzania ryzykiem w bankach (Pekao i Alior Bank) aktywna role odgrywaja Zarzady i Rady Nadzorcze oraz

dedykowane komitety z obszaru ryzyka kredytowego, finansowego i operacyjnego oraz zarzadzania aktywami i pasywami.

Rady Nadzorcze sprawuja nadzér nad procesem zarzadzania ryzykiem corocznie okreslajac strategie w tym zakresie. Zarzady
odpowiadaja m. in. za akceptacje polityk i instrukcji regulujacych zarzadzanie ryzykiem oraz wyznaczanie szczegétowych
limitéw dla ograniczenia ryzyka bankéw oraz zapewnienie odpowiedniego mechanizmu ich kontroli.

Dedykowane komitety sprawujg biezaca kontrole nad zarzadzaniem ryzykiem banku, w tym: decyduja o poziomie
akceptowanego ryzyka kredytowego dla pojedynczej transakcji, rekomenduja Zarzadom limity portfelowe na ryzyko kredytowe,
kontrolujg poziom ryzyka ptynnosci, limity na ryzyko rynkowe oraz dopuszczalny poziom ryzyka operacyjnego. Dodatkowo
monitoruja poziom apetytu na ryzyko oraz adekwatnosci kapitatowe;j.
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7.3 Apetyt na ryzyko, profil ryzyka oraz tolerancja na ryzyko

W ubezpieczeniowych podmiotach Grupy PZU wdrozono proces ustalania apetytu na ryzyko oraz limitow na poszczegdlne
kategorie ryzyka zgodny z procesem grupowym. Zarzad kazdego z podmiotéw wyznacza apetyt na ryzyko, profil ryzyka oraz
tolerancje na ryzyko, odzwierciedlajace jego plany finansowe, strategie biznesowa oraz cele catej Grupy PZU.

Apetyt na ryzyko definiuje sie jako ryzyko, ktére spotka jest gotowa podjaé w trakcie realizacji swoich celéw biznesowych. Miara
apetytu na ryzyko jest poziom potencjalnych strat finansowych, spadku wartosci aktywow lub wzrostu wartosci zobowigzan
w okresie jednego roku. Poziom apetytu na ryzyko okresla sie jako minimalny poziom wskaznika pokrycia wymagan
kapitatowych. Apetyt na ryzyko okresla maksymalny poziom dopuszczalnego ryzyka przy wyznaczaniu limitow i ograniczen na
poszczegblne ryzyka czastkowe oraz poziom, po przekroczeniu ktérego podejmowane s3 okreslone dziatania zarzadcze
niezbedne do ograniczenia dalszego wzrostu ryzyka.

Profil ryzyka to limity ilosciowe uszczegétawiajace apetyt na ryzyko.
Limity tolerancji to dodatkowe limity wprowadzone na poszczegdlne rodzaje ryzyka ograniczajace potencjalne ryzyko.

Takie podejscie zapewnia adekwatnos¢ i efektywnos¢ systemu zarzadzania ryzykiem w Grupie PZU oraz zapobiega akceptacji
ryzyka na poziomie, ktéry mogtby zagrozi¢ stabilnosci finansowej zaréwno podmiotdw, jak i catej Grupy PZU. Za ustalenie
odpowiedniego poziomu ryzyka w kazdym z podmiotéw odpowiedzialny jest jego Zarzad. Jednostka ds. ryzyka co najmniej raz
w roku dokonuje przegladu wielkosci apetytu na ryzyko. Wszystkie dziatania koordynowane sg z poziomu Grupy PZU.

Apetyt na ryzyko ustala sie co najmniej raz w roku takze w podmiotach sektora bankowego, nalezacych do Grupy PZU. Podstawa
tego procesu sa regulacje nadzorcze oraz dobre praktyki. Proces ten jest zindywidualizowany w przypadku obu bankdéw tak, aby
odzwierciedlat strategie biznesows i kapitatowa obu podmiotéw. Apetyt na ryzyko w podmiotach sektora bankowego podlega
konsultacjom z podmiotem dominujgcym Grupy PZU oraz opiniowaniu przez Komitet Ryzyka Grupy PZU, aby zapewnié
zgodnosc dziatan bankdw z planami strategicznymi oraz celami biznesowymi catej Grupy PZU, przy zachowaniu dopuszczalnego
poziomu ryzyka na poziomie Grupy PZU. Uzgodniony poziom apetytu na ryzyko jest zatwierdzany przez Rady Nadzorcze
podmiotéw bankowych.

7.4 Metody identyfikacji, pomiaru, monitorowania i raportowania ryzyka

Identyfikacja, pomiar i ocena, monitorowanie i kontrola, raportowanie ryzyka oraz podejmowane dziatania zarzadcze
zapewniaja biezacg adekwatno$¢ i efektywno$¢ systemu zarzadzania ryzykiem. W Grupie PZU proces zarzadzania ryzykiem
sktada sie z:

e identyfikacji ryzyka - rozpoczynajacej sie wraz z propozycja rozpoczecia tworzenia produktu ubezpieczeniowego, nabycia
instrumentu finansowego, zmiany procesu operacyjnego, a takze z chwila wystgpienia kazdego innego zdarzenia,
potencjalnie wptywajacego na powstanie ryzyka. Proces identyfikacji wystepuje do momentu wygasniecia zobowigzan,
naleznosci lub dziatai zwigzanych z danym ryzykiem. Identyfikacja ryzyka polega na rozpoznaniu rzeczywistych
i potencjalnych zrédet ryzyka, nastepnie analizowanych pod wzgledem istotnosci;

e pomiaru i oceny ryzyka - przeprowadzanych w zaleznosci od charakterystyki danego typu ryzyka oraz poziomu jego
istotnosci. Pomiar ryzyka przeprowadzaja wyspecjalizowane jednostki. Jednostka ds. ryzyka w kazdym podmiocie
odpowiada za rozwéj narzedzi oraz pomiar ryzyka w zakresie okreslajgcym apetyt na ryzyko, profil ryzyka i tolerancji na
ryzyko;

e monitorowania i kontroli ryzyka - polegajacych na biezacym przegladzie odchylen realizacji od zatozonych punktéw
odniesienia (limitéw, wartosci progowych, planéw, wartosci z poprzedniego okresu, wydanych rekomendacji i zalecen);

e raportowania - umozliwiajacego efektywna komunikacje o ryzyku i wspierajacego zarzadzanie ryzykiem na réznych
poziomach decyzyjnych;

e  dziatan zarzadczych - obejmujacych m. in.: unikanie ryzyka, transfer ryzyka, ograniczanie ryzyka, okreslanie apetytu na
ryzyko, akceptacje poziomu ryzyka oraz narzedzia wspierajace te dziatania, takie jak limity, programy reasekuracyjne czy
regularny przeglad regulacji wewnetrznych.
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W procesie zarzadzania ryzykiem wyrdznione sa dwa poziomy:

e poziom Grupy PZU - zapewniajacy, ze Grupa PZU realizuje swoje cele biznesowe w spos6b bezpieczny i dopasowany do
skali ponoszonego ryzyka. Grupa PZU zapewnia wsparcie we wdrazaniu systemu zarzadzania ryzykiem, obejmujacego
wprowadzenie spdjnych mechanizméw, standarddéw i organizacji funkcjonowania efektywnego systemu kontroli
wewnetrznej (ze szczegblnym uwzglednieniem funkcji zgodnosci), systemu zarzadzania ryzykiem (w szczegdlnosci
w obszarze reasekuracji) oraz systemu zarzadzania bezpieczenstwem w Grupie PZU oraz monitoruje ich biezace
stosowanie. Realizujac swoje zadania w ramach systemu zarzadzania ryzykiem upowaznione osoby z Grupy PZU
wspotpracuja z zarzadami podmiotdw zaleznych oraz z kierownictwem takich obszaréw jak finanse, ryzyko, aktuariat,
reasekuracja, inwestycje oraz compliance, na podstawie wtasciwych porozumien o wspétpracy. Wdrozono takze system
zarzadzania koncentracja ryzyka zapewniajacy, ze podmioty w ramach konglomeratu finansowego beda realizowac swoje
cele biznesowe w sposdb zapewniajacy stabilno$¢ finansowa zaréwno catego konglomeratu, jak i poszczegdlnych
podmiotéw. W ramach tego systemu monitorowane sa odpowiednie miary koncentracji ryzyka oraz ich limity i wartosci
progowe. Pomiar ryzyka pozwala na zidentyfikowanie zrodet koncentracji w poszczegdlnych rodzajach ryzyka zaréwno na
poziomie konglomeratu finansowego, jak i poszczegdlnych podmiotéw regulowanych oraz umozliwia ocene wptywu tych
koncentracji na stabilno$¢ finansowa;

e poziom podmiotu - zapewniajacy, ze realizuje on swoje cele biznesowe w sposéb bezpieczny i dopasowany do skali
ponoszonego przez niego ryzyka. Na tym poziomie monitorowane sa limity oraz specyficzne kategorie ryzyka wystepujace
w danym podmiocie oraz w ramach systemu zarzadzania ryzykiem, wdrazane sa mechanizmy, standardy i organizacja
funkcjonowania efektywnego systemu kontroli wewnetrznej (ze szczegdlnym uwzglednieniem funkcji zgodnosci), systemu
zarzadzania ryzykiem (w szczeg6lnosci w obszarze reasekuracji) oraz systemu zarzadzania bezpieczenstwem.

7.5 Profil ryzyka

Do gtéwnych typdw ryzyka, na ktére narazona jest Grupa PZU naleza: kredytowe (w szczegdlnosci zwigzane z portfelem
kredytowym bankdw), aktuarialne, rynkowe (w szczegdlnosci ryzyko stopy procentowej, walutowe oraz cen instrumentéw
finansowych i towaréw), ptynnosci, koncentracji, operacyjne, braku zgodnosci i modeli.

W zwigzku z pandemia COVID-19 zidentyfikowano wzrost ryzyka w wybranych obszarach, w szczegdlnosci ryzyka kredytowego,
ptynnosci czy $miertelnosci.

W ramach zarzadzania poszczegblnymi rodzajami ryzyka Grupa PZU identyfikuje, mierzy i monitoruje koncentracje ryzyka.
W celu wypetnienia obowiazkéw regulacyjnych, jakie natozone sg na grupy kapitatowe identyfikowane jako konglomeraty
finansowe, od 2020 roku Grupa PZU stosuje model zarzadzania znaczaca koncentracja ryzyka w Konglomeracie Finansowym
PZU, zgodnie z wymogami ustawy o nadzorze uzupetniajgcym. Regulowane podmioty zalezne monitoruja i cyklicznie raportuja
do podmiotu wiodacego (PZU) w konglomeracie finansowym niezbedne miary i dane stuzace do identyfikacji koncentracji
ryzyka. W przypadku identyfikacji nadmiernej koncentracji ryzyka wdrazane sa dziatania zarzadcze odpowiednio na poziomie
danego podmiotu lub catego konglomeratu finansowego.

7.5.1. Ryzyko kredytowe i ryzyko koncentracji

Ryzyko kredytowe to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajace z wahar wiarygodnosci i zdolnosci

kredytowej emitentow papieréw wartosciowych, kontrahentéw i wszelkich dtuznikdéw, materializujace sie niewykonaniem

zobowiazania przez kontrahenta lub wzrostem spreadu kredytowego. Definicja obejmuje réwniez ryzyko kredytowe

w ubezpieczeniach finansowych.

Ryzyko kredytowe w Grupie PZU obejmuje:

e ryzyko kredytowe w dziatalnosci bankowej - ryzyko kredytowe wynikajace z dziatalno$ci w sektorze bankowym, zwigzane
przede wszystkim z niebezpieczefistwem niewywigzania sie dtuznika lub kredytobiorcy ze swoich zobowigzan;

e ryzyko kredytowe w ubezpieczeniach finansowych - ryzyko kredytowe wynikajace z dziatalnosci w sektorze ubezpieczen
finansowych, zwigzane przede wszystkim z niebezpieczefistwem niewywigzania sie klienta Grupy PZU - ze zobowigzan
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wobec podmiotu trzeciego lub dtuznika/kredytobiorcy wobec klienta Grupy PZU; zagrozenie to moze wynikac
z niepowodzenia w realizacji przedsiewziecia lub z niekorzystnego wptywu otoczenia gospodarczego;

e ryzyko spreadu kredytowego - ryzyko poniesienia straty z tytutu zmiany wartosci aktywdw, zobowigzan iinstrumentéw
finansowych spowodowane zmiang poziomu spreadow kredytowych w odniesieniu do struktury terminowej stop
procentowych dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa lub wahania ich zmiennosci;

e ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta - ryzyko poniesienia straty w zwigzku z nieoczekiwanym
niewykonaniem zobowiazan przez kontrahentéw i dtuznikdw lub pogorszenia sie ich zdolnosci kredytowe;.

Ryzyko koncentracji to ryzyko wynikajace z braku dywersyfikacji portfela aktywoéw lub z duzej ekspozycji na ryzyko
niewykonania zobowiazania przez pojedynczego emitenta papieréw wartosciowych lub grupe powiazanych emitentéow.

Ekspozycja na ryzyko kredytowe w Grupie PZU wynika bezposrednio z dziatalnosci bankowej, dziatalnosci lokacyjnej,
dziatalnosci w segmencie ubezpieczen finansowych i gwarancji, a takze umdw reasekuracji oraz dziatalnosci bancassurance.
W Grupie PZU wyrdznia sie nastepujace rodzaje ekspozycji na ryzyko kredytowe:

e ryzyko niewykonania zobowigzania przez klienta wobec Grupy PZU z tytutu zaciagnietych kredytéw lub pozyczek
(w dziatalnosci bankowej);

e  ryzyko bankructwa emitenta instrumentéw finansowych, w ktére Grupa PZU inwestuje lub ktérymi obraca, np. obligacje
korporacyjne;

e ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta np. reasekuracja lub pozagietdowe instrumenty pochodne oraz
dziatalnos¢ bancassurance;

e ryzyko niewykonania zobowigzania przez klienta Grupy PZU wobec osoby trzeciej np. ubezpieczenia wierzytelnosci
pienieznych, gwarancje ubezpieczeniowe.

7.5.1.1.  Ryzyko koncentracji zwigzane z dziatalnoscia kredytowa

W tej sekcji przedstawiono informacje zwigzane z dziatalnoscia kredytowa bankéw Grupy PZU.

W celu zapobiegania niekorzystnym zdarzeniom wynikajacym z nadmiernej koncentracji zaangazowan zaréwno Pekao,
jak i Alior Bank ograniczajg ryzyko koncentracji, ustanawiajac limity i stosujac normy koncentracji wynikajace zaréwno
z przepisOw zewnetrznych, jak i przyjetych wewnetrznie. Nalezg do nich m. in.:

e  zasady identyfikacji obszaréw wystapienia ryzyka koncentracji z tytutu dziatalnosci kredytowej;

e uwzglednianie ryzyka koncentracji w procesie szacowania kapitatu wewnetrznego;

e  proces ustalania i aktualizowania wysokosci limitéw;

e  proces zarzadzania limitami wraz z ustaleniem sposobu postepowania w przypadku przekroczenia dozwolonego poziomu
limitu;

e  proces monitorowania ryzyka koncentracji, w tym sprawozdawczosc;

e  kontrola procesu zarzadzania ryzykiem koncentracji.

W procesie ustalenia i aktualizacji limitdw koncentracji bierze sie pod uwage:

e informacje o poziomie ryzyka kredytowego limitowanych segmentéw portfela i ich wptywie na realizacje zatozen apetytu na
ryzyko w zakresie jakosci portfela kredytowego i pozycji kapitatowej;

e wrazliwo$¢ limitowanych segmentéw portfela na zmiany w otoczeniu makroekonomicznym oceniang w ramach cyklicznie
przeprowadzanych testéw warunkdw skrajnych;

e wiarygodne informacje ekonomiczne i rynkowe dotyczace kazdego z obszaréw koncentracji zaangazowarn, w szczegdlnosci
wskazniki makroekonomiczne, branzowe, informacje dotyczace trendéw gospodarczych, z uwzglednieniem projekg;ji
wysokosci stop procentowych, kurséw wymiany, analizy ryzyka politycznego, ratingi rzadow oraz instytucji finansowych;

e wiarygodne informacje na temat sytuacji ekonomicznej podmiotéw, branz, gatezi, sektoréw gospodarki, informacji
ogodlnogospodarczych, w tym o sytuacji gospodarczej i politycznej krajow oraz inne informacje potrzebne do oceny ryzyka
koncentracji;
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e interakcje miedzy ré6znymi rodzajami ryzyka, tj.: ryzykiem kredytowym, rynkowym, ptynnosci i operacyjnym.
Analizy ryzyka dokonuje sie w ujeciu indywidualnym i portfelowym. Podejmowane dziatania prowadza do:

e minimalizacji poziomu ryzyka kredytowego pojedynczego kredytu przy zatozonym poziomie zwrotu;

e  redukcji tacznego ryzyka kredytowego wynikajacego z posiadania okreslonego portfela kredytowego.

W ramach minimalizacji poziomu ryzyka pojedynczego zaangazowania kazdorazowo przy udzielaniu kredytu lub innego
produktu kredytowego ocenia sie:

e wiarygodno$¢ oraz zdolno$é kredytowa z uwzglednieniem m.in. szczeg6towej analizy zrddta sptaty ekspozycji;

e  zabezpieczenia, w tym weryfikuje sie ich stan formalno-prawny oraz ekonomiczny, z uwzglednieniem m. in. adekwatnosci
LTV (ang. loan to value).

W celu wzmocnienia kontroli ryzyka indywidualnych ekspozycji, cyklicznie monitoruje sie klientéw, podejmujac stosowne
dziatania w przypadku zidentyfikowania czynnikéw podwyzszonego ryzyka.

W zakresie minimalizacji poziomu ryzyka kredytowego wynikajacego z posiadania okreslonego portfela:
e wyznacza i kontroluje sie limity koncentracji;

e monitoruje sie sygnaty wczesnego ostrzegania;

e regularnie monitoruje sie portfel kredytowy, kontrolujac istotne parametry ryzyka kredytowego;

e  przeprowadza sie regularne testy warunkdw skrajnych.
7.5.1.2.  Ryzyko kredytowe w dziatalnosci bankowej
Ocena ryzyka w procesie kredytowym

Udzielanie produktéw kredytowych realizowane jest zgodnie z metodykami kredytowania wtasciwymi dla danego banku,
a w jego ramach - segmentu klienta i rodzaju produktu. Proces nadawania ratingu wewnetrznego w obu bankach stanowi
istotny element oceny ryzyka kredytowego klienta i transakcji, stanowigc wazny etap w procesie podejmowania decyzji
kredytowej zaréwno o udzieleniu, jak i zmianie warunkéw kredytu oraz w procesie monitorowania jakosci portfela kredytowego.
Kazdy z bankéw wypracowat wtasne modele, stosowane w procesie oceny zdolnosci kredytowej klientéw, poprzedzajacej
wydanie decyzji o udzieleniu produktu kredytowego. Modele bazujg zaréwno na informacjach zewnetrznych, jak
i wewnetrznych. Udzielanie produktow kredytowych przebiega zgodnie z obowigzujagcymi w bankach procedurami
operacyjnymi wskazujacymi wtasciwe czynnosci wykonywane w procesie kredytowym, odpowiedzialne za nie jednostki oraz
wykorzystywane narzedzia.

Decyzje kredytowe zapadaja zgodnie z obowigzujgcym systemem podejmowania decyzji kredytowych (szczeble kompetencyjne
dopasowane do poziomu ryzyka zwigzanego z klientem oraz transakcja).

W celu regularnej oceny podejmowanego ryzyka kredytowego oraz mitygowania ewentualnych strat na ekspozycjach
kredytowych, w okresie kredytowania monitoruje sie sytuacje klienta poprzez identyfikacje sygnatéw wczesnego ostrzegania
oraz okresowe indywidualne przeglady ekspozycji kredytowych.

W celu minimalizacji ryzyka kredytowego ustanawia sie zabezpieczenia odpowiednie do ponoszonego ryzyka kredytowego,
majac na uwadze poziom stopy odzysku z danego rodzaju zabezpieczenia. Ustanowienie zabezpieczenia nie zwalnia
z obowiazku badania zdolnosci kredytowej klienta.

Zabezpieczenie kredytu ma na celu zapewnienie zwrotu udzielonego kredytu wraz z naleznymi odsetkami i kosztami, jesli
kredytobiorca nie ureguluje naleznosci w terminach ustalonych umowa kredytowa, a dziatania restrukturyzacyjne nie przyniosa
oczekiwanych efektéw. Do akceptowanych zabezpieczen naleza m. in.: gwarancje, poreczenia, blokady, zastawy rejestrowe,
przewtaszczenia, cesje wierzytelnosci, cesje z ubezpieczenia kredytu, weksle, hipoteki, petnomocnictwa do rachunku
bankowego i kaucje (jako szczegdlne formy zabezpieczen). Przedmioty zabezpieczen sa weryfikowane w procesie kredytowym
pod katem prawnej mozliwosci skutecznego zabezpieczenia oraz ocenia sie ich warto$¢ rynkowa, jak rowniez warto$¢ mozliwa
do odzyskania w ewentualnym procesie egzekucji.
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Efekt finansowy ustanowionych zabezpieczen dla portfela ekspozycji ocenianych indywidualnie z rozpoznana utrata wartosci na
31 grudnia 2021 roku wynosi 2 291 mln zt (na 31 grudnia 2020 roku: 2 658 mln zt). Jest to kwota, o ktdra poziom wymaganych
odpisdéw z tytutu utraty wartosci dla tego portfela bytby wyzszy, gdyby przy ich szacowaniu nie zostaty uwzglednione
zdyskontowane przeptywy pieniezne uzyskane z zabezpieczen.

Na 31 grudnia 2021 roku Grupa PZU nie obserwuje negatywnego wptywu skutkéw pandemii COVID-19 na jako$¢ portfela
kredytowego, uwzgledniajac jednoczesnie podwyzszone ryzyka dla niektérych branz przy akceptacji nowych zaangazowan oraz
przy nadawaniu ratingdw wewnetrznych.

Scoring i rating kredytowy

Skala ratingowa jest zréznicowana w zaleznosci od banku, segmentu klienta oraz rodzaju transakcji. W ponizszych tabelach
zaprezentowano jako$¢ portfeli kredytowych dla ekspozycji objetych wewnetrznymi modelami ratingowymi. Z uwagi na
odmienne modele ratingowe stosowane przez Pekao i Alior Bank dane zaprezentowano dla kazdego z bankéw oddzielnie.

Pekao

W 2021 roku w Pekao rozpoczat sie proces dostosowywania skali ratingowej dla wewnetrznych modeli ratingowych na wzér skali
ratingowej obowiazujacej dla ratingdw zewnetrznych - tzw. Masterskali, zgodnie z ponizsza tabela:

Opis Klasa

Klasy inwestycyjne

Wysoka jako$¢ AA, AA-

Silna zdolnos¢ sptat A+ A, A-

Adekwatna zdolno$¢ sptat BBB+, BBB, BBB-
Klasy spekulacyjne

Prawdopodobna sptata, pewna stata niepewnosé BB+, BB, BB-

Wysokie ryzyko braku sptaty B+, B, B-

Bardzo wysokie ryzyko Ccc

Prawdopodobny default cc,C

Na koniec 2021 roku na Masterskale zmapowano modele ratingowe w ramach segmentu klienta firmowego/przedsiebiorstw.
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Portfel klienta detalicznego

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

(bez utraty wartosci) objety
modelem ratingowym - wartosc Koszyk1 | Koszyk2 K?szyk 3 Razem Koszyk1 | Koszyk2 K?szyk 3 Razem
bilansowa brutto ipoCl ipPoCl
Mikroprzedsiebiorcy 3813 964 - 4777 nd. nd. nd. nd.
Klasa 1 (0% <= PD < 0,06%) 19 4 - 23 nd. nd. nd. nd.
Klasa 2 (0,06% <= PD < 0,14%) 230 22 - 252 nd. nd. nd. nd.
Klasa 3 (0,14% <= PD < 0,35%) 555 52 - 607 nd. nd. nd. nd.
Klasa 4 (0,35% <= PD < 0,88%) 634 69 - 703 nd. nd. nd. nd.
Klasa 5 (0,88% <= PD < 2,10%) 715 94 - 809 nd. nd. nd. nd.
Klasa 6 (2,10% <= PD < 4,00%) 560 85 - 645 nd. nd. nd. nd.
Klasa 7 (4,00% <= PD < 7,00%) 653 131 - 784 nd. nd. nd. nd.
Klasa 8 (7,00% <= PD < 12,00%) 312 91 - 403 nd. nd. nd. nd.
Klasa 9 (12,00% <= PD < 22,00%) 135 114 - 249 nd. nd. nd. nd.
Klasa 10 (22,00% <= PD < 100%) - 302 - 302 nd. nd. nd. nd.
::E:Z;‘i’e?z'::zeksi'::x imie 55288 8515 -| 3803 53574 7715 - 61289
Klasa 1 (0,00% <= PD < 0,06%) 9482 359 - 9841 10325 378 - 10703
Klasa 2 (0,06% <= PD < 0,19%) 4810 268 - 5078 5054 296 - 5350
Klasa 3 (0,19% <= PD < 0,35%) 26 605 3234 - 29839 25829 3438 - 29267
Klasa 4 (0,35% <= PD < 0,73%) 13547 2635 - 16182 11274 1761 - 13035
Klasa 5 (0,73% <= PD < 3,50%) 622 960 - 1582 787 1013 - 1800
Klasa 6 (3,50% <= PD < 14,00%) 154 474 - 628 188 420 - 608
Klasa 7 (14,00% <= PD < 100,00%) 68 585 - 653 117 409 - 526
:::Z:ﬂ‘;ﬁ:m”kwe 9409 1429 - 10838 9021 2054 - 11075
Klasa 1 (0,00% <= PD < 0,09%) 913 86 - 999 832 136 - 968
Klasa 2 (0,09% <= PD < 0,18%) 1644 64 - 1708 1630 141 - 1771
Klasa 3 (0,18% <= PD < 0,39%) 2942 73 - 3015 2779 151 - 2930
Klasa 4 (0,39% <= PD < 0,90%) 2313 62 - 2375 2252 232 - 2484
Klasa 5 (0,90% <= PD < 2,60%) 1294 240 = 1534 1107 464 . 1571
Klasa 6 (2,60% <= PD < 9,00%) 250 414 - 664 318 396 - 714
Klasa 7 (9,00% <= PD < 30,00%) 53 291 - 344 85 292 - 377
Klasa 8 (30,00% <= PD < 100,00%) - 199 - 199 18 242 - 260
Limity odnawialne 139 77 - 216 123 74 - 197
Klasa 1 (0,00% <= PD < 0,02%) 6 3 - 9 6 3 - 9
Klasa 2 (0,02% <= PD < 0,11%) 34 12 = 46 29 11 . 40
Klasa 3 (0,11% <= PD < 0,35%) 42 21 - 63 41 20 - 61
Klasa 4 (0,35% <= PD < 0,89%) 40 15 - 55 32 16 - 48
Klasa 5 (0,89% <= PD < 2,00%) 8 13 - 21 10 9 - 19
Klasa 6 (2,00% <= PD < 4,80%) 6 8 - 14 5 6 - 11
Klasa 7 (4,80% <= PD < 100,00%) 3 5 - 8 - 9 - 9
dR:tz:h": ::f;e"t Klienta 68649| 10985 - 79634 62718 9843 - 72561
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Portfel segmentu firmowego/ przedsiebiorstw (bez
utraty wartosci) objety modelem ratingowym - wartos¢

31 grudnia 2021

bilansowa brutto Koszyk 1 Koszyk 2 K?;i’yg 3 Razem

Duze przedsiebiorstwa (Masterskala) 21976 1629 23605
AA (0% <= PD <=0,01000%) 59 - 59
AA- (0,01000% < PD <=0,01700%) - - -
A+ (0,01700% < PD <=0,02890%) - - -
A (0,02890% < PD <= 0,04913%) 3 - 3
A- (0,04193% < PD <=0,08352%) 6 - 6
BBB+ (0,08352% < PD <=0,14199%) 1560 1 1561
BBB (0,14199% < PD <=0,24138%) 306 5 311
BBB-  (0,24138% < PD <=0,41034%) 1039 56 1095
BB+ (0,41034% < PD <=0,69758%) 2576 22 2598
BB (0,69758% < PD <=1,18588%) 4124 69 4193
BB- (1,18588% < PD <=2,01599%) 3675 83 3758
B+ (2,01599% < PD <= 3,42719%) 4036 79 4115
B (3,42719% < PD <=5,82622%) 1655 26 1681
B- (5,82622% < PD <= 9,90458%) 2411 787 3198
CccC (9,90458% < PD <= 16,83778%) 480 494 974
cC (16,83778% < PD <=28,62423%) 38 3 41
C (28,62423% < PD <= 100%) 8 4 12

Mate i Srednie przedsiebiorstwa (Masterskala) 15368 2175 17543
AA (0% <= PD <=0,01000%) - - -
AA- (0,01000% < PD <=0,01700%) - - -
A+ (0,01700% < PD <=0,02890%) - - -
A (0,02890% < PD <= 0,04913%) 25 1 26
A- (0,04193% < PD <=0,08352%) 69 2 71
BBB+ (0,08352% < PD <=0,14199%) 339 2 341
BBB (0,14199% < PD <=0,24138%) 1469 5 1474
BBB-  (0,24138% < PD <= 0,41034%) 1336 17 1353
BB+ (0,41034% < PD <=0,69758%) 2448 79 2527
BB (0,69758% < PD <=1,18588%) 2170 90 2260
BB- (1,18588% < PD <=2,01599%) 1865 203 2068
B+ (2,01599% < PD <= 3,42719%) 2149 152 2301
B (3,42719% < PD <=5,82622%) 1447 342 1789
B- (5,82622% < PD <=9,90458%) 1776 522 2298
CccC (9,90458% < PD <= 16,83778%) 223 652 875
cc (16,83778% < PD <=28,62423%) 52 59 111
C (28,62423% < PD <= 100%) - 49 49

Przedsiebiorstwa objete modelem ratingowym

Pekao ;anku Hipotegnego SA . 330 178 508
Klasa 1 112 5 117
Klasa 2 201 18 219
Klasa 3 16 73 89
Klasa 4 1 8 9
Klasa 5 - 48 48
Klasa 6 - 16 16
Klasa 7 - 10 10

Razem segment przedsiebiorstw 37674 3982 41 656
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Portfel segmentu przedsiebiorstw (bez utraty wartosci)

31 grudnia 2020

objety modelem ratingowym - wartos¢ bilansowa brutto Koszyk 1 Koszyk 2 K?;:V; 3 Razem

Klient korporacyjny 22777 3856 26633
Klasa 1 (0,00% <= PD < 0,14%) 122 - 122
Klasa 2 (0,14% <= PD < 0,25%) 1010 4 1014
Klasa 3 (0,25% <= PD < 0,42%) 2518 5 2523
Klasa 4 (0,42% <= PD < 0,77%) 5847 64 5911
Klasa 5 (0,77% <= PD < 1,42%) 5556 735 6291
Klasa 6 (1,42% <= PD < 2,85%) 2468 578 3046
Klasa 7 (2,85% <= PD < 6,00%) 3970 802 4772
Klasa 8 (6,00% <= PD < 12,00%) 1264 1517 2781
Klasa 9 (12,00% <= PD < 100,00%) 22 151 173

Mate i sSrednie przedsiebiorstwa (SME) 2382 344 2726
Klasa 1 (0,00% <= PD < 0,06%) 16 - 16
Klasa 2 (0,06% <= PD < 0,14%) 192 2 194
Klasa 3 (0,14% <= PD < 0,35%) 623 37 660
Klasa 4 (0,35% <= PD < 0,88%) 645 59 704
Klasa 5 (0,88% <= PD < 2,10%) 484 80 564
Klasa 6 (2,10% <= PD < 4,00%) 241 56 297
Klasa 7(4,00% <= PD < 7,00%) 93 45 138
Klasa 8 (7,00% <= PD < 12,00%) 59 26 85
Klasa 9 (12,00% <= PD < 22,00%) 15 16 31
Klasa 10 (22,00% <= PD < 100,00%) 14 23 37

Segment przedsiebiorstw objety modelem ratingowym

Peiao Ba:ku Hip?)tecznego SJ: ’ o 409 235 6a4
Klasa 1 4 4 8
Klasa 2 12 9 21
Klasa 3 110 22 132
Klasa 4 283 188 471
Klasa 5 - 12 12

Razem segment przedsiebiorstw 25568 4435 30003
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Jednostki samorzadu terytorialnego (bez utraty

31 grudnia 2021

wartosci) objete modelem ratingowym - wartosc
. Koszyk 3
bilansowa brutto Koszyk 1 Koszyk 2 i PoCI Razem
AA (0% <= PD <=0,01000%) - - - -
AA- (0,01000% < PD <=0,01700%) - - - -
A+ (0,01700% < PD <= 0,02890%) - - - -
A (0,02890% < PD <=0,04913%) 1 - - 1
A- (0,04193% < PD <= 0,08352%) 139 - - 139
BBB+ (0,08352% < PD <=0,14199%) 25 - - 25
BBB (0,14199% < PD <= 0,24138%) 218 - - 218
BBB- (0,24138% < PD <=0,41034%) 117 - - 117
BB+ (0,41034% < PD <= 0,69758%) 533 - - 533
BB (0,69758% < PD <=1,18588%) 26 - - 26
BB- (1,18588% < PD <=2,01599%) 138 - - 138
B+ (2,01599% < PD <= 3,42719%) - - - -
B (3,42719% < PD <=5,82622%) - - - -
B- (5,82622% < PD <=9,90458%) - - - -
CcC (9,90458% < PD <= 16,83778%) - - - -
cC (16,83778% < PD <= 28,62423%) - - - -
C (28,62423% < PD <= 100%) - - - -
Razem jednostki samorzadu terytorialnego 1197 - - 1197
Jednostki samorzadu terytorialnego (bez utraty 31 grudnia 2020
wartosci) objete modelem ratingowym - wartos¢ Koszyk 3
bilansowa brutto Koszyk 1 Koszyk 2 . Razem
i POCI
Klasa 1 (0,00% <= PD < 0,04%) 6 - - 6
Klasa 2 (0,04% <= PD < 0,06%) 223 - - 223
Klasa 3 (0,06% <= PD < 0,13%) 84 - - 84
Klasa 4 (0,13% <= PD <0,27%) 377 - - 377
Klasa 5 (0,27% <= PD < 0,50%) 319 - - 319
Klasa 6 (0,50% <= PD < 0,80%) 466 - - 466
Klasa 7 (0,80% <= PD < 1,60%) 130 - - 130
Klasa 8 (1,60% <= PD < 100,00%) - - - -
Razem jednostki samorzadu terytorialnego 1605 - - 1605
Portfel ekspozycji z tytutu 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
kredytowania specjalistycznego w
rozumieniu Rozporzadzenia CRR -
bez utraty wartosci - wg klas Koszyk 3 Koszyk 3
nadzorczych - warto$¢ bilansowa Koszyk 1 Koszyk 2 ipoCl Razem Koszyk 1 Koszyk 2 ipoci Razem
brutto
Wysoka 497 8 - 505 449 - - 449
Dobra 3111 2100 - 5211 2475 1911 - 4386
Zadowalajaca 98 562 - 660 105 842 - 947
Staba - 3 - 3 - - - -
Razem 3706 2673 - 6379 3029 2753 - 5782
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31 grudnia 2021

Portfel Wartosé Odpis Wartosé
bilansowa brutto bilansowa netto
Ekspozycje bez rozpoznanej utraty wartosci 157 095 (1669) 155426
Portfel objety modelem ratingowym dla segmentu klienta detalicznego 79634 (571) 79063
Mikroprzedsiebiorcy 4777 (45) 4732
Klienci indywidualni 74857 (526) 74331
Kredyty mieszkaniowe (zabezpieczone hipotecznie) 63803 (205) 63598
Pozyczki gotdwkowe (konsumenckie) 10838 (316) 10522
Limity odnawialne 216 (5) 211
e e o
Duze przedsiebiorstwa (Masterskala) 23605 (154) 23451
Mate i $rednie przedsiebiorstwa (Masterskala) 17 543 (181) 17362
afscr::::;tnper;zdsspi‘ebiorstw objety modelem ratingowym Pekao Banku 508 2) 506
:’eor;ttfs:i(;lf)rj;ee;tgyon(wl\(/)l;jsetleezk;alt:;gowym dla segmentu jednostek samorzadu 1197 2) 1195
Ekspozycje z tytutu kredytowania specjalistycznego 6379 (147) 6232
Ekspozycje nieobjete wewnetrznym modelem ratingowym 28229 (612) 27617
Ekspozycje z rozpoznana utratg wartosci 9091 (6073) 3018
::t:z;alseinos’d od klientéw z tytutu kredytéw podlegajace utracie 166 186 (7742) 158 444
' Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw wyceniane wg zamortyzowanego kosztu lub w warto$ci godziwej przez inne catkowite dochody.
31 grudnia 2020
Portfel Wartosé Odpis Wartos¢
bilansowa brutto bilansowa netto

Ekspozycje bez rozpoznanej utraty wartosci 140153 (1529) 138624
Portfel objety modelem ratingowym dla segmentu klienta indywidualnego 72561 (635) 71926
Kredyty mieszkaniowe (zabezpieczone hipotecznie) 61289 (253) 61036
Pozyczki gotowkowe (konsumenckie) 11075 (378) 10697
Limity odnawialne 197 (4) 193
Portfel objety modelem ratingowym dla segmentu przedsiebiorstw 30003 (279) 29724
Klienci korporacyjni 26633 (213) 26420
Mate i $rednie przedsiebiorstwa (SME) 2726 (62) 2664
a(ies(r;:::np;;zdss;ebiorstw objety modelem ratingowym Pekao Banku 644 ) 640
E’ei;ttfsii(a)ll:)rj]zt:gyomodelem ratingowym dla segmentu jednostek samorzadu 1605 ) 1605
Ekspozycje z tytutu kredytowania specjalistycznego 5782 (114) 5668
Ekspozycje nieobjete modelem ratingowym 30202 (501) 29701
Ekspozycje z rozpoznang utratg wartosci 8516 (5595) 2921
Razem naleznosci od klientéw z tytutu kredytow podlegajace utracie 148 669 (7 12) 141545

wartosci ¥

' Naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw wyceniane wg zamortyzowanego kosztu lub w warto$ci godziwej przez inne catkowite dochody.
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Alior Bank

Naleznosci od klientéw z tytutu

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

kredytéw - nieprzeterminowane Koszyk1 | Koszyk2 K?szyk 3 Razem Koszyk 1 | Koszyk 2 K?szyk 3 Razem
iPOCI i POCI

Segment detaliczny 32676 1179 - 33855 29 535 1559 31094
PD <0,18% 10869 150 - 11019 3364 22 3386
0,18% <= PD < 0,28% 1860 20 - 1880 3451 25 3476
0,28% <= PD < 0,44% 2373 43 - 2416 3049 24 3073
0,44% <= PD <0,85% 2902 22 - 2924 5080 62 5142
0,85% <= PD <1,33% 3088 36 - 3124 2927 71 2998
1,33% <= PD <2,06% 3354 53 - 3407 3197 151 3348
2,06% <= PD <3,94% 2849 78 - 2927 4993 391 5384
3,94% <= PD <9,10% 3993 344 - 4337 2114 277 2391
PD=>9,1% 1345 433 - 1778 1272 536 1808
Brak scoringu 43 = = 43 88 = 88

Segment biznesowy 13709 4452 - 18161 13936 3802 17738
PD<0,28% 7 1 - 78 8 1 9
0,28% <= PD <0,44% 376 - - 376 40 1 41
0,44% <= PD <0,85% 308 69 - 377 225 65 290
0,85% <=PD <1,33% 1849 218 - 2067 2239 100 2339
1,33% <= PD <2,06% 1811 217 = 2028 2411 184 2595
2,06% <= PD <3,94% 4576 315 - 4891 2399 377 2776
3,94% <= PD <9,1% 3452 1320 - 4772 4362 1230 5592
PD=>9,1% 1098 2312 - 3410 2026 1844 3870
Brak scoringu 162 = = 162 226 = 226

Razem - naleznosci od klientow

z tytutu kredytéw - 46 385 5631 - 52016 43471 5361 48832

nieprzeterminowane

Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow - przeterminowane

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Koszyk 1i Koszyk 2
Segment detaliczny
Segment biznesowy
Koszyk 3

Segment detaliczny
Segment biznesowy
POCI

Segment detaliczny

Segment biznesowy

Razem aktywa przeterminowane

7.5.1.3.

Ekspozycje restrukturyzowane

2552
1438
1114
1883
645
1238
400
125
275
4835

2948
1438
1510
2409
754
1655
520
174
346

5877

Za ekspozycje restrukturyzowana uznaje sie ekspozycje, ktérej warunki sptaty zostaty zmienione w trakcie trwania

zobowigzania, wobec dtuznika, ktéry doswiadcza lub prawdopodobnie doswiadczy trudnosci finansowych. Zmiana warunkéw

umownych obejmuje dziatania restrukturyzacyjne takie jak m. in.:

e wydtuzenie okresu kredytowania (w formie zawarcia aneksu do umowy) lub podpisanie umowy restrukturyzacyjnej

(w przypadku zadtuzenia w cato$ci przeterminowanego), co skutkuje zmniejszeniem raty kapitatowo-odsetkowej;

e  zmiana warunkéw umowy pozwalajgca na nizsze niz umowne sptaty odsetek lub kapitatu;
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e umowa podlegajaca refinansowaniu.

Ekspozycja restrukturyzowana, ktéra sklasyfikowano jako nieobstugiwana (z powodu podjecia dziatan restrukturyzacyjnych lub
przed podjeciem dziatain restrukturyzacyjnych) lub ktéra przeniesiono z kategorii ekspozycji obstugiwanych do
nieobstugiwanych, w tym w wyniku przeterminowania o ponad 30 dni ekspozycji restrukturyzowanej w okresie warunkowym
jest uznawana za nieobstugiwang ekspozycje restrukturyzowana (tzw. ekspozycje forborne).

W przypadku udzielenia wakacji kredytowych lub innych dziatan tagodzacych skutki pandemii COVID-19 Grupa PZU stosuje
podejscie zgodne ze wskazéwkami regulacyjnymi w tym zakresie i nie klasyfikuje takich pozycji automatycznie jako forborne.

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Koszyk 3 Koszyk 3
Naleznosci od klientéow : .
Analiza . Analiza .
2 tytutu kredytéw Ko- Ko- indy- Analiza | 55 Ra Ko Ko indy- Analiza | 50 Ra
szyk 1 | szyk 2 . gru- zem |szyk1l|szyk2 . gru- zem
widu- owa widu- owa
alna P alna P

Wyceniane w zamortyzowanym
koszcie

Ekspozycje forborne brutto 1033 987 2708 1125) 1859 7712 1153 1385 1965 1031) 2054] 7588

Odpis z tytutu utraty wartosci (6)| (110)] (1205) (628) | (1486) ] (3435) (12)] (155) (927) (524) | (1509) ] (3127)

Ekspozycje forborne netto 1027 877 1503 497 373| 4277] 1141)] 1230 1038 507 545] 4461
Wycemang w‘vvartosa godziwej X X X X X ] X X X X X ]
przez wynik finansowy
Razem 1027 877 1503 497 374 4278) 1141] 1230 1038 507 5451 4462
Zmiana stanu wartosci bilansowej netto ekspozycji forborne 1stycznia - 1stycznia -

) pozyc) 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Bilans otwarcia 4462 3215
Wartos¢ ekspozycji ujetych w okresie 1704 3090
Wartos¢ ekspozycji wytaczonych w okresie (1172) (702)
Zmiana odpiséw aktualizujacych (28) (761)
Inne zmiany (688) (380)
Razem naleznosci netto 4278 4462

7.5.1.4.  Ryzyko kredytowe zwigzane z dziatalnoscig inwestycyjna

Zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym w Grupie PZU wynikajacym z dziatalnosci inwestycyjnej reguluje szereg dokumentéw
zatwierdzonych przez rady nadzorcze, zarzady i dedykowane komitety.

Zaangazowanie obarczone ryzykiem kredytowym wobec poszczegdlnych kontrahentéw oraz emitentéw podlega ograniczeniom
poprzez ustanawiane limity zaangazowania. Limity s ustanawiane przez dedykowane komitety na podstawie analiz ryzyk
zwiagzanych z danym zaangazowaniem, z uwzglednieniem sytuacji finansowej podmiotéw lub grup podmiotéw powigzanych
oraz wptywu tych zaangazowan na wystapienie ryzyka koncentracji. Uzupetniajagcym czynnikiem mitygujacym zidentyfikowane
ryzyko kredytowe i ryzyko koncentracji w dziatalnosci inwestycyjnej sg ograniczenia jakoSciowe wobec zaangazowan
ustanawiane zgodnie z kompetencjami poszczegdlnych komitetow.

Limity odnosza sie do zaangazowania wobec pojedynczego podmiotu lub grupy podmiotéw powigzanych (zaréwno limity
kredytowe, jak i limity koncentracji). Wykorzystanie limitdw w zakresie ryzyka kredytowego i ryzyka koncentracji podlega
raportowaniu i monitorowaniu. W przypadku przekroczenia przyznanego limitu podejmowane sa odpowiednie dziatania
zdefiniowane w regulacjach wewnetrznych.

W zakresie oceny ryzyka kredytowego danego podmiotu wyznacza sie wewnetrzne ratingi kredytowe (podejscie do wyznaczania
ratingu rézni sie w zaleznosci od typu podmiotu). Ratingi sg oparte na analizie ilosciowe]j oraz jakosciowej i stanowig jeden
z podstawowych elementéw procesu ustanawiania limitdw zaangazowania. Jako$¢ kredytowa kontrahentéw oraz emitentéw

(71)
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podlega cyklicznemu monitoringowi. Jednym z podstawowych elementéw monitoringu jest okresowa aktualizacja ratingdw
wewnetrznych.

Jednostki ds. ryzyka identyfikuja, dokonuja pomiaru i monitoruja narazenie na ryzyko kredytowe i ryzyko koncentracji
zwiazane z dziatalnoscia inwestycyjna, w szczegdlnosci opiniujg wnioski o ustalenie limitéw zaangazowania kierowane na
poszczegdlne komitety.

Informacje o jakosci kredytowej aktywdw zwigzanych z dziatalno$cia inwestycyjna zaprezentowano w punkcie 38.

Ekspozycja na ryzyko kredytowe

W kolejnych tabelach zaprezentowano ekspozycje na ryzyko kredytowe aktywdw obcigzonych ryzykiem kredytowym
w poszczegblnych kategoriach ratingdw nadanych przez zewnetrzne agencje ratingowe. Ekspozycje na ryzyko kredytowe
wynikajace z transakcji warunkowych przedstawiono jako ekspozycje wobec emitenta papierdw przyjetych jako zabezpieczenie.

W zestawieniu nie uwzgledniono naleznosci od klientéw z tytutu kredytow oraz naleznosci z tytutu umoéw ubezpieczeniowych.
Wynikato to ze znacznego rozproszenia tych portfeli aktywdw, skutkujacego m.in. znacznym udziatem naleznosci od oséb

fizycznych i podmiotéw nie posiadajacych ratingbw.

::2’:\' gar:::izzzo : 2e1ryzyk|em kredytowym Koszyk 1 Koszyk 2 Koszyk 3 POCI Razem
E:)L;irc]ieepia\;pliaer%\é/véa;itgicsizxz wyceniane w zamortyzowanym 73828 346 ) 9 74183
- warto$¢ bilansowa brutto 73897 354 35 39 74325
-od AAAdo A 60 350 - - - 60 350
-od BBBdo B 1242 35 - - 1277
- brak ratingu 12 305 319 35 39 12698
- odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (69) (8) (35) (30) (142)
Dtuzne papiery warto$ciowe wyceniane w wartosci godziwej
przez inzepca{iowite dochody i/walrtos'c' bilansowa ’ : a4 7es 21 ) ) 45039
-odAAAdo A 35806 - - - 35806
-od BBBdo B 5117 127 = = 5244
- brak ratingu 3865 124 - - 3989
L(::dF;:OZV:;IZL;]{E) oczekiwanych strat (54) (26) ) ) (20)
e e e I
-od AAAdo A X X X X 1142
-od BBBdoB X X X X 171
- brak ratingu X X X X 145
- aktywa na ryzyko klienta X X X X 1008
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych i transakcje z
przyrzeczeniem odsprzedazy - warto$¢ bilansowa 2501 ) ) ) 2501
- warto$¢ bilansowa brutto 5502 - 5502
-od AAAdo A 796 - - - 796
-od BBBdoB 519 - - - 519
- brak ratingu 4167 - - - 4167
- aktywa na ryzyko klienta 20 - - - 20
- odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (1) - - - (1)
()

(3
N
N
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Aktywa obciazone ryzykiem kredytowym

na 31 grudnia 2021 Koszyk 1 Koszyk 2 Koszyk 3 POCI Razem
Pozyczki - warto$¢ bilansowa 3517 69 - - 3586
- warto$¢ bilansowa brutto 3522 75 - - 3597
-odBBBdoB 150 - - - 150
- brak ratingu 3372 75 - - 3447
- odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (5) (6) - - (11)
Instrumenty pochodne X X X X 8328
-od AAAdo A X X X X 6632
-od BBBdo B X X X X 882
- brak ratingu X X X X 782
- aktywa na ryzyko klienta X X X X 32
Udziat reasekuratoréw w rezerwach szkodowych X X X X 1399
-od AAAdo A X X X X 1192
-odBBBdoB X X X X 8
- brak ratingu X X X X 199
Naleznosci z tytutu reasekuracji X X X X 63
-od AAAdo A X X X X 35
- brak ratingu X X X X 28
Razem 127 634 666 - 9 140 565
Y Odpis ujmuje sie w kapitale z aktualizacji wyceny i nie pomniejsza on wartosci bilansowej aktywdw.
:‘\:?]‘_Ng ar::::‘li:z; (;12e0ryzyk|em kredytowym Koszyk 1 Koszyk 2 Koszyk 3 POCI Razem
E:f)l;i:;eep_avs;er%é\f\éagitgsncslszv: wyceniane w zamortyzowanym 57800 71 ) ) 57871
- warto$¢ bilansowa brutto 57850 73 34 - 57957
-od AAAdo A 49199 - - - 49199
-od BBBdoB 609 35 - - 644
- brak ratingu 8042 38 34 - 8114
- odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (50) (2) (34) - (86)
uosmisvomnisredas BN IS IS I IR T
-od AAAdo A 47181 - - - 47181
-od BBBdo B 5495 55 - - 5550
- brak ratingu 10711 201 - - 10912
i(?:dpylfoz\,:i,/zfﬂ oczekiwanych strat (68) (13) i ) (81)
Dtuzn iery wartosciowe wyceniane w wartosci ziwej
prees ik nansowy - wartotésamson o x x x x 39660
-od AAAdo A X X X X 1999
-od BBBdoB X X X X 161
- brak ratingu X X X X 220
- aktywa na ryzyko klienta X X X X 1186
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych i transakcje z
przyrzeczeniem odsprzedazy - warto¢ bilansowa 2609 ) ) ) 2609
- warto$¢ bilansowa brutto 5610 - - - 5610
-od AAAdo A 1156 - - - 1156
-od BBBdo B 328 - - - 328
- brak ratingu 4093 - - - 4093
- aktywa na ryzyko klienta 33 - - - 33
- odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (1) - - - (1)
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:::?']‘_N gar::'c‘li:z; : 2e0ryzyk|em kredytowym Koszyk 1 Koszyk 2 Koszyk 3 POCI Razem
Pozyczki - warto$¢ bilansowa 3311 73 - - 3384
- warto$¢ bilansowa brutto 3318 79 - - 3397
-odBBBdoB 40 - - - 40
- brak ratingu 3278 79 - - 3357
- odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (7) (6) - - (13)
Instrumenty pochodne X X X X 6339
-od AAAdo A X X X X 4718
-od BBBdo B X X X X 485
- brak ratingu X X X X 1108
- aktywa na ryzyko klienta X X X X 28
Udziat reasekuratoréw w rezerwach szkodowych X X X X 1176
-od AAAdo A X X X X 1022
-odBBBdoB X X X X 1
- brak ratingu X X X X 153
Naleznosci z tytutu reasekuracji X X X X 55
-od AAAdo A X X X X 35
- brak ratingu X X X X 20
Razem 130107 400 - - 141643

Y Odpis ujmuje sie w kapitale z aktualizacji wyceny i nie pomniejsza on wartosci bilansowej aktywdw.

7.5.1.5.  Ryzyko kredytowe reasekuratora w dziatalnosci ubezpieczeniowej

Grupa PZU zawiera umowy reasekuracyjne o charakterze nieproporcjonalnym oraz proporcjonalnym w celu ograniczenia
zobowiazan wynikajacych z podstawowe] dziatalnosci. Reasekuracja jest obcigzona ryzykiem kredytowym zwigzanym
z ryzykiem niewykonania zobowiazania przez reasekuratora.

Jakos¢ kredytowa reasekuratoréw ocenia sie na podstawie danych rynkowych, danych pozyskanych ze Zzrédet zewnetrznych,
a takze na podstawie modelu wewnetrznego. Model dzieli reasekuratoréw na kilka klas, w zaleznosci od poziomu szacowanego
ryzyka. Akceptuje sie tylko podmioty o ryzyku nizszym niz ustalony punkt odciecia. Akceptacja nie jest automatyczna, a analize
uzupetnia sie o ocene dokonang przez brokeréw reasekuracyjnych. W ramach monitoringu ryzyka kredytowego ww. ocene
danego podmiotu aktualizuje sie raz na kwartat.

W ponizszych tabelach przedstawiono ryzyko kredytowe reasekuratoréw, z ktérymi wspotpracowaty sp6tki Grupy PZU.

Reasekurator Udziat |:easek.urator6w w rezerwach tecl'!niczno- Rating A.M. Be.st wg stanu na
ubezpieczeniowych (netto) na 31 grudnia 2021 31 grudnia 2021 Y

Reasekurator 1 268 A+
Reasekurator 2 215 brak ratingu
Reasekurator 3 168 A+
Reasekurator 4 129 At+
Reasekurator 5 126 AA-
Reasekurator 6 117 A+
Reasekurator 7 89 AA-
Reasekurator 8 76 A+
Reasekurator 9 58 A+
Reasekurator 10 50 A+
Pozostali, w tym:? 1244

Posiadajacy rating inwestycyjny 1110

Posiadajacy rating ponizej 134

inwestycyjnego lub bez ratingu
Razem 2540

W przypadku braku ratingu A.M. Best uwzgledniono rating agencji Standard&Poor's.
2 W pozycji ,Pozostali” wykazano udziaty reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych o mniejszej wartosci bilansowej niz dla wymienionych
powyzej.
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Reasekurator Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno- Rating A.M. Best wg stanu na
ubezpieczeniowych (netto) na 31 grudnia 2020 31 grudnia 2020 ¥

Reasekurator 1 218 A+
Reasekurator 2 170 brak ratingu
Reasekurator 3 135 A+
Reasekurator 4 104 At+
Reasekurator 5 98 A+
Reasekurator 6 66 A+
Reasekurator 7 55 A+
Reasekurator 8 47 A+
Reasekurator 9 45 AA-
Reasekurator 10 44 AA-
Pozostali, w tym:? 1119

Posiadajacy rating inwestycyjny 979

Posiadajacy rating ponizej

inwestycyjnego lub bez ratingu 140
Razem 2101

W przypadku braku ratingu A.M. Best uwzgledniono rating agencji Standard&Poor's.

2 W pozycji ,Pozostali” wykazano udziaty reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych o mniejszej wartosci bilansowej niz dla wymienionych
powyzej.

Ryzyko kontrahenta zwigzane z reasekuracja jest ograniczane poprzez wspotprace Grupy PZU z wieloma reasekuratorami
o wiarygodnym ratingu kredytowym.

7.5.1.6. Koncentracja ryzyka w ryzyku kredytowym

Ponizsza tabela prezentuje koncentracje branzowa zaangazowan Grupy PZU wedtug sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
(PKD) uwzgledniajaca:

e warto$¢ zaangazowania w lokaty finansowe takie jak instrumenty kapitatowe, dtuzne papiery wartosciowe, udzielone
pozyczki, transakcje z przyrzeczeniem odsprzedazy, rachunki bankowe i depozyty terminowe;

e sumy ubezpieczeniowe udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych;
e limity odpowiedzialnosci dla ubezpieczen wierzytelnosci pienieznych;

e warto$¢ kredytow (warto$¢ bilansowa brutto oraz zaangazowanie pozabilansowe).

Segment branzowy 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Zs;jz?ilgcliter:gasg;t;lclzr;a i obrona narodowa; obowiazkowe 16,08% 14,54%
K. Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 11,94% 12,83%
C. Przetworstwo przemystowe 16,27% 16,09%
VGV.{:CaZr;;jaecl :quortt(())\c/\;{(::etahczny, naprawa pojazdéw samochodowych, 13,51% 12,70%
L. Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci 8,12% 8,78%
F. Budownictwo 5,65% 5,89%
H. Transport i gospodarka magazynowa 5,51% 5,47%
J. Informacja i komunikacja 2,74% 2,59%
M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 5,24% 6,79%
B. Gérnictwo i wydobywanie 1,08% 1,19%
Pozostate sektory 9,23% 8,34%
Razem 100,00% 100,00%
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7.5.2. Ryzyko aktuarialne (ubezpieczenia majatkowe i osobowe oraz ubezpieczenia na zycie)

Ryzyko aktuarialne to mozliwo$¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan, jakie moga wynikac
z zawartych uméw ubezpieczenia i umdw gwarancji ubezpieczeniowych, w zwigzku z niewtasciwymi zatozeniami dotyczacymi
wyceny sktadek i tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Ryzyko aktuarialne obejmuje:

Ubezpieczenia Ubezpieczenia
majatkowe na zycie

Ryzyko dtugowiecznosci - mozliwo$é straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian w poziomie wspotczynnika umieralnosci, tendencji
wspotczynnika umieralnosci lub jego zmiennosci, w przypadku gdy spadek wspdtczynnika umieralnosci
prowadzi do zwiekszenia wartosci zobowiazan ubezpieczeniowych.

Ryzyko zwigzane z wysokoscia ponoszonych kosztéw - mozliwo$¢ straty lub niekorzystnej zmiany
wartosci zobowiazan ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian w poziomie wydatkdw ponoszonych X X
na obstuge umdw ubezpieczenia lub umdw reasekuracji, tendencji tych wydatkéw lub ich zmiennosci.

Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z uméw - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowiazan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian w poziomie wspétczynnikéw rezygnacji z uméw, zamykania, X X
odnawiania i wykupdw polis lub zmiennosci tych wspdtczynnikdw.

Ryzyko katastroficzne - mozliwos¢ straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze znacznej niepewnosci zatozen dotyczacych wyceny i tworzenia rezerw X X
techniczno-ubezpieczeniowych, zwiazanych z ekstremalnymi lub wyjatkowymi zdarzeniami.

Ryzyko sktadki - mozliwos¢ nieodpowiedniego oszacowania stawek taryfowych i mozliwosci odchylen
przypisu sktadek od oczekiwanego poziomu, wynikajace ze zmiennosci w zakresie wystepowania, X nd.
czestosci i skali ubezpieczanych zdarzen.

Ryzyko rezerw - mozliwos¢ nieodpowiedniego oszacowania poziomu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, jak réwniez mozliwosci fluktuacji faktycznych szkdd wokét ich Sredniej statystycznej X nd.
ze wzgledu na stochastyczna nature przysztych wyptat odszkodowar.

Ryzyko rewizji wysokosci rent - mozliwo$¢ straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian w poziomie wspdtczynnikdéw korygujacych stosowanych do

. 2 oy . . A . . . ; X nd.
rent, tendencji tych wspotczynnikow lub ich zmiennosci, w zwigzku ze zmianami otoczenia prawnego lub
stanu zdrowia ubezpieczonej osoby.
Ryzyko smiertelnosci - mozliwo$¢ straty lub niekorzystnej zmiany wartoéci zobowigzan
ubezpieczeniowych, wynikajagce ze zmian poziomu, wspdtczynnika umieralnosci, tendencji nd X

wspdtczynnika umieralnosci lub jego zmiennos$ci, w przypadku gdy wzrost wspétczynnika umieralnosci
prowadzi do zwiekszenia warto$ci zobowiazan ubezpieczeniowych.

Ryzyko zachorowalnosci (niezdolnosci do pracy) - mozliwo$¢ straty lub niekorzystnej zmiany wartosci
zobowiazan ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian w poziomie wspotczynnikéw niezdolnosci do nd. X
pracy, chorobowosci i zachorowalnosci, tendencji tych wspétczynnikow lub ich zmiennosci.

Grupa PZU zarzadza ryzykiem aktuarialnym miedzy innymi poprzez:

e  kalkulacje i monitorowanie adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;
e strategie taryfowa oraz monitorowanie adekwatnosci sktadki;

e underwriting;

e reasekuracje.
Kalkulacja i monitoring adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Grupa PZU zarzadza ryzykiem adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych poprzez stosowanie odpowiedniej metodyki
ich obliczania i kontrole proceséw zwigzanych z ustalaniem rezerw. Polityka tworzenia rezerw opiera sie na:

e ostroznosciowym podejsciu do okreslania wielko$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

e  zasadzie ciagtosci, polegajacej na niezmiennosci metodyki tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych o ile tylko nie
wystapia istotne okolicznosci uzasadniajace dokonanie zmian.

W przypadku ubezpieczen majatkowych i osobowych poziom rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oceniany jest raz
w miesiacu i w okre$lonych okolicznosciach (dokonanie wyptaty, pozyskanie nowych informacji od likwidatoréw lub prawnikéw)
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aktualizuje sie ich wysoko$é. Do analizy rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wykorzystuje sie zestawienia ich rozwoju oraz
wyptat w kolejnych latach. Wynikiem tej analizy jest ocena doktadnosci stosowanych metod aktuarialnych.

W przypadku ubezpieczen na zycie gtéwnymi zrédtami danych przy szacowaniu oczekiwanej czestosci wystepowania Swiadczen
sg statystki publiczne (tablice trwania zycia) publikowane przez wyspecjalizowane jednostki statystyczne oraz analizy danych
historycznych z portfeli ubezpieczeniowych. Okresowych analiz statystycznych czestosci wystepowania $wiadczen dokonuje sie
na poziomie grup produktéw, poszczegdlnych portfeli ubezpieczeniowych oraz odpowiednio zdefiniowanych homogenicznych
grup ryzyka. Przeprowadzane analizy dajg mozliwo$¢ okreslenia wzglednych czestosci wystepowania zdarzen w stosunku do
statystyk publicznych. Stosowanie odpowiednich metod statystycznych pozwala na okreslenie istotnosci wyznaczanych
statystyk. W miare potrzeb, stosowane s3 odpowiednie narzuty bezpieczenstwa przy tworzeniu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych i wycenie ryzyka.

W Grupie PZU oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przeprowadza sie pod nadzorem gtéwnych aktuariuszy.
Strategia taryfowa oraz monitoring adekwatnosci sktadki

Celem polityki taryfowej jest zagwarantowanie adekwatnego poziomu sktadki (tj. wystarczajacego na pokrycie obecnych
i przysztych zobowiazan, wynikajacych z zawartych polis oraz wydatkéw). Réwnolegle z opracowywaniem taryfy sktadek lub
zmian w taryfach wykonuje sie symulacje dotyczace prognozowanego wptywu zmian na wynik w przysztosci. Ponadto regularnie
analizuje sie adekwatnos$¢ sktadek oraz rentownosci portfeli dla poszczegdlnych ubezpieczen na podstawie m.in. oceny wyniku
technicznego produktu za dany okres sprawozdawczy. Czesto$¢ i szczegbtowos¢ analiz zalezy od materialnosci produktu
i mozliwej fluktuacji wyniku. W przypadku trwale niekorzystnego przebiegu ubezpieczenia podejmuje sie dziatania dla
przywrécenia okreslonego poziomu rentownosci, polegajace np. na dostosowaniu taryfy sktadek, zmianie regut
underwritingowych, modyfikacji kontraktow reasekuracyjnych lub na zmianie profilu ubezpieczanego ryzyka poprzez
modyfikacje ogblnych warunkdw ubezpieczenia.

Underwriting

W przypadku klientéw korporacyjnych obszar underwritingu funkcjonuje niezaleznie od obszaru sprzedazy co oznacza, ze
zasady oceny i akceptacji ryzyka oraz poziomy kompetencyjne ksztattowane s3 w obszarze underwritingu. Proces sprzedazy
ubezpieczen dla klientéw korporacyjnych jest poprzedzony analiza i oceng ryzyka realizowana przez zespoty sprzedazowe,
w ramach posiadanych kompetencji. Dla ryzyk niebedacych w kompetencjach obszaru sprzedazy, decyzje underwritingowe
podejmowane s3 przez dedykowane do tego celu zespotu underwritingu.

Reasekuracja

Program reasekuracyjny Grupy PZU w ubezpieczeniach majatkowych i pozostatych osobowych petni funkcje zabezpieczajaca
jego podstawowa dziatalno$é, ograniczajac ryzyko wystapienia zjawisk o charakterze katastroficznym, mogacych w negatywny
sposéb wptynaé na pozycje finansowa Grupy PZU. Zadanie to jest realizowane poprzez umowy obligatoryjne wraz
z uzupetniajaca je reasekuracja fakultatywna.

Grupa PZU ogranicza swoje ryzyko m.in. poprzez:

e nieproporcjonalng umowe nadwyzki szkdd chroniaca portfele przed szkodami o charakterze katastroficznym (np. powédz,
huragan);

e nieproporcjonalne umowy nadwyzki szkdd chronigce miedzy innymi portfele ubezpieczen majatkowych, technicznych,
morskich, transportowych i lotniczych, OC (w tym OC z ubezpieczen komunikacyjnych) przed skutkami duzych
pojedynczych szkdd;

e nieproporcjonalng umowe nadwyzki szkodowosci chroniaca portfel upraw rolnych;

e  proporcjonalng umowe chroniaca portfel ubezpieczen finansowych.

7
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roku

Optymalizacja programu reasekuracyjnego w zakresie ochrony przed szkodami o charakterze katastroficznym bazuje na

wynikach wewnetrznych analiz oraz wykorzystuje modele firm zewnetrznych.

7.5.2.1.  Stopien narazenia na ryzyko aktuarialne - ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Podstawowe wskazniki kosztéw w ubezpieczeniach majatkowych i
osobowych

1 stycznia -
31 grudnia 2021

1stycznia -
31 grudnia 2020

Wskaznik wydatkow
Wskaznik szkodowosci na udziale wtasnym

Wskaznik zatrzymania sktadki przez reasekuratora

Wskaznik mieszany

27,33%
61,15%

8,06%
88,48%

26,27%
61,31%

6,78%
87,58%

Wskaznik wydatkow to stosunek sumy kosztow akwizycji, kosztéw administracyjnych oraz prowizji reasekuracyjnych i udziatu

w zyskach reasekuratoréw do sktadek zarobionych netto.

Wskaznik szkodowosci na udziale wtasnym to stosunek odszkodowan oraz zmiany stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

netto do sktadek zarobionych netto.

Wskaznik zatrzymania sktadki przez reasekuratora to procentowy udziat reasekuratora w sktadkach ubezpieczeniowych

przypisanych brutto.

Wskaznik mieszany to stosunek sumy kosztéw akwizycji, kosztéw administracyjnych, prowizji reasekuracyjnych iudziatu
w zyskach reasekuratorow, odszkodowan oraz zmiany stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto do sktadek

zarobionych netto.

8)
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Ponizsze tabele prezentuja rozwéj rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz wyptaty w kolejnych okresach sprawozdawczych.

Rozwdj szkéd w ubezpieczeniach bezposrednich majatkowych i osobowych brutto

(wg okresu sprawozdawczego) 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Rezerwa na koniec okresu sprawozdawczego 10989 11783 13312 13163 13181 13990 14975 15627 16 540 17 303
Rezerwa oraz taczne wyptaty odszkodowar (od zakoriczenia pierwszego okresu sprawozdawczego do

korica biezacego okresu sprawozdawczego z pominieciem wyptat dokonanych przed koricem

pierwszego okresu sprawozdawczego):

- wyliczone 1 rok pozniej 11286 12241 13032 12908 13353 14251 14929 15833 16 048
- wyliczone 2 lata pdzniej 11958 12180 12719 12922 13500 14281 15008 15542

- wyliczone 3 lata pdzniej 11973 12 080 12 822 13135 13518 14 438 14 839

- wyliczone 4 lata pdzniej 11910 12172 13089 13183 13686 14 366

- wyliczone 5 lat pézniej 12 067 12439 13172 13353 13677

- wyliczone 6 lat pdzniej 12 340 12536 13356 13398

- wyliczone 7 lat pdzniej 12421 12713 13308

- wyliczone 8 lat pdzniej 12598 12785

- wyliczone 9 lat pdzniej 12691

Suma rezerwy oraz tacznych wyptat odszkodowan (od zakonczenia pierwszego okresu

sprawozdawczego do korica biezacego okresu sprawozdawczego z pominieciem wyptat dokonanych 12691 12785 13308 13398 13677 14 366 14839 15542 16 048
przed koricem pierwszego okresu sprawozdawczego)

taczne wyptaty odszkodowar (od zakoriczenia pierwszego okresu sprawozdawczego do korica

biezacego okresu sprawozdawczego z pominieciem wyptat dokonanych przed koricem pierwszego 7796 7553 7524 6972 6524 6132 5344 4217 2544
okresu sprawozdawczego)

Rezerwa wykazana w sprawozdaniu z sytuacji finansowe;j 4895 5232 5784 6426 7153 8234 9495 11325 13504
SRsrzanvlvcszzgwsgg r(zaegr'\/\snn_zgcr)zsltel([:t)p|erwszego roku a rezerwg oszacowana na koniec okresu (1702) (1002) 4 (235) (496) (376) 136 85 492
Powyzsza réznica jako procent rezerwy na koniec pierwszego roku -15% -9% 0% -2% -4% -3% 1% 1% 3%
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Rozwéj szkéd w ubezpieczeniach bezposrednich majatkowych i osobowych na udziale wtasnym

(wg okresu sprawozdawczego) 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Rezerwa na koniec okresu sprawozdawczego 10413 11453 12814 12653 12 559 12 880 13484 13933 14 545 15053
Rezerwa oraz taczne wyptaty odszkodowar (od zakoriczenia pierwszego okresu sprawozdawczego do

korica biezacego okresu sprawozdawczego z pominieciem wyptat dokonanych przed koricem

pierwszego okresu sprawozdawczego):

- wyliczone 1 rok pozniej 10722 11787 12525 12 355 12576 13 066 13362 13952 14 089
- wyliczone 2 lata pdzniej 11282 11704 12201 12278 12 664 13005 13393 13 646

- wyliczone 3 lata pdzniej 11278 11599 12224 12473 12615 13112 13227

- wyliczone 4 lata pdzniej 11215 11642 12481 12463 12758 13048

- wyliczone 5 lat pézniej 11326 11891 12515 12623 12781

- wyliczone 6 lat pdzniej 11581 11938 12689 12679

- wyliczone 7 lat pdzniej 11624 12109 12 750

- wyliczone 8 lat pdzniej 11794 12198

- wyliczone 9 lat pézniej 11884

Suma rezerwy oraz tacznych wyptat odszkodowan (od zakorczenia pierwszego okresu

sprawozdawczego do korica biezacego okresu sprawozdawczego z pominigciem wyptat dokonanych 11884 12198 12 750 12679 12781 13048 13227 13646 14 089
przed koricem pierwszego okresu sprawozdawczego)

taczne wyptaty odszkodowan (od zakoriczenia pierwszego okresu sprawozdawczego do korica

biezacego okresu sprawozdawczego z pominieciem wyptat dokonanych przed koricem pierwszego 7253 7255 7232 6663 6119 5543 4 664 3665 2202
okresu sprawozdawczego)

Rezerwa wykazana w sprawozdaniu z sytuacji finansowej 4631 4943 5518 6016 6662 7505 8563 9981 11887
Eg:anvbc:zzgwligg r(zaegr'v\snn_zfl’((c;zsltel;:t)p|erwszego roku a rezerwa oszacowana na koniec okresu (1471) (745) 64 (26) (222) (168) 257 287 456
Powyzsza réznica jako procent rezerwy na koniec pierwszego roku -14% -1% 0% 0% -2% -1% 2% 2% 3%
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Gtéwna cze$é portfela Grupy PZU stanowig ubezpieczenia komunikacyjne - autocasco oraz OC posiadaczy pojazddéw
mechanicznych. Oba rodzaje ubezpieczen zawierane sg na ogdét na rok, w trakcie ktérego szkoda musi zaistnie¢, aby zostata
wyptacona. W przypadku ubezpieczenia autocasco czas na zgtoszenie szkody jest krdtki i nie jest zrodtem niepewnosci. Inaczej
jest w przypadku ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, gdzie czas na zgtoszenie szkody moze wynosi¢ az 30
lat. Wysokos$¢ szkdd majatkowych jest w szczegdlnosci wrazliwa na ilos¢ zgtaszanych roszczen sadowych oraz zapadajace
w poszczegblnych sprawach wyroki sadowe. W przypadku umoéw ubezpieczen OC pojawiaja sie nowe typy szkdd oraz
dodatkowe roszczenia ujawniane ze znacznym opdznieniem, co istotnie komplikuje proces szacowania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

Koncentracja ryzyka w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych

W ramach ryzyka aktuarialnego, Grupa PZU identyfikuje ryzyko koncentracji w odniesieniu do mozliwych szkéd spowodowanych
przez zdarzenia katastroficzne, w szczegdlnosci takich jak powodzie i huragany. Ponizsza tabela przedstawia sumy ubezpieczen
w zadanych przedziatach w podziale na poszczegblne wojewddztwa (dla dziatalnosci na terenie Polski) oraz kraje (dla
dziatalnosci zagranicznej). W kontekscie ekspozycji na ryzyko powodzi i huraganu, system zarzadzania ryzykiem funkcjonujacy
w Grupie PZU zapewnia jej cykliczny monitoring, a stosowany program reasekuracji pozwala na istotng redukcje wielkosci
potencjalnej szkody katastroficznej na udziale wtasnym.

Narazenie na Suma ubezpieczenia (w min zt) Suma ubezpieczenia (w mln zt)

szkody 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

katastroficznew | - | 92. 05- | 2- | 10- | pow. o- | 02-]05-| 2- | 10- | pow.
um:?;ﬂ(eoc‘:,;:;,am 02 | os | 2 | 10| 50| so [ | o2|os| 2| 10|50 | 5 |Sm
dolnoslaskie 0,8%]| 1,4%| 1,4%] 0,5%] 0,4% 2,0% 6,5%] 0,9%| 1,3%]| 1,2%]| 0,5%]| 0,4%]| 1,7% 6,0%
E‘;’;"(‘)’f;ze 05%| 0,7%| 06%]| 03%| 02| 11%| 3,4%| o05%| 06%| 05%| 03%| 03%| 11%| 3,3%
lubelskie 0,5%] 0,7%] 0,3%] 0,1%]| 0,1% 1,6% 3,3%] 0,5%] 0,6%] 0,2% 0,1% 0,1% 1,6% 3,1%
lubuskie 0,2%| 0,3%]| 0,2%] 0,1%]| 0,1% 0,5% 1,4%]| 0,2%] 0,3%| 0,2%] 0,1%| 0,1%] 0,5% 1,4%
todzkie 0,6%]| 1,0%| 0,7%] 0,3%]| 0,2% 3,9% 6,7%]| 0,6%| 0,9%] 0,6%] 0,3%]| 0,2%]| 5,3% 7,9%
matopolskie 0,7%| 1,5%| 1,0%] 0,4%]| 0,4% 1,4% 5,4%| 0,7%| 1,4%| 0,8%] 0,4%]| 0,4%]| 1,4% 5,1%
mazowieckie 1,6%] 3,1%| 2,6%]| 0,9%] 1,0% 9,1% 18,3% | 1,5%]| 2,4%] 2,0% 0,8% 0,9% 9,4% 17,0%
opolskie 0,2%| 0,4%]| 0,3%] 0,1%] 0,1% 1,6% 2,7%]| 0,2%| 0,4%]| 0,3% 0,1% 0,1% 1,4% 2,5%
podkarpackie 0,8%]| 1,1%]| 0,4%] 0,2%] 0,1% 1,4% 4,0%| 0,5%| 0,8%] 0,3%]| 0,2%]| 0,2%]| 1,3% 3,3%
podlaskie 0,3%| 0,4%]| 0,3%] 0,2%]| 0,2% 0,4% 1,8%| 0,3%] 0,4%]| 0,3%] 0,1%| 0,2%] 0,5% 1,8%
pomorskie 0,5%] 1,0%] 0,9%] 0,5%] 0,5% 4,8% 8,2%] 0,5%] 0,9%] 0,8% 0,4% 0,5% 6,0% 9,1%
$laskie 1,0%| 1,5%| 1,2%| 0,5%] 1,2% 3,9% 9,3%| 1,0%| 1,4%]| 0,9% 0,5% 0,3% 4,3% 8,4%
Swietokrzyskie 0,3%] 0,5%] 0,2%] 0,1%]| 0,1% 0,6% 1,8%]| 0,3%] 0,4%]| 0,2%] 0,1%| 0,1%] 1,1% 2,2%
":12;”:::;20 03%| 05%| 03%| 02%| 0,1%| 12%| 2,6%| 03%| 04%| 03%| 02%| o01%]| 120| 2,5%
wielkopolskie 1,0%| 1,8%| 1,4%| 0,6%] 0,5% 2,4% 7,7%| 1,0%| 1,6%] 1,2%]| 0,6%] 0,5%]| 2,0% 6,9%
;zcmhzfsr::; - 03%| 05%| 05%| 04%| 03%| 22%| 42%| 03%| 04%| 04%| 03%| 03%| 520| 69%
Litwa i Estonia 0,6%| 1,8%]| 2,5%] 0,8%] 1,0% 2,1% 8,8%] 0,6%| 1,7%| 2,5% 0,8% 1,0% 2,1% 8,7%
totwa 0,1%| 0,6%] 0,8%] 0,4%]| 0,4% 0,6% 2,9%]| 0,1%| 0,6%]| 0,8%] 0,4%]| 0,4%] 0,5% 2,8%
Ukraina 0,0%] 0,0%] 0,0%] 0,1%]| 0,1% 0,6% 0,8%] 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,1%] 0,1% 0,5% 0,7%
Norwegia 0,0%] 0,0%] 0,0%] 0,0%] 0,0% 0,2% 0,2%] 0,0%] 0,0%] 0,0% 0,0% 0,0% 0,4% 0,4%
Razem 10,3% | 18,8% | 15,6% | 6,7%| 7,0%| 41,6%| 100,0% | 10,0% | 16,5%|13,5%| 6,3%| 6,2%| 47,5%| 100,0%
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Skapitalizowana wartos$c rent

Ponizsze wyniki nie uwzgledniaja wptywu zmian wyceny lokat uwzglednianych przy wyliczaniu wartosci rezerwy.

Wptyw zmiany zatozen dla rezerwy na skapitalizowana wartos¢ 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

rent w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych na wynik na udziale na udziale
finansowy netto i kapitaty wtasne Brutto wiasnym brutto wiasnym
Stopa techniczna - podwyzszenie 0 0,5 p.p. 457 425 457 427
Stopa techniczna - obnizenie 0 1,0 p.p. (1173) (1 090) (1180) (1104)
Smiertelno$¢ 110% zatozonej 139 134 134 129
Smiertelno$¢ 90% zatozonej (157) (149) (151) (143)

7.5.2.2.  Stopien narazenia na ryzyko ubezpieczeniowe - ubezpieczenia na zycie

Grupa PZU nie zaprezentowata informacji dotyczacych rozwoju szkéd w ubezpieczeniach na zycie, ze wzgledu na fakt, ze
niepewno$¢ kwot i okresu wyptaty odszkodowar zwykle ustepuje w ciggu jednego roku.

Koncentracja ryzyka zwigzana jest z koncentracja uméw lub sum ubezpieczenia. W przypadku tradycyjnych ubezpieczen
indywidualnych, gdzie ryzyko koncentracji zwiazane jest z mozliwoscia wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego lub
z potencjalng wysokoscia wyptat z tytutu pojedynczego zdarzenia, ryzyko ocenia sie w sposéb indywidualny. Ocena obejmuje
zaréwno ryzyko medyczne, jak tez - w uzasadnionych przypadkach - finansowe. Dzieki temu dokonywana jest selekcja ryzyk
(ocena osoby przystepujacej do umowy ubezpieczenia) oraz okreslenie maksymalnego poziomu akceptowalnego ryzyka.

W ubezpieczeniach grupowych wystapienie ryzyka koncentracji jest ograniczone poprzez wielkos¢ portfela uméw. Pozwala to
zmniejszy¢ poziom zaburzer wynikajacych z losowosci przebiegdw ubezpieczen. Ponadto istotnym czynnikiem zmniejszajacym
ryzyko zwigzane z koncentracja jest forma umowy zbiorowej, w ramach ktérej wszyscy cztonkowie grupy maja te sama sume
ubezpieczenia oraz zakres gwarantowanej ochrony. Tym samym zjawisko koncentracji niektérych ryzyk w ramach portfela
umodw nie wystepuje.

W przypadku uméw ubezpieczer grupowych, gdzie dopuszcza sie mozliwos¢ ksztattowania zakresu ochrony ubezpieczeniowej
na poziomie poszczegdlnych uméw grupowych, stosowana jest uproszczona ocena ryzyka. Prowadzi sie ja na podstawie
informacji o branzy zawodowej danego zaktadu pracy przy zatozeniu odpowiednich limitéw uczestnictwa oséb ubezpieczonych
w stosunku do oséb zatrudnionych w zaktadzie pracy. Stosowane w tych przypadkach sktadki ubezpieczeniowe i odpowiednie
narzuty wynikaja z prowadzonych analiz statystycznych czestosci wystepowania $wiadczen na poziomie zdefiniowanych
homogenicznych grup ryzyka, z uwzglednieniem wzglednych czestosci wystepowania zdarzen w stosunku do statystyk
publicznych.

Nalezy rowniez zaznaczyd, ze dla wiekszosci umoéw wielkos¢ $wiadczenia jest Scisle zdefiniowana w umowie ubezpieczenia.
W poréwnaniu do typowych umoéw ubezpieczen majatkowych i osobowych zmniejsza sie ryzyko koncentracji, polegajace na
stosunkowo rzadkim wystepowaniu pojedynczych zdarzen o znacznej wysokosci wyptat.

Ubezpieczenia rentowe w ubezpieczeniach na zycie

Wptyw zmiany zatozen dla rezerw w ubezpieczeniach rentowych w ubezpieczeniach na

zycie na wynik finansowy netto i kapitaty wtasne 31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

(20)
(9)

Smiertelno$¢ 90% zatozonej

Stopa techniczna - obnizenie 0 1,0 p.p. | (18)
9)
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Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem ubezpieczen rentowych

Wptyw zmiany zatozen dla rezerw w ubezpieczeniach na zycie z wytaczeniem rezerw

w ubezpieczeniach rentowych na wynik finansowy netto i kapitaty wtasne 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Stopa techniczna - obnizenie 0 1,0 p.p. (2512) (2491)
Smiertelno$¢ 110% zatozonej (886) (896)
Zachorowalno$¢ i wypadkowosc - 110% zatozonej (194) (205)

Wptyw rezygnacji klientéw w ubezpieczeniach na zycie

W wyliczeniach matematycznych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach na zycie nie uwzglednia sie ryzyka
rezygnacji ubezpieczonych. Ponizej zaprezentowano wptyw hipotetycznej rezygnacji 10% wszystkich klientow
w ubezpieczeniach na zycie.

Pozycja sprawozdania finansowego 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 2207 2213
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone (859) (860)
Zmiana stanu odroczonych kosztéw akwizycji (7) (11)
Wynik finansowy brutto 1341 1342
Wynik finansowy netto i kapitaty wtasne 1086 1087

7.5.3. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajace bezposrednio lub posrednio z wahan
poziomu i wahaiA zmiennosci rynkowych cen aktywow, spreadu kredytowego, wartosci zobowigzan i instrumentdw
finansowych.

Ryzyko rynkowe w Grupie PZU obejmuje:

e ryzyko cen akcji - mozliwo$¢ poniesienia straty na skutek zmiany wartosci aktywdéw, zobowigzan iinstrumentéw
finansowych w wyniku zmian rynkowych cen akgji lub wahar zmiennosci rynkowych cen akgji;

e ryzyko cen udziatéw i akcji nienotowanych - mozliwos¢ poniesienia straty na skutek zmian wycen akcji nienotowanych
i udziatéw;

e ryzyko cen nieruchomosci - mozliwos¢ poniesienia straty na skutek zmian wartosci aktywow, zobowigzan i instrumentéw
finansowych w wyniku zmian rynkowych cen nieruchomosci lub wahan zmiennosci rynkowych cen nieruchomosci;

e ryzyko cen towaréw - mozliwo$¢ poniesienia straty na skutek zmiany wartosci aktywdw, zobowigzan iinstrumentdw
finansowych w wyniku zmian rynkowych cen towaréw lub wahan zmiennosci rynkowych cen towaréw;

e ryzyko inflacji - mozliwos¢ poniesienia straty zwigzana z poziomem realizowanej inflacji, w szczegdlnosci inflacji cen
towardw i ustug, a takze oczekiwan dotyczacych przysztego poziomu inflacji, majacych wptyw na wycene aktywdw
i zobowiazan;

e ryzyko ptynnosci - ryzyko niemoznosci zrealizowania lokat i innych aktywdéw bez wptywu na ich rynkowe ceny w celu
uregulowania swoich zobowiazan finansowych w momencie, gdy staja sie one wymagalne;

e ryzyko stopy procentowej - mozliwo$¢ poniesienia straty na skutek zmiany wartosci instrumentéw finansowych lub innych
aktywow oraz zmiany wartosci biezacej prognozowanych przeptywédw ze zobowigzan wwyniku zmian w strukturze
terminowej rynkowych stdp procentowych lub wahan zmiennosci rynkowych stép procentowych wolnych od ryzyka;

e ryzyko bazowe - mozliwo$¢ poniesienia straty na skutek zmiany wartosci instrumentéw finansowych lub aktywéw oraz
zmiany wartos$ci biezacej prognozowanych przeptywdw ze zobowigzan, w wyniku zmian w strukturze terminowej spreadow
rynkowych stép procentowych wzgledem stép wolnych od ryzyka lub wahan zmiennosci tych spreadéw - z wytaczeniem
spreadéw kredytowych;
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e ryzyko walutowe - mozliwo$¢ poniesienia straty na skutek zmian wartosci aktywoéw, zobowigzan i instrumentéw
finansowych w wyniku zmian kurséw wymiany walut lub wahan zmiennosci kurséw wymiany walut;

e ryzyko spreadu kredytowego - mozliwo$¢ poniesienia straty z tytutu zmiany wartosci aktywow, zobowigzan i instrumentdw
finansowych spowodowanych zmiang poziomu spreadéw kredytowych w odniesieniu do struktury terminowej stép
procentowych dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa lub wahania ich zmiennosci;

e ryzyko koncentracji - mozliwos¢ poniesienia straty wynikajacej z braku dywersyfikacji portfela aktywoéw lub z duzej
ekspozycji na ryzyko niewykonania zobowigzania przez pojedynczego emitenta papieréw wartosciowych lub grupe
powigzanych emitentéw.

Ryzyko koncentracji aktywdw oraz ryzyko spreadu kredytowego jest traktowane jako integralna czes$¢ ryzyka rynkowego przy
pomiarze ryzyka na potrzeby profilu ryzyka, tolerancji na ryzyko i raportowaniu wskaznikdw ryzyka rynkowego. Jednak proces
zarzadzania tymi ryzykami ma odmienna specyfike niz proces zarzadzania pozostatymi podkategoriami ryzyka rynkowego
i zostat opisany w punkcie 7.5.1.1 wraz z procesem zarzadzania ryzykiem niewyptacalnosci kontrahenta.

Ryzyko rynkowe w Grupie PZU pochodzi z trzech gtéwnych zrddet:

e  dziatalnosci zwigzanej z dopasowaniem aktywdw do zobowiazan (portfel ALM);

e dziatalnosci zwiazanej z aktywng alokacja, tj. wyznaczaniem optymalnej srednioterminowej struktury aktywdw (portfele
AA);

e dziatalnosci bankowej w Pekao i Alior Banku - generujacej istotne narazenie na ryzyko stopy procentowe;.

Dziatalnos$¢ inwestycyjng w spotkach Grupy PZU reguluje szereg dokumentéw zatwierdzonych przez rady nadzorcze, zarzady
i dedykowane komitety.

Jednostki ds. ryzyka wspétuczestnicza w identyfikacji ryzyk, dokonuja ich pomiaru oraz monitorujg i raportuja o tych ryzykach.
Ryzyko rynkowe mierzy sie przy wykorzystaniu modelu kalkulacji kapitatu ekonomicznego ryzyka rynkowego w oparciu
o metode wartosci zagrozonej (VaR, ang. Value at Risk) lub formuty standardowej zgodnie z zasadami zdefiniowanymi przez
dyrektywe Wyptacalnos$¢ Il. W celu efektywnego zarzadzania ryzykiem rynkowym ustala sie limity w postaci kwoty kapitatu
alokowanego na dane ryzyko rynkowe, jak réwniez limity na poszczegdlne czynniki ryzyka rynkowego.

W Pekao funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem rynkowym, stanowigcy strukturalno-organizacyjne i metodologiczne ramy,
majace na celu utrzymanie struktury bilansu i pozycji pozabilansowych w zgodzie z zaktadanymi celami strategicznymi. Proces
zarzadzania ryzykiem rynkowym oraz procedury go regulujace uwzgledniaja podziat na ksiege handlowa i bankowa.

Zarzadzajac ryzykiem rynkowym ksiegi handlowej Pekao dazy do optymalizowania wynikéw finansowych oraz zapewnienia
maksymalnie wysokiej jakosci obstugi klientéw banku w zakresie dostepu do rynku (market making) pozostajac w ramach
limitéw zatwierdzonych przez zarzad i rade nadzorcza.

Zarzadzajac ryzykiem stopy procentowe] ksiegi bankowej Pekao kieruje sie celem zabezpieczenia wartosci ekonomicznej
kapitatu oraz realizacji zatozonego wyniku odsetkowego w ramach przyjetych limitow.

W Alior Banku ekspozycja na ryzyko rynkowe jest ograniczana przez system limitdw, okresowo aktualizowanych,
wprowadzanych uchwatg rady nadzorczej lub Komitetu Zarzadzania Kapitatem, Aktywami i Pasywami, obejmujacych wszystkie
miary ryzyka, ktdrych poziom jest monitorowany i raportowany przez jednostki organizacyjne Alior Banku niezalezne od
biznesu. W Alior Banku funkcjonuja trzy rodzaje limitéw, rézniace sie zakresem oraz sposobem funkcjonowania - limity
podstawowe, uzupetniajace, limity dodatkowe. Zarzadzanie ryzykiem rynkowym skupia sie na ograniczaniu potencjalnych
niekorzystnych zmian wartosci ekonomicznej kapitatu.
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Ekspozycja na ryzyko rynkowe

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Aktywa na ryzyko Aktywa na ryzyko
.. Gru Aktywa Gru Aktywa
Wartosc bilansowa Nota Py na Py na
v;: tym ryzyko Razem ul\:tym ryzyko Razem
a tyvya klienta a tyvya klienta
bankow bankow

Aktywa finansowe i srodki pienigzne 360904| 316355 1032| 361936| 343532| 298283 1221 344753
narazone na ryzyko stopy procentowej

Dtuzne papiery wartosciowe ostatym | 5 95855| 60477 965] 96820] 99459| 64231 1142 100601

oprocentowaniu

Dtuzne papiery wartosciowe o 36 24825| 22798 43|  2s4868| 24436] 22633 43| 24479

zmiennym oprocentowaniu

Naleznosciod klientow z tytutu 34 | 215008] 215008 | 215008| 197288] 197288 | 197288

kredytow

S E RO R 36 1364 1031 20 1384 919 516 33 952

kredytowych

Pozyczki 36 3586 - - 3586 3384 - - 3384

$rodki pieniezne 39 9443 8 684 4 9447 7936 7040 3 7939

Transakdje z przyrzeczeniem 36 4117 1651 - 4117 4657 1127 - 4657

odsprzedazy

Instrumenty pochodne 35 6706 6706 - 6706 5453 5448 - 5453
Aktywa finansowe narazone na inne 3896 2339 5241 9137 2676 1486 5059 7735
ryzyko cenowe

Instrumenty kapitatowe 36 2306 770 5209 7515 1818 636 5031 6849

Instrumenty pochodne 35 1590 1569 32 1622 858 850 28 886
Razem 364800 318694 6273| 371073| 346208| 299769 6280| 352488
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W tabeli ponizej zaprezentowano aktywa finansowe bankéw oraz na ryzyko klienta wg miejsca ujecia w skonsolidowanym

sprawozdaniu finansowym:

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Aktywa finansowe bankéw oraz aktywa finansowe na ryzyko Nota

klienta Pekao i " Aktywa Pekao i . Aktywa
Alior Bank finansowe na Alior Bank finansowe na
ryzyko klienta ryzyko klienta
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 34 215008 - 197 288 -
Pochodne instrumenty finansowe 8275 32 6298 28
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 86 727 6237 89 143 6249
Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 53432 20 37321 33
Dtuzne papiery wartosciowe 50 750 - 35678 -
Rzadowe 43770 - 29 806 -
Krajowe 43770 - 29 806 -
Oprocentowanie state 38644 - 26965 -
Oprocentowanie zmienne 5126 - 2841 -
Pozostate 6980 - 5872 -
Oprocentowanie state 2224 - 2128 -
Oprocentowanie zmienne 4756 - 3744 -
Transakcje z przyrzeczeniem odsprzedazy 1651 - 1127 -
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 1031 20 516 33
Wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 32425 - 50131 -
Instrumenty kapitatowe 513 - 396 -
Dtuzne papiery warto$ciowe 31912 - 49735 -
Rzadowe 22171 - 37248 -
Krajowe 22171 - 37248 -
Oprocentowanie state 14 868 - 29254 -
Oprocentowanie zmienne 7303 - 7994 -
Pozostate 9740 - 12487 -
Oprocentowanie state 4445 - 4764 -
Oprocentowanie zmienne 5295 - 7723 -
Wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 870 6217 1691 6216
Instrumenty kapitatowe 249 377 232 376
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne 8 4832 8 4655
Dtuzne papiery wartos$ciowe 613 1008 1451 1185
Rzadowe 403 965 1415 1145
Krajowe 403 959 1415 1139
Oprocentowanie state 291 956 1117 1136
Oprocentowanie zmienne 112 3 298 3
Zagraniczne - - 6
Oprocentowanie state - 6 - 6
Pozostate 210 43 36 40
Oprocentowanie state 4 3 3 -
Oprocentowanie zmienne 206 40 33 40
Srodki pieniezne 8684 4 7040 3
C:?Z,‘::, tl:zaenr:owe bankow oraz aktywa finansowe na ryzyko 318 694 6273 299 769 6280

W ramach swojej dziatalnosci lokacyjnej Grupa PZU wykorzystuje pochodne instrumenty finansowe jako narzedzia zmniejszania

ryzyka (z uzyciem rachunkowosci zabezpieczen lub bez niej) oraz utatwiajace efektywne zarzadzanie portfelem inwestycyjnym.

Zaangazowanie Grupy PZU w instrumenty pochodne zaprezentowano w punkcie 35.
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Zaangazowanie w dtuzne papiery emitowane przez rzady inne niz RP

Wartos¢ bilansowa dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez rzady inne niz RP 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Litwa 845 910
Rumunia 227 221
Ukraina 163 132
totwa 155 169
Chorwacja 154 173
Wegry 134 144
Indonezja 132 129
Wtochy 118 2
Rosja 90 Y 100
Meksyk 88 68
Butgaria 87 90
Panama 76 78
Kolumbia 76 104
Peru 74 58
Brazylia 70 83
Kazachstan 60 62
Arabia Saudyjska 59 57
Republika Potudniowej Afryki 58 55
Filipiny 56 48
Urugwaj 55 55
Dominikana 53 53
Pozostate 3682 2782
Razem 3198 3069

 Cato$¢ zaangazowania w dtuzne papiery wartosciowe wyemitowane przez rzad Rosji sprzedano do 25 lutego 2022 roku.
2 Pozycja Pozostate obejmuje obligacje 50 krajow, wobec ktérych jednostkowe zaangazowanie bilansowe nie przekracza réwnowartosci 50 mln zt.
% Pozycja Pozostate obejmuje obligacje 39 krajéw.
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Zaangazowanie w dtuzne papiery emitowane przez korporacje oraz jednostki samorzadu terytorialnego

e sty PTe | guinina0s | 31 g 202
K. Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa w tym: 8375 10 699
Banki zagraniczne 4777 7069
Narodowy Bank Polski 1870 2275
Spotki Indeksu WIG - Banki 553 555
0. Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne w tym: 5354 5872
Samorzady krajowe 5345 5859
D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze do
uktadéw klimatyzacyjnych w tym: 2329 2409
Spotki Indeksu WIG - Energia 1614 1732
C. Przetworstwo przemystowe w tym: 1818 1144
Wytwarzanie i przetwarzanie produktéw rafinacji ropy naftowej 766 647
N. Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca 1006 -
H. Transport i gospodarka magazynowa 801 603
E. Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja 413 382
J. Informacja i komunikacja 377 307
I.R. Dzia{a.lnoéc' zwigzana z zakwaterohwaniem,- ustugami gastronomicznymi (w tym: WIG - hotele i 335 365
restauracje), oraz z kultura, rozrywka i rekreacja
F. Budownictwo 305 246
L. Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci 285 235
M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 196 184
B. Gornictwo i wydobywanie 185 252
G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajagc motocykle 47 57
Razem 21826 22755
7.5.3.1. Ryzyko stopy procentowej

W tabeli ponizej zaprezentowano test wrazliwosci portfela instrumentéw finansowych, dla ktérych ryzyko

(z wyjatkiem naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw i zobowiazan z tytutu depozytéw).

ponosi Grupa PZU

Zmiana wartosci por’:fela w wyniku zmiany 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

krzywej dochodowosci o +/- 100 p.b. wg waluty

instrumentu spadek wzrost spadek wzrost

polski ztoty 1180 (1143) 1781 (1713)
euro 60 (56) 33 (29)
dolar amerykanski 141 (122) 183 (163)
pozostate (8) 8 9) 8
Razem 1373 (1313) 1988 (1897)

Powyzsze testy wrazliwosci nie zawierajg wptywu zmian stop procentowych dla rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
izobowigzan z tytutu kontraktéw inwestycyjnych. Analize wptywu zmiany stopy technicznej na wycene umoéw
ubezpieczeniowych zaprezentowano w punktach 7.5.2.1i7.5.2.2.

W ponizszej tabeli przedstawiono ksztattowanie sie poziomu kontraktowej wrazliwosci dochodu odsetkowego (NII) na zmiane
stép procentowych o 100 p.b. oraz wrazliwosci wartosci ekonomicznej kapitatu (EVE) bankéw Grupy PZU na zmiane stop
procentowych o 200 p.b. Miara (NII) jest wykorzystywana w zarzadzaniu ryzykiem stopy procentowej do ograniczenia
zmiennosci dochodu odsetkowego. Przez EVE rozumie sie biezaca warto$¢ przysztych przeptywéw pienieznych, ktére beda
wygenerowane przez aktywa jednostki, pomniejszong o biezacg warto$¢ przysztych przeptywdw pienieznych koniecznych do
uregulowania zobowigzan tej jednostki. W obu analizach zaktadana jest natychmiastowa zmiana stép rynkowych.
Oprocentowanie produktéw bankowych zmienia sie zgodnie z zapisami umownymi, przy czym w przypadku kontraktowej
wrazliwosci NII, dla depozytéw od klientéw detalicznych, uwzglednia sie ograniczenie spadku stop minimalnie do zera, lecz nie
do wartosci ujemnych, za$ dla wrazliwosci EVE zerowe ograniczenie spadku oprocentowania obowiazuje dla wszystkich
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pasywow. Ponadto dla wrazliwosci EVE dla depozytéw biezacych w ztotych polskich stosowany jest model urealniajacy profil ich
przeszacowania.

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Podmiot Miara
spadek wzrost spadek wzrost

NII -7,51% -1,15% -6,31% 1,99%
Grupa Pekao

EVE 3,36% -6,31% 2,76% -7,10%

) NIl -7,52% 0,89% -13,09% 1,84%

Grupa Alior Banku

EVE 0,50% -2,49% -0,14% -1,03%

Reforma wskaznikow stép procentowej

0d 1 stycznia 2018 roku w Unii Europejskiej obowiagzuje nowy standard w zakresie opracowywania wskaznikéw referencyjnych,
ktdrego podstawa jest Rozporzadzenie BMR, okreslajace zasady dziatania i obowiazki administratoréw wskaznikéw oraz
podmiotéw wykorzystujacych te wskazniki. Nowe zasady majg zwiekszy¢ wiarygodnosé, przejrzystosé i rzetelnos¢ wskaznikow.
W wyniku reformy poszczegdlne wskazniki dostosowano do nowych zasad (np. WIBOR, EURIBOR) lub zlikwidowano (np. LIBOR)
zastgpione wskaznikami alternatywnymi. Najwiekszy wptyw reformy na Grupe PZU dotyczy naleznosci od klientdw z tytutu
kredytow. Gtéwne ryzyka, zwigzane z reforma dotycza aktualizacji warunkéw umownych, aktualizacji systeméw oraz przegladu
mechanizméw kontrolnych zwigzanych z reforma i ryzykiem regulacyjnym. Wptyw na ryzyko ogranicza sie gtéwnie do ryzyka
stopy procentowe;j.

Na 31 grudnia 2021 roku reforma IBOR w odniesieniu do walut, na ktére Grupa PZU posiada ekspozycje zostata w duzej mierze
zakonczona. Ponizsza tabela przedstawia status przej$cia na nowe wskazniki referencyjne wg reformy IBOR.

Waluta WSk:;:LI::ed it:t;llci:\’izkza ozzn 2":2:: Wskaznik po reformie Status na 31 grudnia 2021
PLN WIBOR zgodny z Rozporzadzeniem BMR Zreformowany WIBOR w trakcie
EUR EURIBOR zgodny z Rozporzadzeniem BMR Zreformowany EURIBOR w trakcie
EUR LIBOR EUR zlikwidowany Zreformowany EURIBOR w trakcie
CHF LIBOR CHF zlikwidowany SARON, SARON Compound w trakcie
usD LIBOR USD Obowiazuje do czerwca 2023 SOFR, Term SOFR w trakcie
GBP LIBOR GBP Zlikwidowany SONIA, Term SONIA w trakcie

W marcu 2021 roku brytyjski organ nadzoru finansowego (,,Financial Conduct Authority”, dalej ,FCA”), jako podmiot nadzorujacy
autoryzowanego administratora wskaznikéw LIBOR, ogtosit, ze po 31 grudnia 2021 roku wskazniki LIBOR CHF, LIBOR GBP, LIBOR
EUR dla wszystkich tenoréw oraz LIBOR USD dla tenoréw 1W i 2M przestaja by¢ opracowywane lub przestajg byc
reprezentatywne. LIBOR USD dla pozostatych tenoréw przestanie by¢ opracowywany lub przestanie by¢ reprezentatywny po
30 czerwca 2023 roku.

Zgodnie z rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2021/1847 z dnia 14 pazdziernika 2021 roku w sprawie wyznaczenia
ustawowego zamiennika dla niektérych terminéw zapadalnosci stopy LIBOR dla franka szwajcarskiego (CHF LIBOR), od
1 stycznia 2022 roku wskazniki referencyjne z rodziny SARON Compound wraz z odpowiednia korekta beda stosowane z mocy
prawa we wszystkich umowach oraz instrumentach finansowych, ktére nie posiadaty na dzien wejscia w zycie tego
rozporzadzenia odpowiednich klauzul awaryjnych i ktére do tej pory stosowaty wskaznik LIBOR CHF. Wprowadzenie
zamiennikdw z mocy prawa oznacza w praktyce, ze nie jest konieczne modyfikowanie tresci umoéw finansowych.

Zgodnie z prawem brytyjskim FCA przyznano prawo do wprowadzenia zmian w metodyce wyznaczania LIBOR i przedtuzenia
jego opracowywania o ograniczony czas, w celu kontynuacji dotychczasowych kontraktéw wykorzystujacych wskazniki
referencyjne, ktérych z réznych powoddw Grupa PZU nie jest w stanie zreformowac ani poprzez bezposrednia zmiane wskaznika
referencyjnego, ani poprzez wprowadzenie i zastosowanie klauzuli awaryjnej (,tough legacy contracts”, dalej , TLC”). Tak
zmodyfikowany LIBOR Grupa PZU bedzie stosowac dla dotychczasowych uméw (TLC) wykorzystujacych LIBOR GBP.

Komisja Europejska opublikowata inicjatywe, w ramach ktorej okreslone zostang ustawowe zamienniki niektorych stép LIBOR
dla funta brytyjskiego. Grupa PZU bedzie monitorowac postep prac w ramach tej inicjatywy, jednoczesnie rozwazajac
zaproponowanie klientom aneksu usuwajacego odniesienie do LIBOR GBP.
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W 2021 roku Grupa PZU podjeta dziatania zmierzajace do aneksowania wszystkich uméw opartych na wskazniku referencyjnym
LIBOR EUR (zaproponowano zmiane na odpowiednia stawke referencyjng EURIBOR). W zakresie umdw kredytowych, ktdre nie
zostaty zmienione odpowiednim aneksem, od 1 stycznia 2022 roku wprowadzono nowe zasady dotyczace oprocentowania
w umowach kredytu poprzez zastosowanie ostatnio dostepnej wartosci wskaznika LIBOR EUR w 2021 roku oraz marzy
okreslonej w umowie kredytu, przy zachowaniu dotychczasowych zasad i termindw zmiany oprocentowania.

Grupa PZU posiada w swoim portfelu umowy kredytowe oraz transakcje pochodne oparte o LIBOR USD z terminem
zapadalno$ci przekraczajagcym czerwiec 2023 roku. W zakresie uméw kredytowych Grupa PZU rozwaza zaproponowanie
Klientom aneksu usuwajacego odniesienie do LIBOR USD. Cze$¢ instrumentdéw pochodnych zarejestrowana jest w Central
Counterparty Clearing House, za$ pozostate zawieraja skuteczne klauzule fallback.

7.5.3.2.  Ryzyko walutowe

Ekspozycja na ryzyko walutowe

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Aktywa wg walut
PLN EUR uSsD P°z{?ta Razem | PLN EUR usD P°z{°:ta Razem

LG SO G E 180434| 29637| 1254 36837| 215008| 163264| 28498| 1617| 39092| 197288

kredytow
Pochodne instrumenty finansowe 7293 918 116 1 8328 5796 374 165 4 6339
leselslel e is) els) 118622  7801| 10547| 1230] 138290| 123250| 7243 9374| 1055] 140922
finansowe
Wyceniane wzamortyzowanym | 2o o401 a4 1829 455| 83270] 65120 1271 205 268| 66864
koszcie
Diuzne papiery wartoéciowe 71142 1122 1774 145| 74183| 57056 695 5 1us| 57871
Rzadowe 63178 02| 1774 145] 65359| 50374 138 5 15| s0632
Pozostate 7964 860 - | 8s24| 6es2 557 : 1 723
Transakqe-z przyrzeczeniem 4117 i i ) 4117 4657 i ) ) 4657
odsprzedazy
O 704 332 38 310 1384 576 183 40 153 952

instytucjach kredytowych
Pozyczki 3077 492 17 - 3586 2831 393 160 - 3384
Wyceniane w wartosci godziwej

B 32654 4897|7553 703| 45807 40915 s5189| 8417 727| 64248
Instrumenty kapitatowe 719 49 - - 768 569 36 - - 605
Dtuzne papiery wartoéciowe 31935| 4s848] 7553 703| 45039 49346] 5153 8417 727| 63643

Rzadowe 23599 3348] 5373 | 32320| 38884| 3749| 5617 | 48250
Pozostate 8336| 1500 2180 703| 12719] 10462] 1404| 2800 727| 15393
Wyceniane w wartosci godziwej 6928 1048 1165 72| 9213 8215 783 752 60| 9810

przez wynik finansowy
Instrumenty kapitatowe 532 17 349 33 931 701 15 207 23 946
Jednostki uczestnictwa i

certyfikaty inwestycyjne 4200 968 620 28 5816 4200 730 341 27 5298
Dtuzne papiery wartosciowe 2196 63 196 11 2466 3314 38 204 10 3566
Rzadowe 1958 47 167 11 2183 3240 25 168 10 3443
Pozostate 238 16 29 - 283 74 13 36 - 123
Naleznosci 7836 1167 341 74 9418 5044 1006 102 94 6246

Srodki pieniezne i ekwiwalenty
Srodkéw pienieznych

Aktywa, razem 319 248 41923 13299 6021]| 380491| 301008 38931 12548 6247 358734
W tym 2 332 mln zt we frankach szwajcarskich i 628 mln zt w funtach brytyjskich.

2'W tym 2 617 mln zt we frankach szwajcarskich i 611 mln zt w funtach brytyjskich.

3'W tym 377 mln zt w funtach brytyjskich, 228 mln zt we frankach szwajcarskich, 80 mln zt w koronach norweskich oraz 69 min zt w koronach szwedzkich.

YW tym 317 mln zt w funtach brytyjskich, 284 mln zt w koronach norweskich, 186 mln zt we frankach szwajcarskich, 82 mln zt w koronach szwedzkich, 68 mln w lejach
rumunskich oraz 60 mln zt w koronach durskich.

5063 2310 1041] 1033? 9447 3654 1810 1290] 1185% 7939




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Zobowigzania wg walut . .
PLN EUR usp | P°%5 | Razem | PLN EUR usp | P92 | Razem
tate tate
Zobowiazania podporzadkowane 6227 47 - - 6274 6632 47 - - 6679
Zobowiazania z tytutu wiasnych 5143 791 6 | s940] 7084 429 19 1 s

dtuznych papieréw wartos$ciowych
Zobowigzania wobec bankow 4624 2652 77 117V 7470 5392 4171 18 1702 9751

Zobowigzania wobec klientow

, 222 397 26529 12 565 3664°] 265155| 203273 22631 12 802 32694 241975
z tytutu depozytow

Pochodne instrumenty finansowe 10810 896 168 6 11880 5528 501 244 8 6281
Inne zobowiazania 10702 1950 400 151 13203 10661 1266 418 89 12434
Zobowiazania wg walut, razem 259903 32 865 13216 3938 309922] 238570 29 045 13501 3536 284652

W tym 107 mln zt we frankach szwajcarskich.

2'W tym 153 mln zt we frankach szwajcarskich.

3 W tym 1 826 mln zt w funtach brytyjskich, 854 mln zt we frankach szwajcarskich, 254 mln zt w koronach norweskich, 202 mln zt w dolarach kanadyjskich, 172 mln zt
w koronach szwedzkich, 61 mln zt w dolarach australijskich.

W tym 1 740 min zt w funtach brytyjskich, 760 mln zt we frankach szwajcarskich, 236 mln zt w koronach norweskich, 108 mln zt w dolarach kanadyjskich, 134 mln zt
w koronach szwedzkich, 64 mln zt w dolarach australijskich.

W celu zarzadzania ryzykiem walutowym Grupa PZU wykorzystuje takze instrumenty pochodne, co pozwala m. in. na zajecie
wybranej ekspozycji rynkowej w sposdb bardziej efektywny niz instrumenty kasowe.

Kolejna tabela prezentuje test wrazliwosci portfela instrumentéw finansowych Grupy PZU (z wyjatkiem naleznosci od klientéw
z tytutu kredytéw i zobowigzan z tytutu depozytéw), w odniesieniu do instrumentéw finansowych, dla ktérych ryzyko ponosi
Grupa PZU.

W sktad aktywdw finansowych narazonych na ryzyko kurséw walutowych wchodzg inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
Grupy PZU oraz pochodne instrumenty finansowe denominowane w walutach obcych.

Zmiana wartosci portfela w wyniku zmiany kursu walut o 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

+-20% Spadek wzrost spadek wzrost

EUR (764) 779 (700) 724
usb (40) 60 (74) 68
GBP 1 - 4 )
Pozostate (71) 73 (49) 50
Razem (874) 912 (819) 838

7.5.3.3. Ryzyko cen akgcji

Stopien narazenia na ryzyko

Warto$¢ portfela kapitatowych instrumentéw finansowych zaprezentowano w punkcie 36.2.

Analiza wrazliwosci

W tabeli ponizej przedstawiono test wrazliwosci portfela notowanych instrumentéw kapitatowych Grupy PZU, dla ktérych
ryzyko ponosi Grupa PZU.

Wptyw zmiany wyceny notowanych instrumentéw kapitatowych na kapitat wtasny | 31 grudnia 2021 | 31 grudnia 2020
wzrost wyceny notowanych instrumentéw kapitatowych o 20% 136 122
spadek wyceny notowanych instrumentéw kapitatowych o 20% (136) (122)
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7.5.4.  Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci finansowej to mozliwos$¢ utraty zdolnosci do biezacego regulowania zobowigzarn Grupy PZU wobec jej
klientow lub kontrahentéw. Celem zarzadzania ryzykiem ptynnosci finansowej jest zachowanie poziomu ptynnosci
umozliwiajacego biezace regulowanie zobowigzan danego podmiotu. Ryzyko ptynnosci jest zarzadzane odrebnie dla czesci
ubezpieczeniowej oraz bankowe;j.

Identyfikacja ryzyka polega na analizie mozliwosci wystagpienia niekorzystnych zdarzen, w szczegdlnosci:

e niedoboru $rodkéw ptynnych w stosunku do biezacych potrzeb;

e  braku ptynnosci posiadanych instrumentéw finansowych;

e strukturalnego niedopasowania zapadalnosci aktywéw do wymagalnosci zobowigzan.

Pomiar i ocena ryzyka sa przeprowadzane poprzez oszacowanie niedoboréw Srodkéw finansowych na wyptaty zobowiazan.

W czesci ubezpieczeniowej oszacowanie dokonywane jest w nastepujacych ujeciach:

e luk ptynnosciowych (statycznym, ryzyko ptynnosci finansowej dtugoterminowej) - poprzez monitorowanie niedopasowania
przeptywéw netto, wynikajacych z uméw ubezpieczenia zawartych do dnia bilansowego i wptywéw z tytutu aktywdw na
pokrycie zobowigzan ubezpieczeniowych w poszczegdlnych okresach, na podstawie projekcji przeptywdw finansowych
sporzadzanej na dany dzien;

e potencjalnego niedoboru srodkéw finansowych (ryzyko ptynnosci finansowej srednioterminowej) - poprzez analize
historycznych i spodziewanych przeptywéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej;

e  stress testowym (ryzyko ptynnosci finansowej srednioterminowej) - poprzez oszacowanie mozliwosci zbycia w krotkim

czasie portfela lokat finansowych na zaspokojenie zobowiazan z tytutu wystapienia zdarzeri ubezpieczeniowych, w tym
o charakterze nadzwyczajnym;

e preliminarzy biezacych (ryzyko ptynnosci finansowej krétkoterminowej) - poprzez monitorowanie zgtoszonego przez
jednostki danego podmiotu ubezpieczeniowego z Grupy PZU zapotrzebowania na $rodki w terminie okreSlonym przez
obowigzujace w tym podmiocie regulacje.

W zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci banki w Grupie PZU stosuja miary wynikajace z regulacji sektorowych, w tym

Rekomendacji P wydanej przez KNF.

Do zarzadzania ptynnoscia bankéw w Grupie PZU wykorzystuje sie wspotczynniki ptynnosci dla réznych okreséw, w tym do 7 dni,

do miesiagca, do 12 miesiecy oraz powyzej 12 miesiecy.

W ramach zarzadzania ryzykiem ptynnosci banki w Grupie PZU dokonujg réwniez analizy profilu zapadalno$ci/wymagalnosci

w dtuzszym terminie, zaleznej w duzym stopniu od przyjetych zatozen w zakresie ksztattowania sie przysztych przeptywdw

gotdwkowych zwigzanych z pozycjami aktywow i pasywdw. Zatozenia uwzgledniaja:

e  stabilnos¢ pasywow o nieokreslonych terminach wymagalnosci (np. rachunki biezace, zerwania i odnowienia depozytéw,
poziom ich koncentracji);

e mozliwo$¢ skrécenia terminu zapadalnosci okreslonych pozycji aktywoéw (np. kredyty hipoteczne z mozliwoscig
wczesniejszej sptaty);

e mozliwo$¢ zbycia pozycji aktywdw (portfel ptynnosciowy).

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka ptynnosci finansowej polega na analizie wykorzystania wyznaczonych limitéw.

Raportowanie polega na komunikacji o poziomie ptynnosci finansowej réznym poziomom decyzyjnym. Czestotliwosé
poszczegblnych raportéow oraz zakres informacji s3 dostosowane do potrzeb informacyjnych na poszczegdlnych poziomach
decyzyjnych.

Ograniczeniu ryzyka ptynnosci finansowej stuza:

e utrzymywanie srodkéw w wyodrebnionym portfelu ptynnosciowym, w wysokosci zgodnej z limitami wartosci tego portfela;

e  utrzymywanie odpowiednich $rodkéw w walucie obcej w portfelach lokat przeznaczonych na pokrycie zobowigzan
ubezpieczeniowych wyrazonych w danej walucie obcej;
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e postanowienia Umowy o zarzadzanie portfelami instrumentéw finansowych zawartej pomiedzy TFI PZU oraz PZU
dotyczace ograniczenia czasu wycofania Srodkdw z portfeli zarzagdzanych przez TFI PZU do maksymalnie 3 dni po ztozeniu
zapotrzebowania na $rodki pieniezne;

e posiadanie otwartych linii kredytowych w bankach lub/i mozliwo$¢ dokonywania transakcji typu sell-buy-back na
skarbowych papierach warto$ciowych, w tym utrzymywanych do terminu wykupu;

e centralizacja zarzadzania portfelami/funduszami przez TFI PZU;
e limity wskaznikéw ptynnosciowych w bankach nalezacych do Grupy PZU.

W zwigzku z pandemia COVID-19 banki w Polsce, w tym banki nalezagce do Grupy PZU doswiadczaty w 2021 roku nadptynnosci.
Powodem byty wprowadzone jeszcze w 2020 roku i utrzymywane w 2021 roku restrykcje w politykach kredytowych oraz
zmniejszony popyt klientéw wynikajacy ze wzrostu awersji do ryzyka. Sytuacje ptynnosciowa bankéw dodatkowo wzmocnita
obnizka stopy rezerwy obowigzkowej NBP z 3,5% do 0,5% obowiazujaca od konca kwietnia 2020 roku Przy utrzymaniu poziomu
naptywu depozytéw czynniki te spowodowaty wzrost wolumenu papierdw dtuznych w bilansach bankéw, istotnie zwiekszajac
ich ptynnos¢.

Jednak w IV kwartale 2021 roku wolumen nowo udzielanych kredytow zblizyt sie do stanu obserwowanego przed pandemia, co
przy zachowaniu trendu powinno stopniowo przyczynic sie do ograniczenia nadptynnosci.

Wptyw pandemii COVID-19 na ptynno$¢ w segmencie ubezpieczeniowym Grupy PZU w 2021 roku nalezy okresli¢ jako nieistotny.
Utrzymuje sie trend podwyzszonej Smiertelnosci, jednakze nie wptyneto to istotnie na ryzyko ptynnosci Grupy PZU. W 2021 roku
brak byto podstaw do podejmowania nadzwyczajnych dziatan zarzadczych w zakresie ryzyka ptynnosci w zwigzku z pandemia
COVID-19. W ramach rutynowych dziatan zarzadczych w roku 2021 w zakresie ryzyka ptynnosci Grupa PZU stale monitorowata
wielkos$¢ dostepnych srodkéw ptynnych oraz wykorzystanie limitéw ptynnosciowych.
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Ekspozycja na ryzyko

Wartos¢ bilansowa instrumentéw dtuznych

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

do1l 1-2 2-3 3-4 4-5 Powyzej do1l 1-2 2-3 3-4 4-5 Powyzej
wg daty wykupu
roku lat lat lat lat 5lat Razem roku lat lat lat lat 5lat Razem
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw s7099| 23423 22287] 15964| 14715]  s1520| 215008 s1145]  23135|  18113] 16480 13230 75185] 197288
Inwestycyjne (lokacyjne) instrumenty dtuzne 27775 12735]  19666|  14508| 14113  a1978| 130775|  25253| 21159 12116  17928|  13143|  44474] 134073
Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 17075 7471 12 266 10264 6055 30139 83270 11138 9702 6493 7446 6418 25667 66 864
Dtuzne papiery wartoéciowe 11702 7382 10707 9623 4999 29770 74183 5558 9515 6289 5563 5996| 24950 57871
Rzadowe 10954 6646 9880 8863 32571  25759| 5359 4555 9124 5764 4736 5234 21219] 50632
Pozostate 748 736 827 760 1742 4011 8824 1003 391 525 827 762 3731 7239
Transakqe.z przyrzeczeniem e ) . . ) ) NiE e ) ) . . . e
odsprzedazy
Lokaty terminowe winstytucjach 1253 78 32 17 4 . 1384 923 15 5 9 - . 952
kredytowych
Pozyczki 3 11 1527 624 1052 369 3586 - 172 199 1874 422 717 3384
Wyceniane w wartosci godziwej przezinne 10304 4997 6948 3886 7775 11120] 45039 13777| 10798 4937 9930 6190] 18011 63643
catkowite dochody
Rzadowe 6915 3378 5061 2715 6333 7918] 32320 7471 9817 3559 8757 4762| 13884 48250
Pozostate 3389 1619 1887 1171 1442 3211 12719 6306 981 1378 1173 1428 41271 15393
Wyceniane w wartosci godziwej przez 396 267 452 358 283 710 2466 338 659 686 552 535 796 3566
wynik finansowy
Rzadowe 257 255 375 344 266 686 2183 323 653 679 523 520 745 3443
Pozostate 139 12 77 14 17 24 283 15 6 7 29 15 51 123
Razem gas7a| 36158| 41953| 30472| 28828| 123498| 345783| 76398| 4420a| 30229| 34408| 26373| 119659| 331361
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W ponizszej tabeli zaprezentowano przyszte niezdyskontowane przeptywy pieniezne z aktywow i zobowigzan.

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Ryzyko ptynnosci Dol 1-2 2-3 3-4 4-5 5-10 | Powyzej | Dol 1-2 2-3 3-4 4-5 5-10 | Powyzej |

roku lat lat lat lat lat 10 lat roku lat lat lat lat lat 10 lat
Aktywa 133769 41 893 38749 29351 24195 66 431 63082] 397470 130075 41 146 32990 30064 19290 60 340 58889 372794
Srodki pienizne i ekwiwalenty 6437 220 156 123 104 363 2044 9447 7232 50 35 28 24 84 486 7939
Srodkdéw pienieznych
Naleznosci 4362 2446 113 286 289 1698 220 9414 3291 1600 92 111 337 495 319 6245
Naleznosciod klientow z saes52| 20503| 28480| 20340| 14182] 41260| 45621 234038 46442 26786| 23673 19902| 12874| 38208] 44113| 211998
tytutu kredytéw
Dtuzne papiery wartosciowe 62 441 9304 8335 7846 8591 22784 15142 134443 67012 12 224 8631 8266 5559 21097 13788 136 577
Pozyczki 214 242 1519 717 1029 326 55 4102 228 414 449 1633 474 456 179 3833
Transakqe.z przyrzeczeniem 4117 ) i i i ) i 4117 4657 ) ) i i ) ) 4657
odsprzedazy
Lokaty terminowe w 1546 178 146 39 - - - 1909 1213 72 110 124 2 - 4 1545
instytucjach kredytowych
Zobowiazania (150158)| (16389)| (11552)] (9319)| (6853)| (26640)] (118559)| (339470)| (139157)| (20423)| (9840)| (7835)| (6890)| (24387)| (114314)]| (322846)
Rezerwy techniczno-

. . 9568 3239 2 446 1858 1496 5411 223803 46 821 13861 2318 1493 1184 914 3928 20920 44618
ubezpieczeniowe ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) I ) I ) ) ( ) ( ) ( ) (914) ( ) I ) )
Zobowigzania z tytutu leasingu (199) (136) (91) (145) (84) (207) (658) (1520) (116) (57) (18) (22) (36) (98) (681) (1028)
Pozostate zobowiagzania (140391) (13014) (9015) (7316) (5273) (21022) (95098) | (291129)] (125180) (18 048) (8329) (6629) (5940) (20361) (92713)] (277200)
Luka (16 389) 25504 27197 20032 17 342 39791 (55477) 58 000 (9 082) 20723 23150 22229 12 400 35953 | (55425) 49948
W ponizszej tabeli zaprezentowano przyszte niezdyskontowane przeptywy ze zobowigzan pozabilansowych bankéw (wg terminéw umownych).

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Udzielone zobowigzania od3 od3
. 1-3 .. - zej 1-3 .. - 7ej
pozabilansowe .do.l . miesiecy do 1-5 powyze) Razem .do.l C. miesiecy do 1-5 powyzej Razem
miesigca miesigce lat 5 lat miesigca miesigce lat 5lat
1roku 1roku
Dotyczace finansowania 50499 - - - - 50499 49733 - - - - 49733
Gwarancyjne 14269 - - - - 14269 14411 - - - - 14411
Razem 64768 - - - - 64768 64 144 - - - - 64144
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7.5.5. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne to mozliwos¢ poniesienia straty wynikajacej z niewtasciwych lub btednych proceséw wewnetrznych, dziatan
ludzi, funkcjonowania systemoéw lub ze zdarzen zewnetrznych.

Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest optymalizacja jego poziomu i efektywnosci operacyjnej w dziatalnosci Grupy PZU,
prowadzaca do ograniczenia strat i kosztow spowodowanych materializacjg tego ryzyka oraz zapewnienie adekwatnych
i efektywnych mechanizméw kontrolnych. Informacje na temat poziomu ryzyka operacyjnego sa okresowo przedktadane
wtasciwym organom wewnetrznym.

Identyfikacja ryzyka operacyjnego odbywa sie w szczegélnosci poprzez:

e gromadzenie i analize informacji o incydentach ryzyka operacyjnego oraz przyczynach ich wystapienia;
e samooceneg ryzyka operacyjnego;

e analizy scenariuszowe.

Ocena i pomiar ryzyka operacyjnego odbywa sie poprzez:

e okreslanie skutkéw wystapienia incydentow ryzyka operacyjnego;

e szacowanie skutkow wystapienia potencjalnych incydentéw ryzyka operacyjnego.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka operacyjnego realizowane jest gtéwnie poprzez ustanowiony system wskaznikdw ryzyka
operacyjnego oraz limitéw umozliwiajacych ocene zmian poziomu ryzyka operacyjnego w czasie oraz czynnikdw majacych
wptyw na jego poziom w dziatalnosci.

Raportowanie polega na komunikacji o poziomie ryzyka operacyjnego, efektach monitorowania i kontrolowania réznym
poziomom decyzyjnym. Czestotliwo$¢ poszczegdlnych raportéw oraz zakres informacji sa dostosowane do potrzeb
informacyjnych na poszczegdlnych poziomach decyzyjnych.

Dziatania zarzadcze w ramach reakcji na zidentyfikowane i ocenione ryzyko operacyjne polegaja w szczegélnosci na:

e podjeciu dziatan majacych na celu minimalizacje ryzyka, miedzy innymi poprzez wzmocnienie systemu kontroli
wewnetrznej;

e transferze ryzyka - w szczeg6lnosci za pomoca zawarcia umowy ubezpieczenia;

e unikaniu ryzyka poprzez niepodejmowanie lub wycofanie sie z okreSlonej dziatalnosci biznesowej w przypadku
stwierdzenia zbyt wysokiego ryzyka operacyjnego, ktdrego koszty ograniczenia sa nieoptacalne;

e  akceptacji ryzyka - aprobate konsekwencji wynikajacych z ewentualnej materializacji ryzyka operacyjnego, jesli nie zagraza
ono przekroczeniem poziomu tolerancji na ryzyko operacyjne.

PZU wdrozyt plany ciagtosci dziatania. Przetestowano dziatania zabezpieczajace poprawne funkcjonowanie proceséw objetych
Planem w przypadku wystapienia awarii.

Dziatania Grupy PZU w reakcji na zagrozenie pandemia COVID-19 koordynuje Sztab Kryzysowy sktadajacy sie z przedstawicieli
Zarzaddw PZU i PZU Zycie, dziatajacy od 25 lutego 2020 roku. Jego gtdwnym celem jest zapewnienie ciggtosci dziatalnosci
biznesowej przy zachowaniu najwyzszych Srodkéw bezpieczeristwa, obowiazujgcych ograniczen i restrykcji. Cze$¢ decyzji Sztabu
Kryzysowego przekazywana jest w formie rekomendacji jednostkom zaleznym Grupy PZU. W rezultacie, mimo trudnej sytuacji,
w zadnej ze spotek nie doszto do zaktdcen zwigzanych z przerwaniem ciggtosci dziatania i obstugg klientow.

Sztab Kryzysowy posiada kompetencje w dwoch kluczowych aspektach: organizacyjno-prawnym oraz technicznym. W ramach
pierwszego z nich wprowadzono m.in. procedury pozwalajagce na prace zdalna, dokonano takze niezbednych zmian
w procedurach ciagtosci dziatania. Rdwnolegle powstaty nowe regulacje pozwalajace na zarzadzenia ryzykiem infekcji. Procesy
sprzedazowe, obstugi umoéw oraz szkdd dostosowano tak, aby zapewnic ciggtos¢ dziatania i jednoczesnie bezpieczng obstuge
klientéw. Dziatania w aspekcie technicznym zwigzane byty z rozbudowa urzadzen IT zwiekszajgcych limit potaczen VPN oraz
zakupem narzedzi do pracy zdalnej, a takze z koniecznoscia zapewnienia srodkéw odkazajacych i ochronnych.

W roku 2021 Sztab Kryzysowy kontynuowat przyjeta strategie dziatan, dostosowujac ja do aktualnej sytuacji pandemicznej,
przekazujac jednoczesnie cze$é proceséw do realizacji w dziatalnosci biezacej.
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7.5.6.  Ryzyko braku zgodnosci

Ryzyko braku zgodnosci (ang. compliance) to ryzyko poniesienia sankcji prawnych, powstania strat finansowych badz utraty
reputacji lub wiarygodnosci wskutek niezastosowania sie przez spétki Grupy PZU, ich pracownikdéw lub podmioty dziatajace
w ich imieniu do przepisdw prawa, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych standardéw postepowania, w tym norm etycznych.

Na podstawie regulacji wewnetrznych wprowadzono podziat kompetencji w ramach systemowego i biezacego zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci.

Zarzadzanie systemowe polega w szczegdlnosci na formutowaniu rozwigzan dotyczacych realizacji zasad zarzadzania ryzykiem
braku zgodnos$ci, monitorowaniu procesu zarzadzania tym ryzykiem oraz promowaniu i monitorowaniu przestrzegania regulacji
wewnetrznych oraz przyjetych standardéw postepowania w zakresie zgodnosci.

Biezace zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci to identyfikacja, ocena i pomiar oraz dostosowanie do wymogoéw regulacyjnych.
7.5.7. Ryzyko modeli

Ryzyko modeli, zakwalifikowane jako istotne dla Grupy PZU, zdefiniowano jako ryzyko poniesienia straty finansowej, btednego
oszacowania danych raportowanych do organu nadzoru, podjecia btednych decyzji lub utraty reputacji z powodu btedéw
w opracowaniu, wdrozeniu lub stosowaniu modeli. Formalny proces identyfikacji i oceny tego ryzyka jest rozwijany obecnie
w PZU i PZU Zycie. Celem tego procesu jest zapewnienie wysokiej jakosci stosowanych praktyk dotyczacych zarzadzania
ryzykiem modeli. Proces zarzadzania ryzykiem modeli obejmuje:

e identyfikacje ryzyka - odbywajaca sie poprzez cykliczng identyfikacje modeli wykorzystywanych w obszarach objetych
procesem i poddanie ich ocenie istotnosci;

e  pomiar ryzyka - opierajacy sie na wynikach niezaleznych walidacji i monitoringéw modeli;

e monitorowanie ryzyka - polegajace na biezacej analizie odchylen realizacji od zatozonych punktéw odniesienia w zakresie
ryzyka modeli (m.in. weryfikacja sposobu realizacji zalecen, poréwnanie poziomu ryzyka do przyjetego poziomu tolerancji);

e raportowanie ryzyka - polegajace na komunikowaniu na odpowiednim poziomie zarzadczym rezultatéw procesu,
w szczegdlnosci wynikéw monitoringdw, walidacji oraz poziomu ryzyka;

e dziatania zarzadcze - majace na celu ograniczanie poziomu ryzyka modeli (aktywne - np. zalecenia wynikajace
z przeprowadzonych walidacji oraz pasywne - np. rozwijanie standardéw zarzadzania modelami i ich ryzykiem).

W podmiotach sektora bankowego, z uwagi na duze znaczenie ryzyka modeli, zarzadzanie nim wdrozono w ramach
dostosowania do wymogdéw rekomendacji W wydanej przez KNF. Oba banki okreslity standardy procesu zarzadzania ryzykiem
modeli, w tym zasady budowy modeli oraz oceny jakosci ich dziatania, przy zapewnieniu wtasciwych rozwigzan
w ramach tadu korporacyjnego.

8. Zarzadzanie kapitatem wtasnym

25 marca 2021 roku Rada Nadzorcza PZU podjeta uchwate w sprawie zatwierdzenia polityki kapitatowej i dywidendowej Grupy
PZU na lata 2021 - 2024 (,,Polityka”).

Zgodnie z Polityka Grupa PZU dazy do:

o efektywnego zarzadzania kapitatem poprzez optymalizacje wykorzystania kapitatu z perspektywy Grupy PZU;

e maksymalizacji stopy zwrotu z kapitatu dla akcjonariuszy podmiotu dominujgcego w szczegdlnosci przy zachowaniu
poziomu bezpieczenstwa i utrzymaniu zasobdw kapitatowych na cele strategicznego rozwoju poprzez organiczny wzrost
oraz akwizycje;

e  zapewnienia wystarczajacych Srodkéw finansowych na pokrycie zobowiazan Grupy PZU wobec klientéw.

Polityka zarzadzania kapitatem opiera sie na nastepujacych zasadach:

e  zarzadzanie kapitatem (w tym kapitatem nadwyzkowym) Grupy PZU na poziomie PZU;
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e utrzymanie docelowych wspétczynnikéw wyptacalnodci na poziomie 200% dla Grupy PZU, PZU oraz PZU Zycie
(wg. Wyptacalnosc¢ I1);

e utrzymanie wskaznika dZzwigni finansowej Grupy PZU na poziomie nie wyzszym niz 25%;

e zapewnienie srodkow na rozwdj i akwizycje;

e utrzymanie nadwyzki funduszy wtasnych konglomeratu finansowego ponad wymogi z tytutu adekwatnosci kapitatowej
konglomeratu finansowego;

e brak emisji akcji przez PZU w okresie obowigzywania Polityki.

Zaktada sie mozliwo$é wystapienia tymczasowych odchylen rzeczywistego wspotczynnika wyptacalnosci powyzej lub ponizej

poziomu docelowego.

Polityka dywidendowa Grupy PZU i PZU opiera sie na nastepujacych zasadach:

e Grupa PZU dazy do efektywnego zarzadzania kapitatem i maksymalizacji stopy zwrotu z kapitatu dla akcjonariuszy PZU,
w szczegdlnosci przy zachowaniu poziomu bezpieczenstwa i utrzymaniu zasobéw kapitatowych na cele strategicznego
rozwoju poprzez akwizycje;

e wysoko$¢ dywidendy proponowanej przez Zarzad PZU, wyptacanej za dany rok obrotowy, ustalana jest na podstawie
skonsolidowanego wyniku finansowego Grupy PZU przypisanego wtascicielom jednostki dominujacej, przy czym:

— nie wiecej niz 20% powiekszy zyski zatrzymane (kapitat zapasowy) na cele zwiazane z rozwojem organicznym
i innowacjami oraz realizacja inicjatyw wzrostowych;
— nie mniej niz 50% podlega wyptacie w ramach rocznej dywidendy;
—  pozostata cze$¢ zostanie wyptacona w ramach rocznej dywidendy lub powiekszy zyski zatrzymane (kapitat zapasowy)
w przypadku realizacji istotnych naktaddw zwigzanych z realizacjg zatozen Strategii Grupy PZU, w tym w szczegdlnosci
w ramach transakgji fuzji i przejec;
z zastrzezeniem punktow ponizej:

e  zgodnie z planami Zarzadu PZU oraz wtasng ocena ryzyk i wyptacalnosci podmiotu dominujacego $rodki wtasne podmiotu
dominujacego oraz Grupy PZU po deklaracji o wyptacie lub wyptacie dywidendy, pozostaja na poziomie, ktéry zapewnia
spetnienie warunkdw okreslonych w polityce kapitatowej;

e przy okresleniu dywidendy uwzgledniane sa rekomendacje organu nadzoru w sprawie dywidendy.

Zewnetrzne wymogi kapitatowe

Zgodnie z ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej, kalkulacje wymogu kapitatowego oparto o ryzyka rynkowe, aktuarialne
(ubezpieczeniowe), niewyptacalnosci kontrahenta, katastroficzne i operacyjne. Aktywa, zobowiazania, a w konsekwencji $rodki
wtasne, stanowigce pokrycie wymogu kapitatowego wycenia sie w wartosci godziwej. Wymdg kapitatowy kalkulowany jest
zgodnie z formuta standardowa na poziomie catej Grupy PZU.

Na podstawie art. 412 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej Grupa PZU zobowiazana jest sporzadzac i ujawniac roczne
sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej na poziomie grupy, zgodnie z zasadami Wyptacalnos$é Il.
Sprawozdanie za rok 2020, opublikowane 12 maja 2021 roku dostepne jest na stronie https://www.pzu.pl/relacje-

inwestorskie/raporty. Dla sprawozdania za rok 2021 termin publikacji przypada nie pdzniej niz 20 tygodni od korica roku,
tj. do 20 maja 2022 roku. Zgodnie z art. 290 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczen podlega badaniu przez firme audytorska.

Niezaleznie od powyzszego, niektdre jednostki Grupy PZU zobowiazane s3 do przestrzegania wtasnych wymogdw kapitatowych,
natozonych wtasciwymi regulacjami prawnymi.

Wspdtczynnik wyptacalnosci Grupy PZU na 31 grudnia 2020 roku, opublikowany w sprawozdaniu na temat wyptacalnosci
i kondycji finansowej Grupy PZU za 2020 rok wynidst 236%. W 2021 roku raportowany do KNF i niepodlegajacy badaniu przez
firme audytorska wspdtczynnik wyptacalnosci (zaréwno jednostkowy, jak i skonsolidowany) na koniec kazdego kwartatu
utrzymywat sie powyzej poziomu 200%. Na dzien podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego wyliczenie
wspotczynnika wyptacalnosci na 31 grudnia 2021 roku nie jest jeszcze dostepne.
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Utrzymywane poziomy wspétczynnika wyptacalnosci sa zgodne z zatozonymi w polityce kapitatowej Grupy PZU.
9. Wartos$¢ godziwa

9.1 Opis technik wyceny

9.1.1. Dtuzne papiery wartosciowe i pozyczki

Wartosci godziwe dtuznych papieréw wartosciowych okresla sie na podstawie dostepnych publicznie kwotowari na aktywnym
rynku lub wycen publikowanych przez autoryzowany serwis informacyjny, a w przypadku ich braku - przy wykorzystaniu modeli
wyceny odnoszonych do publikowanych notowan instrumentéw finansowych, stop procentowych i indekséw gietdowych.

Grupa PZU dokonuje wewnetrznej weryfikacji wycen publikowanych przez autoryzowany serwis informacyjny, poréwnujac je
z dostepnymi wycenami z innych Zrddet, opierajacych sie na danych obserwowalnych na rynku.

Warto$¢ godziwg pozyczek oraz dtuznych papieréw wartosciowych, dla ktdrych nie istnieje aktywny rynek, wyznacza sie metoda
zdyskontowanych przeptywéw pienieznych. Dla instrumentéw dtuznych opartych o zmienng stope procentowa krzywa
referencyjna odzwierciedlajaca poziom stdp risk free do dyskontowania przysztych przeptywdw jest budowana na podstawie
odpowiedniej krzywej swapowej dla danej waluty. Natomiast dla instrumentéw opartych o stata stope procentowag -
o kwotowania obligacji skarbowych w danej walucie. Dla nienotowanych pozyczek i obligacji oprocz spreadu indywidualnego
kwantyfikujacego ryzyko specyficzne danego instrumentu dtuznego dodawany jest publikowany w serwisach informacyjnych
rynkowy spread sektorowy, ktory odzwierciedla wycene ryzyka dla danego sektora dziatalnosci emitenta i jego ratingu.

9.1.2. Kapitatowe aktywa finansowe

Wartosci godziwe kapitatowych aktywdéw finansowych okresla sie na podstawie dostepnych publicznie kwotowan na aktywnym
rynku, a w przypadku gdy nie sa one dostepne - w oparciu o obecng warto$¢ przysztych, prognozowanych wynikéw spétek lub
modeli wyceny bazujacych na dostepnych danych rynkowych.

9.1.3.  Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych

Wartosci godziwe jednostek uczestnictwa i certyfikatdw inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych okresla sie wedtug wartosci
jednostki uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych publikowanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych. Wycena ta
odzwierciedla udziat Grupy PZU w aktywach netto tych funduszy.

9.1.4. Instrumenty pochodne

Dla instrumentéw pochodnych notowanych na aktywnym rynku za warto$¢ godziwa przyjmuje sie cene zamkniecia notowan na
dzien bilansowy.

Warto$¢ godziwa instrumentéw pochodnych nienotowanych na aktywnym rynku, w tym kontraktéow terminowych
(ang. forward) oraz kontraktéw zamiany oprocentowania typu IRS okreslana jest metoda zdyskontowanych przysztych
przeptywow pienieznych. Do dyskontowania przeptywdw pienieznych uzywane sa stawki z krzywych OIS (ang. overnight indexed
swaps) uwzgledniajacych walute, w ktérej denominowany jest depozyt zabezpieczajacy dla danego instrumentu.

Wartos¢ godziwa opcji okresla sie za pomoca modelu Blacka-Scholesa (opcje typu ,plain vanilla”) lub jako zdyskontowana na
dzien wyceny wartos¢ oczekiwang funkcji wyptaty opcji (opcje azjatyckie oraz koszykowe). Warto$¢ oczekiwana funkcji wyptaty
wyznaczana jest w drodze modelowania metoda Monte Carlo.
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9.1.5.  Naleznosci od klientow z tytutu kredytow

W celu ustalenia zmiany wartosci godziwej naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw (z pominieciem kredytéw w rachunku
biezacym) marze osiggane na nowo udzielonych kredytach (w miesigcu poprzedzajacym date, na ktéra sporzadza sie
skonsolidowane sprawozdanie finansowe) poréwnuje sie z marzami na catym portfelu kredytowym. Jesli marze na nowo
przyznawanych kredytach sg wyzsze niz marze na dotychczasowym portfelu, warto$¢ godziwa portfela kredytéw jest nizsza od
jego wartosci bilansowe;j.

Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw zostaty zaklasyfikowane w catosci do poziomu IIl hierarchii wartosci godziwej ze
wzgledu na fakt zastosowania modelu wyceny z istotnymi nieobserwowanymi danymi wejsciowymi, czyli biezacymi marzami
osigganymi na nowo udzielanych kredytach.

9.1.6.  Nieruchomosci wyceniane w wartosci godziwej

W zaleznosci od charakteru danej nieruchomosci, warto$¢ godziwg okresla sie za pomoca metody poréwnawczej, dochodowej
lub pozostatosciowej.

Metoda poréwnawczg wycenia sie wolne grunty pod zabudowe i niektére mniejsze i mniej wartosciowe budynki (takie jak lokale
mieszkalne, garaze itp.). Metoda poréwnawcza zaktada ustalenie wartosci godziwej poprzez odniesienie do obserwowalnych
cen rynkowych, z uwzglednieniem wspdtczynnikdéw korygujacych. Wspotczynniki korygujace uwzgledniaja przyktadowo takie
czynniki jak uptyw czasu i trend zmian cen rynkowych, lokalizacja, ekspozycja, przeznaczenie w planie zagospodarowania
przestrzennego, dostepnos¢ komunikacyjna i dojazd, powierzchnia, sasiedztwo (w tym potozenie wzgledem atrakcyjnych
obiektéw), mozliwosci inwestycyjne, warunki fizyczne, forma wtadania itp.

Metoda dochodowa zaktada oszacowanie wartosci godziwej nieruchomosci na podstawie zdyskontowanej wartosci przeptywow
pienieznych. W kalkulacji uwzglednia sie takie zmienne jak stopa kapitalizacji, poziom czynszéw, poziom kosztéw
eksploatacyjnych, rezerwa z tytutu pustostanéw, straty z tytutu zwolnien w ptatnosciach czynszu i zalegtosci czynszowych itp.
Poziom zmiennych opisanych powyzej rézni sie wzaleznosci od charakteru i przeznaczenia wycenianej nieruchomosci
(powierzchnia biurowa, powierzchnia handlowa, powierzchnia logistyczno-magazynowa), jej nowoczesnosci oraz lokalizacji
(dojazd, odlegtos¢ od centrum, dostepno$é, ekspozycja itp.), a takze parametréw wtasciwych dla danego rynku lokalnego
(m.in. stopy kapitalizacji, stawki czynszu, koszty eksploatacji).

Metode pozostato$ciowa stosuje sie do okreslenia wartosci rynkowej jezeli nieruchomo$é ma byé objeta pracami budowlanymi.
Wartos¢ godziwag nieruchomosci okresla sie jako réznice wartosci nieruchomosci po wykonaniu robét budowalnych oraz
przecietnych wartosci kosztow tych robét, z uwzglednieniem zyskéw uzyskiwanych na rynku podobnych nieruchomosci.
Nieruchomosci wykazywane w wartosci godziwej wyceniaja licencjonowani rzeczoznawcy majatkowi. Akceptacja kazdej z takich
wycen jest dodatkowo poprzedzona przegladem przez pracownikéw jednostek Grupy PZU w celu eliminacji potencjalnych
omytek i niespdjnosci. Powstajace ewentualne watpliwosci wyjasniane sa na biezaco.

Nieruchomosci inwestycyjne wycenia sie zgodnie z ponizszymi zasadami:

e nieruchomosci posiadane przez fundusze inwestycyjne zalezne od PZU - wyceniane co 6 miesiecy - na dni koficzace kazde

potrocze i rok obrotowy;

e nieruchomosci inwestycyjne posiadane przez spétki Grupy PZU - najbardziej wartosciowe pozycje wyceniane sa
w przypadku stwierdzenia przestanek o mozliwej istotnej zmianie wartosci (przewaznie z czestotliwoscia roczng). Bez
wzgledu na wartos¢, kazda nieruchomos¢ inwestycyjna jest wyceniana nie rzadziej niz raz na 5 lat;

e nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy - wyceniane przed rozpoczeciem ich aktywnej ekspozycji na rynku, zgodnie
zwymogami MSSF 5.
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9.1.7. Zobowiazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych oraz zobowiagzania
podporzadkowane

Warto$¢ godziwa zobowigzan z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych, w tym zobowiazan
podporzadkowanych, wyznacza sie jako warto$¢ biezaca oczekiwanych ptatnosci w oparciu o biezace krzywe procentowe oraz
indywidualny spread kredytowy dla danej emisji. Spread indywidualny jest poczatkowo kalibrowany do ceny emisji i okresowo
rekalibrowany w przypadku dostepnosci danych transakcyjnych.

9.1.8.  Zobowigzania z tytutu depozytéw

Ze wzgledu na fakt, ze depozyty przyjmuje sie w ramach biezacej dziatalnosci na bazie dziennej, a wiec ich warunki sa zblizone
do aktualnych warunkéw rynkowych identycznych transakcji, a czas do zapadalnosci tych pozycji jest krétki, uznaje sie, ze dla
zobowiazarh wobec klientéw o zapadalnosci do 1 roku wartos¢ godziwa nie odbiega istotnie od wartosci bilansowej. Dla
depozytéow powyzej 1 roku warto$¢ godziwg ustala sie jako kwote przysztych oczekiwanych przeptywdw pienieznych
zdyskontowanych na danga date bilansowa za pomoca stopy rynkowej wolnej od ryzyka powiekszonej o marze.

9.1.9. Inne zobowigzania
9.1.9.1. Zobowiazania z tytutu kontraktow inwestycyjnych na rachunek i ryzyko klienta

Zobowiazania z tytutu kontraktéw inwestycyjnych na rachunek i ryzyko klienta wyceniane sg zgodnie z wartoscia godziwa
aktywow stanowiacych pokrycie zobowiazan funduszu kapitatowego powiazanego z danym kontraktem inwestycyjnym.

9.1.9.2. Zobowigzania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych

Zobowigzania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych wyceniane s3 zgodnie z wartosciag godziwg
sktadnikdw majatku funduszu inwestycyjnego (wg udziatu w aktywach netto funduszu inwestycyjnego).

9.1.9.3. Zobowigzania z tytutu pozyczek papieréw warto$ciowych

Zobowigzania z tytutu papieréw wartosciowych pozyczonych w celu dokonania krétkiej sprzedazy wyceniane s3 w wartosci
godziwej pozyczonych papierdw.

9.2 Hierarchia wartosci godziwej

W oparciu o dane wejsciowe wykorzystywane przy ustalaniu wartosci godziwej, poszczegdlne sktadniki aktywdw i zobowigzan,
dla ktérych zaprezentowano warto$¢ godziwa, klasyfikowane sa do nastepujacych pozioméw:

e poziom | - aktywa i zobowigzania wyceniane na bazie cen notowanych (nieskorygowanych) z aktywnych rynkéw dla
identycznych aktywow i zobowiazan. Do tego poziomu zaklasyfikowano:

—  ptynne notowane dtuzne papiery wartosciowe;
— akcjei certyfikaty inwestycyjne notowane na gietdach;

— instrumenty pochodne notowane na gietdach;

zobowigzania z tytutu pozyczek papieréw wartosciowych notowanych na gietdach (krétka sprzedaz).
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e  poziom Il - aktywa i zobowigzania, ktdrych wycena opiera sie na danych wejsciowych innych niz ceny notowane zaliczane
do poziomu I, ktére sa obserwowalne na rynku w sposob bezposredni (jako ceny) lub posredni (bazujacy na cenach). Do
tego poziomu zaklasyfikowano:

notowane dtuzne papiery wartosciowe wyceniane na podstawie wycen publikowanych przez autoryzowany serwis
informacyjny;

instrumenty pochodne - m. in. FX Swap, FX Forward, IRS, CIRS, FRA;
jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych;

nieruchomosci inwestycyjne lub nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy, wycenione przy zastosowaniu metody
poréwnawczej, dla ktérych na badanym rynku wystepuje wystarczajaca liczba transakcji podobnymi
nieruchomosciami, obejmujace wolne grunty pod zabudowe i niektére mniejsze i mniej wartosciowe budynki (w tym
lokale mieszkalne, garaze itp.);

zobowiazania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych;

kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta.

e poziom lll - aktywa, ktorych wycena opiera sie na danych wejsciowych niemozliwych do zaobserwowania na rynkach (dane

wejsciowe nieobserwowalne). Do tego poziomu zaklasyfikowano:

nienotowane dtuzne papiery warto$ciowe oraz nieptynne notowane dtuzne papiery wartosciowe (w tym nieskarbowe
papiery dtuzne emitowane przez inne podmioty finansowe, jednostki samorzadu terytorialnego, podmioty
niefinansowe), wyceniane modelami opartymi na zdyskontowanych przeptywach pienieznych;

nieruchomosci inwestycyjne lub nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy, wycenione przy zastosowaniu metody
dochodowej, metody pozostatosciowej lub metody poréwnawczej (jezeli brak jest odpowiedniej liczby transakgji
podobnymi nieruchomosciami);

naleznosci od klientdw z tytutu kredytdw oraz zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw;

opcje wbudowane w certyfikaty depozytowe wyemitowane przez spétki Grupy PZU oraz opcje zawarte na rynku
miedzybankowym w celu zabezpieczenia pozycji z tytutu opcji wbudowanych.

W sytuacji gdy do wyceny sktadnika aktywow lub zobowigzan uzywane sg dane wejsciowe klasyfikowane do réznych pozioméw

hierarchii wartosci godziwej, wyceniany sktadnik przypisuje sie do najnizszego poziomu, z ktérego pochodza dane wejsciowe,

majace istotny wptyw na catos¢ wyceny.

Na warto$¢ wyceny zakwalifikowanych do poziomu Il sktadnikéw aktywdw lub zobowiazan istotny wptyw maja dane wejsciowe

nieobserwowalne.

Wyceniane aktywa

nieob Char: ryst Wp{ W
Sse arakte VA yka YW na
1 rwowalne

Wartosci godziwe szacuje sie przy zastosowaniu technik wyceny
zuwzglednieniem zatozenia, iz na moment udzielenia kredytu wartos¢
godziwa réwna jest wartosci bilansowej. Wartos¢ godziwa kredytéw bez
rozpoznanej utraty wartosci jest rowna sumie przysztych oczekiwanych
przeptywéw gotéowkowych zdyskontowanych na dang date bilansowa
pomniejszonych o oczekiwang strate kredytowa. Stopa dyskontujaca
przeptywy jest odpowiednia stopa rynkowa wolng od ryzyka powiekszona
omarze ptynnosci oraz biezaca marze ze sprzedazy dla danej grupy

SEIEEl I produktowej kredytu. Marza wyznaczana jest w podziale na grupy

Naleznosci od klientow | biezaca marza ze . . - A . . - | Korelacja
2 . . produktowe i termin do zapadalnosci. Dla celéw szacowania wartosci| .
z tytutu kredytéw sprzedazy danej . , . . , . ujemna
srupy produltowe] godziwej kredytéw walutowych wykorzystywana jest marza ptynnosci dla

kredytow w ztotych skorygowana o kwotowania transakgji fx swap i basis-
swap. Wartos$¢ godziwa kredytéw o rozpoznanej utracie wartosci jest rowna
sumie przysztych oczekiwanych odzyskow zdyskontowanych
z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej poniewaz Srednie
oczekiwane odzyski uwzgledniajg w petni element ryzyka kredytowego.
W przypadku kredytéw nieposiadajacych harmonogramu sptat (kredyty
w rachunku biezacym, overdrafty oraz karty kredytowe) przyjmuje sie, ze
warto$¢ godziwa réwna jest wartosci bilansowe;.
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Wyceniane aktywa

Dane
nieobserwowalne

Charakterystyka

Wptyw na
wycene

Zobowigzania wobec
klientéw z tytutu
depozytéw

Opcje wbudowane w
certyfikaty depozytowe
wyemitowane przez
spotki Grupy PZU oraz
opcje zawarte na rynku
miedzybankowym w
celu zabezpieczenia
pozycji z tytutu opcji
wbudowanych

Nieptynne obligacje i
pozyczki

Nieruchomosci
inwestycyjne oraz
nieruchomosci
przeznaczone do
sprzedazy

Instrumenty pochodne

Emisje wtasne oraz
pozyczki
podporzadkowane
Instrumenty
kapitatowe
nienotowane na
aktywnym rynku

Marza ze sprzedazy

Parametry modelu

Spready kredytowe

Stopa kapitalizacji

Koszty budowy

Miesieczna stawka
czynszu za 1m?
odpowiedniego
rodzaju powierzchni
lub za jedno miejsce
parkingowe

Parametry modelu

Spread emisji ponad
krzywa rynkowa

Wartoéci godziwe szacuje sie przy zastosowaniu technik wyceny
zuwzglednieniem zatozenia, iz na moment przyjecia depozytu wartos$é
godziwa réwna jest wartosci bilansowej. Wartos¢ godziwa depozytéw
terminowych jest réwna sumie przysztych oczekiwanych przeptywdw
gotéwkowych zdyskontowanych na dang date bilansowa. Stopa
dyskontujaca przeptywy jest odpowiednia stopa rynkowa wolng od ryzyka
powiekszong o marze ze sprzedazy. Marza wyznaczana jest na podstawie
depozytéw przyjetych w ostatnim kwartale w podziale na grupy produktowe
itermin do zapadalno$ci. W przypadku depozytéw krétkoterminowych
(depozytéw biezacych, overnight oraz w rachunku oszczednosciowym) za
wartos$¢ godziwg przyjeto wartosé bilansowa.

Instrumentami wbudowanymi sg proste opcje (plain vanilla) oraz opcje
egzotyczne na pojedyncze akcje, indeksy, towary oraz inne wskazniki
rynkowe, w tym indeksy stop procentowych oraz kursy walutowe i ich
koszyki. Wszystkie wydzielone opcje sa na biezaco domykane na rynku
miedzybankowym. Opcje walutowe wyceniane sg w oparciu o model wyceny
opcji Garmana-Kohlhagena (a w przypadku opcji barierowych i azjatyckich
woparciu o tzw. rozszerzony model  Garmana-Kohlhagena).
Opcje egzotyczne wbudowane w umowy depozytowe i ich domkniecia sa
wyceniane przy pomocy techniki Monte-Carlo przy zatozeniu modelu
geometrycznego ruchu Browna dla czynnikéw ryzyka.

Spready obserwuje sie na wszystkich obligacjach (ich seriach) lub pozyczkach
tego samego emitenta lub emitenta o podobnej charakterystyce. Te spready
obserwowane sa w dniach emisji nowych serii obligacji, dniach zawierania
nowych umoéw pozyczek oraz w dniach transakcji rynkowych, ktérych
przedmiotem sa wierzytelnosci wynikajace z tych obligacji i pozyczek.

Stope kapitalizacji ustala sie na podstawie analizy stop zwrotu osiagganych
w transakcjach dla podobnych nieruchomosci.

Warto$¢ kosztéw budowy okresla sie na podstawie rynkowych kosztéw
budowy pomniejszonych o koszty poniesione na dzieri wyceny.

Stawki czynszu obserwuje sie dla podobnych nieruchomosci, podobnej
jakosci, w podobnych lokalizacjach oraz zblizonej wielkosci wynajmowanej
powierzchni.

Opcje walutowe wyceniane sa w oparciu o model wyceny opcji Garmana-
Kohlhagena (a w przypadku opcji barierowych i azjatyckich w oparciu o tzw.
rozszerzony model Garmana-Kohlhagena). Opcje egzotyczne wbudowane
w umowy depozytowe i ich domkniecia sg wyceniane przy pomocy techniki
Monte-Carlo przy zatozeniu modelu geometrycznego ruchu Browna dla
czynnikow ryzyka.

W przypadku zastosowania do wyceny historycznego spreadu emisji ponad
krzywa rynkowa, emisje takie klasyfikuje sie do poziomu Il hierarchii
wartosci godziwej.

Kwotowania serwiséw finansowych, obecna warto$¢ przysztych,
prognozowanych wynikéw spétek lub modele wyceny bazujace na
dostepnych danych rynkowych.
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9.2.1. Aktywa i zobowigzania wyceniane w wartosci godziwej

) ) . ) L. 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Aktywa i zobowiazania wyceniane w wartosci . . . . . )
Lo Poziom | Poziom | Poziom Poziom | Poziom | Poziom
godziwej Razem Razem
1 1] 1 1 1] 1]
Aktywa
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite 22733 17002 6072 45807 27673 24797 11778 64 248
dochody
Instrumenty kapitatowe 297 - 471 768 257 1 347 605
Dtuzne papiery wartosciowe 22436 17002 5601 45039 27416 24796 11431 63643
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
wyceniane w wartosci godziwej przez wynik 2625 6142 446 9213 3616 5709 485 9810
finansowy
Instrumenty kapitatowe 615 57 259 931 575 1 370 946
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne 164 5631 21 5816 134 5143 21 5298
Dtuzne papiery wartosciowe 1846 454 166 2466 2907 565 94 3566
Naleznosci od klientow z tytutu kredytow - - 406 406 - - 1662 1662
Wycen@newwartosa godziwej przezinne ) ) 246 246 i i 1475 1475
catkowite dochody
WycenlanewwartOSC| godziwej przez wynik ) ) 160 160 i i 187 187
finansowy
Pochodne instrumenty finansowe 1 8273 54 8328 - 6246 93 6339
Nieruchomosci inwestycyjne - 166 2607 2773 - 186 2307 2493
Zobowiazania
Instrumenty pochodne - 11 860 20 11880 - 6221 60 6281
Zoboqugma WobeF uczestnikow konsolidowanych ) 380 ) 380 i 265 i 265
funduszy inwestycyjnych
Kon'tra.kty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta ) 267 ) 267 i 268 ) 268
(unit-linked)
Zobovx}nz?zama z tyt/u{u pozyczek.paplerow 686 ) ) 686 851 i i 851
wartosciowych (krétka sprzedaz)
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Zmiana stanu aktywo6w i zobowigzan

Inwestycyjne (lokacyjne)
aktywa finansowe wyceniane
w wartosci godziwej przez

Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
wyceniane w wartosci godziwej przez wynik

Naleznosci od klientow z
tytutu kredytéw wyceniane

" . . .. Instrument Instrument Sci iwei . -
31 grudnia 2021 . . . Certyfikaty . aktywa zobowiazania | - przez in.ne przez wynik
Kapitatowe Dtuzne Kapitatowe inwestycyjne Dtuzne catkowite finansowy
dochody

Stan na poczatek okresu 347 11431 370 21 94 93 60 1475 187 2307
Nabycie / otwarcie pozycji/ udzielenie - 3376 - - 5938 2 2 53 1 310
Reklasyfikacje z poziomu | V) 7 - - - - - - - -
Reklasyfikacje z poziomu Il Y - 788 - - 36 - - - - 142
Reklasyfikacje z aktywéw przeznaczonych do ) ) i ) i i ) i 157
sprzedazy do nieruchomosci inwestycyjnych
iyrsaL? lub straty ujete w rachunku zyskow i ) 68 604 2) 17) 19 10 m () 160

- przychody odsetkowe wyliczone przy

zastosowaniu efektywnej stopy - 113 - - 2 7 - 44 (4) -

procentowej

- wynik z tytutu zaprzestania ujmowania

instrumentéw finansowych i inwestycji ) 2 286 i ! i i ) ) )

- zmiana netto wartosci godziwej aktywéw

i zobowigzan wycenianych do wartosci - (47) 18 () (20) 12 10 - - 160

godziwej
Zyski lub straty ujete w innych catkowitych
dzchodach T ’ ’ 9 (161) ) ) ) ) i (24) ) )
Sprzedaz/rozliczenia/sptaty/konwersje - (9034) (720) - (5880) (64) (52) (1302) (24) -
Reklasyfikacje do aktywow przeznaczonych do ) i ) i ) i i ) ) (469)
sprzedazy
Reklasyfikacje do poziomu Il - (874) - - (5) - (4) - - -
Zmiana sktadu grupy 85 - - - - 4 4 - - -
Réznice kursowe - - 5 2 - - - - - -
Stan na koniec okresu 471 5601 259 21 166 54 20 246 160 2607

 Informacje o reklasyfikacjach zaprezentowano w punkcie 9.3.
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakorficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Zmiana stanu aktywo6w i zobowigzan

Inwestycyjne (lokacyjne)
aktywa finansowe wyceniane
w wartosci godziwej przez

Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
wyceniane w wartosci godziwej przez wynik

Naleznosci od klientéw z
tytutu kredytéw wyceniane

. . . . . ) fi Instrumenty | Instrumenty <ci s el . =
zaklasyf_lkowa.nyc.h do pozwmu’lll hierarchii inne catkowite dochody Inansowy pochodne - pochodne - w wartosci godziwej N'leruchom?sa
wartosci godziwej w roku zakonczonym . . inwestycyjne
31 grudnia 2020 Certyfik aktywa zobowiazania | przezinne i

Kapitatowe Dtuzne Kapitatowe | . ertyfi a!:y Dtuzne catkowite pfzez wyni
inwestycyjne finansowy
dochody

Stan na poczatek okresu 246 6815 226 19 41 118 68 1381 243 1828
Nabycie / otwarcie pozycji/ udzielenie 24 16 974 28 2 4070 6 6 99 - 198
Reklasyfikacje z poziomu Il Y - 43 4 - 30 - - - - -
Reklasyfikacje z aktywow przeznaczonych do ) i i i ) i i ) ) 296
sprzedazy do nieruchomosci inwestycyjnych
Zyski lub straty ujete w rachunku zyskéw i ) 181 113 i 1 25 19 30 i 229
strat:

- przychody odsetkowe wyliczone przy

zastosowaniu efektywnej stopy - 172 - - - - - 30 - -

procentowej

- wynik z tytutu zaprzestania ujmowania ) 9 i i ) i i ) i )

instrumentdéw finansowych i inwestycji

- zmiana netto wartosci godziwej aktywdw

i zobowiazan wycenianych do wartosci - - 113 - (1) 25 19 - - 229

godziwej
Zyski lub straty ujete w innych catkowitych 77 13 i i ) i i 15 i )
dochodach
Sprzedaz/rozliczenia/sptaty/konwersje - (12 536) - - (4 048) (56) (33) (50) (56) (1)
Reklasyfikacje do aktywdw przeznaczonych do ) i i i ) i i ) i (257)
sprzedazy
Reklasyfikacje do poziomu Il - (59) - - - - - - - -
Zmiany w umowach leasingu - - - - - - - - - 14
Réznice kursowe - - (1) - - - - - - -
Stan na koniec okresu 347 11431 370 21 94 93 60 1475 187 2307

 Informacje o reklasyfikacjach zaprezentowano w punkcie 9.3.
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(w milionach ztotych)

9.2.1.1. Zmiany sposobu (metody) ustalania warto$ci godziwej instrumentéw finansowych wycenianych

w wartosci godziwej

Zaréwno w 2021 roku, jak i w 2020 roku nie dokonywano zmian sposobu (metody) ustalania wartosci godziwej instrumentéw
finansowych wycenianych w wartosci godziwej, ktdrych warto$¢ bytaby istotna z punktu widzenia skonsolidowanego
sprawozdania finansowego.

9.2.1.2.  Nieruchomosci inwestycyjne zakwalifikowane do poziomu Ill warto$ci godziwej

W tabeli ponizej przedstawiono istotne parametry uwzglednione przy wycenie najwiekszych nieruchomosci inwestycyjnych
(w tym prezentowanych jako przeznaczone do sprzedazy).

Wszystkie nieruchomosci zaklasyfikowane do poziomu Ill wartosci godziwej wyceniono za pomocg podejscia dochodowego przy
zastosowaniu metody inwestycyjnej i techniki kapitalizacji prostej lub przy pomocy podejscia mieszanego. W wycenie tej

wykorzystano dane wejsciowe nieobserwowalne takie, jak:

e  stope kapitalizacji - ustalona na podstawie analizy stop zwrotu osiaganych w transakcjach dla nieruchomosci podobnych;

e miesieczna stawke czynszu za 1m? odpowiedniego rodzaju powierzchni lub za jedno miejsce parkingowe.

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Nieruchomosci Rodzaj st st
zaklasyfikowane . . opy opy
d . i powierzchni Wartosé Czynsze kapitalizacji Wartosé Czynsze kapitalizacji
0 poziomu . uwzglednione . . uwzglednione .
bilansowa . uwzglednione | bilansowa . uwzglednione
W wycenie . W wycenie .
W wycenie W wycenie
Nieruchomosci inwestycyjne
. Biurowa 12,50 - 14,50 EUR 12,50 - 14,50 EUR
biurowe . 962 6,00% - 7,25% 740 6,25% - 7,25%
Parking 40,00 - 75,00 EUR 40,00 - 75,00 EUR
Biurowa 8,50 - 9,50 EUR 8,50 - 9,00 EUR
magazynowe 1421 5,00% - 6,50% 1507 5,75% - 7,00%
Magazynowa 3,30-4,00 EUR 3,30-3,50 EUR
w zaleznosci od
handlowe Handlowa 159 .Wlelkosc! 7,75% - 10,00% - - -
wynajmowanej
powierzchni
pozostate 65 60
Razem 2607 2307
Nieruchomosci inwestycyjne przeznaczone do sprzedazy
w zaleznosci od
handlowe Handlowa - - - 162 .WlelkOSC'I 7,75% - 10,00%
wynajmowanej
powierzchni
Biurowa 8,50 -9,00 EUR 9,00 EUR
magazynowe 557 5,50% - 6,50% 273 5,75% - 6,75%
Magazynowa 3,30-3,50 EUR 3,50 EUR
pozostate 41 67
Razem 598 502
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Nieruchomosci zaklasyfikowane Wartosé . Zaktadana fluktuacja zmiennej Wptyw na
. . Zmienna szacunkowa .
do poziomu Il godziwa szacunkowej wycene
+0,25 p.p. 112
Stopa kapitalizacji pp (112)
: L . -0,25 p.p. 123
Nieruchomosci inwestycyjne 2607
L +5% 107
Miesieczna stawka czynszu
-5% (107)
+0,25 p.p. 26
. L ) Stopa kapitalizacji P-P (26)
Nieruchomosci inwestycyjne -0,25p.p. 28

. 598
przeznaczone do sprzedazy +5% 26

Miesieczna stawka czynszu

-5% (26)
9.2.2, Aktywa i zobowigzania niewyceniane w wartosci godziwej
Wartosc godziwa 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
aktywow
! z?bom.qzan, dla Poziom | Poziom | Poziom Razen’i’ Wartosc Poziom | Poziom | Poziom Razen’1’ Wartosc
ktorych jest ona tylko : I m wartosc | bilanso- 0 I m wartosc | bilanso-
ujawniana godziwa wa godziwa wa
Aktywa

Naleznosci od klientéw
z tytutu kredytow
wyceniane w - - 214781 214781 214602 - - 193 609 193 609 195637
zamortyzowanym
koszcie
Inwestycyjne
(lokacyjne) aktywa
finansowe wyceniane w 39455 8663 32383 80501 83270 42591 7450 22845 72 886 66 864
zamortyzowanym
koszcie

Dtuzne papiery

2 39455 6436 25489 71380 74183 42 591 6168 15045 63 804 57871
wartosciowe

Transakcje z

przyrzeczeniem - 1590 2527 4117 4117 - 1000 3657 4657 4657
odsprzedazy

Lokaty terminowe w

instytucjach - 637 754 1391 1384 - 282 670 952 952
kredytowych

Pozyczki - - 3613 3613 3586 - - 3473 3473 3384

Zobowiagzania

Zobowigzania wobec

. - 2726 4762 7488 7470 - 2504 7140 9644 9751
bankow

Zobowigzania wobec
klientéw z tytutu - - 264 818 264 818 265155 - - 241171 241171 241975
depozytow
Zobowigzania z tytutu
emisji wtasnych
dtuznych papieréw
warto$ciowych ¥

- 5418 539 5957 5940 - 6423 1130 7553 7532

Zobowiazania

podporzadkowane ? = 2748 3520 6268 6274 = 2761 4038 6799 6679

Zobowigzania z tytutu
transakcji z - 846 359 1205 1207 - 744 410 1154 1154
przyrzeczeniem odkupu

Y Do poziomu Il zaklasyfikowano te zobowigzania, na wycene ktérych nieobserwowalne parametry nie miaty istotnego wptywu. Przede wszystkim sa to zobowiazania
z tytutu obligacji emitowanych przez Pekao.
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9.3 Przesuniecia pomiedzy poziomami hierarchii wartosci godziwej

W przypadku zmiany sposobu wyceny aktywdéw lub zobowiazan, wynikajacych np. z utraty (lub uzyskania) dostepnosci notowan
obserwowanych na aktywnym rynku przenosi sie takie aktywa lub zobowigzania pomiedzy poziomamilill.

Sktadniki aktywéw lub zobowiazarn sg przenoszone pomiedzy poziomamill i lll (odpowiednio miedzy poziomami Illi Il) gdy:

e nastepuje zmiana modelu wyceny bedaca efektem zastosowania nowych czynnikéw nieobserwowalnych (odpowiednio
obserwowalnych) lub

e dotychczas stosowane czynniki, ktérych wptyw na wycene jest istotny przestajg by¢ (odpowiednio staja sie) obserwowalne
na aktywnym rynku.

Przeniesienia pomiedzy poziomami hierarchii wartosci godziwej dokonywane sa na koniec kazdego kwartatu wg wartosci na ten

dzien.

W 2021 roku dokonano nastepujacych przeniesien aktywéw pomiedzy poziomami wartosci godziwej:

ez poziomu lll do poziomu Il przeniesiono obligacje korporacyjne i municypalne, ktére wyceniono przy uzyciu rynkowych
informacji o cenach poréwnywalnych instrumentéw finansowych, obligacje korporacyjne i municypalne, dla ktérych
szacowane parametry kredytowe miaty nieistotny wptyw na wycene oraz instrumenty pochodne rynku kapitatowego, dla
ktérych szacowana korelacja nieistotnie wptywata na wycene;

e z poziomu Il do poziomu Il przeniesiono obligacje korporacyjne i municypalne, dla ktérych wptyw szacowanych
parametréw kredytowych byt istotny oraz instrumenty pochodne rynku kapitatowego, dla ktérych szacowana zmienno$é
miata istotny wptyw na wycene;

e z poziomu | do poziomu Il przeniesiono obligacje rzadowe, dla ktérych dokonano wyceny z wykorzystaniem informacji
o cenach poréwnywalnych instrumentéw finansowych oraz jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, dla ktérych
zaprzestano wyceny na podstawie kwotowan na rynku, ze wzgledu na spadek jego aktywnosci.

W 2020 roku dokonano nastepujacych przeniesien aktywéw pomiedzy poziomami wartosci godziwej:

e 7z poziomu lll do poziomu Il przeniesiono obligacje korporacyjne, ktére wyceniono przy uzyciu rynkowych informacji
o cenach poréwnywalnych instrumentéw finansowych, obligacje korporacyjne i municypalne, dla ktdrych wptyw
szacowanych parametréw kredytowych miat nieistotny wptyw na wycene oraz instrumenty pochodne rynku kapitatowego,
dla ktérych szacowany parametr (korelacja) nie wptywat istotnie na wycene;

e 7z poziomu Il do poziomu Il przeniesiono obligacje korporacyjne i municypalne, dla ktérych wptyw szacowanych
parametréw kredytowych na wycene byt istotny, obligacje skarbowe, dla ktérych wptyw szacowanego spreadu do obligacji
referencyjnej miat istotny wptyw na wycene oraz instrumenty pochodne rynku kapitatowego, dla ktérych szacowany
parametr (korelacja) istotnie wptywat na wycene;

e zpoziomu ll do poziomu | przeniesiono obligacje skarbowe, ktére wyceniono przy pomocy kwotowan z aktywnego rynku;

ez poziomu | do poziomu Il przeniesiono obligacje rzadowe, dla ktérych dokonano wyceny z wykorzystaniem informacji
o cenach poréwnywalnych instrumentéw finansowych oraz jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, dla ktérych
zaprzestano wyceny na podstawie kwotowan na rynku, ze wzgledu na spadek jego aktywnosci.

10. Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto
10.1 Zasady rachunkowosci

Przypis sktadek w umowach ubezpieczeniowych oraz w umowach reasekuracji czynnej rozpoznaje sie w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

109
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10.1.1. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Sktadki przypisane obejmuja kwoty, niezaleznie od tego, czy kwoty te optacono:

e nalezne za caty okres odpowiedzialnosci, niezaleznie od jego dtugosci, z tytutu zawartych w okresie sprawozdawczym
umoéw ubezpieczenia - jezeli dtugo$¢ okresu odpowiedzialnosci jest okreslona;

e nalezne w okresie sprawozdawczym - jezeli dtugos$¢ okresu odpowiedzialnosci nie jest okreslona.

Sktadki te koryguje sie o zmiane stanu rezerwy sktadek w ciggu okresu sprawozdawczego, a takze pomniejsza o sktadki nalezne
reasekuratorom.

10.1.2. Ubezpieczenia na zycie

Sktadki przypisane obejmuja kwoty nalezne w trakcie okresu sprawozdawczego z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia
niezaleznie od tego, czy kwoty te optacono i bez wzgledu na to, czy kwoty te odnosza sie do catosci, czy czesci okresu
sprawozdawczego. Sktadki te koryguje sie o zmiane stanu rezerwy sktadek w ciggu okresu sprawozdawczego, a takze

pomniejsza o sktadki nalezne reasekuratorom.

10.2 Dane ilosciowe

Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 3 11g::¥;|cnzira“: (;2 . 3 11g|s':):icnzi'::(;2 0

Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych 16120 14989
W ubezpieczeniach bezposrednich 16109 14763
W ubezpieczeniach posrednich 11 226

Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w ubezpieczeniach na zycie 8960 8877
Sktadki ubezpieczen indywidualnych 1929 1868
Sktadki ubezpieczeri indywidualnie kontynuowanych 2 055 2048
Sktadki ubezpieczen grupowych 4976 4961

Sktadki przypisane brutto, razem 25080 23 866

W 2021 i w 2020 roku spétki Grupy PZU nie zawieraty umdw reasekuracji czynnej w zakresie ubezpieczer na zycie.

Sktadki przypisane brutto w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych . .

(wg klas rachunkowych okreslonych w dziale Il zatacznika do ustawy 1 stycz.nla . ! stycz-nla .

o dziatalnosci ubezpieczeniowej) 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Nastepstwa wypadkéw i choroba (grupa 1i2) 1101 893
Komunikacyjne - odpowiedzialno$¢ cywilna (grupa 10) 5354 5387
Komunikacyjne pozostate (grupa 3) 3970 3699
Morskie, lotnicze i transportowe (grupy 4, 5, 6, 7) 149 148
0d ognia i innych szkdd majatkowych (grupy 8 i 9) 3593 3067
Odpowiedzialno$¢ cywilna (grupy 11,12,13) 963 873
Kredyt i gwarancje (grupy 14,15) 67 89
Swiadczenie pomocy (grupa 18) 578 515
Ochrona prawna (grupa 17) 13 12
Pozostate (grupa 16) 332 306
Razem 16120 14 989
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11. Przychody z tytutu prowizji i optat

11.1 Zasady rachunkowosci

Optaty i prowizje nierozliczane wedtug efektywnej stopy procentowej ujmuje sie w sposdb odzwierciedlajacy przekazanie
przyrzeczonych ustug na rzecz klienta w kwocie odzwierciedlajacej wynagrodzenie, do ktérego Grupa PZU jest uprawniona

w zamian za te ustugi. Przychody prowizyjne rozlicza sie liniowo, gdy sa one pobierane z gory za czynnosc¢ niejednorazowa lub
gdy dotycza udzielonych kredytéw o nieustalonych harmonogramach przysztych przeptywéw pienieznych, dla ktérych nie
mozna ustali¢ efektywnej stopy procentowej. Pozostate optaty i prowizje za ustugi finansowe niezwigzane bezposrednio
z powstaniem sktadnika aktywoéw finansowych (np. ustugi zarzadzania Srodkami pienieznymi, ustugi maklerskie, doradztwo
inwestycyjne, planowanie finansowe, ustugi bankowosci inwestycyjnej, ustugi zarzadzania aktywami) oraz marze uzyskane na
transakcjach walutowych z klientami, rozpoznaje sie w rachunku zyskéw i strat jednorazowo w momencie wykonania ustugi.

Przychody z tytutu zarzadzania otwartymi funduszami emerytalnymi oraz przychody i optaty od funduszy oraz towarzystw
funduszy inwestycyjnych rozpoznaje sie w trakcie spetniania zobowigzania do wykonania $wiadczenia.

11.2 Dane ilosciowe

Przychody z tytutu prowizji i optat 3 llg::):jcnli:': 0 ”n 3 llg::);cnzi':: (; 2
Dziatalnos¢ bankowa 4105 3553
Marza na transakcjach walutowych z klientami 858 756
Prowizje maklerskie 203 172
Dziatalnos$¢ powiernicza 77 65
Obstuga kart ptatniczych, kredytowych 1109 959
Wynagrodzenia z tytutu posrednictwa sprzedazy ubezpieczen 32 65
Kredyty i pozyczki 472 413
Obstuga rachunkéw bankowych 543 442
Przelewy 287 265
Operacje kasowe 106 85
Skupione wierzytelnosci 66 55
Gwarancje, akredytywy, inkaso, promesy 94 78
Prowizje z dziatalnosci leasingowej 87 65
Pozostate prowizje 171 133
Przychody i optaty od funduszy oraz towarzystw funduszy inwestycyjnych 474 509
Ubezpieczenia emerytalne 154 130
Pozostate 5 5
Przychody z tytutu prowizji i optat, razem 4738 4197

12. Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy

procentowej

12.1 Zasady rachunkowosci

Przychody z tytutu odsetek rozpoznaje sie memoriatowo w oparciu o efektywna stope procentowa.

Przychody odsetkowe obejmujg odsetki od instrumentéw finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie i w wartosci

godziwej przez inne catkowite dochody.

Efektywna stopa procentowa jest stopa, ktéra dyskontuje przyszte przeptywy pieniezne do bilansowej wartosci brutto sktadnika

aktywdw finansowych.

SEH!
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Przychody odsetkowe oblicza sie od wartosci bilansowej brutto, za wyjatkiem aktywdw z utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko
kredytowe oraz sktadnikdéw aktywoéw finansowych nabytych lub udzielonych z utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe
(POCI). Dla takich aktywow przychody odsetkowe oblicza sie od wartosci bilansowej brutto pomniejszonej o odpis na

oczekiwane straty kredytowe.

12.2 Dane ilosciowe
. . . . 1stycznia - 1stycznia -
Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw 7272 7571
Dtuzne papiery wartosciowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 740 980
Dtuzne papiery warto$ciowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie 1481 1296
Transakcje z przyrzeczeniem odsprzedazy 15 25
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 20 37
Pozyczki 121 223
Skupione wierzytelnosci 105 100
Naleznosci 13 12
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 15 18
Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej, 9782 10262
razem
13.  Pozostate przychody netto z inwestycji
13.1 Zasady rachunkowosci
Dywidendy ujmuje sie jako przychody w momencie nabycia prawa do dywidendy.
13.2 Dane ilosciowe
. . 1stycznia - 1 stycznia -
Pozostate przychody netto z inwestycji 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 460 348
Przychody z dywidend, w tym: 70 59
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik 44 33
finansowy
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne % %
catkowite dochody
Réznice kursowe (240) 55
Przychody z tytutu nieruchomosci inwestycyjnych 244 224
Koszty utrzymania nieruchomosci inwestycyjnych (108) (96)
Koszty dziatalno$ci inwestycyjnej (33) (26)
Pozostate 25 22
Pozostate przychody netto z inwestycji, razem 418 586
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14. Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych
I inwestycji

14.1 Zasady rachunkowosci

Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji zawiera zyski i straty powstate w wyniku zbycia
instrumentéw finansowych i nieruchomosci inwestycyjnych.

14.2 Dane ilosciowe

Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji 3 1;::)":':‘2':': 0 21 3 llgiz)tli;zigl: (; 20
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 605 265
Instrumenty dtuzne wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 25 171
Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 565 45
Instrumenty kapitatowe 530 (41)
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne 37 (1)
Instrumenty dtuzne (2) 87
Instrumenty wyceniane w zamortyzowanym koszcie 15 49
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw wyceniane w zamortyzowanym koszcie 15 (3)
Instrumenty pochodne (106) 23
Krétka sprzedaz 23 10
Naleznosci (140) (182)
Nieruchomosci inwestycyjne 7 3
Wynik z tytutu utraty kontroli nad RUCH SA - (5)
Pozostate 3 -
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji, razem 407 111

15.  Zmiana wartosci odpisow na oczekiwane straty kredytowe i odpiséw
z tytutu utraty wartosci instrumentow finansowych

15.1 Zasady rachunkowosci

Odpisy z tytutu utraty wartosci zawieraja saldo utworzonych i rozwigzanych odpiséw z tytutu utraty wartosci, zgodnie
z zasadami opisanymi w punkcie 38.1.
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15.2 Dane ilosciowe
Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe i odpisow z tytutu utraty 1stycznia - 1 stycznia -
wartosci instrumentéw finansowych 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe (28) (22)
Instrumenty dtuzne wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 1 (38)
Instrumenty wyceniane w zamortyzowanym koszcie (29) 16
- instrumenty dtuzne (25) 1
- lokaty terminowe w instytucjach kredytowych (6) 1
- pozyczki 2 14
Naleznosci od klientow z tytutu kredytow (1867) (3117)
Wyceniane w zamortyzowanym koszcie (1890) (3113)
Wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 23 (4)
Udzielone gwarancje i poreczenia 61 (194)
Naleznosci (15) (10)
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych - 1
Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe i odpisow z tytutu utraty (1849) (3342)

wartosci instrumentéw finansowych, razem

16.
w wartosci godziwej

16.1 Zasady rachunkowosci

Informacje o sposobie ustalania wartosci godziwej aktywdw i zobowiazan zaprezentowano w punkcie 9.

16.2 Dane ilosciowe

Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych w wartosci
godziwej

1stycznia -
31 grudnia 2021

Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych

1 stycznia -
31 grudnia 2020

Inwestycyjne (lokacyjne) instrumenty finansowe wyceniane w warto$ci godziwej przez wynik
finansowy

Instrumenty kapitatowe
Dtuzne papiery wartosciowe
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne
Instrumenty pochodne
Wycena zobowigzan wobec uczestnikow konsolidowanych funduszy inwestycyjnych
Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta (unit-linked)
Nieruchomosci inwestycyjne
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw

Zmiana netto wartosci godziwej aktywoéw i zobowiazan wycenianych w wartosci
godziwej, razem

226

723

215
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17. Pozostate przychody operacyjne

Pozostate przychody operacyjne ! stycz.nia . 1 stycz.nia -
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Przychody ze sprzedazy wyrobéw, towaréw i ustug przez spo6tki nieubezpieczeniowe 894 672
Przychody z tytutu likwidacji bezposredniej w imieniu innych zaktadéw ubezpieczen 165 179
Rozwiazanie rezerw 78 169
Zwrot kosztéw dochodzenia roszczen 36 39
Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratoréw 107 67
Odsetki za nieterminowe uregulowanie naleznosci z ubezpieczer bezposrednich i reasekuracji 47 55
biernej

Zysk ze sprzedazy rzeczowych aktywéw trwatych 37 1
Pozostate 238 213
Pozostate przychody operacyjne, razem 1602 1395

18. Odszkodowania, Swiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

18.1 Zasady rachunkowosci

W kosztach okresu sprawozdawczego ujmuje sie wszelkie koszty wyptaconych odszkodowan i swiadczen z zawartych umoéw
ubezpieczenia wraz z bezposrednimi i posrednimi kosztami likwidacji szkéd oraz zmiane stanu rezerw na niewyptacone
odszkodowania i $wiadczenia.

18.1.1. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe

W ubezpieczeniach majatkowych i osobowych koszty odszkodowan i $wiadczen pomniejsza sie dodatkowo o wszelkie
otrzymane regresy i odzyski, a takze zmiane stanu oszacowanych regreséw i odzyskéw.

18.1.2. Ubezpieczenia na zycie

Swiadczenia wyptacone obejmuja wszelkie wyptaty i obcigzenia dokonywane w okresie sprawozdawczym z tytutu $wiadczen
powstatych w okresie sprawozdawczym i w okresach ubiegtych (w tym réwniez Swiadczenia rentowe i wykupy) oraz wszelkie
bezposrednie i posrednie, zewnetrzne i wewnetrzne koszty likwidacji Swiadczen. Koszty likwidacji zawierajg takze koszty
postepowan spornych.

Warto$¢ Swiadczen ujmuje sie w wysokosci faktycznie wyptaconej, po potraceniu zwrotéw i refundacji (z wyjatkiem refundacji
z tytutu reasekuracji biernej), powiekszonej o zmiane stanu rezerwy na niewyptacone swiadczenia oraz pomniejszonej o udziat
reasekuratoréw w wyptaconych $wiadczeniach i rezerwach.

~\.
&)
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18.2 Dane ilosciowe

Odszkodowania, Swiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 3 1;::3:1::':(;2 1 3 ll'g::):lcnzi:':(;zo
Odszkodowania, Swiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 16 130 16 105
W ubezpieczeniach majatkowych i osobowych 9127 9205
- odszkodowania i Swiadczenia 7442 7480
- zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 795 874
- koszty likwidacji szkod 890 851
W ubezpieczeniach na zycie 7003 6900
- odszkodowania i Swiadczenia 6776 6493
- zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 102 273
- koszty obstugi $wiadczen 125 134
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, swiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych (399) (525)
W ubezpieczeniach majatkowych i osobowych (399) (525)
Odszkodowania, Swiadczenia ubezpieczeniowe netto, razem 15731 15580
Koszty likwidacji szkéd i obstugi swiadczer wedtug rodzaju ! stycz.nia Ry ! stycz.nia .
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Zuzycie materiatow i energii 15 14
Ustugi obce 288 296
Podatki i optaty 33 31
Koszty pracownicze 470 454
Amortyzacja rzeczowych aktywdw trwatych 17 14
Amortyzacja wartosci niematerialnych 25 27
Inne, w tym: 167 149
- zasadzone koszty, odsetki i kary w sprawach od odszkodowania 157 136
- pozostate 10 13
Koszty likwidacji szkéd i obstugi swiadczen, razem 1015 985
19. Koszty z tytutu prowizji i optat
Koszty z tytutu prowizji i optat 31;::)::“2;::(;21 311;:;;:“::;20
Koszty transakcji kartowych i bankomatowych, w tym koszty wydanych kart 817 672
Prowizje z tytutu pozyskania klientéw bankowych 115 107
Prowizje za udostepnianie bankomatéw 44 45
Koszty nagrdd dla klientéw bankowych 16 17
Koszty przelewdw i przekazow 42 39
Ustugi dodatkowe do produktéw bankowych 21 23
Prowizje maklerskie 28 25
Koszty obstugi rachunkéw bankowych 5 5
Koszty operacji banknotowych 22 21
Koszty dziatalno$ci powierniczej 29 20
Pozostate prowizje 55 57
Koszty z tytutu prowizji i optat, razem 1194 1031
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20. Koszty odsetkowe

20.1 Zasady rachunkowosci

Koszty odsetkowe ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej.

20.2 Dane ilosciowe

Koszty odsetkowe

1stycznia -
31 grudnia 2021

1stycznia -
31 grudnia 2020

Depozyty terminowe

Depozyty biezace

Wyemitowane wtasne dtuzne papiery wartosciowe
Pochodne instrumenty zabezpieczajace

Pozyczki

Transakcje z przyrzeczeniem odkupu

Kredyty bankowe zaciagniete przez spétki z Grupy PZU
Leasing

Pozostate

Koszty odsetkowe, razem

21. Koszty akwizycji

21.1 Zasady rachunkowosci

41
70
208
28

21
23
16
418

436
267
316
16

3

13

36

28

19
1134

Koszty akwizycji obejmuja koszty zwigzane z zawieraniem i odnawianiem uméw ubezpieczenia. Do bezposrednich kosztow

akwizycji zalicza sie miedzy innymi koszty prowizji posrednikdw ubezpieczeniowych, koszty wynagrodzen pracownikéw

zwigzane z zawieraniem umow ubezpieczenia, koszty atestow, ekspertyz, badan zwigzanych zryzykiem przyjmowanym.

Do posérednich kosztéw akwizycji zalicza sie koszty zwigzane z reklama i promocja produktéw ubezpieczeniowych oraz koszty

zwigzane z badaniem wnioskéw i wystawianiem polis.

Zgodnie z zasada memoriatu, cze$¢ kosztéw akwizycji rozlicza sie w czasie, zgodnie z zasadami opisanymi w punktach 30.1.1

i30.1.2.

21.2 Dane ilosciowe

Koszty akwizycji wedtug rodzaju

1stycznia -
31 grudnia 2021

1stycznia -
31 grudnia 2020

Zuzycie materiatéw i energii
Ustugi obce
Podatki i optaty
Koszty pracownicze
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych
Amortyzacja wartosci niematerialnych
Inne, w tym:
- prowizje w dziatalno$ci ubezpieczeniowej
-reklama
- pozostate
Zmiana stanu odroczonych kosztow akwizycji
Koszty akwizycji, razem

30
106

6

727
40

33
2716
2629
80

(86)
3572

25

85

4

635
28

25
2483
2416
61

32
3317
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22. Koszty administracyjne
22.1 Zasady rachunkowosci

Koszty administracyjne obejmuja m. in.:

e W dziatalnosci ubezpieczeniowej - koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej niezaliczone do kosztow akwizycji, zwigzane
zinkasem sktadek, koszty zwigzane z zarzadzaniem portfelem uméw ubezpieczenia, portfelem umdw reasekuracyjnych

oraz z ogblnym zarzadzaniem zaktadami ubezpieczen Grupy PZU;

e W dziatalno$ci bankowej - koszty dziatania banku, m. in. pracownicze, rzeczowe, amortyzacje, podatki i optaty.

22.2 Dane ilosciowe

Koszty administracyjne wedtug rodzaju 3 1;::{;2':': 0 21 3 11g|s-:{|cnzi'a“: (; 20
Zuzycie materiatéw i energii 122 128
Ustugi obce 1260 1243
Podatki i optaty 108 102
Koszty pracownicze 3808 3659
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych 578 580
Amortyzacja wartosci niematerialnych 436 397
Wynagrodzenia oséb obstugujacych ubezpieczenia grupowe w zaktadach pracy 203 205
Inne, w tym: 311 283
-reklama 202 155
- pozostate 109 128
Koszty administracyjne, razem 6 826 6597
23. Koszty pracownicze
Koszty pracownicze 1 stycz.nia . ! stycz-nia .
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Wynagrodzenia 4600 4299
Programy okreslonych sktadek, w tym: 832 794
- narzuty na wynagrodzenia 735 701
- ubezpigczenia emerytalne Il filaru, w tym koszty sktadek na PPE lub PPK poniesione 97 93
w okresie
Pozostate 210 273
Koszty pracownicze, razem 5642 5366

Koszty pracownicze znajdujg sie w pozycjach ,Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych”, ,,Koszty akwizycji”, ,,Koszty administracyjne” i ,,Pozostate koszty operacyjne” skonsolidowanego rachunku

zyskéw i strat.
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24, Pozostate koszty operacyjne

Pozostate koszty operacyjne ! stycz.nia . ! stycz.nia .

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Odpis wartosci firmy powstatej w wyniku nabycia Alior Banku - 746
Odpis wartosci firmy powstatej w wyniku nabycia Pekao - 555
Podatek od instytucji finansowych 1290 1203
Koszty podstawowej dziatalnosci spétek nieprowadzacych dziatalno$ci ubezpieczeniowej, 1003 801
ani bankowej
Koszty z tytutu likwidacji bezposredniej w imieniu innych zaktadéw ubezpieczeri 175 194
Obowigzkowe optaty na rzecz instytucji rynku ubezpieczeniowego i bankowego 143 128
Bankowy Fundusz Gwarancyjny 396 541
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 62 63
Optata na rzecz Komendy Gtéwnej Strazy Pozarnej oraz Zwiazku Ochotniczych Strazy 24 %
Pozarnych
Wydatki z tytutu dziatalnosci prewencyjnej 53 56
Utworzenie rezerw 295 428
Amortyzacja wartosci niematerialnych nabytych w transakcjach przejecia spotek 128 173
Utworzenie odpiséw na aktywa niefinansowe 57 208"
Darowizny 23 30
Odsetki za zwtoke, kary, odszkodowania 5 5
Koszty dochodzenia roszczen 92 82
Strata ze sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych i rzeczowych aktywoéw trwatych w 23 2
budowie
Pozostate 148 144
Pozostate koszty operacyjne, razem 3917 5385

YW tym odpisy z tytutu utraty warto$ci warto$ci niematerialnych zidentyfikowanych podczas nabycia Alior Banku (161 miln zt).

25. Podatek dochodowy

25.1 Zasady rachunkowosci

Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i strat obejmuje cze$¢ biezaca i odroczona.

Czes$¢ odroczona stanowi réznice pomiedzy stanem rezerw i aktywow z tytutu podatku odroczonego na koniec i na poczatek
okresu sprawozdawczego z zastrzezeniem, ze zmiany stanu rezerwy iaktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
dotyczace operacji rozliczanych z kapitatem wtasnym odnosi sie na kapitat wtasny.
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25.2 Dane ilosciowe
Podatek dochodowy 312::)::;:;(;21 311;:');;1;:;20
Zysk brutto (skonsolidowany) 7454 4058
Stawka CIT (lub zakres stawek CIT) wtasciwa dla kraju siedziby jednostki dominujacej (w %) 19% 19%
Podatek dochodowy jaki z?sta{by skalkulowany jako iloczyn zysku ksiegowego brutto 1416 m
jednostek i stawki CIT wtasciwej dla kraju siedziby jednostki dominujacej
R6znice pomiedzy podatkiem dochodowym skalkulowanym powyzej a podatkiem
dochodowym wykazanym w rachunku zyskow i strat: 604 ot
- podatek od instytucji finansowych 238 223
- rezerwy na naleznosci kredytowe w czesci nie pokrytej podatkiem odroczonym 36 50
- wycena aktywdw finansowych 9 30
- utworzerjie/rozwiazanie odpiséw na naleznosci niezaliczone do kosztéw uzyskania 45 34
przychodéw
- utwqrzenie/rozwiqzanie poz}osta’(ych rezerw i odpisow na aktywa, niezaliczonych do 25 319
kosztéw uzyskania przychodow
- optata na rzecz BFG 76 103
- podatek z tytutu réznic kursowych naliczony w Szwecji w zwigzku ze sprawg opisang w - )
punkcie 46.2
- r6znice wynikajace z odmiennych stawek podatkowych (11) (17)
- opodatkowanie dziatalnosci ubezpieczeniowej w Ukrainie 15 7
- dywidendy 38 (9)
- straty podatkowe 38 10
- pozostate zwiekszenia, zaniechania, zwolnienia, odliczenia i obnizki podatku 23 7
Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i strat 2020 1528
taczna kwota podatku biezacego i odroczonego ! stycz.nia . ! stycz.nia .
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
1. Ujetego w rachunku zyskow i strat, w tym: 2020 1528
- podatek biezacy 1492 1841
- podatek odroczony 528 (313)
2. Ujetego w innych catkowitych dochodach, w tym: (1209) 356
- podatek odroczony (1209) 356
Podatek dochodowy dotyczacy sktadnikéw innych catkowitych dochodéw 3 11g::¥icnzir:: 0 21 3 llig::):jcnziglz (; 20
Inne catkowite dochody brutto (6 357) 1958
Podatek dochodowy 1209 (356)
Wycena instrumentéw dtuznych 522 (213)
Wycena naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 9 (4)
Zabezpieczenie przeptywow pienieznych 702 (123)
Wycena instrumentéw kapitatowych (17) (17)
Zyski i straty aktuarialne dotyczace rezerw pracowniczych (7) 1
Inne catkowite dochody netto (5148) 1602

W sktad Grupy PZU wchodza jednostki funkcjonujace w réznych krajach i podlegajace odrebnym przepisom podatkowym.

Przepisy dotyczace podatku od towardw i ustug, podatku dochodowego od oséb prawnych, fizycznych czy sktadek na
ubezpieczenia spoteczne podlegaja stosunkowo czestym zmianom. Obowigzujace w krajach, w ktérych dziata Grupa PZU
przepisy, zawieraja rowniez niejasnosci, ktére powoduja réznice w opiniach co do interpretacji prawnej przepiséw podatkowych

miedzy organami panstwowymi i przedsiebiorstwami. Rozliczenia podatkowe oraz inne (na przyktad celne czy dewizowe) moga
by¢ przedmiotem kontroli organdéw (w Polsce - przez okres pieciu lat), ktére uprawnione sg do naktadania wysokich kar,
a ustalone w wyniku kontroli dodatkowe kwoty zobowigzarn musza zosta¢ wptacone wraz z wysokimi odsetkami. Zjawiska te
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generuja ryzyko podatkowe, w wyniku ktdrego kwoty wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym moga ulec
zmianie w pdzniejszym terminie po ostatecznym ustaleniu ich wysokosci przez organy skarbowe.

26. Zysk na jedng akcje
26.1 Zasady rachunkowosci

Podstawowy zysk przypadajacy na jedna akcje oblicza sie poprzez podzielenie wyniku finansowego, ktéry przypada na zwyktych
akcjonariuszy PZU, przez $rednig wazona liczby akcji zwyktych wystepujacych w ciaggu danego okresu.

Srednia wazona liczby akcji zwyktych wystepujacych w ciggu okresu to liczba akcji zwyktych na poczatku danego okresu,
skorygowana o liczbe akcji zwyktych odkupionych lub wyemitowanych w ciggu tego okresu wazona wskaznikiem
odzwierciedlajacym okres (w dniach) do catkowitej liczby akcji w danym okresie.

26.2 Dane ilosciowe

Zysk na jedna akcje 312?5);21:':(;21 311;:;;::;::(;20

Zysk netto przypisywany wtascicielom jednostki dominujacej 3336 1912

Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji zwyktych 863 344936 863332499
Liczba akcji wyemitowanych 863 523 000 863 523 000
Srednia wazona liczba akcji wtasnych (w posiadaniu jednostek objetych konsolidacja) 178 064 190501

Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje zwykta (w ztotych) 3,86 2,21

W 2021 i w 2020 roku nie wystapity transakcje ani zdarzenia powodujace rozwodnienie zysku przypadajacego na jedna akcje.
27. Wartosc firmy

27.1 Zasady rachunkowosci

Warto$¢ firmy, ktérej warto$¢ poczatkowa ustalono w sposéb opisany w punkcie 5.6 nie podlega amortyzacji, lecz na koniec
kazdego roku obrotowego oraz kazdorazowo, gdy istnieja przestanki, ze mogto dojs¢ do utraty wartosci, poddaje sie ja testom
na utrate wartosci. Test na utrate wartosci firmy oparty jest na ocenie wartosci odzyskiwalnej poszczegdlnych jednostek
generujacych przeptywy pieniezne, do ktdrych zostata zaalokowana warto$¢ firmy i poréwnaniu jej z ich wartoscia ksiegowa
(tacznie z przypisana wartoscia firmy). W sytuacji, gdy warto$¢ odzyskiwalna jest mniejsza, odpis z tytutu utraty wartosci odnosi
sie w pierwszej kolejnosci na zaalokowana do jednostki generujacej przeptywy pieniezne wartos¢ firmy. Jednostka generujaca
przeptywy pieniezne, dla ktérej przeprowadza sie test, nie moze by¢ wieksza niz segment operacyjny.

27.2 Dane ilosciowe
Wartosé firmy 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Pekao ¥ 1715 1714
LD? 508 511
Spétki medyczne 288 284
Segment ubezpieczen masowych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych (Link4) 221 221
Balta 41 41
Pozostate 5 5
Wartos¢ firmy, razem 2778 2776

Y Obejmuje warto$¢ firmy z tytutu nabycia PIM oraz Idea Banku (na 31 grudnia 2021 roku).
2 Obejmuje warto$¢ firmy z tytutu nabycia oddziatu LD w Estonii.
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Zmiana stanu wartosci firmy 1 stycz.nia - ! stycz.nia .
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Wartos¢ firmy brutto na poczatek okresu 4092 4049

- nabycie spétek medycznych 4

- nabycie przedsiebiorstwa Idea Banku 1

- rdznice kursowe (3) 43
Wartos¢ firmy brutto na koniec okresu 4094 4092
Odpisy z tytutu utraty wartosci na poczatek okresu (1316) (15)

- odpis z tytutu utraty wartosci - Alior Bank - (746)

- odpis z tytutu utraty wartosci - Pekao - (555)
Odpisy z tytutu utraty wartosci na koniec okresu (1316) (1316)
Wartos¢ firmy netto na koniec okresu 2778 2776

27.3 Testy na utrate wartosci

Testy na utrate wartosci firmy sporzadzono na 31 grudnia 2021 roku dla wszystkich CGU, do ktdrych zaalokowano warto$¢ firmy.
W wyniku przeprowadzonych testéw nie stwierdzono koniecznosci dokonywania odpiséw z tytutu utraty wartosci.

Test na utrate wartosci polega na poréwnaniu wartosci bilansowych (tacznie z przypisang wartoscig firmy) iwartosci
odzyskiwalnych CGU, do ktérych zaalokowano warto$¢ firmy. Odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci CGU ujmuje sie
w rachunku zyskéw i strat, gdy warto$¢ odzyskiwalna CGU jest nizsza od jego wartosci bilansowej.

Osrodki wypracowujace $rodki pieniezne (CGU)

Wartos$¢ firmy przypisuje sie do poszczegdlnych spétek (stanowigcych CGU na potrzeby testu na utrate wartosci) i na tym
poziomie poddaje monitorowaniu. W trakcie ostatecznego rozliczenia ceny nabycia, wartos¢ firmy z tytutu nabycia Link4 zostata
w cato$ci alokowana do segmentu ubezpieczerh masowych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych, ktéry ze wzgledu na
skale integracji dziatalnosci Link4 z PZU w ramach realizacji strategii dwdch marek, zaktadajacej osiggniecie synergii z tytutu
zarzadzania portfelem klientéw masowych oraz sprzedazy dodatkowych produktdéw ubezpieczeniowych jest najmniejszym CGU,
do ktdrej wartos¢ firmy moze by¢ przypisana. Wartos¢ firmy z tytutu nabycia PIM oraz przedsiebiorstwa Idea Banku zostata
w catosci alokowana do Pekao, gdyz jest to najnizszy poziom, na ktérym warto$¢ firmy jest monitorowana na poziomie Grupy.

Wartos$¢ bilansowa

Warto$¢ bilansowa obejmuje aktywa netto CGU, wtacznie z wartosciami niematerialnymi, takimi jak znaki towarowe oraz relacje
z klientami, ktére zostaty ujawnione w zwigzku z nabyciem CGU oraz wartos¢ firmy. W przypadku podmiotéw, w ktdrych
wystepuja udziaty niekontrolujace, warto$¢ bilansowa na potrzeby testu powieksza sie o cze$¢ wartosci firmy przypisywanej do
udziatéw niekontrolujgcych (nie jest ona wykazana w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej).

Na potrzeby testu warto$¢ bilansowa netto segmentu ubezpieczet masowych zostata ustalona w oparciu o alokacje aktywdw
netto Grupy PZU. Alokacji dokonano w proporcji, w jakiej hipotetyczny kapitatowy wymédg wyptacalnosci, ktéry mozna przypisaé
do segmentu ubezpieczen masowych, pozostaje do catkowitego kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Do alokacji kapitatowego
wymogu wyptacalnosci zastosowano metode Eulera. Polega ona na przypisaniu do segmentu miar ryzyka, ktore sg oparte na
regulacjach Wyptacalnos$¢ Il i uwzgledniaja efekty dywersyfikacji.

Warto$¢ odzyskiwalna

Wartos¢ odzyskiwalna odpowiada wartosci godziwej pomniejszonej o koszty zbycia lub wartosci uzytkowej, zaleznie od tego,
ktdra z nich jest wyzsza. Na 31 grudnia 2021 roku warto$¢ odzyskiwalna oszacowano w oparciu o warto$¢ uzytkowa.

Warto$¢ odzyskiwalng CGU ustalono w oparciu o warto$¢ uzytkowa jednostek, metoda zdyskontowanych przeptywdw
pienieznych, w oparciu o najbardziej aktualne zatwierdzone projekcje finansowe, ktorych okres, nieprzekraczajacy 5 lat,
przedstawiono w tabeli ponizej.
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Projekcje finansowe CGU uwzgledniajg oferte produktow oraz perspektywy wzrostu rynkéw, strukture bilansu i dostepne
nadwyzki kapitatowe, dotychczasowe wyniki oraz oczekiwane parametry makroekonomiczne, takie jak poziom stdp
procentowych oraz wzrost gospodarczy.

Stopy dyskontowe uzyte na potrzeby testu jednostek ubezpieczeniowych ustalono na poziomie kosztu kapitatu wtasnego.
W przypadku spétek medycznych uzyto Sredniego wazonego kosztu kapitatu (ang. Weighted average cost of capital, WACC).
Koszt kapitatu wtasnego zostat ustalony zgodnie z modelem CAPM. Ponadto w uzasadnionych przypadkach dokonano
poprawek z tytutu wielkosci firmy (ang. size premium). Stopy wolne od ryzyka ustalono w oparciu o rentowno$¢ 10-letnich
obligacji rzadowych kraju siedziby CGU, wspotczynniki beta oparto o wspétczynniki podobnych podmiotéw notowanych. Premie
rynkowe wyniosty 5,0% (w 2020 roku: 6,0%).

W przypadku podmiotéw regulowanych (banki, zaktady ubezpieczen, instytucje finansowe) prognozowane przeptywy pieniezne
uwzgledniajg konieczno$¢ utrzymania odpowiedniego poziomu $rodkéw wtasnych (kapitatu ekonomicznego). Przeptywy
pieniezne segmentu ubezpieczer masowych zostaty okreslone w oparciu o kwote hipotetycznych dywidend, ktére segment ten
mogtby wyptaci¢, gdyby dziatat jako oddzielny zaktad ubezpieczen. Wysoko$¢ dywidend zalezy od prognoz wynikéw
technicznych tego segmentu po podatku dochodowym i podatku od instytucji finansowych oraz nadwyzek kapitatowych
przypisanych do tego segmentu na date bilansowa i w kolejnych okresach. Wskazniki wzrostu po okresie prognozy ustalono
uwzgledniajac dtugoterminowe perspektywy rozwoju rynku, na ktérym dziata dana jednostka. Wskazniki wzrostu nie
przekraczaja dtugoterminowych prognoz rozwoju PKB danego kraju w ujeciu nominalnym.

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Jednostka generujaca przeptyw
... g jaca przeptywy Stopa wzrostu Horyzont Stopa wzrostu Horyzont
pieniezne Stopa . L. Stopa . L ..
po okresie projekcji po okresie projekcji
dyskontowa . dyskontowa .
prognoz finansowych prognoz finansowych
Pekao 9,7% 3,5% 3lata 8,7% 3,5% 6 lat
LD 5,5% 3,0% 3lata 6,1% 3,0% 5 lat
Segment ubezpieczer masowych 8,8% 2,5% 3lata 7,5% 2,5% 3lata
Balta 6,1% 3,0% 3lata 6,1% 3,0% 5 lat
Spotki medyczne 6,0%-6,7% 2,0%-3,0% 3lata 5,7%-6,3% 2,0%-3,0% 3lata

Analiza wrazliwosci

Oszacowanie wartosci odzyskiwalnej jest procesem ztozonym i wymaga od Zarzadu jednostki dominujacej wypracowania
profesjonalnych osadéw oraz wykorzystania skomplikowanych i subiektywnych zatozeA. Stosunkowo niewielkie zmiany
w kluczowych zatozeniach moga miec istotny wptyw na wycene wartosci odzyskiwalnej. Kluczowymi zatozeniami w procesie
szacowania wartosci odzyskiwalnej sa: stopy wzrostu w okresie rezydualnym, stopy dyskonta, oczekiwany poziom rentownosci,
przyszte wymogi kapitatowe oraz minimalny poziom adekwatnosci kapitatowej jako warunek wyptaty dywidend przez podmioty
regulowane.

W tabeli na kolejnej stronie podano nadwyzke wartosci odzyskiwalnych ponad wartosci ksiegowe oraz maksymalne stopy
dyskontowe i minimalne krafcowe stopy wzrostu po okresie prognoz, przy ktdrych nastepuje zréwnanie wartosci bilansowych
i odzyskiwalnych poszczegdlnych CGU. Kwota nadwyzki zostata podana na udziale PZU.
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31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Jednostka generujaca przeptywy Wartosé kwa,' tosc Wartosé kWar tosc
pienigzne Nadwyzka kraricowa rancowa Nadwyzka kraficowa rancowa
stopy wzrostu stopy wzrostu
(w min zt) stopy R (w mln zt) stopy .
. po okresie . po okresie
dyskontowej dyskontowej
prognoz prognoz
Pekao 1376 11,2% (4,3%) 170 8,8% 2,7%
LD 833 7,2% 1,1% 320 6,9% 2,1%
Balta 163 7,5% 1,5% 253 8,4% 0,3%
Segment ubezpieczer masowych 4848 20,2% nd.? 8 864 23,4% nd.?
Spotki medyczne 956 | 10,6%-28,1%| (54,4%)-(3,8%) 720 6,2%-28,1%| (41,0%)-2,3%

Y Nadwyzka wartosci odzyskiwalnej segmentu ubezpieczert masowych nad jego wartoscig bilansowa wraz z zaalokowana do tego segmentu wartoscia firmy z tytutu
nabycia Link4. Spadek nadwyzki wynika gtéwnie z obnizenia prognoz rentownos$ci segmentu masowego ujetych w planach finansowych Grupy PZU.

2 Warto$¢ zdyskontowanych przeptywéw pienieznych w okresie prognozy jest wyzsza niz warto$¢ bilansowa przypisana do segmentu ubezpieczeri masowych,
w zwigzku z czym nie zaprezentowano warto$ci kraricowej stopy wzrostu po okresie prognozy.

28. Wartosci niematerialne

28.1 Zasady rachunkowosci

Sktadniki wartosci niematerialnych rozpoznaje sie, jezeli s3 one mozliwe do zidentyfikowania, sprawowana jest nad nimi
kontrola, jest prawdopodobne, ze osiggniete zostang przyszte korzysci ekonomiczne, ktére mozna przyporzadkowac danemu
sktadnikowi i mozna wiarygodnie ustali¢ cene nabycia lub koszt wytworzenia danego sktadnika.

Wartosci niematerialne wycenia sie wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne,
a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Sposéb ustalenia wartosci godziwej wartosci niematerialnych nabywanych w transakgeji potaczenia jednostek gospodarczych
zaprezentowano w punkcie 5.6.

Sktadniki wartosci niematerialnych obejmuja w szczegdlnosci: oprogramowanie komputerowe, autorskie prawa majatkowe,
licencje oraz koncesje, a takze sktadniki nabyte w transakcjach potaczenia jednostek gospodarczych - znaki towarowe, relacje
z klientami (w tym relacje z klientami posiadajacymi rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe), relacje z brokerami, przyszte
zyski z zakupionego portfela uméw ubezpieczenia itp.

Sktadniki wartosci niematerialnych podlegajg amortyzacji przez szacowany okres uzytecznosci:

. sktadniki inne niz sktadniki wartosci niematerialnych nabyte w transakcjach potaczenia jednostek gospodarczych - przy
zastosowaniu metody liniowej przez okres od dwdch do pieciu lat. W uzasadnionych przypadkach, po indywidualnej
analizie, dopuszcza sie stosowanie innej stawki amortyzacji adekwatnej do przewidywanego okresu uzytkowania danego
sktadnika wartosci niematerialnych. W zwiazku z podjeta decyzjg dotyczaca planowanego okresu uzytkowania systemu
produktowego w PZU przez okres dziesieciu lat, przyjeto dla niego roczng stawke amortyzacji 10%;

. sktadniki wartosci niematerialnych nabyte w transakcjach potaczenia jednostek gospodarczych (z wyjatkiem nabytych
znakéw towarowych) - przez okres od jednego do pietnastu lat w oparciu o wartosci generowanych zyskdw
w poszczegdlnych latach;

. znaki towarowe nabyte w transakcjach potaczenia jednostek gospodarczych, jako wartosci niematerialne o okresie
uzytkowania ustalonym jako nieokreslony nie podlegaja amortyzacji, lecz na koniec kazdego roku obrotowego oraz
kazdorazowo, gdy istnieja przestanki, ze mogto dojs¢ do utraty wartosci, poddaje sie je testom na utrate wartosci.

Utrata wartosci

Na koniec okresu sprawozdawczego przeprowadzany jest przeglad sktadnikéw aktywow w celu stwierdzenia, czy nie wystepuja
przestanki wskazujace na mozliwos$¢ utraty ich wartosci. W przypadku stwierdzenia takich przestanek, a w przypadku znakéw
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towarowych - kazdorazowo na koniec roku, przeprowadza sie test na utrate wartosci danego sktadnika aktywéw majacy na celu
okreslenie jego wartosci odzyskiwalnej.

Uznaje sie, ze utrata wartosci sktadnikéw wartosci niematerialnych wystapita, jezeli w wyniku zmian technologicznych,
przeznaczenia do likwidacji, wycofania z uzytkowania lub wystgpienia innych przestanek wskazujacych na zmniejszenie
przydatnosci danego sktadnika aktywéw obnizyta sie warto$¢ przewidywanych korzysci ekonomicznych zwigzanych ze
sktadnikiem wartosci niematerialnych lub rzeczowych aktywéw trwatych.

W razie koniecznosci dokonuje sie odpisu aktualizujacego do wartosci odzyskiwalnej. W sytuacji, gdy sktadnik aktywéw nie
generuje przeptywow pienieznych, ktére sa w znacznym stopniu niezalezne od przeptywoéw generowanych przez inne aktywa,
analize przeprowadza sie dla najmniejszej mozliwej do zidentyfikowania grupy aktywdw generujacych niezalezne wptywy
pieniezne, do ktérej nalezy dany sktadnik aktywow. Ewentualne odpisy z tytutu utraty wartosci wykazywane s3 jako koszt
w skonsolidowanym rachunku zyskdw i strat w pozycji ,,Pozostate koszty operacyjne”.

Jezeli wystepujg przestanki wskazujace na to, ze odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci, ktéry byt ujety w okresach
ubiegtych przestat istnie¢ lub ulegt zmniejszeniu, szacuje sie warto$¢ odzyskiwalna takiego sktadnika aktywoéw. Ujety
w ubiegtych okresach odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci odwraca sie do wartosci odzyskiwalnej, nieprzekraczajacej
wartosci bilansowej, jaka zostataby ustalona (po odjeciu umorzenia), gdyby poprzednio w ogdle nie ujeto odpisu. Odwrdcenie
odpisu aktualizacyjnego z tytutu utraty wartosci ujmuje sie jako przychdd w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat w pozycji
»Pozostate przychody operacyjne”.

Testy na utrate znakdw towarowych sporzadzono na 31 grudnia 2021 roku. W wyniku przeprowadzonych testow nie stwierdzono
koniecznosci dokonywania odpiséw z tytutu utraty wartosci. Warto$¢ uzytkowag znakéw towarowych okreslono w oparciu
o warto$¢ zdyskontowanych przeptywédw pienieznych z tytutu potencjalnych optat licencyjnych. Wysoko$¢ optat licencyjnych
ustalono na poziomie 0,4-0,8% przychoddw segmentu detalicznego i korporacyjnego Grupy Kapitatowej Pekao oraz 1% sktadek
przypisanych brutto zaktadéw ubezpieczen. Stopy dyskontowe ustalono w oparciu o koszt kapitatu powiekszony o premie
specyficzne: 2 p.p. - w przypadku Pekao, 1 p.p. - dla zaktadéw ubezpieczen. Stopy wzrostu po okresie prognoz danego CGU
przyjeto na takim samym poziomie jak w testach na utrate wartosci wartosci firmy, opisanych w puncie 27.3.

W przypadku CDI istotng przestanka braku utraty warto$ci jest rosngca marza odsetkowa netto.
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28.2 Dane ilosciowe

Oprogra-

Zmiana stanu wartosci . Wartosci .. ..
. . mowanie, . . . . Inne wartosci Wartosci
niematerialnych (wg grup . . Znaki Relacje z niematerialne . . .

. , licencje . A niema- niematerial-
rodzajowych) w roku zakonczonym i podobne towarowe klientami w toku terialne ne. razem
31 grudnia 2021 P . . wytwarzania ’

wartosci

Wartos¢ brutto na poczatek okresu 3442 622 1999 565 99 6727
Zmiany: 431 - - 138 2 571

- zakupy i wytworzone we wtasnym 23 ) i 782 5 807

zakresie

- przeniesienia 6257 - - (632) 3 (4)

- sprzedazi likwidacja (262) - - (6) (3) (271)

- réznice kursowe i pozostate 45 - - (6) - 39
Wartos¢ brutto na koniec okresu 3873 622 1999 703 101 7298
Skumulowana amortyzacja

1871 - 137 - 1 /)
(umorzenie) na poczatek okresu (1871) HISES (76) Bl
miany: - -

Zmiany: (249) (128) (5) (382)

- amortyzacja za okres (498) - (128) - (8) (634)

- sprzedazi likwidacja 246 - - - 3 249

- przeniesienia 3 - - - = 3
Skumulowana amortyzacja

212 - 1501 - 1 702
(umorzenie) na koniec okresu ( 0) (1501) (81) (3702)
Odpisy z tytutu utraty wartosci na
poczatek okresu (23) (100) (61) (17) (201)
Zmiany odniesione w pozostate koszty ) ) i 2) i ©)
operacyjne
Likwidacja 15 - - 2 - 17
Odpisy z tytutu utraty wartosci na
. 1 1 1 17 - 1

koniec okresu (15) (100) (61) (17) (193)
AR E L 1738 522 437 686 20 3403

niematerialnych na koniec okresu

W tym (4) mln z tytutu przeniesien do kategorii przeznaczonych do sprzedazy zgodnie z MSSF 5.
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Zmiana stanu wartosci Oprogra- Wartosci .. ..
. . mowanie, . . . . Inne wartosci Wartosci
niematerialnych (wg grup . . Znaki Relacje z niematerialne . . .
. . licencje . N niema- niematerial-
rodzajowych) w roku zakonczonym . towarowe klientami w toku R
. i podobne . terialne ne, razem
31 grudnia 2020 , . wytwarzania
wartosci
Wartos¢ brutto na poczatek okresu 2955 612 1975 463 85 6090
Zmiany: 487 10 24 102 14 637
—zakupy i wytworzone we wtasnym 82 ) i 13 5 860
zakresie
- przeniesienia 648 - - (655) 7 -
- sprzedaz i likwidacja (249) - - (7) () (258)
- réznice kursowe i pozostate 6 10 24 (9) 4 35
Wartos¢ brutto na koniec okresu 3442 622 1999 565 99 6727
Skumulowana amortyzacja
. 1662 = 1177 - 2907
(umorzenie) na poczatek okresu (64 ( ) (=3 el
Zmiany: (209) - (196) - (8) (413)
- amortyzacja za okres (450) - (173) - (7) (630)
- sprzedazi likwidacja 242 - - - 2 244
- réznice kursowe i pozostate (1) - (23) - (3) (27)
Skumulowana amortyzacja
(umorzenie) na koniec okresu (1871) ) (1373) ) (76) (3320)
Odpisy z tytutu utraty wartosci na (15) ) i (11) i (26)
poczatek okresu
Zmiany 9dn|eS|onewpozosta{e koszty (®) (100) (61) (12) i (181)
operacyjne
Inne zmiany - - - 6 - 6
Odpisy z tytutu utraty wartosci na
koniec okresu (23) (100) (61) (a7 ) (201)
W 05 &1
fartoscnetto wartoscl 1548 522 565 548 23 3206
niematerialnych na koniec okresu
Amortyzacja wartosci niematerialnych wedtug miejsca wykazania w skonsolidowanym 1stycznia - 1stycznia -
rachunku zyskéw i strat 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Odszkodowania, Swiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 25 27
Koszty akwizycji 33 25
Koszty administracyjne 436 397
Pozostate koszty operacyjne ¥ 140 181
Amortyzacja, razem 634 630
YW tym amortyzacja warto$ci niematerialnych nabytych w transakcjach przejecia spétek w kwocie 128 mln zt (w 2020 roku: 173 min zt).
29. Inne aktywa
Inne aktywa 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Rozliczenia z tytutu reasekuracji 90 282
Szacowane regresy i odzyski 198 189
Odroczone koszty informatyczne 110 91
Zarachowane naleznosci z bezposredniej likwidacji szkdd 53 51
Koszty do rozliczenia w czasie 74 67
Zapasy 57 40
Zarachowane prowizje 18 14
Pozostate sktadniki aktywow 33 19
Inne aktywa, razem 633 753
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Inne aktywa 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Krétkoterminowe 521 648
Dtugoterminowe 112 105
Inne aktywa, razem 633 753

30. Odroczone koszty akwizycji
30.1 Zasady rachunkowosci

Odroczone koszty akwizycji podlegaja testom na utrate wartosci poprzez ich uwzglednienie w teScie adekwatnosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych.

30.1.1. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Koszty akwizycji dotyczace ubezpieczeri majagtkowych i osobowych odraczane sa na zasadach stosowanych przy ustalaniu
rezerwy sktadek i amortyzowane w ciezar rachunku zyskow i strat przez okres ochrony ubezpieczeniowej (wykazywane w pozycji
sKoszty akwizycji”).

Odraczaniu w czasie podlegaja prowizje akwizycyjne oraz cze$¢ posrednich kosztéw akwizycji zwigzanych z zawieraniem
i odnawianiem polis ubezpieczeniowych w szczegdlnosci koszty dziatan zwigzane bezposrednio z procesami sprzedazowymi,
ktére nie moga zostal zakwalifikowane jako bezposrednie koszty akwizycji, przede wszystkim koszty dziatan zwigzanych
z procesami: zawierania umoéw i underwritingu w jednostkach sprzedazowych (wyodrebnianych na podstawie ankiet czasu
pracy), automatycznym i manualnym wprowadzaniem polis do systeméw produkcyjnych (ewidencja sprzedazy) oraz
funkcjonowaniem contact center w zakresie sprzedazy polis.

30.1.2. Ubezpieczenia na zycie

W ubezpieczeniach na zycie do rozliczania kosztéw akwizycji w czasie w przypadku tradycyjnych produktéw z udziatem w zysku

(ubezpieczenia na zycie lub dozycie oraz zaopatrzenia dzieci) stosuje sie metode Zillmera.

30.2 Dane ilosciowe
Odroczone koszty akwizycji 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Krétkoterminowe 1414 1409
Dtugoterminowe 159 141
Odroczone koszty akwizycji, razem 1573 1550
Zmiana stanu odroczonych kosztéw akwizycji 3 llgi:z;:ir:: (; 21 3 11;:}::;:: (; 20
Wartos¢ netto na poczatek okresu 1550 1574
Ubezpieczenia majatkowe 1423 1459
Ubezpieczenia na zycie 127 115
Koszty akwizycji dotyczace przysztych okresow 1898 1745
Amortyzacja za okres odniesiona na wynik finansowy (1.854) (1769)
Odpisy z tytutu utraty warto$ci okresu (21) -
Wartos¢ netto na koniec okresu 1573 1550
Ubezpieczenia majatkowe 1438 1423
Ubezpieczenia na zycie 135 127
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31. Rzeczowe aktywa trwate
31.1 Zasady rachunkowosci

Sktadniki rzeczowych aktywéw trwatych wykazuje sie wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia, pomniejszonych
o dotychczasowe umorzenie oraz odpisy z tytutu utraty wartosci.

Amortyzuje sie wszystkie sktadniki rzeczowych aktywéw trwatych oraz ich istotne komponenty, z wyjatkiem gruntéw oraz
rzeczowych aktywow trwatych w budowie. Sktadnik amortyzuje sie od momentu, gdy jest on dostepny do uzytkowania, to

znaczy od momentu jego dostosowania do miejsca i warunkéw potrzebnych do rozpoczecia funkcjonowania zgodnie
z zamierzeniami.

Ponizej przedstawiono roczne stawki amortyzacji dla istotnych sktadnikow aktywow:

Kategoria aktywow Stawka
Spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu mieszkalnego oraz spétdzielcze prawo do lokalu uzytkowego 2,5%
Budynki i budowle 1,5% - 10%
Maszyny i urzadzenia techniczne 10% - 40%
Srodki transportu 14% - 33%
Sprzet informatyczny 14,3% - 40%
Pozostate aktywa trwate 7% - 20%

Aktywa utrzymywane na podstawie umowy leasingu finansowego amortyzuje sie przez okres ich uzytecznosci, o ile wystepuje

racjonalna pewnos¢ ich zakupu lub przeniesienia wtasnosci. W przeciwnym razie amortyzuje sie je przez okres nie dtuzszy niz
przez okres trwania leasingu.

Zasady dokonywania odpisdw z tytutu utraty wartosci sg analogiczne do tych, ktére obowigzuja dla wartosci niematerialnych
i zostaty opisane w punkcie 28.1.

” i
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31.2 Dane ilosciowe
Zmiana stanu rzeczowych aktywoéw trwatych Urzadzenia érodki R:E;:z:vv:e Nierucho- rzeI:::we R:::z:vv:e
(wg grup rodzajowych) w roku zakoriczonym technicznei y . . Y
. transportu trwate w mosci aktywa trwate,
31 grudnia 2021 maszyny budowie trwate razem
Wartos$¢ brutto na poczatek okresu 1459 287 229 4271 657 6903
Zmiany: 147 76 54 138 40 455
- zakupy i wytworzone we wtasnym zakresie 20 10 414 16 14 474
- zwiekszenie aktywow z tytutu prawa do . 95 ) 162 1 258
uzytkowania
- zmiana sktadu grupy 23 3 - 1 4 31
- sprzedaz i likwidacja (72) (69) - (31) (88) (260)
- zmniejszenia aktywdw z tytutu prawa do ) )
uzytkowania (rozwigzanie uméw, sprzedaz) ®) (39) @) (50)
- przeniesienie do kategorii przeznaczonych do
1 - - - 1
sprzedazy wg MSSF 5 ) ®) (10
- przeniesienia 171 45 (348) 25 107 -
- réznice kursowe i pozostate 6 1 (12) 13 4 12
Wartos¢ brutto na koniec okresu 1606 363 283 4409 697 7358
K . .
Skumulowana amortyzacja (umorzenie) na (809) (114) ) (1356) (306) (2585)
poczatek okresu
Zmiany: (136) - - (346) 6 (476)
- amortyzacja za okres (208) (23) - (124) (75) (430)
- amortyzacja aktywow z tytutu prawa do ) (16) ) (276) 1) (293)

uzytkowania
- sprzedaz i likwidacja 69 46 - 39 7 231
- sprzedaz, likwidacja i inne zmiany aktywoéw z

. . - - - 1 2

tytutu prawa do uzytkowania 3

- przeniesienie do kategorii przeznaczonych do 1 ) ) 5 ) 6

sprzedazy wg MSSF 5

- réznice kursowe i pozostate 2 (7) - 9 3 7
Sku.mulowana amortyzacja (umorzenie) na (945) (114) i (1702) (300) (3061)
koniec okresu
Odpisy z tytutu utraty wartosci na poczatek okresu (13) (1) - (106) (10) (130)
Zmiany odniesione na pozostate koszt

/s ? / (1) (2) - (17) (6) (26)

operacyjne
Inne zmiany - - - 3 - 3
Odpisy z tytutu utraty wartosci na koniec (14) 3) ) (120) (16) (153)
okresu
Wartos.c netto rzeczowych aktywow trwatych P 246 283 2587 381 4144
na koniec okresu

- w tym warto$¢ netto aktywow z tytutu prawa ) ol ) 821 4 916

do uzytkowania

Wartos$¢ aktywow z tytutu prawa do uzytkowania zaprezentowano w punkcie 50.
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. . . Rzeczowe Inne Rzeczowe
Zmiana stanu rzeczowych aktywow trwatych Urzadzenia < . .
. . . . Srodki aktywa Nierucho- rzeczowe aktywa
(wg grup rodzajowych) w roku zakonczonym techniczne i PN
. transportu trwate w mosci aktywa trwate,
31 grudnia 2020 maszyny .
budowie trwate razem
Wartos¢ brutto na poczatek okresu 1227 267 257 3982 599 6332
Zmiany: 232 20 (28) 289 58 571
- zakupy i wytworzone we wtasnym zakresie 86 22 441 21 25 595
—Z.W|ekszen.|e aktywow z tytutu prawa do ) 10 ) 284 4 298
uzytkowania
- zmiana sktadu grupy - - - 1 - 1
- sprzedaz i likwidacja (123) (19) (1) (a7) (33) (193)
- zmniejszenia aktywdw z tytutu prawa do
nieszenia aRyWow £ LIE b . - (4) - (39) - (43)
uzytkowania (rozwigzanie umoéw, sprzedaz)
- przeniesienia 281 (456) 103 63 -
- réznice kursowe i pozostate (12) (12) (64) (1) (87)
Wartos¢ brutto na koniec okresu 1459 287 229 4271 657 6903
Skumulowana amortyzacja (umorzenie) na (677) (88) ) (968) (260) (1993)
poczatek okresu
Zmiany: (132) (26) - (388) (46) (592)
- amortyzacja za okres (201) (20) - (126) (57) (404)
—e.lmortyzaga aktywow z tytutu prawa do ) (14) ) (269) 2) (285)
uzytkowania
- sprzedazi likwidacja 69 8 - 7 16 100
- réznice kursowe i pozostate - - - - (3) (3)
Sku!nulowana amortyzacja (umorzenie) na (809) (114) ) (1356) (306) (2585)
koniec okresu
Odpisy z tytutu utraty wartosci na poczatek okresu 9) - - (93) (8) (110)
Zmiany odniesione na pozostate koszt
/s . Y (6) (1) - (18) (2) (27)
operacyjne
Zmiany odniesione na pozostate przychody ) ) ) 1 1 4
operacyjne
Inne zmiany - - - 4 (1) 3
Odpisy z tytutu utraty wartosci na koniec
1 1 - 1 1 1
okreen (13) (1) (106) (10) (130)
Wartos.'c netto rzeczowych aktywow trwatych 637 172 229 2809 341 4188
na koniec okresu
- w tym wartos¢ netto aktywow z tytutu prawa ) ol ) 973 4 998

do uzytkowania

32.

32.1 Zasady rachunkowosci

Nieruchomosci inwestycyjne utrzymuje sie w celu osiagania przychoddw z czynszdéw lub uzyskania korzysci wynikajacych ze
wzrostu ich wartosci, badz obu tych pozytkéw réwnoczesnie. Nieruchomosci inwestycyjne nie sa wykorzystywane w dziatalnosci

operacyjnej.

Nieruchomosci inwestycyjne ujmuje sie poczatkowo wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia, powiekszonych o koszty
transakcji. Po poczatkowym ujeciu, wycenia sie je w warto$ci godziwej, zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 9.1.6. Zyski
i straty wynikajace ze zmiany warto$ci godziwej nieruchomosci inwestycyjnych ujmuje sie w skonsolidowanym rachunku zyskéw
i strat w pozycji ,Zmiana netto warto$ci godziwej aktywow i zobowiagzan wycenianych w wartosci godziwej” w okresie, w ktérym

powstaty.

W przypadku gdy nieruchomo$é wykorzystywana na wtasne potrzeby staje sie nieruchomoscia inwestycyjna, do dnia

Nieruchomosci inwestycyjne

reklasyfikacji naliczana jest amortyzacja i dokonywane sa ewentualne odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci, a nastepnie:

@)
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e  jezeli ustalona na ten dzien warto$¢ bilansowa jest wyzsza niz warto$¢ godziwa, to rdznica ujmowana jest
w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat w pozycji ,Pozostate koszty operacyjne”;

. jezeli dotychczasowa wartos¢ bilansowa jest nizsza od wartosci godziwej, to rdznice ujmuje sie w pierwszej kolejnosci
w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat w pozycji ,Pozostate przychody operacyjne” jako odwrdcenie odpisu
aktualizujacego (do wysokosci wczesniej dokonanego odpisu, przy czym kwota ujeta w skonsolidowanym rachunku
zyskow i strat nie moze przekroczy¢ kwoty doprowadzajacej wartos¢ nieruchomosci do takiej wartosci, jaka zostataby
ustalona po odjeciu umorzenia, gdyby w ogédle nie dokonano odpisu), a pozostata czes$¢ réznicy - w innych catkowitych
dochodach w pozycji ,Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych aktywdw trwatych do inwestycyjnych”.

Przy pdzniejszym zbyciu nieruchomosci inwestycyjnej kapitat z aktualizacji wyceny przenosi sie do kapitatu zapasowego.

32.2 Szacunki i zatozenia

Wptyw pandemii COVID-19 na rynek nieruchomosci, w szczegdlnosci handlowych, uwzgledniono w zastosowanych do wyceny
stopach kapitalizacji. Czynniki majace istotny wptyw na wycene nieruchomosci inwestycyjnych zaprezentowano w punkcie

9.2.1.2.
32.3 Dane ilosciowe
Zmiana stanu nieruchomosci inwestycyjnych 311;:);:::(;21 31;::};;1:':(;20
Warto$¢ ksiegowa netto na poczatek okresu 2493 1981
Zwiekszenia: 592 538
- zakup 430 228
- zwiekszenie aktywow z tytutu prawa do uzytkowania 14
- przeniesienie z kategorii przeznaczonych do sprzedazy wg MSSF 5 162 296
Zmniejszenia: (470) (260)
- sprzedaz i likwidacja (1) (2)
- przeniesienie do kategorii przeznaczonych do sprzedazy wg MSSF 5 (469) (257)
- zmniejszenie aktywow z tytutu prawa do uzytkowania (1)
Zysk (strata) z tytutu aktualizacji wyceny do wartosci godziwej 158 234
- odniesiony na wynik finansowy 158 233
- odniesiony na inne catkowite dochody 1
Wartos¢ ksiggowa netto na koniec okresu, w tym 2773 2493
- budynki i budowle 2514 2262
- grunty wtasne 196 170
- prawo wieczystego uzytkowania gruntu i spétdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 63 61

Pozycja ,,Prawo wieczystego uzytkowania gruntu” zawiera prawo do odptatnego wykorzystywania gruntu przez okres do 99 lat.

Prawo takie moze by¢ przedmiotem obrotu handlowego.

Warto$¢ godziwa nieruchomosci inwestycyjnych wynika z wycen przeprowadzonych gtéwnie w 2021 roku przez niezaleznych

rzeczoznawcow.

33. Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci

33.1 Zasady rachunkowosci

Jednostki stowarzyszone to jednostki, na ktdre wywierany jest znaczacy wptyw, czyli wtadza pozwalajaca na uczestniczenie
w podejmowaniu decyzji na temat polityki finansowej lub operacyjnej jednostki, w ktérej dokonano inwestycji, niepolegajaca

jednak na sprawowaniu kontroli lub wspdtkontroli.

A~
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Wspdlne przedsiewziecia to ustalenie umowne, w ramach ktdrego strony sprawujace wspétkontrole nad ustaleniem umownym
maja prawa do aktywow netto tego ustalenia.

Jednostki stowarzyszone i wspdlne przedsiewziecia wycenia sie metodg praw wtasnosci, zgodnie z ktérg w momencie
poczatkowego ujecia inwestycja ujmowana jest wedtug ceny nabycia. Warto$¢ firmy wynikajaca z nadwyzki ceny nabycia ponad
warto$¢ godziwg mozliwych do zidentyfikowania aktywow i zobowigzan jednostki stowarzyszonej jest ujmowana w wartosci
bilansowej inwestycji. W kolejnych okresach wartos¢ bilansowa jest korygowana w celu ujecia udziatdw inwestora w zyskach lub
stratach jednostki stowarzyszonej lub wspdlnego przedsiewziecia oraz ewentualnych odpiséw z tytutu utraty wartosci. Udziat
Grupy PZU w wyniku finansowym jednostek stowarzyszonych i wspdlnych przedsiewzie¢ ujmuje sie w skonsolidowanym
rachunku zyskéw i strat w pozycji ,,Udziat w zyskach netto jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci”, natomiast udziat
w zmianach stanu innych catkowitych dochodéw - w innych catkowitych dochodach. Otrzymane wyptaty z zysku
wypracowanego przez jednostke stowarzyszona lub wspélne przedsiewziecie obnizaja warto$¢ bilansowa inwestycji.

33.2 Dane ilosciowe
Jednostki stowarzyszone 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
RUCH 48 65
Krajowy Integrator Ptatnosci SA 44
GSU Pomoc Goérniczy Klub Ubezpieczonych SA 1 1
Sigma BIS SA
PayPo sp. zo.0. nd. 5
Jednostki stowarzyszone, razem 93 72

Informacje o udziale w kapitale i gtosach poszczegdlnych jednostek stowarzyszonych zaprezentowano w punkcie 2.2. Nie
istnieja ograniczenia (np. wynikajace z ustalen w zakresie pozyczek, wymogow regulacyjnych lub umdw) mozliwosci transferu
Srodkow przez jednostki stowarzyszone w postaci dywidend pienieznych.

34.  Naleznosci od klientow z tytutu kredytow

34.1 Zasady rachunkowosci
Naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw wycenia sie na koniec okresu sprawozdawczego w nastepujacy sposob:

e w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody - aktywa spetniajace test SPPI i zaklasyfikowane do modelu
biznesowego, ktérego celem jest zardwno otrzymywanie przeptywéw pienieznych wynikajacych z umowy, jak i sprzedaz
sktadnika aktywow;

e w wartosci godziwej przez wynik finansowy - aktywa niespetniajace testu SPPI, ze wzgledu na wystepujacy w umowach
element dzwigni finansowej, zwiekszajacy zmienno$¢ przeptywdw pienieznych (m. in. kredyty studenckie, kredyty
z doptatami Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa oraz niektdre ekspozycje korporacyjne);

e w zamortyzowanym koszcie - dla pozostatych aktywow, spetniajacych test SPPI i utrzymywanych w celu uzyskiwania
przeptywdw pienieznych wynikajacych z umowy.

Informacje na temat testu SPPI zaprezentowano w punkcie 36.1.1.

Odsetki od naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw wycenianych w zamortyzowanym koszcie lub w wartosci godziwej przez

inne catkowite dochody, naliczone z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej rozpoznaje sie w rachunku zyskéw i strat

w pozycji ,,Przychody netto z inwestycji”.

Zmiane wartosci godziwej naleznosci od klientdw z tytutu kredytow ujmuje sie:

e dlawycenianych w warto$ci godziwej przez inne catkowite dochody - w kapitale z aktualizacji wyceny;

e dla wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy - w rachunku zyskow i strat w pozycji ,,Zmiana netto wartosci
godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych w wartosci godziwe;j”.
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Modyfikacje aktywow finansowych

W przypadku zmian warunkéw umowy aktywa finansowego dokonuje sie poréwnania przeptywéw zmodyfikowanych
i oryginalnych. Jezeli zidentyfikowana rdznica jest istotna, to pierwotne aktywo finansowe usuwa sie ze sprawozdania z sytuacji
finansowej, a zmodyfikowane aktywo finansowe ujmuje sie w jego wartosci godziwej.

Wynik powstaty na dzief ustalenia skutkéw istotnej modyfikacji rozpoznaje sie w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat
w pozycji ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji”.

W przeciwnym przypadku modyfikacja nie powoduje usuniecia aktywa finansowego ze sprawozdania z sytuacji finansowej,
a jedynie wyliczenie nowej wartosci bilansowej brutto oraz ujecie wyniku z modyfikacji w skonsolidowanym rachunku zyskéw
i strat w pozycji ,,Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowe;j”.

Ocena, czy dana modyfikacja aktywow finansowych jest modyfikacjg istotng czy nieistotna zalezy od spetnienia kryteriéw

jakosciowych iilosciowych.

Do oceny istotnosci modyfikacji stosuje sie kryteria:

e jakosciowe - zmiana waluty (o ile nie wynika z istniejacych postanowiet umownych lub wymogdw obowigzujacych
regulacji prawnych), zmiana (zastapienie) dtuznika (z wytaczeniem dodania lub odejscia solidarnego dtuznika lub przejecia
kredytu w spadku), konsolidacja kilku ekspozycji w jedng w ramach aneksu lub umowy ugody lub restrukturyzacji;

e iloSciowe - m. in. progi procentowe zmiany marzy, zwiekszenia kwoty finansowania i zmiany okresu rezydualnego
finansowania (dla produktéw o charakterze odnawialnym).

Wystapienie przynajmniej jednego w tych kryteriéw skutkuje wystapieniem istotnej modyfikacji.

34.2 Dane ilosciowe
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 214602 195 626
Wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 246 1475
Wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 160 187
Naleznosci od klientow z tytutu kredytéw, razem 215008 197 288
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Segment detaliczny 116 523 110230
Kredyty operacyjne 214 244
Kredyty konsumpcyjne 27013 27 286
Kredyty consumer finance 4284 3852
Kredyty na zakup papieréw wartosciowych 32 26
Kredyty w rachunku karty kredytowej 1106 993
Kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe 82923 76782
Pozostate kredyty hipoteczne 717 772
Pozostate naleznosci 234 275
Segment biznesowy 98 485 87058
Kredyty operacyjne 31859 26722
Kredyty samochodowe 3 4
Kredyty inwestycyjne 27992 27295
Skupione wierzytelnosci (faktoring) 7393 7049
Kredyty w rachunku karty kredytowej 157 56
Kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe 76 233
Pozostate kredyty hipoteczne 9522 10 641
Leasing finansowy 13694 12330
Pozostate naleznosci 7789 2728
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw, razem 215008 197 288
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35. Pochodne instrumenty finansowe
35.1 Zasady rachunkowosci

Pochodne instrumenty finansowe obejmuja zaréwno instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu, jak i stanowigce
zabezpieczenie wartosci godziwej lub przeptywdw pienieznych.

Pochodne instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu ujmuje sie w ksiegach rachunkowych w wartosci godziwej na dzien
zawarcia transakcji i w p6zniejszych okresach wycenia sie w wartosci godziwej, zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 9.1.4.

Instrumenty pochodne wykazuje sie jako aktywa finansowe, jezeli ich wartosci godziwa jest dodatnia lub jako zobowigzania
finansowe, jezeli jest ujemna.

Zmiany wartosci godziwej instrumentéw pochodnych niebedacych instrumentami zabezpieczajacymi ujmuje sie w pozycji
»Zmiana netto wartosci godziwej aktywdw i zobowigzan wycenianych w wartosci godziwej”.

Grupa PZU skorzystata z opcji dostepnej w MSSF 9 i kontynuuje stosowanie rachunkowosci zabezpieczen zgodnie z zapisami
MSR 39.

Rachunkowo$¢ zabezpieczen stuzy do symetrycznego ujmowania w rachunku zyskéw i strat kompensujacych sie zmian wartosci
godziwej instrumentu zabezpieczajacego oraz pozycji zabezpieczanej. Rachunkowos$¢ zabezpieczen stosowana jest, gdy
spetnione sa nastepujace warunki:

e w momencie ustanowienia zabezpieczenia formalnie wyznaczono i udokumentowano powigzanie zabezpieczajace, jak
rowniez cel zarzadzania ryzykiem oraz strategie ustanowienia zabezpieczenia. Dokumentacja zawiera identyfikacje
instrumentu zabezpieczajacego i zabezpieczanego, charakter zabezpieczanego ryzyka oraz sposéb oceny efektywnosci
zabezpieczenia;

e oczekuje sie wysokiej efektywnosci zabezpieczenia, tj. wysokiej skutecznosci w kompensowaniu zmian wartosci godziwej
lub przeptywdéw pienieznych, zgodnie zudokumentowana strategia zarzadzania ryzykiem, dotyczacg konkretnego
powigzania zabezpieczajacego;

e w przypadku przeptywdw pienieznych istnieje wysokie prawdopodobiefAstwo wystapienia transakcji zabezpieczanej, ktéra
jest narazona na ryzyko zmiany przeptywdw pienieznych, wptywajacych na rachunek zyskéw i strat;

o efektywno$¢ zabezpieczenia mozna wiarygodnie oceni¢, co oznacza mozliwos¢ wiarygodnej wyceny przeptywdw
pienieznych lub wartosci godziwej zwigzanych z pozycja zabezpieczang oraz instrumentem zabezpieczajacym;

e zabezpieczenie jest na biezaco oceniane i stwierdza sie jego wysoka efektywno$¢ we wszystkich okresach
sprawozdawczych, na ktdre zabezpieczenie zostato ustanowione.

Grupa PZU zaprzestaje stosowania rachunkowosci zabezpieczen, jesli instrument zabezpieczajacy wygasa, zostaje sprzedany,
rozwigzany lub wykonany (zastgpienia jednego instrumentu zabezpieczajacego drugim lub przedtuzenia terminu waznosci
danego instrumentu zabezpieczajacego nie uwaza sie za wygasniecie lub rozwigzanie, jesli takie zastapienie lub przedtuzenie
terminu stanowi cze$¢ udokumentowanej strategii zabezpieczania), zabezpieczenie przestaje spetniac kryteria rachunkowosci
zabezpieczen lub uniewaznia sie powigzanie zabezpieczajace.

Ocena wptywu reformy IBOR na rachunkowos¢ zabezpieczen

Grupa PZU zamierza kontynuowad dotychczasowa polityke w ramach rachunkowos$ci zabezpieczer,, pomimo niepewnosci
w zakresie wysokosci i momentu wystapienia przeptywow pienieznych w nastepstwie reformy IBOR w rachunkowosci
zabezpieczen przeptywdw pienieznych, co dotyczy réwniez wskaznikow zreformowanych.

W ramach ustanowionych relacji zabezpieczajacych Grupa PZU identyfikuje nastepujace wskazniki referencyjne stopy
procentowej: WIBOR, EURIBOR, LIBOR CHF, LIBOR USD.

Grupa PZU ocenita, ze w przypadku WIBOR i EURIBOR nie istnieje obecnie niepewno$¢ dotyczaca terminéw lub kwot
przeptywow pienieznych wynikajaca z reformy IBOR. Oba wskazniki dostosowano do wymagan Rozporzadzenia BMR i sa
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opracowywane przez administratoréw posiadajacych zezwolenia organdéw nadzoru. Grupa PZU nie przewiduje koniecznosci
zmiany zabezpieczanego ryzyka na inne wskazniki referencyjne.

W przypadku LIBOR CHF i LIBOR USD ustanowione relacje zabezpieczajace przekraczajg ogtoszone daty zaprzestania
opracowywania obydwu wskaznikdw, tj. 31 grudnia 2021 roku dla LIBOR CHF i 20 czerwca 2023 roku dla LIBOR USD. Wskaznik
LIBOR CHF od 1 stycznia 2022 roku zostat zastapiony przez wskazniki SARON (Swiss Averaged Rate Overnight) i SARON
Compound, administrowane przez SIX Swiss Exchange, tym samym nie wystepuje juz niepewnos¢ co do termindw i kwot
przeptywéw pienieznych dla nowych wskaznikdéw. Grupa PZU planuje kontynuowad istniejace powigzanie po przejsciu na
wskazniki referencyjne SARON, korzystajac z trybu postepowania i zgodnie z zasadami okreslonymi w zmianach do MSR 39
i MSSF 9 dotyczacych reformy IBOR. W ocenie Grupy PZU uzasadnione jest oczekiwanie, ze zabezpieczenie bedzie miato wysoka
skutecznosc oraz efektywnos¢ we wszystkich okresach sprawozdawczych, na ktére zostato ustanowione.

Grupa PZU oczekuje, ze LIBOR USD zostanie zastapiony przez wskaznik SOFR (Secured Overnight Financing Rate)
administrowany przez Federal Reserve Bank of New York, ale istnieje niepewnos¢ co do termindéw i kwot przeptywdw
pienieznych dla nowego wskaznika. Taka niepewno$¢ moze wptynal na oceny: skutecznosci powigzania i wysokiego
prawdopodobienstwa pozycji zabezpieczanej. Na potrzeby tych ocen Grupa PZU zaktada, ze wskazniki referencyjne stopy
procentowej, na ktérych bazujg przeptywy pieniezne z pozycji zabezpieczanej lub instrumentu zabezpieczajacego, nie ulegna
zmianie w wyniku reformy IBOR.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2021 roku zaprzestanie opracowywania wskaznikéw referencyjnych stopy procentowej LIBOR ma
wptyw na zabezpieczenie wartosci godziwej dtuznych papieréw wartosciowych (133 mln USD transakcji opartych o LIBOR USD
zapadajacych po 30 czerwca 2023 roku).

W zakresie instrumentéw zabezpieczajacych sp6tki z Grupy PZU przystapity do ISDA Fallbacks Protocol i aktywnie wspétpracuja
z kontrahentami w celu wprowadzenia zasad postepowania zgodnych z metodyka ISDA.

35.2 Rodzaje strategii zabezpieczen

35.2.1. Zabezpieczenia wartosci godziwej

Zmiany w wycenie do wartosci godziwej instrumentdw finansowych wyznaczonych jako pozycje zabezpieczane odnoszone sg -
w czesci wynikajacej z zabezpieczanego ryzyka - do rachunku zyskdw i strat. W pozostatej czesci zmiany wyceny bilansowej
ksiegowane s3 zgodnie z ogdlnymi zasadami dla danej klasy instrumentéw finansowych.

Zmiany w wycenie do wartosci godziwej pochodnych instrumentéw finansowych wyznaczonych jako pozycja zabezpieczajaca
w rachunkowosci zabezpieczeri wartosci godziwej sa w catosci ksiegowane w rachunku zyskéw i strat w tej samej pozycji,
w ktdrej sg prezentowane wyniki zmiany wartosci pozycji zabezpieczane;j.

Korekta z tytutu zabezpieczanego ryzyka na odsetkowej pozycji zabezpieczanej jest amortyzowana do rachunku zyskow
i strat nie pdzniej nizw momencie zaprzestania stosowania rachunkowosci zabezpieczen.

Gtéwnymi zidentyfikowanymi potencjalnymi zrédtami nieefektywnosci w zabezpieczeniach wartosci godziwej sa:

e wptyw ryzyka kredytowego kontrahenta oraz wtasnego ryzyka kredytowego na warto$¢ godziwg transakcji
zabezpieczajacych, ktdre nie jest odzwierciedlone w wartosci godziwej pozycji zabezpieczanej;

e  rdznice pomiedzy terminami zapadalnosci transakcji IRS a terminami zapadalnos$ci dtuznych papieréw wartosciowych;

e  roznice w wysokosci kupondw odsetkowych generowanych przez pozycje zabezpieczang i instrumenty zabezpieczajace.

Zabezpieczenie wartosci godziwej statokuponowych dtuznych papierow wartosciowych denominowanych w ztotych,
euro i dolarach amerykanskich

Pekao zabezpiecza cze$¢ ryzyka stopy procentowe]j zwigzang ze zmiang wartosci godziwej pozycji zabezpieczanej wynikajacej ze
zmiennosci rynkowych stop procentowych poprzez transakcje IRS. W ten sposdb zabezpiecza sie komponent ryzyka stopy
procentowej zwigzany ze zmiang warto$ci godziwej pozycji zabezpieczanej wynikajaca wytacznie ze zmiennosci rynkowych stop
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procentowych (WIBOR, EURIBOR, LIBOR USD). Zabezpieczany komponent ryzyka odpowiadat w przesztosci za znaczaca czesé
zmian wartosci godziwej pozycji zabezpieczane;.

Tabela prezentuje wartosci nominalne i oprocentowanie instrumentéw zabezpieczajacych:

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta . . . . . . . .
Do3 Powyzej Powyzej Powyiej Do3 Powyzej Powyzej Powyiej
mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem
‘| doiroku | do5lat * | dolroku | do5lat
Wartose - | 200 - 200 280 - - 200 480
nominalna
Srednie PLN
oprocentowanie - - 2,6 - 2,6 0,3 - - 0,3 0,3
nogi statej
Wartosé
. - - 699 287 986 - 346 309 681 1336
nominalna
Srednie EUR
oprocentowanie - - 0,0 (0,1) 0,0 - (0,1) 0,8 (0,2) 0,1
nogi statej
Wartosc 102 - 701 - 803 - - 631 112 743
nominalna
Srednie usD
oprocentowanie 3,7 - 1,4 - 1,7 - - 2,0 0,2 1,8
nogi statej
Razem 102 - 1600 287 1989 280 346 940 993 2559
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
.. . N . z i ni ieré z i ni iero
Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie abezpnecz? e paplerow abezpnecz? '€ paplerow
o g . o g wycenianych w wycenianych w
z sytuacji finansowej oraz wynik finansowy Razem Razem
zamortyzowanym| wartosci zamortyzowanym | wartosci
koszcie godziwej koszcie godziwej
Instrumenty zabezpieczajace
Warto$é nominalna 200 1789 1989 200 2359 2559
Warto$¢ bilansowa - aktywa 6 - 6 - - -
Wartos¢ bilansowa - zobowigzania - 91 91 27 171 198

Zmiana wartosci godziwej instrumentu
zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania 33 68 101 (11) (34) (45)
nieefektywnosci zabezpieczenia

Kwota nieefektyvynqéci zabezpieczenia rozpoznana 1 3 4 ) 1) (1)
w rachunku zyskow i strat

Pozycje zabezpieczane
Wartos$¢ bilansowa - aktywa 193 1933 2126 225 2596 2821
Skumulowana kwota korekty do wartosci godziwej
pozycji zabezpieczanej uwzgledniona w wartosci
bilansowej pozycji zabezpieczanej ujetej w bilansie
- aktywa

(7) 111 104 25 188 213

Zmiana wartosci pozycji zabezpieczanej
wykorzystana jako podstawa do oszacowania (32) (65) 97) 11 34 45
nieefektywnosci zabezpieczenia

Skumulowana kwota korekty do wartosci godziwej
pozycji zabezpieczanej pozostajaca w bilansie dla
tych pozycji zabezpieczanych, dla ktérych - - - - - -
zaprzestano korygowania pozycji bilansowej o
korekty do wartosci godziwej
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Zabezpieczenie wartosci godziwej statokuponowych dtuznych papierow wartosciowych

Alior Bank zabezpiecza ryzyko zmiany wartosci godziwej nabytych dtuznych papieréw wartosciowych o statym oprocentowaniu
wycenianych do wartosci godziwej przez inne catkowite dochody lub w zamortyzowanym koszcie z tytutu zmian krzywej
swapowej stop procentowych. W ramach tej strategii, Alior Bank tworzy powigzania zabezpieczajace, w ktdrych instrumentem
zabezpieczanym s3 statokuponowe dtuzne papiery wartosciowe denominowane w danej walucie, a instrumentem
zabezpieczajacym sa swapy stopy procentowej (IRS) w tej samej walucie. W ramach tej strategii Alior Bank zabezpiecza ryzyko
wynikajace ze zmian krzywej swapowe]j stop procentowych (ryzyko zmiennosci rynkowych swapowych stép procentowych)
z wytaczeniem innych efektéw wptywajacych na zmiane wyceny (w tym asset swap spread).

Tabela prezentuje wartosci nominalne i oprocentowanie instrumentéw zabezpieczajacych:

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta Y P P P
Do3 Pow.yzej Powyzej Powyiej Do3 Powyzej Powyzej Powyiej
mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem
‘| dolroku | do5 lat * | do1lroku | do5lat
Wartose - |1 250 - 250 - a30| 250 . 680
nominalna
Srednie PLN
oprocentowanie - - 0,2 - 0,2 - 2,4 0,2 - 1,6
nogi statej
Wartosc - - 154 - 154 - - 46 108 154
nominalna
Srednie EUR
oprocentowanie - - 0,7 - 0,7 - - 0,7 0,7 0,7
nogi statej
Razem - - 404 - 404 - 430 296 108 834
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Zabezpieczenie Zabezpieczenie
" . - . inwestycyjnych (lokacyjnych inwestycyjnych
Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie z ¥ y{ y ) ( yinych) . yeylny .
sytuacii finansowei oraz wynik finansow aktywow finansowych (lokacyjnych) aktywow
yruag ) y 4 wycenianych w Razem | finansowych wycenianychw | Razem
zamortyzowanym| wartosci zamortyzowanym | wartosci
koszcie godziwej koszcie godziwej
Instrumenty zabezpieczajace
Wartos¢ nominalna 154 250 404 680 154 834
Wartos¢ bilansowa - aktywa 15 3 18 - - -
Warto$¢ bilansowa - zobowigzania - - - 6 2 8

Zmiana wartosci godziwej instrumentu
zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania 17 4 21 (2) (1) (3)
nieefektywnosci zabezpieczenia

Kwota nieefektywnosci zabezpieczenia rozpoznana w
rachunku zyskéw i strat

Pozycje zabezpieczane
Wartos$¢ bilansowa - aktywa 182 158 340 674 153 827

Skumulowana kwota korekty do wartosci godziwej
pozycji zabezpieczanej uwzgledniona w wartosci
bilansowej pozycji zabezpieczanej ujetej

w sprawozdaniu z sytuacji finansowej - aktywa

(14) - (14) 2 - 2

Zmiana wartosci pozycji zabezpieczanej wykorzystana
jako podstawa do oszacowania nieefektywnosci (20) (3) (23) 5 3 8
zabezpieczenia

Skumulowana kwota korekty do wartosci godziwej
pozycji zabezpieczanej pozostajaca w sprawozdaniu z
sytuacji finansowej dla tych pozycji zabezpieczanych, - - - - - -
dla ktérych zaprzestano korygowania pozycji
bilansowej o korekty do wartosci godziwej
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35.2.2. Zabezpieczenia przeptywow pienieznych

Zabezpieczenie przeptywdw pienieznych to zabezpieczenie przed zagrozeniem zmiennoscig przeptywéw pienieznych, ktére
mozna przypisa¢ konkretnemu rodzajowi ryzyka zwigzanemu z ujetym sktadnikiem aktywdw lub zobowigzaniem lub z wysoce
prawdopodobna planowana transakcja i ktére mogtyby wptywac na rachunek zyskéw i strat.

Wynik wyceny efektywnej czesci zabezpieczen przeptywdw pienieznych ujmuje sie w innych catkowitych dochodach. Czes$¢
nieefektywna zabezpieczenia ujmuje sie w rachunku zyskdw i strat w pozycji ,Zmiana netto wartosci godziwej aktywéw
i zobowigzan wycenianych w warto$ci godziwe;j”.

W przypadku zabezpieczania ryzyka stopy procentowe;j i ryzyka walutowego portfeli kredytow i depozytéw sposéb zarzadzania
tymi portfelami umozliwia regularne wtaczanie do relacji zabezpieczajacej nowych transakcji oraz wytaczanie transakcji na
skutek sptaty lub zaklasyfikowania do pozycji zagrozonych. Skutkuje to ciagta zmiana ekspozycji tych portfeli na ryzyko stopy
procentowej i ryzyko walutowe. W zwigzku z czestymi zmianami struktury terminowej portfeli, wyznaczanie pozycji
zabezpieczanych odbywa sie dynamicznie przy dopuszczeniu dopasowania pozycji zabezpieczajacych do tych zmian.

W zakresie relacji zabezpieczajacych przeptywy pieniezne gtéwnymi zidentyfikowanymi potencjalnymi zrédtami nieefektywnosci

sa:

e wptyw ryzyka kredytowego kontrahenta oraz wtasnego ryzyka kredytowego na warto$¢ godziwg instrumentéw
zabezpieczajacych, tj. swapow na stope procentowa (IRS), walutowych swapéw na stope procentowg (basis swap) oraz
swapow walutowych (FX swap), ktére nie jest odzwierciedlone w wartosci godziwej pozycji zabezpieczanej;

e roznice pomiedzy czestotliwosciami przeszacowania instrumentéw zabezpieczajacych i zabezpieczanych kredytéw
i depozytow.

35.2.2.1. Zabezpieczenie portfela naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw i papieréw wartosciowych o zmiennym
oprocentowaniu w ztotych

Pekao zabezpiecza ryzyka stopy procentowej zwigzane ze zmiennoscig rynkowych stawek referencyjnych (WIBOR) generowane
przez portfel naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw i papiery warto$ciowe o zmiennym oprocentowaniu denominowane
w ztotych za pomoca swapdw stopy procentowej (IRS).

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta P . . P .« . P . . P . .
Do3 ow.y ze) owyze) Powyzej Do 3 ow.y ze) owyzej Powyzej
mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem
‘| doiroku | do5lat * | doiroku | do5 lat
Wart.osc - 1000 16703 6120 23823 - - 12337 3355 15692
nominalna
Srednie PLN
oprocentowanie - 1,7 1,6 2,0 1,7 - - 1,9 0,8 1,7
nogi statej

139)



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku

(w milionach ztotych)

Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie z sytuacji finansowej oraz wynik
finansowy

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Instrumenty zabezpieczajace
Warto$¢ nominalna

Wartos¢ bilansowa - aktywa
Wartos¢ bilansowa - zobowigzania

Zmiana wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia

Zyski lub straty wynikajace z zabezpieczenia pozycji netto, ujete w odrebnej linii innych
catkowitych dochodéw

Kwota nieefektywnos$ci zabezpieczenia rozpoznana w rachunku zyskéw i strat

Kwota przeniesiona z kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywéw
pienieznych do rachunku zyskéw i strat jako korekta reklasyfikacyjna

Pozycje zabezpieczane

Kwota zmiany warto$ci godziwej hipotetycznego instrumentu pochodnego
reprezentujacego pozycje zabezpieczana, bedaca podstawa do oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia w danym okresie

Saldo pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla relacji, dla ktérych
rachunkowosc zabezpieczen bedzie kontynuowana po zakoriczeniu danego okresu
sprawozdawczego

Saldo pozostajgce w pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla tych relacji,
dla ktérych rachunkowo$¢ zabezpieczen nie jest juz stosowana

35.2.2.2. Zabezpieczenie portfela depozytéw w ztotych i euro

23823

1403

(2191)

(14)

2196

(1508)

15692
767

475

(467)

669

Pekao zabezpiecza ryzyka stopy procentowej zwigzane ze zmiennoscia rynkowych stawek referencyjnych (WIBOR, EURIBOR),
generowane przez portfele depozytéw denominowanych w ztotych i euro, ktére ekonomicznie odpowiadaja dtugoterminowemu
zobowiazaniu o zmiennym oprocentowaniu za pomoca swapdw stopy procentowej (IRS).

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta Do3 Powyiej Powyzej Powyiej Do 3 Pow.yiej Powyzej Powyzej
mies. 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies. 3 mies. 1roku 5lat Razem
do1lroku | do5lat do1lroku | do5lat

Wartosc - 90 113 231 434 85 168 266 519
nominalna

Srednie PLN

oprocentowanie - 1,4 1,2 1,4 1,3 0,3 0,3 0,7 0,5
nogi statej

Wartosc - - - - - 636 - - 636
nominalna

Srednie EUR

oprocentowanie - - - - - (0,5) - - (0,5)
nogi statej




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie z sytuacji finansowej oraz wynik

finansowy 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Instrumenty zabezpieczajace

Warto$¢ nominalna 434 1155
Wartos¢ bilansowa - aktywa 9 7
Wartos¢ bilansowa - zobowigzania 6 48

Zmiana wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania 43 (15)
nieefektywnosci zabezpieczenia

Zyski lub straty wynikajace z zabezpieczenia pozycji netto, ujete w odrebnej linii innych
catkowitych dochodéw i
Kwota nieefektywnos$ci zabezpieczenia rozpoznana w rachunku zyskéw i strat -
Kwota przeniesiona z kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywéw
pienieznych do rachunku zyskéw i strat jako korekta reklasyfikacyjna

Pozycje zabezpieczane

Kwota zmiany warto$ci godziwej hipotetycznego instrumentu pochodnego
reprezentujacego pozycje zabezpieczang, bedaca podstawg do oszacowania (43) 15
nieefektywnosci zabezpieczenia w danym okresie

Saldo pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla relacji, dla ktérych
rachunkowos¢ zabezpieczen bedzie kontynuowana po zakonczeniu danego okresu 6 (37)
sprawozdawczego

Saldo pozostajgce w pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla tych relacji,
dla ktérych rachunkowo$¢ zabezpieczen nie jest juz stosowana

35.2.2.3. Zabezpieczenie portfela kredytéw o zmiennym oprocentowaniu we frankach szwajcarskich, portfela

kredytéw i naleznosci leasingowych o zmiennym oprocentowaniu w euro oraz portfela depozytow
w ztotych

Pekao zabezpiecza ekspozycje na ryzyko stopy procentowej zwigzane ze zmiennoscia rynkowych stawek referencyjnych (WIBOR,
EURIBOR, LIBOR CHF - od 1 stycznia 2022 roku zastgpiony stawka SARON) oraz ekspozycji na ryzyko walutowe generowane
przez portfele kredytéw o zmiennym oprocentowaniu denominowane we frankach szwajcarskich, portfele kredytéw i naleznosci
leasingowych o zmiennym oprocentowaniu denominowane w euro (od 2021 roku) oraz depozytéw w ztotych, ktére
ekonomicznie stanowig dtugoterminowe zobowigzanie o zmiennym oprocentowaniu (powigzanie rozszerzone o przyszte
przeptywy wynikajace z kredytéw i naleznosci leasingowych o zmiennej stopie procentowej w euro) za pomocg walutowych

swapow stopy procentowej (basis swap). Transakcje CIRS podlegaja dekompozycji na sktadnik zabezpieczajacy portfel aktywéw
oraz portfel zobowiazan.

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta P sei |P 5 ai P sei |p . .
Do 3 owy ze] |Fowyze) Powyzej Do 3 ow_y ze) owyze) Powyzej
mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem
*| do1roku | do5lat * | dolroku | do5lat
Wartf)sc (s - 222 1748 445 2415 - 299 1279 1036 2614
nominalna PLN
W $¢ EUR,
artosc UR/ 285 35| 1223 - 1853 - - - . -
nominalna PLN




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie z sytuacji finansowej oraz wynik
finansowy

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Instrumenty zabezpieczajace
Warto$¢ nominalna

Wartos¢ bilansowa - aktywa
Wartos¢ bilansowa - zobowigzania

Zmiana wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia

Zyski lub straty wynikajace z zabezpieczenia pozycji netto, ujete w odrebnej linii innych
catkowitych dochodéw

Kwota nieefektywnos$ci zabezpieczenia rozpoznana w rachunku zyskéw i strat

Kwota przeniesiona z kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywéw
pienieznych do rachunku zyskéw i strat jako korekta reklasyfikacyjna

Pozycje zabezpieczane

Kwota zmiany warto$ci godziwej hipotetycznego instrumentu pochodnego
reprezentujacego pozycje zabezpieczana, bedaca podstawa do oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia w danym okresie

Saldo pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla relacji, dla ktérych
rachunkowos¢ zabezpieczen bedzie kontynuowana po zakonczeniu danego okresu
sprawozdawczego

Saldo pozostajgce w pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla tych relacji,
dla ktérych rachunkowo$¢ zabezpieczen nie jest juz stosowana

4268

690

(11)

(35)

2614

561

14

(17)

(39)

35.2.2.4. Zabezpieczenie portfela kredytéw o zmiennym oprocentowaniu denominowanych w euro oraz
depozytéw terminowych i negocjowanych denominowanych w dolarach amerykanskich

Pekao zabezpiecza ekspozycje na ryzyko stopy procentowej zwigzane ze zmienno$cig rynkowych stawek referencyjnych
(EURIBOR, LIBOR USD) i ekspozycji na ryzyko walutowe generowane przez portfele kredytéw o zmiennym oprocentowaniu
denominowane w euro oraz depozytéw terminowych i negocjowanych denominowanych w dolarach amerykanskich, ktére
ekonomicznie odpowiadaja dtugoterminowym pasywom zmiennoprocentowym za pomocg swapéw walutowych (FX Swap).

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta s e s . s . s .
Do3 Powyzej Powyzej Powyzej Do3 Pow.yzej Powyzej Powyzej
mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem
‘| doiroku | do5lat * | dolroku | do5lat
W >
artosc EUR/ | 6569 2690 - - 9259 6494 3115 461 | 10070
nominalna BN
Sredni kurs 4.6 47 - - 46 4.5 4,6 4,6 45
Wartosc EUR/ 235 207 - - anz| 2323 1361 - | 3684
nominalna Ush
Sredni kurs 1,1 1,1 = = 1,1 1,2 1,2 = = 1,2
Wartosé
nominalna l;,?_il/ - 102 - - 102 324 132 - - 456
Sredni kurs - 3,7 - - 3,7 3,7 3,8 - - 3,7




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie z sytuacji finansowej oraz wynik
finansowy

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Instrumenty zabezpieczajace
Warto$¢ nominalna

Wartos¢ bilansowa - aktywa
Wartos¢ bilansowa - zobowigzania

Zmiana wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia

Zyski lub straty wynikajace z zabezpieczenia pozycji netto, ujete w odrebnej linii innych
catkowitych dochodéw

Kwota nieefektywnos$ci zabezpieczenia rozpoznana w rachunku zyskéw i strat

Kwota przeniesiona z kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywéw
pienieznych do rachunku zyskéw i strat jako korekta reklasyfikacyjna

Pozycje zabezpieczane

Kwota zmiany warto$ci godziwej hipotetycznego instrumentu pochodnego
reprezentujacego pozycje zabezpieczana, bedaca podstawa do oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia w danym okresie

Saldo pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla relacji, dla ktérych
rachunkowos¢ zabezpieczen bedzie kontynuowana po zakonczeniu danego okresu
sprawozdawczego

Saldo pozostajgce w pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla tych relacji,
dla ktérych rachunkowo$¢ zabezpieczen nie jest juz stosowana

93803
63
31

13

(12)

35.2.2.5. Zabezpieczenie portfela kredytéw i obligacji podporzadkowanych o zmiennym oprocentowaniu

Alior Bank zabezpiecza ryzyko stopy procentowej zwigzane ze zmiennoscia rynkowych stawek referencyjnych (WIBOR),
generowane przez portfel kredytdéw i obligacji podporzadkowanych denominowanych w ztotych za pomoca swapdéw stopy

procentowej (IRS).

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta Do 3 Powyiej Powyzej Powyiej Do 3 Pow.yiej Powyzej Powyiej
mies. 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies. 3 mies. 1roku 5 lat Razem
do1roku | do5lat do1roku | do5lat

Wartgsc 600 4375 17172 - 22 147 1091 1366 15167 - 17624
nominalna

Srednie PLN

oprocentowanie 2,2 0,5 1,3 - 1,2 2,2 2,1 1,0 = 1,2
nogi statej

Wartos¢ ) _ 543 B 543 - - 46 - 46
nominalna

Srednie EUR

oprocentowanie - - (0,3) - (0,3) - - (0,1) - (0,1)
nogi statej




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie z sytuacji finansowej oraz wynik
finansowy

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Instrumenty zabezpieczajace
Warto$¢ nominalna

Wartos¢ bilansowa - aktywa
Wartos¢ bilansowa - zobowigzania

Zmiana wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia

Zyski lub straty wynikajace z zabezpieczenia pozycji netto, ujete w odrebnej linii innych
catkowitych dochodéw

Kwota nieefektywnos$ci zabezpieczenia rozpoznana w rachunku zyskéw i strat

Kwota przeniesiona z kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywéw
pienieznych do rachunku zyskéw i strat jako korekta reklasyfikacyjna

Pozycje zabezpieczane

Kwota zmiany warto$ci godziwej hipotetycznego instrumentu pochodnego
reprezentujacego pozycje zabezpieczana, bedaca podstawa do oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia w danym okresie

Saldo pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla relacji, dla ktérych
rachunkowos¢ zabezpieczen bedzie kontynuowana po zakonczeniu danego okresu
sprawozdawczego

Saldo pozostajgce w pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla tych relacji,
dla ktérych rachunkowo$é zabezpieczen nie jest juz stosowana

22690
21
1082

(891)

(1 200)

(110)

939

(1117)

17670
885
78

188

223

(80)

(185)

192

35.2.2.6. Zabezpieczenie portfela obligacji o statym oprocentowaniu denominowanych w euro, dolarze

amerykanskim lub funcie brytyjskim

PZU zabezpiecza przeptywy w walucie obcej generowane przez portfele obligacji o statym oprocentowaniu denominowane
w euro, dolarze amerykanskim lub funcie brytyjskim za pomoca walutowych swapéw stopy procentowej (CIRS). W ten sposdb
zabezpiecza sie komponent ryzyka walutowego, zwigzany ze zmiennoscia kurséw walutowych.

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Termin zapadalnosci Termin zapadalnosci
Waluta s e s . s . s .
Do3 Powyzej Powyzej Powyzej Do3 Pow.yzej Powyzej Powyzej
mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem mies 3 mies. 1roku 5 lat Razem
‘| doiroku | do5lat * | dolroku | do5lat
Wartpsc EUR/ - - 734 373 1107 - 443 663 1106
nominalna BN
Sredni kurs - - 43 43 43 - 43 43 43
W .,
artosc usD/ - - 445 - 445 - 285 160 445
nominalna BN
Sredni kurs - - 3,8 - 3,8 - 3,8 3,9 3,8
Wartosé
nominalna GPBLT\I/ - - 350 211 561 - 7 508 585
Sredni kurs - - 5,0 5,0 5,0 - 4.8 5,0 5,0




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Wptyw relacji zabezpieczajacej na sprawozdanie z sytuacji finansowej oraz wynik
finansowy

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Instrumenty zabezpieczajace
Warto$¢ nominalna

Wartos¢ bilansowa - aktywa
Wartos¢ bilansowa - zobowigzania

Zmiana wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego bedaca podstawa oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia

Zyski lub straty wynikajace z zabezpieczenia pozycji netto, ujete w odrebnej linii innych
catkowitych dochodéw

Kwota nieefektywnosci zabezpieczenia rozpoznana w rachunku zyskow i strat

Kwota przeniesiona z kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywéw
pienieznych do rachunku zyskéw i strat jako korekta reklasyfikacyjna

Pozycje zabezpieczane

Kwota zmiany warto$ci godziwej hipotetycznego instrumentu pochodnego
reprezentujacego pozycje zabezpieczana, bedaca podstawa do oszacowania
nieefektywnosci zabezpieczenia w danym okresie

Saldo pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla relacji, dla ktérych
rachunkowos¢ zabezpieczen bedzie kontynuowana po zakonczeniu danego okresu
sprawozdawczego

Saldo pozostajgce w pozycji kapitatu z tytutu rachunkowosci zabezpieczen dla tych relacji,
dla ktérych rachunkowo$¢ zabezpieczen nie jest juz stosowana

2113

332

(296)

(226)

(70)

296

(169)

2136

(100)

58

57

35.2.2.7. Zmiana stanu kapitatu z aktualizacji wyceny oraz udziatéw niekontrolujgcych z tytutu wyceny
instrumentéw pochodnych zabezpieczajacych w rachunkowosci zabezpieczen

Kapitat z aktualizacji wyceny oraz udziaty niekontrolujace wynikajace z wyceny
instrumentéw pochodnych zabezpieczajacych w rachunkowosci zabezpieczen

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Stan na poczatek okresu

Zyski lub straty wynikajace z zabezpieczenia - ujete w innych catkowitych dochodach
Ryzyko stopy procentowej
Ryzyko stopy procentowej i ryzyko walutowe

Stan na koniec okresu

843
(3678)
(3443)

(235)

(2 835)

190
653
596

57
843



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

35.3 Dane ilosciowe
Kwota bazowa wg terminéw wymagalnosci
Instrumenty pochodne wg stanu sai sei Zobowia-
d ) Powyzej Powyzej Powyiej Aktywa A
na 31 grudnia 2021 roku Do 3 mies.| 3 mies. 1roku L Razem zania
do 1roku do5lat 3lat
Zwigzane ze stopg procentowa 24 408 48118 211279 60467 344272 6706 10372
Instrgmenty zabezpleczajqce wartosé 102 i 2004 287 2303 24 91
godziwg - transakcje swap
Instrumenty zabezpieczajace przeptywy 885 6032 39031 7380 53328 30 3513
pieniezne - transakcje swap
Instrumenty wykazywane jako 23421 42086 170244] 52800 288551 6652 6768
przeznaczone do obrotu, w tym:
- kontrakty terminowe 4397 2035 - - 6432 7 13
- transakcje swap 18576 38383 167 628 50103 274 690 6621 6729
- opcje call (zakup) 268 999 1638 413 3318 16 20
- opcje put (sprzedaz) - 325 896 2284 3505 6 4
- opcje cap floor 180 344 82 - 606 2 2
Zwigzane z kursami walut 46 466 17073 9470 - 73009 797 727
In.str.umenty zabezplgczajqce przeptywy 6804 2999 i i 9803 63 31
pieniezne - transakcje swap
Instrumenty wykazywane jako 39662 14074 9470 . 63206 734 696
przeznaczone do obrotu, w tym:
- kontrakty terminowe 11844 7588 6343 - 25775 361 393
- transakcje swap 24376 3961 1228 - 29 565 287 254
- opcje call (zakup) 1797 1296 953 - 4046 83 24
- opcje put (sprzedaz) 1645 1229 946 - 3820 3 25
Zwigzane z cenami papierow 386 456 1629 - 2471 69 a
wartosciowych
- opcje call (zakup) 366 456 1629 - 2451 69 41
- kontrakty terminowe 20 - - - 20 - -
Zwigzane z cenami towaréw 1975 347 871 - 3193 756 740
- kontakty terminowe 182 179 - - 361 12 7
- transakcje swap 1583 168 871 - 2622 729 717
- opcje call (zakup) 137 - - - 137 15 14
- opcje put (sprzedaz) 73 - - - 73 - 2
Razem 73235 65994 223 249 60467 422 945 8328 11880




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Kwota bazowa wg terminéw wymagalnosci
Instrumenty pochodne wg stanu 5ai sai Zobowia-
){ g ) Pow_yzej Powyzej Powyzej Aktywa ! 3
na 31 grudnia 2020 roku Do 3 mies. 3 mies. 1roku Razem zania
do 1roku do 5 lat Slat
Zwigzane ze stopa procentowa 22096 50251 175484 45 384 293215 5453 5212
Instrgmenty zabezpleczajqce wartosc¢ 280 776 1236 1101 3303 . 206
godziwa - transakcje swap
Instrumenty zabezpieczajace przeptywy 1091 2386 29 802 5988 39267 1113 729
pieniezne - transakcje swap
I AT e R 20725 47089 144446 38295 250 555 4340 4277
przeznaczone do obrotu, w tym:
- kontakty terminowe 3306 1176 - - 4482 1 1
- transakcje swap 16 964 44563 141616 37883 241026 4333 4274
- opcje call (zakup) - 891 2426 385 3702 5 1
- opcje put (sprzedaz) 455 - 404 27 886 1 1
- opcje cap floor - 459 - - 459 - -
Zwigzane z kursami walut 57722 19473 6936 27 84158 660 877
In.str.umenty zabezplgczajace przeptywy 9141 4608 461 i 14210 5 264
pieniezne - transakcje swap
Instrumenty wykazywane jako 48581 14865 6475 27 69 948 655 613
przeznaczone do obrotu, w tym:
- kontrakty terminowe 26 427 8192 3634 27 38280 340 277
- transakcje swap 18811 2796 787 - 2239 225 257
- opcje call (zakup) 2162 2602 1304 - 6068 67 38
- opcje put (sprzedaz) 1181 1275 750 - 3206 23 41
Zwigzane z cenami papierow 237 1935 667 - 2839 93 61
wartosciowych
- opcje call (zakup) 229 1935 667 - 2831 93 61
- opcje put (sprzedaz) 8 - - - 8 - -
Zwigzane z cenami towaréw 1222 1572 184 - 2978 133 131
- kontakty terminowe 235 115 - - 350 3 7
- transakcje swap 622 887 117 - 1626 74 72
- opcje call (zakup) 216 570 67 - 853 19 1
- opcje put (sprzedaz) 149 - - - 149 37 51
Razem 81277 73231 183271 45411 383190 6339 6281
36. Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe, w tym aktywa stanowiace
e

zabezpieczenie zobowigzan
36.1 Zasady rachunkowosci
36.1.1. Ujeciei klasyfikacja

Aktywa finansowe ujmuje sie w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w momencie, gdy jednostka Grupy PZU staje sie strong
wigzacego kontraktu, z ktorego wynika, iz ponosi ryzyko i staje sie beneficjentem korzysci zwigzanych z instrumentem
finansowym. W przypadku transakcji zawieranych na zorganizowanym rynku, nabycie badz sprzedaz aktywow finansowych
ujmuje sie w ksiegach w dacie zawarcia transakgji.

Klasyfikacji instrumentu dokonuje sie w momencie rozpoznania instrumentu po raz pierwszy. Zmiany klasyfikacji mozliwe sa
wytacznie w rzadkich przypadkach zmiany modelu biznesowego. Klasyfikacja aktywow finansowych uzalezniona jest od:

e  modelu biznesowego jednostki w zakresie zarzadzania aktywami finansowymi oraz

e charakterystyki umownych przeptywow pienieznych dla sktadnika aktywdw finansowych.
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Zgodnie z MSSF 9 aktywa finansowe klasyfikuje sie do wyceny w:

e  zamortyzowanym koszcie;

e wartosci godziwej przez wynik finansowy;

e  wartosci godziwej przez inne catkowite dochody.

Aktywa stanowiace zabezpieczenie zobowigzan, w przypadku ktérych otrzymujacy ma prawdo te aktywa sprzedac lub wymienié

na inne zabezpieczenie prezentowane sa w odrebnej pozycji sprawozdania z sytuacji finansowe;j.

Modele biznesowe

Sktadniki aktywow finansowych zarzadzane sg zgodnie z modelami biznesowymi, stuzacymi do przekazywania informacji do

celéw zarzadczych. Dokonujac analizy modeli biznesowych, Grupa PZU uwzglednia m.in.:

e sposob, w jaki wyniki modelu biznesowego i aktywdw finansowych utrzymywanych w ramach tego modelu biznesowego s3g

oceniane i przekazywane kluczowemu personelowi kierowniczemu jednostki;

e rodzaje ryzyka, ktére maja wptyw na wyniki modelu biznesowego (i aktywdw finansowych utrzymywanych w ramach tego

modelu biznesowego), a w szczegdlnosci sposdb, w jaki zarzadza sie tym ryzykiem.

Charakterystyka
modeli biznesowych

Aktywa utrzymywane w celu
uzyskiwania przeptywoéw
pienieznych wynikajacych z umowy

Aktywa utrzymywane zaréwno w
celu uzyskiwania przeptywéw
pienieznych wynikajacych z umowy,
jak i ze sprzedazy aktywow

Pozostate aktywa finansowe

Zarzadzane ryzyka

Warunki sprzedazy
aktywow z modelu

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu oraz te, ktdre sg utrzymywane w modelu zarzadzanym na podstawie wartosci

Dtugoterminowe ryzyko stopy
procentowej, ryzyko kredytowe

e sporadyczno$é transakgji

e nieznaczna wartos¢ sprzedanych
aktywow w stosunku do tacznej
warto$ci aktywdw w modelu

. bliski termin wymagalnosci
sprzedawanych aktywéw przy
przychodzie zblizonym do
wartosci pozostatych do
uzyskania kontraktowych
przeptywoéw pienieznych, gdyby
sktadnik aktywow byt
utrzymywany w portfelu do
pierwotnego terminu
wymagalnosci

° pogorszenie jako$ci kredytowej

Dtugoterminowe ryzyko stopy
procentowej, ryzyko kredytowe,
ptynnos¢ dtugoterminowa

Dopuszczalny poziom sprzedazy jest
wyzszy niz w modelu aktywow
utrzymywanych w celu uzyskiwania
przeptywéw pienieznych wynikajacych
zumowy jednak znacznie nizszy niz w
przypadku aktywdw przeznaczonych
do obrotu.

godziwej, zaklasyfikowano do wyceny w warto$ci godziwej przez wynik finansowy.

Test SPPI

W celu oceny, czy umowne przeptywy pieniezne stanowia wytgcznie sptaty kwoty gtéwnej i odsetek dokonywany jest specjalny
test (tzw. test SPPI, ang. solely payments of principal and interest). Pod pojeciem kwoty gtdwnej rozumie sie wartos¢ godziwa
sktadnika aktywow finansowych w momencie poczatkowego ujecia. Odsetki obejmuja zaptate za wartos$¢ pienigdza w czasie, za
ryzyko kredytowe zwigzane z kwotg gtéwna pozostata do sptaty w okreslonym czasie i za inne podstawowe ryzyka i koszty

zwigzane z udzieleniem kredytéw, a takze marze zysku.

©)
2

Krétkoterminowe ryzyko stopy
procentowej, ryzyko walutowe,
zmiany cen akgji, indeksow, towardw
oraz zarzadzanie ptynnoscia
krotkoterminowa.

Brak ograniczen sprzedazy.
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W trakcie testu SPPI analizuje sie, czy sktadnik aktywéw finansowych zawiera warunki umowne, ktére mogtyby zmienic terminy
lub kwoty umownych przeptywdw pienieznych tak, aby warunek uzyskiwania wytacznie kwoty gtéwnej i odsetek nie byt
spetniony. Dokonujac oceny, Grupa PZU rozwaza:

e  zdarzenia warunkowe, ktére mogtyby zmienié kwoty i terminy przeptywdw pienieznych;

e  czynniki modyfikujace oprocentowanie;

e warunki przedptaty i przedtuzenia ptatnosci;

e warunki ograniczajace prawo do pozyskiwania przeptywow pienieznych;

e czynniki modyfikujace warto$¢ pieniadza w czasie, w tym okresowe resetowanie stopy procentowe;j.

Test SPPI przeprowadza sie dla aktywdw finansowych klasyfikowanych do modelu biznesowego, ktdrego celem jest uzyskiwanie
przeptywéw pienieznych wynikajacych z umowy lub modelu biznesowego, ktérego celem jest uzyskiwanie przeptywow
pienieznych wynikajacych z umowy, jak i ze sprzedazy.

Test SPPI przeprowadza sie:

e  zbiorczo - dla homogenicznych grup produktéw standardowych;

e napoziomie pojedynczego kontraktu - dla produktéw niestandardowych;
e napoziomie kodu ISIN - dla dtuznych papieréw wartosciowych.

Gdy sktadnik aktywow finansowych zawiera warunki powodujace modyfikacje wartosci pienigdza w czasie, dokonuje sie tak
zwanego benchmark testu weryfikujacego, jak roznityby sie niezdyskontowane przeptywy pieniezne wynikajace z umowy od
niezdyskontowanych przeptywéw pienieznych, ktore powstatyby, gdyby wartos¢ pienigdza w czasie nie zostata zmodyfikowana
(poziom referencyjny przeptywdw pienieznych). W przypadku, gdy ta rdznica jest istotna, instrument nie spetnia testu SPPI i jest
wyceniany w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

36.1.2. Zasady wyceny

Aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie

Jako aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie klasyfikuje sie sktadniki aktywdw finansowych, jezeli spetnione
sg oba ponizsze warunki:

e sktadnik aktywdw finansowych jest utrzymywany zgodnie z modelem biznesowym, ktérego celem jest utrzymywanie
aktywdw finansowych dla uzyskiwania przeptywdw pienieznych wynikajacych z umowy;

e  spetniaja test SPPI - warunki umowy dotyczacej sktadnika aktywéw finansowych powoduja powstanie w okreslonych
terminach przeptywdw pienieznych, ktdre sg jedynie sptatg kwoty gtéwnej i odsetek od kwoty gtéwnej pozostatej do sptaty.

Do aktywoéw finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie zalicza sie m. in.:

e przekazang zaptate za dtuzne papiery wartosciowe nabyte w ramach kontraktu, z ktérego wynika, iz zbywajacy zachowat
niemalze wszystkie ryzyka i korzysci zwigzane z tymi papierami (transakcje buy-sell-back i reverse repo);

e  dtuzne papiery wartosciowe;
e |okaty terminowe w instytucjach kredytowych;
e udzielone pozyczki.

Na moment poczatkowego ujecia aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie ujmuje sie w wartosci godziwej
powiekszonej o koszty transakcji, ktére mozna bezposrednio przypisaé do nabycia lub emisji tych aktywow.

Wyniki wyceny w zamortyzowanym koszcie ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat w pozycji ,,Przychody odsetkowe wyliczone
przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej”.
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Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody

Aktywa finansowe wyceniane s3 w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody, jezeli spetnione s3 oba ponizsze warunki:

e sktadnik aktywdéw finansowych jest utrzymywany zgodnie z modelem biznesowym, ktérego celem jest zaréwno
otrzymywanie przeptywdw pienieznych wynikajacych z umowy, jak i sprzedaz sktadnikéw aktywow finansowych;

e spetniaja test SPPI - warunki umowy dotyczacej sktadnika aktywéw finansowych powoduja powstanie w okreslonych
terminach przeptywdw pienieznych, ktore sg jedynie sptata kwoty gtéwnej i odsetek od kwoty gtdwnej pozostatej do sptaty.

Odsetki od instrumentéw dtuznych, naliczone z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej rozpoznaje sie w rachunku
zyskow i strat w pozycji ,,Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej”.

Zasady wyceny do warto$ci godziwej opisano w punkcie 9.1. Skutki zmian wartosci godziwej ujmuje sie w innych catkowitych
dochodach do momentu wytaczenia sktadnika aktywow ze sprawozdania z sytuacji finansowej, kiedy to skumulowane efekty
wyceny przenoszone s3 do rachunku zyskéw i strat, do pozycji ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw
finansowych i inwestycji”.

Odpis na oczekiwane straty kredytowe ujmowany jest w innych catkowitych dochodach i drugostronnie w rachunku zyskéw
i strat w pozycji ,Zmiana wartosci odpisow na oczekiwane straty kredytowe i odpisdw z tytutu utraty wartosci instrumentéw
finansowych”. Wartos¢ ujetego odpisu nie obniza wartosci bilansowej sktadnika aktywow.

Do tej kategorii aktywdw finansowych klasyfikuje sie rowniez instrumenty kapitatowe, dla ktérych dokonano nieodwotalnego
wyboru wyceny w wartosci godziwej z ujeciem pdzniejszych zmian wartosci godziwej przez inne catkowite dochody. Decyzje
o takiej klasyfikacji podejmuje sie indywidualnie dla kazdego instrumentu. Portfel instrumentéw kapitatowych wycenianych
w wartosci godziwe]j przez inne catkowite dochody obejmuje aktywa, ktdre uznano za istotne z punktu widzenia Grupy PZU.
W przypadku sprzedazy takich aktywow, wynik ze sprzedazy przenosi sie do kapitatéw zapasowych.

Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Do kategorii tej klasyfikowane sa pozostate instrumenty finansowe nie spetniajagce warunkéw zaklasyfikowania do aktywow

finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie lub w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody. W szczegdlnosci

dotyczy to:

e aktywow finansowych wyznaczonych do wyceny w wartosci godziwej przez wynik finansowy;

e jednostek uczestnictwa nie bedacych instrumentami kapitatowymi i ktérych nie dotyczy warunek charakterystyki
przeptywéw pienieznych stanowiacych jedynie sptate kwoty gtéwnej i odsetek;

e aktywow finansowych niespetniajgcych testu SPPI - dla ktérych warunki umowne powoduja, ze przeptywy pienigzne nie
stanowig jedynie sptaty kwoty gtéwnej i odsetek;

e aktywoéw finansowych utrzymywanych zgodnie z modelem biznesowym innym, niz ktdrego celem jest utrzymywanie
aktywdéw finansowych dla uzyskiwania przeptywdéw pienieznych wynikajacych z umowy lub zaréwno otrzymywanie
przeptywéw pienieznych wynikajacych z umowy, jak i sprzedaz sktadnikow aktywow finansowych;

e instrumentéw kapitatowych, ktdre nie zostaty nieodwotalnie wyznaczone do wyceny wedtug wartosci godziwej przez inne
catkowite dochody.

Zasady wyceny do wartosci godziwej opisano w punkcie 9.1. Skutki zmiany wyceny instrumentéw finansowych wycenianych
w wartosci godziwej, w tym odnoszace sie do nich przychody z tytutu odsetek oraz zmiany wartosci zobowiazan z tytutu
kontraktéw inwestycyjnych na rachunek i ryzyko klienta ujmuje sie w pozycji ,Zmiana netto wartosci godziwej aktywdw
i zobowiazan wycenianych w warto$ci godziwej” w okresie, ktérego dotycza.

36.1.3. Wytaczenie ze sprawozdania z sytuacji finansowej

Sktadniki aktywéw finansowych wytacza sie ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej, gdy wygasaja lub s3g
przenoszone na inny podmiot umowne prawa do przeptywdw pienieznych z danego sktadnika aktywdw. Przeniesienie
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wystepuje takze, gdy umowne prawa do otrzymania przeptywdw pienieznych ze sktadnika aktywdw zostaja zatrzymane, ale
przyjmowany jest umowny obowiazek przekazania tych przeptywdw jednostce spoza Grupy PZU.

Przenoszac sktadniki aktywow finansowych ocenia sie, w jakim stopniu zachowane zostaje ryzyko i korzysci zwigzane

z posiadaniem sktadnika aktywdw:

e jezeli przenoszone jest zasadniczo cate ryzyko i wszystkie korzysci zwigzane z posiadaniem sktadnika aktywdw
finansowych, to wytacza sie sktadnik aktywdw finansowych ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej;

e jezelizachowuje sie zasadniczo cate ryzyko i wszystkie korzysci zwigzane z posiadaniem sktadnika aktywdw finansowych, to
w dalszym ciggu ujmuje sie sktadnik aktywdw finansowych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej;

e jezelinie przenosi sie ani nie zachowuje zasadniczo catego ryzyka i wszystkich korzysci zwigzanych z posiadaniem sktadnika
aktywow finansowych, ustala sie czy zostata zachowana kontrola nad tym sktadnikiem aktywdéw finansowych.

W przypadku zachowania kontroli sktadnik aktywow finansowych jest ujmowany w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji
finansowej do wysokosci wynikajacej z trwatego zaangazowania, odpowiednio w przypadku braku kontroli sktadnik jest ze
skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej wytaczany.

36.2 Dane ilosciowe
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa w w wartosci | w wartosci w w wartosci | w wartosci
finansowe oraz aktywa stanowiace | zamorty- godziwej | godziwej zamorty- godziwej | godziwej
zabezpieczenie zobowiazan zowanym przezinne przez Razem zowanym przezinne przez Razem
Koszcie catkowite wynik Koszcie catkowite wynik
dochody | finansowy dochody | finansowy
Instrumenty kapitatowe nd. 768 931 1699 nd. 605 946 1551
-Jednostklluczestnlctwa i certyfikaty nd. nd. 5816 5816 nd. nd. 5208 5208
inwestycyjne
Dtuzne papiery wartosciowe 74183 45039 2 466 121688 57871 63643 3566 125080
Rzadowe 65 359 32320 2183 99 862 50632 48 250 3443 102 325
Krajowe 65089 29 575 2000 96 664 50417 45577 3262 99 256
Oprocentowanie state 59663 22 144 1513 83320 47 227 37420 2695 87342
W tym aktywa stanowigce 131 911 2 1044 429 288 521 1238

zabezpieczenie zobowigzan
Oprocentowanie zmienne 5426 7431 487 13344 3190 8157 567 11914
-w tym aktywa stanowigce

. . . 2 = = 46 46 19 88 - 107
zabezpieczenie zobowigzan
Zagraniczne 270 2745 183 3198 215 2673 181 3069
Oprocentowanie state 270 2745 180 3195 215 2673 181 3069
Oprocentowanie zmienne - - 3 3 - - - -
Pozostate 8824 12719 283 21826 7239 15393 123 22755
Oprocentowanie state 2844 7424 37 10 305 2 466 7671 53 10190
Oprocentowanie zmienne 5980 5295 246 11521 4773 7722 70 12565
Pozostate, w tym: 9087 - - 9087 8993 - - 8993
Transakqe.z przyrzeczeniem 4117 i . 4117 4657 ) ) 4657
odsprzedazy
“wlym aktywa stanowigce, 246 . . 246 136 . . 136
zabezpieczenie zobowigzan
Lokaty terminowe w instytucjach
1384 - - 1384 952 - - 952
kredytowych
Pozyczki 3586 - - 3586 3384 - - 3384
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa
finansowe oraz aktywa stanowiace 83270 45 807 9213 138 290 66 864 64248 9810 140922
zabezpieczenie zobowiazan, razem
-wtym aktywa stanowiqce 377 911 48 1336 584 376 521 1481

zabezpieczenie zobowigzari
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Instrumenty kapitatowe 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
:vr):i?:‘:: ::‘\::x;:c‘;i:::;v;ej Wartos¢ godziwa Dywv:ld::rdeii":ete Wartosé godziwa Dywv:’d:;rc:);il:jete
Biuro Informacji Kredytowej SA 323Y 24 240 24
Grupa Azoty SA 243 - 198 -
PSP sp.zo.o. 94 - 59 -
Polimex-Mostostal SA 42 - 51 -
Krajowa Izba Rozliczeniowa SA 16 1 19 1
Webuild SpA (dawniej Astaldi SpA) 15 - 15 -
Astaldi SFP 14 - - -
Pozostate 21 1 23 1
Instrumenty kapitatowe
e inne cakowits dochody, 768 26 605 26
razem
W tym wzrost o 85 mln zt wynikajacy z przejecia Idea Bank przez Pekao.
. s .
37. Naleznosci
Naleznosci - wartos¢ bilansowa 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich, w tym: 2694 2399
- naleznosci od ubezpieczajacych 2604 2288
- naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych 89 98
-inne naleznosci 1 13
Naleznosci z tytutu reasekuracji 63 55
Inne naleznosci 6661 3792
- naleznosci z tytutu sprzedazy papieréw warto$ciowych i depozytéw zabezpieczajacych 4516 1861
- naleznosci z tytutu rozliczen kart ptatniczych 931 807
- naleznosci z tytutu dostaw i ustug 310 303
- naleznosci od budzetu, inne niz z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych 98 144
- naleznosci z tytutu prowizji dotyczacych produktéw pozabilansowych 170 175
- rozliczenia prewencyjne 33 38
- naleznosci z tytutu likwidacji bezposredniej w imieniu innych zaktaddéw ubezpieczen 12 18
- naleznosci z tytutu wykonywania czynnosci komisarza awaryjnego 8 10
- naleznosci z tytutu podatku dochodowego od 0séb prawnych 223 76
- naleznosci z tytutu kaucji i wadidow 54 38
- naleznosci miedzybankowe i miedzyoddziatowe 16 4
- pozostate 290 318
Naleznosci, razem 9418 6246

W pozycji wykazuje sie przede wszystkim nalezno$ci zwiazane z zawartymi, lecz nierozliczonymi transakcjami dotyczacymi instrumentdw finansowych.

Zaréwno na 31 grudnia 2021 roku, jak i na 31 grudnia 2020 roku warto$¢ godziwa naleznosci nie odbiegata istotnie od ich
wartosci bilansowej, gtéwnie ze wzgledu na ich krétkoterminowy charakter oraz polityke tworzenia odpiséw aktualizujacych
z tytutu utraty wartosci.

Naleznosci - wg wymagalnosci wynikajacej z warunkéw umowy 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Do 1 roku ¥ 9191 5978
Powyzej 1 roku do 5 lat 150 177
Powyzej 5 lat 7 91
Naleznosci - wg wymagalnosci wynikajacej z warunkéw umowy, razem 9418 6246

YW tym nalezno$ci przeterminowane.
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38.  Utrata wartosci aktywow finansowych
38.1 Zasady rachunkowosci i znaczace szacunki

Ocene, czy wystepuja obiektywne dowody utraty wartosci sktadnika aktywdw finansowych lub grupy aktywdw finansowych,
przeprowadza sie na koniec kazdego okresu sprawozdawczego.

W przypadku wystapienia obiektywnych dowoddw utraty wartosci wynikajacych ze zdarzen zaistniatych po pierwotnym ujeciu
sktadnikow aktywow finansowych i powodujacych zmniejszenie oczekiwanych przysztych przeptywdw pienieznych dokonuje sie
stosownych odpiséw w ciezar kosztéw biezacego okresu.

Do obiektywnych dowoddw utraty wartosci zalicza sie informacje dotyczace nastepujacych zdarzen:

e  znaczace trudnosci finansowe emitenta lub dtuznika;

e niedotrzymanie warunkéw umowy, np. niesptacenie albo zaleganie ze sptaceniem odsetek lub nominatu;

e  przyznanie pozyczkobiorcy przez pozyczkodawce (ze wzgledéw ekonomicznych lub prawnych, wynikajacych z trudnosci
finansowych pozyczkobiorcy) udogodnienia, ktdrego w innym przypadku pozyczkodawca by nie udzielit (forbearance);

e wysokie prawdopodobienstwo likwidacji, upadtosci lub innej reorganizacji finansowej pozyczkobiorcy;
e  zanik aktywnego rynku na dany sktadnik aktywdw finansowych ze wzgledu na trudnosci finansowe emitenta;

e obserwowane dane wskazujace na mozliwy do zmierzenia spadek oszacowanych przysztych przeptywdw pienieznych
zwigzanych z grupa aktywoéw finansowych od momentu ich poczatkowego ujecia, mimo ze nie mozna jeszcze ustalic
spadku dotyczacego pojedynczego sktadnika grupy aktywdw finansowych, w tym:

— negatywne zmiany dotyczace statusu ptatnosci pozyczkobiorcow w grupie (np. zwiekszona ilo$¢ opdznionych
ptatnosci) lub

—  niekorzystne zmiany sytuacji gospodarczej w danej branzy, regionie itp., ktére wptywajg na pogorszenie zdolnosci
ptatniczej dtuznikéw;

e niekorzystne zmiany $rodowiska technologicznego, rynkowego, gospodarczego, prawnego lub innego, w ktérym dziata
emitent instrumentéw kapitatowych wskazujgce na mozliwo$¢ nieodzyskania kosztéw inwestycji w ten instrument
kapitatowy.

Dla aktywodw, ktdre nie sg wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy Grupa PZU rozpoznaje oczekiwane straty

kredytowe - ECL. Dotyczy to:

e naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw;

e pozyczek;

e  dtuznych papieréw warto$ciowych;

e transakcji z przyrzeczeniem odsprzedazy;

e naleznosci leasingowych;

e lokat terminowych w instytucjach kredytowych;

e zobowigzan do udzielenia kredytéw i pozyczek oraz udzielonych gwarancji finansowych.

Dla aktywow dtuznych wycenianych w zamortyzowanym koszcie oraz w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody utrata
wartosci jest mierzona jako:

e  ECL w catym okresie zycia - oczekiwane straty kredytowe wynikajace z wszystkich ewentualnych zdarzeri niewykonania
zobowiagzania w catym oczekiwanym okresie zycia instrumentu finansowego;

e  12-miesieczne ECL - cze$¢ oczekiwanych strat kredytowych w catym okresie zycia, ktdra reprezentuje oczekiwane straty
kredytowe wynikajace ze zdarzen niewykonania zobowigzania w ramach instrumentu finansowego, ktére sg mozliwe
w ciggu 12 miesiecy po dniu sprawozdawczym.

Grupa PZU wycenia odpis na oczekiwane straty kredytowe w kwocie réwnej ECL w catym okresie zycia, za wyjatkiem
nastepujacych instrumentdw, dla ktérych rozpoznawany jest 12-miesieczny ECL:

e instrumenty finansowe, dla ktérych ryzyko kredytowe nie wzrosto znaczaco od momentu poczatkowego ujecia;
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e dtuzne papiery wartosciowe charakteryzujace sie niskim ryzykiem kredytowym na dzien sprawozdawczy. Jako dtuzne
papiery wartosciowe charakteryzujace sie niskim ryzykiem kredytowym przyjmuje sie papiery wartoéciowe posiadajace
zewnegtrzny rating na poziomie inwestycyjnym oraz

e  ekspozycje wobec bankéw i NBP.

Odpis wyznacza sie w trzech kategoriach:

e koszyk 1 - portfel z niskim ryzykiem kredytowym - rozpoznaje sie 12-miesieczny ECL;

e koszyk 2 - portfel, w ktorym nastapit znaczny wzrost ryzyka kredytowego - rozpoznaje sie ECL w catym okresie zycia;

e  koszyk 3 - portfel z utratg wartosci - rozpoznaje sie ECL w catym okresie zycia.

Sposéb kalkulacji odpisu na oczekiwane straty kredytowe ma réwniez wptyw na sposob rozpoznania przychodu odsetkowego -
dla koszykdw 1i2 wyznacza sie na bazie ekspozycji brutto, natomiast w koszyku 3 - na bazie ekspozycji netto.

Grupa PZU ujmuje skumulowane zmiany ECL w catym okresie zycia od momentu poczatkowego ujecia jako odpis na oczekiwane
straty kredytowe z tytutu sktadnikdéw aktywdw finansowych nabytych lub udzielonych z utrata wartosci ze wzgledu na ryzyko
kredytowe (POCI).

Zmiany wartos$ci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe ujmuje sie w skonsolidowanym rachunku zyskow i strat w pozycji
»Zmiana warto$ci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe i odpiséw z tytutu utraty wartosci instrumentdéw finansowych”.

Klasyfikacja i oszacowanie ECL dokonywane przez Grupe PZU w zakresie naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw, uwzgledniaja
wymogi:

e  MSSF 9 Instrumenty finansowe oraz MSR 37 Rezerwy, zobowigzania warunkowe i aktywa warunkowe;

e Rekomendacji R KNF dotyczacej zasad klasyfikacji ekspozycji kredytowych, szacowania i ujmowania oczekiwanych strat
kredytowych oraz zarzadzania ryzykiem kredytowym, wydanej w kwietniu 2021 roku;

e art. 178 Rozporzadzenia CRR oraz wytycznych EBA/GL/2016/07 dotyczacych stosowania definicji niewykonania
zobowigzania oraz Rozporzadzenia Ministra Finansdw, Inwestycji i Rozwoju z dnia 3 pazdziernika 2019 roku w sprawie
poziomu istotnosci przeterminowanego zobowiazania kredytowego oraz Rozporzadzenia UE nr 2021/451, zatacznik V -
zgodnie z ktdrymi definicje niewykonania zobowiazania stosuje sie na poziomie:

—  poszczegblnych instrumentdéw kredytowych - w przypadku ekspozycji detalicznych (z wytaczeniem przypadku
zalegtosci istotnych dla catej relacji);

—  dtuznika - w przypadku ekspozycji komercyjnych .

Rezerwy na ryzyko prawne dotyczgce walutowych kredytow hipotecznych we frankach szwajcarskich

W zwigzku z orzeczeniem TSUE z 3 pazdziernika 2019 roku Grupa PZU identyfikuje ryzyko prawne dotyczace walutowych
kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich.

W odniesieniu do ekspozycji niesptaconych na 31 grudnia 2021 roku Grupa PZU uznaje, ze ryzyko prawne ma wptyw na
oczekiwane przeptywy pieniezne z ekspozycji kredytowej oraz na poziom oczekiwanej straty kredytowej w rozumieniu MSSF 9.

W zwiazku z powyzszym ocena ryzyka kredytowego portfela walutowych kredytdéw hipotecznych we franku szwajcarskim
prowadzona jest z uwzglednieniem ryzyka prawnego zwigzanego z tym portfelem. Grupa PZU uznaje, ze w odniesieniu do
kredytéw hipotecznych we franku szwajcarskim nastagpit istotny wzrost ryzyka kredytowego od daty poczatkowego ujecia
i klasyfikuje te ekspozycje do Koszyka 2. Ze wzgledu na niekorzystnag linie orzecznicza saddéw, skutkujaca istotnym
prawdopodobiefstwem przegrania sprawy, w przypadku wystapienia przez klienta z roszczeniem sadowym, kredyty objete
takimi roszczeniami klasyfikuje sie do Koszyka 3. Rezerwy dotyczace ekspozycji kredytowych niesptaconych na 31 grudnia 2021
roku (obejmujacych pozwy istniejace i mozliwe przyszte) ujeto w odpisach aktualizujgcych warto$¢ naleznosci od klientow
z tytutu kredytéw i odpowiednio w ,,zmianie wartosci odpisdw na oczekiwane straty kredytowe i odpisdw z tytutu utraty wartosci
instrumentéw finansowych”.

Dodatkowe informacje dotyczace szacowania rezerw zwiazanych z ryzykiem prawnym walutowych kredytéw hipotecznych
we frankach szwajcarskich zaprezentowano w punkcie 47.3.
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Zasady uwzglednienia oczekiwanej sytuacji ekonomicznej

Wyznaczenie odpiséw zgodnie z MSSF 9 wymaga sformutowania prognoz ewolucji gtéwnych parametréw ryzyka kredytowego.
W kalkulacji odpiséw Grupa PZU uwzglednia rézne scenariusze rozwoju jakosci portfela, odzwierciedlajace biezace i oczekiwane
zmiany sytuacji gospodarczej i czynnikdw niepewnosci.

Grupa PZU wyznacza oczekiwane straty kredytowe z uwzglednieniem réznych scenariuszy dla sytuacji makroekonomiczne;j.
W przypadku zatozenia 100% prawdopodobieristwa realizacji scenariusza bazowego warto$¢ oczekiwanych strat kredytowych
dla naleznosci od klientow z tytutu kredytéw bytaby nizsza od obecnie zatozonych 0 160 min zt.

Szacunkowa zmiana utraty wartosci naleznosci od klientéw 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

z tytutu kredytéw na skutek portfelowej zmiany PD lub LGD

0+/-10% -10% +10% -10% +10%
Koszyk 1 279 (300) 276 (280)
Koszyk 2 418 (386) 406 (396)

Moratoria i gwarancje portfelowe stosowane ze wzgledu na COVID-19

W 2021 roku Grupa PZU kontynuowata stosowanie nastepujacych programéw dotyczacych sptaty kredytéw wdrozonych w 2020
roku:

e moratoria opracowane przez Grupe PZU zgodnie z Wytycznymi EBA - 29 maja 2020 roku UKNF notyfikowat do EBA
stanowisko bankéw wypracowane pod patronatem Zwigzku Bankéw Polskich w sprawie Wytycznych EBA, ktére zostato
przez Grupe PZU wprowadzone dla uméw kredytowych zawartych przed 13 marca 2020 roku na nastepujacych zasadach:

— dlaklientéw indywidualnych, mikro i matych przedsiebiorcéw Grupa PZU wprowadzita mozliwo$¢ odroczenia sptat rat
kapitatowych lub kapitatowo-odsetkowych na wskazany przez klienta okres wynoszacy maksymalnie 6 miesiecy
(niezaleznie od liczby ztozonych wnioskéw przez danego klienta). Warunkiem skorzystania z ww. moratorium jest
terminowa obstuga kredytu przez klienta indywidualnego oraz posiadanie zdolnosci kredytowej z uwzglednieniem
COVID-19 (w przypadku przedsiebiorcéw);

— dla srednich przedsiebiorstw (o obrotach do 50 milionéw EUR) Grupa PZU wprowadzita mozliwos¢ odroczenia sptat rat
kapitatowych lub kapitatowo-odsetkowych, zgodnie z wnioskiem klienta, na wskazany przez niego okres, wynoszacy
maksymalnie odpowiednio: 6 miesiecy (raty kapitatowe) i 3 miesigce (raty kapitatowo-odsetkowe), pod warunkiem
posiadania przez klienta zdolnosci kredytowej na koniec 2019 roku, a dla duzych przedsiebiorstw (o obrotach powyzej
50 milionéw EUR) Grupa PZU wprowadzita mozliwo$¢ odroczenia sptat rat kapitatowych zgodnie z wnioskiem klienta,
na wskazany przez niego okres, wynoszacy maksymalnie 6 miesiecy pod warunkiem posiadania przez klienta zdolnosci
kredytowej na koniec 2019 roku.

Program zakoniczony 31 marca 2021 roku.

e  zawieszenie wykonania umowy na podstawie postanowien ustawy z dnia 2 marca 2020 roku o szczegélnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych, tj.:

—  przystuguje klientom, ktérzy jako konsumenci po 13 marca 2020 roku utracili prace lub inne gtéwne zrédto dochodu;

— w okresie trwania zawieszenia wykonania umowy (maksymalnie 3 miesigce) klient nie jest zobowigzany do
dokonywania ptatnosci wynikajacych z umowy, w tym rat kredytowych, z wyjatkiem optat z tytutu ubezpieczen
powigzanych z tymi umowami oraz nie sg naliczane odsetki.

Na 31 grudnia 2021 roku program nadal aktywny.

Powyzsze moratoria podlegaty ocenie przez Grupe PZU pod katem spetnienia kryteriow modyfikacji w rozumieniu MSSF 9.
Biorac pod uwage charakter powyzszych moratoridw stanowity one modyfikacje nieistotne. Na 31 grudnia 2021 roku stan
aktywnych moratoridow ustawowych wynosit 76 min zt.

W 2021 roku banki z Grupy PZU kontynuowaty stosowanie szeregu uméw gwarangcji portfelowych z Bankiem Gospodarstwa
Krajowego, ograniczajacych skutki COVID-19. Dodatkowo 14 grudnia 2021 roku Pekao podpisat umowe gwarancji portfelowych
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z Europejskim Funduszem Inwestycyjnym (EFI) w ramach Paneuropejskiego Funduszu Gwarancyjnego (PFG) majacego na celu
walke ze skutkami pandemii COVID-19, utworzonego przez 22 kraje cztonkowskie Unii Europejskiej.

W segmencie ubezpieczeniowym Grupy PZU, w obszarze ryzyka kredytowego, wptyw pandemii COVID-19 byt niewielki, podobnie
jak w 2020 roku na portfelu nie odnotowano przestanek utraty wartosci, tym samym zadna ekspozycja nie zostata
zakwalifikowana do koszyka 3 (instrumenty dla ktérych stwierdzono trwatg utrate wartosci).

38.1.1. Wyznaczanie parametréw PD i LGD

Do oszacowania odpisdw na oczekiwane straty kredytowe Grupa PZU wykorzystuje parametry PD oraz LGD.

W przypadku emitentow oraz ekspozycji, ktére posiadaja rating zewnetrzny, PD przypisuje sie na podstawie $rednich rynkowych
poziomdw niewyptacalnosci (ang. default rate) dla danych klas ratingowych. W pierwszej kolejnosci okresla sie rating
wewnetrzny podmiotu/emisji zgodnie z obowiazujaca metodyka nadawania ratingdw wewnetrznych. Do szacowania $Sredniego
poziomu PD wykorzystuje sie tablice publikowane przez zewnetrzne agencje ratingowe.

Dla emitentéw obligacji korporacyjnych i pozyczek korporacyjnych, w przypadku ktérych nie ma ratingu zewnetrznego,
stosowany jest model RiskCalc Moody’s. Do oszacowania PD stosuje sie parametr EDF (ang. expected default frequency).
W przypadku szacowania PD dla catego okresu zycia dla ekspozycji, ktorych termin zapadalnosci przekracza 5 lat (w modelu
RiskCalc krzywa Forward EDF dotyczy okresu 5 letniego) przyjmuje sie zatozenie, ze w kolejnych latach parametr PD jest staty
i odpowiada wartosci wyznaczonej przez model w 5 roku.

Dla naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw PD szacowany jest w oparciu o wewnetrzne modele w zaleznosci od grupy
segmentowej, indywidualnej jakosci kredytowej klienta oraz fazy cyklu zycia ekspozycji.

Dla emitentdw obligacji korporacyjnych i pozyczek korporacyjnych parametr LGD 12-miesieczny oraz dla catego okresu zycia
ustalany jest w oparciu o model RiskCalc Moody’s (modut LGD). W przypadku szacowania LGD dla catego okresu zycia dla
instrumentdw, ktdrych termin zapadalnosci przekracza 5 lat przyjmuje sie, ze w kolejnych latach parametr LGD jest staty
i odpowiada wartosci wyznaczonej przez modut dla 5 roku.

Jezeli danemu instrumentowi agencja ratingowa przyznata oddzielny rating odzysku wéwczas wykorzystuje sie ten parametr.
Dla danego parametru RR (ang. recovery rate) stosuje sie formute: LGD = 1-RR.

W przypadku braku mozliwosci zastosowania modelu RiskCalc do szacowania poziomdw LGD oraz w przypadku, gdy instrument
nie ma nadanego przez zewnetrzng agencje ratingowa parametru LGD, przyjmuje sie $redni poziom RR na podstawie danych
rynkowych (odpowiednio réznicujac na klasy dtugu korporacyjnego oraz skarbowego), ktérych dostawcami sg zewnetrzne
agencje ratingowe przy zastosowaniu formuty: LGD = 1-RR. W przypadku konieczno$ci szacowania LGD w catym okresie zycia
przyjmuje sie, ze warto$¢ parametru jest stata. Przy wyborze danych w zakresie parametru LGD uwzglednia sie stopien
podporzadkowania dtugu.

38.1.2. Zmiana ryzyka kredytowego od momentu poczatkowego ujecia

Na kazdy dzien sprawozdawczy Grupa PZU dokonuje oceny, czy ryzyko kredytowe zwigzane z danym instrumentem finansowym
znacznie wzrosto od dnia jego poczatkowego ujecia. Dokonujac takiej oceny, Grupa PZU postuguje sie zmiang ryzyka
niewykonania zobowigzania w oczekiwanym okresie zycia instrumentu finansowego, a nie zmiang kwoty oczekiwanych strat
kredytowych. W celu dokonania takiej oceny poréwnuje sie parametr PD dla danego instrumentu finansowego na dzien
sprawozdawczy z parametrem PD na dzieri poczatkowego ujecia, biorgc pod uwage racjonalne i mozliwe do udokumentowania
informacje, ktére sa dostepne bez nadmiernych kosztéw lub staran.

Jezeli instrument finansowy charakteryzuje sie niskim ryzykiem kredytowym (tzn. posiada zewnetrzny rating na poziomie
inwestycyjnym) zaréwno na moment poczatkowego ujecia, jak i na dzieri sprawozdawczy, uznaje sie, ze nie nastapit znaczny
wzrost ryzyka kredytowego zwigzanego z tym instrumentem. W szczegdlnosci dotyczy to obligacji skarbowych.

Dla instrumentdw finansowych Grupa PZU ocenia czy ryzyko kredytowe znaczaco wzrosto poprzez poréwnanie parametru PD
w catym pozostatym okresie zycia na dzien sprawozdawczy z parametrem PD w catym pozostatym okresie zycia oszacowanym
w momencie poczatkowego ujecia.
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Grupa PZU regularnie monitoruje efektywnos¢ kryteriéw przyjetych do identyfikacji znaczacego wzrostu ryzyka kredytowego
w celu potwierdzenia, ze:

e  kryteria pozwalaja na identyfikacje znaczacego wzrostu ryzyka kredytowego zanim nastapi utrata wartosci danej
ekspozycji;

e Sredni czas pomiedzy identyfikacja znaczacego wzrostu ryzyka kredytowego a utrata wartosci jest racjonalny;

e ekspozycje, co do zasady, nie sa przenoszone bezposrednio z koszyka 1 (12-miesieczny ECL) do koszyka 3 (utrata wartosci);

e nie wystepuja nieuzasadnione zmiennosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe wynikajace z przeniesien pomiedzy
12-miesiecznym ECL a ECL w catym okresie zycia.

W przypadku naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw identyfikacja istotnego wzrostu ryzyka kredytowego opiera sie o analize
przestanek jakosciowych (m. in. wystepowanie przeterminowania powyzej 30 dni, klasyfikacje klienta na liste podwyzszonego
ryzyka - ang. watch list, forbearance) i ilosciowych.

38.1.3. Aktywa finansowe ze zidentyfikowang utratg wartosci (koszyk 3)

Grupa PZU klasyfikuje aktywa finansowe do koszyka 3, gdy zostana spetnione przestanki wystapienia utraty wartosci, do ktérych
zalicza sie m. in. opdznienie w sptacie powyzej 90 dni przy jednoczesnym spetnieniu progu istotnosci kwoty niesptaconej, objecie
ekspozycji procesem restrukturyzacji lub wystapienie innej jakoSciowej przestanki utraty wartosci.

38.1.4. Aktywa finansowe dotkniete utrata wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe (POCI)

Aktywa finansowe nabyte lub udzielone z utrata wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe (POCI) to aktywa, ktdre maja
stwierdzong utrate warto$ci w momencie poczatkowego ujecia. Klasyfikacja do POCI nie ulega zmianie przez caty okres zycia
instrumentu, az do momentu zaprzestania ujmowania (ang. derecognition).

Aktywa POCI powstaja w wyniku:

e nabycia kontraktu spetniajgcego definicje POCI (np. przy potaczeniu z inng jednostka lub kupnie portfela);

e zawarcia kontraktu, ktéry jest POCI w momencie pierwotnego udzielenia (np. udzielenie kredytu klientowi
w ztej kondycji finansowej);

e  modyfikacji kontraktu (np. w toku restrukturyzacji) skutkujacej wytgczeniem aktywa ze sprawozdania z sytuacji finansowej
i rozpoznaniem nowego aktywa spetniajacego definicje POCI.

Na moment poczatkowego ujecia aktywa POCI ujmuje sie w wartosci godziwej, bez rozpoznawania odpisu na oczekiwane straty
kredytowe.

38.1.5. Naleznosci od ubezpieczajacych

Zgodnie z zapisami MSSF 9 pkt 5.5.15, dla naleznosci od ubezpieczajacych, ktére nie zawierajg istotnego komponentu
finansowania, stosowany jest model uproszczony, zgodnie z ktérym przeprowadza sie zbiorcza ocene utraty wartosci i szacuje
warto$¢ odpiséw w kwocie oczekiwanych strat kredytowych w catym okresie zycia.

Naleznosci grupuje sie wedtug podobnych charakterystyk ryzyka kredytowego. Dla naleznosci niewymagalnych ustalana jest
wartos¢ naleznosci, ktéra prawdopodobnie stanie sie wymagalna na podstawie historycznej analizy udziatu naleznosci
niesptacanych w terminie. Kwote odpisu z tytutu oczekiwanych strat kredytowych ustala sie na podstawie wskaZnika
niesciggalnosci naleznosci zapadtych dla najkrotszego okresu przeterminowania.

Dla naleznosci zapadtych sporzadzana jest struktura wiekowa, w zaleznosci od czasu przeterminowania. Dla tej grupy wartos¢
odpisu z tytutu oczekiwanych strat kredytowych oblicza sie w poszczegdlnych przedziatach przeterminowania na podstawie
wskaznikdw niesciggalnosci naleznosci zapadtych ustalonych na podstawie analizy historycznej.
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38.2 Dane ilosciowe

Naleznosci od klientow z tytutu

1 stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

kredytéw wyceniane w Koszyk | Koszyk | Koszyk Koszyk | Koszyk | Koszyk

zamortyzowanym koszcie 1 2 3 POCI Razem 1 2 3 POCI Razem
Wartos¢ bilansowa brutto

Stan na poczatek okresu 163118 28238 12329 5291 208976| 170284 17 609 10980 60541 204927
Ujgcie instrumentow w momencie 58460 - - 6| s8466| 47445 - - 1| 47446
nabycia, powstania, udzielenia

Zmiany z tytutu wyceny, sprzedazy, @oe18)| (4955)| (2559)| (1132)| 49264)| 39726)| (694)| (816)] (734)| (41970)
wytaczenia lub wygasniecia instrumentu

Zmiana wynikajaca z modyfikacji

przeptywéw pienieznych dotyczacych (2) (1) - - (3) (7) (1) (3) - (11)
instrumentu

Aktywa spisane ze sprawozdania z - | waery| 7] a3 . | ws2| 9| wse
sytuacji finansowe;j

Reklasyfikacja do koszyka 1 7958] (7665) (293) - - 4833] (4765) (68) - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 (15055)|] 15127 (72) - -1 (17442)] 17887 (445) - -
Reklasyfikacja do koszyka 3 (1374)] (2167) 3541 - -1 (2463)] (1784) 4247 - -
Zmiana sktadu grupy 11131 - - 1058| 12189 - - - - =
Inne zmiany, w tym réznice kursowe (1 040) (107) 249 (25) (923) 194 (14) 256 9 445
Stan na koniec okresu 182578 28470] 11517 5141 227706] 163118] 28238] 12329 5291| 208976
Oczekiwane straty kredytowe

Stan na poczatek okresu (909) (1876) (6517) (4048) ] (13350) (800) (1321) (5247) (4315)] (11683)
Utworzenie odpisow dla instrumentéw

nowo nabytych, powstatych, udzielonych 1222 ) i () {22 1257 ) ) @) (2
Zmiany z tytutu wyceny, poziomu ryzyka

kredytowego, sprzedazy, wytaczenia lub 927 (395)| (1210) 36| (372) 610 (853)| (2478) 23| (2478)
wygasniecia instrumentu, z wytaczeniem

reklasyfikacji

Aktywa spisane ze sprawozdania - | e 57| 1735 . | 1805 39| 1844
z sytuacji finansowej

Reklasyfikacja do koszyka 1 (495) 360 135 - - (303) 280 23 - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 157 (161) 4 - - 113 (239) 126 - -
Reklasyfikacja do koszyka 3 111 372 (483) - - 151 323 (474) - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe (19) (98) (78) (80) (275) (23) (66) (272) (14) (375)
Stan na koniec okresu (1067)] (1798)| (6471)| (3768)](13104) (909)| (1876)| (6517)| (4048)](13350)
Z":::::C bilansowa netto na koniec 181511| 26672 5046| 1373|214602| 162200 26362| s5812| 1243| 195626

Na koniec roku 2021 Grupa PZU uwzglednita w Koszyku 3 kredyty hipoteczne we frankach szwajcarskich o wartosci bilansowej
brutto 233 mln zt, dla ktérych jest w sporze sadowym z klientem. Wynika to z istotnego ryzyka poniesienia straty na tych

sporach.
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Naleznosci od klient6éw z tytutu kredytow
wyceniane w wartosci godziwej przez inne

1 stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

Koszyk | Koszyk | Koszyk Koszyk | Koszyk | Koszyk

catkowite dochody 1 2 3 POCI Razem 1 2 3 POCI Razem
Wartos¢ bilansowa
Stan na poczatek okresu 720 755 - - 1475 772 609 - - 1381
Ujecie |n.strume.ntom./wmomenC|e nabycia, ) ) i i i 100 ) ) i 100
powstania, udzielenia
Zmiana wyceny - - - - - 43 57 - - 100
Zmlar?y.z t)./tl.'J’(U sprzedazy, wytaczenia lub (601) (622) ) 1 a3 (76) (51) i ) (127)
wygasniecia instrumentu
Reklasyfikacja do koszyka 2 - - - - - (132) 132 - - -
Inne zmiany (4) (2) - - (6) 13 8 - - 21
Stan na koniec okresu 115 131 - - 246 720 755 - - 1475
Oczekiwane straty kredytowe
Stan na poczatek okresu (4) (22) - - (26) (4) (17) - - (21)
Zmiany z tytutu wyceny lub poziomu ryzyka

. Lo 2 2 - - - 2 2 - - 4
kredytowego (z wytaczeniem reklasyfikacji) @) @) @) @)
Zmiany z tytutu sprzedazy, wytaczenia lub 4 19 ) ) 23 i i i ) i
wygasniecia instrumentu
Reklasyfikacja do koszyka 2 - - - - - 1 (2) - - -
Inne zmiany - (1) - - (1) 1 (2) - - (1)
Stan na koniec okresu (2) (2) - - (4) (4) (22) - - (26)

Odpis dotyczacy naleznosci od klientéw z tytutu kredytéow wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody
ujmuje sie w kapitale z aktualizacji wyceny i nie pomniejsza on wartosci bilansowej aktywow.
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Dtuzne inwestycyjne (lokacyjne) aktywa 1 stycznia - 31 grudnia 2021 1 stycznia - 31 grudnia 2020

finansowe wyceniane w zamortyzowanym | koszyk | Koszyk | Koszyk Koszyk | Koszyk | Koszyk

POCI Razem POCI Razem

koszcie 1 2 3 1 2 3

Wartos¢ bilansowa brutto

Stan na poczatek okresu 57850 73 34 -] 57957] 35614 368 34 -] 36016
Ujecie instrumentéw w momencie nabycia, 26513 ) ) 1 265131 31790 . . 1 31790

powstania, udzielenia
Zmiana wyceny 802 - 1 - 803 820 - - - 820
Zmiany z tytutu sprzedazy, wytaczenia lub

P (11 476) (8) - -1 (11484)] (10834) (33) - -1 (10867)
wygasniecia instrumentu
Aktywa spi‘sane ze sprawozdania z sytuacji i i (1) . (1) i i i ) .
finansowej
Reklasyfikacja do koszyka 1 - - - - - 299 (299) - - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 (288) 288 - - - (38) 38 - - -
Zmiana sktadu grupy 15 - - 40 55 - - - - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe 481 1 1 (1) 482 199 (1) - - 198
Stan na koniec okresu 73 897 354 35 39| 74325| 57850 73 34 -| 57957

Oczekiwane straty kredytowe
Stan na poczatek okresu (50) (2) (34) - (86) (33) (19) (34) - (86)
Utworzenie odpisow dla instrumentéw

nowo nabytych, powstatych, udzielonych (39) i ) ) (39) (20) i i ) (20)
Zmiany z tytutu wyceny lub poziomu ryzyka

. o 9 1 - - 10 9 - - - 9
kredytowego (z wytaczeniem reklasyfikacji)
Zmlar)y.z t}./tl:I{u sprzedazy, wytaczenia lub 4 i ) ) 4 1 1 i ) 1
wygasniecia instrumentu
Aktywa spisane ze sprawozdania z sytuacji i i 1 ) 1 i i i ) )
finansowej
Reklasyfikacja do koszyka 1 - - - - - (16) 16 - - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 7 (7) - - - - - - - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe - - (2) (30) (32) (1) - - - (1)
Stan na koniec okresu (69) (8) (35) (30) (142) (50) (2) (34) - (86)
Wartos¢ bilansowa netto na koniec okresu | 73 828 346 - 9| 74183| 57800 71 - -| 57871
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Dtuzne inwestycyjne (lokacyjne)

1 stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

aktywa finansowe wyceniane w

wartosci godziwej przez inne Ko Ko- Ko- poci | rRazem Ko- Ko- Ko- pocl | Razem
catkowite dochody szyk 1 szyk2 | szyk3 szyk 1 szyk2 | szyk3

Wartos¢ bilansowa

Stan na poczatek okresu 63387 256 - - 63 643 54 537 156 - - 54 693
Ujgcie instrumentéw w momencie 297955 4 - | 207959] 405843 - - | 405843
nabycia, powstania, udzielenia

Zmiana wyceny (445) (10) - - (455) 1054 (1) - - 1053
Zmiana wynikajaca z modyfikacji

przeptywoéw pienieznych - - - - - (12) - - - (12)
dotyczacych instrumentu

Zmiany z tytutu sprzedazy,

wytaczenia lub wygasniecia (315 883) (93) - -1 (315976) | (398 632) (49) - -1 (398 681)
instrumentu

Reklasyfikacja do koszyka 1 - - - - - 13 (13) - - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 (94) 94 = = = (163) 163 - - -
Zmiana sktadu grupy 313 - - - 313 - - - - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe (445) - - - (445) 747 - - - 747
Stan na koniec okresu 44788 251 - - 45039 63 387 256 - - 63643
Oczekiwane straty kredytowe

Stan na poczatek okresu (68) (13) - - (81) (41) (2) - - (43)
Utworzenie odpisow dla

instrumentéw nowo nabytych, (19) - - - (19) (35) - - - (35)
powstatych, udzielonych

Zmiany z tytutu wyceny lub poziomu

ryzyka kredytowego (z wytaczeniem 12 (12) - - - (5) (10) - - (15)
reklasyfikacji)

Zmiany z tytutu sprzedazy,

wytaczenia lub wygasniecia 20 - - - 20 11 1 - - 12
instrumentu

Reklasyfikacja do koszyka 1 - - - - - (1) 1 - - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 1 (1) - - - 3 (3) - - -
Stan na koniec okresu (54) (26) - - (80) (68) (13) - - (81)

Odpis dotyczacy dtuznych inwestycyjnych (lokacyjnych) aktywdw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne

catkowite dochody ujmuje sie w kapitale z aktualizacji wyceny i nie pomniejsza on wartosci bilansowej aktywdw.

Warto$¢ odpisow na oczekiwane straty kredytowe dotyczace transakcji z przyrzeczeniem odsprzedazy wynosi zero.
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; : . 1stycznia - 31 grudnia 2021 1 stycznia - 31 grudnia 2020
Lokaty terminowe w instytucjach K ‘ ‘ . . .
kredytowych o- o- 0- o- o- o-
szyk 1 szyk2 | szyk3 poc Razem szyk1 | szyk2 | szyk3 POCI Razem

Wartos¢ bilansowa brutto
Stan na poczatek okresu 953 - - - 953 1455 1 - - 1456

Ujecie instrumentow w momencie 33001 - - - 33001 110971 - - | 110071
nabycia, powstania, udzielenia
Zmiana wyceny 2 - - - 2 26 - - - 26
Zmiana wynikajaca z modyfikacji
przeptywéw pienieznych (399) - - - (399) - - - - -
dotyczacych instrumentu

Zmiany z tytutu sprzedazy,

wytaczenia lub wygasniecia (32411) - - - (32411) | (111481) - - -| (111481)
instrumentu

Zmiana sktadu grupy 161 - - - 161

Inne zmiany, w tym réznice kursowe (12) - - - (12) (18) (1) - - (19)
Stan na koniec okresu 1385 - - - 1385 953 - - - 953

Oczekiwane straty kredytowe

Stan na poczatek okresu (1) - - - (1) () - = - )
Utworzenie odpisow dla
instrumentéw nowo nabytych, (2) - - - ) - - - - B

powstatych, udzielonych

Zmiany z tytutu wyceny lub poziomu
ryzyka kredytowego (z wytaczeniem (4) - - - (4) - - - - -
reklasyfikacji)

Inne zmiany 6 - - - 6 1 - R - 1
Stan na koniec okresu (1) - - - (1) (1) - = - (1)
Wartosc bilansowa netto na koniec 1384 ) i i 1384 952 i i ) 952
okresu
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1stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

Pozyczki . . - - - -
szlj;l,( 1 sz';(:( 2 szlj;l,( 3 poci Razem szI;tl,( 1 szI;tI,( 2 szl;cl)( 3 poci Razem

Wartos$¢ bilansowa brutto
Stan na poczatek okresu 3318 79 - - 3397 4517 - - 4517
nabycin povstani, adzielena. e T S O O O | um
Zmiana wyceny (10) 2 - - (8) 56 - - 56
Zmiany z tytutu sprzedazy,
wytaczenia lub wygasniecia (1204) (6) - - (1210) (2 349) - - (2349)
instrumentu
Reklasyfikacja do koszyka 2 - - - - - (79) 79 - -
Stan na koniec okresu 3522 75 - - 3597 3318 79 - 3397
Oczekiwane straty kredytowe
Stan na poczatek okresu (1) (6) - - (13) (27) - - (27)
Utworzenie odpiséw dla
instrumentéw nowo nabytych, (1) - - - (1) (5) - - (5)
powstatych, udzielonych
Zmiany z tytutu wyceny lub poziomu
ryzyka kredytowego (z wytaczeniem 1 - - - 1 3 - - 3
reklasyfikacji)
Zmiany z tytutu sprzedazy,
wytaczenia lub wygasniecia 2 - - - 2 16 - - 16
instrumentu
Reklasyfikacja do koszyka 2 - - - - - 6 (6) - -
Stan na koniec okresu (5) (6) - - (11) (7) (6) - (13)
Z\l:rr:::c bilansowa netto na koniec 3517 69 ) ) 3586 3311 73 _ 3384

s s . 1stycznia - 1stycznia -
Naleznosci 31 gru{inia 2021 31 gru{inia 2020
Wartos¢ bilansowa brutto
Stan na poczatek okresu 7333 6825
Zmiany w okresie 3242 508
Stan na koniec okresu 10575 7333
Oczekiwane straty kredytowe
Stan na poczatek okresu (1 087) (1088)
Zmiany w okresie (70) 1
Stan na koniec okresu (1157) (1087)
Wartos$¢ bilansowa netto na koniec okresu 9418 6246

39.

39.1

Zasady rachunkowosci

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych

Srodki pieniezne i ekwiwalenty érodkéw pienieznych obejmuja miedzy innymi $rodki pieniezne w kasie oraz na biezacych

rachunkach bankowych, w tym na rachunku w NBP.

Srodki pieniezne wykazuje sie w wartoéci nominalnej.
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39.2 Srodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci dysponowania

W skonsolidowanym rachunku przeptywéw pienieznych jako $rodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci dysponowania
wykazano s$rodki funduszy prewencyjnych zaktaddéw ubezpieczen oraz $rodki na wydzielonych rachunkach VAT (tzw. split
payment). Na gruncie polskich przepiséw i opartych na nich wewnetrznych regulacjach spétek Grupy PZU, $rodki te moga by¢
wydatkowane tylko w $ci$le okreslonych celach w ramach dziatalnosci prewencyjnej lub rozliczen z tytutu VAT.

39.3 Dane ilosciowe

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty wykazane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej oraz

. P 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
w sprawozdaniu z przeptywow pienieznych
Srodki w banku centralnym ¥ 2480 1098
Srodki pieniezne w kasie i na rachunkach bankowych 6967 6841
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty wykazane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej oraz 9447 7039

sprawozdaniu z przeptywow pienieznych, razem
I Kwota dotyczy rezerwy obowigzkowej utrzymywanej przez Pekao i Alior Bank na rachunku biezacym w NBP, w wysokosci zgodnej z decyzjami Rady Polityki
Pienieznej.

40. Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej

40.1 Kapitat podstawowy

Kapitat podstawowy ujmuje sie w wysokosci okreslonej w statucie jednostki dominujacej i zarejestrowanej w Krajowym
Rejestrze Sagdowym.

Wszystkie akcje zostaty w petni optacone.

Stan na 31 grudnia 2021 i 31 grudnia 2020

Rodzaj Wartos¢
. Rodzaj ograni- serii/emisji Sposob Prawo do
Seria/ . .. . . . .. s . . Data .

.. Rodzaj akcji | uprzywile- czenia Liczba akcji wg wartosci pokrycia . . dywidendy

emisja . . . . . rejestracji
jowania praw do nominalnej kapitatu (od daty)
akcji (w zt)

A na okaziciela brak brak 604 463 200 60 446 320 gotéwka 23.01.1997 27.12.1991

B na okaziciela brak brak 259 059 800 25905980 aport 31.03.1999 01.01.1999
Liczba akcji razem 863 523 000
Kapitat zaktadowy razem 86 352300

Strukture akcjonariatu PZU oraz informacje o transakcjach dotyczacych znacznych pakietow akcji PZU przedstawiono
w punkcie 3.

40.2 Podziat zysku jednostki dominujacej

W odniesieniu do podziatu zysku za 2021 rok i za lata poprzednie, podziatowi podlega wytacznie zysk wykazany w jednostkowym
sprawozdaniu finansowym PZU sporzadzonym zgodnie z PSR.

=N
&)



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

40.2.1.1. Podziat zysku za 2020 rok

16 czerwca 2021 roku ZWZ PZU dokonato podziatu zysku netto PZU za rok zakonczony 31 grudnia 2020 roku, w kwocie
1 919 mln zt powiekszonego o kwote 2 064 mln zt przeniesiong z kapitatu zapasowego utworzonego z zysku netto za rok
zakonczony 31 grudnia 2019 roku, to jest wynoszacego taczna kwote 3 983 mln zt, w nastepujacy sposoéb:

e 3022 mln zt (to jest 3,50 zt na jedna akcje) przeznaczono na wyptate dywidendy;

e 954 mln zt przeznaczono na kapitat zapasowy;

e 7mln zt przeznaczono na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych.

Dzien dywidendy przypadat 15 wrzesnia 2021 roku, a data wyptaty 6 pazdziernika 2021 roku.

Uchwalony podziat zysku byt zgodny z Polityka kapitatowa i dywidendowa Grupy PZU na lata 2021 - 2024, przyjeta 24 marca
2021 roku oraz uwzglednia zalecenia zawarte w stanowisku KNF w sprawie polityki dywidendowej w 2021 roku z 16 grudnia 2020
roku.

40.2.1.2. Podziat zysku za 2021 rok

Do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego Zarzad PZU nie podjat uchwaty w sprawie propozycji
podziatu zysku za rok 2021.

40.3 Pozostate kapitaty

40.3.1. Zasady rachunkowosci

Akcje wtasne nabyte i zatrzymane przez konsolidowane jednostki Grupy PZU wykazuje sie w cenie nabycia.
W pozycji ,Kapitat zapasowy” ujmuje sie:

o efekt dystrybucji zysku, zgodnie z regulacjami prawnymi kraju siedziby spétki (w Polsce zgodnie z postanowieniami
Kodeksu spétek handlowych) oraz statutéw spétek Grupy PZU;

e  kapitat powstaty przy sprzedazy nieruchomosci inwestycyjnych, uprzednio przeniesionych z nieruchomosci wtasnych,
zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 32;

e  rdznice pomiedzy zmiang wartosci udziatu niekontrolujacego a wartoscig godziwg zaptaty w transakcjach z udziatowcami
niekontrolujacymi.

W pozycji ,Kapitat z aktualizacji wyceny” ujmowane sg skutki:

e przeszacowania aktywéw finansowych zaliczonych do kategorii aktywdéw wycenianych w wartosci godziwej przez inne
catkowite dochody;

e  przeszacowania wartosci nieruchomosci do ich wartosci godziwej na dzien ich przekwalifikowania z nieruchomosci
wykorzystywanych na wtasne potrzeby do nieruchomosci inwestycyjnych;

e wyceny instrumentdw zabezpieczajacych, w czesci stanowiacej efektywne zabezpieczenie przeptywdw pienieznych;
po uwzglednieniu korespondujacej zmiany aktywow lub rezerwy z tytutu podatku odroczonego.

Pozycja ,Zyski i straty aktuarialne dotyczace rezerw pracowniczych” obejmuje kwoty wynikajace ze wzrostu lub obnizenia
wartosci biezacej zobowigzan ztytutu okreslonych $wiadczen na skutek zmian zatozen aktuarialnych i korekt zatozen
aktuarialnych ex post - demograficznych (np. umieralnosci, wskaznika rotacji pracownikéw) oraz finansowych (np. stopy
dyskontowej czy prognozowanej stopy wzrostu wynagrodzen).

»ROznice kursowe z przeliczenia” zawierajg réznice powstate na skutek przeliczen danych finansowych podmiotéw
zagranicznych wedtug kurséw walutowych, zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 5.5.
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40.3.2. Daneilosciowe

Pozostate kapitaty 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Akcje wtasne (5) 9)
Kapitat zapasowy 14 816 15848
Sprzedaz akcji powyzej ich wartosci nominalnej 538 538
Podziat wynikow spétek Grupy PZU 14220 15264
Pozostaty 58 46
Kapitat z aktualizacji wyceny (1140) 891
Wycena instrumentow dtuznych wycenianych w wartosci godziwej przez inne (305) 388
catkowite dochody
Wycena instrumentéw kapitatowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne
catkowite dochody (223) (262)
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych aktywdw trwatych do inwestycyjnych 66 71
Zabezpieczenie przeptywow pienieznych (678) 194
Pozostate kapitaty rezerwowe 600 295
Zyski i straty aktuarialne dotyczace rezerw pracowniczych 3 3
Ro6znice kursowe z przeliczenia 69 65
LD 90 94
Balta 29 31
PZU Ukraina (45) (54)
PZU Ukraina Zycie (12) (12)
Pozostate 7 6
Pozostate kapitaty, razem 14343 17 093

41. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
41.1 Zasady rachunkowosci
41.1.1. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Rezerwa sktadek i rezerwa na ryzyka niewygaste

Rezerwe sktadek ustala sie na koniec kazdego okresu sprawozdawczego metodg indywidualng, z doktadnoscia do jednego dnia.

Rezerwe na ryzyka niewygaste tworzy sie jako uzupetnienie do rezerwy sktadek, na pokrycie przysztych odszkodowan, Swiadczen

i kosztéw, z uwzglednieniem odroczonych kosztéw akwizycji, w odniesieniu do umoéw ubezpieczenia, ktére nie wygasaja

z ostatnim dniem okresu sprawozdawczego. Kalkulacje rezerwy na ryzyka niewygaste przeprowadza sie dla grup ubezpieczen na

koniec kazdego okresu sprawozdawczego.

0gdlna kwote rezerwy na ryzyka niewygaste ustala sie dla tych grup, dla ktérych wskaznik szkodowo-kosztowy jest wiekszy niz
100%, jako réznice pomiedzy iloczynem rezerwy sktadek i wskaznika szkodowo-kosztowego a rezerwg sktadek - dotyczacymi

tego samego okresu ubezpieczenia.

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i sSwiadczenia

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia obejmuje:

e rezerwe na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia za szkody i wypadki zaistniate izgtoszone do kofca okresu

sprawozdawczego;

e  rezerwe na szkody i wypadki zaistniate do korica okresu sprawozdawczego i niezgtoszone;
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e rezerwe na koszty likwidacji szkdd.

RBNP ustala sie w wysokosci okreslonej metoda indywidualna przez komérki likwidacji szkdd lub tez, jesli posiadane informacje
nie pozwalaja na ocene wysokosci rezerwy, w wysokosci Sredniej szkody ustalonej metoda aktuarialna. Utworzona rezerwa
uwzglednia udziat wtasny ubezpieczonego, oczekiwany wzrost cen towardw i ustug naprawczych i nie moze przekracza¢ sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej. Rezerwe aktualizuje sie niezwtocznie po uzyskaniu informacji majacych wptyw na jej
wysoko$¢, metoda indywidualnej oceny lub szacunku szkéd i Swiadczen.

IBNR tworzy sie na szkody i Swiadczenia niezgtoszone do dnia bilansowego, na ktdry tworzona jest rezerwa. IBNR wylicza sie przy
wykorzystaniu metod analizy tréjkatow szkdd: uogdlnionej metody Chain Ladder, a w przypadku niewielkiej liczby lub wartosci
szkdd - metody Bornhuettera-Fergusona w podziale na lata, w ktdrych powstaty szkody. Podstawa do wyliczen sa roczne
trojkaty zaréwno szkéd wyptaconych, jak i szkéd zgtoszonych. Dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych dla klienta masowego rezerwa IBNR ustalana jest na podstawie wielokrotnych symulacji modelu
rozwoju szkdd (tzw. bootstrap), w celu uzyskania oszacowania rozktadu przysztych odszkodowan i $wiadczen.

Rezerwe na bezposrednie koszty likwidacji dla szkdd zgtoszonych ustala sie indywidualnie dla kazdej szkody, za$ dla szkdd
zaistniatych i niezgtoszonych - przy wykorzystaniu uogdlnionej metody Chain Ladder (na podstawie analizy trojkatow kosztow
w podziale na lata, w ktérych powstaty szkody).

Rezerwe na posrednie koszty likwidacji szkdd tworzy sie metodg aktuarialna jako iloczyn wskaznika udziatu posrednich kosztow
likwidacji w wyptaconych odszkodowaniach oraz bezposrednich kosztach likwidacji szkdd i sumy rezerwy na szkody zgtoszone
i niewyptacone, rezerwy na szkody i wypadki zaistniate i niezgtoszone oraz rezerwy na bezposrednie koszty likwidacji szkdd.

Rezerwy | i Il oraz rezerwe na koszty likwidacji szkdd ujmuje sie w wartosci nominalnej, tj. bez ich dyskontowania.
Rezerwa na skapitalizowana wartosc rent

Rezerwe na skapitalizowang warto$¢ rent wylicza sie indywidualnie, jako warto$¢ obecna renty (dozywotniej lub czasowej),
ptatnej z gory.

Rezerwa na skapitalizowang warto$¢ rent pochodzacych ze szkdd zaistniatych i nieujawnionych jako renty do dnia, na ktéry
ustala sie rezerwe (tj. rezerwa IBNR na renty), tworzona jest na podstawie przewidywanej liczby nowych rent oraz przewidywanej
przecietnej wartosci przysztych rent.

Test adekwatnosci rezerw

W ubezpieczeniach majatkowych i osobowych test adekwatnosci rezerw nie jest wymagany, jednakze przy sporzadzaniu
skonsolidowanego sprawozdania finansowego, przeprowadzana jest procedura analogiczna do testu adekwatnosci rezerw
w ubezpieczeniach na zycie, majaca na celu weryfikacje wystarczalnosci rezerw szkodowych w ramach poszczegdlnych
produktéw. Wykorzystuje sie przy tym aktualnie obserwowane trendy dotyczace wypadkowosci, tempa zgtaszania szkdd
i wyptat odszkodowan. Je$li oszacowania uwzgledniajgce aktualne trendy sg wyzsze od rezerw szkodowych, rezerwy
podnoszone s do wysokosci tych oszacowan.

Mechanizm tworzenia rezerwy na ryzyka niewygaste w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych odpowiada minimalnym
wymaganiom dla testu adekwatnosci rezerw.

41.1.2. Ubezpieczenia na zycie
Rezerwa sktadek i rezerwa na ryzyka niewygaste

Rezerwe sktadek tworzy sie jako te czes¢ sktadki przypisanej, ktéra przypada na przyszte okresy sprawozdawcze proporcjonalnie
do okresu, na ktéry sktadka jest przypisana.
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Rezerwe na ryzyka niewygaste tworzy sie dla rocznych odnawialnych ubezpieczen, w ktérych wystapit deficyt przysztych sktadek,
w stosunku do oczekiwanych $wiadczen i innych wyptywow (kosztéw i prowizji). Rezerwe tworzy sie zbiorczo dla catego portfela
ubezpieczen, jako warto$¢ oczekiwanej przysztej straty w okresie odpowiedzialnosci.

Rezerwa ubezpieczen na zycie

Rezerwy ubezpieczen na zycie okresla sie metodami aktuarialnymi prospektywnymi, indywidualnie dla kazdej umowy
ubezpieczenia przy zastosowaniu tzw. metody sktadki netto (ang. net premium reserves) i odpowiadaja réznicy pomiedzy:

e oczekiwang wartoscia biezacg gwarantowanych Swiadczen, jakie moga wyniknaé w zwiazku z udzielong ochrong
ubezpieczeniowg;

e  wartoscig biezacg oczekiwanych sktadek, jakie do kofica obowigzywania tych uméw beda jeszcze optacone.

W ubezpieczeniach zwigzanych z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi rezerwe ubezpieczen na zycie tworzy sie w celu
pokrycia biezacych $wiadczen z tytutu udzielonej ochrony ubezpieczeniowej ponad wartos¢ $rodkdéw zgromadzonych
w funduszu i odpowiada czesci pobranych optat z tytutu udzielonej ochrony ubezpieczeniowej przypadajacej na przyszte okresy
sprawozdawcze.

W kalkulacji rezerw ubezpieczen na zycie uwzglednia sie réwniez narzuty na koszty, zas samych rezerw nie pomniejsza sie
o warto$¢ odroczonych kosztdw akwizycji.

Rezerwa dla ubezpieczen na zycie jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

Rezerwy dla ubezpieczen na zycie jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy tworzy sie w wysokosci wartosci lokaty dokonanej
zgodnie z postanowieniami zawartej umowy.

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i sSwiadczenia

Rezerwe na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia tworzy sie niezaleznie na:

e Swiadczenia zgtoszone niewyptacone - metoda indywidualng, a w przypadku braku mozliwosci oceny wysokosci
$wiadczenia (jezeli wystepowanie Swiadczeri jest zjawiskiem masowym) metoda $redniej wysokosci $wiadczenia
z ostatniego kwartatu poprzedzajacego kwartat sprawozdawczy;

e Swiadczenia zaistniate niezgtoszone - metoda ryczattowa jako procent $wiadczen wyptaconych za okres ostatnich
dwunastu miesiecy.

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia obejmuje réwniez rezerwe na koszty likwidacji Swiadczen.
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych

Rezerwe tworzy sie w wysoko$ci uwzgledniajacej przewidywane kwoty, o ktére beda powiekszane przyszte Swiadczenia lub
pomniejszane przyszte sktadki, zgodnie z aktualng metoda przyznawania premii i rabatéw.

Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie obejmuja:

e rezerwe na rewaloryzacje Swiadczen z ubezpieczen jednostkowych na zycie i rent przejetych z Paristwowego Zaktadu
Ubezpieczen;
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e  rezerwe na prowadzone procesy sadowe oraz $wiadczenia w zwigzku z orzeczeniami sagdowymi (na podstawie art. 358 § 3
ustawy z 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 roku poz. 1145 z p6zn. zm.) w sprawie zmiany wysokosci
lub sposobu spetnienia Swiadczenia pienieznego;
warto$¢ rezerwy wyznaczono w oparciu o warto$¢ oczekiwanych przysztych dodatkowych $wiadczen wynikajacych ze
spraw sadowych iugdd. Warto$¢ tych Swiadczen ustalono poprzez ekstrapolacje historycznego trendu $wiadczen,
oszacowanego na bazie liczby zakonczonych proceséw sagdowych i ugdd oraz wartosci zasagdzonych kwot;

e rezerwe na wypadek wystgpienia niskich stop procentowych - zwigzang z przewidywanym obnizeniem sie rentownosci

aktywdw stanowigcych pokrycie rezerw ubezpieczen na zycie dla tradycyjnych indywidualnych ubezpieczen na zycie

i zaopatrzenia dzieci oraz rent. Rezerwa tworzona jest metoda aktuarialng indywidualnie dla kazdej umowy ubezpieczenia

w wysokos$ci odpowiadajacej réznicy pomiedzy:

— wysokoscig rezerw matematycznych ustalonych przy uzyciu odpowiednich formut matematycznych i zastosowaniu
zmodyfikowanych stop technicznych uwzgledniajacych przewidywang ich obnizke w przysztosci oraz

— wysokoscig rezerw matematycznych ustalonych zgodnie z obowigzujagcymi regulaminami tworzenia rezerw, przy
oryginalnej stopie technicznej, jaka miata zastosowanie w taryfikacji tych produktéw.

Testy adekwatnosci rezerw

Na koniec kazdego roku, dla poszczegdlnych produktéw portfela ubezpieczen na zycie, dokonuje sie poréwnania wysokosci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ujetych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym z wartoscia obecna przysztych
oczekiwanych przeptywdw pienieznych tj. wartoscig ekonomiczng zobowiazan. Prognozy tych przeptywdw obejmuja przychody
z tytutu sktadek, wydatki z tytutu $wiadczen, kosztdw, prowizji i sa wyznaczane w oparciu o szereg zatozen dotyczacych:
$miertelnosci, szkodowosci, rezygnacji, kosztéw obstugi, krzywych stop zwrotu oraz innych specyficznych dla danego produktu
zatozen (np. indeksacji).

Wykorzystywane do prognoz przeptywdéw pienieznych zatozenia o przewidywanym przysztym poziomie $miertelnosci,
szkodowosci, rezygnacji oraz inne specyficzne dla danego produktu zatozenia sa co roku weryfikowane i aktualizowane
w oparciu o biezgce doswiadczenia oraz obserwowane trendy. Wraz z oceng dotyczaca ich dalszego ksztattowania stanowia
najlepsze oczekiwanie (ang. best estimate assumption) w zakresie dalszego rozwoju $miertelnosci, szkodowosci, rezygnacji itd.

Przyszte indeksacje sum ubezpieczen i sktadek, wynikajace z prawa do udziatu w zyskach, okreslonego jako nadwyzka
osiagnietych stop zwrotu z lokat ponad stope techniczna, oparte sg na prognozie przysztych stop zwrotu z obecnego portfela
aktywow na pokrycie rezerw dla tych produktéw wraz z przewidywanymi w przysztosci ich reinwestycjami przy aktualnej
strukturze terminowej stop procentowych, tj. zgodnie z aktualnymi oczekiwaniami rynkowymi.

Prognozy przysztych kosztéw dokonuje sie w oparciu o przewidywang liczbe uméw pozostajacych w portfelu w kolejnych
okresach i $redni jednostkowy koszt obstugi przypadajacy na umowe. Zatozenia dotyczace kosztow jednostkowych ustalane sa
w oparciu o przewidywane przyszte koszty utrzymania i obstugi portfela wraz z kosztami zarzadzania aktywami oraz kosztami
likwidacji szkdd. Przyjmuje sie, ze jednostkowe koszty obstugi podlegaja zwiekszeniu w kolejnych latach projekcji o wskaznik
wzrostu kosztoéw. Wysoko$¢ przysztych prowizji ustalana jest w oparciu o uméwione stawki prowizyjne dla poszczegdlnych
umdw w kolejnych latach ich obowigzywania.

Do okreslenia wartosci obecnej przysztych przeptywdw finansowych wykorzystywane sa czynniki dyskonta ustalone w oparciu
o nieskorygowana rentowno$¢ polskich obligacji skarbowych zgodnie z ich aktualnymi notowaniami rynkowymi.

W ramach testu poréwnuje sie obecna wartos¢ prognozowanych przeptywdw pienieznych z wysokoscia rezerw wykazywana na
koniec kazdego roku. W przypadku stwierdzenia niewystarczalnosci rezerw w stosunku do wartosci zdyskontowanych
przeptywéw wprowadza sie zmiany do dotychczasowych zasad wyznaczania rezerw, dokonujgc tym samym korekty ich
wartosci.

Celem testu adekwatnosci rezerw jest ocena wystarczalnosci wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ujetych
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym, a nie ocena adekwatnosci poszczegdlnych zatozen. Test adekwatnosci rezerw
nie prowadzi wiec do bezposredniej identyfikacji stopnia wystarczalnosci lub nieadekwatnosci poszczegdlnych zatozen
przyjetych w oszacowaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
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41.1.3. Udziatreasekuratorow

Udziat reasekuratoréw w rezerwie sktadek, rezerwie na ryzyka niewygaste, rezerwach na niewyptacone odszkodowania
i Swiadczenia ustala sie w wysokosci zgodnej z warunkami odpowiednich uméw reasekuracyjnych.

Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i Swiadczeniach ustala sie dla tych grup ubezpieczen, dla ktérych istnieje pokrycie
reasekuracyjne, w takiej czesci, w jakiej reasekuratorzy uczestnicza w odszkodowaniach i S$wiadczeniach, zgodnie
z odpowiednimi umowami reasekuracyjnymi.

41.2 Szacunki i zatozenia

Grupa PZU prowadzi ciggty monitoring zdarzen ubezpieczeniowych, w szczegélnosci powigzanych z pandemig COVID-19. Na
podstawie prowadzonych analiz Grupa PZU zawigzata rezerwe na ryzyka niewygaste w grupowych ubezpieczeniach na zycie
oraz dostosowata warto$¢ rezerwy IBNR do podwyzszonego, obserwowanego pod koniec 2021 roku, poziomu zgondw,
wynikajacego z kolejnej fali pandemii COVID-19.

41.2.1. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Przy ustalaniu rezerw na niewyptacone odszkodowania i S$wiadczenia uwzglednia sie niepewnos$¢ zwiazana
z zados$c¢uczynieniami w szkodach osobowych. W przypadku tego typu roszczer zmiany w otoczeniu prawnym i nieugruntowane
orzecznictwo moga wptywaé na ostateczng wartos¢ wyptaconych swiadczen.

Przy wyliczaniu rezerwy na skapitalizowang warto$¢ rent, przyszty wzrost $redniej renty szacuje sie na podstawie danych
historycznych z uwzglednieniem innych informacji mogacych mie¢ wptyw na przyszty wzrost rent (przyktadowo wzrost
Swiadomosci ubezpieczeniowej, zmiany legislacyjne, itp.).

Zaréwno na 31 grudnia 2021 roku, jak i na 31 grudnia 2020 roku dla wszystkich rent przyjeto stope dyskonta na poziomie
-0,3%.

Dla rent dozywotnich okres, przez jaki renta bedzie wyptacana ustala sie na podstawie publicznie dostepnych statystyk
(w Polsce - PTTZ). Dodatkowo, przy ustalaniu rezerwy na skapitalizowang warto$¢ rent uwzglednia sie koszt przysztej ich obstugi
w wysokosci 3% wartosci wyptacanych $wiadczen.

Szacowang warto$¢ ostateczng wyptacanych odszkodowan i $wiadczen w tréjkatach rozwoju rezerw, a takze analize wrazliwosci
wyniku netto oraz kapitatdw wtasnych na zmiane zatozen wykorzystywanych przy wyliczaniu rezerwy na skapitalizowana
wartosc¢ rent zaprezentowano w punkcie 7.5.2.1.

41.2.2. Ubezpieczenia na zycie

Wysoko$¢ rezerw ubezpieczen na zycie odpowiada wartosci zobowigzan wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczen. Ustalana
jest jako rdznica pomiedzy wartoscig biezaca oczekiwanych $wiadczen, a warto$cia biezacg oczekiwanych sktadek. W kalkulacji
rezerw uwzglednia sie wszystkie Swiadczenia oraz sktadki przewidziane wumowach jako kontraktowe zobowigzania
i naleznosci, bez wzgledu na fakt, czy umowa bedzie przez ubezpieczajacego realizowana do korica umdéwionego okresu, czy
bedzie przez niego wypowiedziana. Przyjete zatozenia dotyczace czestotliwosci wystepowania zdarzen objetych ochrona
ubezpieczeniowa, tj. Smiertelnos¢, zachorowalnos¢ i wypadkowos¢ ustala sie na podstawie publicznie dostepnych statystyk,
w Polsce przyktadowo PTTZ lub w oparciu o statystyki wiasne opracowane na podstawie danych historycznych
z poszczegdlnych grup produktéw znajdujacych sie w portfelu.

Zatozenia stosowane w kalkulacji rezerw ubezpieczen na zycie okresla sie odrebnie dla poszczegdlnych produktéw
ubezpieczeniowych w momencie ustalania taryf sktadek i wprowadzenia danego produktu do sprzedazy. Zatozenia te obarczone
s3 naturalng niepewnos$cig wynikajaca z dtugiego horyzontu czasowego. Jednoczesnie, co roku poszczegdlne przyjmowane
zatozenia sg weryfikowane pod wzgledem ich adekwatnosci. Analizie poddawane sg dane w szczegdlnosci pod katem
zachowania catego portfela, a nie pojedynczych przypadkdw. W przypadku stwierdzenia nieadekwatnosci danego zatozenia, jest
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ono weryfikowane i zmieniane, co bezposrednio prowadzi do zmiany wysokos$ci zobowigzan prezentowanych
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

W Kkalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Grupa PZU wykorzystuje m. in. PTTZ lub inne, dostepne publicznie
statystyki. Dla portfela ubezpieczen grupowych i kontynuowanych w kalkulacji rezerw przyjmowane sg roéwniez zatozenia
dotyczace prawdopodobienstw posiadania wspétubezpieczonych (matzonka, rodzicéw i tescidw). Zatozenia te, z uwagi na ich
dtugoterminowy charakter, obarczone sa naturalna niepewnoscia, co do faktycznego rozwoju portfela.

Dla wspétczynnika $miertelno$ci zastosowano PTTZ z 2018 roku z dodatkowymi narzutami dla gtéwnych ubezpieczonych
(uzaleznionymi od wieku ubezpieczonego).

W kalkulacji rezerw dla portfela ubezpieczen grupowych Grupa PZU stosuje metode indywidualna.

Dla portfela ubezpieczerr grupowych, bedacych ubezpieczeniami rocznymi odnawialnymi Grupa PZU utworzyta rezerwe na

ryzyka niewygaste, ktéra ma na celu pokrycie deficytu przysztych sktadek w stosunku do oczekiwanych $wiadczen i innych
wyptywow (kosztow i prowizji), powstatego z tytutu zwiekszonej Smiertelnosci spowodowanej pandemia COVID-19.

Analize wrazliwosci wyniku netto oraz kapitatéw wtasnych na zmiane zatozern wykorzystywanych przy wyliczaniu rezerw
technicznych w ubezpieczeniach na zycie zaprezentowano w punkcie 7.5.2.2.

41.3 Dane ilosciowe
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe udziat udziat udziat udziat
brutto reaseku- brutto reaseku-

ratoréw wtasny ratoréw wtasny
;eazj::‘l'("gmt';z:':':::zo“'x:: ieczeniowe w ubezpieczeniach 26 881 (2539) 24342 25276 (2 100) 23176
Rezerwa sktadek 9423 (1139) 8284 8 645 (924) 7721
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 42 - 42 32 - 32
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia 11039 (1119) 9920 10371 (903) 9468
- na szkody zgtoszone 4024 (966) 3058 3590 (738) 2852
- na szkody niezgtoszone(IBNR) 4748 (129) 4619 4573 (146) 4427
- na koszty likwidacji szkod 2267 (24) 2243 2208 (19) 2189
Rezerwa na skapitalizowang wartos¢ rent 6371 (280) 6091 6226 (273) 5953
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 6 (1) 5 2 - 2
::z;::vi\;y techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach 23292 (1) 23291 23195 ) 23 194
Rezerwa sktadek 113 (1) 112 106 (1) 105
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 25 - 25 51 - 51
Rezerwa ubezpieczen na zycie 16 345 - 16 345 16 309 - 16 309
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia 676 - 676 613 - 613
- na szkody zgtoszone 163 - 163 175 - 175
- na szkody niezgtoszone(IBNR) 508 - 508 433 - 433
- na koszty obstugi $wiadczen 5 - 5 5 - 5
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 6 - 6 6 = 6
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 164 - 164 190 - 190
iy e dabacsine | sl | s sl e
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, razem 50173 (2 540) 47633 48471 (2101) 46 370
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41.3.1. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Rezerwy wg klas rachunkowych okreslonych w dziale II udziat i udziat X
zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej brutto | reaseku- udziat brutto reaseku- udziat

ratoréw wtasny ratoréw wtasny
Nastepstwa wypadkdw i choroba (grupa 1i2) 1014 (125) 889 708 (23) 685
Komunikacyjne - odpowiedzialnos$¢ cywilna (grupa 10) 15314 (670) 14 644 15030 (643) 14 387
Komunikacyjne pozostate (grupa 3) 3248 (35) 3213 3006 (30) 2976
Morskie, lotnicze i transportowe (grupy 4, 5, 6, 7) 177 (78) 99 169 (82) 87
0d ognia i innych szkdd majatkowych (grupy 8i9) 3308 (1020) 2288 2797 (794) 2003
Odpowiedzialnos¢ cywilna (grupy 11,12,13) 2721 (259) 2462 2519 (187) 2332
Kredyt i gwarancje (grupy 14,15) 251 (131) 120 237 (105) 132
Swiadczenie pomocy (grupa 18) 430 (1) 429 375 (2) 373
Ochrona prawna (grupa 17) 23 - 23 20 - 20
Pozostate (grupa 16) 395 (220) 175 415 (234) 181
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, razem 26881 (2539) 24342 25276 (2 100) 23176

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach udziat i udziat .
majatkowych i osobowych brutto reaseku- udziat brutto reaseku- udziat

ratoréw wtasny ratoréw wtasny
Krétkoterminowe 5669 (646) 5023 5216 (550) 4666
Dtugoterminowe 21212 (1893) 19319 20 060 (1550) 18510
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, razem 26881 (2539) 24342 25276 (2100) 23176

Jako rezerwy dtugoterminowe wykazano rezerwy, z ktdrych prognozowane przeptywy pieniezne nastapia po uptywie wiecej niz
12 miesiecy od zakonczenia okresu sprawozdawczego, czyli od 31 grudnia 2021 roku.

Zmiana stanu rezerw

1 stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

Zmiana stanu rezerwy sktadek w ubezpieczeniach udziat udziat
iatk hi b h udziat udziat
majatkowych i osobowyc brutto reaseku- brutto reaseku-
. wtasny . wtasny
ratorow ratorow
Stan na poczatek okresu 8645 (924) 7721 8765 (856) 7909
Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis zawartych w roku 8466 (785) 7681 7684 (732) 6952
biezacym
Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis zawartych w latach (7 696) 572 (7124) (7851) 659 (7192)
poprzednich
Réznice kursowe w okresie 8 ) 6 47 5 52
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, razem 9423 (1139) 8284 8645 (924) 7721

1stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

Zmiana stanu rezerwy na pokrycie ryzyka niewygastego udziat udziat udziat udziat
brutto reaseku- brutto reaseku-
. wtasny . wtasny
ratorow ratorow
Stan na poczatek okresu 32 - 32 14 - 14
V\l.zr.ost (spadek) rezerw dotyczacych polis zawartych w roku 31 ) 31 % i %
biezacym
Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis zawartych w latach (21) ) (21) (10) ) (10)
poprzednich
R6znice kursowe w okresie - - - 2 - 2
Stan na koniec okresu 42 - 42 32 - 32

()
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Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i

1 stycznia - 31 grudnia 2021

udziat

1 stycznia - 31 grudnia 2020

udziat

$wiadczenia w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych | prutto reaseku- udziat brutto reaseku- udziat
ratoréw wtasny ratoréw wtasny
Stan na poczatek okresu 10371 (903) 9468 9676 (785) 8891
\F/)Vgé):j:g:iirsc/vvlvatclycnz::nla dotyczace szkod zaistniatych w latach (2 546) 89 (2457) (2964) 282 (2682)
- wyptacone odszkodowania (2138) 87 (2051) (2559) 278 (2 281)
- koszty likwidacji szkédd (408) 2 (406) (405) 4 (401)
Wzrost (spadek) rezerw, w tym: 3204 (298) 2906 3635 (406) 3229
- dotyczacych szkdd zaistniatych w biezacym roku 3923 (280) 3643 3595 (217) 3378
- dotyczacych szkdd zaistniatych w latach poprzednich (719) (18) (737) 40 (189) (149)
Pozostate zmiany - (1) (1) - (4) (4)
Réznice kursowe w okresie 10 (6) 4 24 10 34
Stan na koniec okresu 11039 (1119) 9920 10371 (903) 9468

Zmiana stanu rezerwy na skapitalizowana wartos¢ rent

1 stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

udziat dziat udziat dziat

w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych brutto reaseku- ‘:{ azsI: brutto reaseku- v'\"":;:

ratoréw y ratoréw y
Stan na poczatek okresu 6226 (273) 5953 5999 (215) 5784
Wyptacone $wiadczenia dotyczace szkdd zaistniatych w latach
poprzednich (280) 11 (269) (272) 7 (265)
Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych szkéd zaistniatych 104 (33) 71 196 (76) 120
w latach poprzednich
Zmiany w zatozeniach wynikajgce ze zmiany stop
technicznych ©) ©) (10) (10
Wzrost rezerw dotyczacych szkdd zaistniatych w biezgcym 330 15 345 305 12 317
roku
Pozostate zmiany - - - 8 (1) 7
Stan na koniec okresu 6371 (280) 6091 6226 (273) 5953

41.3.2.

Zmiana stanu rezerwy ubezpieczen na zycie, rezerwy na

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie

1 stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

premie i rabaty oraz pozostatych rezerw techniczno- b “dZi:{ udziat 5 udzi:{ udziat
ubezpieczeniowych - umowy ubezpieczeniowe rutto reaseku- | \wtasny rutto reaseku- 1 \wtasny
ratorow ratorow
Stan na poczatek okresu 16 505 - 16 505 16 566 - 16 566
\t/)\li(zer;scty(nsqpadek) rezerw dotyczacy polis zawartych w roku 1384 ) 1384 357 i 357
\F/,le;(:;;c(jsnri)j:ek) rezerw dotyczacy polis zawartych w latach (1388) ) (1388) (409) ) (409)
Réznice kursowe 14 - 14 (9) - (9)
Stan na koniec okresu 16 515 - 16 515 16 505 - 16 505
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1 stycznia - 31 grudnia 2021 1 stycznia - 31 grudnia 2020
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla . .
ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi udziat udziat udziat udziat
ubezpieczajacy brutto reaselfu- wlasny brutto reaselfu- wiasny
ratorow ratorow
Stan na poczatek okresu 5920 - 5920 5578 - 5578
Zwiekszenia funduszu z tytutu sktadek 1193 - 1193 1273 - 1273
Pobrane optaty (104) - (104) (105) - (105)
Przychody z lokat funduszu (75) - (75) 354 - 354
Zmniejszenia funduszu z tytutu $wiadczen, wykupow, itp. (921) - (921) (1143) - (1143)
Pozostate zmiany (50) - (50) (37) - (37)
Stan na koniec okresu 5963 - 5963 5920 - 5920
1 stycznia - 31 grudnia 2021 1 stycznia - 31 grudnia 2020
Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania udziat i udziat i
i éwiadczeni udziat udziat
I swiadczenia brutto reaseku- brutto reaseku-
N wtasny N wtasny
ratorow ratorow
Stan na poczatek okresu 613 - 613 622 - 622
Wykorzystanie rezerw szkodowych w ciagu roku (613) - (613) (620) - (620)
Utworzenie rezerw szkodowych w ciggu roku 676 - 676 611 - 611
Stan na koniec okresu 676 - 676 613 - 613

42, Zobowigzania podporzadkowane
42.1 Zasady rachunkowosci

Zobowiazania podporzadkowane ujmuje sie w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w momencie, gdy jednostka Grupy PZU staje
sie strona wigzacego kontraktu, z ktérego wynika, ze ponosi ryzyko zwigzane z instrumentem finansowym.

W kolejnych okresach zobowigzania podporzadkowane wycenia sie w zamortyzowanym koszcie.

Zobowigzania podporzadkowane (lub ich czesci) wytacza sie ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej, gdy
obowigzek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygast.
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42.2 Dane ilosciowe
Wartosé Wartos¢
Wartosé . Data emisji/ bilansowa bilansowa
nominalna Waluta | Oprocentowanie Data wykupu 31 grudnia 31 grudnia
2021 2020

Zobowiazania zaliczane do funduszy wtasnych PZU
S:éfi:gdkowane - 2250 PLN | WIBOR 6M + marza 30 czerwca 2017/ 29 lipca 2027 2266 2265
Zobowiazania zaliczane do funduszy wtasnych Pekao
Obligacje serii A 1250 PLN | WIBOR 6M +marza 32; ;é‘:é’;g'ﬁi azgé;; 1255 1254

. . . 15 pazdziernika 2018 /
Obligacje serii B 550] PLN WIBOR 6M + marza L 553 552

16 pazdziernika 2028

. . . 15 pazdziernika 2018 /

Obligacje serii C 2001 PLN WIBOR 6M + marza L 201 201
14 pazdziernika 2033

Obligacje serii D 350] PLN WIBOR 6M + marza 4 czerwca 2019 /4 czerwca 2031 351 350
Obligacje serii D1 400| PLN WIBOR 6M + marza 4 grudnia 2019 /4 czerwca 2031 401 401
Zobowiazania zaliczane do funduszy wtasnych Alior Banku
Obligacje serii F 322 PLN WIBOR 6M+ marza | 26 wrzesnia 2014 / 26 wrze$nia 2024 225 224
Obligacje serii G 193] PLN WIBOR 6M + marza 31 marca 2015 /31 marca 2021 - 195
Obligacje serii l oraz 11 183 PLN WIBOR 6M+ marza 4 grudnia 2015/ 6 grudnia 2021 - 147
Obligacje serii K oraz K1 600| PLN | WIBOR6M+marza 225 ;Z‘:é';g'nﬁ:ggé 604 604
Sebr:.g;qe Meritum Bank 67| PN | wiBOR6M+ marza | 29 kwietnia 2013 / 29 kwietnia 2021 - 68
Obligacje serii EUR001 10| EUR LIBOR 6M+ marza 4 lutego 2016 / 4 lutego 2022 47 47
Obligacje serii P1A 150 PLN WIBOR 6M+ marza 27 kwietnia 2016 / 16 maja 2022 151 151
Obligacje serii P1B 70 PLN WIBOR 6M+ marza 29 kwietnia 2016 / 16 maja 2024 70 70
Obligacje serii P2A 150 PLN WIBOR 6M+ marza 14 grudnia 2017 / 29 grudnia 2025 150 150
Zobowiazania podporzadkowane 6274 6679

Nizsza warto$¢ bilansowa zobowiazan podporzadkowanych w stosunku do wartosci nominalnej wynika z faktu, iz cze$¢
wyemitowanych przez Alior Bank obligacji zostata objeta przez konsolidowane fundusze inwestycyjne.
Zobowiazania podporzadkowane wg wymagalnosci

31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Do 1roku 198 410
Powyzej 1 roku do 5 lat 1049 1246
Powyzej 5 lat 5027 5023
Zobowiazania podporzadkowane wg wymagalnosci, razem 6274 6679

43, Zobowiazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych

43.1 Zasady rachunkowosci

Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych ujmuje sie w sprawozdaniu z sytuacji finansowe;j
w momencie, gdy jednostka Grupy PZU staje sie strong wigzacego kontraktu, z ktérego wynika, ze ponosi ryzyko zwigzane
zinstrumentem finansowym.

W kolejnych okresach wycenia sie je w zamortyzowanym koszcie.

Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartoéciowych (lub ich czesci) wytacza sie ze skonsolidowanego
sprawozdania z sytuacji finansowej, gdy obowiazek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygast.
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43.2 Dane ilosciowe

Zobowigazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Obligacje

Certyfikaty depozytowe

Listy zastawne

Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych, razem

Zobowigazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych
wg wymagalnosci

4154

695
1091
5940

31 grudnia 2021

4597
1611
1324
7532

31 grudnia 2020

Do 1 roku

Powyzej 1 roku do 5 lat

Powyzej 5 lat

Zobowigazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych
wg wymagalnosci, razem

44,  Zobowiazania wobec bankow

44.1 Zasady rachunkowosci

4433
1042
465

5940

6189
1051
292

7532

Zobowigzania wobec bankéw ujmuje sie w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w momencie, gdy jednostka Grupy PZU staje sie
strong wiagzacego kontraktu, z ktérego wynika, ze ponosi ryzyko zwigzane z instrumentem finansowym.

W kolejnych okresach wycenia sie je w zamortyzowanym koszcie.

Zobowiazania wobec bankéw (lub ich czesci) wytacza sie ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej, gdy

obowigzek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygast.

44,2 Dane ilosciowe

Zobowigzania wobec bankéw

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Depozyty biezace

Depozyty jednodniowe

Depozyty terminowe

Kredyty otrzymane

Pozostate zobowiazania
Zobowiazania wobec bankéw, razem

Zobowiazania wobec bankéw wg wymagalnosci

821

3
1893
4658
95
7470

31 grudnia 2021

914
1826
123
6439
449
9751

31 grudnia 2020

Do 1 roku

Powyzej 1 roku do 5 lat

Powyzej 5 lat

Zobowiazania wobec bankéw wg wymagalnosci, razem

4192
2417

861
7470

5014
3744

993
9751
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45.  Zobowigzania wobec klientéw z tytutu depozytow

45.1 Zasady rachunkowosci

Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw ujmuje sie w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w momencie, gdy jednostka
Grupy PZU staje sie strong wiazacego kontraktu, z ktdrego wynika, ze ponosi ryzyko zwigzane z instrumentem finansowym.

W kolejnych okresach wycenia sie je w zamortyzowanym koszcie.

Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw (lub ich czesci) wytacza sie ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji

finansowej, gdy obowiazek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygast.

45.2 Dane ilosciowe

Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Depozyty biezace 241112 210212
Depozyty terminowe 23067 30849
Pozostate zobowiazania 976 914
Zobowigzania wobec klientéw z tytutu depozytéw, razem 265155 241975

Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw wg wymagalnosci

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Do 1 roku 264 563 241238
Powyzej 1 roku do 5 lat 537 720
Powyzej 5 lat 55 17
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw wg wymagalnosci, razem 265 155 241975

46. Inne zobowigzania
46.1 Zasady rachunkowosci

Zobowiazania finansowe ujmuje sie w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w momencie, gdy jednostka Grupy PZU staje sie
strong wiazacego kontraktu, z ktdrego wynika, iz ponosi ryzyko zwigzane z instrumentem finansowym. W przypadku transakgji
zawieranych na zorganizowanym rynku, nabycie badz sprzedaz zobowigzan finansowych ujmuje sie w ksiegach w dacie
zawarcia transakgji.

Zobowiazanie finansowe (lub jego cze$¢) jest wytaczane ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej, gdy
obowiagzek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygast.

Do zobowiazan finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy zaklasyfikowano w szczegdlnosci:
e zobowigzania z tytutu pozyczek papieréw wartosciowych (krétka sprzedaz);

e  kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta (unit-linked);

e zobowigzania wobec uczestnikdéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych.

Do zobowiazan finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie zaklasyfikowano w szczegdlnosci zobowigzania z tytutu
transakcji z przyrzeczeniem odkupu.
Ze wzgledu na krétkoterminowy charakter, zobowiazania z tytutu dostaw i ustug wykazuje sie w warto$ci wymaganej zaptaty.

Koszty do zaptacenia wynikajace ze $wiadczen wykonanych na rzecz jednostek Grupy PZU przez kontrahentéw zewnetrznych
lub z obowiazku wykonania $wiadczen, ktorych wartos¢ mozna oszacowad, mimo ze data powstania zobowiazania nie jest
jeszcze znana wycenia sie w kwocie szacowanych przysztych przeptywoéw pienieznych.

Koszt urlopdw pracowniczych uznaje sie na bazie memoriatowej, stosujac metode zobowigzan. Zobowigzanie z tytutu urlopéw
pracowniczych ustala sie woparciu ordznice pomiedzy faktycznym stanem wykorzystania urlopéw przez pracownikéw,
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astanem jaki istniatby, gdyby urlopy byty wykorzystywane proporcjonalnie do uptywu czasu w okresie, za ktére te urlopy

przystuguja pracownikom.

46.2 Dane ilosciowe

Inne zobowigzania 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Zobowiazania wyceniane w wartosci godziwej 1333 1389
Zobowigzania z tytutu pozyczek papieréw wartosciowych (krétka sprzedaz) 686 851
Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta (unit-linked) 267 268
Zobowiazania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych 380 265
Zobowigzanie z tytutu rozliczenia nabycia akcji Tomma Diagnostyka Obrazowa SA - 5

Koszty do zaptacenia 2230 1963
Zarachowane koszty prowizji agencyjnej 381 359
Zarachowane koszty wynagrodzen 750 609
Zarachowane koszty reasekuracji 725 731
Pozostate 374 264

Przychody pobierane z géry 502 395

Pozostate zobowiazania 9138 8687
Zobowiazania z tytutu transakgcji z przyrzeczeniem odkupu 1207 1154
Zobowigzania z tytutu leasingu 992 1064
Zobowigzania z tytutu transakcji na instrumentach finansowych 1338 1044
Zobowiazania wobec bankéw z tytutu dokumentdw ptatniczych rozliczanych w systemach
rozliczer miedzybankowych 1251 1140
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 955 915
Zobowiazania z tytutu rozliczen kart ptatniczych 404 354
Rozrachunki publiczno-prawne 275 223
Zobowigzania z tytutu sktadek na rzecz BFG 629 514
Zobowigzania z tytutu reasekuracji 228 223
Oszacowane zobowiazania pozaubezpieczeniowe 159 143
Zobowiazania wobec pracownikow 101 42
Oszacowane zwroty wynagrodzer w zwiazku z rezygnacja lub odstapieniem klientow
bankéw od ubezpieczen zawieranych przy sprzedazy produktéw kredytowych 18 30
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 652 611
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 147V 355
Zobowiazanie z tytutu urlopéw pracowniczych 165 156
Zobowigzania wobec budzetu inne niz z tytutu podatku dochodowego 68 116
Zobowiazania z tytutu darowizn 17 21
Zobowigzania Alior Banku z tytutu ubezpieczen produktéw bankowych oferowanych 28 91
klientom banku
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 13 14
Zobowiazanie z tytutu zwrotu kosztéw kredytu 96 88
Zobowiazania z tytutu likwidacji bezpo$redniej 36 31
Pozostate 359 428

Inne zobowiazania, razem 13203 12434

YW tym 72 min zt z tytutu zobowiazania podatkowego w Szwegji.

Zobowigzanie podatkowe w Szwecji

PZU Finance AB, spétka zalezna od PZU, w latach 2014-2015 wyemitowata 5-letnie obligacje w kwocie nominalnej 850 mln EUR,
ktdre zapadty w lipcu 2019 roku. Wptywy z emisji zostaty przekazane do PZU w formie dwdch pozyczek na taczng kwote 850 min
EUR. Ptatnosci z tytutu pozyczek byty dopasowane do ptatnosci z tytutu obligacji pod wzgledem terminu ptatnosci oraz kwoty.

PZU sptacit pozyczki wobec PZU Finance AB 28 czerwca 2019 roku.

W 2018 roku, w zwigzku z watpliwosciami dotyczacymi opodatkowania na podstawie ustawy Swedish Conversion Act (2000:46)
roznic kursowych w sytuacji, gdzie waluta sprawozdawcza jest euro, PZU Finance AB wystapita o indywidualna interpretacje do
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Szwedzkiej Rady ds. Interpretacji Podatkowych (Skatterattsnamnden). 13 marca 2019 roku PZU Finance AB otrzymata
interpretacje, zgodnie z ktéra réznice kursowe z tytutu sptaty pozyczki powinny zosta¢ opodatkowane, natomiast rdznice
kursowe z tytutu sptaty obligacji - nie podlegaja opodatkowaniu. W ocenie Grupy PZU interpretacja Rady oznaczataby
stosowanie na terytorium Szwecji odmiennego podejscia wobec spétek raportujacych w euro w poréwnaniu do spétek
raportujacych w koronach szwedzkich, co bytoby niezgodne z zatozeniami do ww. ustawy oraz bytoby sprzeczne z art. 63
Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) dotyczacym koniecznosci zapewnienia swobodnego przeptywu kapitatu
w UE lub art. 49 i 54 TFUE dotyczacymi swobody przedsiebiorczosci.

3 kwietnia 2019 PZU Finance AB (publ.) zaskarzyta indywidualna interpretacje podatkowa Szwedzkiej Rady ds. Interpretacji
Podatkowych do Naczelnego Sadu Administracyjnego (Hogsta forvaltningsdomstolen). 4 maja 2020 roku Naczelny Sad
Administracyjny uchylit indywidualng interpretacje i odrzucit wniosek PZU Finance AB uznajac, ze nie wykazano dostatecznych
podstaw do wydania indywidualnej interpretacji podatkowej, w zwigzku z czym interpretacja nie powinna zosta¢ wydana.

Jednoczesnie, 27 sierpnia 2020 roku PZU Finance AB ztozyta zeznanie podatkowe w ramach postepowania wyjasniajacego za rok
2019 (,,disclosure procedure”), zgodnie z ktérym przedstawita sytuacje opisana powyzej oraz przyjeta do kalkulacji zobowiazania
podatkowego, iz réznice kursowe z tytutu sptaty obligacji stanowia koszt uzyskania przychodu. 22 grudnia 2020 roku PZU
Finance AB otrzymata decyzje podatkowa z urzedu skarbowego potwierdzajaca poprawno$é wyliczenia podatku. Decyzja nie
byta ostateczna. Z uwagi na realizacje zadan dla jakich spdtka zostata powotana, Walne Zgromadzenie 4 maja 2021 roku podjeto
decyzje o rozpoczeciu procedury likwidacyjnej spotki PZU Finance AB. 23 czerwca 2021 PZU Finance AB otrzymata wstepna,
a 21 grudnia 2021 roku wymagalna, negatywna dla spotki, decyzje urzedu skarbowego dotyczaca korekty rozliczenia
podatkowego za rok 2019. W zwiazku z tym Grupa PZU rozpoznata na 31 grudnia 2021 roku zobowiazanie z tytutu biezacego
podatku dochodowego w wysokosci 72 mln zt (159 mln SEK). 21 stycznia 2022 roku PZU przekazat bezposrednio do urzedu
skarbowego w Szwecji ptatno$¢ w wysokosci 159 mln SEK (155 mln SEK kwoty bazowej oraz 4 mln SEK naleznych odsetek).
Na 31 grudnia 2020 roku Grupa PZU wykazywata z tego tytutu zobowiagzanie warunkowe w wysokos$ci 92 min zt.

PZU Finance AB moze rozpocza¢ Sciezke sgdowa w Szwecji od | instancji w sadzie administracyjnym.

Na 31 grudnia 2021 roku i na 31 grudnia 2020 roku wartos¢ godziwa innych zobowigzan nie odbiegata istotnie od ich wartosci
bilansowej, gtéwnie ze wzgledu na fakt, ze ponad 90 % to zobowigzania krétkoterminowe.

Inne zobowiazania wg wymagalnosci 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Do 1 roku 11858 11246
Powyzej 1 roku do 5 lat 795 759
Powyzej 5 lat 550 429
Inne zobowiazania wg wymagalnosci, razem 13203 12434

47. Rezerwy
47.1 Zasady rachunkowosci

Rezerwy to zobowigzania, ktorych kwota lub termin zaptaty s3 niepewne. Podstawa utworzenia rezerwy jest biezacy obowigzek,
wynikajacy ze zdarzen przesztych, ktérego wypetnienie spowoduje wyptyw Srodkéw zawierajacych w sobie korzysci
ekonomiczne. Kwota rezerwy ustalana jest w oparciu o wiarygodny szacunek tego wyptywu na dzien bilansowy.

Rezerwy na udzielone gwarancje i poreczenia ustala sie jako réznice pomiedzy oczekiwang wartoscia ekspozycji bilansowej,
ktéra powstanie z udzielonego zobowigzania pozabilansowego a wartoscig biezaca oczekiwanych przysztych przeptywéw
pienieznych uzyskanych z ekspozycji bilansowej powstatej z udzielonego zobowigzania.

Rezerwe na koszty restrukturyzacji tworzy sie tylko wéwczas, gdy oprdcz ogdlnych kryteriow ujmowania rezerw spetnione s
takze kryteria szczegbtowe dotyczace rezerw na koszty restrukturyzacji. Naleza do nich m. in. posiadanie szczegétowego,
formalnego planu restrukturyzacji i wzbudzenie uzasadnionego oczekiwania u stron, ktérych plan dotyczy, ze zostana
przeprowadzone dziatania restrukturyzacyjne (poprzez rozpoczecie wdrazania planu lub ogtoszenie jego gtéwnych elementow).

W zwigzku z przyjetymi zasadami rachunkowosci oraz faktem, iz spotki Grupy PZU nie wydzielity aktywdw programéw
okreslonych $wiadczen, wartos¢ bilansowa rezerw programoéw okre$lonych s$wiadczern réwna sie wartosci biezacej
odpowiadajacych im zobowiazan.
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Do programdw okreslonych sktadek zalicza sie ponoszone przez pracodawce koszty sktadek stanowigcych ustawowe narzuty na
wynagrodzenia pracownicze. Obejmuja one m. in. czesci sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz catos¢ sktadek na
ubezpieczenie wypadkowe, Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych i odpis na Zaktadowy Fundusz
Swiadczeri Socjalnych. Koszty programéw okreslonych sktadek obciazaja rachunek zyskéw i strat w okresie, ktérego dotycza.

Do programéw okreslonych $wiadczen zalicza sie m. in. koszty odpraw emerytalnych i Swiadczen posmiertnych. Koszty
programéw okres$lonych $wiadczer oszacowane metodami aktuarialnymi rozpoznaje sie memoriatowo przy zastosowaniu
metody prognozowanych uprawnien jednostkowych.

Zyski i straty aktuarialne rozpoznaje sie w catosci w okresie, w ktérym wystapity w pozycji ,,Zyski i straty aktuarialne dotyczace
rezerw pracowniczych” w innych catkowitych dochodach. Dodatkowe informacje przedstawiono w punkcie 40.3.1.

47.2 Szacunki i zatozenia

Rezerwy na sprawy sporne ustala sie metoda indywidualna, z uwzglednieniem prawdopodobienstwa wystapienia wyptywu
Srodkéw zawierajacych w sobie korzysci ekonomiczne dla wypetnienia ciazacego obowiazku. Wyptyw srodkéw uznaje sie za
prawdopodobny, jesli bardziej mozliwe jest, ze do zaistnienia zdarzenia dojdzie, niz to, ze do niego nie dojdzie, czyli gdy
prawdopodobienstwo zaistnienia zdarzenia jest wieksze od prawdopodobienstwa, ze zdarzenie nie nastapi.

Szczegbtowe opisy i kwoty rezerw na sprawy sporne zaprezentowano w punkcie 55.

Rezerwy na odprawy emerytalne i $wiadczenia posmiertne szacowane s3 metodami aktuarialnymi z zastosowaniem
odpowiednich technik i zatozen aktuarialnych - stép dyskontowych, zgodnych z krzywa rentownosci obligacji zerokuponowych
Skarbu Panfstwa, wskaZnika $miertelnosci przyjmowanego na poziomie okre$lonym w PTTZ, przewidywanej stopy wzrostu
wynagrodzen w poszczegblnych jednostkach Grupy PZU, wskaznika rotacji pracownikéw (réznicowanego ze wzgledu m. in. na
wiek, staz pracy i pte¢ pracownika) oraz wskaznika inwalidztwa (odej$¢ na rente) przyjmowanego jako odpowiedni procent
wartosci wskaznika $miertelnosci.

47.3 Dane ilosciowe
Rezerwy 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Krétkoterminowe 406 543
Dtugoterminowe 800 835
Rezerwy, razem 1206 1378
. . Stan na Stan na
Zmiana stanu rezerw w okresie . . Wyko- . . . .
. . poczatek Zwiekszenie . Rozwiazanie | Inne zmiany koniec
zakonczonym 31 grudnia 2021 rzystanie
okresu okresu
Rezerwa na udzielone gwarancje i poreczenia 555 340 - (401) 2 496
Rezerwa na odprawy emerytalne 323 32 (38) (4) (46) 267
RezerV\{a na roszczenia sporne potencjalne 80 34 (35) 11) 1 69
zobowigzania
Rezervv}a na potencjalne zwroty kosztéw 128 s (83) ) 120
kredytéw
Rgzervva na ryzyko prawne doty.czace.kredytow 91 43 ) ) 132
hipotecznych we frankach szwajcarskich
Rezerwa na kary natozone przez UOKIiK 39 - - 39
Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 93 120 (137) (48) 28
Rezerwa na $wiadczenia po$miertne 32 1 (3) (4) (1) 25
Pozostate 37 12 (10) 9) 30
Rezerwy, razem 1378 657 (306) (479) (44) 1206
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. . Stan na Stan na
Zmiana stanu rezerw w okresie . . Wyko- . . . .
. . poczatek Zwiekszenie . Rozwigzanie | Inne zmiany koniec
zakonczonym 31 grudnia 2020 rzystanie
okresu okresu
Rezerwa na udzielone gwarancje i poreczenia 358 512 - (318) 3 555
Rezerwa na odprawy emerytalne 319 42 (31) (16) 9 323
RezerV\{a na roszczenia sporne potencjalne 80 27 (18) (@) 5) 80
zobowigzania
Rezervv/a na potencjalne zwroty kosztow 254 144 (270) ) i 18
kredytéw
Rezerwa na ryzyko podatkowe - 4 - (89) 85
Rgzerwa na ryzyko prawne dotszace'kredytow 92 7 ) (®) i o1
hipotecznych we frankach szwajcarskich
Rezerwa na kary natozone przez UOKiK 85 11 - (57) - 39
Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 34 144 (85) - - 93
Rezerwa na Swiadczenia po$miertne 25 5 - - 2 32
Pozostate 34 21 (7) (11) - 37
Rezerwy, razem 1211 987 (411) (503) 94 1378

Rezerwa na potencjalne zwroty kosztéw kredytu

11 wrzesnia 2019 roku opublikowano wyrok TSUE w sprawie C-383/18. Rozstrzygajac sprawe, TSUE orzekt, ze artykut 16 ust. 1
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z 23 kwietnia 2008 roku w sprawie uméw o kredyt konsumencki oraz
uchylajacej dyrektywe Rady 87/102/EWG nalezy interpretowal w ten sposdb, ze prawo konsumenta do obnizki catkowitego
kosztu kredytu w przypadku wczesniejszej sptaty kredytu obejmuje wszystkie koszty, ktdre zostaty natozone na konsumenta.

Na podstawie posiadanych interpretacji prawnych Grupa PZU zastosowata liniowa formute rozliczania sie z kredytobiorcami
z kosztow kredytu, ktéra proporcjonalnosé odnosi do okresu pomiedzy rzeczywistg datg sptaty kredytu a data sptaty okreslona
w umowie i nakazuje rowny podziat kosztu jednorazowego na poszczegdlne terminy ptatnosci.

W przypadku przedptat kredytéw konsumenckich i hipotecznych dokonanych przed dniem wyroku TSUE Grupa PZU szacuje
kwoty oczekiwanych wyptat zgodnie z MSR 37 i tworzy na ten cel rezerwe, ktdra obciaza pozostate koszty operacyjne.

W trakcie 2021 roku wykorzystanie rezerwy wyniosto 83 mln zt, a jej warto$¢ na 31 grudnia 2021 roku - 120 mln zt (na 31 grudnia
2020 roku: 128 mln zt). Jej wysoko$¢ stanowi najlepszy mozliwy szacunek oparty na podstawie obserwowanego historycznie
trendu kwoty zwrotéw kosztow kredytu wynikajacych z naptywajacych reklamacji oraz uwzglednia scenariusz mozliwej ewolucji
praktyki rynkowej lub stanowiska regulatora. Szacunki wymagaty przyjecia zatozer eksperckich i wiaza sie z niepewnoscia.
Z tego wzgledu kwota rezerwy bedzie podlegata aktualizacji w kolejnych okresach w zaleznosci od ksztattowania sie trendu kwot
zwrotu.

Istotne zatozenia przyjete do oszacowania rezerwy obejmujg zmiane tempa spadku kwot zwrotdw.

Wptyw zmiany tempa spadku kwot zwrotéw na wysokosc rezerwy I 31 grudnia 2021 I 31 grudnia 2020
+10% (5) (15)
-10% 6 18

Rezerwa na ryzyko prawne dotyczace walutowych kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich

3 pazdziernika 2019 roku TSUE wydat orzeczenie w sprawie skutkdw ewentualnej abuzywnosci postanowieri indywidualnej
umowy kredytu indeksowanego do franka szwajcarskiego udzielonego przez jeden z bankéw. TSUE dokonat wyktadni przepiséw
dyrektywy Rady 93/13/EW z 5 kwietnia 1993 roku w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich na kanwie
umowy kredytu indeksowanego do franka szwajcarskiego. TSUE wskazat skutki uznania ewentualnej abuzywnosci klauzul
przeliczeniowych przez sad krajowy, nie badajac jednoczesnie w ogdle ewentualnej abuzywnosci postanowiern umownych. TSUE
nie przesadzit, ze w przypadku ustalenia przez sad krajowy ewentualnej abuzywnosci automatycznie nastgpi¢ powinno ustalenie
przez sad niewaznosci catej umowy. Ocena w tym zakresie pozostaje do rozstrzygniecia przez sad krajowy, przy czym TSUE nie
wykluczyt mozliwosci uzupetnienia luki powstatej w wyniku abuzywnosci klauzul przeliczeniowych za pomoca krajowych
przepiséw dyspozytywnych.
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Orzeczenie TSUE stanowi ogblne wytyczne dla polskich sadéw powszechnych. Ostateczne rozstrzygniecia podejmowane przez
polskie sady beda dokonywane na podstawie przepisow UE interpretowanych zgodnie z wyrokiem TSUE, majac na uwadze
przepisy prawa krajowego i analize indywidualnych okolicznosci kazdej sprawy. Jednoczesnie trudno nadal moéwié
o uksztattowanej linii orzeczniczej w sprawach kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich, co potwierdzaja czesto
wzajemnie wykluczajace sie orzeczenia saddéw powszechnych, a takze stuzace rozwigzaniu watpliwosci saddéw zapytania prawne
do TSUE i Sadu Najwyzszego. Nalezy szczegblnie zwrdci¢ uwage na wniosek zgtoszony 29 stycznia 2021 roku przez Pierwszego
Prezesa Sadu Najwyzszego do petnego sktadu Izby Cywilnej Sadu Najwyzszego w kwestii rozstrzygniecia zagadniert prawnych
zwigzanych z walutowymi kredytami hipotecznymi we frankach szwajcarskich, odnoszacych sie w szczegélnosci do
nastepujacych aspektéw:
e  czy postanowienia abuzywne odnoszace sie do sposobu okreslania kursu waluty w umowie kredytu indeksowanego lub
denominowanego moga by¢ zastapione przez przepisy prawa cywilnego, badz zwyczajowego;
e czy w razie niemozliwosci ustalenia wigzacego strony kursu waluty obcej w umowie kredytu denominowanego umowa
moze wigzad strony w pozostatym zakresie;

e czy w razie niemozliwosci ustalenia wiazacego strony kursu waluty obcej w umowie kredytu umowa moze wigzac strony
w pozostatym zakresie;

e czy w sytuacji uniewaznienia umowy kredytowej zastosowanie znajdzie teoria salda czy teoria dwdch kondykgji;

e co jest momentem okreslajacym rozpoczecie biegu terminu przedawnienia w przypadku, gdy bank wystepuje
zroszczeniem wzgledem kredytobiorcy o zwrot wyptaconego kredytu;

e czy mozliwe jest otrzymanie przez banki i kredytobiorcéw wynagrodzenia za korzystanie ze $rodkéw.

W ocenie Grupy PZU orzeczenie Sadu Najwyzszego dotyczace powyzszych kwestii moze miec istotny wptyw na dalsze
ksztattowanie sie linii orzecznictwa sgdowego w tym zakresie. Jednak nie jest pewne, czy i kiedy Izba Cywilna w petnym sktadzie
podejmie uchwate w przedmiocie ww. pytan prawnych.

Na 31 grudnia 2021 roku przeciwko Grupie PZU toczyty sie 1 623 indywidualne sprawy sadowe dotyczace walutowych kredytéw
hipotecznych, ktére zostaty udzielone w latach ubiegtych o tacznej wartosci przedmiotu sporu w kwocie 470 min zt
(na 31 grudnia 2020 roku: 592 sprawy, o wartosci przedmiotu sporu 160 mln zt). Gtéwna przyczyna sporu wskazywana przez
powoddw dotyczy kwestionowania zapiséw umowy kredytu w zakresie stosowania przez Grupe PZU kurséw przeliczeniowych
i skutkuje roszczeniami dotyczacymi orzeczenia cze$ciowej lub catkowitej niewaznosci uméw kredytowych.

W 2021 roku Grupa PZU w sprawach z powddztwa kredytobiorcéw otrzymata 125 niekorzystnych wyrokéw sadowych, w tym 20
wyrokéw majacych charakter prawomocny oraz 11 korzystnych wyrokéw sagdowych, w tym 4 majace charakter prawomocny
(w 2020 roku: 36 niekorzystnych wyrokéw sagdowych, w tym 3 wyroki majace charakter prawomocny, stwierdzajace niewazno$é
umowy kredytu oraz 13 korzystnych wyrokéw sadowych, w tym 2 wyroki prawomocne oddalajagce powddztwo o ustalenie
niewaznosci umowy kredytu).

Ponizsze tabele prezentuja kwoty rezerw na indywidualne istniejace sprawy sagdowe, ktérych strong jest Grupa PZU oraz rezerwe

portfelowa na pozostate umowy walutowych kredytéw hipotecznych, ktére sa obcigzone ryzykiem prawnym zwigzanym
z charakterem tych umow.

Pozycje skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Odpisy aktualizujgce wartos¢ naleznosci od klientow z tytutu kredytéw 516 345
rezerwa indywidualna 220 65
rezerwa portfelowa 296 280
Inne rezerwy 132 91
rezerwa indywidualna 52 11
rezerwa portfelowa 80 80
Razem 648 436
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Pozycje skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat 3;;3;::':(;21 311;:)3:;::(;20
‘Zmiana Warltos'c‘i odpiséw na oczekiwane straty kredytowe i odpisdw z tytutu utraty wartosci (172) (309)
instrumentdéw finansowych

Pozostate koszty operacyjne (42) (68)
Razem (214) (377)

W odniesieniu do rezerwy portfelowej, na 31 grudnia 2021 roku Grupa PZU oparta wyliczenia na 3 mozliwych scenariuszach, aby
w jak najlepszy sposdb uwzgledni¢ w szacunkach rezerwy portfelowej ré6zne mozliwe rozwiagzania dotyczace uméw walutowych
kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich, ktére moga wystapic, biorac pod uwage obecne uwarunkowania w sektorze
bankowym.

Wyliczenie rezerwy przeprowadzone na 31 grudnia 2021 roku opierato sie na nastepujacych scenariuszach:

e scenariusz bazowy - uznawany za najbardziej prawdopodobny, zaktada, ze okoto 12% kredytobiorcéw walutowych
(posiadajacych zaréwno aktywne, jak i sptacone kredyty) wniesie pozwy dotyczace kwestionowania umowy kredytowej
oraz szacuje prawdopodobienstwo przegrania spraw sadowych, jak réwniez mozliwe skutki finansowe w sytuacji
przegrania sprawy sadowej, przyjmujac jako mozliwe rozstrzygniecia:

— uniewaznienie catej umowy walutowego kredytu hipotecznego w efekcie uznania klauzuli waloryzacyjnej za
niedozwolona;

— uznanie, ze klauzule zawarte w umowie kredytowej stanowia niedozwolone postanowienia umowne skutkujace
ustaleniem salda kredytu w PLN oraz pozostawienie oprocentowania kredytu w oparciu o stawke LIBOR;

— uznania klauzuli waloryzacyjnej za abuzywng i zastgpienia w jej treci tabeli kursowej banku przez kurs $redni NBP;
—  oddalenia powddztwa.

W scenariuszu bazowym na 31 grudnia 2021 roku uwzgledniono aktualny stan otoczenia makroekonomicznego, w tym
obecnie obserwowane kierunki w orzecznictwie sadowym dotyczacym walutowych kredytéw hipotecznych, a takze
dotychczasowa wtasng oraz obserwowana na rynku historie pozwéw. Ponadto dokonano szacunku prawdopodobienstwa
przegrania spraw spornych i prawdopodobienistw mozliwych rozwigzai w sytuacji zaistnienia sporu w oparciu
o zaktualizowang opinie zewnetrznej kancelarii prawne;j.

Dodatkowym elementem szacunkdw w scenariuszu bazowym jest rozktad prawdopodobienstwa mozliwego rozstrzygniecia
sprawy spornej, ktdre wigze sie z okreslonym poziomem straty. Najwiekszy udziat w mozliwych scenariuszach
rozstrzygnieé, wynoszacy 80% (na 31 grudnia 2020 roku: 70%), przypisano uniewaznieniu umowy kredytowej). W tym
scenariuszu nie zaktada sie ugdd z klientami;

e  scenariusz ugdd - jako mozliwy w obecnych uwarunkowaniach rynkowych, w ktérym wiekszos$¢ klientdw (ok. 80% wartosci
portfela) bedzie kwalifikowad sie do skorzystania z opcji ugdd z bankiem, bazujac na rozwiagzaniach wdrazanych w sektorze
bankowym, zgodnie z propozycja przewodniczacego KNF. W scenariuszu ugdd skutki finansowe sg réwne sumie rdznic
pomiedzy aktualnym saldem walutowego kredytu hipotecznego, a saldem hipotetycznego kredytu w PLN, opartego
o stawke WIBOR powiekszong o marze kredytu udzielonego w tym samym czasie i na ten sam okres co kredyt w walucie
obcej i sptacanego przez kredytobiorce zgodnie ze sptatami wykonanymi na kredycie w walucie obcej. W rezultacie, przy
obecnych parametrach rynkowych koszty z tytutu zawierania ugdd wyniostyby ok. 511 mln zt. Dla uméw bedacych obecnie
przedmiotem sporu dokonuje sie oceny w zakresie mozliwej sktonnosci klientéw do wycofania pozwu i zawarcia ugody,
uwzgledniajgc w tej ocenie relacje korzysci mozliwej do osiggniecia przez klienta z ugody, wzgledem potencjalnej korzysci
z pozwu (wtacznie z kosztami prowadzenia pozwu) oraz oczekiwane rozstrzygniecie sporu sagdowego;

e scenariusz negatywny - jako mozliwy do zaistnienia w sytuacji istotnego pogorszenia stanu otoczenia
makroekonomicznego, w szczegdlnosci w zakresie znaczacego nasilenia i pogtebienia negatywnego trendu dotyczacego
niekorzystnego orzecznictwa sagdéw powszechnych dotyczacych walutowych kredytéw hipotecznych, liczba mozliwych
pozwéw bedzie dwukrotnie wieksza niz zaktadana w scenariuszu bazowym, przy jednoczesnym wiekszym
prawdopodobienistwie w odniesieniu do niekorzystnych wyrokdw sadowych. W zakresie rozktadu prawdopodobieristwa
mozliwych rozstrzygnie¢ spraw spornych w tym scenariuszu zatozono wyzsze prawdopodobienstwo stwierdzenia
niewaznosci catej umowy walutowego kredytu hipotecznego (na poziomie 95% rozstrzygnie¢ - poziomy procentowe bez
zmian wzgledem przyjetych w 2020 roku). W tym scenariuszu nie zaktada sie ugod z klientami.
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Pomimo, iz temat ryzyka prawnego dotyczacego portfela walutowych kredytéw hipotecznych jest jednym z kluczowych
tematéw w sektorze bankowym w ostatnich latach, nadal historia danych dotyczaca skali pozwdw (w szczegdlnosci w zakresie
wyrokow prawomocnych), czy linia orzecznictwa sadowego w zakresie tego obszaru nie jest ustabilizowana. Wszystko powyzsze
powoduje, iz proces ustalenia poziomu rezerwy wymaga kazdorazowo przyjecia wielu eksperckich zatozen w oparciu
o profesjonalny osad.

Kolejne orzeczenia oraz mozliwe rozwigzania sektorowe, ktére beda sie pojawia¢ na rynku polskim w odniesieniu do
walutowych kredytéw hipotecznych moga mieé wptyw na kwote rezerwy ustalona przez Grupe PZU i powodowaé koniecznosé
zmiany poszczegdlnych zatozen przyjetych w wyliczeniach. W zwigzku z tg niepewnoscig mozliwe jest, ze kwota rezerwy ulegnie
zmianie w przysztosci.

Grupa PZU przeprowadzita analize wrazliwosci w odniesieniu do istotnych zatozen wyliczenia rezerwy, gdzie zmiana poziomu
poszczegblnych parametréw miataby nastepujacy wptyw na kwote rezerwy na ryzyko prawne walutowych kredytéow
hipotecznych.

Wptyw na poziom Wptyw na poziom

Parametr Scenariusz rezerwy rezerwy
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
) . +20% 97 34
Liczba pozwow
-20% (73) (34)
s . +10 p.p.(w 2021 roku - nie wiecej niz 100%) 61 26
Prawdopodobienstwo przegranej
-10p.p. (47) (26)
Prawdopodobieristwo scenariusza +10 p.p. (W 2021 roku - nie wiecej niz 100%) 53 10
uniewaznienia umowy -10 p.p. (37) (10)

Rezerwa na udzielone gwarancje i poreczenia

Pozycja zawiera rezerwy tworzone przez banki na potencjalne utraty korzysci ekonomicznych wynikajacych z ekspozycji
pozabilansowych (np. udzielonych gwarancji lub ekspozycji kredytowych).

Rezerwa na kary natozone przez UOKiK

Kwota 28 mln dotyczy kary zwrdconej przez UOKiK do Pekao. Ze wzgledu na potencjalne ryzyko wyptywu Srodkéw w zwigzku
z tg sprawg Grupa PZU utrzymuje rezerwe z tego tytutu.

Kwota 11 mln zt dotyczy kary natozonej przez Prezesa UOKiK w wyniku decyzji, w ktdrej uznat on, ze stosowane przez Pekao
w aneksach do umoéw postanowienie dotyczace zasad ustalania kurséw walut obcych stanowi niedozwolone postanowienie
umowne. Pekao zamierza wnies¢ odwotanie od decyzji Prezesa UOKIiK do sadu.

Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji

Zarzad Pekao poinformowat, ze 3 marca 2021 roku, zgodnie z postanowieniami ustawy o zasadach rozwiazywania stosunkéw
pracy, podjat uchwate o zamiarze przeprowadzenia zwolnien grupowych i rozpoczeciu procedury konsultacji w sprawie
zwolnien grupowych.

Catosé kosztow zwigzanych z rozwigzaniem uméw o prace i zmiang warunkéw zatrudnienia pracownikéw Pekao w ramach
zwolnien grupowych oszacowano na 120 mln zt i w tej wysokosci utworzono rezerwe restrukturyzacyjng. Wartos$¢ rezerwy na
31 grudnia 2021 roku wyniosta 17 mln zt i dotyczy wyptat, ktére bedga realizowane w 2022 roku.

Na pozostata cze$¢ salda sktada sie:
e 9mln zt - dotyczace procesu restrukturyzacji prowadzonego w PZU i PZU Zycie (na 31 grudnia 2020 roku: 9 min zt);

e 2mln - dotyczace procesdw restrukturyzacyjnych w Alior Banku (na 31 grudnia 2020 roku: 3 mln zt).
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48. Odroczony podatek dochodowy
48.1 Zasady rachunkowosci

Wysoko$¢ rezerwy i aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metoda bilansowa przy uwzglednianiu
stawek podatku dochodowego od oséb prawnych, ktére zgodnie z oczekiwaniami beda obowiazywaty w momencie realizacji
aktywa lub rezerwy, zgodnie z przepisami prawa podatkowego w krajach siedzib poszczegélnych spétek Grupy PZU, wydanymi
do konca okresu sprawozdawczego.

Dla wszystkich konsolidowanych spétek uczestniczacych w PGK kompensuje sie aktywa i rezerwy z tytutu podatku odroczonego
przy zatozeniu, ze umowa PGK bedzie przedtuzana na kolejne okresy, dlatego na potrzeby tej kompensaty nie analizuje sie
okresu, w ktérym spodziewane jest odwrdcenie sie roznic przejsciowych.

48.2 Szacunki i zatozenia

Spotki Grupy PZU dokonaty oszacowania przysztego dochodu do opodatkowania pod katem mozliwosci realizacji ujemnych
réznic przejsciowych z tytutu strat podatkowych poniesionych przez te spétki. W wyniku tych szacunkéw nie rozpoznano
aktywow z tytutu podatku odroczonego dotyczacego czesci strat podatkowych.

48.3 Dane ilosciowe

48.3.1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Nierozpoznane ak.tywa z tytutu odroczonego podatkl{ dochoqowsgo wynikajace ze 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
straty podatkowej wg dopuszczalnego prawem terminu realizacji
do 1roku 13 6
powyzej 1 roku do 5 lat 18 21
powyzej 5 lat 6 3
termin nieograniczony przepisami prawa 2
Razem 39 32
. Stanna Zmiany Zmiany
Zmiana stanu aktywow z tytutu podatku odnoszone na | odnoszone na Pozostate Stan na koniec
odroczonego w roku zakoriczonym 31 grudnia 2021 p:;:::zk wynik inne catkowite zZmiany okresu
finansowy dochody
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw 1301 (48) 9 - 1262
Prowizje bankowe pobrane z géry 598 (67) - - 531
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytow 26 (15) - - 11
zvlfl:’;is;i;iiematerialne—znakitowaroweirelacje (199) 3 ) i (196)
Instrumenty finansowe 100 (316) 970 - 754
Nieruchomosci (47) 9 - (2) (40)
Zarachowane przychody i koszty reasekuracyjne 15 7 - - 22
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze 79 (15) (8) - 56
Rezerwy na premie 55 22 - - 7
Inne rezerwy i zobowiagzania 530 33 - - 563
Straty podatkowe do rozliczenia w latach nastepnych 37 (32) - - 5
Ulga podatkowa z tytutu dziatalnosci w strefie - - - 9 9
Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 16 (12) - - 4
Aktywa z tytutu odroczonego podatku, razem 2511 (431) 971 7 3058
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) . Stan na Zmiany Zmiany )
Zmiana stanu aktywow z tytutu podatku odnoszone na | odnoszone na Pozostate | Stan nakoniec
odroczonego w roku zakoriczonym 31 grudnia 2020 p::::z:zk wynik inne catkowite Zmiany okresu

finansowy dochody
Naleznosci od klientow z tytutu kredytow 1143 162 (4) - 1301
Prowizje bankowe pobrane z géry 620 (27) - 5 598
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytow 68 (42) - - 26
ZV;l:tecr)]s;:miiematerialne - znaki towarowe i relacje (246) 47 ) i (199)
Instrumenty finansowe 121 244 (267) 2 100
Nieruchomosci (52) 2 - 3 (47)
Zarachowane przychody i koszty reasekuracyjne 18 (3) - - 15
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze 70 7 2 - 79
Rezerwy na premie 63 (8) - - 55
Inne rezerwy i zobowiagzania 468 47 - 15 530
Straty podatkowe do rozliczenia w latach nastepnych 36 - - 1 37
Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 4 12 - - 16
Aktywa z tytutu odroczonego podatku, razem 2313 441 (269) 26 2511
48.3.2. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

) Stan na Zmiany Zmiany )
Zmiana stanu rezerwy z tytutu podatku odroczonego odnoszone na | odnoszone na Pozostate | Stan nakoniec
w roku zakoriczonym 31 grudnia 2021 poczatek wynik inne catkowite Zmiany okresu

okresu
finansowy dochody

Instrumenty finansowe 528 55 (237) 346
Naleznosci regresowe 13 1 - - 14
Nieruchomosci 121 37 - () 156
Odroczone koszty akwizycji 292 46 - - 338
Zarachowane przychody i koszty reasekuracyjne (22) (68) - - (90)
?I;“r*;zstzm;ematenalne znaki towarowe i relacje 68 (5) ) i 63
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze (17) (2) (1) - (20)
Rezerwa na premie (52) (10) - - (62)
Zobowiazania niewyptacone osobom fizycznym

(z tytutu umow zlecenia, agencyjne, etc.) e 2 ) i it
Inne rezerwy i zobowiazania (106) 14 - - (92)
Fundusz prewencyjny 11 1 - - 12
Rezerwa na wyréwnanie szkodowosci 111 9 - - 120
Straty podatkowe do rozliczenia w latach nastepnych (19) (5) - - (24)
Pozostate roznice 93 29 - - 122
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, razem 949 97 (238) (2) 806
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) Stan na Zmiany Zmiany )
Zmiana stanu rezerwy z tytutu podatku odroczonego odnoszone na | odnoszone na Pozostate Stan na koniec
w roku zakoriczonym 31 grudnia 2020 p:;::::k wynik inne catkowite Zmiany okresu

finansowy dochody

Instrumenty finansowe 350 93 86 (1) 528
Naleznosci regresowe 8 5 - - 13
Nieruchomosci 75 56 - (10) 121
Odroczone koszty akwizycji 282 10 - - 292
Zarachowane przychody i koszty reasekuracyjne (6) (16) - - (22)
\Z/V;l::ezs;;ig;ematerialne—znakitowarowe irelacje 71 () ) 1 68
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze (18) - 1 - (17)
Rezerwa na premie (52) - - - (52)
Zobowiqzania niewyp{.acone osqbom fizycznym (77) 5 ) i (72)
(z tytutu umow zlecenia, agencyjne, etc.)

Inne rezerwy i zobowiagzania (104) (4) - 2 (106)
Fundusz prewencyjny 13 (2) - - 11
Rezerwa na wyréwnanie szkodowosci 144 (33) - - 111
Straty podatkowe do rozliczenia w latach nastepnych (17) (1) - (1) (19)
Pozostate réznice 77 19 - (3) 93
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, razem 746 128 87 (12) 949

49.

49.1 Zasady rachunkowosci

Aktywa i zobowigzania lub grupy do zbycia klasyfikuje sie jako przeznaczone do sprzedazy, gdy istnieje plan ich sprzedazy oraz

trwa aktywny program znalezienia nabywcy.

Aktywa i zobowigzania przeznaczone do sprzedazy lub grupy do zbycia wyceniane s3 w kwocie nizszej z dwdch wartosci

Aktywa i zobowigzania przeznaczone do sprzedazy

dotychczasowej wartosci bilansowej oraz wartosci godziwej pomniejszonej o koszty doprowadzenia do sprzedazy.
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49.2 Dane ilosciowe
Aktywa przeznaczone do sprzedazy wg klasyfikacji przed przeniesieniem 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Grupy przeznaczone do sprzedazy 297 396
Aktywa 325 517
Nieruchomosci inwestycyjne 298 439
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne i 28
catkowite dochody
Wartosci niematerialne - 2
Rzeczowe aktywa trwate -
Naleznosci 7
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 20 33
Inne aktywa - 6
Zobowiazania bezposrednio zwigzane z aktywami zakwalifikowanymi jako przeznaczone do 28 121
sprzedazy
Zobowiazania wobec klientdw z tytutu depozytow - 76
Inne zobowigzania 14 30
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 14 14
Rezerwy - 1
Inne aktywa przeznaczone do sprzedazy 318 73
Rzeczowe aktywa trwate 18 10
Nieruchomosci inwestycyjne 300 63
Aktywa i grupy aktywow przeznaczone do sprzedazy 643 590
Zobowiazania bezposrednio zwigzane z aktywami zakwalifikowanymi jako przeznaczone 28 121
do sprzedazy

W pozycji ,Nieruchomosci inwestycyjne” i w sekgji ,Grupy przeznaczone do sprzedazy” zaprezentowano przede wszystkim
nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy przez fundusze inwestycyjne sektora nieruchomosci ze wzgledu na osiggniecie
przewidywanego horyzontu inwestycyjnego.

Dane uwzglednione w wycenie nieruchomosci inwestycyjnych prezentowanych jako przeznaczone do sprzedazy
zaprezentowano w punkcie 9.2.1.2.

50. Leasing

50.1 Zasady rachunkowosci
Spotki Grupy PZU sa strong umoéw leasingowych, zaréwno jako leasingodawcy, jak i leasingobiorcy.

Umowa jest leasingiem lub zawiera leasing, gdy na jej mocy przekazuje sie prawo do kontroli uzytkowania zidentyfikowanego
sktadnika aktywdw na dany okres w zamian za wynagrodzenie.

50.1.1. Grupa PZU jako leasingobiorca

W dacie, w ktérej przedmiot leasingu jest dostepny do wykorzystania, Grupa PZU ujmuje sktadnik aktywow z tytutu prawa do
uzytkowania oraz zobowigzanie z tytutu leasingu.

Zgodnie z pkt. 4 MSSF 16 Grupa PZU nie stosuje tego standardu dla wartosci niematerialnych.
Okres leasingu stanowi dtugos$¢ nieodwotalnego okresu korzystania ze sktadnika aktywow i okresla sie go, biorac pod uwage:
e opcje przedtuzenia lub skrdcenia, jezeli s3 one zasadniczo pewne;

e istotne inwestycje w przedmiocie leasingu podejmowane w okresie obowigzywania umowy, ktére zgodnie
z przewidywaniami majg przynies¢ znaczne korzysci ekonomiczne dla jednostki Grupy PZU, na podstawie ktérych podjete
zostang decyzje czy przedtuzy¢ umowe badz wypowiedzieé;
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e  koszty zwigzane z wypowiedzeniem leasingu, takie jak koszty negocjacji, koszty relokacji, koszty poszukiwania innego
lokalu/nieruchomosci odpowiadajacego potrzebom biznesowym jednostki, kary za wypowiedzenie umowy oraz koszty
zwigzane z dostosowaniem zwracanego przedmiotu umowy do okreslonego stanu;

e  znaczenie sktadnika aktywdw dla dziatalnosci jednostki Grupy PZU, biorac pod uwage czy jest to wyspecjalizowany sktadnik
aktywdw, jego umiejscowienie i dostepnos¢ odpowiednich rozwigzan alternatywnych;

e uwarunkowania zwigzane ze skorzystaniem z opcji (tj. jezeli mozna skorzystac z opcji w sytuacji, w ktdrej spetniono jeden
lub wieksza liczbe warunkéw) i prawdopodobienstwo, ze te warunki zaistnieja.

Oceniajac prawdopodobienstwo wykonania opcji, o ktérych mowa powyzej, uwzglednia sie wszystkie istotne fakty

i okolicznosci, ktére stanowia zachete ekonomiczng do tego, aby skorzystac z opcji przedtuzenia leasingu lub nie skorzystaé

z opcji wypowiedzenia leasingu.

Okres leasingu dla umoéw na czas nieokreslony Grupa PZU wyznacza uwzgledniajac czynniki ekonomiczne, dotychczasowa
praktyke i dostepne informacje, ktére moga by¢ pomocne w okresleniu czasu korzystania ze sktadnika aktywdéw. Dla
wyznaczenia okresu leasingu Grupa PZU stosuje profesjonalny osad. W szczeg6lnosci - dla prawa wieczystego uzytkowania
gruntéw okres leasingu wyznacza sie jako czas pozostaty od dnia wdrozenia MSSF 16 lub od dnia nabycia prawa wieczystego
uzytkowania gruntu (jezeli zostato nabyte po 1 stycznia 2019 roku) do dnia wygasniecia prawa.

Na moment poczatkowego ujecia:

e zobowiazanie z tytutu leasingu wycenia sie w wartosci biezacej optat leasingowych pozostajacych do zaptaty, w tym statych
optat leasingowych pomniejszonych o nalezne zachety leasingowe, zmiennych optat leasingowych, ktére zalezg od indeksu
lub stawki, kwoty, ktorych zaptaty przez leasingobiorce oczekuje sie w ramach gwarantowanej wartosci kofcowej, ceny
wykonania opcji kupna, jezeli jest prawdopodobne, ze zostanie ona wykorzystana oraz kar pienieznych za wypowiedzenie
leasingu, jezeli istnieje mozliwos¢ skorzystania z takiej opcji;

e aktywa z tytutu prawa do uzytkowania wycenia sie wedtug kosztu, obejmujacego kwote poczatkowej wyceny zobowigzania
z tytutu leasingu, wszelkie optaty leasingowe zaptacone w dacie rozpoczecia lub przed tg data, pomniejszone o otrzymane
zachety leasingowe, wszelkie poczatkowe koszty poniesione przez leasingobiorce oraz szacunek kosztdw, ktdre maja
zostaé poniesione w zwigzku z demontazem i usunieciem sktadnika aktywdw, przeprowadzeniem renowacji miejsca,
w ktorym sie znajdowat, jezeli wynika to z umowy leasingowe;j.

Grupa PZU rozpoznaje aktywa oraz zobowiazania z tytutu leasingu w kwocie netto. Kwote VAT ujmuje sie w kosztach biezacego
okresu.

Optaty leasingowe dyskontuje sie stopa procentowa leasingu, jezeli mozna ja tatwo ustali¢ lub kraricowa stopa procentowa

leasingobiorcy.

Kraricowa stope leasingobiorcy wyznacza sie w oparciu o pochodzace z aktywnego rynku biezace wyceny instrumentéw

finansowych emitowanych przez PZU lub inne podmioty nalezgce do Grupy PZU. W przypadku braku takich instrumentéw, badz

braku aktywnego rynku, kraficowa stope procentowa wyznacza sie w oparciu o wyceny instrumentéw finansowych
emitowanych przez inne podmioty o podobnym profilu dziatalnosci oraz poziomie ryzyka kredytowego. Dla wszystkich uméw
konczacych sie w tej samej dacie i o statej kwocie miesiecznych ptatnosci (do tej grupy nalezy wiekszos¢ umdw leasingu

w Grupie PZU) wyznaczono statg stope dyskontowa umowy.

W pézniejszych okresach:

e  sktadnik aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania wycenia sie modelem kosztu pomniejszonego o odpisy amortyzacyjne
iodpisy z tytutu utraty wartoéci lub w wartosci godziwej (w przypadku aktywdéw bedacych nieruchomosciami
inwestycyjnymi);

e  sktadnik zobowigzan - wedtug zamortyzowanego kosztu.

Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania amortyzuje sie metoda liniowa od daty rozpoczecia leasingu do konca okresu
uzytkowania lub do konca okresu leasingu, w zaleznos$ci od tego, ktéra z tych dat jest wczesniejsza.

Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania wykazuje sie tacznie z rzeczowymi aktywami trwatymi lub odpowiednio
nieruchomosciami inwestycyjnymi, natomiast zobowiazania z tytutu leasingu - jako zobowiazania finansowe.
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Zmiany w optatach leasingowych (wynikajace m. in. ze zmian w indeksie, stawce, okresie leasingu), uwzglednia sie, dokonujac
aktualizacji wyceny zobowigzan z tytutu leasingu i odpowiedniej korekty aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania. Okres
leasingu aktualizowany jest w przypadku:

e wystapienia znaczacego zdarzenia, albo znaczacej zmiany w okoliczno$ciach, ktére Grupa PZU kontroluje i ktdre wptywaja
na to, ze mozna z wystarczajaca pewnoscig zatozy¢, ze Grupa PZU skorzysta z opcji, ktéra nie zostata wczesniej
uwzgledniona w ustaleniach dotyczacych okresu leasingu, lub ze nie skorzysta z opcji, ktdra zostata wczesniej
uwzgledniona w tych ustaleniach;

e zmiany dotyczacej nieodwotalnego okresu leasingu albo ponownego okreslenia okresu leasingu w przypadku zmiany
umowy, jesli zmiana ta nie zostata ujeta jako osobny leasing.

Leasing krotkoterminowy i leasing aktywdw o niskiej wartosci

Grupa PZU nie rozpoznaje aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania w przypadkéw umoéw krétkoterminowych oraz dla
leasingéw, w odniesieniu do ktérych bazowy sktadnik aktywéw ma niska wartos¢. Za aktywa o niskiej wartosci przyjeto aktywa
o wartosci poczatkowej bazowego sktadnika aktywdw réwnej lub nizszej od 20 tys. zt. W tym przypadku Grupa PZU rozpoznaje
ptatnosci leasingowe jako koszt w skonsolidowanym rachunku zyskow i strat w okresie trwania leasingu.

50.1.2. Grupa PZU jako leasingodawca

W dacie rozpoczecia leasingu Grupa PZU klasyfikuje dang umowe leasingowa jako:

e leasing finansowy - jezeli nastepuje przeniesienie zasadniczo catego ryzyka i pozytkéw wynikajacych z posiadania
bazowego sktadnika aktywdw lub jako

e leasing operacyjny - jezeli powyzsze warunki nie zostaty spetnione.

Ustalajac klasyfikacje danej umowy leasingowej bierze sie pod uwage m. in. fakt, czy okres leasingu stanowi wieksza czes¢
ekonomicznego okresu uzytkowania sktadnika aktywow.

Leasing finansowy

W dacie rozpoczecia leasingu Grupa PZU ujmuje nalezno$¢ w kwocie réwnej inwestycji leasingowej netto, czyli biezacej wartosci
minimalnych optat leasingowych oraz ewentualnej niegwarantowanej wartosci koncowej przypisanej Grupie PZU. W okresie
leasingu Grupa PZU ujmuje przychody odsetkowe od naleznosci leasingowe;j.

Leasing operacyjny

Umowy leasingu operacyjnego dotycza przede wszystkim nieruchomosci.

Optaty leasingowe z tytutu umoéw leasingu operacyjnego ujmuje sie w rachunku zyskow i strat jako przychody metodg liniowa
przez okres trwania leasingu.
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50.2 Dane ilosciowe

50.2.1. Grupa PZU jako leasingodawca

50.2.1.1. Leasing finansowy

Inwestycje leasingowe 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Niezdyskontowane optaty leasingowe 15029 13306
Do 1 roku 5179 4726
0Od 1rokudo2 lat 3865 3405
Od2do3lat 2772 2399
0Od3do4lat 1623 1361
Od4do5lat 784 683
Powyzej 5 lat 806 732
Niezrealizowane przychody finansowe (1158) (837)
Zdyskontowane niegwarantowane wartosci koricowe - -
Inwestycje leasingowe netto 13871 12 469

50.2.1.2. Leasing operacyjny

Transakcje leasingu operacyjnego dotycza zasadniczo umdw najmu nieruchomosci inwestycyjnych. Ponizsza tabela prezentuje
przyszte minimalne optaty leasingowe z tytutu leasingu operacyjnego (kwoty niezdyskontowane).

Przyszte minimalne naleznosci z tytutu optat leasingowych 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Do 1 roku 217 235
Od 1 roku do 2 lat 196 186
0d2do3lat 160 168
0d3do4lat 88 133
0Od4do5lat 58 72
Powyzej 5 lat 192 158
Przyszte minimalne naleznosci z tytutu optat leasingowych, razem 911 952

50.2.2. Grupa PZU jako leasingobiorca

Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania wykazywane jako rzeczowe aktywa trwate 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020

Srodki transportu 91 21
Inne rzeczowe aktywa trwate 4 4
Nieruchomosci 821 973
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania, razem 916 998

Zmiane stanu aktywdéw z tytutu prawa do uzytkowania wykorzystywanego na wtasne potrzeby zaprezentowano razem ze
zmiang stanu rzeczowych aktywoéw trwatych w punkcie 31.2.
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Koszty zwigzane z leasingiem ! stycz_nia . ! stycz'nia .
31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Amortyzacja aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania 293 285
Srodki transportu 16 14
Inne rzeczowe aktywa trwate 1 2
Nieruchomosci 276 269
Odsetki od zobowigzan z tytutu leasingu 23 28
Koszt zwigzany z leasingami krétkoterminowymi 97 95
Koszt zwigzany z leasingami aktywoéw o niskiej wartosci 1 1

Koszt zmiennych optat leasingowych nieujetych w wycenie zobowiazan z tytutu leasingu

51. Aktywa stanowigce zabezpieczenie naleznosci, zobowigzan oraz

zobowigzan warunkowych

Aktywa finansowe zastawione jako zabezpieczenie zobowiazan i zobowigzan
warunkowych

31 grudnia 2021

31 grudnia 2020

Wartos¢ bilansowa aktywéw finansowych zastawionych jako zabezpieczenie zobowiazan
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu

Pokrycie Funduszu ochrony $rodkéw gwarantowanych na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego

Pokrycie zobowiazan do zaptaty na fundusz gwarancyjny na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego

Pokrycie zobowigzan do zaptaty na fundusz przymusowej restrukturyzacji (BFG)

Kredyt lombardowy i techniczny

Inne kredyty

Emisja hipotecznych listéw zastawnych

Pokrycie Funduszu Gwarantowania Rozliczer Transakcji Gietdowych na rzecz Krajowego
Depozytu Papieréw Warto$ciowych

Transakcje pochodne

Blokada aktywow w zwigzku z umowa technicznego limitu kredytowego w Izbie
Rozliczeniowej Transakcje pochodne

Wartos¢ bilansowa aktywdw finansowych zastawionych jako zabezpieczenie zobowiazan
warunkowych

Aktywa finansowe zastawione jako zabezpieczenie zobowiazan i zobowigzan
warunkowych, razem

52. Aktywa i zobowigzania warunkowe

Aktywa i zobowigzania warunkowe

12133
1205

1027

275

489
5481
431
1402

28

1756

BY

12133

31 grudnia 2021

11671
1154

980

216

391
5852
699
1838

43
456

42

11671

31 grudnia 2020

Aktywa warunkowe, w tym:
- otrzymane gwarancje i poreczenia
Zobowigzania warunkowe
- z tytutu limitéw odnawialnych w rachunkach ROR oraz kart kredytowych
- z tytutu kredytéw i pozyczek w transzach
- udzielone poreczenia i gwarancje
- roszczenia ubezpieczeniowe sporne
- inne roszczenia sporne
- pozostate, w tym:
- gwarantowanie emisji papieréw wartosciowych
- faktoring
- limit intra - day
- akredytywy i promesy
- pozostate

68 948
4813
41017
9531
785
190
12612
5240
5863
424
947
138

65785
43830
39733
9826
771
222
10403
4339
4136
425
1231
272
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53. Kompensowanie aktywow i zobowigzan finansowych
53.1 Zasady rachunkowosci

Porozumienia dotyczgce kompensowania zawierane przez Grupe to:

e umowy ramowe ISDA (International Swaps and Derivatives Association Master Agreements) oraz inne umowy ramowe
dotyczace instrumentdw pochodnych;

e globalne umowy ramowe (GMRA - Global Master Repurchase Agreement) dotyczace transakcji zakupu/sprzedazy papierdéw
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu.

Porozumienia dotyczace kompensowania zawierane przez Grupe PZU nie spetniaja kryteriéw kompensowania w sprawozdaniu

z sytuacji finansowej. Zapisy takich porozumien daja bowiem prawo do kompensaty ujetych kwot, ktére jest wykonalne tylko

w przypadku okreslonego zdarzenia (naruszenia umowy).

Grupa PZU otrzymata i ztozyta zabezpieczenia w postaci depozytéw zabezpieczajacych i ptynnych papieréw warto$ciowych

w odniesieniu do transakcji na instrumentach pochodnych.

Zabezpieczenia te ustanowione sa na standardowych warunkach branzowych. Zabezpieczenia w postaci depozytdéw
zabezpieczajacych wynikajg m.in. z tzw. Credit Support Annex (CSA) - stanowiacych zatacznik do uméw ramowych ISDA.

53.2 Dane ilosciowe

Ujawnienia w tabelach ponizej obejmuja aktywa i zobowigzania finansowe, ktére podlegaja egzekwowalnym porozumieniom
ramowym lub podobnym porozumieniom dotyczacym kompensowania, niezaleznie od tego, czy sg one kompensowane
w sprawozdaniu z sytuacji finansowe;j.

Aktywa i zobowiazania finansowe podlegajace ewentualnym kompensatom 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Aktywa finansowe
Pochodne instrumenty finansowe
Wartos$¢ bilansowa pozycji ze sprawozdania z sytuacji finansowej 8328 6339
Warto$¢ bilansowa pozycji nie podlegajacych ewentualnym kompensatom 291 375
Wartos$¢ bilansowa netto - podlegajaca ewentualnym kompensatom 8037 5964
Potencjalne kwoty kompensaty 7560 5236
v\;;:ttcl”zziw:x;i:)nansowe (zawiera otrzymane zabezpieczenia na papierach 6788 4700
- otrzymane zabezpieczenia pieniezne 772 536
Warto$¢ netto 477 728
Zobowiazania finansowe
Pochodne instrumenty finansowe
Warto$¢ bilansowa pozycji ze sprawozdania z sytuacji finansowej 11880 6281
Warto$¢ bilansowa pozycji nie podlegajacych ewentualnym kompensatom 519 199
Warto$¢ bilansowa netto - podlegajaca ewentualnym kompensatom 11361 6082
Potencjalne kwoty kompensaty 9996 5647
vvlgrstt(:z?iﬁfx;{mansowe (zawiera otrzymane zabezpieczenia na papierach 6969 4724
- otrzymane zabezpieczenia pieniezne 3027 923
Warto$¢ netto 1365 435
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54.
pienieznych

Informacja dodatkowa do skonsolidowanego sprawozdania z przeptywow

Naliczenia i
Zmiana stanu zobowigzan . ptatnosci
[ . . . Zmiany
wynikajaca z dziatalnosci Stanna . odsetkowe P .
) . . wynikajace Roznice . Stan na koniec
finansowej w okresie poczatek . oraz Inne zmiany
, z przeptywow . . kursowe okresu
zakonczonym okresu ienieznvch rozliczenia
31 grudnia 2021 pienigzny dyskonta
i premii
Kredyty otrzymane 6439 (1779) 1 (10) 7 4658
Zobowigzania z tytutu emisii 7532 (1610) 6 10 2 5940
dtuznych papieréw wartosciowych
Obligacje 4597 (457) 1 11 2 4154
Certyfikaty depozytowe 1611 (918) 6 - (4) 695
Listy zastawne 1324 (235) (1) (1) 4 1091
Zobowiazania podporzadkowane 6679 (500) 95 - - 6274
Zob0W|azan.|a z tytutu transakcji z 1154 54 5 i 3) 1207
przyrzeczeniem odkupu
Zobowiazania z tytutu leasingu 1064 (292) 22 - 198 992
Razem 22 868 (4127) 126 - 204 19071
Naliczenia i
Zmiana stanu zobowiazan . ptatnosci
[ . . . Zmiany
wynikajaca z dziatalnosci Stanna . odsetkowe P .
) . . wynikajace Roznice . Stan na koniec
finansowej w okresie poczatek . oraz Inne zmiany
. z przeptywow . . kursowe okresu
zakonczonym okresu ienieznvch rozliczenia
31 grudnia 2020 prenigzny dyskonta
i premii
Kredyty otrzymane 5427 716 - 296 - 6439
Zobowiazania z tytutu emisji 9273 (1816) 67 19 (11) 7532
dtuznych papieréw wartosciowych
Obligacje 3976 583 40 (1) (1) 4597
Certyfikaty depozytowe 3940 (2355) 27 1 (2) 1611
Listy zastawne 1357 (44) - 19 (8) 1324
Zobowiazania podporzadkowane 6700 (162) 138 3 - 6679
Zob0W|azan.|a z tytutu transakcji z 599 556 5 i 6) 1154
przyrzeczeniem odkupu
Zobowiazania z tytutu leasingu 1066 (275) 37 - 236 1064
Razem 23065 (981) 247 318 219 22868

W tabeli ponizej zaprezentowano objasnienie réznic pomiedzy zmianami stanu pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej oraz
zmianami stanu tych pozycji wykazywanymi w dziatalnosci operacyjnej rachunku przeptywéw pienieznych.

Zmiany Zmiany
. . . P wynikajaca z wynikajace z
Pozycja skonsolidowanego sprawozdania z przeptywow pienieznych Zmian polaczenia Razem
bilansowych ¥ jednostek
Zmiana stanu naleznosci od klientéw z tytutu kredytow (19637) 12 061 (7576)
Zmiana stanu zobowiazan z tytutu depozytow 22972 (13701) 9271
Zmiana stanu naleznosci (612) 228 (384)
Zmiana stanu zobowigzan 1471 (344) 1073

W tym m. in. zmiany wynikajace ze zmian odpiséw na oczekiwane straty kredytowe, odpiséw z tytutu utraty warto$ci oraz réznic kursowych.
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55. Sprawy sporne

Podmioty z Grupy PZU biorg udziat w licznych sporach sagdowych, arbitrazowych oraz postepowaniach administracyjnych. Do
typowych sporéw sadowych, w ktérych biorg udziat spétki z Grupy PZU nalezg spory zwigzane z zawartymi umowami
ubezpieczeniowymi, umowami kredytoéw w walutach obcych, spory dotyczace stosunku pracy oraz spory dotyczace zobowigzan
umownych. Do typowych postepowan administracyjnych, w ktérych biorg udziat spétki z Grupy PZU nalezg postepowania
zwigzane z posiadaniem nieruchomosci. Powyzsze postepowania i spory majg zwykle charakter typowy i powtarzalny, zazwyczaj
zadne z nich z osobna nie ma istotnego znaczenia dla Grupy PZU.

Wiekszo$¢ sporéw z udziatem spétek z Grupy PZU dotyczy czterech spétek: PZU, PZU Zycie, Pekao i Alior Banku.

Szacujac kwoty rezerw na poszczegblne sprawy uwzglednia sie wszystkie informacje dostepne na date podpisania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego, jednak ich warto$¢ moze ulec zmianie w przysztosci. W przypadku jednostek
ubezpieczeniowych roszczenia sporne uwzglednia sie w procesie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na szkody
znane biorac pod uwage prawdopodobienstwo niekorzystnego rozstrzygniecia sporu oraz szacujac wartos¢ prawdopodobnego
rozstrzygniecia.

Na 31 grudnia 2021 roku warto$¢ przedmiotu sporu wszystkich 284 223 (na 31 grudnia 2020 roku: 282 352) spraw toczacych sie
przed sadami, organami wtasciwymi dla postepowan arbitrazowych lub organami administracji publicznej prowadzonych
w podmiotach z Grupy PZU wynosita tacznie 8 516 mln zt (na 31 grudnia 2020 roku: 8 825 mln zt). W kwocie tej 4 723 mln zt
(na 31 grudnia 2020 roku: 4 408 mln zt) dotyczy zobowigzan, a 3 793 mln zt (na 31 grudnia 2020 roku: 4 417 mln zt) wierzytelnosci
spotek z Grupy PZU.

W 2021 roku i do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego w spétkach z Grupy PZU nie wystapity
postepowania toczace sie przed sadem, organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji
publicznej dotyczace zobowiazar albo wierzytelnosci PZU lub jednostki od niego bezposrednio lub posrednio zaleznej, ktérych
jednostkowa warto$¢ bytaby istotna, za wyjatkiem kwestii opisanych w punktach ponizej.

55.1 Uchwaty ZWZ PZU w sprawie podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006

Pozwem z 30 lipca 2007 roku wszczeto postepowanie z powddztwa Manchester Securities Corporation (,MSC”) z siedziba
w Nowym Jorku przeciwko PZU o uchylenie uchwaty nr 8/2007 ZWZ PZU z 30 czerwca 2007 roku w sprawie podziatu zysku PZU
za rok obrotowy 2006, jako sprzecznej z dobrymi obyczajami i majacej na celu pokrzywdzenie powoda - akcjonariusza PZU.

Zaskarzona uchwata ZWZ PZU podzielita zysk netto za rok 2006 w kwocie 3 281 mln zt w nastepujacy sposob:

e na kapitat zapasowy przekazano kwote 3 261 min zt;

e  naZaktadowy Fundusz Swiadczer Socjalnych przekazano kwote 20 mln zt.

Wyrokiem z 22 stycznia 2010 roku Sad Okregowy w Warszawie w catosci uchylit ww. uchwate ZWZ PZU. PZU wykorzystat

wszystkie Srodki odwotawcze, w tym skarge kasacyjng do Sadu Najwyzszego, ktdry 27 marca 2013 roku oddalit te skarge
kasacyjna. Wyrok ten jest prawomocny i nie podlega dalszemu zaskarzeniu.

W ocenie PZU uchylenie ww. uchwaty ZWZ PZU nie powoduje po stronie akcjonariuszy powstania roszczenia o wyptate
dywidendy przez PZU.

W zwiazku z uprawomocnieniem sie wyroku uchylajacego uchwate nr 8/2007, 30 maja 2012 roku ZWZ PZU podjeto uchwate
o0 podziale zysku za rok obrotowy 2006 w sposéb odpowiadajacy podziatowi zysku dokonanemu uchylong uchwatg nr 8/2007.
Sprzeciw do uchwaty z 30 maja 2012 roku zgtosit MSC i zostat on zaprotokotowany.

20 sierpnia 2012 roku doreczono PZU odpis pozwu wniesionego przez MSC do Sadu Okregowego w Warszawie, w ktérym
wymieniona spétka domagata sie uchylenia uchwaty ZWZ PZU z 30 maja 2012 roku o podziale zysku za rok obrotowy 2006,
awartos¢ przedmiotu sporu zostata okreslona przez powoda na 5min zt. PZU ztozyt odpowiedZ na pozew domagajac sie
oddalenia powd6dztwa w catosci.

17 grudnia 2013 roku Sad Okregowy wydat wyrok, ktérym uwzglednit powddztwo w catosci i zasadzit od PZU na rzecz MSC
koszty procesu. 4 marca 2014 roku PZU ztozyt apelacje od ww. wyroku, zaskarzajac go w cato$ci. Wyrokiem z 11 lutego 2015 roku
Sad Apelacyjny w Warszawie zmienit w catosci wyrok Sadu Okregowego z 17 grudnia 2013 roku, oddalit powédztwo MSC
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i obcigzyt MSC kosztami procesu. Wyrok Sadu Apelacyjnego jest prawomocny. MSC zaskarzyt w catosci wyrok Sadu Apelacyjnego
skarga kasacyjna z 9 czerwca 2015 roku. PZU ztozyt odpowiedz na skarge kasacyjna. Postanowieniem z 19 kwietnia 2016 roku
Sad Najwyzszy odmowit przyjecia skargi kasacyjnej MSC do rozpoznania. Postanowienie jest prawomocne, nie podlega
dalszemu zaskarzeniu na podstawie przepiséw kodeksu postepowania cywilnego i kofczy postepowanie w sprawie.

W miedzyczasie 16 grudnia 2014 roku MSC wezwat PZU do zaptaty 265 mln zt z tytutu odszkodowania w zwiazku z uchyleniem
uchwaty nr 8/2007 ZWZ PZU z 30 czerwca 2007 roku w sprawie podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006. PZU odmdwit
spetnienia $wiadczenia ze wzgledu na jego bezzasadnosc.

23 wrzesnia 2015 roku PZU doreczono odpis pozwu wraz z zatacznikami, w sprawie wszczetej przez MSC przeciwko PZU
o zaptate 169 mln zt wraz z odsetkami ustawowymi od 2 stycznia 2015 roku do dnia zaptaty oraz kosztéw procesu. Powddztwo
obejmuje zadanie zaptaty odszkodowania z tytutu pozbawienia MSC oraz J.P. Morgan (MSC nabyt roszczenie od J.P. Morgan),
jako mniejszosciowych akcjonariuszy PZU, udziatu w zysku za rok obrotowy 2006, w zwigzku z podjeciem 30 czerwca 2007 roku
przez ZWZ PZU uchwaty nr 8/2007. Sprawa jest prowadzona przed Sadem Okregowym w Warszawie. 18 grudnia 2015 roku PZU
ztozyt odpowiedz na pozew wnoszac o oddalenie powddztwa w catosci. 1 kwietnia 2016 roku MSC ztozyt pismo procesowe, w
ktérym odnidst sie do twierdzen, zarzutéw i wnioskdw PZU oraz powotat nowe dowody w sprawie. 30 czerwca 2016 roku PZU
ztozyt replike na ostatnie pismo procesowe MSC wraz z wnioskami dowodowymi. Postanowieniem z 21 lipca 2016 roku Sad
skierowat sprawe do mediacji, na ktérg PZU nie wyrazit zgody. Na kolejnych rozprawach prowadzone jest postepowanie
dowodowe.

Zdaniem Zarzadu PZU roszczenia MSC sg bezzasadne. W konsekwencji, na 31 grudnia 2021 roku nie dokonano zmian
w prezentacji kapitatdéw PZU, mogacych potencjalnie wynikaé z uchylenia uchwaty 8/2007 ZWZ PZU o podziale zysku za rok
obrotowy 2006, w tym pozycji ,Kapitat zapasowy” i ,Zysk (strata) z lat ubiegtych”, a takze nie korygowano $rodkdéw
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Inne wezwania do zaptaty dotyczgce podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006

13 listopada 2018 roku Sad Okregowy w Warszawie doreczyt odpis pozwu ztozony przez Wspdlna Reprezentacje SA
w restrukturyzacji, ktéra wytoczyta powddztwo przeciwko PZU o zaptate 34 min zt z odsetkami ustawowymi od 1 pazdziernika
2015 roku do dnia zaptaty i kosztami procesu. Powddztwo obejmuje roszczenie o zaptate odszkodowania z tytutu pozbawienia
akcjonariuszy udziatu w zysku za rok obrotowy 2006. Powdd twierdzi, ze roszczenia odszkodowawcze zostaty przeniesione przez
akcjonariuszy na Powoda na podstawie uméw zlecen wraz z powierniczym przelewem wierzytelnosci a roszczenie dochodzone
pozwem stanowi taczna szkode wyrzadzong akcjonariuszom. PZU nie uznaje roszczen ze wzgledu na ich bezzasadnos¢ i ztozyt
odpowiedz na pozew wnoszac o oddalenie powddztwa w catosci. PZU nie wyrazit zgody na mediacje. Na kolejnych rozprawach
prowadzone jest postepowanie dowodowe.

55.2 Zgtoszenie wierzytelnosci PZU do masy upadtosci spétek z Grupy Kapitatowej PBG

PZU jest wierzycielem PBG SA (,,PBG”) oraz Hydrobudowy Polska SA (,Hydrobudowa”) z tytutu wystawionych i zrealizowanych
gwarancji ubezpieczeniowych (gwarancji kontraktowych).

W 2012 roku wszczeto postepowania upadtosciowe wzgledem PBG oraz Hydrobudowy. 21 wrzes$nia 2012 roku PZU przystapit do
ww. postepowan zgtaszajac swoje wierzytelnosci do mas upadtosci tych spétek.

PBG i Hydrobudowa naleza do jednej grupy kapitatowej, ktérej podmiotem dominujgcym jest PBG i wzajemnie poreczaty swoje
zobowiazania. Wszystkie wierzytelnosci, ktdre zgtoszono do masy upadtosci Hydrobudowy w kwocie 101 min zt, w konsekwencji
zgtoszono réwnoczesnie do masy upadtosci PBG.

8 pazdziernika 2015 roku Sad Upadtosciowy ogtosit postanowienie, w ktérym zatwierdzit uktad zawarty z wierzycielami PBG,
a 20 lipca 2016 roku wydat postanowienie o zakonczeniu postepowania upadto$ciowego. Postanowienie jest prawomocne.
W wyniku realizacji uktadu i dokonanej redukcji wierzytelno$ci do poziomu 20,93% naleznosci zgtoszonej, PZU otrzymat 206 139
obligacji PBG o wartosci nominalnej 21 mln zt oraz 24 241 560 akcji PBG o wartosci nominalnej 24 mln zt. Warto$¢ bilansowa akcji
PBG na 31 grudnia 2021 roku wynosita 1 mln zt (na 31 grudnia 2020 roku: 1 mln zt). Obligacje, ktrych warto$¢ bilansowa zostata
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oceniona na zero, zaréwno na 31 grudnia 2021 roku, jak i na 31 grudnia 2020 roku byty ujmowane wytacznie w ewidencji
pozabilansowe;j.

Na pierwszej liscie wierzytelno$ci, przedstawionej przez syndyka Hydrobudowy sedziemu komisarzowi, zostata uwzgledniona
wierzytelnos¢ PZU w kwocie 16 mln zt, na czwartej uzupetniajacej liscie wierzytelnosci zostata uwzgledniona wierzytelnos¢ PZU
w kwocie 16 mln zt. kaczna wartos¢ uwzglednionych wierzytelnosci PZU wynosita zatem 32 mln zt. W zakresie wierzytelnosci na
kwote ponad 66 mln zt, 24 pazdziernika 2018 roku PZU ztozyt sprzeciw do sedziego komisarza, co do odmowy uznania zgtoszonej
wierzytelnosci. Postanowieniem z 23 stycznia 2020 roku Sad uwzglednit sprzeciw PZU i podwyzszyt wierzytelno$é¢ PZU na
czwartej uzupetniajacej liscie wierzytelnosci do kwoty 83 mln zt. Lista wierzytelnosci do masy upadtosci Hydrobudowy nie
zostata jeszcze ostatecznie ustalona. Postepowanie upadto$ciowe wzgledem Hydrobudowy jest w toku, a ustalenie ostatecznej
listy wierzytelnoséci stanowi dopiero wstepny etap tego postepowania i poprzedza sporzadzenie planu podziatu (po
przeprowadzeniu likwidacji masy upadtosci).

55.3 Pozew zbiorowy przeciwko Alior Bankowi

Alior Bank jest pozwanym w jednej sprawie zbiorowe] (pozew wniesiono 5 marca 2018 roku) z powddztwa osoby fizycznej
reprezentujacej grupe 84 oséb fizycznych i prawnych oraz 3 sprawach indywidualnych o ustalenie odpowiedzialnosci Alior
Banku za szkode spowodowana nienalezytym wykonywaniem obowigzkéw informacyjnych przez Alior Bank wobec klientow
oraz nienalezytym wykonywaniem uméw o Swiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia
certyfikatéw inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych zarzadzanych poprzednio przez Fincrea TFI SA, a obecnie Raiffeisen Bank
International AG (Spétka Akcyjna) Oddziat w Polsce (Fundusze). Postanowieniem z 27 wrze$nia 2019 roku sad postanowit
rozpoznac sprawe w postepowaniu zbiorowym. Pismem z 15 lipca 2021 roku powddztwo zostato rozszerzone o grupe kolejnych
283 0s6b. Jednoczesnie oswiadczenia o wystapieniu z grupy ztozyto 14 osdéb. Sad nie wydat postanowienia o ustaleniu sktadu
grupy. Pozwy ztozono w przedmiocie ustalenia odpowiedzialnosci (nie o zaptate, czyli naprawienie szkody), w zwigzku z czym
Grupa PZU nie przewiduje wyptywu $rodkéw pienieznych z tego postepowania innych niz koszty procesowe, ktérych wysokos¢
szacuje na 600 tys. zt.

Alior Bank jest ponadto pozwanym w 59 sprawach z powddztwa nabywcéw certyfikatéw inwestycyjnych Funduszy o zaptate
(naprawienie szkody). £gczna warto$¢ przedmiotu sporu w tych sprawach to 23 min zt.

Z uwagi na toczace sie postepowanie likwidacyjne funduszy, Grupa PZU ocenia, ze do czasu jego zakonczenia i ustalenia
ostatecznej wartosci certyfikatow inwestycyjnych wszelkie (istniejace i przyszte) powddztwa o zaptate sa niezasadne. Grupa PZU
przyjmuje, ze prawdopodobienstwo wyptywu Srodkdw z tego tytutu jest szacowane na poziomie nizszym niz 50%, wobec tego na
31 grudnia 2021 roku nie utworzono rezerw w odniesieniu do wniesionych pozwow.

55.4 Postepowanie KNF w przedmiocie natozenia kary na Alior Bank

Decyzjg z 6 sierpnia 2019 roku, wydana na podstawie art. 167 ust. 2 pkt 1 w zw. z art. 167 ust. 1 pkt 1 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, KNF natozyta na Alior Bank kare pieniezng w wysokosci 10 mln zt (Alior Bank zaptacit kare).
Postepowanie dotyczyto prawidtowosci dziatania Alior Banku i Biura Maklerskiego Alior Banku w zakresie dystrybucji
certyfikatow inwestycyjnych funduszy zarzadzanych poprzednio przez Fincrea TFI SA, a obecnie Raiffeisen Bank International AG
(Spdtka Akcyjna) Oddziat w Polsce. Po ponownym rozpatrzeniu sprawy (na wniosek Alior Banku), 3 grudnia 2019 roku KNF
utrzymat w mocy pierwotna decyzje, ktdra 3 stycznia 2020 roku Alior Bank zaskarzyt do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie. 17 czerwca 2020 roku Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie wydat wyrok, w ktérym uchylit decyzje KNF
z 3 grudnia 2019 roku, utrzymujacg w mocy wczesniejszg decyzje KNF z 6 sierpnia 2019 roku oraz umorzyt postepowanie
prowadzone przez KNF w tej sprawie. KNF ztozyta skarge kasacyjng do Naczelnego Sadu Administracyjnego. Do dnia podpisania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Naczelny Sad Administracyjny nie rozpatrzyt skargi.
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56.  Transakcje z podmiotami powigzanymi

56.1 Kluczowy personel kierowniczy

Za kluczowy personel kierowniczy Grupy PZU uwaza sie Cztonkdw Zarzadu PZU oraz Dyrektoréw Grupy PZU.

W 2021 i w 2020 roku sp6tki Grupy PZU nie udzielity pozyczek ani zadnych podobnych $wiadczen cztonkom kluczowego

personelu kierowniczego.

Wynagrodzenia kluczowego personelu kierowniczego oraz cztonkéw Rady Nadzorczej PZU

W kolejnych tabelach przedstawiono wynagrodzenia cztonkéw kluczowego personelu kierowniczego PZU (Cztonkéw Zarzadu

PZU, os6b zarzadzajacych wyzszego szczebla) oraz cztonkéw Rady Nadzorczej. Dane dotyczace wynagrodzen zaprezentowano

w tysigcach ztotych.

Wynagrodzenia i inne krétkoterminowe $wiadczenia
pracownicze wyptacone przez PZU

1 stycznia - 31 grudnia 2021

1 stycznia - 31 grudnia 2020

Zarzad

Beata Koztowska-Chyta
Ernest Bejda
Matgorzata Kot
Krzysztof Koztowski
Tomasz Kulik

Maciej Rapkiewicz
Matgorzata Sadurska
Krzysztof Szyputa
Marcin Eckert
Aleksandra Agatowska
Adam Brzozowski
Elzbieta Hauser - Schoneich
Roger Hodgkiss

Pawet Suréwka

Osoby zarzadzajace wyzszego szczebla (Dyrektorzy
Grupy PZU

Aleksandra Agatowska
Barttomiej Litwinczuk
Dorota Macieja
Matgorzata Kot
Roman Patac

Tomasz Karusewicz

14332
1479
1350
1153

405
1788
1788
1801
1153

13162

94
7113
7119
179
404

2370

673
705
705
90
138
59

w tym czesc
wynagrodzenia
zmiennego za lata
2017-2020

5849
465
370
173
808
808
822
173
645

94
454
454
179
404

1180

267
31
313
90
138
59

13210
776
617
297
nd.
1567
1567
1581
415V
1321
356
13954
13959
318
16057

2480

384
616
616
140

6189
106

w tym czes$é
wynagrodzenia
zmiennego za lata
2017-2019

4227

nd.
637
637
651

391
282
310
310
318
691

847

244
244

253
106



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe wg MSSF za rok zakoficzony 31 grudnia 2021 roku
(w milionach ztotych)

Wynagro.dzenia iinne krétkoterminowe swiadczenia 1 stycznia - 31 grudnia 2021 1 stycznia - 31 grudnia 2020
pracownicze wyptacone przez PZU

Rada Nadzorcza 2134 - 2007 -
Pawet Mucha 112 - nd. nd.
Pawet Gérecki 203 - 193 -
Robert Snitko 203 - 188 -
Marcin Chludzinski 187 - 177 -
Agata Gérnicka 187 - 177 -
Robert Jastrzebski 203 - 193 -
Elzbieta Maczyriska-Ziemacka 187 - 177 -
Krzysztof Opolski 203 - 188 -
Radostaw Sierpiriski 41 - nd. nd.
Jozef Wierzbowski 187 - 106 -
Maciej Zaborowski 187 - 177 -
Maciej topinski 89 - 195 -
Tomasz Kuczur 145 - 177 -
Alojzy Nowak nd. nd. 59 -

W tym wynagrodzenie state i premia roczna z tytutu petnionej w okresie 1 stycznia - 9 wrzesnia 2020 roku funkcji Dyrektora Zarzadzajacego ds. Strategii Produktéw.
2'W tym odprawa 246 tys. zt.

3 W tym wynagrodzenie z tytutu zakazu konkurencji 257 tys. zt.

4 W tym wynagrodzenie z tytutu zakazu konkurencji 210 tys. zt i odprawa 233 tys. zt.

' W tym wynagrodzenie z tytutu zakazu konkurencji 257 tys. zt.

% W tym wynagrodzenie z tytutu zakazu konkurencji 210 tys. zt i odprawa 233 tys. zt.

W tym wynagrodzenie z tytutu zakazu konkurencji 483 tys. zt i odprawa 242 tys. zt.

¥ W tym wynagrodzenie z tytutu zakazu konkurencji 193 tys. zt i odprawa 97 tys. zt.

W 2021 roku Cztonkom Zarzadu PZU wyptacono cze$¢ $wiadczen za lata 2017 - 2020 wynikajacych z systemu zmiennego
wynagradzania. Wyptata pozostatej czesci premii za lata 2017 - 2021 moze mie¢ miejsce w nastepnych okresach. Na poczet tych
Swiadczen utworzono rezerwe, ktorej taczna wysokos$¢ na 31 grudnia 2021 roku wyniosta 17 897 tys. zt (tacznie z narzutami

pracodawcy, na 31 grudnia 2020 roku: 15 688 tys. zt).

\f\ly.nagrod?enia i inne.krétkoterminowe 1 stycznia - 31 grudnia 2021 1 stycznia - 31 grudnia 2020
swiadczenia pracownicze wyptacone przez
pozostate podmioty z Grupy PZU (wtys. 2t (wtys. 2t
w tym czesé w tym czes$é
wynagrodzenia wynagrodzenia
zmiennego za lata zmiennego za lata
2017 - 2020 2017 -2019
Zarzad, z czego: 119 119 892 -
Matgorzata Kot 119 119 224 -
Krzysztof Szyputa - - 668 Y -
(ovrektorsy Grumy PEU) 2 coegos — 1o — —
Aleksandra Agatowska 980 370 784 285
Barttomiej Litwinczuk 1024 437 934 377
Dorota Macieja 1024 437 934 377
Roman Patac 205 204 9212 390
Tomasz Karusewicz 92 92 163 163

YW tym wynagrodzenie state i premia roczna z tytutu petnionej w okresie 1 stycznia - 9 wrze$nia 2020 roku funkcji Dyrektora Zarzadzajacego ds. Strategii Produktéw.
2'W tym wynagrodzenie z tytutu zakazu konkurencji 280 tys. zt i odprawa 140 tys. zt.
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Catkowita szacunkowa wartosc swiadczen
niepienieznych przyznanych przez PZU oraz
podmioty zalezne PZU

1 stycznia - 31 grudnia 2021
(w tys. zt)

1 stycznia - 31 grudnia 2020
(w tys. zt)

Zarzad, z czego:

Beata Koztowska-Chyta
Ernest Bejda
Matgorzata Kot
Krzysztof Koztowski
Tomasz Kulik

Maciej Rapkiewicz
Matgorzata Sadurska
Krzysztof Szyputa
Adam Brzozowski
Marcin Eckert

Elzbieta Hauser - Schoneich
Pawet Suréwka

Osoby zarzadzajace wyzszego szczebla
(Dyrektorzy Grupy PZU), z czego:

Aleksandra Agatowska
Barttomiej Litwinczuk
Dorota Macieja
Roman Patac

Tomasz Karusewicz

1482
218
155
189

44
178
185
217
136
nd.
160
nd.
nd.

587

214
185
173

153

W tym 445 tys. zt Advanced Management Program at Harvard Business School.
2'W tym 515 tys. zt Advanced Management Program at Harvard Business School.

3 Swiadczenia zalegte z PZU i PZU Zycie.

56.2
innych warunkach niz rynkowe

W 2021 roku ani PZU, ani jednostki zalezne nie zawarty zadnej transakcji z podmiotami powigzanymi, jezeli pojedynczo lub

tacznie bytyby one istotne i zostaty zawarte na innych warunkach niz rynkowe.

56.3

Salda i obroty wynikajace z transakcji
handlowych pomiedzy Grupa PZU
a podmiotami powigzanymi

Kluczowy personel

Pozostate transakcje z podmiotami powigzanymi

1 stycznia - 31 grudnia 2021 roku
ina 31 grudnia 2021 roku

Pozostate pomioty

kierowniczy powigzane !

2626
118
58
90
nd.
156
160
241
101
214
657 Y
170
6612

699

214
235
209

39

Zawarcie przez PZU lub jednostki zalezne istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi na

1 stycznia - 31 grudnia 2020 roku
i na 31 grudnia 2020 roku

Kluczowy personel
kierowniczy

Pozostate pomioty
powigzane !

Sktadka przypisana brutto
w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

w ubezpieczeniach na zycie (tacznie z
wolumenami z kontraktéw inwestycyjnych)

Pozostate przychody

Koszty

Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw
Naleznosci

Zobowiazania z tytutu depozytéw

Inne zobowigzania

Aktywa warunkowe

Zobowigzania warunkowe
Y Jednostki stowarzyszone wyceniane metoda praw wtasnosci.
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Na etapie nabycia akcji, odpowiednio Alior Banku oraz Pekao, PZU ztozyt do KNF Oswiadczenia o zobowigzaniach, o ktérych
mowa w art. 25h ust. 3 ustawy Prawo bankowe, zgodnie z ktérymi, dziatajac jako inwestor strategiczny zapewni m.in.:

e  Banki bedg zarzadzane tak, aby utrzymywac stale ptynno$éé, poziom funduszy wtasnych oraz wspdtczynniki wyptacalnoci
na stabilnym, wymaganym przepisami prawa poziomie, gwarantujgcym zdolno$¢ Bankéw do wywigzywania sie ze swoich
zobowiazan;

e odpowiednie wsparcie kapitatowe bez zbednej zwtoki, w razie zaistnienia grozby spadku lub spadku wskaznikéw
adekwatnosci kapitatowej lub ptynnosci Bankdw ponizej poziomu wymaganego przez przepisy prawa i regulacje oraz
rekomendacje polskich organéw nadzoru bankowego. Kazdorazowe wsparcie Bankéw wymaga jednakze analizy po stronie
PZU, nakierowanej na konieczno$¢ utrzymania zaufania do PZU, poprzez zachowanie, nawet w sytuacji kryzysowej,
wysokiego poziomu wyptacalnosci PZU i Grupy PZU jako catosci;

e w ramach uprawnienn przystugujacych PZU jako akcjonariuszowi, wszelkie decyzje dotyczace wyptaty dywidend
i reinwestycji zyskow Bankdéw beda uwzglednial potrzeby rozwoju Bankéw i ich stabilno$é, a takze bezpieczeristwo
Srodkéw finansowych zdeponowanych w Bankach przez ich klientéw. W szczegdlnosci, w sytuacji, gdy zagrozona bedzie
ptynnos¢ lub pozycja kapitatowa Bankéw, wymagane zgodnie z przepisami prawa lub rekomendacjami wtasciwych
organdéw nadzoru bankowego adresowanymi do sektora bankowego w Polsce, dywidenda nie bedzie wyptacana,
a zatrzymane zyski zostang przeznaczone na podwyzszenie funduszy wtasnych Bankéw.

56.4 Transakcje z jednostkami powigzanymi ze Skarbem Paristwa

Transakcje z jednostkami zaleznymi, wspétzaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem Panstwa stanowity w przewazajacej
wigkszosci umowy ubezpieczen majatkowych i osobowych, ubezpiecze na zycie, kontraktéw inwestycyjnych oraz ustug
bankowych. Transakcje te s3 zawierane irozliczane na warunkach mozliwych do uzyskania przez klientéw niebedacych
stronami powigzanymi. Naleznosci i zobowigzania wobec stron powigzanych ze Skarbem Panstwa z tytutu umoéw
ubezpieczeniowych maja zazwyczaj charakter krétkoterminowy.

57. Zatrudnienie

Ponizsza tabela przedstawia $rednie zatrudnienie w etatach w spétkach Grupy PZU.

Wyszczegélnienie 1 stycznia - 1stycznia -

4 g 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
Zarzady (liczba 0s6b na koniec okresu sprawozdawczego) 143 149
Kadra kierownicza 3705 3856
Pozostali pracownicy 35903 36 800
Razem 39751 40 805

58. Pozostate informacje
58.1 Wynagrodzenie firmy audytorskiej przeprowadzajacej badanie sprawozdan finansowych

W kolejnej tabeli zaprezentowano kwoty nalezne firmie audytorskiej Grupy PZU (KPMG Audyt sp. z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k. - ,KPMG Audyt” oraz firmy z sieci KPMG) za badanie sprawozdan finansowych podlegajacych
konsolidacji jednostek Grupy PZU, przeprowadzane przez KPMG, wyptacone lub nalezne za dany okres, powiekszone o podatek
VAT, okreslone zgodnie z zasadg memoriatu.
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1 stycznia - 1 stycznia -
Wyszczegélnienie 31 grudnia 2021 31 grudnia 2020
(w tys. zt) (w tys. zt)
Badanie sprawozdan finansowych 9345 8698
Inne ustugi poswiadczajace 5718 4901
Razem 15063 13599

18 lutego 2014 roku Rada Nadzorcza PZU wybrata firme KPMG Audyt z siedziba w Warszawie, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa,
wpisang przez Polska Izbe Biegtych Rewidentdw na liste firm audytorskich pod numerem 3546, jako podmiot przeprowadzajacy
badania sprawozdan finansowych za lata 2014 - 2016, a 27 kwietnia 2017 roku Rada Nadzorcza PZU skorzystata z mozliwosci
przedtuzenia wspdtpracy na lata 2017 - 2018. 23 maja 2019 roku, po udzieleniu przez KNF zezwolenia na przedtuzenie o dwa lata
maksymalnego okresu trwania zlecenia na wykonanie badania jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdar finansowych
PZU przez firme audytorska KPMG Audyt, Rada Nadzorcza PZU podjeta decyzje o ponownym wyborze KPMG Audyt jako firmy
audytorskiej do badan sprawozdan finansowych za lata 2019-2020.

W zwigzku z przepisem art. 49 Ustawy z dnia 31 marca 2020 roku o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektdrych innych ustaw (,Ustawa”), przedtuzajacym, poprzez zniesienie ograniczenia zawartego w art. 134
ust. 1 ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, do dziesieciu lat
maksymalny okres nieprzerwanego trwania zlecen badan ustawowych, 28 maja 2020 roku Rada Nadzorcza PZU wyrazita zgode
na odnowienie na lata 2021-2022, z opcja przedtuzenia na rok 2023 zlecenia na przeglady i badania jednostkowych sprawozdan
finansowych PZU i skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy PZU dla KPMG Audyt. 7 kwietnia 2021 roku Rada
Nadzorcza PZU wyrazita zgode na skorzystanie z opcji przedtuzenia na 2023 rok zlecenia.

W celu wykonania opisanych powyzej prac, do uméw zawartych dotychczas z KPMG Audyt zawarto stosowne aneksy.

Dotychczasowa wspotpraca z KPMG Audyt w zakresie przegladdw i badan jednostkowych sprawozdan finansowych PZU oraz
skonsolidowanych sprawozdar finansowych Grupy PZU trwa nieprzerwanie od 2014 roku.

58.2 Udzielenie przez PZU lub jednostki zalezne poreczen kredytu lub pozyczki lub udzielenie gwarancji

W 2021 roku ani PZU, ani jednostki zalezne nie udzielity poreczen kredytu lub pozyczki, ani nie udzielity gwarancji - tacznie
jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu - jezeli taczna warto$¢ istniejacych poreczen lub gwarancji
bytaby istotna, za wyjatkiem kwestii opisanej ponizej.

2 listopada 2020 roku PZU zawart z Alior Bankiem Aneks nr 1 do Umowy zlecenia o okresowe udzielanie gwarancji ochrony
kredytowej nierzeczywistej. Dodatkowo PZU zawart Aneks nr 1 do Umowy ramowej zlecenia o okresowe udzielanie
kontrgwarancji.

Aneks nr 1 do Umowy zlecenia o okresowe udzielanie gwarancji ochrony kredytowej nierzeczywistej okresla zasady udzielania
przez PZU w ramach limitu zaangazowania, na zlecenie i na rzecz Alior Banku, gwarancji ubezpieczeniowych ochrony kredytowej
nierzeczywistej. Limit zaangazowania z tytutu gwarancji udzielanych na podstawie Aneksu nr 1 do Umowy zlecenia o okresowe
udzielanie gwarancji ochrony kredytowej nierzeczywistej wynosi maksymalnie 4 000 mln zt. Limit obowiazuje przez okres 3 lat
i jest odnawialny, co oznacza, ze wygasniecie gwarancji odnawia limit o uwolniong kwote pomniejszona o kwoty ewentualnych
wyptat z gwarancji.

Na wysoko$¢ wynagrodzenia za udzielenie gwarancji bedzie miata wptyw miedzy innymi amortyzacja portfela oraz premia za
kontrgwarancje. Na chwile obecng nie jest mozliwe podanie wielkosci wynagrodzenia za gwarancje, gdyz bedzie ono
uzaleznione od wysokosci sumy gwarancyjnej oraz od jakosci portfela zabezpieczanego gwarancja. Wydanie kazdej gwarancji
bedzie poprzedzone wnioskiem Alior Banku oraz oceng i wycena przedstawionego do gwarancji portfela. Na zabezpieczenie
ptatnosci wynagrodzenia za gwarancje w ramach zawartego Aneksu nr 1 do Umowy zlecenia o okresowe udzielanie gwarancji
ochrony kredytowe] nierzeczywistej, Alior Bank ztozy oswiadczenie o dobrowolnym podaniu sie egzekucji w formie aktu
notarialnego.

Maksymalny okres obowigzywania gwarancji wydawanych w ramach Aneksu nr 1 do Umowy zlecenia o okresowe udzielanie
gwarancji ochrony kredytowej nierzeczywistej wynosi 5 lat. Udziat wtasny Alior Banku w wymagalnych naleznosciach z tytutu
wierzytelnosci wynosi 10%.
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Aneks nr 1 do Umowy zlecenia o okresowe udzielanie gwarancji ochrony kredytowej nierzeczywistej przewiduje kary umowne,
jakie moga by¢ nalezne PZU od Alior Banku w razie naruszenia okre$lonych zobowiazan Alior Banku wynikajacych z Aneksu nr 1
do Umowy. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé kwoty 3 min zt. Aneks nr 1 do Umowy nie
wytacza mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego sume kar umownych.

Aneks nr 1 do Umowy ramowej zlecenia o okresowe udzielanie kontrgwarancji okresla zasady udzielania na zlecenie PZU
kontrgwarancji wystawianych na rzecz Alior Banku. Dostepny limit kontrgwarancji wynosi 2 600 mln zt. Dostepny limit bedzie
pomniejszany kazdorazowo przy udzieleniu kazdej kolejnej kontrgwarancji o sume gwarancyjna wskazana w tej kontrgwarancji,
przy czym dostepny limit kontrgwarancji bedzie miat charakter odnawialny, co oznacza, ze wygasniecie kontrgwarancji
spowoduje odnowienie limitu.

58.3 Kontrole UKNF w PZU

W okresie od 27 lipca do 25 wrzesnia 2020 roku KNF przeprowadzita kontrole dziatalnosci i stanu majatkowego PZU w zakresie
likwidacji szkdd. 7 stycznia 2021 roku PZU otrzymat zalecenie dotyczace zaniechania naruszania intereséw uprawnionych do
odszkodowania z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, polegajacych na stosowaniu w celu ustalania
odszkodowania metoda kosztorysowa, nieaktualnych, niemiarodajnych danych o stawkach za roboczogodzine na rynku napraw
motoryzacyjnych, nieodpowiadajacych faktycznym kosztom naprawy z miejsca zamieszkania, siedziby poszkodowanego lub
miejsca naprawy pojazdu. 19 lutego 2021 roku PZU poinformowat KNF o wykonaniu zalecenia w terminie, a 19 marca 2021 roku
przekazat, na wezwanie KNF, dodatkowe dokumenty i wyjasnienia dotyczace wykonania zalecenia. 19 kwietnia 2021 roku KNF
wezwata PZU do przedstawienia dodatkowych dokumentdw i wyjasnien uznajac, ze przedstawione wczesniej przez PZU dowody
nie pozwalaja na uznanie zalecenia za wykonane. 30 kwietnia 2021 roku PZU przekazat dodatkowe wyjasnienia i dokumenty.
KNF okreslita wymagania i terminy przekazania dowoddéw realizacji. 7 grudnia 2021 roku PZU przekazat raport z realizacji
zalecenia. 28 stycznia 2022 roku KNF poprosit o dodatkowe wyjasnienia i dokumenty, ktére zostaty przekazane przez PZU 14
lutego 2022 roku. Do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego KNF nie zgtosita zastrzezen do sposobu
wykonania zalecenia.

W okresie 11 stycznia 2022 roku - 10 marca 2022 roku KNF przeprowadzita w PZU kontrole dziatalnosci i stanu majatkowego PZU
w zakresie kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego KNF nie
przedstawita protokotu po kontroli.

58.4 Sprawy dotyczace Alior Leasing sp. z 0.0.

W grudniu 2020 roku do Alior Banku i Alior Leasing sp. z 0.0. wptyneto od bytych cztonkdéw zarzadu Alior Leasing sp. z o.o.
wezwanie na sad arbitrazowy ad hoc, przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie z tytutu programu menadzerskiego.
30 czerwca 2021 roku sad arbitrazowy wydat postanowienie w przedmiocie umorzenia postepowania arbitrazowego ad hoc
w sprawie tego powddztwa. Postanowienie o umorzeniu jest ostateczne.

W grudniu 2021 roku do Alior Banku i Alior Leasing sp. z 0.0. wptyneto ponowne (nowe) wezwanie na sad arbitrazowy ad hoc przy
Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie. Wezwanie oparte zostato na tych samych okolicznosciach faktycznych i prawnych, co
poprzednie.

Alior Leasing sp. z o0.0. zidentyfikowata ryzyko wystapienia mozliwych roszczen wobec Alior Leasing sp. z 0.0. ze strony oséb
trzecich, ktére moga wynikad z dziatan niektérych pracownikéw i wspotpracownikéw Alior Leasing sp. z 0.0. Na dzien podpisania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego roszczenia z tego tytutu nie zostaty zgtoszone. W ocenie Grupy PZU nie wystepuja
okolicznosci uzasadniajgce tworzenie rezerwy z tego tytutu.

Grupa PZU odstepuje od ujawnienia dalszych informacji dotyczacych wyzej wskazanych mozliwych roszczen ze strony oséb
trzecich, aby nie ostabiac statusu i pozycji procesowej w przypadku ewentualnego postepowania.
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58.5 Zdarzenia po zakonczeniu okresu sprawozdawczego
58.5.1. Planowana emisja obligacji przez PZU

15 lutego 2022 roku Zarzad PZU podjat uchwate w sprawie wystgpienia do WZ PZU z wnioskiem dotyczacym emisji obligacji
podporzadkowanych na rynku krajowym. Rozwazana emisja jest Scisle powigzana z planowanym przez PZU wczesniejszym
wykupem obligacji podporzadkowanych serii A wyemitowanych 30 czerwca 2017 roku o tacznej wartosci nominalnej wynoszacej
2 250 mln zt z terminem zapadalnosci 29 lipca 2027 roku (Obligacje Serii A). Warunki emisji Obligacji Serii A przewiduja
mozliwos¢ ich wezesniejszego wykupu przez PZU 29 lipca 2022 roku.

W zwigzku z planowanym wykupem Obligacji Serii A, intencja PZU jest wyemitowanie w ich miejsce obligacji
podporzadkowanych nowej emisji o parametrach zblizonych do Obligacji Serii A. Rozwazana emisja dotyczytaby obligacji
podporzadkowanych na rynku krajowym o tacznej wartosci nominalnej nie wyzszej niz 3 000 mln zt, z ktérych wptywy zostatyby
zaliczone do $rodkéw wtasnych kategorii 2, zgodnie z Ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz Rozporzadzeniem
Delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ I).

25 lutego 2022 roku Rada Nadzorcza PZU pozytywnie zaopiniowata wniosek Zarzadu w sprawie emisji obligacji. Walne
Zgromadzenie PZU, ktdre rozpatrzy wniosek Zarzadu zaplanowano na 25 marca 2022 roku.

58.5.2. Rozpoczecie procesu budowy ksigzki popytu w zwigzku z przygotowywaniem emisji obligacji przez
Alior Bank

23 lutego 2022 roku Zarzad Alior Banku, podjat uchwate o wyrazeniu zgody na rozpoczecie procesu budowy ksiegi popytu
w zwigzku z przygotowywaniem przez Alior Bank emisji obligacji, ktére po uzyskaniu zgody KNF miaty stanowi¢ instrumenty
w kapitale Tier Il Alior Banku.

16 marca 2022 roku, po analizie biezacych warunkéw rynkowych Zarzad Alior Banku podjat uchwate w sprawie odstapienia od
procesu. Decyzja jest zwigzana z nadzwyczajna sytuacja wywotang konfliktem zbrojnym w Ukrainie, majaca negatywny wptyw
na rynki finansowe i ktéra w znaczacy spos6b mogtaby niekorzystnie wptynac na proces budowy ksiegi popytu. Intencja Alior
Banku jest powrdt do plandw przeprowadzenia oferty obligacji, kiedy sytuacja na rynkach finansowych bedzie bardziej

sprzyjajaca.
58.5.3. Nabycie TFI Energia SA

17 marca 2022 roku PZU podpisat przedwstepng umowe nabycia 100% akcji Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych Energia
Spotka Akcyjna (, TFI Energia”) od Polskiej Grupy Energetycznej Spotki Akcyjnej. Finalizacja transakcji planowana jest na potowe
roku, po uzyskaniu zgdd KNF i UOKIiK. Po zakonczeniu transakcji TFI Energia bedzie jednostka zalezng od PZU, objeta
konsolidacja.
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58.5.4. Konflikt zbrojny w Ukrainie

Z uwagi na inwazje Federacji Rosyjskiej na Ukraine 24 lutego 2022 roku Zarzad PZU dokonat oceny wptywu tego wydarzenia na
dziatalnos$¢ operacyjna, ciagtos¢ dziatania, sytuacje finansowa oraz kontynuacje dziatalnosci przez Grupe PZU.

Na 31 grudnia 2021 roku taczne aktywa netto(aktywa pomniejszone o zobowigzania i skorygowane o wzajemne udziaty miedzy
PZU Ukraina i PZU Ukraina Zycie) trzech spétek dziatajacych w Ukrainie (PZU Ukraina, PZU Ukraina Zycie oraz LLC SOS Services
Ukraine wyniosty 70 mln zt.

Aktywa (po wytaczeniu wzajemnych udziatdw pomiedzy PZU Ukraina i PZU Ukraina Zycie) tych spétek objete konsolidacja
wyniosty 554 mln zt, w tym m.in.:

e inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe to 322 mln zt, z czego 159 mln zt to instrumenty emitowane przez rzad Ukrainy,
a 163 mln zt depozyty terminowe;

e  udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych -134 min zt (z tego 47 mln zt stanowit udziat PZU).
Zobowigzania spétek wyniosty 484 mln zt, w tym:

e rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w wysokosci 414 mln zt;

e  pozostate zobowigzania w wysoko$ci 70 mln zt.

Poza aktywami sp6tek prowadzacych dziatalno$é w Ukrainie na 31 grudnia 2021 roku Grupa PZU posiadata nastepujace istotne
ekspozycje dtuzne na rynki objete dziataniami wojennymi lub sankcjami (wg wyceny na te date):

e obligacje emitowane przez rzady Rosji (90 mln zt), Biatorusi (1,6 mln zt) i Ukrainy (4 mln zt);

e 335 min zt bankowych ekspozycji kredytowych i 317 mln zt bankowych zaangazowan pozabilansowych, co stanowito
odpowiednio 0,16% naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw i 0,47% zobowigzan warunkowych.

Z uwagi na zaostrzajaca sie sytuacje polityczna, do 3 marca 2022 roku wszystkie obligacje wyemitowane przez rzady Rosji,
Biatorusi i Ukrainy zostaty sprzedane (zrealizowana strata w wysokosci 13 mln zt obciazy wyniki w roku 2022).

Utrzymujacy sie od 24 lutego 2022 roku stan wojny na terytorium catej Ukrainy, wynikajacy z inwazji wojsk Federacji Rosyjskiej

powoduje, ze spotki ukrainiskie z Grupy PZU pracujg w trybie awaryjnym:

e prowadza dziatalno$¢ operacyjna tam, gdzie to jest mozliwe, w minimalnym zakresie, przy zapewnieniu kontynuacji
i realizacji proceséw krytycznych, wszystkie systemy IT sg dostepne;

e procesy sprzedazowe PZU Ukraina po 24 lutego 2022 roku prowadzone sa w ograniczonym zakresie - placowki sa
zamkniete wszedzie tam, gdzie sg prowadzone dziatania wojenne, sprzedaz ogranicza sie do sprzedazy obowigzkowego OC,
ubezpieczen turystycznych (wypadkowych) i Zielonej Karty;

e PZU Ukraina Zycie zaprzestata sprzedazy nowych polis;

e procesy obstugi szkéd w PZU Ukraina Zycie zostaty zawieszone, natomiast w spétce PZU Ukraina zapewniona jest
funkcjonalno$¢ petnego cyklu obstugi szkdd, przy czym ogtoszenie stanu wojennego w catym kraju wytacza
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela za szkody powstate w wyniku dziatari wojennych;

e  centrum kontaktowe i infolinia dziatajg normalnie (LLC SOS Services Ukraine);

e spbtki ponoszg koszty administracyjne, w tym pracownicze (obowigzek wyptaty wynagrodzen pracownikom
zmobilizowanym, rekomendacja wtadz miejscowych, by zaniechaé zwolnien, trudno$¢ w ustaleniu ilosci pracownikéw
faktycznie Swiadczacych prace);

e ptynno$¢ finansowa spotek jest zapewniona, a zobowigzania pracownicze oraz inne zobowigzania, w tym administracyjne
i podatkowe, w miare mozliwosci technicznych sa obstugiwane na biezaco.

Dodatkowo, Narodowy Bank Ukrainy (NBU) wprowadzit od 24 lutego 2022 roku ograniczenia wptywajace na prowadzenie
dziatalno$ci na terenie Ukrainy, w tym:

e tymczasowy zakaz zakupu walut obcych;
e wstrzymanie obrotu obligacjami wyemitowanymi przez rzad Ukrainy;

e  zakaztransferéw miedzynarodowych z Ukrainy.
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Ze wzgledu na wymienione na poprzedniej stronie ograniczenia, sp6tki ukrairiskie Grupy PZU nie zrealizuja zatozonych na 2022
rok plandw finansowych. Na dzien podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego okreslenie mozliwosci utrzymania
ciagtosci dziatania (materializacja ryzyka petnej utraty zdolnosci operacyjnych) spotek ukrainskich Grupy PZU jest obarczone
niepewnoscia, ze wzgledu na mozliwo$é m. in:

e dtugofalowego utrzymywania sie oraz eskalacji dziatart wojennych;

e dewastacji infrastruktury energetycznej, tagcznosci i dostepu do Internetu;

e  braku dostepu do kluczowych systemoéw, w tym poprzez zniszczenie infrastruktury fizycznej spotek;
e  zaprzestania przez system bankowy Ukrainy obstugi wszelkich wewnetrznych transferéw srodkéw;
e niedostepnosci pracownikow.

Grupa PZU na biezaco analizuje zmiane sytuacji i rozpatruje przyszte scenariusze rozwoju wydarzen. Wiarygodne oszacowanie
przysztych, potencjalnych odpisdw z tytutu utraty wartosci aktywdw oraz wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i innych
zobowiazan nie jest obecnie mozliwe.
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Podpisy 0séb wchodzacych w sktad Zarzadu PZU:

Imie i nazwisko Stanowisko / Funkcja

Beata Koztowska - Chyta Prezes Zarzadu PZU s
(podpis)

Tomasz Kulik Cztonek ZarzaduPZU s
(podpis)

Ernest Bejda Cztonek ZarzaduPZU s
(podpis)
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(podpis)

Krzysztof Koztowski Cztonek ZarzaduPZU s
(podpis)

Maciej Rapkiewicz Cztonek ZarzaduPZU s
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(podpis)
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