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PZU iFlota: korzysci dla klienta i posrednika

Z poczatkiem
kwietnia

wprowadzilismy do oferty korporacyjnej dla klientéw flotowych nowe rozwiazanie -
system PZU iFlota - ktory taczy w sobie trzy niezwykle wazne elementy: zarzadzanie
flota, zarzadzanie ubezpieczeniem oraz zarzadzanie bezpieczenstwem.

- Jakub Sajkowski, Konrad Owsinski, PZU

Nasze nowe narzedzie - PZU iFlota - udostepniamy zaréowno posrednikom, jak i klientom
flotowym Pionu Klienta Korporacyjnego PZU. System jest uniwersalny, dlatego moze byc
wykorzystywany przy kazdym rodzaju floty, niezaleznie od jej rozmiaru i typu.

Korzysci dla posrednika

Pracom nad systemem PZU iFlota towarzyszyta mysl, by to nowe narzedzie byto nie tylko
systemem do zarzadzania flota, ale tez zrodtem wiedzy dla brokeréow ubezpieczeniowych i
agentow o ubezpieczeniu klienta. Dzieki temu posrednicy maja biezacy dostep do
szczegdtowych danych rachunku klienta, do informacji o zgtoszonych szkodach, ich
statusie, przyczynie, a takze maja dane kontaktowe do opiekuna danej szkody po stronie
PZU. Dotyczy to zaréowno szkod AC, jak i OC. To bardzo wazne, bo o ile w przypadku AC
klient wie, jakie szkody widnieja w jego pojezdzie, to w przypadku OC czesto nie ma
swiadomosci, ze jakiekolwiek roszczenie zostato zgtoszone, a przynajmniej nie jest z tym
na biezaco.

PZU iFlota umozliwia takze analizowanie raportow szkodowych oraz sugeruje
personalizowane dla danej floty zalecenia, ktére podpowiadaja, jak ograniczac¢
szkodowos¢, a co za tym idzie - cene ubezpieczenia.

Korzysci dla klienta PZU iFlota jest zrodtem
PZU iFlota to narzedzie dla fleet managera. Firmy z wiedzy dla brokerow
duzymi flotami zazwyczaj korzystaja z komercyjnie ubezpieczeniowych i
dostepnych narzedzi do zarzadzania flota, ale z agentow o ubezpieczeniu
naszego doswiadczenia wynika, ze srednie floty, do klienta.

200 pojazdow, juz rzadziej takie rozwigzania

posiadaja. Z kolei w mniejszych firmach zdarza sie, ze

funkcji fleet managera jako takiej w ogodle nie ma.

Stad pomyst, zeby stworzy¢ narzedzie, ktore pomoze zebraé wszystkie dane dotyczace
floty w jednym miejscu. Tak, aby to zarzadzanie flotg byto tatwiejsze.

Modut do zarzadzania flota w PZU iFlota umozliwia ewidencje pojazddow, kierowcow,
wszelkich kosztow zwiazanych z utrzymaniem floty (np. koszéw paliwa, ustug
serwisowych). Jest tez mozliwos¢ zdefiniowania specjalnych powiadomien, ktore
przypomna o terminie badan technicznych poszczegolnych pojazdow czy aktualnosci
uprawnien kierowcow. Kierownik floty nie musi samodzielnie wprowadza¢ wszystkich
danych, poniewaz PZU automatycznie zasila system danymi o pojazdach, a takze
informacjami o polisach i szkodach. taczac modut ubezpieczeniowy z modutem do



zarzadzania flota, kierownik floty od razu wie, na ktérym numerze rejestracyjnym jest
najwiecej szkdd i jakie doktadnie sa to szkody. Jezeli system zostanie uzupetniony danymi
dotyczacymi kierowcow, to jednoczesnie wie, ktory kierowca te szkody powoduje.

Korzysci dla kazdego - prewencja! PZU iFlota umozliwia takze
Elementem niezwykle istotnym zarowno dla klientow, analizowanie raportow
jak i dla posrednikow jest modut prewencyjny. System szkodowych oraz sugeruje
PZU iFlota jest tak zaprojektowany, by analizowac persona[izowane zalecenia,
przyczyny szkod i w oparciu o nie generowac ktore podpowiadaja jak
konkretne wskazowki dla opiekuna floty: co nalezy ograniczaé¢ szkodowos¢ i
zrobi¢, z jakich rozwigzan skorzysta¢, aby w cene ubezpieczenia.
przysztosci  unikna¢  szkod.  Wsparciem  dla
zarzadzajacego flota, jak i kierowcow jest mozliwosé
skorzystania z obszernej bazy wiedzy, w ktorej na
uzytkownikow czekaja szkolenia, pigutki wiedzy, e-learningi i blog.

Bezpieczenstwo danych i cena

PZU iFlota to bardzo bezpieczny system, pomyslnie przeszedt rygorystyczne testy
bezpieczenstwa. ZbudowalisSmy go wspoélnie z naszym partnerem technologicznym, firma
VivaDrive, ktora specjalizuje sie w tworzeniu zaawansowanych rozwiazan dla flot.

Optata za korzystanie z systemu PZU iFlota, ktdra
klient uiszcza na rzecz dostawcy systemu w ramach
procesu aktywacji, jest symboliczna - wynosi 189 zt za
cata flote za rok. To bardzo konkurencyjna cena w za cata flote.
poréownaniu do innych tego typu narzedzi na rynku. W
kolejnych latach, dla klientow PZU cena sie nie
zmienia. Jesli jednak klient zakonczy wspotprace z PZU, to nadal bedzie mogt korzystac z
systemu, lecz bez dostepu do modutu prewencyjnego i ubezpieczeniowego i na warunkach
komercyjnych VivaDrive.

Optata jest symboliczna -
rocznie wynosi tylko 189 zt

Dodatkowe materiaty zwigzane z systemem PZU iFlota mozna znalez¢ na naszej stronie
internetowej: https://www.pzu.pl/pzuiflota
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