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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen jest najwiekszym w Polsce i Europie Srodkowo- Wschodniej konglomeratem
finansowym. Na czele Grupy stoi PZU, ktéry ma status podmiotu wiodacego w konglomeracie. Tradycje PZU siegajg 1803 roku. Akcje PZU
notowane s na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie i wchodza w sktad indeksu WIG20 oraz WIG ESG. PZU jest w czotéwce najwyzej
wycenianych i najbardziej ptynnych spétek polskiej gietdy. Kapitalizacja gietdowa PZU na koniec 2021 roku wynosita 30,5 mld zt. Gtéwnym
akcjonariuszem PZU jest Skarb Pafstwa, ktéry posiada 34,19% akgiji.

Spotki Grupy oferuja nie tylko ubezpieczenia na zycie, majatkowe i zdrowotne, ale takze produkty bankowe, inwestycyjne, emerytalne

i ustugi medyczne. W ramach partnerstw strategicznych swiadcza takze ustugi assistance dla klientéw indywidualnych i przedsiebiorstw.
Fundamentem dziatalnosci jest zaufanie klientéw. Grupa stawia klienta w centrum uwagi i integruje wokét niego wszystkie obszary
dziatalnos$ci. Strategiczng ambicja Grupy jest rozwdj ekosystemow, ktére beda dostarczaé kompleksowych rozwigzan, zaréwno dla
klientéw instytucjonalnych jak i indywidualnych. Stworzg one nowe mozliwosci budowania dtugotrwatych relacji z klientem m.in. dzieki
nowym interakcjom z klientem w réznych obszarach jego zycia. Kluczowymi elementami ktére przyczyniaja sie do budowy trwatej przewagi
technologicznej w zintegrowanej obstudze klienta beda dalsza digitalizacja, wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al), Big Data oraz
zaawansowanej analityki, a takze mobilno$¢ i omnikanatowo$¢. Transformacje technologiczng wspomagaé bedzie wykorzystanie chmury
obliczeniowe;j.

Chcac tworzyé odpowiedzialng organizacje Grupa PZU mocno akcentuje czynniki ESG (Srodowisko, spoteczna odpowiedzialnosé i tad
korporacyjny). Priorytetem jest wypracowywanie korzysci dla akcjonariuszy i klientéw w sposéb zréwnowazony i odpowiedzialny. Sukces
Grupy PZU bedzie budowany w oparciu o nowoczesne modele biznesowe szeroko uwzgledniajace kryteria ESG. Grupa wspiera rozwoj
niskoemisyjnej gospodarki, dba o sprawiedliwg transformacje energetyczna, zacheca lokalne spotecznosci do zréwnowazonego

i bezpiecznego stylu zycia, tworzy nowoczesna organizacje zarzadzang w sposéb odpowiedzialny.
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WYNIKI FINANSOWE

\/ ROE przekraczajace ambicje strategiczne

min zt | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
A) GRUPA PZU Z WYEACZENIEM ALIOR BANKU | BANKU PEKAO
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 23470 24191 23866 25080 min zt
Wynik netto z dziatalno$ci inwestycyjnej tacznie
z kosztami odsetkowymi 2w &8k 205 202 @
Sgtiékodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe (14 563) (15 695) (15 580) (15731)
Koszty akwizycji (3130) (3363) (3317) (3572) 10,9
Koszty administracyjne (1637) (1739) (1801) (1734)
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej 3298 3606 3941 3635
Zysk netto przypisany wtascicielom jednostki
dominujacej 2559 2780 3106 2732 2020 2021
?) Odpis wartoéci firmy (Alior Bank, Bank Pekao) . . (1343)" )
i WNIP Alior Bank
Sl RS L b A \/ Najwyzsza sprzedaz, rekordowy zysk netto
(ijsk'net'to przypisany wtascicielom jednostki 654 515 149 604
ominujacej
(A+B-f-C) ZYSK NETTO PRZYPISANY
WEASCICIELOM JEDNOSTKI DOMINUJACEJ 3213 3295 1912 3336
Aktywa ogétem 328554 343385 378974 402 129
!(apitaly yv{asn_e przyp_adajace udzialowcom 14925 16 169 18777 17080 GWP Wynik netto
jednostki dominujacej 6,8 mld zt 906 mln zt
(vs. 6,6 W 4Q20) (vs. 721 w 4Q20)
. . . ROE
Struktura sktadki przypisanej (IV kw. 2021)
21,0%!
Marza operacyjna?
ub. majatkowe 7.4%
,3% :
Kraje Battycki 203 (vs. 1,9% w 4Q20)
i Ukraina Polska
8,6% 91,4%
ub. na zycie
3L,1%
Rating sity finansowej i rating kredytowy
nadany PZU przez S&P
A -
Procentowy udziat segmentéw dziatalnosci w wyniku operacyjnym
(skorygowany o udziaty PZU w bankach w 2021 roku) /STABILNA/
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AKCJE PZU

Srednia wartoé¢

Liczba akgji 863 523 000 C/z 9,2x obrotu 73,9 min zt
Free float (%) 65,81% C/WK 1,8 Srednia liczba 5391
o ’ ’ transakgji
Wartos$¢ rynkowa 30,5 mld zt Stopa dywidendy 10,8% Sredr;ib\lli/é)tljmen 2063 503 szt.
Struktura akcjonariatu (31.12.2021) Statystyka rekomendacji (31.12.2021)

Zagranica Kupuj, Przewazaj
32,8% ¥ -0,5p.p.
Skarb Paristwa
34,2% 0,0 p.p. 23 Neutralnie, Trzymaj
Polska ‘4 . . ..
67,2% +0,5p.p. Sprzedaj, Niedowazaj
Inwestorzy instytucjonalni
24.1% A +01pp. Max. cena docelowa 50,0 zt
Srednia cena docelowa 40,8 zt

AV zmiana2021/2020

- Inwestorzy indywidualni
8,8% A +0,4p.p.
—_—— 37,0zt

Min. cena docelowa

Kurs PZU - cena min/max akcji na zamknieciu sesji

60 PLN 3000 pkt

. 51.10 YoXT 2750 pkt

1‘1 } | ,
40 PLN Mﬂfﬁwf ',‘V'Zw MAW ﬂ' :;ﬁ 500 pkt
Mﬁ hl f ‘»'l’ { \ A 2250 pkt
M/ 2000 pkt

30 PLN
3531 f29.37
¥ 1750 pkt
20 PLN {720.55

: 1500 pkt
10 PLN

1250 pkt

0PLN 1000 pkt

05.2010 - 2015 2016-2020 2021
— PZU WIG 20 ™ Min/max
Zysk i dywidenda na akcje
92% 83% 5 89%5 87%
. o 79% 7% 62% 75% 75%
5,4
38 38 3,7 38 6 39
3,4 3,4 3,5
28,4 27 30 >0 2,7 s 28
22 21 23 2,2
I :
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 20217
s 7ysk j. dominujacej na akcje w zt za dany rok (EPS) Dywidenda na akcje (w zt) z zysku za dany rok (DPS)

. Wspotczynnik wyptaty dywidendy za dany rok



REALIZACJA STRATEGII- MIERNIKI FINANSOWE
ROE (%)®

7,7p.p

18,6 17,4
10,9
2020 2021 2024
SKLADKA PRZYPISANA BRUTTO® ZYSK NETTO (MLD Zt)
(MLD zt)
23,9 25,1 26’2 3,3 3’4
1,9
2020 2021 2024 2020 2021 2024
WSKAZNIK WYPEACALNOSC 11 (%) PRZYCHODY PZU ZDROWIE (MLD Zt)
236 230 @
>200% 1,7
1,2
0,9 ?
2020 09.2021* 2024 2020 2021 2024
KONTRYBUCJA BANKOW DO WYNIKU AKTYWA POD ZARZADZANIEM*?
NETTO GRUPY PZU (MLD Zt) (MLD Zt)
(4,10 0,8
0,6 60,0
32,9 35,1
0,1
2020 2021 2024 2020 2021 2024



REALIZACJA STRATEGII- MIERNIKI ESG

Cele ESG
w celach
WKK

PRZYPISY:

Uwzglednienie celéw ESG w celach
strategicznych Spotki i przekazanie
ich do realizacji przez Wyzsza Kadre
Kierownicza

Ocena pod katem czynnikdéw ESG 55%
najwiekszych korporacyjnych klientéw
ubezpieczeniowych

z sektoréw wrazliwych na ryzyko ESG

Wzrost obecnego zaangazowania w
inwestycje wspierajace transformacje
klimatyczno-energetyczng o 500 mln zt w
latach 2021-2024

Odsetek kluczowych proceséw
zakupowych, przy ktérych uwzgledniono
kryteria ESG

Osiggniecie neutralnos$ci klimatycznej
dziatalno$ci wtasnej dzieki ograniczeniu
emisji, zakupie zielonej energii oraz
rekompensacie emisji CO2**

Odsetek Pracownikéw objetych
programem #DobryStan

Liczba odbiorcow dziatan spotecznych
z zakresu bezpieczenstwa

i zrbwnowazonego stylu zycia w ciaggu
roku

Realizacja 2021

+ Nadano cele wszystkim WKK
zaangazowanym w realizacje strategii
+ Realizacja: 100%

« Opracowano metodyke oceny
+ Poziom realizacji wskaznika bedzie
raportowany od 2022

» Dokonano inwestycji na kwote 450 mln zt

« Przeprowadzono segmentacje dostawcow
+ Poziom realizacji wskaznika bedzie
raportowany od 2022

» Redukcja emisji'®: 26,2%

« Energia elektryczna z OZE (~80%)

+ Rekompensata 17 tys. ton CO2 przez zakup
JDW od Laséw Panstwowych

« Opracowano i wdrozono strategie
#DobryStan

+ Poziom realizacji wskaznika bedzie
raportowany od 2022

« 10 mln odbiorcéw
+ Realizacja 100%

YROE przypisane wtascicielom jednostki dominujacej, urocznione ? Marza za IV kw. 2020 i IV kw. 2021 dla segmentu ubezpieczeri grupowych i indywidualnie

kontynuowanych; * Ubezpieczenia majgtkowe i pozostate osobowe w Grupie PZU (Polska); ¥ w tym odpis z tytutu utraty wartosci wartosci firmy powstatej w wyniku
nabycia Alior Banku (746 mln zt) i Banku Pekao (555 mln zt) oraz odpis aktywdéw powstatych w wyniku nabycia Alior Banku (tj. znaku towarowego oraz relacji z klientami po
uwzglednieniu wptywu odroczonego podatku dochodowego i udziatu mniejszosci) w kwocie 42 mln zt; 9 wspdtczynnik wyptaty bez uwzglednienia wyptaty dywidendy

z kapitatéw nadwyzkowych (2 zt na akcje); ® 26 marca 2020 roku Komisja Nadzoru Finansowego (KNF) zdecydowata o wstrzymaniu w 2020 roku wyptat dywidend

zzysku za 2019 rok (w przypadku zaktadéw ubezpieczen i bankdw). 16 grudnia 2020 roku Komisja Nadzoru Finansowego zdecydowata o wznowieniu mozliwo$ci wyptaty
dywidendy w wysokosci do 100% wielko$ci zysku wypracowanego w 2019 roku oraz do 50% wielko$ci zysku wypracowanego w roku 2020 roku. 12 maja 2021 roku Rada
Nadzorcza pozytywnie zaopiniowata wniosek Zarzadu do ZWZ o wyptacie dywidendy na poziomie 3,5 zt na akcje; ? do dnia sporzadzenia Sprawozdania z dziatalnosci 2021
Zarzad nie podjat uchwaty w sprawie propozycji podziatu zysku za rok 2021; ¥ Przypisane wtascicielom jednostki dominujacej; ¥ Sktadka przypisana brutto Grupy kapitatowej
PZU; 101 Zysk netto przypisany jednostce dominujacej; '? Z wytaczeniem odpisu wartosci firmy z tytutu nabycia Banku Pekao i Alior Banku; ¥ Aktywa klientéw zewnetrznych
pod zarzadzaniem TFI PZU, Pekao TFI i Alior TFl; ¥ Dane wstepne - nie podlegaja badaniu ani przegladowi biegtego rewidenta, kalkulacja zgodnie z dotychczasowa
metodologia. Nie uwzglednia nowych zasad ujetych w pi$mie okélnym KNF do zaktadéw ubezpieczen z 16.04.2021; ¥ Neutralno$¢ klimatyczna PZU i PZU Zycie w obszarze
emisji z zakresu 1 i zakresu 2; 19 PZU i PZU Zycie , metoda location-based
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